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RESUMEN 

 

La gestión de inventarios es un factor clave en la estabilidad financiera de las 

empresas. En el caso de AGROFUSION S.A., la falta de control y capacitación del 

personal en el manejo de inventarios ha generado riesgos financieros significativos. 

Esta investigación se centra en identificar y analizar los problemas actuales en la 

administración de inventarios de la empresa, evaluando su impacto en los resultados 

financieros. A través de un estudio detallado, se identifican los riesgos asociados y se 

proponen estrategias de control interno y políticas de inventario que permitan 

minimizar errores, mejorar la eficiencia y reducir las pérdidas económicas. 

 

Se enfatiza la importancia de implementar un sistema integral que no solo 

contemple la capacitación del personal, sino que también incluya la adopción de 

tecnologías adecuadas para el seguimiento y control de los inventarios. Asimismo, se 

destaca que una gestión eficiente de inventarios no solo contribuye a la rentabilidad 

de AGROFUSION S.A., sino que también mejora la satisfacción del cliente al 

garantizar la disponibilidad de productos. Esta investigación propone un enfoque 

proactivo en la gestión de inventarios, sugiriendo la implementación de auditorías 

periódicas y el uso de herramientas tecnológicas que faciliten el monitoreo continuo 

de los niveles de stock. 

 

De esta manera, se busca no solo mitigar los riesgos financieros, sino también 

establecer un modelo sostenible de gestión que permita a la empresa adaptarse a las 

fluctuaciones del mercado. Finalmente, la investigación resalta la necesidad de 

fomentar una cultura organizacional que valore la gestión de inventarios como un 

componente esencial del éxito empresarial. Esto implica no solo la capacitación 

técnica del personal, sino también la creación de un ambiente de trabajo que 

promueva la comunicación y colaboración entre los diferentes departamentos, como 

ventas, producción y logística. Al integrar estos esfuerzos, AGROFUSION S.A. podrá 

desarrollar un enfoque más holístico hacia la gestión de inventarios, lo que redundará 

en un mejor desempeño financiero y una mayor competitividad en el mercado. 

 

Palabras clave: Gestión, Finanzas, Inventario. 
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ABSTRACT 

 

Inventory management is a key factor in the financial stability of companies. 

In the case of AGROFUSION S.A., the lack of control and training of personnel in 

inventory handling has generated significant financial risks. This research focuses 

on identifying and analyzing the current issues in the company's inventory 

management, evaluating its impact on financial results. Through a detailed study, 

associated risks are identified, and internal control strategies and inventory policies 

are proposed to minimize errors, improve efficiency, and reduce economic losses. 

The importance of implementing a comprehensive system is emphasized, 

which not only includes staff training but also the adoption of appropriate 

technologies for tracking and controlling inventories. Furthermore, it is highlighted 

that efficient inventory management not only contributes to the profitability of 

AGROFUSION S.A. but also improves customer satisfaction by ensuring product 

availability. This research proposes a proactive approach to inventory 

management, suggesting the implementation of periodic audits and the use of 

technological tools that facilitate continuous monitoring of stock levels. 

In this way, the aim is not only to mitigate financial risks but also to establish 

a sustainable management model that allows the company to adapt to market 

fluctuations. Finally, the research highlights the need to foster an organizational 

culture that values inventory management as an essential component of business 

success. This involves not only the technical training of personnel but also creating 

a work environment that promotes communication and collaboration among 

different departments, such as sales, production, and logistics. By integrating these 

efforts, AGROFUSION S.A. will be able to develop a more holistic approach to 

inventory management, resulting in better financial performance and greater 

competitiveness in the market. 

Keywords: Management, Finance, Inventory. 

 

 



xi  

ÍNDICE GENERAL 

INTRODUCCIÓN .................................................................................................. 1 

CAPÍTULO I ENFOQUE DE LA PROPUESTA ..................................................... 3 

1.1. Tema: ................................................................................................................ 3 

1.2. Planteamiento del Problema: ............................................................................ 3 

1.3. Formulación del Problema: ............................................................................... 4 

1.4. Sistematización del problema............................................................................ 4 

1.5. Objetivo General ............................................................................................... 4 

1.6. Objetivos Específicos ........................................................................................ 4 

1.7. Idea a Defender ................................................................................................ 4 

1.8. Línea de Investigación Institucional / Facultad. ................................................. 5 

CAPÍTULO II MARCO REFERENCIAL ................................................................. 6 

2.1. Marco Teórico: .................................................................................................. 6 

2.1.1. Tipos de Inventarios ................................................................................. 6 

2.1.1.1. Reconocimiento y medición. ............................................................... 10 

2.1.1.2. FIFO. .................................................................................................. 11 

2.1.1.3. Promedio. ........................................................................................... 12 

2.1.1.4. Políticas de Inventarios ...................................................................... 14 

2.1.2. Rotación de Inventarios .......................................................................... 16 

2.1.3. Toma física de Inventarios ..................................................................... 18 

2.1.4. Impacto Financiero del Control de Inventarios. ...................................... 20 

2.1.5. Funciones de inventario. ........................................................................ 20 

2.1.5.1. Cubrir la variación en la demanda ...................................................... 21 

2.1.5.2. Permitir la compra o producción en lotes ............................................ 22 

2.1.5.3. Manejar materiales perecederos ........................................................ 24 

2.1.6. Organización de los Stocks .................................................................... 24 

2.1.7. Método ABC ........................................................................................... 25 

2.1.7.1. Clasificación: ...................................................................................... 26 

2.1.7.2. Ventajas del Método ABC: ................................................................. 27 

2.1.8. Razones financieras relacionadas con los inventarios ........................... 27 

2.1.9. La Teoría de las Restricciones (TOC) .................................................... 28 

2.1.9.1. Conceptos Clave de la TOC ............................................................... 28 

2.1.9.2. Aplicación en la Gestión de Inventarios .............................................. 29 

2.1.9.3. Beneficios en la Gestión de Inventarios .............................................. 29 

2.1.10. Justo a Tiempo (JIT) .............................................................................. 30 



xii  

2.1.10.1. Conceptos Clave de Justo a Tiempo (JIT) ....................................... 31 

2.1.10.2. Tendencias Actuales en JIT ............................................................ 31 

2.1.10.3. Beneficios de JIT ............................................................................. 32 

2.1.11. Modelo económico EOQ ......................................................................... 32 

2.1.11.1. Conceptos Clave del Modelo de Inventario Económico (EOQ) ........ 32 

2.1.11.1.1. Costos Totales de Inventario: ...................................................... 32 

2.1.11.1.2. Suposiciones del Modelo EOQ: ................................................... 33 

2.1.11.1.3. Cálculo del EOQ .......................................................................... 33 

2.1.12. Los Sistemas de Gestión de Almacenes (WMS) ..................................... 33 

2.1.12.1. Tipos de Sistemas WMS ................................................................. 34 

2.1.12.2. Según el Tamaño y Complejidad: .................................................... 34 

2.1.12.3. Ventajas de los Sistemas WMS....................................................... 35 

2.1.13. Identificación y Evaluación de Riesgos en la Gestión de Inventarios ...... 35 

2.1.13.1. Identificación de Riesgos ................................................................ 35 

2.1.13.2. Evaluación de Riesgos .................................................................... 36 

2.1.13.3. Estrategias de Mitigación ................................................................ 36 

2.1.14. Tecnologías emergentes ......................................................................... 37 

2.2. Marco Legal: .................................................................................................... 40 

2.2.1. Constitución de la República de Ecuador (2008)..................................... 40 

2.2.2. Ley de Compañías. (Artículos 45, 288 y 290) ......................................... 41 

2.2.3. Norma Internacional de Contabilidad II ................................................... 43 

2.2.3.1. Costo de los inventarios ...................................................................... 43 

2.2.3.2. Costos de adquisición ......................................................................... 43 

2.2.3.3. Costos de transformación ................................................................... 44 

2.2.3.4. Costo de los productos recolectados de activos biológicos ................. 44 

2.2.3.5. Reconocimiento como un gasto .......................................................... 44 

2.2.4. Ley de Régimen Tributario Interno, LRTI ................................................ 45 

2.2.4.1. Reglamento para la Aplicación de la Ley de Régimen Tributario Interno.

 46 

CAPÍTULO III MARCO METODOLÓGICO ......................................................... 47 

3.1. Enfoque de la investigación ............................................................................. 47 

3.2. Alcance de la investigación .............................................................................. 47 

3.3. Técnica e instrumentos para obtener los datos ................................................ 47 

3.3.1. Población y Muestra ............................................................................... 48 

3.3.1.1. Población ............................................................................................ 48 

3.3.1.2. Muestra ............................................................................................... 48 



xiii  

3.3.2. Entrevista al contador ............................................................................ 49 

3.3.3. Análisis de los Estados Financieros ....................................................... 52 

3.3.4. Análisis del efectivo y equivalente a efectivo .......................................... 59 

3.3.5. Análisis de cuentas y documentos por cobrar ........................................ 60 

3.3.6. Análisis de los inventarios ...................................................................... 60 

3.3.7. Análisis de las existencias ...................................................................... 61 

3.3.8. Análisis de propiedad, planta y equipo ................................................... 61 

3.3.9. Análisis de los Activos Biológicos ........................................................... 62 

3.3.10. Análisis de las obligaciones con instituciones financieras ...................... 63 

3.3.11. Análisis de cuentas y documentos por pagar ......................................... 63 

3.3.12. Análisis a las obligaciones con instituciones financieras a largo plazo ... 65 

3.3.13. Análisis de cuentas y documentos por pagar a largo plazo .................... 65 

3.3.14. Encuestas .............................................................................................. 66 

3.4. Técnicas para obtener datos ........................................................................... 76 

3.5. Análisis de la Población y Muestra .................................................................. 77 

3.6. Resultados de la Encuesta .............................................................................. 77 

CAPÍTULO IV PROPUESTA O INFORME ..........................................................79 

4.1. Título de la propuesta ..................................................................................... 79 

4.2. Objetivos de la Propuesta ............................................................................... 79 

4.2.1. Objetivo General .................................................................................... 79 

4.2.2. Objetivos Específicos ............................................................................. 79 

4.3. Propuesta de Acción ....................................................................................... 79 

4.3.1. Capacitación del Personal ...................................................................... 79 

4.3.2. Optimización de Controles Internos........................................................ 80 

4.3.3. Implementación de Nuevas Tecnologías ................................................ 80 

4.3.4. Monitoreo y Evaluación .......................................................................... 81 

CONCLUSIONES ................................................................................................82 

RECOMENDACIONES ........................................................................................83 

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....................................................................84 

 

 

 

 

 

 



xiv  

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1 Selección de población relevante para el desarrollo de las entrevistas. 48 

Tabla 2 Efectivo y equivalente a efectivo. ........................................................... 59 

Tabla 3 Cuentas por cobrar ................................................................................. 60 

Tabla 4 Existencias ............................................................................................. 61 

Tabla 5 Propiedad, planta y equipo ..................................................................... 62 

Tabla 6 Activos biológicos ................................................................................... 62 

Tabla 7 Obligaciones con instituciones financieras ............................................. 63 

Tabla 8 Cuentas y documentos por pagar .......................................................... 64 

Tabla 9 Obligaciones con instituciones financieras a largo plazo ....................... 65 

Tabla 10 Cuentas y documentos por pagar a largo plazo ................................... 66 

Tabla 11 Nivel de conocimiento .......................................................................... 66 

Tabla 12 Frecuencia de revisión de informes ...................................................... 67 

Tabla 13 Capacitación suficiente ........................................................................ 68 

Tabla 14 Efectividad del control interno .............................................................. 69 

Tabla 15 Importancias de nuevas tecnologías .................................................... 70 

Tabla 16 Familiaridad con el sistema .................................................................. 71 

Tabla 17 Capacitación recibida ........................................................................... 72 

Tabla 18 Frecuencia de discrepancias ................................................................ 73 

Tabla 19 Comodidad al reportar problemas ........................................................ 74 

Tabla 20 Impacto en la productividad.................................................................. 75 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv  

ÍNDICE DE FIGURAS 

Figura 1 Estado de Situación Financiera 2022 ................................................... 52 

Figura 2 Estado de Resultados 2022 .................................................................. 54 

Figura 3 Estado de Situación Financiera 2023 ................................................... 56 

Figura 4 Estado de Resultados 2023 .................................................................. 58 

Figura 5 Nivel de conocimiento ........................................................................... 67 

Figura 6 Frecuencia de revisión de informes ...................................................... 68 

Figura 7 Capacitación suficiente ......................................................................... 69 

Figura 8 Efectividad del control interno ............................................................... 70 

Figura 9 Importancia de nuevas tecnologías ...................................................... 71 

Figura 10 Familiaridad con el sistema ................................................................ 72 

Figura 11 Capacitación recibida ......................................................................... 73 

Figura 12 Frecuencia de discrepancias .............................................................. 74 

Figura 13 Comodidad al reportar problemas ...................................................... 75 

Figura 14 Impacto en la productividad ................................................................ 76 

 

 

ÍNDICE DE ANEXOS 

Anexo 1 Estado de Situación Financiera 2023 ................................................... 88 

Anexo 2 Estado de Resultado Integral 2023 ....................................................... 95 

Anexo 3 Estado de Situación Financiera 2022 ................................................. 100 

Anexo 4 Estado de Resultado Integral 2022 ..................................................... 106 

 



1 
 

INTRODUCCIÓN 

 

La gestión de inventarios es un aspecto crítico para el éxito financiero de las 

empresas, y en el caso de AGROFUSION S.A., se presenta como un desafío 

significativo. Este trabajo de titulación aborda el problema de la ineficaz administración 

de inventarios, que afecta directamente la salud financiera de la empresa. En el 

contexto actual, muchas organizaciones en Ecuador y a nivel global enfrentan 

dificultades en la gestión de sus inventarios, lo que puede resultar en pérdidas 

económicas considerables. En AGROFUSION S.A., la falta de control y la insuficiente 

capacitación del personal son factores que contribuyen a una gestión deficiente. 

 

La relevancia de este estudio radica en su capacidad para identificar los riesgos 

financieros asociados con una mala gestión de inventarios y proponer soluciones 

efectivas. A través de un análisis exhaustivo, se busca implementar prácticas que 

minimicen estos riesgos y optimicen el control interno en la empresa. El contenido de 

cada capítulo se estructura de la siguiente manera: 

 

En el capítulo se presenta la definición del tema, seguido del planteamiento y 

formulación del problema, así como la sistematización del mismo. A continuación, se 

establecen el objetivo general y los objetivos específicos, junto con la idea central a 

defender. 

 

En el segundo capítulo, titulado “Marco Referencial”, se desarrolla el marco 

teórico comenzando con antecedentes relevantes. Posteriormente, se explican las 

bases teóricas que describen las conceptualizaciones y elementos que conforman los 

inventarios. Este capítulo también incluye un marco conceptual que detalla los 

distintos niveles de inventario y otras definiciones importantes. Finalmente, se cierra 

con una descripción del marco legal que respalda y fundamenta el presente estudio. 

 

El tercer capítulo, denominado “Marco Metodológico”, presenta el enfoque de 

la investigación, su alcance, las técnicas e instrumentos utilizados para la recolección 

de datos, así como la población y muestra relevantes para el estudio. 
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En el capítulo cuatro se presentan los hallazgos obtenidos a partir del análisis 

de la gestión actual de inventarios en AGROFUSION S.A, para por último cerrar con 

estrategias concretas para mejorar la gestión de inventarios y reducir los riesgos 

financieros. 
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CAPÍTULO I 

ENFOQUE DE LA PROPUESTA  

1.1. Tema: 

 

Gestión de inventarios para minimizar riesgos financieros en la empresa 

AGROFUSION S.A. 

 

1.2. Planteamiento del Problema: 

 

En muchas empresas del Ecuador y el mundo existe un gran desafío, que es 

el gestionar su inventario de una manera eficaz y eficiente. Debido a la importancia e 

impacto que tienen los mismos en sus finanzas. 

 

Es muy común una mala gestión de inventarios en una empresa, esto puede 

afectar negativamente a su funcionamiento. La falta de control y capacitación a los 

empleados, son uno de los principales factores que detonan una mala gestión de 

inventarios, lo que sucede en la empresa AGROFUSION S.A. 

 

La empresa cuenta con un sistema para el manejo de inventarios llamado 

Reflex, pero se muestra debilidad en cuanto al personal de bodega; ya que, 

desconoce el funcionamiento del mismo y solamente se limita a enviar reportes de los 

inventarios al departamento contable, dichos reportes podrían estar comprometidos 

con alto grado para el cometimiento de hechos fraudulentos o errores de fondo, en 

relación a los movimientos reales que se generan en el área de bodega, debido a la 

gran cantidad que se utiliza de inventario específicamente los fertilizantes para la 

producción de palmas gitanas, cañas de azúcar, palma africana; el balanceado, 

hidróxido, melaza y peróxido en las camaroneras. 

 

Una mala gestión del inventario puede provocar retrasos, pérdida de 

beneficios, problemas con los clientes y patrones difíciles de predecir y seguir. La 

empresa debe utilizar buenas estrategias para evitar estos problemas y mejorar la 

calidad de la gestión de inventario. 
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1.3. Formulación del Problema: 

 

¿Cuáles son los riesgos que se pueden originar en la gestión de los inventarios 

de la empresa AGROFUSION S.A. y que tienen una repercusión directa en los 

resultados financieros? 

 

1.4. Sistematización del problema 

 

 ¿Cómo comprobar la corrección de la gestión de inventario en la empresa? 

 ¿Qué impacto tiene la gestión de inventarios en el desempeño de la empresa? 

 ¿Qué reglas se deben aplicar a la hora de controlar los materiales utilizados? 

 

1.5. Objetivo General 

 

Determinar los riesgos en la gestión de los inventarios de la empresa 

AGROFUSION S.A. que repercuten en los resultados financieros. 

 

1.6. Objetivos Específicos 

 

 Identificar los riesgos financieros asociados con la gestión de inventarios en 

AGROFUSION S.A. 

 Determinar el control interno que se maneja en la gestión de inventarios de la 

empresa AGROFUSION S.A. 

 Establecer mecanismo que coadyuven a minimizar los impactos de errores o 

posibles irregularidades en el área de bodega de la empresa AGROFUSION 

S.A. 

 

1.7.  Idea a Defender 

 

La aplicación de un sistema integral de gestión de inventarios en 

AGROFUSION S.A. que incluya capacitación del personal, controles internos 

robustos y el uso de tecnología adecuada, permitirá a la empresa identificar y 

minimizar los riesgos financieros asociados a la mala administración de inventarios. 
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1.8. Línea de Investigación Institucional / Facultad. 

 

Línea de Investigación Institucional: Desarrollo estratégico empresarial y 

emprendimientos sustentables. 

 

Línea de Investigación Facultad: Contabilidad Financiera.
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CAPÍTULO II 

MARCO REFERENCIAL 

 

2.1. Marco Teórico: 

 

2.1.1. Tipos de Inventarios 

 

Los inventarios se clasifican de acuerdo con su tipología: La lista de materias 

primas: Son los insumos que se utilizan de manera directa en la fabricación de los 

productos, pero que aún no han sido procesados de manera correspondiente. 

 

Producto de inventario en curso o inventario de producción: Esta clase de 

existencia tiene lugar en las empresas industrializadas y detallan los productos que 

se hallan en proceso. La materia prima, costos de fabricación y la mano de obra que 

intervienen hasta la fecha de culminación forman parte de este concepto. Esta 

categoría abarca productos que aún no han alcanzado su estado final y, por lo tanto, 

no están disponibles para la venta al público. El inventario en curso es un componente 

crítico en la contabilidad de costos, ya que representa una inversión significativa de 

recursos en el ciclo de producción. 

 

Existencias de artículos culminados: Son los productos inventariados que 

fueron transformadas y que están preparadas para operaciones comerciales. Estos 

bienes han pasado por todas las etapas del proceso de producción, desde la 

recepción de la materia prima hasta la transformación final en productos terminados, 

lo que implica que han cumplido con todos los estándares de calidad y 

especificaciones requeridas para su venta. 

 

Las existencias de artículos culminados son un componente esencial en la 

gestión de inventarios de una empresa, ya que representan la inversión en bienes que 

están preparados para generar ingresos. Estas existencias son cruciales para la 

operación comercial, ya que permiten a la empresa satisfacer la demanda del 

mercado de manera oportuna y eficiente. 
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Materiales directos: Son aquellos que intervienen en la producción de un bien 

y que forman parte del producto que será comercializado. Son los suministros que se 

consumen de manera directa. 

 

Estos materiales son considerados fundamentales porque no solo contribuyen 

a la creación del producto, sino que también influyen directamente en su calidad, 

funcionalidad y características específicas. 

 

En términos contables, los materiales directos representan un costo que puede 

ser asignado de manera precisa a un producto o servicio particular, lo que permite a 

las empresas calcular con exactitud el costo de producción. Esto es esencial para la 

elaboración de presupuestos y la fijación de precios, ya que una correcta asignación 

de costos ayuda a determinar el margen de ganancia de cada producto. 

 

La identificación de los materiales directos se basa en su participación activa 

en la fabricación del bien. Por ejemplo, en la industria de la confección, telas, botones 

e hilos son materiales directos, ya que son elementos que se convierten en parte del 

vestido terminado. En la industria automotriz, el acero utilizado para la carrocería y 

los componentes del motor son también materiales directos, ya que forman parte 

integral del vehículo. 

 

Además, los materiales directos son diferentes de los materiales indirectos, que 

son aquellos que no se pueden rastrear directamente a un producto específico y que, 

aunque son necesarios para el proceso de producción, no se incorporan físicamente 

en el producto final. Por ejemplo, el lubricante utilizado en las máquinas de producción 

es un material indirecto, ya que no forma parte del producto terminado, pero es 

esencial para el funcionamiento del proceso productivo. 

 

Materiales indirectos: Son los insumos que se usan en la producción de un 

bien, pero no forman parte del producto que será comercializado. Son los suministros 

que se consumen de manera indirecta en el proceso de fabricación y son esenciales 

para facilitar la producción, aunque no se integran físicamente en el producto final. 
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Inventario Agrupado: Es un tipo de estrategia que trata sobre compartir las 

existencias entre diferentes ubicaciones, canales o categorías de productos. Su 

finalidad es reducir los costos y mejorar los niveles de servicio. 

 

Stock en cuarentena: Es un tipo de existencia que se refiere a los productos 

que deben permanecer   en almacén por un tiempo estimado y así poder someterlos 

a operaciones comerciales. 

 

Inventario proyectado: Son las estimaciones de suministros basadas en 

análisis predictivos e inclinaciones de los mercados, se refiere a las estimaciones de 

suministros que una empresa anticipa necesitar en un futuro determinado, basadas 

en análisis predictivos y tendencias observadas en el mercado. Este concepto es 

fundamental para la planificación estratégica y la gestión eficiente de inventarios, ya 

que permite a las empresas prepararse para satisfacer la demanda futura de 

productos y servicios. 

 

Las proyecciones de inventario se realizan considerando diversos factores, 

como patrones de consumo, estacionalidad, cambios en la demanda del mercado, y 

tendencias económicas. A través de métodos estadísticos y modelos de previsión, las 

empresas pueden estimar la cantidad de productos que necesitarán mantener en 

stock para evitar tanto la escasez como el exceso de inventario. 

 

El inventario proyectado es crucial para la toma de decisiones en áreas como 

la producción, compras y logística. Al tener una visión clara de las necesidades 

futuras, las empresas pueden optimizar sus procesos de abastecimiento, reducir 

costos asociados con el almacenamiento y mejorar la satisfacción del cliente al 

garantizar la disponibilidad de productos. 

 

Inventario de protección: Son las existencias que actúan como un seguro 

contra fluctuaciones que no se esperan en la demanda o algún conflicto con los 

proveedores. Mantener un inventario de protección permite a las empresas satisfacer 

la demanda de los clientes de manera oportuna, evitando la pérdida de ventas y el 

deterioro de la satisfacción del cliente. Sin embargo, es importante encontrar un 
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equilibrio, ya que un exceso de inventario de protección puede resultar en costos de 

almacenamiento elevados y en el riesgo de obsolescencia de los productos. 

 

El inventario de protección es una estrategia de gestión de inventarios que 

proporciona seguridad y flexibilidad a las empresas, permitiéndoles adaptarse a 

cambios inesperados en la demanda y en la cadena de suministro, asegurando así la 

estabilidad operativa y la satisfacción del cliente. 

 

Inventario de especulativo: Son inventarios establecidos en contextos donde el 

inventario se mantiene aguardando cambios en los mercados que puedan afectar en 

alguna medida a la demanda. 

 

Las empresas suelen acumular inventario especulativo en situaciones de 

incertidumbre o volatilidad en el mercado. Por ejemplo, si se prevé un aumento en la 

demanda de un producto debido a una tendencia emergente o a un evento estacional, 

las empresas pueden optar por aumentar sus niveles de inventario para capitalizar 

esa demanda futura. Asimismo, si se anticipa un aumento en los precios de los 

insumos o productos terminados, las empresas pueden adquirir y almacenar más 

inventario para protegerse contra costos más altos en el futuro. 

 

El inventario especulativo puede ser una estrategia arriesgada, ya que implica 

costos asociados con el almacenamiento y el manejo de productos que pueden no 

venderse tan rápidamente como se esperaba. Además, mantener un inventario 

especulativo puede llevar a obsolescencia si las tendencias del mercado cambian de 

manera inesperada o si la demanda no se materializa como se anticipó. 

 

Sin embargo, cuando se gestiona adecuadamente, el inventario especulativo 

puede proporcionar a las empresas una ventaja competitiva, permitiéndoles 

responder rápidamente a cambios en el mercado y satisfacer la demanda de los 

clientes antes que sus competidores. Es crucial que las empresas realicen análisis de 

mercado y pronósticos precisos para minimizar los riesgos asociados con esta 

estrategia. 
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Inventario de temporada: Son los insumos que tienen mayor rotación y se 

comercializan con mayor rapidez durante estaciones específicas. Según Gaitán 

(2015), los principales tipos de inventarios que pueden tener las empresas son: 

 

 Inventario de seguridad o de reserva: Registra los productos y materias 

primas que la empresa posee para afrontar posibles fallos en la producción, 

retrasos de proveedores o aumentos inesperados de la demanda. 

 
 Inventario de desacoplamiento: Se utiliza para diferenciar el inventario 

requerido para dos procesos de fabricación con tasas de producción diferentes. 

 

 

 Inventario de ciclo: Estos inventarios se hacen con el fin de reducir costos por 

unidad de compra y son ideales para artículos no perecederos que se compran 

periódicamente. (p.53). 

 

2.1.1.1. Reconocimiento y medición. 

 

Para incorporar y estimar las existencias en los informes contables de una 

compañía, se emplean principios y técnicas contables. La siguiente es la forma de 

medir y reconocer el inventario (Amaya, 2017). 

 

Reconocimiento: Se debe integrar un inventario en los registros contables de 

una sociedad, cuando la empresa tiene el manejo de los recursos, es decir, cuando 

asume los riesgos asociados y tiene la potestad de las ganancias económicas futuras 

que puedan llegar a generar, las existencias generalmente se reconocen. Incluye 

verificar si los productos se encuentran calificados para ser tratados como inventarios, 

como su importancia para ser utilizados en el proceso de producción, incluso 

escogiendo otra opción, para ser vendidos en el curso normal de los negocios. 

 

 Inventario en tránsito: Cuantifica los productos y materiales que están de 

camino al almacén o que ya han sido solicitados a los proveedores. 
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Valor Inicial: Alude a de qué manera el inventario se estima en el instante de 

su primera identificación. Generalmente se realiza mediante el costo, que integra tanto 

los costos directos e indirectos necesarios para ubicar y mantener las existencias en 

su estado actual. 

 

Valoración posterior: Describe la forma en que se valoran las existencias en 

fechas futuras. Pudiendo dar cabida a técnicas como el valor neto realizable, el que 

sea más bajo, o el costo. Además, puede incluir técnicas de costos particulares, como 

el FIFO (primero en entrar, primero en salir) y el promedio (calcula el costo promedio 

de toda la mercadería). 

 

2.1.1.2. FIFO. 

 

Es una técnica de gestión de inventario que se basa en que los primeros 

productos que llegan al almacén de la empresa son las primeras en ser despachadas 

al realizar las ventas, es decir, las existencias se venden desde las más antiguas 

hasta las más recientes, Según Jaramillo (2019) “Lo que asegura que los artículos 

más antigüedad se vendan antes que los recién llegados, esto quiere decir que los 

productos se venden en la secuencia que llegan a la compañía” (p.32). Este método 

es especialmente beneficioso en sectores donde los productos tienen una vida útil 

corta o donde es crucial mantener una rotación de inventario regular para prevenir el 

deterioro o la obsolescencia. En tiempos de inflación, la empresa puede mostrar un 

costo de ventas más realista con FIFO porque los costos más antiguos son más altos. 

 

Beneficios del Método FIFO 

 

Mantenimiento de la Calidad del Producto: Este método es especialmente 

beneficioso en sectores donde los productos tienen una vida útil corta, como en la 

industria alimentaria o farmacéutica. Al vender primero los productos más antiguos, 

se minimiza el riesgo de deterioro y se asegura que los clientes reciban productos 

frescos y de calidad. 
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Rotación de Inventario: FIFO favorece una rotación regular del inventario, lo 

que es crucial para prevenir la obsolescencia de productos que pueden volverse 

obsoletos debido a cambios en la demanda o en la tecnología. Esto es particularmente 

importante en industrias como la electrónica, donde los modelos nuevos pueden hacer 

que los productos más antiguos pierdan valor rápidamente. 

 

Costos de Ventas Realistas: En tiempos de inflación, el método FIFO puede 

ayudar a las empresas a mostrar un costo de ventas más realista. Dado que los costos 

más antiguos suelen ser más bajos que los precios actuales, utilizar FIFO puede 

resultar en un costo de ventas que refleja mejor la realidad del mercado, lo que puede 

ser beneficioso para la presentación de informes financieros. 

 

Simplicidad en la Gestión: La implementación de FIFO es relativamente 

sencilla, ya que se basa en el principio lógico de que los artículos que han estado en 

el inventario por más tiempo deben ser los primeros en ser vendidos. Esto facilita la 

gestión del inventario y la planificación de reabastecimientos. 

 

Ventaja Competitiva: Al garantizar que los productos se vendan en un orden 

que maximiza su frescura y calidad, las empresas pueden mejorar la satisfacción del 

cliente y, por ende, fortalecer su reputación en el mercado. Esto puede traducirse en 

una ventaja competitiva significativa. 

 

2.1.1.3. Promedio. 

 

Este método El método de Precio Promedio Ponderado tiene como propósito 

calcular un costo promedio de los productos en inventario, de acuerdo con Juca et al. 

(2019) “Este cálculo se obtiene al dividir el valor total de las existencias entre la 

cantidad total de productos guardados” (p. 65). Este enfoque resulta especialmente 

práctico cuando los productos son indistinguibles o las variaciones de precios son 

mínimas. Al aplicar el Precio Promedio Ponderado, se logra una valoración de 

inventario más uniforme y sencilla, ya que compensa las fluctuaciones en los costos 

de adquisición a lo largo del tiempo. Debido a que se enfoca en un costo promedio y 

no en las fechas de compra de cada lote, este método facilita tanto la contabilidad 
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como la toma de decisiones. 

 

Uniformidad en la Valoración: Al aplicar el Precio Promedio Ponderado, se 

logra una valoración de inventario más uniforme y sencilla. Este método compensa 

las fluctuaciones en los costos de adquisición a lo largo del tiempo, lo que resulta en 

una representación más estable del costo de los productos en inventario. 

  

Simplicidad en la Contabilidad: Este método facilita tanto la contabilidad como 

la toma de decisiones, ya que, al utilizar un costo promedio para todos los productos, 

se simplifica el proceso de registro contable. Las empresas no necesitan rastrear los 

costos específicos de cada lote de productos, lo que ahorra tiempo y reduce la 

complejidad administrativa. 

 

Ideal para Productos Homogéneos: El método de Precio Promedio Ponderado 

es particularmente adecuado para industrias donde los productos son homogéneos y 

no se pueden diferenciar fácilmente, como en el caso de materias primas o productos 

en grandes cantidades. Esto permite a las empresas gestionar su inventario de 

manera más eficiente. 

 

Minimización de Impacto de Fluctuaciones de Precios: Al centrarse en un costo 

promedio, este método ayuda a minimizar el impacto de las fluctuaciones de precios 

en el costo de ventas. Esto es especialmente beneficioso en mercados volátiles donde 

los precios pueden variar significativamente en cortos períodos. 

 

Facilitación de Pronósticos: La utilización de un costo promedio permite a las 

empresas realizar pronósticos más precisos sobre los costos futuros y la rentabilidad, 

ya que proporciona una base estable sobre la cual se pueden hacer proyecciones. 

 

Consideraciones 

 

A pesar de sus ventajas, el método de Precio Promedio Ponderado también 

presenta algunas consideraciones. Por ejemplo, en entornos de inflación alta, este 

método puede resultar en un costo de ventas que no refleja adecuadamente los 
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precios actuales, ya que se basa en un promedio que puede estar desactualizado. 

Además, si las variaciones de precios son significativas, el costo promedio podría no 

ser representativo del costo real de ciertos productos. 

 

2.1.1.4. Políticas de Inventarios 

 

Las políticas de inventario comprenden un conjunto de estrategias y 

procedimientos que las empresas aplican para administrar de forma eficiente sus 

recursos materiales. Estas directrices son esenciales para mantener niveles de 

inventario adecuados, lo que permite reducir los costos asociados al almacenamiento 

y asegurar la disponibilidad de productos para satisfacer la demanda del mercado. 

 

Existen diversos enfoques para la gestión de inventarios, entre los que 

destacan el método PEPS (Primero en Entrar, Primero en Salir) y el PCPS (Precio 

Promedio Ponderado), los cuales facilitan la valoración y rotación del inventario. 

 

Al diseñar estas políticas, es necesario tener en cuenta factores como la 

periodicidad de las revisiones de inventario, el comportamiento de la demanda y las 

características particulares de los productos. Una correcta implementación de estas 

políticas puede disminuir significativamente las pérdidas. 

 

Las políticas de inventario comprenden un conjunto de estrategias y 

procedimientos que las empresas aplican para administrar de forma eficiente sus 

recursos materiales. Estas directrices son esenciales para mantener niveles de 

inventario adecuados, lo que permite reducir los costos asociados al almacenamiento 

y asegurar la disponibilidad de productos para satisfacer la demanda del mercado. 

 

Importancia de las Políticas de Inventarios 

 

Optimización de Recursos: Las políticas de inventario ayudan a las empresas 

a optimizar el uso de sus recursos, garantizando que no se invierta más capital del 

necesario en existencias. Esto es crucial para mantener la liquidez y la salud 

financiera de la empresa. 
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Reducción de Costos: Al establecer directrices claras sobre cómo gestionar el 

inventario, las empresas pueden reducir los costos asociados al almacenamiento, 

manejo y deterioro de productos. Esto incluye minimizar el riesgo de obsolescencia y 

pérdidas por productos no vendidos. 

 

Satisfacción del Cliente: Mantener niveles adecuados de inventario asegura 

que los productos estén disponibles cuando los clientes los demandan. Esto mejora 

la satisfacción del cliente y fomenta la lealtad, ya que los consumidores pueden confiar 

en que encontrarán los productos que desean. 

 

Mejora en la Toma de Decisiones: Las políticas de inventario proporcionan un 

marco para la toma de decisiones informadas en relación con la compra, 

almacenamiento y venta de productos. Esto incluye la planificación de 

reabastecimientos y la gestión de promociones o descuentos. 

 

PEPS (Primero en Entrar, Primero en Salir): Este método asegura que los 

productos más antiguos se vendan primero, lo que es especialmente útil en industrias 

donde los productos tienen una vida útil limitada. 

 

PCPS (Precio Promedio Ponderado): Este enfoque permite calcular un costo 

promedio de los productos en inventario, facilitando la valoración y rotación del 

inventario, especialmente en situaciones donde los productos son indistinguibles. 

 

Periodicidad de las Revisiones: Determinar con qué frecuencia se revisará el 

inventario es fundamental. Esto puede variar desde revisiones diarias hasta 

mensuales, dependiendo de la naturaleza del negocio y la dinámica del mercado. 

Comportamiento de la Demanda: Analizar patrones de demanda y estacionalidad es 

crucial para ajustar los niveles de inventario y evitar tanto la sobreproducción como la 

escasez de productos. 
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Características de los Productos: Las políticas deben adaptarse a las características 

particulares de los productos, como su vida útil, volumen, y costo. Esto asegura que 

cada categoría de producto tenga una gestión adecuada. 

 

Impacto de la Implementación Correcta 

 

Una correcta implementación de estas políticas puede disminuir 

significativamente las pérdidas asociadas al inventario, al tiempo que mejora la 

eficiencia operativa y la capacidad de respuesta ante cambios en el mercado. 

 

2.1.2. Rotación de Inventarios 

 

La rotación de inventarios es un indicador financiero que evalúa la efectividad 

con la que una empresa vende y reemplaza su inventario. Este se determina al dividir 

el costo de los productos vendidos entre el valor promedio del inventario en un período 

específico. Una rotación alta refleja que los artículos se venden con rapidez y se 

reabastecen eficientemente, lo que indica una gestión eficaz. En cambio, una rotación 

baja puede señalar inconvenientes como acumulación excesiva de inventario o 

productos obsoletos. 

 

Este indicador es fundamental para la gestión de inventarios, ya que permite a 

las empresas optimizar el uso de su capital de trabajo y aumentar su rentabilidad. 

Asimismo, conocer la rotación de inventarios facilita el establecimiento de políticas de 

compra y reposición más adecuadas. 

 

Interpretación del Indicador 

 

Rotación Alta: Una rotación alta refleja que los artículos se venden rápidamente 

y se reabastecen de manera eficiente. Esto indica una gestión eficaz del inventario, lo 

que puede ser resultado de una buena planificación de compras, una demanda 

constante o una estrategia de ventas efectiva. 
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Rotación Baja: En contraste, una rotación baja puede señalar inconvenientes, 

como la acumulación excesiva de inventario o la presencia de productos obsoletos. 

Esto puede resultar en costos adicionales de almacenamiento y deterioro, afectando 

negativamente la rentabilidad de la empresa. 

 

Importancia de la Rotación de Inventarios 

 

Optimización del Capital de Trabajo: La rotación de inventarios es fundamental 

para la gestión de inventarios, ya que permite a las empresas optimizar el uso de su 

capital de trabajo. Un inventario que se mueve rápidamente libera recursos que 

pueden ser invertidos en otras áreas del negocio, mejorando la liquidez. 

 

Aumento de Rentabilidad: Al mejorar la rotación de inventarios, las empresas 

pueden aumentar su rentabilidad. Esto se debe a que una rotación eficiente reduce 

los costos asociados con el almacenamiento y minimiza el riesgo de obsolescencia. 

 

Establecimiento de Políticas de Compra y Reposición: Conocer la rotación de 

inventarios facilita el establecimiento de políticas de compra y reposición más 

adecuadas. Las empresas pueden ajustar sus niveles de inventario basándose en 

datos históricos de ventas, lo que les permite responder de manera más efectiva a las 

fluctuaciones en la demanda. 

 

Identificación de Tendencias de Mercado: Un análisis regular de la rotación de 

inventarios permite a las empresas identificar tendencias en el comportamiento del 

consumidor y en el mercado. Esto puede ayudar a anticipar cambios en la demanda 

y ajustar la estrategia de inventario en consecuencia. 

 

Consideraciones Adicionales 

 

Es importante considerar que la rotación de inventarios puede variar según la 

industria y el tipo de producto. Por ejemplo, los productos perecederos suelen tener 

una rotación más alta en comparación con productos duraderos.  
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Por lo tanto, al evaluar la rotación de inventarios, es esencial contextualizar el 

indicador dentro del sector específico en el que opera la empresa. 

 

La rotación de inventarios es un indicador clave que proporciona información 

valiosa sobre la eficiencia operativa de una empresa. Su análisis no solo ayuda a 

optimizar el uso del capital de trabajo, sino que también contribuye a la toma de 

decisiones estratégicas que pueden mejorar la rentabilidad y la competitividad en el 

mercado. 

 

2.1.3. Toma física de Inventarios 

 

La toma física de inventarios es un procedimiento que consiste en la 

verificación directa de los productos o materiales que posee una empresa. Este 

proceso es clave para garantizar que las cantidades registradas en los sistemas 

contables correspondan con las existencias reales del almacén. Su ejecución permite 

detectar diferencias, prevenir posibles fraudes y asegurar la precisión en la 

información del inventario. 

 

Además de contribuir al control eficiente de los recursos de la organización, la 

toma física facilita la toma de decisiones estratégicas en la gestión del inventario y la 

planificación operativa. La frecuencia y el método empleados en este proceso pueden 

ajustarse de acuerdo con las necesidades particulares de cada empresa SMS 

Auditores. (n.d.). Toma física de inventario. 

 

Mecalux (2021) también profundizan en la clasificación y definición de los 

diferentes tipos de inventarios es un procedimiento que consiste en la verificación 

directa de los productos o materiales que posee una empresa. Este proceso es clave 

para garantizar que las cantidades registradas en los sistemas contables 

correspondan con las existencias reales del almacén. La toma física de inventarios es 

fundamental para la integridad de la gestión de inventarios y se realiza mediante un 

conteo exhaustivo de todos los artículos en el inventario. 

 

Precisión en la Información: La ejecución de la toma física permite detectar 
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diferencias entre las cantidades registradas y las existencias reales, asegurando así 

la precisión en la información del inventario. Esto es crucial para la elaboración de 

estados financieros precisos y para la toma de decisiones informadas. 

 

Prevención de Fraudes: Este proceso ayuda a prevenir posibles fraudes, ya 

que un conteo regular y riguroso puede identificar irregularidades en las existencias. 

La detección temprana de discrepancias puede ayudar a mitigar riesgos y 

salvaguardar los activos de la empresa. 

 

Control Eficiente de Recursos: La toma física contribuye al control eficiente de 

los recursos de la organización, permitiendo a los gerentes y responsables de 

inventario tener una visión clara sobre la disponibilidad de productos y materiales. 

Esto facilita la planificación de compras y la gestión de la cadena de suministro. 

 

Toma de Decisiones Estratégicas: Al contar con información precisa sobre el 

inventario, la toma física facilita la toma de decisiones estratégicas en la gestión del 

inventario y la planificación operativa. Esto incluye decisiones sobre promociones, 

liquidaciones de stock, y ajustes en la producción. 

 

Métodos y Frecuencia de la Toma Física 

 

La frecuencia y el método empleados en este proceso pueden ajustarse de 

acuerdo con las necesidades particulares de cada empresa. Algunas de las 

estrategias comunes incluyen: 

 

Conteo Anual: Muchas empresas realizan un conteo físico completo al final del 

año fiscal para conciliar las cuentas y preparar los informes financieros. 

 

Conteo Cíclico: Este método implica contar un subconjunto del inventario en 

intervalos regulares, lo que permite una revisión continua y reduce la carga de trabajo 

en un solo período. 

 

Conteo Perpetuo: En este enfoque, se lleva a cabo un conteo constante de las 
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existencias a medida que se realizan transacciones, lo que ayuda a mantener 

actualizada la información del inventario en tiempo real. 

 

2.1.4. Impacto Financiero del Control de Inventarios. 

 

“Un sistema eficiente de control de inventarios puede influir de manera notable 

en la rentabilidad de una empresa a través de diversos factores” (HubSpot, 2022, 

p.54). 

 

 Reducción de costos de almacenamiento: Mantener niveles adecuados de 

inventario ayuda a evitar gastos innecesarios relacionados con espacio, 

personal, seguros, entre otros. 

 

 Mejora del flujo de efectivo: Al disminuir el capital retenido en inventarios, se 

libera dinero que puede destinarse a otras áreas estratégicas del negocio. 

 
 

 Disminución de pérdidas por obsolescencia o deterioro: Un control eficaz 

facilita la identificación y rotación de productos con menor demanda, evitando 

su pérdida. 

 

 Aumento de la satisfacción del cliente: Contar con inventarios en niveles 

óptimos garantiza la entrega oportuna de pedidos, mejorando la experiencia 

del cliente. 

 

 Reducción de costos por faltantes: Una gestión adecuada previene la 

escasez de productos, lo que reduce los costos asociados a retrasos en 

pedidos y pérdida de ventas. 

 

2.1.5. Funciones de inventario. 

 

Según Drucker (2018), “un destacado autor y consultor en gestión empresarial, 

el inventario representa una inversión financiera que requiere una administración 

cuidadosa” (p. 72). Drucker resalta la importancia de gestionar el inventario de manera 
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eficiente para reducir costos relacionados con el almacenamiento y el deterioro, así 

como para optimizar el uso de los recursos dentro de la organización. 

 

2.1.5.1. Cubrir la variación en la demanda 

 

Los inventarios ayudan a las empresas a manejar variaciones imprevistas en 

la demanda de sus productos, evitando la falta de existencias. 

 

Prevención de Quiebras de Stock: Mantener niveles adecuados de inventario 

permite a las empresas responder rápidamente a aumentos inesperados en la 

demanda. Esto es especialmente importante en industrias donde la demanda puede 

fluctuar drásticamente, como la moda, la tecnología y los productos perecederos. 

 

Satisfacción del Cliente: Al asegurar que los productos estén disponibles 

cuando los clientes los demandan, las empresas pueden mejorar la satisfacción del 

cliente. Esto no solo ayuda a mantener la lealtad del cliente, sino que también puede 

resultar en recomendaciones y un aumento en las ventas. 

 

Flexibilidad Operativa: Un inventario bien gestionado proporciona a las 

empresas la flexibilidad necesaria para adaptarse a cambios en el mercado. Esto 

incluye la capacidad de ajustar la producción y las estrategias de marketing en 

respuesta a las tendencias de demanda. 

 

Mejora en la Planificación: Al analizar patrones históricos de demanda y 

mantener un inventario adecuado, las empresas pueden realizar proyecciones más 

precisas. Esto permite una planificación más efectiva en términos de compras, 

producción y logística. 

 

Estrategias para Manejar la Variación en la Demanda 

 

Las empresas pueden implementar diversas estrategias para cubrir la variación 

en la demanda, tales como: 
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Análisis de Tendencias: Realizar un análisis regular de las tendencias de 

ventas para anticipar cambios en la demanda y ajustar los niveles de inventario en 

consecuencia. 

 

Mantenimiento de Inventarios de Seguridad: Establecer niveles de inventario 

de seguridad para cubrir fluctuaciones inesperadas en la demanda. Esto actúa como 

un colchón que protege contra la falta de existencias. 

 

Reabastecimiento Justo a Tiempo (JIT): Implementar sistemas de 

reabastecimiento que minimicen el inventario en el almacén, pero que aún permitan 

una respuesta rápida a cambios en la demanda. 

Colaboración con Proveedores: Trabajar estrechamente con proveedores para 

asegurar tiempos de entrega rápidos y flexibles, lo que facilita la adaptación a cambios 

en la demanda. 

 

Los inventarios son una herramienta esencial para que las empresas manejen 

la variación en la demanda de sus productos. Al mantener un equilibrio adecuado en 

sus niveles de inventario, las organizaciones pueden evitar la falta de existencias, 

mejorar la satisfacción del cliente y optimizar su operativa general. 

 

2.1.5.2.        Permitir la compra o producción en lotes 

 

Los inventarios posibilitan que las empresas puedan adquirir o producir en 

grandes cantidades para aprovechar economías de escala, en lugar de hacerlo en 

pequeños lotes. 

 

Economías de Escala: Al realizar compras o producciones en grandes 

cantidades, las empresas pueden reducir el costo por unidad. Esto se debe a que los 

proveedores a menudo ofrecen descuentos por volumen, lo que puede resultar en 

ahorros significativos. 

 

Reducción de Costos de Producción: La producción en lotes permite a las 
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empresas optimizar sus procesos, reduciendo los costos asociados con la mano de 

obra, el tiempo de configuración y el uso de maquinaria. Esto es especialmente 

relevante en industrias donde el costo de producción es elevado. 

 

Mejora en la Planificación de Recursos: La capacidad de producir en lotes 

facilita una mejor planificación de los recursos, ya que las empresas pueden 

programar su producción de manera más eficiente y alinearla con la demanda 

anticipada. 

 

Minimización de Riesgos de Desabastecimiento: Mantener un inventario 

suficiente permite a las empresas evitar desabastecimientos al tener productos 

disponibles para satisfacer la demanda, incluso durante períodos de alta demanda o 

retrasos en la producción. 

 

Para maximizar los beneficios de la compra o producción en lotes, las 

empresas pueden considerar las siguientes estrategias: 

 

Análisis de Demanda: Realizar un análisis exhaustivo de la demanda para 

determinar los niveles óptimos de inventario y los tamaños de lote que maximicen la 

eficiencia y minimicen los costos. 

 

Gestión de Inventarios: Implementar sistemas de gestión de inventarios que 

permitan un seguimiento preciso de las cantidades disponibles y faciliten la 

planificación de compras y producción. 

 

Negociación con Proveedores: Establecer relaciones sólidas con proveedores 

para negociar mejores precios y condiciones de compra al realizar pedidos en grandes 

cantidades. 

 

Producción Justo a Tiempo (JIT): Aunque el enfoque JIT se centra en minimizar 

el inventario, puede complementarse con la producción en lotes en situaciones donde 

se anticipa una demanda elevada, garantizando así un equilibrio entre costos y 

disponibilidad. 
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2.1.5.3. Manejar materiales perecederos 

 

Los inventarios permiten a las empresas comprar o producir en grandes 

volúmenes, aprovechando las economías de escala, en lugar de realizar 

adquisiciones o producciones en lotes pequeños. 

 

2.1.6. Organización de los Stocks 

 

El concepto de stock hace referencia a los artículos que una empresa mantiene 

en almacenamiento, ya sea para utilizarlos en la producción de bienes terminados o 

para su venta directa. Esta noción abarca diversos tipos de inventarios: 

 

Materias primas: Son los insumos almacenados que se emplearán en el 

proceso productivo para la elaboración del producto final. 

 

Productos semi-terminados: Corresponden a los artículos que se encuentran 

en una fase intermedia de producción y que requieren procesamiento adicional antes 

de su comercialización. 

 

Bienes de equipo y repuestos: Incluyen maquinaria y equipos necesarios para 

las operaciones empresariales, así como las piezas destinadas a reparar o 

reemplazar componentes deteriorados. 

 

Productos defectuosos u obsoletos: Se refiere a los artículos que no se han 

vendido durante un período prolongado o que presentan defectos. 

 

Envases y embalajes: Son los contenedores utilizados para proteger y 

presentar los productos a los consumidores finales, y que también pueden formar 

parte de la venta. 

 

Residuos: Comprenden los desechos generados que podrían reciclarse o 
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reutilizarse de otra forma. 

 

A través de esta clasificación, es posible determinar la cantidad óptima de stock 

para cada producto o categoría, lo que permite a la empresa ofrecer un servicio al 

cliente eficiente y, al mismo tiempo, gestionar adecuadamente el equilibrio entre las 

previsiones de demanda y el suministro disponible. 

 

2.1.7. Método ABC 

 

Esta técnica conocida como método ABC consiste en el manejo de existencias 

que divide a los productos en tres categorías (A, B y C) dependiendo de su relevancia 

y valor. Esta división permite a las compañías darle mayor énfasis al control y la 

gestión de los artículos más significativos, optimizando así los recursos y mejorando 

la eficiencia operativa. 

 

Optimización de Recursos: Al identificar y clasificar los productos según su 

importancia, las empresas pueden asignar recursos de manera más eficiente, 

enfocándose en los artículos que realmente afectan su rentabilidad. 

 

Mejora en la Eficiencia Operativa: La gestión diferenciada de los inventarios 

permite a las empresas optimizar sus procesos de compra, almacenamiento y 

distribución, lo que resulta en una operación más ágil. 

 

Facilitación de la Toma de Decisiones: Con una clara comprensión de cuáles 

productos son más críticos, los gerentes pueden tomar decisiones más informadas 

sobre compras, producción y gestión de inventarios. 

 

Reducción de Costos: Al concentrarse en los artículos de mayor valor, las 

empresas pueden reducir costos asociados con el mantenimiento de inventarios 

innecesarios y minimizar el riesgo de obsolescencia. 

 

 

Implementación del Método ABC 



26  

 

Para implementar efectivamente el método ABC, las empresas pueden seguir 

estos pasos: 

 

Análisis de Inventario: Realizar un análisis detallado del inventario para 

determinar el valor y el volumen de cada producto. 

 

Clasificación: Clasificar los productos en categorías A, B y C basándose en su 

valor y relevancia. 

 

Desarrollo de Estrategias de Gestión: Diseñar estrategias específicas de 

gestión y control para cada categoría, asegurando que se dediquen los recursos 

adecuados a cada grupo. 

 

Es una herramienta eficaz para la gestión de inventarios que permite a las 

empresas optimizar sus recursos y mejorar la eficiencia operativa al centrarse en los 

productos más relevantes. Esta técnica no solo facilita un mejor control de existencias, 

sino que también contribuye a una toma de decisiones más informada y estratégica. 

 

2.1.7.1. Clasificación: 

 

Clase A: Abarca los artículos más valiosos, que constituyen una pequeña 

fracción del inventario total, pero que representan una porción significativa del valor 

total. Estos elementos demandan un control estricto y una supervisión continua. 

 

Clase B: Incluye productos de valor medio, que, aunque no son tan críticos 

como los de Clase A, siguen siendo relevantes para el funcionamiento de la 

operación. Su administración es menos exigente en comparación con los artículos de 

Clase A. 

 

Clase C: Se compone de productos de bajo valor que constituyen la mayor 

parte del inventario en términos de cantidad, aunque su impacto financiero es 

relativamente bajo. La administración de estos artículos permite un enfoque más 
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flexible, ya que no requieren el mismo nivel de control y supervisión que los artículos 

de mayor valor. Esto facilita una gestión más ágil y eficiente dentro del sistema de 

inventarios. 

 

2.1.7.2. Ventajas del Método ABC: 

 

 Eficiencia en la Gestión: Permite a las empresas enfocar sus esfuerzos en los 

artículos que realmente afectan sus resultados financieros. 

 Optimización de Recursos: Al identificar cuáles son los productos más 

importantes, las empresas pueden asignar recursos de manera más efectiva. 

 Reducción de Costos: Mejora el control sobre el inventario, lo que puede llevar 

a una disminución en los costos de almacenamiento y obsolescencia. 

 

2.1.8. Razones financieras relacionadas con los inventarios 

 

Días de Inventario 

Esta ratio indica el número promedio de días que un artículo permanece en el 

inventario antes de ser vendido. Se calcula dividiendo el número de días en el período 

por la rotación de inventarios. Un menor número de días sugiere una gestión eficiente, 

mientras que un mayor número puede indicar problemas en la venta o en la gestión 

del inventario. 

 

Costo de Inventario 

 

Esta razón se refiere al costo total asociado con la adquisición y mantenimiento 

del inventario, incluyendo costos directos e indirectos. Evaluar este costo permite a 

las empresas identificar áreas donde pueden reducir gastos y mejorar la rentabilidad. 

 

Margen Bruto sobre Inventarios 

 

Este indicador se calcula dividiendo el margen bruto (ventas menos costo de 

bienes vendidos) por el valor del inventario. Proporciona información sobre la 

rentabilidad generada por cada unidad de inventario, ayudando a las empresas a 
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evaluar su eficiencia operativa. 

 

Valor Neto Realizable 

 

Este concepto se refiere al valor que se espera obtener por la venta del 

inventario menos los costos estimados para completar la venta. Es fundamental para 

determinar si los valores registrados en libros reflejan adecuadamente la realidad 

económica del inventario. 

 

Relevancia 

 

Estas razones financieras son esenciales para las empresas, ya que les 

permiten tomar decisiones informadas sobre compras, producción y ventas, 

optimizando así su capital de trabajo y mejorando su rentabilidad. Una adecuada 

gestión y análisis de estas métricas contribuyen a minimizar riesgos financieros 

asociados con los inventarios, asegurando una operación más eficiente y sostenible. 

 

2.1.9. La Teoría de las Restricciones (TOC) 

 

Es una metodología de gestión que se enfoca en identificar y gestionar las 

limitaciones o cuellos de botella que afectan el rendimiento de un sistema, incluyendo 

el de inventarios. A continuación, se presentan los aspectos clave de cómo la TOC se 

aplica en el contexto de los inventarios: 

 

2.1.9.1. Conceptos Clave de la TOC 

 

Identificación de Restricciones: La TOC busca identificar el principal cuello de 

botella o restricción en un sistema. En el contexto de los inventarios, esto podría ser 

la falta de espacio, la ineficiencia en la gestión del stock, o la falta de coordinación 

entre departamentos. 

 

Gestión de Inventarios: La TOC considera el inventario como una inversión que 

debe ser minimizada sin comprometer el rendimiento del sistema. Esto incluye materia 
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prima, productos en proceso y productos terminados. 

 

Maximización del Throughput (T): El objetivo es maximizar la tasa a la que el 

sistema genera dinero a través de las ventas, minimizando los inventarios (I) y los 

gastos operativos (G-O). 

 

Optimización del Uso de Recursos: Al identificar y gestionar las restricciones, 

la TOC permite optimizar el uso de los recursos disponibles, mejorando la eficiencia 

y reduciendo costos. 

 

2.1.9.2. Aplicación en la Gestión de Inventarios 

 

Identificar Cuellos de Botella: En el contexto de los almacenes, esto implica 

analizar procesos internos para detectar limitaciones físicas (como falta de espacio) o 

lógicas (procesos ineficientes). 

 

Implementar Soluciones: Una vez identificadas las restricciones, se 

implementan soluciones específicas para superarlas, como mejorar la gestión del 

inventario u optimizar el diseño del almacén. 

 

Mejora Continua: La TOC promueve un enfoque de mejora continua, ajustando 

constantemente las estrategias para mantener la competitividad y optimizar el 

rendimiento del sistema de inventarios. 

 

2.1.9.3. Beneficios en la Gestión de Inventarios 

 

Reducción de Costos: Al minimizar los inventarios y optimizar los procesos, se 

reducen los costos operativos y se mejora la eficiencia. 

 

Incremento de la Utilidad: Al maximizar el throughput y minimizar los gastos, 

se aumenta la rentabilidad de la empresa. 

 

Maximización del Throughput: Al optimizar la gestión de inventarios, las 
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empresas pueden mejorar el flujo de productos, lo que se traduce en un mayor 

throughput (producción por unidad de tiempo). 

 

Minimización de Gastos: La reducción de costos operativos y la mejora en la 

eficiencia contribuyen a aumentar la rentabilidad. Menos gastos fijos y variables 

permiten que la empresa mantenga márgenes de ganancia más altos. 

 

Mejor Toma de Decisiones: Con información precisa y actualizada sobre el 

inventario, las empresas pueden tomar decisiones más informadas sobre producción 

y ventas, lo que contribuye a una mayor rentabilidad. 

 

Cumplimiento de Fechas de Entrega: Una gestión eficiente de inventarios 

permite a las empresas cumplir con los plazos de entrega, lo que mejora la 

satisfacción del cliente y fortalece la lealtad. 

 

Disponibilidad de Productos: Mantener niveles adecuados de inventario 

asegura que los productos estén disponibles cuando los clientes los demandan, 

evitando quiebras de stock y pérdidas de ventas. 

 

Atención al Cliente: Un inventario bien gestionado permite a las empresas 

responder rápidamente a las consultas y necesidades de los clientes, mejorando la 

experiencia general del consumidor. 

 

Los beneficios de una gestión eficiente de inventarios son significativos y 

abarcan desde la reducción de costos hasta la mejora del servicio al cliente. Al 

implementar prácticas efectivas en la gestión de inventarios, las empresas no solo 

optimizan sus operaciones, sino que también aumentan su rentabilidad y fortalecen 

su posición en el mercado. 

 

 

 

2.1.10. Justo a Tiempo (JIT) 
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2.1.10.1. Conceptos Clave de Justo a Tiempo (JIT) 

 

Producción y Entrega Oportunas: JIT se centra en producir y entregar bienes 

justo en el momento en que se necesitan, minimizando así los inventarios y los costos 

asociados al almacenamiento. 

 

Reducción de Costos: Al producir solo lo necesario, las empresas reducen los 

costos de mantenimiento de inventario, como almacenamiento y gestión de stock. 

 

Mejora de la Eficiencia: JIT promueve la eficiencia al eliminar el exceso de 

inventario, lo que reduce el desperdicio y optimiza el uso del espacio. 

 

Eliminación del Exceso de Inventario: JIT promueve la eficiencia al eliminar el 

exceso de inventario, lo que reduce el desperdicio. 

 

Optimización del Espacio: Con menos productos almacenados, se optimiza el 

uso del espacio físico, lo que puede mejorar la organización y productividad en el lugar 

de trabajo. 

 

2.1.10.2. Tendencias Actuales en JIT 

 

Digitalización y Automatización: La tecnología ha transformado la 

implementación de JIT, permitiendo una gestión más precisa y rápida de los 

inventarios a través de sistemas de gestión de inventarios y automatización de 

almacenes. 

 

Colaboración con Proveedores: La comunicación constante con los 

proveedores es crucial para asegurar que los materiales lleguen justo a tiempo, lo que 

requiere una coordinación efectiva en la cadena de suministro. 

 

 

Adaptabilidad y Resiliencia: Las empresas están adoptando JIT para mejorar 

su capacidad de respuesta a cambios en la demanda y en el mercado, lo que es 
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esencial en entornos dinámicos. 

 

2.1.10.3. Beneficios de JIT 

 

Reducción del Desperdicio: JIT minimiza la sobreproducción y el inventario no 

vendido, lo que reduce el desperdicio y los costos asociados. 

 

Mejora del Flujo de Capital: Al no mantener grandes inventarios, las empresas 

pueden liberar capital para otras inversiones o necesidades operativas. 

 

Optimización del Espacio: La reducción del inventario permite a las empresas 

utilizar menos espacio de almacenamiento, lo que puede traducirse en ahorros 

adicionales. 

 

2.1.11. Modelo económico EOQ 

 

2.1.11.1. Conceptos Clave del Modelo de Inventario Económico 

(EOQ) 

 

2.1.11.1.1. Costos Totales de Inventario: 

 

El modelo EOQ busca minimizar los costos totales de inventario, que incluyen: 

 

Costos de Ordenamiento (CO): Costos asociados con cada pedido, como el 

costo de preparar y procesar un pedido. 

 

Costos de Mantenimiento (CM): Costos de almacenar y mantener el inventario, 

como alquiler de almacenes y seguros. 

 

Costos de Escasez (CE): Costos asociados con no tener suficiente inventario, 

como pérdida de ventas o costos de urgencia. 

 

Fórmula del EOQ: La cantidad óptima de pedido (EOQ) se calcula mediante la 
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siguiente fórmula: 

 

 

 

 

Donde: 

Q: Q es la cantidad óptima de pedido (EOQ). 

D: D es la demanda anual del producto. 

CO: CO es el costo de ordenar un lote. 

CM: CM es el costo de mantener una unidad del producto en inventario por unidad de 

tiempo. 

 

2.1.11.1.2. Suposiciones del Modelo EOQ: 

  

 Demanda constante y conocida. 

 Costos de ordenamiento y mantenimiento constantes. 

 No hay restricciones en el espacio de almacenamiento. 

 No hay descuentos por volumen. 

 

2.1.11.1.3. Cálculo del EOQ 

 

Para calcular el EOQ, necesitas conocer los siguientes parámetros: 

 

Demanda Anual (D): Cantidad total de unidades que se venden en un año. 

 

Costo de Ordenamiento (CO): Costo fijo asociado con cada pedido. 

 

Costo de Mantenimiento (CM): Costo por unidad y por unidad de tiempo de 

mantener el inventario. 

 

2.1.12. Los Sistemas de Gestión de Almacenes (WMS) 

 

Son herramientas tecnológicas diseñadas para optimizar la gestión de 



34  

inventarios, permitiendo a las empresas controlar y visualizar sus operaciones de 

almacenamiento de manera eficiente. A continuación, te presento diferentes tipos de 

software y tecnologías que se utilizan en la gestión de inventarios: 

 

2.1.12.1. Tipos de Sistemas WMS 

 

WMS Basado en la Nube: Ofrece escalabilidad, bajos costos iniciales y 

actualizaciones automáticas. Ideal para empresas que buscan flexibilidad y una 

infraestructura de TI mínima. 

 

WMS On-Premise: Proporciona mayor control sobre los datos y 

personalización, pero requiere una inversión inicial significativa en infraestructura y 

mantenimiento. 

 

2.1.12.2. Según el Tamaño y Complejidad: 

 

Sistemas Simples: Utilizan documentos impresos o hojas de cálculo, 

adecuados para pequeñas empresas. 

 

Sistemas Avanzados: Incluyen funcionalidades como automatización y análisis 

predictivo, ideales para grandes empresas con operaciones complejas. 

 

Ejemplos de Software WMS 

 

PULPO WMS: Ofrece gestión de inventario en tiempo real, control de múltiples 

ubicaciones y seguimiento por código de barras. Ideal para pymes y grandes 

empresas. 

 

SAP Extended Warehouse Management (EWM): Proporciona gestión 

avanzada de almacenes con integración fluida con otros módulos SAP.  

Ideal para grandes empresas que buscan automatizar procesos complejos. 

 

Oracle WMS Cloud: Basado en la nube, ofrece flexibilidad y escalabilidad, con 
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integración fácil con otros sistemas ERP y CRM. 

 

ShipBob WMS: Diseñado para la logística de terceros, simplifica la gestión y 

envío de pedidos desde múltiples ubicaciones. 

 

Aptean WMS: Se adapta a diferentes industrias, permitiendo el control de 

mercancía en tiempo real y la optimización de rutas de picking. 

 

2.1.12.3. Ventajas de los Sistemas WMS 

 

Visibilidad del Inventario: Mejora la exactitud y visibilidad del control de 

inventarios. 

 

Eficiencia Operativa: Optimiza procesos como recepción, almacenamiento y 

envío de productos. 

 

Escalabilidad: Permite adaptarse al crecimiento del negocio sin necesidad de 

grandes inversiones iniciales. 

 

2.1.13. Identificación y Evaluación de Riesgos en la Gestión de 

Inventarios 

 

2.1.13.1. Identificación de Riesgos 

 

La identificación de riesgos es el primer paso en la gestión de riesgos. Aquí 

hay algunos métodos comunes para identificar riesgos en la gestión de inventarios: 

 

Mapeo de Procesos: Diagramar el flujo de procesos en la gestión de inventarios 

puede ayudar a identificar puntos críticos donde pueden ocurrir errores o pérdidas. 

 

Análisis de Datos Históricos: Examinar registros de inventario pasados para 

identificar patrones de problemas, como discrepancias frecuentes o productos que no 

se venden. 
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Consulta con Personal Clave: Realizar entrevistas con empleados de 

diferentes niveles (almacén, contabilidad, ventas) para obtener información sobre 

posibles riesgos y preocupaciones. 

 

Análisis de Proveedores: Evaluar la fiabilidad de los proveedores, ya que la 

falta de suministro puede impactar negativamente la gestión de inventarios. 

 

2.1.13.2. Evaluación de Riesgos 

 

Una vez identificados, los riesgos deben ser evaluados para determinar su 

impacto y probabilidad. Métodos para la evaluación de riesgos incluyen: 

 

Clasificación: Utilizar una matriz de riesgos para clasificar los riesgos en 

función de su probabilidad de ocurrencia y su impacto potencial. Esto ayuda a priorizar 

los riesgos que necesitan atención inmediata. 

 

Análisis Cualitativo: Evaluar los riesgos en términos de su naturaleza y efectos 

potenciales. 

 

Análisis Cuantitativo: Utilizar datos numéricos para calcular el impacto 

financiero de los riesgos, como pérdidas por obsolescencia o costos adicionales por 

compras urgentes. 

 

2.1.13.3. Estrategias de Mitigación 

 

Una vez que se han identificado y evaluado los riesgos, es crucial implementar 

estrategias de mitigación para reducir su impacto.  

 

Aquí hay algunas propuestas: 

Implementación de Procedimientos Estandarizados: Establecer 

procedimientos claros para la gestión de inventarios, incluyendo el manejo de 

entradas y salidas, y la realización de auditorías internas periódicas. 
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Programas de Capacitación Continua: Capacitar a los empleados sobre las 

mejores prácticas en la gestión de inventarios y el uso de tecnologías adecuadas. 

Esto puede incluir formación sobre el software de gestión de inventarios y técnicas de 

control. 

 

Sistemas de Gestión de Inventarios (WMS): Implementar un software de 

gestión de inventarios que permita el seguimiento en tiempo real, la automatización 

de procesos y la generación de reportes precisos. 

 

Reducción de Dependencia: Diversificar la base de proveedores para 

minimizar el riesgo asociado con la falta de suministro. Establecer relaciones con 

múltiples proveedores puede ayudar a asegurar la continuidad del suministro. 

 

Revisiones Regulares: Realizar auditorías periódicas de inventarios para 

detectar discrepancias y corregir problemas antes de que se conviertan en riesgos 

significativos. 

 

Inventario de Seguridad: Mantener un nivel mínimo de inventario para cubrir 

fluctuaciones inesperadas en la demanda o retrasos en el suministro. 

 

Identificación de Productos de Baja Rotación: Analizar la rotación de 

inventarios para identificar productos que no se venden bien y tomar decisiones sobre 

descuentos, promociones o eliminación de productos. 

 

2.1.14. Tecnologías emergentes 

 

La inteligencia artificial (IA) desempeña un papel fundamental en la 

automatización de la recopilación y digitalización de datos, lo que mejora 

significativamente la precisión en el registro y control del inventario.  

Este avance tecnológico no solo reduce los errores asociados al conteo 

manual, sino que también permite una optimización más efectiva de los niveles de 

stock. De este modo, las empresas pueden asegurarse de que sus existencias sean 
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adecuadas para satisfacer la demanda del mercado, evitando al mismo tiempo costos 

innecesarios relacionados con el almacenamiento excesivo. 

 

Además, los algoritmos de aprendizaje automático son capaces de prever la 

demanda futura con mayor exactitud. Esta capacidad de predicción es esencial para 

ajustar los niveles de inventario, minimizando así el riesgo de escasez de productos 

o, por el contrario, el exceso de stock. Mantener un equilibrio adecuado en el 

inventario es crucial para que las empresas mantengan su ventaja competitiva en un 

entorno de mercado dinámico. 

 

La IA también facilita la identificación de patrones de compra y tendencias del 

mercado, lo que optimiza los procesos de reabastecimiento y reduce los costos de 

mantenimiento del inventario. A través del análisis de grandes volúmenes de datos 

históricos y en tiempo real, las empresas pueden tomar decisiones más informadas 

sobre el momento y la cantidad de productos a reabastecer. Esto no solo mejora la 

eficiencia operativa, sino que también permite a las organizaciones responder de 

manera más ágil a las fluctuaciones en la demanda. 

 

Añadiendo que, la inteligencia artificial puede integrarse de manera efectiva 

con los sistemas de gestión de inventarios ya existentes, lo que potencia la 

automatización y la eficiencia a lo largo del ciclo de vida de los productos, desde la 

producción hasta la entrega final al cliente. En resumen, la IA se presenta como una 

herramienta poderosa que no solo optimiza la gestión de inventarios, sino que también 

enriquece la experiencia del cliente al garantizar la disponibilidad constante de 

productos. 

 

Análisis de Datos 

 

El análisis de datos es una herramienta esencial para lograr una gestión 

eficiente de inventarios, ya que ofrece múltiples beneficios significativos: 

 

Visibilidad en Tiempo Real: El análisis de datos proporciona una visión 

consolidada y actualizada de los niveles de inventario, lo que permite a las empresas 



39  

tomar decisiones más informadas y responder de manera ágil a cualquier 

inconveniente que pueda surgir. Esta capacidad de monitoreo en tiempo real es 

crucial para detectar rápidamente problemas, como desabastecimientos o excesos de 

stock, y actuar de inmediato para corregir la situación. 

 

Optimización de Procesos 

 

Al examinar grandes volúmenes de datos, las organizaciones pueden 

identificar áreas de ineficiencia dentro de sus operaciones logísticas. Este análisis 

permite a las empresas optimizar sus procesos, mejorando así la eficiencia operativa 

general. Al eliminar cuellos de botella y mejorar el flujo de trabajo, las empresas 

pueden reducir costos y aumentar la productividad, lo que se traduce en un mejor 

rendimiento y una mayor satisfacción del cliente. 

 

Alineación con la Economía Circular 

 

La economía circular se enfoca en minimizar el desperdicio y maximizar la 

eficiencia en el uso de recursos. En el ámbito de la gestión de inventarios, esta 

filosofía puede implementarse a través de diversas estrategias: 

y productos es fundamental para reducir el desperdicio. Estos programas no solo 

contribuyen a la sostenibilidad ambiental, sino que también pueden generar nuevas 

oportunidades de negocio. Por ejemplo, las empresas pueden recuperar productos al 

final de su vida útil, reacondicionarlos y volver a introducirlos en el mercado, creando 

un ciclo de valor que beneficia tanto a la compañía como al medio ambiente. 

 

Diseño de Productos Sostenibles 

 

El desarrollo de productos que sean fácilmente reciclables o reutilizables es 

 

Programas de Reciclaje y Reutilización 

 

Establecer programas que fomenten el reciclaje y la reutilización de materiales 
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esencial para la economía circular. Este enfoque implica una consideración 

exhaustiva del ciclo de vida del producto, desde su diseño inicial hasta su eventual 

disposición. Al incorporar materiales sostenibles y facilitar el desmontaje, las 

empresas pueden reducir significativamente el impacto ambiental de sus productos, 

garantizando que al final de su vida útil, puedan ser reciclados o reutilizados de 

manera efectiva. 

 

Optimización de la Cadena de Suministro 

 

La colaboración con proveedores que compartan un compromiso con la 

sostenibilidad es clave para reducir la huella de carbono asociada a la gestión de 

inventarios. Al optimizar la logística y trabajar conjuntamente con socios que adopten 

prácticas sostenibles, las empresas pueden mejorar la eficiencia de sus operaciones. 

Esto incluye la implementación de rutas de transporte más eficientes, el uso de 

embalajes sostenibles y la reducción de emisiones a lo largo de toda la cadena de 

suministro. 

 

2.2. Marco Legal: 

 

2.2.1. Constitución de la República de Ecuador (2008) 

 

En este orden de ideas, para el presente apartado se detalla el ordenamiento 

jurídico nacional vigente que tiene relación con la presente investigación, el cual 

jerárquicamente es iniciado con la Constitución de la República de Ecuador (2008), 

que tipifica en un título artículos en este contexto. 

 

El articulado relacionado con la investigación se encuentra tipificado 

centralmente en el Título VI. Régimen de Desarrollo del cual se destacan la Sección 

Quinta. Régimen Tributario., Sección sexta. Política monetaria, cambiaria, crediticia y 

financiera., Sección séptima. Política comercial., y la Sección Octava. Sistema 

financiero., todas estas secciones son desarrolladas y/o profundizadas en las demás 

leyes de la república que en materia mercantil y civil se destacan: 
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Los términos siguientes se usan, en esta Norma, con los significados que a 

continuación se especifica: Inventarios son activos: 

 

(a) mantenidos para ser vendidos en el curso normal de la operación; son 

activos: 

(b) en proceso de producción con vistas a esa venta; o en forma de materiales 

o suministros, para ser consumidos en el proceso de producción, o en la 

prestación de servicios. 

 

2.2.2. Ley de Compañías. (Artículos 45, 289 y 290) 

 

 

De Los Balances se establece en el Art. 289: 

 

Los administradores de la compañía están obligados a elaborar, en el plazo 

máximo de tres meses contados desde el cierre del ejercicio económico anual, el 

balance general, el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias y la propuesta de 

distribución de beneficios, y presentarlos a consideración de la junta general con la 

memoria explicativa de la gestión y situación económica y financiera de la compañía. 

 

El balance general y el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias y sus 

anexos reflejarán fielmente la situación financiera de la compañía a la fecha de cierre 

del ejercicio social de que se trate y el resultado económico de las operaciones 

efectuadas durante dicho ejercicio social, según aparezcan de las anotaciones 

practicadas en los libros de la compañía y de acuerdo con lo dispuesto en este 

parágrafo (Ley de Compañías, 1999). 

 

La presente ley destaca los tipos de compañías tipificadas y aceptadas en la 

normativa legal ecuatoriana en tal sentido la Ley de Compañías (1999) contiene el 

artículo 46 articulado dirigido a el funcionamiento de las mismas, pero en el contexto 

contable tipifica lo siguiente: Art. 45.- El …”Los    administradores llevarán la 

contabilidad y las actas de la compañía en la forma establecida por la Ley y tendrán 

su representación judicial y extrajudicial” (p.10). 
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Así mismo en el Art. 290, se establece que: 

 

“Todas las compañías deberán llevar su contabilidad en idioma castellano y 

expresarla en moneda nacional. Sólo con autorización de la Superintendencia de 

Compañías, Valores y Seguros, las que se hallen sujetas a su vigilancia y control 

podrán llevar la contabilidad en otro lugar del territorio nacional diferente del domicilio 

principal de la compañía” (Ley de Compañías, 1999). 

 

Todo lo anterior en concordancia con la Constitución de la República de 

Valor neto realizable 

 

Es el precio estimado de venta de un activo en el curso normal de la operación 

menos los costos estimados para terminar su producción y los necesarios para llevar 

a cabo la venta. 

 

Valor razonable 

 

El valor razonable representa la cantidad por la cual un inventario podría ser 

intercambiado en el mercado entre compradores y vendedores que están 

debidamente informados e interesados. 

 

Este valor es específico para la entidad, a diferencia del valor de mercado, que 

es más general. Por otro lado, el valor neto realizable de los inventarios puede diferir 

del valor razonable menos los costos de venta. Se define como la cantidad por la cual 

un activo puede ser intercambiado o un pasivo cancelado en una transacción libre 

entre un comprador y un vendedor igualmente informados e interesados. 

 

 

Medición de los inventarios. 

 

Los inventarios se medirán al costo o al valor neto realizable, según cual sea 

Ecuador (2008), Concordancias: Código Civil (Título Preliminar), Arts. 15 y 17. 
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menor. 

 

2.2.3. Norma Internacional de Contabilidad II 

 

“La norma tiene como objetivo el manejo de inventarios, como tema central 

contable para el control de inventarios considerando los costos, los activos y los 

diferidos, todos son elementos contables de cuidado y siguiente para la empresa” 

(IFRS Foundation, 2016, p.14). 

 

La misma norma también particulariza afirmando que: “El inventario también 

incluye bienes comprados y almacenados para reventa, incluidos, por ejemplo, bienes 

comprados por un minorista para revenderlos a sus clientes, y terrenos u otras 

propiedades de inversión mantenidas para reventa". 

 

Asimismo, la NIC 2 establece que: “Los productos terminados o trabajados a 

los avances que mantiene la entidad, y los materiales e insumos utilizados en el 

proceso productivo forman parte del inventario”. 

 

2.2.3.1. Costo de los inventarios 

 

El costo de los inventarios comprenderá todos los costos derivados de su 

adquisición y transformación, así como otros costos en los que se haya incurrido para 

darles su condición y ubicación actuales. 

 

2.2.3.2. Costos de adquisición 

 

El costo de adquisición de los inventarios abarca todos los gastos necesarios 

para tener los productos listos para su venta o uso. Esto incluye el precio de compra 

original, los aranceles de importación, impuestos no recuperables, costos de 

transporte, almacenamiento y cualquier otro gasto directamente relacionado con la 

adquisición de las mercancías, materiales o servicios. Para calcular el costo de 

adquisición final, es importante restar cualquier descuento comercial, rebaja o partida 

similar obtenida. En esencia, se considera el costo total incurrido para llevar el 
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inventario a su ubicación y condición actual, listo para generar ingresos. 

 

2.2.3.3. Costos de transformación 

 

Los costos de transformación de los inventarios incluyen todos aquellos gastos 

directamente asociados con la producción de unidades, como es el caso de la mano 

de obra directa. Además, abarcan una porción sistemáticamente calculada de los 

costos indirectos, tanto variables como fijos, que se generan durante el proceso de 

convertir materias primas en productos terminados. 

 

2.2.3.4. Costo de los productos recolectados de activos biológicos 

 

De acuerdo con la NIC 41 Agricultura, los inventarios que comprenden 

productos agrícolas, que la entidad haya cosechado o recolectado de sus activos 

biológicos, se medirán, para su reconocimiento inicial, por el valor razonable menos 

los costos de venta en el momento de su cosecha o recolección. Este será el costo 

de los inventarios en esa fecha, para la aplicación de la presente Norma. 

 

2.2.3.5. Reconocimiento como un gasto 

 

Cuando se venden los inventarios, el importe en libros de estos se registra 

como un gasto en el periodo en el que se reconozcan los ingresos operativos 

correspondientes. Asimismo, cualquier disminución en el valor de los inventarios, 

hasta alcanzar su valor neto realizable, así como otras pérdidas relacionadas, se 

contabilizarán en el periodo en que se produzca la rebaja o la pérdida. 

 

En caso de que haya una reversión de la disminución de valor debido a un 

aumento en el valor neto realizable, este incremento se registrará como una reducción 

en el valor de los inventarios previamente reconocidos como gasto. Esta 

contabilización se realizará en el periodo en que se produzca la recuperación del 

valor. En resumen, el tratamiento contable de los inventarios refleja tanto las ventas 

realizadas como las variaciones en su valor a lo largo del tiempo. 
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2.2.4. Ley de Régimen Tributario Interno, LRTI 

 

Según la Ley de Régimen Tributario Interno LRTI (2014), en su artículo 10 

tipifica: 

 

Art 10.- Deducciones numeral 5: Las pérdidas comprobadas por caso fortuito, 

fuerza mayor o por delitos que afecten económicamente a los bienes de la 

respectiva actividad generadora del ingreso, en la parte que no fuere cubierta 

por indemnización seguro y que no se haya registrado en los inventarios. 

Asimismo, la Ley de Régimen Tributario Interno, LRTI (2014), en su artículo 23 

tipifica: 

 

Art 23.- Determinación por la administración: La administración realizará la 

determinación presuntiva cuando el sujeto pasivo no hubiese presentado su 

declaración y no mantenga contabilidad o, cuando habiendo presentado la 

misma no estuviese respaldada en la contabilidad o cuando por causas 

debidamente demostradas que afecten sustancialmente los resultados, 

especialmente las que se detallan a continuación, no sea posible efectuar la 

determinación directa: 

Mercaderías en existencia sin el respaldo de documentos de adquisición; No 

haberse registrado en la contabilidad facturas de compras o de ventas; 

Diferencias físicas en los inventarios de mercaderías que no sean 

satisfactoriamente justificadas. 

En el caso de desaparición de los inventarios por delito infringido por terceros, 

el contribuyente deberá adjuntar al acta, la respectiva denuncia efectuada 

durante el ejercicio fiscal en el cual ocurre, a la autoridad competente y a la 

compañía aseguradora cuando fuere aplicable. 

La falsedad o adulteración de la documentación antes indicada constituirá 

delito Según la Ley de Régimen Tributario Interno LRTI (2014) en su artículo 

10 52 de defraudación fiscal en los términos señalados por el Código Tributario. 
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El Servicio de Rentas Internas podrá solicitar, en cualquier momento, la 

presentación de las actas, documentos y registros contables que respalden la 

baja de los inventarios. 

 

2.2.4.1. Reglamento para la Aplicación de la Ley de Régimen 

Tributario Interno. 

 

Art. 28 Gastos generales Deducibles numeral 8 literal b, establece lo siguiente: 

b) Las pérdidas por las bajas de inventarios se justificarán mediante 

declaración juramentada realizada ante un notario o juez, por el representante 

legal, bodeguero y contador, en la que se establecerá la destrucción o donación 

de los inventarios a una entidad pública o instituciones de carácter privado sin 

fines de lucro con estatutos aprobados por la autoridad competente. En el acto 

de donación comparecerán, conjuntamente el representante legal de la 

institución beneficiaria de la donación y el representante legal del donante o su 

delegado. Los notarios deberán entregar la información de estos actos al 

Servicio de Rentas Internas en los plazos y medios que éste disponga. (p.123)

En ecuador el reglamento que permite la aplicación Ley de Régimen Tributario 

Interno, LRTI, tiene la idea de reglamentar según los principios constitucionales lo 

permite, incorporando nuevos principios al Régimen Tributario vigente, orientando la 

eficiencia en la recaudación tributaria, al mismo tiempo la distribución igualitaria de 

los recursos estatales en el territorio. (Gob.ec, 2024) 
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

 

3.1. Enfoque de la investigación 

 

La metodología tomada en cuenta tiene una inclinación mixta, con la finalidad 

de identificar debilidades y riesgos presentados en la empresa AGROFUSION S.A., 

fue necesario emplear técnicas y métodos adecuados durante el desarrollo de la 

investigación para abordar los objetivos planteados. Uno de los principales problemas 

identificados fue el deficiente control en la gestión del inventario, lo cual se demostró 

como una prioridad a resolver. La información recopilada resultó altamente relevante, 

ya que permitió sustentar la propuesta de presentación de solución. 

 

El análisis realizado sobre la gestión de inventarios facilitó la comparación entre 

diversas variables relacionadas con el manejo que la empresa AGROFUSION SA 

aplica para minimizar las pérdidas y evitar el deterioro de su mercadería. 

 

3.2. Alcance de la investigación 

 

Dentro del marco de este proyecto, se adoptó un enfoque de investigación 

descriptiva para analizar los eventos que originaron la problemática identificada. Este 

procedimiento de investigación permitirá establecer normas y directrices para las 

actividades relacionadas con la gestión del inventario, asegurando así que los 

resultados obtenidos se ajusten a las necesidades específicas. Se pondrá especial 

atención en las deficiencias encontradas y en las acciones correctivas 

implementadas, facilitando la toma de decisiones informadas dentro de la 

administración. 

 

3.3. Técnica e instrumentos para obtener los datos 

 

Utilizaremos técnicas y herramientas para la recopilación de información: 

 Entrevista 
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 Encuesta 

 Análisis de los Estados Financieros 

Selección de población relevante para el desarrollo de las entrevistas. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión. SA, (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Se presenta la composición organizacional de la empresa AGROFUSION S.A. y como    

está distribuidas las diferentes áreas, donde la mayor parte está concentrada en obreros de 

campo. 

 

3.3.1.2. Muestra 

 

Por el tamaño de la población no se aplicará muestreo en el presente trabajo 

de investigación. 

3.3.1. Población y Muestra

3.3.1.1. Población 

 

 Tabla 1 
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3.3.2. Entrevista al contador 

 

Nombre del entrevistado: Ing. Javier Marvin Guillen Intriago 

 

Área: Administrativa                     Cargo: Contador General 

 

Fecha: 27 de enero del 2025 

 

¿Cuál es su experiencia en la gestión de inventarios dentro de 

AGROFUSION S.A.? 

 

Tengo más de cinco años trabajando en la gestión contable y financiera de 

AGROFUSION S.A., donde he estado directamente involucrado en el control y manejo 

de inventarios. He participado en la implementación de sistemas de seguimiento y en 

la auditoría de procesos para asegurar la precisión de nuestros registros. 

 

¿Qué importancia considera que tiene la gestión de inventarios para el 

éxito financiero de la empresa? 

 

La gestión de inventarios es crucial para nuestra salud financiera. Un control 

adecuado nos permite optimizar costos, reducir pérdidas por obsolescencia y 

asegurar que siempre tengamos los productos necesarios para satisfacer la demanda 

del mercado. Esto, a su vez, impacta directamente en nuestra rentabilidad y 

competitividad. 

 

¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta AGROFUSION S.A. en 

la gestión de inventarios? 

 

Uno de los principales desafíos es la falta de un sistema de seguimiento en 

tiempo real, lo que puede llevar a discrepancias entre el inventario físico y el 

registrado. Además, la alta rotación de algunos productos y la variabilidad en la 
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demanda complican la planificación y el control de existencias. 

 

¿Ha notado alguna falta de capacitación en el personal relacionado con 

el manejo de inventarios? Si es así, ¿puede dar ejemplos? 

 

Sí, he notado que algunos empleados no están completamente familiarizados 

con el software de gestión de inventarios que utilizamos, lo que dificulta la correcta 

entrada de datos y la generación de reportes. Por ejemplo, en varias ocasiones, se 

han reportado cantidades incorrectas de productos, lo que ha llevado a decisiones 

erróneas en la compra de insumos. 

 

¿Qué sistemas de control interno se están utilizando actualmente para 

gestionar los inventarios? 

 

Actualmente utilizamos un sistema de gestión de inventarios llamado Reflex, 

que nos ayuda a llevar un registro de las entradas y salidas. Sin embargo, la 

implementación de controles manuales adicionales, como auditorías periódicas, 

también es esencial para asegurar la precisión. 

 

¿Cree que estos sistemas son efectivos? ¿Por qué sí o por qué no? 

 

Creo que el sistema es efectivo en términos de registro, pero su efectividad se 

ve limitada por la falta de capacitación del personal. Si los empleados no utilizan el 

sistema correctamente, la información que obtenemos no es confiable, lo que puede 

llevar a decisiones inadecuadas. 

 

Desde su perspectiva, ¿cuáles son los riesgos financieros más 

significativos asociados a una mala gestión de inventarios en AGROFUSION 

S.A.? 

 

Los riesgos más significativos incluyen pérdidas económicas por 

obsolescencia de productos, costos adicionales por compras urgentes debido a falta 

de stock, y la posibilidad de fraudes internos si no hay un control adecuado. Todo esto 
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puede afectar nuestra liquidez y rentabilidad. 

 

¿Ha habido incidentes específicos en los que una mala gestión de 

inventarios haya impactado negativamente en los resultados financieros de la 

empresa? 

 

Sí, hemos tenido incidentes donde la falta de control llevó a la compra excesiva 

de ciertos insumos, que luego se volvieron obsoletos. Esto resultó en pérdidas 

significativas que pudieron haberse evitado con un mejor manejo. 

 

¿Qué estrategias o prácticas recomendaría implementar para mejorar la 

gestión de inventarios en AGROFUSION S.A.? 

 

Recomendaría realizar capacitaciones regulares para el personal sobre el uso 

del sistema de gestión de inventarios. Además, implementar auditorías internas más 

frecuentes y establecer un protocolo claro para la entrada y salida de productos 

ayudaría a mejorar la precisión y control. 

 

¿Qué tipo de capacitación considera necesaria para el personal 

involucrado en la gestión de inventarios? 

 

Creo que es fundamental ofrecer capacitación en el uso del software de 

gestión, así como en técnicas de control de inventarios, manejo de reportes y análisis 

de datos. Esto empoderará al personal para que tome decisiones informadas y 

precisas. 

 

¿Hay algún otro aspecto que considere importante mencionar sobre la 

gestión de inventarios en AGROFUSION S.A.? 

 

Es importante mencionar que la comunicación entre departamentos también 

juega un papel crucial en la gestión de inventarios. Fomentar una colaboración más 

estrecha entre el área de ventas, producción y almacén puede ayudar a alinear mejor 

la oferta y la demanda, optimizando así nuestros niveles de inventario. 
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3.3.3. Análisis de los Estados Financieros 

 

Figura 1 

Estado de Situación Financiera 2022 
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Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 
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Figura 2 

Estado de Resultados 2022 
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Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 
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Figura 3 

Estado de Situación Financiera 2023 
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Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 
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Figura 4 

Estado de Resultados 2023 
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Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

3.3.4.      Análisis del efectivo y equivalente a efectivo 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

El saldo de la cuenta corriente fue revisado contra los Estados de cuenta 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidas como sigue: 

Tabla 2 

Efectivo y equivalente a efectivo. 
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bancario, determinantes el registro conciliatorio de las transacciones y la 

razonabilidad de sus saldos al cierre del ejercicio. Aumentó significativamente de 

$22,051.17 a $156,635.93. Esta es una señal positiva, que indica una mejor liquidez. 

 

3.3.5. Análisis de cuentas y documentos por cobrar 

 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue: 

 

Tabla 3 

Cuentas por cobrar 

 

 

  

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Corresponden a clientes con saldos por cobrar menores a 60 días. 

 

Corresponden a anticipos por mejoramiento de haciendas, tales como canales 

de riego, revisiones técnicas, etc. 

 

Disminuyeron de $1,796,704.75 a $586,943.29. Esto podría deberse a 

esfuerzos de cobro más eficientes o a un cambio en la estrategia de ventas. Es 

necesario investigar más a fondo para determinar la causa y las posibles 

implicaciones. 

 

3.3.6. Análisis de los inventarios 

Disminuyó ligeramente de $5,186,797.04 a $5,135,064.91.
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3.3.7. Análisis de las existencias 

 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue: 

 

Tabla 4 

Existencias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Representan la producción del último mes del presente ejercicio, el mismo que 

fue liquidado a comienzos del año 2024. 

 

Constituyen principalmente los desembolsos originados para el movimiento de 

tierra para preparación de las plantaciones y para el proceso efectuado en la creación 

de las piscinas camaroneras que representan el giro ordinario de la empresa.                 

 

3.3.8. Análisis de propiedad, planta y equipo 

 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue: 

 

Aumentaron de $9,150,833.81 a $10,060,217.74. Esto se debe principalmente 

a un aumento en el valor de los terrenos. El movimiento de los activos fijos es el 

siguiente: 
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Tabla 5 

Propiedad, planta y equipo 

 

 

 

                         

                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Las adiciones de propiedad, maquinaria y equipo en el presente ejercicio 

  

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

Constituyen los desembolsos realizados en la hacienda, en la preparación del 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue:

Tabla 6 

Activos biológicos 

constituyen principalmente los desembolsos realizados en bienes inmuebles y 

maquinarias, para el proceso efectuado en la creación de las piscinas camaroneras 

que representan el nuevo desarrollo de la empresa. 

 

3.3.9. Análisis de los Activos Biológicos 
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terreno, remoción de tierras, insumos y otros que conforman la parte productiva de la 

empresa. 

 

3.3.10. Análisis de las obligaciones con instituciones financieras 

 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue: 

 

Tabla 7 

Obligaciones con instituciones financieras 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Representa crédito otorgado por el Banco Pichincha por $40,000 en noviembre 

del 2022 a una tasa de interés de 9.47% pagos cada cuatro meses y vencimiento en 

agosto de 2025 (porción corriente). 

 

Representa créditos otorgados por banco de la pichincha por $756,000 a una 

tasa de interés de 9.47% con pagos cada cuatro meses y vencimiento en mayo de 

2027. (Porción corriente). 

 

3.3.11. Análisis de cuentas y documentos por pagar 

 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue: 
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Tabla 8 

Cuentas y documentos por pagar 

 

 

                         

                         

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Representan saldos por pagar con vencimientos promedios de 30 hasta 60 

días, los cuales no devengan intereses. La compañía dispone de políticas de gestión 

de riesgos financieros para asegurar que todas las deudas se paguen dentro de los 

términos de crédito pre-acordados. 

 

Las cuentas por pagar disminuyeron de $806,779.48 a $687,196.82, lo que 

indica pagos más rápidos a los proveedores. 

 

Los documentos por pagar también disminuyeron de $5,276,602.69 a 

$4,753,164.00, lo que indica que la empresa pagó deudas.  
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3.3.12. Análisis a las obligaciones con instituciones financieras a largo 

plazo 

 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue: 

 

Tabla 9 

Obligaciones con instituciones financieras a largo plazo 

 

 

  

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Representa créditos otorgados por la Corporación Financiera nacional B.P a 

una tasa de interés de 9.96% con pagos semestrales y vencimiento en septiembre de 

2030. 

 

Representa créditos otorgados por Ban Ecuador B.P a una tasa de interés de 

9.76% con pagos anuales y vencimiento en septiembre de 2030. 

 

Representa créditos otorgados por banco Produbanco por $756,000 a una tasa 

de interés de 9.47% con pagos cada cuatro meses y vencimiento en mayo de 2027. 

 

3.3.13. Análisis de cuentas y documentos por pagar a largo plazo 

 

Al 31 de diciembre del 2022 y 2023, están constituidos como sigue: 
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Tabla 10 

Cuentas y documentos por pagar a largo plazo 

 

                          

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Constituyen principalmente anticipos entregados por cliente de producción de 

camarón los mismo que serán liquidados en el primer trimestre del siguiente ejercicio, 

y no determina interés alguno por esta operación. 

 

3.3.14. Encuestas 

 

1. ¿Cuál es su nivel de conocimiento sobre el sistema de gestión de 

inventarios utilizado en Agrofusión S.A.? 

 

Tabla 11 

Nivel de conocimiento 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

La mayoría de los encuestados tiene un conocimiento medio sobre el sistema 

de gestión de inventarios. 

 

 

 

 

 

Pregunta Muy Alto Alto Medio Bajo 
Muy 

Bajo 

Nivel de conocimiento 1 1 2 1 0 
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Figura 5 

Nivel de conocimiento 

 

                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Esto sugiere que hay una oportunidad para mejorar la capacitación y 

familiarización del personal con el sistema, lo que podría conducir a una mejor gestión 

de inventarios. 

 

2. ¿Con qué frecuencia revisa los informes de inventario? 

 

Tabla 12 

Frecuencia de revisión de informes 

Pregunta 
Diaria 

Mente 

Semanal 

mente 

Mensual 

mente 
Raramente Nunca 

Frecuencia de 

revisión de 

informes 

1 2 1 1 0 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

 

Se lleva una buena revisión periódica sobre los informes, pero hay que hacer 
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hincapié sobre las revisiones diarias. 

 

Figura 6 

Frecuencia de revisión de informes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

                       

La revisión semanal es la más común, lo que indica un esfuerzo por parte del 

personal para monitorear los inventarios. Sin embargo, la revisión diaria podría ser 

ideal para una gestión más efectiva y para identificar discrepancias rápidamente. 

 

3. ¿Considera que la capacitación sobre gestión de inventarios es suficiente 

para el personal? 

 

Tabla 13 

Capacitación suficiente 

Pregunta Muy Suficiente Suficiente Neutral Insuficiente 
Muy 

Insuficiente 

Capacitación 

suficiente 
0 2 1 1 1 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 
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La encuesta nos arroja opiniones divididas en un tema de suma importancia, 

ya que hoy    en día la capacitación del personal tanto administrativo como de campo 

es de vital importancia. 

 

Figura 7 

Capacitación suficiente 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

La mayoría considera que la capacitación es insuficiente o muy insuficiente. 

Esto resalta la necesidad urgente de implementar programas de formación más 

estructurados y efectivos para el personal. 

 

4. ¿Qué tan efectivo considera que es el control interno actual de los 

inventarios? 

Tabla 14 

Efectividad del control interno 

Pregunta 
Muy 

Efectivo 
Efectivo Neutral 

Poco 

Efectivo 

Muy Poco 

Efectivo 

Efectividad del control 

interno 
1 1 2 1 0 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 
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Se debe mejorar sobre el control interno, ya que hay respuestas que no 

convencen y dejan abierta la posibilidad de áreas de mejora.  

 

Figura 8 

Efectividad del control interno 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

Aunque hay opiniones positivas sobre la efectividad del control interno, la 

presencia de respuestas neutrales y poco efectivas indica que existen áreas de 

mejora.  

5. ¿Qué tan importante considera la implementación de nuevas tecnologías 

en la gestión de inventarios? 

Tabla 15 

Importancias de nuevas tecnologías 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

Pregunta 
Muy 

Importante 
Importante Neutral 

Poco 

Importante 

Muy 

Poco 

Importante 

 

Importancia de 

nuevas tecnologías 

2 2 1 0 0 
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Existe un claro acepto en que la implementación de herramientas tecnológicas 

es importante para el eficiente manejo de inventarios y demás obligaciones. 

 

Figura 9 

Importancia de nuevas tecnologías 

 

               

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Todos los encuestados reconocen la importancia de las nuevas tecnologías. 

Esto sugiere que la inversión en herramientas tecnológicas podría ser bien recibida 

y podría mejorar significativamente la gestión de inventarios. 

 

6. ¿Está familiarizado con el sistema de gestión de inventarios (Réflex)? 

 

Tabla 16 

Familiaridad con el sistema 

Pregunta 
Muy 

Familiarizado 
Familiarizado 

Poco 

Familiarizado 

No 

Familiarizado 

Familiaridad con 

el sistema 
2 3 3 2 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 
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Nos arroja una división total, ya que hay personal que conoce el uso del 

sistema Reflex y otros que no están familiarizados con el mismo, por lo que se 

necesita mayor capacitación para ellos. 

 

Figura 10 

Familiaridad con el sistema 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

La mayoría de los encuestados está familiarizada con el sistema, lo que es 

positivo. Sin embargo, se debe asegurar que todos los empleados estén 

completamente capacitados para usar el sistema de manera efectiva. 

  

7. ¿Recibe capacitación sobre el manejo de inventarios? 

 

Tabla 17 

Capacitación recibida 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Pregunta 
Sí 

Regularmente 

Sí 

Ocasionalmente 

No, pero me 

gustaría 

No, y no estoy 

interesado 

Capacitación 

recibida 
2 3 3 2 
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Se tiene que poner más énfasis sobre las capacitaciones al personal de 

campo, que son los que manipulan el inventario. 

 

Figura 11 

Capacitación recibida 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

La mayoría ha recibido capacitación, aunque sea ocasionalmente. Esto indica 

que hay un interés en seguir aprendiendo, lo que puede ser aprovechado para 

desarrollar programas de capacitación más regulares y efectivos. 

 

8. ¿Con qué frecuencia encuentra discrepancias en los informes de 

inventario? 

 

Tabla 18 

Frecuencia de discrepancias 

Pregunta 
Muy 

Frecuentemente 
Frecuentemente Ocasionalmente Raramente Nunca 

Frecuencia 

de 

discrepancias 

2 2 4 2 1 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 
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Existe una considerable frecuencia de discrepancias entre los informes de 

inventarios, lo cual puede causar problemas mayores en un futuro y no dejar que sea 

eficiente el manejo del mismo. 

 

Figura 12 

Frecuencia de discrepancias 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

La alta frecuencia de discrepancias sugiere problemas significativos en la 

gestión de inventarios. Esto puede llevar a decisiones erróneas y pérdidas financieras, 

lo que resalta la necesidad de mejorar los controles y procesos. 

 

9. ¿Qué tan cómodo se siente reportando problemas relacionados con el 

inventario? 

 

Tabla 19 

Comodidad al reportar problemas 

Pregunta 
Muy 

Cómodo 
Cómodo Neutral Incómodo 

Muy 

Incómodo 

Comodidad al reportar 

problemas 
3 2 3 2 0 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

Nos arroja que la mayoría se siente cómodo al tener que hacer el reporte 
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sobre los inventarios, lo cual ayuda a llevar un buen control y permitirá identificar si 

hay faltantes de manera rápida. 

 

Figura 13 

Comodidad al reportar problemas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

La mayoría se siente cómoda reportando problemas, lo que es un buen 

indicador de la cultura organizacional. Esto puede facilitar la identificación y resolución 

de problemas en la gestión de inventarios. 

 

10. ¿Considera que la gestión actual de inventarios afecta la productividad 

de su trabajo? 

 

Tabla 20 

Impacto en la productividad              

Pregunta 
Muy 

Afecta 
Afecta Neutral 

Poco 

Afecta 

No 

Afecta 

Impacto en la 

productividad 
3 2 2 3 0 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

 

La mayoría de los encuestados considera que la gestión de inventarios influye 

en su productividad. Esto destaca la importancia de corregir las deficiencias en este 
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proceso para optimizar la eficiencia operativa. 

 

Figura 14 

Impacto en la productividad 

 

 

            

  

 

 

 

 

Fuente: Agrofusión S.A. (2024) 

Elaborado por: Costales & Sellán (2024) 

La mayoría de los encuestados siente que la gestión de inventarios afecta su 

productividad. Esto subraya la importancia de abordar las deficiencias en la gestión 

de inventarios para mejorar la eficiencia operativa y la satisfacción laboral. 

 

3.4. Técnicas para obtener datos 

 

Se utilizan diversas técnicas, como entrevistas, encuestas y análisis de estados 

financieros, para recopilar información relevante. 

 

Entrevistas: 

 Permiten obtener información cualitativa y perspectivas directas de los 

involucrados en la gestión de inventarios. 

 La entrevista al contador general revela la importancia de la capacitación y los 

desafíos en el manejo del sistema. 

 

Encuestas: 

 Proporcionan datos cuantitativos que permiten medir aspectos como el nivel 

de conocimiento y la efectividad del control interno. 

 Los resultados indican una necesidad de capacitación y mejoras en los 
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procesos. 

 

Análisis de Estados Financieros: 

 Ofrecen una perspectiva clara sobre el impacto financiero de la gestión de 

inventarios. 

 Permiten identificar tendencias y áreas críticas que afectan la rentabilidad. 

 

3.5. Análisis de la Población y Muestra 

 

La población está compuesta por todo el personal de AGROFUSION S.A., lo 

que garantiza que se consideren diversas perspectivas en la investigación. No se 

aplica muestreo, lo que permite obtener una visión completa de la situación. 

Fortalezas: 

 Involucra a todos los actores relevantes, lo que enriquece la investigación. 

 Aumenta la validez de los resultados. 

 

3.6. Resultados de la Encuesta 

Los resultados de la encuesta reflejan una serie de hallazgos importantes: 

 Conocimiento del Sistema: La mayoría tiene un conocimiento medio, lo que 

sugiere la necesidad de capacitación. 

 Frecuencia de Revisión: La revisión semanal es común, pero se recomienda 

una revisión más frecuente para mejorar la gestión. 

 Capacitación insuficiente: La mayoría considera que la capacitación es 

insuficiente, lo que destaca un área crítica para el desarrollo. 

 Efectividad del Control Interno: Las opiniones son variadas, indicando la 

necesidad de optimizar los controles. 

 Importancia de Nuevas Tecnologías: Todos los encuestados consideran que la 

implementación de nuevas tecnologías es crucial. 

 Familiaridad con el Sistema Reflex: La mayoría está familiarizada, pero se 

necesita capacitación adicional. 

 Frecuencia de Discrepancias: La alta frecuencia de discrepancias indica 

problemas significativos en la gestión de inventarios. 

 Comodidad para Reportar Problemas: La mayoría se siente cómoda 
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reportando problemas, lo que es positivo para la cultura organizacional. 

 Impacto en la Productividad: La gestión actual de inventarios afecta 

negativamente la productividad, lo que resalta la urgencia de mejoras.
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CAPÍTULO IV 

PROPUESTA O INFORME 

 

4.1. Título de la propuesta 

 

Plan de Acción para la Eficiencia en la Gestión de Inventarios de 

AGROFUSION S.A. 

 

4.2. Objetivos de la Propuesta 

 

4.2.1. Objetivo General 

 

El objetivo principal es fortalecer la gestión de inventarios en AGROFUSION 

S.A. con el fin de reducir los riesgos financieros y mejorar la eficiencia operativa. Esto 

se logrará a través de la capacitación del personal, la optimización de los controles 

internos y la implementación de tecnologías avanzadas. 

 

4.2.2. Objetivos Específicos 

 

 Capacitar al personal en el uso eficaz del sistema de gestión de inventarios y 

en las mejores prácticas de control interno. 

 Optimizar los procedimientos de control interno para minimizar las 

discrepancias en los informes de inventario. 

 Implementar nuevas tecnologías que faciliten la gestión de inventarios y 

aumenten la precisión en el manejo de datos. 

 Establecer un sistema de monitoreo continuo que permita evaluar la efectividad 

de las mejoras implementadas. 

 

4.3. Propuesta de Acción 

 

4.3.1. Capacitación del Personal 

 

Desarrollo de un Programa de Capacitación: 
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 Contenido: Incluir módulos sobre el uso del sistema Reflex, gestión de 

inventarios, control interno y análisis de datos. 

 Frecuencia: Realizar una capacitación inicial seguida de sesiones de 

actualización trimestrales. 

 Responsables: Consultores externos y personal interno capacitado. 

 

Metodología: 

 Realizar talleres prácticos y teóricos. 

 Implementar evaluaciones al final de cada módulo para medir el aprendizaje 

de los participantes. 

 

4.3.2. Optimización de Controles Internos 

 

Revisión de Procedimientos Actuales: 

 Identificar y documentar los procedimientos de control interno existentes. 

 Llevar a cabo un análisis de brechas para detectar áreas de mejora. 

 

Implementación de Nuevos Protocolos: 

 Establecer procedimientos claros para la realización de inventarios físicos y la 

reconciliación de informes. 

 Designar responsables en cada etapa del proceso de control. 

 

Auditorías Periódicas: 

 Programar auditorías internas cada trimestre para evaluar la efectividad de los 

controles implementados. 

 

4.3.3. Implementación de Nuevas Tecnologías 

 

Evaluación de Herramientas Tecnológicas: 

 Investigar y seleccionar un software de gestión de inventarios que se integre 

adecuadamente con el sistema actual (Reflex). 

 Considerar la implementación de herramientas de análisis de datos que 
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mejoren la toma de decisiones. 

 

Capacitación en Nuevas Tecnologías: 

 Incluir formación específica sobre el uso de nuevas herramientas tecnológicas 

en el programa de capacitación. 

 

4.3.4. Monitoreo y Evaluación 

 

Sistema de Monitoreo Continuo: 

 Establecer indicadores clave de rendimiento (KPI) para evaluar la efectividad 

de la gestión de inventarios. 

 Realizar informes mensuales sobre el estado de los inventarios y la eficacia de 

los controles internos. 

 

Revisión de Resultados: 

 Evaluar los resultados obtenidos cada trimestre y realizar ajustes en la 

estrategia según sea necesario.
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CONCLUSIONES 

 

La presente tesis ha abordado de manera integral la gestión de inventarios en 

AGROFUSION S.A., cumpliendo con los objetivos específicos planteados al inicio del 

estudio. A través de la capacitación del personal, la optimización de los controles 

internos y la implementación de nuevas tecnologías, se ha logrado establecer un 

marco robusto que no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también minimiza 

los riesgos financieros asociados con la gestión de inventarios. 

 

Los resultados obtenidos en el análisis de la gestión de inventarios han 

demostrado un impacto significativo en el contexto de AGROFUSION S.A. La rotación 

de mercadería ha aumentado, lo que indica una mayor eficiencia en la venta y 

reposición de productos. Asimismo, la duración del inventario se ha reducido, lo que 

sugiere una mejor respuesta a la demanda del mercado. Estos cambios no solo 

optimizan el flujo de caja, sino que también fortalecen la posición competitiva de la 

empresa en el sector agrícola. 

 

La implementación de un sistema de monitoreo continuo y la certificación de 

proveedores no solo garantizan la calidad de los productos, sino que también 

fomentan una relación de confianza con los socios comerciales. Esta propuesta no 

sólo es relevante para AGROFUSION S.A., sino que también puede servir como 

modelo para otras empresas del sector que buscan optimizar su gestión de 

inventarios.
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RECOMENDACIONES 

 

Establecer un programa de capacitación continua para el personal involucrado 

en la gestión de inventarios, ya que es fundamental mantener actualizados a los 

empleados sobre las mejores prácticas y nuevas tecnologías. Esto asegurará que el 

equipo esté siempre preparado para enfrentar los desafíos del mercado y adaptarse 

a cambios en la demanda. 

 

Realizar auditorías internas periódicas para evaluar la efectividad de los 

controles implementados y posibles fallas en los procedimientos de control interno y 

garantizarán que se mantengan los estándares de calidad en la gestión de inventarios. 

Esto ayudará a minimizar las discrepancias y mejorar la precisión de los informes. 

 

Crear un proceso sistemático para la evaluación y selección de proveedores, 

incluyendo criterios de calidad y cumplimiento. Esto garantizará un suministro 

constante de productos de alta calidad y reducirá el riesgo de interrupciones en la 

cadena de suministro. 

 

Investigar y evaluar tecnologías emergentes en la gestión de inventarios, como 

la inteligencia artificial y el análisis predictivo. La adopción de tecnologías avanzadas 

puede proporcionar a AGROFUSION S.A. ventajas significativas en la optimización 

de su gestión de inventarios. La implementación de soluciones basadas en 

inteligencia artificial podría mejorar la precisión en la previsión de la demanda y 

optimizar el manejo de inventarios. 

 

Promover una cultura organizacional que valore la mejora continua y la 

innovación en todos los niveles de la empresa, donde los empleados se sientan 

empoderados para proponer mejoras y soluciones creativas contribuirá a la 

sostenibilidad y crecimiento de AGROFUSION S.A. a largo plazo. 
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Anexo 1 

Estado de Situación Financiera 2023
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Anexo 2 

Estado de Resultado Integral 2023 
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Anexo 3 

Estado de Situación Financiera 2022 
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Anexo 4 

Estado de Resultado Integral 2022 
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