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I. INTRODUCCIÓN 
 

1. Antecedentes 
 

1.1. Comercio Exterior Ecuatoriano 
 

El comercio exterior es el proceso en el cual los países intercambian 

bienes, servicios y recursos con otras naciones, transcendiendo las fronteras 

nacionales e internacionales. El comercio exterior puede superar la escasez de 

recursos nacionales, aumenta la productividad, satura el mercado nacional. 

(Equipo Editorial, 2021)  

El comercio exterior ecuatoriano es la parte fundamental en el crecimiento 

económico del país, es un intercambio de un bien o servicio realizado entre al 

menos dos países, en los últimos años se a presentado en la balanza comercial 

un superávit por el motivo de la pandemia, esto trajo consecuencias en la 

economía a nivel mundial, y afecto a ecuador ya que las exportaciones e 

importaciones disminuyeron. (Comunidad Andina, 2021) 

En la actualidad se visualiza un incremento en las exportaciones de un 

7,2% siendo el principal país de destino Estados Unidos, seguido de Panamá y 

China. Por otro lado, las importaciones incrementaron un 8,5%, siendo los 

principales países Estados Unidos, China y Colombia. La balanza comercial en 

comparación con años anteriores se a reflejado una gran diferencia ya que el 

crecimiento económico ecuatoriano a tenido un aumento, esto indica que mejora 

los términos de intercambio y aumenta el poder adquisitivo tanto en las 

exportaciones como en las importaciones. (Banco Central, 2023) 

La importación a consumo de las escaleras de fibra de vidrio desde el 

país de México se da bajo el régimen 10, que es el ingreso definitivo de 

mercancías al país, cuyos procedimientos para su aplicación serán establecidos 

por el Director General del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador. Las 

mercancías que sean ingresadas al país bajo este régimen pueden circular de 

manera libre por todo el territorio ecuatoriano una vez satisfecha la obligación 

tributaria aduanera. (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2019) 
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1.2. Objetivo General 

Desarrollar el proceso integral y la operatividad aduanera en la importación a 

consumo de escaleras de fibra de vidrio. 

 

1.2.1. Objetivos Específicos 

• Definir requisitos a cumplir en la importación de escaleras de fibra de vidrio. 

• Determinar la modalidad de transporte internacional a utilizar en la 

importación de escaleras de fibra de vidrio. 

• Aplicar los procesos aduaneros requeridos para nacionalizar la 

importación de escaleras a fibra de vidrio. 

• Calcular costos, gastos, tributos al comercio exterior margen de utilidad y 

precio de venta de las mercancías importadas a consumo de las 

escaleras de fibra de vidrio. 

 

1.3. Pregunta de Investigación: 

 

¿Cuál es el proceso integral en la importación a consumo de escaleras de fibra 

de vidrio?  

 

1.3.1. Preguntas Específicas: 
 

• ¿Cuáles son los requisitos que se deben cumplir para importar a consumo 

escaleras de fibra de vidrio? 

• ¿Cuáles son los aspectos que se deben considerar para definir el modo 

de transporte internacional en la importación a consumo de escaleras de 

fibra de vidrio? 

• ¿Cuáles son los procesos aduaneros que se deben cumplir en la 

nacionalización de las escaleras de fibra de vidrio? 

• ¿Cuáles son los costos, gastos, tributos al comercio exterior margen de 

utilidad y precio de venta de las escaleras de fibra de vidrio? 
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1.4. Descripción del tipo del caso asignado 

 

Este caso se enfoca en la investigación documental, por lo cual, implica 

la adecuada revisión de todas las fuentes oficiales como lo es la página del 

gobierno SENAE. Este estudio se concentra en la importación de las 

escaleras de fibra de vidrio desde México, es decir, que todos los documentos 

estén en orden para que la importación se realice de manera exitosa y llegue 

a Ecuador sin ningún inconveniente cumpliendo todos los regímenes y se lo 

pueda comercializar.  

 

El enfoque es tener en cuenta que una importación que se realiza a 

consumo “Es la acción de ingresar bienes extranjeros siguiendo los 

procedimientos y responsabilidades aduaneras correspondientes” (Servicio 

Nacional de Aduana del Ecuador, 2019) 

 

En el presente caso, se detalla en los documentos presentados que la 

empresa exportadora Cuprum utiliza datos verificados y autorizados lo cual 

es la base para el desarrollo del caso de estudio, al obtener los resultados se 

planteara un informe final que sea consistente con el tema de investigación. 
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II. ANÁLISIS 
2.1. Análisis y Descripción de las Escalera fibra de Vidrio 

 

Las escaleras de fibra de vidrio son escaleras hechas de materiales 

compuestos de fibra de vidrio y resina epoxi. Estas escaleras son más fuertes y 

duraderas que las de madera o metal, son ideales para trabajos que se dan en 

entornos húmedos ya que son sólidos a la corrosión, son resistentes al fuego, 

son livianas y de fácil transporte lo cual es de ayuda para las personas que 

transportan estas escaleras, son muy resistentes a los golpes y a las caídas. 

(REJIGLASS S.A, 2019) 

 

La escalera de fibra de vidrio es elaborada mediante hebras de vidrio que 

se tejen para crear una especie de malla. Esta combinación proporciona 

resistencia, flexibilidad y lo más importante aislamiento eléctrico. Por lo cual, son 

ideales para trabajar en instalaciones eléctricas y en entornos que demandan 

una seguridad adicional en cuanto a la conducción eléctrica. (Mexican Fiber S.A, 

2019) 

Ficha técnica del producto 
 
 
 

Ficha Técnica  

Producto:  Escalera de fibra de vidrio 

Subpartida: 
7019900090 

Descripción del producto: 
Escaleras hechas de materiales compuestos 

de fibra de vidrio y resina epoxi, son más 
fuertes y duraderas. 

Uso: Industrial 

Capacidad: 136kg 

Altura Total: 2,44m 

Altura Útil: 1,82m 

2.1.1. Ficha Técnica del producto 
 

Tabla 1  
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Peso 14,70 kg 

Imagen del producto:  

 

2.1.2. Subpartida Arancelaria  

La escalera fibra de vidrio se declaró en la subpartida 7019900090 porque se 

Consulta del arancel 

 
Fuente: Consulta del Arancel, (s.f) 
 
 
 

Elaborado por: Reinoso, V. (2024) 

Figura 1 

tomó en cuenta su composición, ya que en esta clasificación se encuentras todos los 

productos que estén elaborados con este material. Las escaleras de fibra de vidrio no 

pagan arancel. 
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Escaleras, S de R.L de C.V o Escaleras Cuprum forma parte del grupo Cuprum 

empresa del país de México fue fundada en 1948 en Monterrey, México es 

especializada en la transformación y comercialización de aluminio, ofrece los 

productos de alta calidad por más de 70 años, esta empresa es la principal fabricante 

de escaleras en México siendo el mayor exportador de escaleras a nivel global. Al 

año elaboran millones de escaleras en diversos materiales como de aluminio, fibra de 

vidrio y acero. (Escaleras CUPRUM, S.F) 

 

2.2.1. Certificaciones de calidad de las Escaleras Cuprum 
 

➢ Ansi (Asociación Nacional de Estándares Americanos) establece una 

capacidad de carga que identifica el uso de las escaleras portátiles, y las 

condiciones bajo las cuales las escaleras se pueda usar de manera segura.  
 

➢ SA. Asociación Canadiense de Estándares, estas escaleras cumplen con 

rigurosos estándares ya que se puede ver en vueltas en accidentes si no se 

toman las debidas precauciones.  (Escaleras CUPRUM, S.F) 

 

Figura 2 

Modelo de las Escaleras de Fibra de Vidrio 

 
Fuente: (Escaleras CUPRUM, S.F) 
 

➢ Osha (Organismo Estadounidense que se ocupa de la salud y seguridad en el 

trabajo), la misión es resguardar la seguridad y salud de los trabajadores en 

Estados Unidos, incentivando continuamente la mejora en seguridad y salud 

en el trabajo. (OSHA Education Center, 2024)

2.2. Empresa importadora mexicana Cuprum 
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2.3. Empresa Ecuatoriana ALTATEN S.A  
 

Alta Tensión ALTATEN S.A, 30 años al servicio del Ecuador ha estado 

presente en el sector eléctrico desde 1991. Líderes en importación, representación y 

comercialización de insumos y materiales eléctricos, enfocados en crear alianzas con 

empresas tanto nacionales como internacionales.  Altaten S.A provee sus productos 

a las empresas eléctricas más importantes del Ecuador como: Cnel, EEASAS, 

Empresa Eléctrica Quito S.A, Eersa Contigo, Centrosur, ElecGálapagos S.A. 

(Almacén ALTATEN, S.F) 

 

2.4.   Requisitos y Normativa que se debe aplicar 
 
 

Previamente para que el importador desee comprar productos o mercancías 

en otros países es necesario cumplir con ciertos requisitos para que la importación se 

realice de manera exitosa, entre ellos los pasos para la debida importación son:  

 

• Contar con el Registro Único del Contribuyente (RUC).  

 

• No poseer adeudos fiscales. 

 

• Tener la firma electrónica (TOKEN). 

 

• Estar inscrito como importador en el sistema ECUAPASS. 

 

• Tener conocimiento de todas las restricciones arancelarias y no arancelarias 

del producto. 

(DSV, S.F) 
 

 

2.5. Modalidad de Transporte Internacional y término de negociación  
 

La adecuada logística con respecto al medio de transporte de la mercancía, es 

de vital importancia ya que de eso depende que el producto llegue a su punto de 

destino en excelentes condiciones. Para ello la empresa debe tener en cuenta las 

características del producto; como el peso, el volumen, las dimensiones, su 

naturaleza y la forma del producto.  



8 
 

 

En este caso de estudio el término de negociación que se implementará es 

FOB (Free on board o Franco a bordo), las escaleras de fibra de vidrio vendrán en un 

contenedor de 20Gp vía marítimo y su destino de llegada será al terminal portuario 

Inarpi, desde ese punto se contratará un transporte interno desde el almacén Inarpi 

hasta la ciudad de Quito que es su último destino, ya que allá es donde se 

comercializa. (Icontainers, 2019)  

 

Figura 3 

Contenedor de 20´ 

  

Fuente: (Shanghai Metal Corporation , S.F ) 

 

2.6. Procesos aduaneros para nacionalizar la mercancía 
 

Todo proceso aduanero debe cumplir con ciertos pasos para que el producto se 

pueda nacionalizar de la manera correcta, estos son: 

 

• Registro del importador: El importador debe tener completa todo su registro 

en el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador y a su vez deberá obtener su 

número de identificación, más conocido como Numero de Identificación 

Tributaria(RUC).  

 

 

• Documentación requerida: La persona que va a importar está obligado a 

proporcionar toda la documentación necesaria que se ha realizado en el 
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proceso de nacionalización. Los documentos que se requieren son: el 

conocimiento de embarque, la factura comercial, el certificado de origen y los 

demás documentos que tengan relación con la mercancía y el transporte. 

 

• Declaración aduanera:  El importador debe presentar una declaración 

aduanera que este completa, mediante el Sistema Informático 

Aduanero(SIDUNEA). La información que debe contener esta declaración 

aduanera son datos básicos como: su valor, su cantidad, descripción, país de 

origen y otros datos que son importantes. 

 
 

• Pago de aranceles e impuestos: Se debe hacer los pagos correspondientes 

de los aranceles aduaneros, impuestos y todos los cargos relacionados a la 

importación del producto. El cálculo corresponde al valor de la mercancía y su 

clasificación arancelaria correcta. 

 

• Inspección aduanera: La aduana puede llevar a cabo una inspección física 

de la mercancía para comprobar toda la documentación correspondiente y que 

se cumplan con todas las regulaciones y requisitos aduaneros. 

 
 

• Autorización de la nacionalización: Una vez cumplido todos los requisitos y 

pagos correspondientes, la aduana va a conceder la autorización para la 

nacionalización de las mercancías y emitirá el levante aduanero, lo que permite 

al importador el retiro de la mercancía del recinto aduanero.  (Servicio Nacional 

de Aduana del Ecuador, 2019) 
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Tabla 2 

Cálculo de Tributos 

Ítem Subpartida 
Número 
factura 

Descripción 
comercial 

Cantidad 
Unidad 

Comercial 
Peso Neto  Modelo 

Precio 
Unitario 

FOB 
FOB  

GASTOS DE 
TRANSPORTE  

SEGURO 

1 7019900090-0000 E214156 
ESCALERAS 
DE FIBRA DE 

VIDRIO 
57 2042,52 FE3236 $348,22 $19.848,26 $851,00 $69,00 

Elaborado por: Reinoso, V. (2024) 
 
 

Tabla 3 

Cálculo de los tributos 

VALOR EN 
ADUANA 

BASE 
IMPONIBLE 

BASE 
CALCULO 
FODINFA 

% pago 
advalorem 

Advalorem FODINFA 
BASE 

CALCULO IVA 
IVA 

TOTAL, 
TRIBUTOS 

$20.768,26 $19.917,26 $20.768,26 0,0% 0,000 $103,84 $20.872,10 $2.504,65 $2.608,49 

Elaborado por: Reinoso, V. (2024) 
  

 

2.7. Calcular costos, gastos, tributos al comercio exterior margen de utilidad y precio de venta de las mercancías 
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Tabla 4 

Cálculos de Tributos  

COSTOS, GASTOS 
FIJOS Y VARIABLES  

TOTAL, COSTO Y GASTO 
POR ITEM  

COSTO Y GASTO TOTAL 
POR UNIDAD 

PRECIO DE VENTA POR 
UNIDAD 

MARGEN DE GANANCIA  
TOTAL, MARGEN DE 

GANANCIA 

        $1.586,96          $21.608,06 $379,09 $445,99 $66,90 $3.813,19 

Elaborado por: Reinoso, V. (2024) 
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Otros Costos  

OTROS COSTOS 

EMISION DE POLIZA $11,88 

HONORARIOS DE AGENTE DE CARGA 

THC 80 

MANIPULEO 160 

ADMINISTRACIÓN 80 

SUB. T. 320 

IVA 38,4 

TOTAL HONORARIOS 358,4 

TOTAL DE OTROS COSTOS $370,28 

honorarios del agente de carga que se desglosa en el thc, manipuleo de la carga y 

los costos de administración, con un total de $370,28. 

Elaborado por: Reinoso, V. (2024) 

 

En la tabla 5 se detalla los otros costos tales como: la emisión de la póliza, los 

En la tabla 2,3 y 4 se describe de manera ordenada todos los costos y gastos 

que se dan en este trámite, la mercancía se la compro con el término de negociación 

Fob, con este valor vamos a calcular los tributos y detallar todos los gastos adicionales 

que se dan desde el almacén Inarpi hasta su lugar de destino que es la ciudad de 

Quito. Para calcular el valor total de los tributos, los valores que sumamos son: el 

derecho arancelario advalorem, más el fodinfa, más el Iva. Los costos, gastos fijos y 

variables es la suma del transporte interno de Guayaquil a Quito, más los gastos de 

póliza y agente de carga, más el bodegaje en el almacén Inarpi, mas el despacho en 

aduana y el promedio de costos fijos y variables. 

Para saber qué precio tiene el transporte interno de Guayaquil a Quito 

contactamos a la empresa Keytrans S.A, y el valor del transporte es de $450 cabe 

recalcar que la empresa Altaten S.A no proporcionó esta información, por ende, 

investigamos en otra empresa de transporte. El valor del despacho de aduana se 

tomó en consideración el 60% del SBU, hasta el año pasado el salario básico fue de 

$450 es por ese motivo que el valor del despacho en aduana es de $270. (KEYTRANS 

S.A, S.F ) 

 

Tabla 5 
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Tabla 6 

Costos de Bodegaje 

BODEGAJE INARPI 

MANIPULEO 39,23 

DESPACHO 20' 60,66 

PESAJE 48,18 

ALMACENAJE 21,18 

DESINFECCION 6,36 

SUB. T. 175,61 

IVA 21,0732 

TOTAL 
 $             
196,68  

Elaborado por: Reinoso, V. (2024) 
 
En la tabla 6 se detalla el bodegaje en el almacén Inarpi, la mercadería estuvo 6 días 

en bodega el pago diario es de $3,53, da un total de $21,18. Otros costos adicionales 

que se suman es el manipuleo de la carga, el despacho del contenedor de 20´, el 

pesaje de la mercancía, y la desinfección del contenedor. (TPG, 2018 )  
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III. INFORME FINAL 
 

La importación de escaleras de fibra de vidrio desde el país de México cumplió 

todos los requisitos previos a la importación de consumo bajo el régimen 10, todos 

los datos que se detalló en los documentos se realizaron de manera eficiente dando 

como resultado el correcto cálculo de los tributos. Una vez detallado el precio de venta 

de la escalera de fibra de vidrio, el porcentaje de ganancia para empresa Altaten es 

de un 15%, es decir que por cada escalera la empresa tiene un margen de ganancia 

de $ 66,90.  

 

La importación de escaleras de fibra de vidrio se realizó con éxito, todos los 

valores correspondieron a lo establecido en los documentos, tanto como la factura, la 

póliza de seguro, el conocimiento de embarque, la declaración aduanera y los costos 

y gastos adicionales. Cumplió con todos los requisitos aduaneros, el modo de 

transporte fue el adecuado ya que el término de negociación fue FOB, la mercancía 

llego en buen estado cumpliendo todas las regulaciones correspondientes.  

 

Se recomienda a la empresa exportadora Cuprum de México y a la empresa 

ecuatoriana Altaten S.A, seguir supervisando constantemente y hacer seguimiento de 

los procesos para asegurar la continuidad de las importaciones de escaleras de fibra 

de vidrio hacia el mercado ecuatoriano, ya que este producto principalmente es 

utilizado por empresas de electricidad y que prestan servicios de internet o alguna red 

telefónica.



15 
 

 

IV. CONCLUSIONES 
 

 

• Todo este proceso de importación a consumo de escaleras de fibra de vidrio 

se cumplió la normativa presentando toda la documentación requerida de 

acuerdo a los plazos establecidos. 

• La modalidad de transporte fue la parte fundamental de este proceso ya que 

nuestra mercancía llegó en buen estado al almacén y cumplió con el plazo de 

entrega requerido. 

• Esta importación cumplió con cada proceso aduanero desde el primer paso 

que es clasificar la mercancía de la manera correcta, se realizó la declaración 

aduanera y los cálculos de los tributos fueron acertados, esto garantizo que la 

importación sea exitosa.  

• Los tributos fueron calculados conforme lo indica el Código Orgánico de 

Producción, Comercio e Inversión, debido a que el producto las escaleras de 

fibra de vidrio no cuenta con derechos arancelarios, solo se calculó los tributos 

como el IVA y el Fodinfa. 
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