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I. Introducción  

1.1. Antecedentes 

1.1.1. Historia del Comercio Exterior en Ecuador 

En lo que respecta a la historia de las primeras exportaciones hechas en Ecuador, 

las cuales fueron primordialmente de oro, nos remontaríamos durante el siglo XVI y una 

parte del siglo XVII, ‘‘Durante dicho período, la mayor parte de las exportaciones fueron 

generadas por las minas auríferas de Cuenca, Zamora y Zaruma’’. (Ordoñez Iturralde, 

2012).  

A finales del siglo XIX el Ecuador se integró en los mercados internacionales 

de la mano del cacao. A mediados del siglo XX, otro producto encabezaba la 

cesta de exportaciones ecuatorianas, las bananas. En este espacio de tiempo, 

las operaciones de comercio exterior ecuatoriano han estado sujetas a 

dinámicas que merecen ser discutidas. (Reyna Pérez, 2023) 

             Fuente: Reyna Pérez, (2023) 

 

Ilustración 1  
Principales productos de exportación, 1890-1950 (% del total exportado) 



2 
 

1.1.2. Los acuerdos comerciales de exportación  

Los acuerdos comerciales pueden traer tanto beneficios como desafíos para 

Ecuador. El éxito de estos acuerdos dependerá de la capacidad del país para capitalizar 

oportunidades y mitigar riesgos. ‘‘Porque los Acuerdos Comerciales son instrumentos de 

política para acceder a mercados en adecuadas condiciones de competencia e 

incentivan la especialización, los encadenamientos productivos, la reactivación 

productiva, el empleo y el crecimiento económico sostenido.’’ (Ministerio de Producción, 

Comercio Exterior, Inversiones y Pesca [MPCEIP], 2023) 

 

 

En lo que respecta al caso de estudio, se necesita tener en cuenta el Acuerdo 

Comercial Ecuador con la Unión Europea, el cual fue aprobado ‘‘el viernes 11 de 

noviembre, el Gobierno Nacional suscribió el Protocolo de Adhesión de Ecuador al 

Acuerdo Comercial Multipartes con la Unión Europea (UE).’’ (Ministerio de Producción 

Comercio Exterior Inversiones y Pesca [MPCEIP], 2022) 

 

Ilustración 2  
Acuerdos Comerciales vigentes - Ecuador 

             Fuente: Sistema de Información sobre Comercio Exterior (SICE, 2024) 
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El acuerdo asegura la liberalización inmediata del 99,7% de la oferta 

exportable histórica del Ecuador en los productos agrícolas y del 100% de los 

productos industriales ecuatorianos. De acuerdo a proyecciones realizadas 

por la Comisión Económica para América Latina (CEPAL), la entrada en 

vigencia del Acuerdo Comercial representará para el Ecuador un incremento 

anual del 0,10 del PIB, del 0,15% en el consumo y de un 0,13 % en la 

inversión, además de un efecto positivo en la generación de empleos y en 

mejores ingresos para la población. (MPCEIP, 2022) 

1.1.3. Comida en polvo, inicios y procesos 

La creación de la comida en polvo es un proceso que se dé hace muchas décadas, 

siendo la naturaleza una de las primeras en producirlo, el producto más común es el 

chuño o tunta, provenientes del altiplano andino. ‘‘Son tubérculos de altura, capaces de 

resistir las duras condiciones climáticas de este entorno tan exigente’’ (Gómez, 2016). 

Además, los pueblos andinos no conforme con la cosecha han tratado al tubérculo hasta 

convertirlo en un producto prácticamente imperecedero. 

 

Dicho proceso practicado hace años lo aplican las industrias actualmente su 

nombre científico es la liofilización, ‘‘ideal para comidas de astronautas, soldados y 

deportistas, este método se suma a tantos otros que nos permiten conservar nuestros 

alimentos por más tiempo sin perder calidad y sabor.’’ (Info Alimentos, s.f.) 

 

Generalmente la gente suele relacionar los términos, suelen ser similares, pero se 

diferencian en su proceso de aplicación ya que cada uno tiene un porcentaje de agua 

reducido.  

La deshidratación consiste en reducir la cantidad de agua de un alimento 

mediante la aplicación de calor (aire previamente calentado, superficies 

calientes, etc.). En cambio, la liofilización consiste en reducir la cantidad de 

agua de un alimento mediante la aplicación de frío (congelación) y posterior 

sublimación del hielo formado reduciendo la presión y aplicando calor 

(deshidratación). (Info Alimentos, s.f.)  
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En términos de invención los franceses Masson y Chollet crearon el primer 

proceso de secado de forma automatizada por medio de una cámara de deshidratación 

en la cual se introducían las verduras o frutas que se querían deshidratar, dicha cámara 

se la controlaba con una temperatura de 40ºC hasta que estaban al punto en donde se 

los prensaba en papel aluminio. 

 

La comida en polvo, es uno de los productos de la época generada como una 

nueva tendencia por su practicidad, ‘‘la tendencia de los productos en polvo está muy 

presente en la industria como alternativa alimenticia de fácil consumo, en línea con la 

tendencia de otros productos de origen vegetal, también conocidos como nuevos 

alimentos’’ (Bahena, 2023). Además, las proteínas son las principales en la lista de 

consumo de los productos en polvo dado que su procesamiento garantiza una calidad 

optima por sus tecnologías de expansión al vacío.  

 

Los alimentos en polvo son una de las muchas formas de hacer fácil nuestra vida, 

más en concreto, nuestra forma de alimentarnos sin demasiadas complicaciones. Según 

Choperena (2020), ‘‘desde la leche -el ejemplo más evidente- hasta polvos que prometen 

sustituir el acto de comer en el futuro, todos tienen sus ventajas y desventajas.’’ 

 

Entre sus ventajas se encuentra su reducción de tamaño y almacenamiento. 

La deshidratación de los alimentos reduce el tamaño y el peso de los 

alimentos, mientras mantiene parte de su contenido nutricional. Por ejemplo, 

si secas 9,1 kg de ciruelas obtendrás 1,1 kg de ciruelas pasas. Esto hace que 

sea mucho más fácil transportar y almacenar, sin mencionar que durarán de 

6 meses a un año, en comparación con una ciruela fresca que dura alrededor 

de 3 a 5 días. (FooDunfolded, 2021) 

 

En Ecuador se realizó la primera exportación de leche en polvo por medio de la 

compañía Nestlé (2020) ‘‘la exportación de 200 toneladas de leche en polvo de su marca 

emblemática NIDO®’’, dicha acción se dio en el año 2020 en una nueva alternativa de 
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comercialización de sus productos, la acción inicio con dos posibles compradores, que 

son Estados Unidos y Colombia. 

Después de varios meses de trabajo, se logró concretar la exportación de 

leche en polvo en ambos casos; respecto de los Estados Unidos, la primera 

exportación, obteniendo la certificación FDA, de 200 toneladas las cuales 

tienen 5 destinos diferentes, entre los más importantes California, Texas y 

Nueva York. En el caso de Colombia, se exportaron más de 85 toneladas. 

Este proyecto tuvo el apoyo importante de más de 386 ganaderos, de los 

cuales 141 son pequeños o comunitarios, que proveen a Nestlé de leche con 

altos estándares de calidad. (Nestlé, 2020) 

 

Con el inicio de la esta nueva exportación se abrió un nuevo panorama para 

Ecuador en el momento indicado ya que, en esas fechas, 8 de diciembre del 2020, se 

firmó el acuerdo comercial de primera fase. ‘‘El convenio inicial, que servirá de base para 

negociar un acuerdo comercial en el futuro, contempla cuatro aspectos: beneficios para 

pymes, lucha contra la corrupción en el comercio, facilitación del comercio y buenas 

prácticas regulatorias.’’ (Zumba, 2020) 

 

1.2. Objetivo General 

• Analizar el proceso de exportación de la harina de papa - comida en polvo que 

determine posibles inconsistencias en el cumplimiento en el proceso de 

exportación, para estipular si se está cumpliendo de forma correcta la normativa 

de exportación  

 

1.2.1. Objetivos Específicos  

• Recopilar información del proceso de exportación que sustente la 

documentación verificada. 

• Interpretar la información acorde a los requisitos del proceso de exportación del 

producto estableciendo inconsistencias generadas. 
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• Determinar las posibles inconsistencias dentro del proceso ejecutado que 

garantice la normativa de exportación.  

 

1.3. Preguntas de investigación 

¿Cuál es el proceso actual de exportación de los alimentos en polvo y cuáles son 

sus limitaciones? 

1.3.1. Preguntas específicas:  

• ¿Qué proceso se podría utilizar para recopilar y organizar la información en el 

proceso de exportación?  

• ¿Cómo se pueden identificar y clasificar las diferencias entre los requisitos 

establecidos para la exportación del producto y la documentación recopilada? 

• ¿Cuáles son los puntos de control principales en el proceso de exportación que 

pueden indicar posibles desviaciones de la normativa y cómo se pueden 

solucionar estas inconsistencias? 

 

1.4. Descripción del caso de estudio 

El presente caso de estudio tiene como objetivo identificar el proceso de 

exportación de la comida en polvo hacia el mercado de Rotterdam. La exportación de 

alimentos en polvo es un caso casi nuevo en el sentido de exportación en el ecuador, 

comida pre fabricada con solo pocos pasos para su resultado final crea una brecha de 

poca recolección de información actualizada que no sea la leche en polvo. Al igual que 

Nestlé, el producto busca crear un mayor potencial en la exportación de este tipo de 

alimentos en polvo a mercados extranjeros. 

Con el fin de que los alimentos liofilizados conserven sus propiedades, es 

recomendable que el material del envase de este tipo de alimentos sea 

impermeable a la humedad y al oxígeno. Dado que con la liofilización se 

obtienen alimentos de mayor porosidad es fundamental que el envase sea 

impermeable al oxígeno y en algunos alimentos con alto contenido graso, 

como las carnes, se pueden añadir antioxidantes para evitar la oxidación de 

las grasas. Por último, es importante destacar que los alimentos liofilizados 
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conservan sus propiedades nutricionales y organolépticas a temperatura 

ambiente por un tiempo mucho más prolongado en comparación con otros 

métodos de conservación. (Info Alimentos, s.f.) 

 

Tabla 1 
Ficha técnica de Llapingacho en polvo 

Ficha técnica de producto 

 

Nombre del 
producto 

Llapingachos Miss Caty 

Descripción del 
producto 

Mezcla en polvo para preparar 
tortillas de papa 

Vida Útil 8 meses  

Información 
Nutricional 

1 porción (20 g) 

Subpartida 1105.10.00.00 

Cantidad por porción 

Calorías  80 kcal 

Grasas 1.0 g 

Carbohidratos  16.0 g 

Proteínas 1.0 g 

 

1.5. Negociación 

La negociación comercial se centra en los acuerdos regidos por los términos de 

negociación Incoterms, en el caso de esta exportación se maneja el FOB (Franco a 

Bordo). Esto implica que toda responsabilidad del comprador recae en él una vez la carga 

este en el buque.  

 

Para determinar el precio de venta del producto se deben tener en cuentas los 

costos de adquisición y los gastos en destino, como es un producto adquirido y no 

fabricado no se van a calcular los costos de producción. 

 

La elección del incoterm FOB se la puede determinar como una ventaja para el 

exportador ya que minimiza riesgos y costos, cuenta con una mayor facilidad de 

Fuente: Miss Caty, (2022); (fitia, s.f.) 

Elaborado por: Morán, M (2024) 
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operación manejando un precio competitivo al no tener que contratar un seguro o pagar 

el flete internacional, es decir que reduce el riego y la responsabilidad hacia el vendedor 

de la mercancía a exportar. 

1.5.1. Incoterm FOB 

 

 

Fuente: Flores Buenaño, (2020) 

El incoterm FOB significan en ingles Free On Board, y según Flores Buenaño, 

(2020) en español es “A bordo del buque”, este tipo de incoterm contempla, que el 

exportador es responsable de llevar la mercancía hasta el puerto establecido y cargarla 

en el barco, además se determinan las obligaciones del vendedor y del comprador. 

 

Obligaciones del vendedor 

• Entrega de la mercancía sobre el buque que ha contratado el comprador en el 

puerto de embarque convenido. 

• Una vez producida la estiba se traspasan los riesgos entre comprador y vendedor. 

• Contratación del transporte. 

• Gestión de los trámites aduaneros de exportación. 

 

 

 

Ilustración 3 

Incoterm FOB (Free on board) 
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 Obligaciones del comprador 

• Elección del transitario encargado del transporte. 

• Asume todos los costes posteriores a la entrega como el flete, la descarga y 

trámites de aduana de importación que incorporará en el precio de compra. 

• Como en el incoterm FAS, la contratación del seguro no es obligatorio. 

(Flores Buenaño, 2020) 
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II. Análisis 

2.1. Tipo de producto 

La comida en polvo es un producto de poco tiempo de preparación, con opciones 

saludables en el que se enfoca tener el máximo de nutrientes en un solo producto, 

además, de ser un producto poco conocido en el mercado para comidas rápidas, pero 

con valor nutricional y de nostalgia. Además, ``brindan una manera fácil y cómoda de 

agregar más nutrientes vegetales a tu dieta, y ayudan a cubrir cualquier brecha 

nutricional. Y también hay estudios que demuestran que tienen otros beneficios de apoyo 

a la salud.’’ (Amway, 2022)  

 

2.2. Mercado meta 

Europa se caracteriza por ser un mercado altamente competitivo donde la 

prioridad es la búsqueda constante de productos de calidad a precios asequibles para 

los consumidores. Desde el origen hasta el consumidor final, se requiere calidad en cada 

etapa de la cadena de producción. 

 

Las agencias gubernamentales europeas responsables de la salud y la protección 

de los consumidores, junto con toda la cadena de distribución, trabajan juntas para 

garantizar que los productos disponibles en el mercado no supongan un riesgo para la 

salud. A su vez, mayoristas, distribuidores y minoristas, tanto a nivel nacional como 

internacional, buscan productos con una apariencia y acabado impecables, atrayendo al 

consumidor con precios moderados y razonables. 

 

Entonces, el mercado europeo se define por la convergencia de tres elementos 

fundamentales que son sus estándares de calidad como un factor esencial, la seguridad 

del consumidor en cuanto a su cadena de distribución por la seguridad de los productos 

y los precios asequible para mayor satisfacción del cliente. Estos elementos hacen que 

las empresas que operan en el mercado europeo tengan un compromiso constante con 

la calidad, la seguridad y la competitividad. Sólo así podrán conquistar a un público cada 

vez más exigente y consciente. 
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Fuente: World Integrated Trade Solution,(2021) 

 

2.3. Tipo de consumidor 

A quien se destina el producto, son los consumidores minoristas, específicamente 

los clientes minoristas de los hipermercados y supermercados de Rotterdam, estos en 

definitiva son exigentes y buscan una combinación de productos de alta calidad a precios 

razonables, variedad, poniendo énfasis en la sostenibilidad y una experiencia de compra 

agradable. 

 

Es importante que las empresas que operan en los mercados mayoristas y de 

supermercados de Rotterdam tengan en cuenta estas características para satisfacer las 

necesidades de sus clientes y tener éxito en este mercado competitivo.  

 

Además, en Países Bajos, existe una creciente preocupación por la salud y el 

bienestar, lo que ha impulsado el consumo de alimentos en polvo con mayor conciencia 

sobre la nutrición ya que los alimentos en polvo ofrecen una alternativa práctica y nutritiva 

a las comidas tradicionales. También, los alimentos en polvo, como los sustitutos de 

carne y leche en polvo, ofrecen una alternativa viable para aquellos que buscan eliminar 

o reducir el consumo de productos de origen animal, en el caso del llapingacho en polvo, 

Ilustración 4 
Países Bajos Numero de productos importados 
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ofrece el consumo de tortillas de papa con todos sus nutrientes y sabores excepcionales 

en ensillos y pocos pasos.   

 

2.4. Procesos de exportación 

‘‘La exportación es una actividad comercial que consiste en la venta y envío de 

mercancías fuera del territorio aduanero ecuatoriano. Como exportación denominamos 

la acción y efecto de enviar, con fines comerciales, bienes y servicios desde un país 

hacia otro.’’ (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador [SENAE], 2021) 

 

Fuente: SENAE, (2024) 

 

Según el SENAE (2021) en el Reglamento al Codigo Organico de la Produccion 

Comercio e Inverciones se establece lo siguiente; 

Art. 158.- Exportación Definitiva. - Es el régimen aduanero que permite la 

salida definitiva de mercancías en libre circulación, fuera del territorio 

aduanero ecuatoriano o a una Zona Especial de Desarrollo Económico, con 

sujeción a las disposiciones establecidas en la normativa legal vigente. 

 

 

 

Ilustración 5 
Pasos previos a la exportación 
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Ilustración 6 
Fases de la exportación  

 

Fuente: Guerra Salazar, (2020) 

Elaborado por: Moran, M (2024) 
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2.5. Empaque y embalaje 

Las características del empaquetado de los productos y su embalaje en pallets se 

explicarán a continuación en diferentes tablas y gráficos representativos: 

 

Tabla 2 
Detalle del pedido en unidades de 200g 

Detalle del pedido 

Sabores:                                                                  
Colada tapiokita: Fresa, cereza, 

mora, coco, maracuyá, manzana, 
morada                                                                                                                                        

Llapingacho  

Presentación: 296 cajas con 96 unidades 
de 200g  

Medidas: caja de cartón corrugado 
de 40x40x40 que contiene 96 

unidades de 200g 

 

    

Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

Fuente: Market Paper, ( s.f.)



15 
 

Tabla 3 
Detalle del pedido en unidades de 70g 

Detalle del pedido 

Sabores: Locro de papa 
 Presentación: 56 cajas 
con 96 unidades de 70g 

Medidas: caja de cartón corrugado 
de 25x40x25 que contiene 72 

unidades de 70g 

 
 

 

  

Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

El tipo de embalaje que se requiere para la exportación debe permitir la 

manipulación y transporte de las cajas, además, debe cumplir con los requisitos del 

mercado de destino, las características del producto y el medio que se utilizará para 

transportar la mercancía. Por ello se utilizará pallets de madera que tienen la ventaja de 

ahorrar tiempo en la entrega, siendo el tipo europeo más utilizado de 1200 mm x 800 

mm. 

 

Tabla 4 
Pallet para la exportación, tipo y descripción de normas para su uso 

Tipo Detalle 

 

  
 

  

El pallet debe ser tratado, fumigado 

y sellado como está establecido en 

las Normas Internacionales para 

Medidas Fitosanitarias 15 (NIMF 

15), además, de estar aprobado 

por la Agencia de Regulación y 

Control Fitosanitario 

   

 

  

  

  

  

  

Elaborado por: Moran, M (2024) 

    

Fuente: Anper S.A, (2023)

    

Fuente: Ibertransit, (2021) 
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En cuanto al posicionamiento de las cajas en cada pallet, se considero su 

posicionamiento con 3 tipos de apilamiento al contar con 2 tipos de cargas, cajas de 200g 

y cajas de 70g, se eligió un patrón optimo en cuanto a espacio y estabilidad, apilando las 

cajas en columnas y filas, teniendo en cuenta la diferencia de pese entre ambas cargas.  

 

                                                       

 

                                              Fuente: Searates, (s.f.) 

 

En las imágenes mostradas anteriormente se puede observar el como se ubico 

las cajas en cada pallet, como se observa en la ilustracion 5, las cajas de 200g se las 

coloco en grupos de 30 cajas por pallet, 9 paletas en total, en la ilustracion 6, se 

demuestra como se agruparon los dos tipos de cargas, en un pallet se colocaron dos 

Fuente: Searates, (s.f.) 

 

Fuente: Searates, (s.f.) 

 

Ilustración 8 

Carga del embalaje  

 

Ilustración 7 

Carga del embalaje  

 

Ilustración 9 

Carga del embalaje  
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columnas de 20 cajas de 200g y tres columnas de 24 cajas de 70g y en la ilustracion 7, 

se colocaron dos fias de 6 cajas de 200g y 32 cajas de 70g encima de las mas grandes. 

 

2.6. Costos y Gastos de exportación  

En el presente caso práctico se llevará acabo el desglose de los costos y gastos 

estimados para la exportación, se presentarán sus sumas individuales y totales en forma 

de tabla, tratando de dar contextos a sus valores. Empezando por los valores de las cajas 

y su total de FOB en factura. 

 

Tabla 5 
Valores según Factura Comercial 

Valores según Factura Comercial 

Cajas Producto Precio Unitario Precio FOB 

48 Colada Tapiokita fresa 200g $77.4778 $3,718.93 

48 Colada Tapiokita cereza 200g $77.4778 $3,718.93 

48 Colada Tapiokita mora 200g $77.4778 $3,718.93 

12 Colada Tapiokita coco 200g $77.4778 $929.73 

24 Colada Tapiokita maracuyá 200g $77.4778 $1,859.47 

12 Colada Tapiokita manzana 200g $77.4778 $929.73 

48 Colada Tapiokita morada 200g $162.6912 $7,809.18 

56 Llapingacho Miss Caty 200g $57.6472 $3,228.24 

56 Locro de papa Miss Caty 70g $58.3676 $3,268.59 

  Pick Up $960 

  Total, FOB $30,142.73 

Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

Para poder llegar al precio unitario se tomaron en cuenta los costos y gastos que 

se dieron para la exportación de la comida en polvo, además, se determino el porcentaje 

de utilidad por la venta del producto, dichos valores se detallaran a continuación: 

 

 

 

 



19 
 

 

 

 

Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 10 

Costos y gastos de exportación (parte 1) 
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Elaborado por: Moran, M (2024)

Ilustración 11 

Costos y gastos de exportación (parte 2) 
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Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

Como esta indicado en la ilustración 8, se inicio con el precio de compra, al ser 9 

ítems, cierta cantidad cuenta con un precio diferente, los 6 primeros cuentan con un valor 

similar que es $54 y los 3 restantes tienen un precio de compra en este orden, $81.12, 

$43 y $38. En la factura comercial se encuentra realizada la suma de un Pick Up, 

recogida de la carga, con un valor de $960 el cual se prorrateo para cada uno de los 

ítems y se lo dividió para el valor de cada caja, dando los $2,73.  

 

Continuando con la misma ilustración se realizó el prorrateo de los costos 

facturados por Inarpi, los cuales son; Recepción del contenedor, $56,21, Carga y estiba, 

$5, y el Manipuleo interno del contenedor, $31,05, cada valor prorrateado por ítem se lo 

dividió por la cantidad de cajas dando como resultado, en el mismo orden, $0.1597, 

$0.142 y $0.0882. 

 

 

 

Ilustración 12 

Costo total, Utilidad y precio FOB total 
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En la siguiente ilustración, la numero 9, se incluyeron costos necesarios para la 

exportación, al ser un producto alimenticio se necesita contar con la documentación que 

compruebe y verifique tanto su origen como su proceso sanitario, entonces, se incluyo el 

certificado de origen y el certificado fitosanitario, $250 y $150, ambos valores 

prorrateados y divididos por el numero de cajas, $0.7102 y $0.4261. 

 

Además, se tomo en cuenta otros gastos para la exportación, como los sunchos, 

el candado satelital y el sello para el contenedor teniendo un valor de $85, el cual se 

prorrateo por los ítems y se dividió por el número de cajas dando un valor de $0. 2415. 

También se calculó el despacho aduanero entre los costos de exportación, el cual tiene 

$200, el cual se prorrateo y dividió por el número de cajas dando un valor de $0.5682. 

 

Para la suma de los costos totales se toman en cuenta los valores divididos por el 

numero de cajas, como se demuestra en la ilustración 8, en su precio de compra local, 

los ítems cuentan con una denominación diferente por lo tanto sus costos totales tendrán 

una situación parecida, los 6 primeros ítems tienen un valor de $56.2081, el séptimo de 

$83.3281, el octavo de $45.2081 y por último el noveno ítem $40.2081. Así mismo la 

utilidad, los primeros 6 ítems cuentan con una utilidad del $21.27, el séptimo cuenta con 

una utilidad de $79.36, el octavo ítem cuenta con una utilidad del $12.44 y el ultimo ítem 

tiene una utilidad del $18.16. 

 

Al realizar el precio de total FOB, los valores individuales de cada ítem, cuadra 

con la factura comercial su suma total es de $29,181.73, se le incluye el un Pick Up de 

$960 y hace ponderado total de $30,141.73. 
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III. Propuesta 

 

El presente proyecto presenta un caso de exportación de comida en polvo, 

Llapingacho en polvo marca Miss Caty, hacia el mercado europeo en Países Bajos en la 

ciudad de Rotterdam. Para la exportación del producto en sí, se llevó a cabo una venta, 

pero en la presentación de su factura comercial, tanto su desglose en los precios como 

la sumatoria de sus productos, se presentan una inconsistencia.  

 

En uno de los ítems, el séptimo para ser exactos, su precio unitario es mucho 

menor al de los demás, revisando se descubrió que en la factura los 8, de los 9 ítems, 

los calcularon con el precio unitario de cada caja, pero el séptimo estaba con el precio 

unitario de cada uno de los productos. 

 

 

Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

En lo que respecta a la factura comercial se tomó como suma total el pick up, pero 

para el desglose de los precios unitarios, por cada caja, se realizó un prorrateo dando 

como resultado un valor unitario diferente al que marca la factura comercial.   

 

Ilustración 13 
Factura comercial del caso practico 
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Tabla 6 
Representación de la factura comercial del exportador 

Valores según Factura Comercial 

Cajas Producto Precio Unitario Precio FOB 

48 Colada Tapiokita fresa 200g $77.4778 $3,718.93 

48 Colada Tapiokita cereza 200g $77.4778 $3,718.93 

48 Colada Tapiokita mora 200g $77.4778 $3,718.93 

12 Colada Tapiokita coco 200g $77.4778 $929.73 

24 Colada Tapiokita maracuyá 200g $77.4778 $1,859.47 

12 Colada Tapiokita manzana 200g $77.4778 $929.73 

48 Colada Tapiokita morada 200g $162.6912 $7,809.18 

56 Llapingacho Miss Caty 200g $57.6472 $3,228.24 

56 Locro de papa Miss Caty 70g $58.3676 $3,268.59 

  Pick Up $960 

  Total, FOB $30,142.73 

Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

Tabla 7 
Prorrateo del pick up por caja como corrección de la factura comercial 

Valores según Factura Comercial 

Cajas Producto Pick Up por caja Precio Unitario Precio FOB 

48 Colada Tapiokita fresa 200g $2.73 $84.1934 $4,041.28 

48 Colada Tapiokita cereza 200g $2.73 $84.1934 $4,041.28 

48 Colada Tapiokita mora 200g $2.73 $84.1934 $4,041.28 

12 Colada Tapiokita coco 200g $2,73 $84.1934 $1,010.32 

24 Colada Tapiokita maracuyá 200g $2.73 $84.1934 $2,020.64 

12 Colada Tapiokita manzana 200g $2.73 $84.1934 $1,010.32 

48 Colada Tapiokita morada 200g $2.73 $135.2732 $6,493.11 

56 Llapingacho Miss Caty 200g $2.73 $70.4932 $3,947.62 

56 Locro de papa Miss Caty 70g $2.73 $63.1403 $3,535.86 

   Total, FOB $30,142.73 

Elaborado por: Moran, M (2024) 
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Como se demuestra en las tablas 6 y 7, presentadas con anterioridad, se 

demuestra el cómo debería estar presentada la factura comercial en cuanto a la recogida 

de la carga (pick up), el precio debe estar prorrateado para cada valor unitario y no como 

un producto más dentro de la factura comercial. 

 

Además, es importante recalcar que el exportador no tomo en cuenta en presentar 

un certificado de origen para acreditar la procedencia del producto y evitar posibles 

falsificaciones, además, de no tener en cuenta el arancel preferencial que hay con la 

Unión Europea, en el cual se pagan 10% de Ad Valorem. 

 

Elaborado por: Moran, M (2024) 

 

Ilustración 14 
Ejemplo de Certificado de Origen 
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Otro documento importante es el certificado fitosanitario ya que es un documento 

esencial que garantiza que los productos a exportar estén libres de plagas y no sean un 

peligro para la salud pública. Es importante que antes, durante y después de la 

exportación se verifiquen que todos los documentos sean correctos y completos, ya que 

las imprecisiones o la falta de información pueden retrasar el proceso de exportación y 

generar costos adicionales.  

 

 

 

 

Ilustración 15 
Módulo de Certificado Fitosanitario 

Fuente: Agencia de Regulación y Control Fito y Zoosanitario,  (ARCFZ, 2024) 
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IV. Conclusiones 

Para concluir, el proyecto de exportación de comida en polvo, llapingacho en 

polvo, hacia el mercado de Rotterdam, Países Bajos, se ha implementado con éxito, 

logrando los objetivos planteados y dando respuesta a las dudas planteadas. Esto 

permite comprender los requisitos legales y sanitarios importantes para la exportación, 

así como establecer los procedimientos necesarios para asegurar la entrega de los 

productos a tiempo, al costo y en condiciones adecuadas.  

 

Tanto los objetivos generales como los específicos del proyecto se han alcanzado 

satisfactoriamente. El objetivo principal es desarrollar un proceso de exportación a 

Países Bajos, en la ciudad de Rotterdam. Los objetivos específicos se centran en 

identificar los requisitos legales, tanto sanitarios como de origen, y establecer los 

procedimientos necesarios para garantizar la entrega del producto en óptimas 

condiciones.  

 

Las preguntas científicas que guían este proyecto se responden de manera clara 

y precisa, permitiendo conocer en profundidad el proceso de exportación y los factores 

determinantes para garantizar la calidad y seguridad alimentaria del producto. Además, 

también se han identificado oportunidades y desafíos para ingresar a los mercados de 

exportación, lo que brindará información valiosa para futuros fabricantes y exportadores 

interesados en el mercado europeo.  

 

Se recomienda continuar innovando y diferenciando productos para mejorar la 

calidad y el atractivo para el consumidor de modo que aumente la competitividad y el 

éxito en el mercado. Asimismo, se recomienda un seguimiento continuo de los mercados 

objetivo para detectar oportunidades y desafíos futuros. En conclusión, este proyecto 

proporciona una comprensión completa del proceso de exportación hacia Rotterdam, 

Países Bajos, proporcionando una base sólida para futuros proyectos de exportación y 

contribuyendo al crecimiento económico nacional. Es importante subrayar que las 

exportaciones de comida en polvo, llapingacho en polvo, hacia los mercados de 
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Rotterdam tienen un gran potencial de crecimiento debido a su naturaleza saludable y 

su atractivo para los consumidores europeos. 
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VI. Anexos  

Anexo 1 Factura Comercial 
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Anexo 2 Bill of lading 
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Anexo 3 Declaración de Aduana de Exportación (DAE) 
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Anexo 4 Factura Inarpi 
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