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Introduccién
1.1. Antecedentes

1.1.2. Primera exportacion de pimiento ecuatoriano hacia los Estados Unidos

Una tonelada de pimientos ecuatorianos, representados por los primeros 1,000
kg, fue despachada desde el Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre en los Estados
Unidos. Este lote fue proporcionado por Luis Burbano, propietario de Fincas
Casabella Farms, una empresa productora con sede en la parroquia de Pifo, provincia
de Pichincha. La realizacion de este envio ocurrié después de que la finca ejecutara
con éxito un plan operativo denominado "Un enfoque de sistemas para importar

pimiento fresco de Ecuador a los Estados Unidos continentales”. (Agrocalidad, 2021)

El cultivo del pimiento (Capsicum annuum L.) en Ecuador ha experimentado
un impulso positivo debido a las condiciones geogréficas, climaticas y de suelo
favorables en el pais. Este cultivo se lleva a cabo en la Costa y parte de la Sierra,
especialmente en provincias como Guayas, Santa Elena, Manabi, El Oro, Imbabura,
Chimborazo y Loja, donde las condiciones de clima, altitud y suelo son propicias. El
ciclo vegetativo del pimiento en el pais varia segun la variedad, oscilando entre 4y 6

meses desde la siembra hasta la cosecha.

El pimiento es una hortaliza con beneficios significativos para la salud y la
nutricion humana. Puede ser consumido de diversas formas, ya sea crudo, hervido o
asado, destacando por su sabory aroma. Se puede acompafar con una variedad de
carnes, cereales y vegetales. Esta hortaliza es especialmente rica en fibra, vitamina
C y B, lo cual resulta beneficioso para el sistema nervioso y cerebral. Ademas, su
contenido abundante en antioxidantes y vitamina A contribuye a prevenir
enfermedades crénicas y degenerativas. Asimismo, el consumo de pimiento favorece
la secrecion gastrica y vesicular, mejorando la salud digestiva y combatiendo el

estreflimiento. (Mena, 2019)

Su temperatura en cuanto al cultivo es altamente susceptible a temperaturas
bajas, esta planta muestra preferencia por climas sub calidosy calidos, aunque puede
adaptarse a condiciones templadas. Su temperatura Optima para la germinacién y el

1



desarrollo vegetativo oscila entre los 22°C y 25°C, mientras que, durante la floracion
y fructificacion, la temperatura ideal se sitla entre los 26°C y 28°C. La exposicion a
temperaturas bajas conlleva la aparicionde frutos deformes y de menor tamafio como

consecuencia. (Mena, 2019)

El pimiento es una hortaliza de considerable importancia en la economia de
diversas naciones. En Ecuador, un pais en fase de desarrollo, la estabilidad
econdmica de las familias ecuatorianas esta vinculada a la agricultura. Una de las
ventajas distintivas de este pais radica en las condiciones climaticas y del suelo, las
cuales resultan propicias para el cultivo exitoso del pimiento. Se han introducido
técnicas agricolas innovadoras que han resultado en un aumento de la produccion de
pimientos. Estas nuevas practicas buscan encontrar métodos para mejorar el
rendimiento de esta hortaliza, contribuyendo a la optimizacion de la economia de los

agricultores.

Durante los afios 2020 y 2021, marcados por la aparicion del problema social
asociado a la pandemia de COVID-19, el cual generd una crisis econémica a nivel
global, la provincia de Santa Elena en el pais logré6 mantener activo el sector agricola.
Segun informes del departamento de Fomento Productivo de la Prefectura de Santa
Elena, se revela que existen 24,000 hectareas dedicadas a diversos cultivos que
continlan siendo productivas. Este nimero de hectareas muestra un aumento
significativo en comparaciéon con el afio 2020. El cultivo de pimiento mantiene una
gran demanda de consumo debido a los significativos gastos de inversion asociados
con su produccion, se ha decidido emplear bioestimulantes en la agricultura como
una estrategia para mejorar los rendimientos el uso adecuado de estos productos
tiene el potencial de mejorar el crecimiento, la calidad y la productividad del cultivo.
(Lainez, 2023)



1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

e Elaborar un plan logistico para la exportacion de pimiento hacia Estados
Unidos, cumpliendo con la conformidad con los estandares regulatorios y
de calidad establecidos para garantizar la distribucion eficaz y puntual del

producto

1.2.2. Objetivos Especificos

e Asegurar la entrega eficiente y oportuna del pimiento a los clientes de
Estados Unidos optimizando la calidad y frescura de los pimientos
minimizando los costos relacionados con el transporte y almacenamiento.

e Analizar el proceso logistico de exportacién del pimiento hacia Estados
Unidos.

o Establecer protocolos y procedimientos rigurosos de control de calidad en
cada etapa de la cadena logistica, desde la cosecha hasta la entrega final,
para asegurar que los pimientos mantengan los estandares requeridos por

los mercados internacionales.

1.3. Preguntas de investigacion

¢,Cuales son las rutas de transporte mas eficientes y econébmicas para enviar
pimiento desde las regiones productoras en Ecuador hasta los destinos en Estados

Unidos?

1.3.1. Preguntas especificas

¢, Como se gestionan y coordinan las operaciones logisticas, incluyendo el
embalaje, etiquetado y documentacion, para cumplir con los estandares
internacionales en la exportacion de pimiento hacia Estados Unidos?

¢Como se manejan las contingencias y posibles contratiempos logisticos,

como retrasos en el transporte o cambios en las condiciones climaticas, en el proceso



de exportacién de pimiento hacia Estados Unidos?
¢, Qué factores afectan la calidad y la frescura de los pimientos durante el
proceso logistico de exportacion en Ecuador, y como se pueden optimizar los

procesos para minimizar la pérdida de calidad del producto?

1.4. Descripcién del tipo asignado

El proposito de este caso de estudio es conocer detalladamente el proceso
logistico de la exportacion de pimientos hacia Estados Unidos se debe obtener
informacién directa sobre la elaboracion del pimiento, el control de calidad aplicado al

producto final y el proceso de fabricacion para la exportacion terminada.

En el afio 2022, Estados Unidos recibi6 importaciones de 1,268,011 toneladas,
con un valor de 1,537 millones de ddlares, mostrando una reduccion del 5.0% en
comparacion con el afio anterior. Aungue el valor disminuyd solo un 2.9%. Estos datos

fueron recopilados por el Economic Research Service (ERS).

En el mismo periodo, las exportaciones alcanzaron solo 44,826 toneladas y 87
millones de délares. Es importante destacar que estas cifras abarcan todos los tipos
de chiles y pimientos, siendo el pimiento morron el que predomina en términos de

volumen.

El consumo de pimiento en el mercado estadounidense sigue aumentando por
varias razones, pero principalmente por la amplia variedad de variedades que

satisfacen las necesidades de los consumidores. (Producepay, 2022)

1.4.1. Cosechay recoleccion del pimiento.

En el cultivo del pimiento en el Ecuador es favorable las caracteristicas
geogréficas, climaticas y de suelos por ellos son sembradas en la Costa y parte de la

Sierra entre la siembra y cosecha esta entre 4 a 6 meses.



Sutemperatura optima es entre los 22°C a 25°C en la germinacion y desarrollo
vegetativo, en la floraciéon y fructificacion es de 26°C a los 25°C. las malas
temperaturas dafara el producto haciéndolos deformes y con un tamafio menor. (One
Core, 2018)

La recoleccién del pimiento debe ser en estado de madurez apropiado para el
proceso que se llevara a cabo. Generalmente se la recoleccion se hace cuando el

fruto esta maduro, pero de color verde.

1.4.2. Almacenamiento y empaquetado

Una vez ya manipulado el pimiento se almacena en condiciones adecuadas
con la temperatura controlada y en un ambiente higiénico, para mantener la calidad
del fruto. Luego se envasa en cajas de cartdon 60 x40 x 20 cm con un peso de 15 — 25
Kg. (Buendia Moreno et al., 2020)

1.4.3. Preparacion del transporte

El transporte es un proceso importante dentro de la cadena logistica y se
planifica el transporte del pimiento hacia Estados Unidos. En la seleccion del modo
del transporte sera maritimo FOB, teniendo en cuenta los factores como la distancia,
el tiempo del desplazamiento, capacidad de la carga y el control de la temperatura

gue necesita el pimiento. (Mediterranean Shipping Company [MSC], 2023)

1.4.4. Contenedores refrigerados

Para el transporte del pimiento se utilizara un contenedor refrigerado (Reefer
Containers). Se eligio este contenedor porque es el mas cercano a nuestra necesidad
en cuanto al control de la temperatura, humedad, ventilaciébn durante el transporte
preservando la frescura de los pimientos. Es importante asegurarse que el contenedor
cumpla con las regulaciones Fitosanitarias y de calidad exigidas por las autoridades

de importacién de Estados Unidos. (MasContainer, 2022)



1.4.5. Control de temperatura y monitoreo

Se debe llevar a cabo una vigilancia continua de la temperatura en los
contendores refrigerado. Esto se realiza mediante sensores y sistemas de registros
térmicos que nos facilitan la verificacion y el mantenimiento de los niveles optimos de
refrigeracion para conservar la refrigeracion y calidad de nuestro producto.
(Orbcomm, 2024)

1.4.6. Gestion aduanera y documentacion

Se debe cumplir con todos los requisitos aduaneros y de documentacion para
el transporte internacional de alimentos. Esto implica la obtencion de permisos y
certificados sanitarios, acatar las regulaciones fitosanitarias y aduaneras con las

normativas de etiquetado y documentaciones especificas. (Castafieda, s.f.).



Il. Anéalisis

2.1.1. Descomposicion del problema

La logistica del pimiento conlleva diversos desafios y aspectos especiales que

deben ser enfrentados para asegurar un procedimiento eficaz y triunfante. A

continuacién, se analizan los componentes fundamentales de este problema:

2.1.2. Abastecimiento de pimientos

El abastecimiento de los pimientos en Ecuador puede enfrentar varios

problemas que podrian afectar su produccién y disponibilidad. Algunos de estos

problemas incluyen:

Variaciones climaticas: Las condiciones climaticas que afectan al
pimiento son las bajas temperaturas su optima temperatura es de 22°C
a los 25° C. Los eventos climaticos extremos, como sequias o
inundaciones, pueden impactar negativamente la produccion de
pimiento. Los agricultores deben estar preparados para gestionar estos
riesgos mediante practicas agricolas resilientes y tecnologias
adecuadas.

Enfermedades o plagas: El pimiento es susceptible a diversas
enfermedades y plagas como la enfermedad de Podredumbre gris
(Botrytis cinérea), oidio (Leveillula taurica), tristeza o seca del pimiento
(Phytophthora capsici) en cuanto a plagas como el pulgbn, mosca
blanca, gusano soldado o rosquilla verde, arafa roja y trips. Estos
problemas pueden disminuir la produccién del pimiento.

Calidad del pimiento: La calidad influye mucho por diversos factores
desde las condiciones climaticas hasta practicas agricola por ello se
debe seguir trabajando en mejorar la calidad del pimiento. Tiene un

valor energético, rico en fibra, vitaminas A, By C y tiene antioxidantes.



2.2. Distribucion y transporte

La entrega y el transporte de los pimientos pueden encontrarse con diversos

desafios que podrian impactar tanto su calidad como su disponibilidad en el mercado.

Algunos de estos inconvenientes comprenden:

Infraestructura de transporte limitada: En ciertas regiones de
Ecuador, particularmente en aérea rurales, la infraestructura de
transporte podria ser escasa. Vias en condiciones deficientes, carencia
de acceso a servicios de transporte confiables y restricciones en la
capacidad de almacenamiento y refrigeracién pueden obstaculizar la
eficaz distribucién del pimiento.

Control de temperaturas inadecuado: El pimiento es sensible a
temperaturas muy bajas por eso se debe preservar la calidad y frescura
del producto para evitar dafios y garantizar que los pimientos lleguen
en condiciones Optimas. Es fundamental monitorear y controlar a
temperatura de manera continua durante el transporte para garantizar
gue se mantenga dentro de los limites establecidos.

Tiempos de transito prolongados: Se debe optar una ruta especffica
y buenas condiciones logisticas para que el producto no llegue a
deteriorarse. Los tiempos de transito deben ser exactos siempre se
optimiza la eficiencia del transporte y minimizando el tiempo de transito
para garantizar la frescura y calidad de los productos perecederos como
los pimientos.

Distribucién local: Los pimientos deben ser distribuidos a través de la
cadena de suministro local en Estados Unidos llegando a
supermercados, mercados de agricultores y otros puntos de vista. Se
debe utilizar instalaciones refrigerados para mantener la frescura hasta

gue los productos lleguen a los consumidores.



2.3. Gestién de inventario

La gestion de inventario de pimientos implica un conjunto de procesos y
estrategias destinadas a asegurar un flujo eficiente de estos productos, desde su
producciéon hasta su distribucion. Estan deben ser algunas practicas claves en la
gestion de inventarios de pimientos:

e Planificacién dela Demanda: Analizar datos histéricos y tendencia de
mercados para prever la demanda futura de pimientos.

e Orden y produccion: Generar 6rdenes de compra basadas en la
demanda y niveles de inventarios actuales.

e Recepciény almacenamiento: Inspeccionar y registrar los pimientos
a medida que ingresan al almacén. Almacenar los pimientos de manera
adecuada, considerando las condiciones de temperatura y humedad
necesarias para preservar su calidad.

e Rotacién de inventario: Aplicar practicas de rotacién de inventario
para garantizar que los pimientos mas antiguos se utilicen o se envien

primero, evitando asi pérdidas de caducidad



Il. Propuesta

3.1. Costo,tiempo y lugar

3.1.1. Subpartida Arancelaria

Producto: Pimiento
Subpartida: Arancelaria: 2005.99.20.00 --

annuum)

Pimiento piquillo (Capsicum

Autorizacion para Exportar: Habilitada
Autorizacion para Importar: Habilitada
Arancel: 30%

Los pimientos se van a exportar en cajas de carton corrugado de 100 unidades
cada una en un contenedor Reefer de 40 pies con una capacidad de 27.700 kg. Este
tipo de contenedor se utiliza cominmente para el transporte de productos que
requieren condiciones controladas de temperaturas durante el transito como lo es

nuestro producto.

Estos contenedores Reefer estan equipados con una unidad de refrigeracion
gue puede conectarse a la red eléctrica del barco, terminales portuarias y camiones.
Ademas, cuenta con un disco de control de temperaturas que monitorea y registra la
temperatura del contendor desde el momento en que la mercancia es cargada en el

almacén de origen hasta su llegada al almacén de destino.

3.1.2. Incoterms que se utilizara

Son una serie de términos comerciales internacionales utilizados en contratos
de compraventa internacional para definir las responsabilidades y costos entre el

comprador y el vendedor en relacion con el transporte de mercancias.

Incoterms significa Términos Comerciales Internacionales estos términos son
publicados por la Camara de Comercio Internacional y se actualizan peridédicamente.
El objetivo principal de los Incoterms es proporcionar un conjunto comuan de reglas y

términos para las transacciones comerciales internacionales ayudando a evitar malos
10



entendidos y conflictos entre las partes involucradas en una transaccion internacional.

(Santander , s.f.)

FOB

El valor FOB representa la cantidad monetaria de los productos colocados a
bordo de un medio de transporte maritimo incluye tres componentes esenciales: el
costo de la mercancia en el pais de origen, los gastos de transporte de los bienes y
los derechos de exportacion. Este valor se encuentra asociado al uso del Incoterm
FOB, que significa "Free On Board" o "franco a bordo". Este término Incoterm se

aplica de manera exclusiva al transporte maritimo o fluvial.

En virtud de este término comercial internacional, el vendedor tiene la
responsabilidad de entregar la mercancia en el puerto de embarque y se encarga de
los costos asociados con los tramites aduaneros de exportacion y las licencias de
exportaciéon. Por otro lado, el comprador es responsable de llevar a cabo los
procedimientos de importacion, organizar el transporte desde el puerto de embarque
y asumir los costos relacionados con la recepcion de la mercancia, incluyendo la

descarga, el flete, el despacho, entre otros.

3.1.3. Mercado de Estados Unidos

El incremento en el consumo de pimientos por parte del mercado
estadounidense persiste, la amplia diversidad de variedades permite satisfacer las
demandas de los consumidores. Elsector de los pimientos frescos en Estados Unidos
experimenta una constante transformacion y competencia. Par este afio 2024, se
anticipan cambios y tendencias importantes que tendran repercusiones en los paises
competidores de este segmento de mercado. Estados Unidos importa una cantidad
sustancial de sus pimientos frescos y en los comerciantes se ve influida por una

mejoria en su economia.

3.2. Proceso de exportacién del producto

3.2.1. Requisitos previos

La exportacion de un producto involucra varios requisitos previos que deben
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cumplirse para garantizar una transaccion exitosa. En ecuador se establecen los

siguientes requisitos:

Fgura 1
Pasos previos a la exportacion

Pasos previos a la

iS &)
Exportacion r
E Tramite de
% despacho de
L Conocer restricciones Exportacion

Registro de de productos 2
Exportador en sistema exportar.
. informatico aduanero
E Instalacién del Ecuapass
Las personas naturales
Para tal efecto se cuenta con un = Para conocer si el
o Juridicas,

navegador basado en Mozilla ST producto a exportar
Firefox, permite instalar vy BEaeS s esta sujeto a
Obtencién del certificado configurar cotaplamantns extranjeras radicadas R )
nfigu ' s i s
Digital para firma g = en el pais deben S -
2% necesarios de JAVA, Flash Player prohibida exportacién,
electronica (Token) 2 N registrarse como
< y PKI automaticamente, a fin de se ingresa a ka consulta
SRedianse: poder acceder a Ecuapass de exportador 25 e del I, ubicad.
ler ac = £ ol arancel, ubicada en
— d sistema Ecuapass. 3 :
curity ata manera inmediata. el sistema Ecuapass.

www.securitydata.net.ec

Fuente: (Senicio Nacional de Aduana del Ecuador [SENAE] (2024)

La siguiente tabla proporciona informacion detallada sobre los costos, tiempo

y lugar de los pasos preliminares necesarios para la exportacion del producto:

Tabla 1
Requisitos Costos Tiempo Lugar
Token $54,88 + IVA 30 a 40 minutos Registro civil
Pag. web de la
Instalacion del Ecuapass No aplica 20 minutos SENAE
Registro en Ecuapass No aplica 25 minutos Sistema Ecuapass

Elaborado por: Chancay, L (2024)

3.3. Documentos y Tramites Aduaneros

3.3.1. Declaracion Aduanera de Exportacién

La declaracion aduanera de exportacion consiste en un documento electrénico
en el cual el declarante, que puede ser el exportador o el agente de aduana,
proporciona informacion sobre la mercancia y especifica el destino aduanero que se
aplicara a la misma. (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador [SENAE], 2022)

Costo: Sin costo

Tiempo: 1 hora

Lugar: Ecuapass
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3.3.2. Factura Comercial

Es un documento legal emitido por el vendedor (exportador) al comprador
(importador) durante la transaccion internacional y funciona como una prueba de la
venta entre comprador y vendedor

Costo: No tiene costo

Tiempo: Un dia

Lugar: Origen de la mercancia

3.3.3. Certificado de Origen

El certificado de origen acredita el lugar de origen de tus mercancias con la
finalidad de satisfacer los requisitos aduaneros o comerciales.

Costo: $10.00 USD No Grava IVA

Tiempo: De 1 a5 dias habiles

Lugar: El ingreso del tramite en el SIGCO

Que se debe contratar: Solo registrarse como exportador en el SENAE
Que se debe realizar para el proceso: ECUAPASS, Certificado de firma
electronica, Declaracién Juramentada de Origen, Factura Comercial, Conocimiento

de embarque B/L, Tasa por servicio de emision y formulario expedido.

3.3.4. Documento de Transporte

La exportacion se llevara a cabo mediante transporte maritimo, razén por la
cual el documento de transporte utilizado sera el conocimiento de embarque, también
denominado Bill of Lading.

Costo: $50

Tiempo: 2 dias

Lugar: Linea Naviera MSC

3.3.5. Certificado Fitosanitario

Es el documento que certifica que los productos de origen vegetal cumplen con
los requisitos sanitarios esenciales para su exportacion. El CFE avala el cumplimiento

de los requisitos fitosanitarios exigidos por el pais importador.
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Costo: $2,09
Tiempo: 5 dias habiles

Lugar: Agencia de Regulacién y Control Fito y Zoosanitario Guayas - Gye.

3.4. Embalaje y Etiquetado

3.4.1. Proceso de Empaque y Etiquetado

El empaque adecuado es fundamental para garantizar la calidad del producto.
Empacado: Cajas de cartdn corrugado que tendran alrededor de 15 kg con

100 unidades de pimientos de 150 g.

Caracteristicas del empaque: Tipo de cajas de cartdbn con una capacidad de
15 Kg (100 pimientos) con dimensiones de 60 cm x 40 cm x 20 cm (largo, ancho, alto).

Seran 990 paquetes en el contenedor de 40” Reefer.

Valor de la caja: $3.00

Tiempo: 1 mes

Lugar: Duran

Figura 2
Cajade cartén corrugado

Fuente: (Murgiverde,2024)

En el etiguetado como sera enviada a los Estados Unidos la informacion debe
ir en el idioma ingles y se pondra la informacion requerida para la exportacion, tales
como:

e Nombre y direccién del remitente: La informacion de contacto de la
empresa productor que envia el pimiento debe estar claramente visible en
la etiqueta.

e Nombre y direccion del destinatario: Es fundamental incluir los
detalles del importador o distribuidor en el pais de destino, para asegurar

gue la mercancia llegue a la ubicacion correcta.
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Tie

e Pais de origen: debe indicarse de manera clara que los pimientos
provienen de Guayaquil, Ecuador, para cumplir con los requisitos de origen
y dar transparencia al proceso de exportacion.

e Numero de lote o coédigo de identificacién: Para fines de
rastreabilidad, cada caja debe tener un nimero de lote o c6digo Unico que
permita identificar su origen y caracteristicas especificas.

e Fechade vencimiento: La fecha de vencimiento debe especificarse de
manera clara en la etiqueta.

e Instrucciones de almacenamiento y manipulacién: En caso de existir
condiciones especificas de almacenamiento o manipulacion para mantener
la calidad del producto, estas deben incluirse en la etiqueta.

e Peso neto: Debe indicarse el peso neto de los pimientos en las cajas.
e Simbolos y marcas de exportacion: Pueden incluirse simbolos vy
marcas especificas requeridas para el transporte y exportaciéon de
alimentos.

e Idiomas requeridos: Dependiendo del pais de destino, es posible que
se requiera gue la etiqueta esté en idiomas especificos.

mpo: 12 horas

Costo: $1,50 hit

Lugar: Ibarra

Que se debe contratar: Mano de obra

Que se debe tener para el proceso: Cajas de carton corrugado para el

almacenamiento de la mercancia

3.5. Transporte

3.5.1. Solicitud del Contenedor

Para realizar la solicitud a la Linea Naviera MSC se debe tener en cuenta los

detalles especificos porque varean segun tus necesidades y los procedimientos de la

compafiia.

e La solicitud debe tener detallando estos datos:

e Fecha estimada de Embarque
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e Tipo de Contenedor Requerido
e Destino del envio
e Cantidad y Descripcion de la Carga
e Documentacién adjuntos como la factura comercial, packing list y
cualquier otro documento relevante
Tiempo: 15 min
Costo: $30
Que se debe tener para el proceso: Usuario en la pagina de la naviera

contratada en este caso MSC.

3.5.2. Retiro de contenedor vacio desde el deposito

Es un proceso logistico de recuperar un contenedor que ha sido utilizado para
transportar mercancias y que ahora se encuentra vacio.

Tiempo: 1 hora

Costo: $30 + IVA

Lugar: Tercon / C. LTDA.MARCEL LANIADO DE WIND S/N Y VIA
PERIMETRAL90112 GUAYAQUIL, ECUADOR

3.5.3. Llenado del contenedor

Es el proceso de cargar y empacar mercancias en un contenedor de carga
antes de su envio. Este proceso es fundamental en la logistica de transporte
internacional y juega un papel importante de la carga, la eficiencia en el manejo de la
carga optimizando del espacio del contenedor.

Contenedor: Contenedor refrigerado (Refreer) de 40 pies

Cantidades: 990 cajas de cartdn corrugado. Cada caja con 100 pimientos.

Tiempo: 2 horas aproximadamente

Lugar: Ibarra — Imbabura
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Tabla 2

Embalaje
Precio de partes del embalaje
Embalaje Precio
Pallet $ 15,00
Grapas $21,00
Zunchos $ 16,00
Esquineros $1,30

Elaborado por: Chancay, L (2024)

Figura 3
Contenedor de 40

Contenedores

Todos los contenedores:

40" dv: 2 unidades

Fuente: (Searates, 2024)

3.5.4. Pallets

Carga del embalaje

e

§%0e paquetes totales
P

Packed: 990e paguetes. (100%)

Contenedor N21 (40" dv 1 unidades)

Packed: 990 packages: {100%:).
Including:

. r100%)

Cargal - 990 paquetes (100%)

Cargo volume: 47.52 me

(70% of volume)

Cargo weight: 14350 ka.

{52% of max payload)

Muestre los paguetes por blogues

Muestre el empaquetado paso a paso Bl
Muestre las imagenes de carga del palet

En el transporte de este producto se decidird emplear pallets americanos, los

cuales se destacan por sus dimensiones de 1200 x 1000 mm con una carga maxima

de 750 Kg. Esta eleccion se basa en que los pallets americanos son la eleccién mas

idénea para el transporte de mercancias debidos a su impresionante capacidad de

carga. (Searates, 2024)
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Figura 4
Tipo de pallet

Container type > Carge type > Csrgo > Loading type > Pallets > Contsiners > Packing parsmeters > Results

Pargmetros del paleta

Introduzca los pardametros del pallet, carga maxima y limites de los limites altura

Longitud: 1000 mm

Ancho: 1200 mm

l‘w ——— S — Altura: 150 mm
K. W:‘T‘“ Carga maxima: 750 kg

- Maxima altura de carga: 2000 mm

Grosor de las placas de separacion: 50 mm

Fuente: (Searates, 2024)

Seran 22 pallets que contendra un total de 45 cajas de 15 kg en cada pallet. El
peso que contendra cada pallet sera de 675 kg.

Figura 5
Pallet

Paletas Carga del embalaje
Cantidad de paletas en el contenedon 22 paguetes

Cn the pallet:
Carga Cargal - 45 paquetes

Cargo volume: 2.16 me

(90% pallet volume)

Cargo weight: 675 kg.

(90% pallet payload)

Muestre la carga

MMuestre la carga d

Fuente: (Searates, 2024)

3.5.4.1. Proceso de Sanitizacion de los pallets

En esta etapa pondremos nuestra atencion en buscar el registro oficial de
comparnias autorizadas y certificadas por AGROCALIDAD para la compra de pallets
gue han sido debidamente higienizados-

Costo: $15.

Tratamiento aprobado

Térmico (HT): Para garantizar la Fito sanidad de los embalajes de madera el
método de tratamiento autorizado es el Térmico que se explica de la siguiente
manera: El embalaje de madera deben ser construidos utilizando madera sin corteza

y deben ser sometidos a un calentamiento segun una curva de tiempo y temperatura
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especifica. De acuerdo a este proceso, el centro de la madera (la parte mas gruesa)
debe alcanzar una temperatura minima de 56°C durante al menos 30 minutos.

(Incomac, s.f.)

La aplicacién de este tratamiento térmico tiene como objetivo principal ser una
medida fitosanitaria destinada a erradicar plagas y enfermedades presentes en la
madera. Este procedimiento esta en conformidad con estandares internacionales que
tienen como finalidad prevenir la propagacién de plagas y preservar los ecosistemas

en el pais de destino.

Una vez culminado el procedimiento y después de haber sido aprobado al
cumplir con los criterios de calidad establecidos por AGROCALIDAD se procedera a
colocar una marca en los envases la cual servira para su reconocimiento a nivel

internacional.

3.5.5. Candado satelital

Es un dispositivo de seguridad electronico que utiliza tecnologia de
comunicacion por satélite para rastrear, monitorear y asegurar los contendores. Los
candados satelitales incorporan caracteristicas avanzadas de seguimiento y
telemetria.

Tiempo: 15 minutos

Costos: $60

Lugar: Recoleccién de Ibarra — Guayaquil

3.5.6. AISV

El Sistema de Autorizacion de Ingreso o Salida de Vehiculos (AISV) es una
aplicacion web disefiada para facilitar una interaccion mas transparente y eficiente.

Costo: No tiene costo

Tiempo: Elaboracién del AISV

Lugar: Pagina web Naportec
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3.5.7. Generador de energia para el contenedor

Los generadores de energia o gensets son dispositivos que contribuyen a
mantener la temperatura apropiadaen los contenedores refrigerados, asegurando asi
gque la carga perecedera transportada no sufra dafios y se conserve en optimas
condiciones.

Costo: $3,90

Tiempo: 1 hora

Lugar: Naportec

3.5.8. Transporte Interno

El transporte interno es esencial en este proceso logistico que contribuyen a la
eficiencia y efectividad de la cadena de suministro desde la produccion hasta la
entrega final del producto.

Planta de produccién: Ibarra — Imbabura

Hasta: Guayaquil

Puerto: Narpotec

Flete Interno: $600

Horas de viaje: 11 horas

Generador para el contenedor: $100

FHgura 6
Tiempoy distancia. Transporte Interno

E A Ibarra, EC = B Guayaquil, EC a

DISTANCES & TIME

Ibarra, Ecuadeor

. Los Naranjos 609, Guayaquil 090615, Ecuador

Fuente: (Searates, 2024)
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3.5.9. Cotizacion de contratacion de transporte internacional

La cotizacion y contratacion varian por diversos factores como la distancia, el
tipo de carga, el medio de transporte, las tarifas del transportista, las regulaciones
aduaneras, entre otros.

La ciudad a exportar el pimiento es Texas — Houston

Figura 7
Distanciay Tiempo en el Transporte Internacional

v E&N"-:-—-‘ Herramientas  Servicios  Referencias  Empresa  Integraciones REGISTRARSE

E A Guayaquil EC = B Houston, US a

TRANSIT TIME Back .

Fuente: (Searates, 2024)

Tipo de Contenedor: MSC — Reefer 40°
Tiempo: 14 dias aproximadamente

Costo: $4000

Lugar: Naportec

Que se debe contratar: Flete Internacional

Que se debe tener para el proceso: Es imprescindible disponer de la factura
comercial correspondiente y de un listado de empaque donde se especifique de

manera detallada el peso bruto de la carga

3.5.10. Booking

Es una reserva de espacio esencial para el transporte de mercancias, realizada
de manera compactada y es un paso fundamental en el proceso de exportacion de la

carga. Este procedimiento se lleva a cabo a través de la plataforma en linea de la
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naviera msc.com previo a esto el exportador debe registrarse como usuario de MSC

la naviera contratada.

Confirmacién del Booking

Después de ser evaluada por la naviera o su representante a reserva de carga
puede ser aceptada o rechazada. En caso de ser aceptada, se proporcionan detalles
como la asignacion del buque, horarios de salida y llegada, estimacion de la entrega
de la carga, informacion sobre el almacén aduanero y la agencia maritima. La
confirmacion de la reserva se realiza en un plazo aproximado de una hora durante los

dias laborables.

3.5.11. Almacenaje en Puerto

Una vez que el contenedor ha sido descargado en el puerto, se procedera a
su desconsolidacion para llevar a cabo las revisiones necesarias, como las de
Antinarcoticos, entre otras, hasta la llegada del buque. Para conservar la calidad del
pimiento, se requiere el pago de la electricidad necesaria.

Costo: Ninguno

Lugar: Puerto de Naportec

3.5.12. Inspeccion Antinarcoéticos

La revision antinarcoticos es una accion llevada a cabo exclusivamente por la
policia nacional en cooperacion con la SENAE. Esta inspeccion se realiza durante la
fase previa al embarque de los contenedores y esta regida por los protocolos internos
de la policia nacional. Su objetivo es identificar eventuales mercancias que puedan
contener sustancias psicotropicas. Este proceso se ejecuta en el puerto de embarque,
lo cual resulta en una “prolongacion del tiempo de permanecia de las mercancias en

dichos puertos. (Valenzue, 2019)

3.5.12.1. Tipos de inspecciones antinarcoticos
Existen varios tipos e inspecciones antinarcéticos que se utilizan para prevenir
el trafico de drogas y sustancias ilicitas en operaciones de transporte y logistica.
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Inspeccion antinarcoticos no intrusiva. — Se refiere a la revision del
contenedor a través del escaner y no requiere presencia de un representante del

exportador.

Inspeccidn antinarcéticos intrusiva. - Se refiere a una inspeccion de toda

la carga y requiere presencia de un representante del exportador.

Inspeccion antinarcoticos intrusiva express. — Previo a este proceso,
anteriormente denominado como preembarque, se realiza la apertura e inspeccion
del contenedor tanto en su exterior como su interior. La extraccion o no de la carga
del contenedor se determina segun las instrucciones del oficial de la PNA. En esta

operacion, la presencia del exportador no es necesaria.

Este tipo de inspecciones se realizan horas previo a operacién de embarque

de contenedores a la Nave.

3.5.12.2. Proceso de la Inspeccidon Antinarcoticos

El procedimiento correspondiente para llevar a cabo la inspeccion se desarrolla
de la siguiente manera:

e Se inicia bloqueando las unidades destinadas a ser sometidas a
inspeccion.

e Notificacibn mediante correo electronico a diferentes partes
involucradas tales como: almacén, la aduana, la naviera y el exportador.

e Se procede al pago de los costos asociados con la inspeccion y se
solicitan los documentos de embarque antes de revisar los documentos
de transporte.

e Se solicita la presencia del Agente de Aduana o representante de la
empresa exportadora para continuar con la inspeccion del 70% de la
carga que incluye la revision del piso paredes o el sistema de
refrigeracion del contenedor.

e Interviene el CAN (Caninos antinarcéticos) Interviene mediante el
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olfateo y si esta todo en orden, la mercancia vuelve a ser colocada en
el contenedor.

Después de esto, se aplican sellos de seguridad proporcionados tanto
por la policia como por la naviera y finalmente la mercancia es

embarcada.

3.5.12.3. Requisitos de la inspeccion antinarcoticos

Declaracion aduanera de exportacion
Carta de autorizacion
Factura comercial

Copiade cedula del exportador y representante

Tiempo: 1 dia
Costo: $200

Lugar: Naportec

3.5.13.

3.5.14.

Requisitos para el ingreso de pimientos

Poseer el Registro Federal de Contribuyentes.

Estar informado acerca de los costos y limitaciones arancelarias.
Documentos vinculados al comercio exterior:

Factura comercial.

Certificado de origen.

Encargo conferido.

Comunicado del Agente Aduanal sobre el procedimiento.

Lista de empaque.

Documentos relativos al transporte.

Documentos que aseguren el cumplimiento de las disposiciones

arancelarias.

Requisitos locales para exportar pimientos

La exportacion de pimientos hacia Estados Unidos esta sujeta a regulaciones

y requisitos especificos para garantizar la seguridad alimentaria y cumplir con las

normativas fitosanitarias.
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Registros con la FDA (Administracion de Alimentos y Medicamentos de

EE.UU.) deben registrarse con la FDA esto se realiza a través del Sistema de Registro

de Instalaciones (FURLS, siglas en inglés de la FDA).

3.5.14.1. Requisitos para hacer el registro FDA

La informacion que se debe de llenar para poder registrarse a la FDA va en el

siguiente orden:

1.

© 0 N o Uk~ WD

=
NP O

13.

Identificacion del agente de comercio.
Nombre de la instalacion y propietario.
Direccion de correo.

Compafia matriz.

Datos de contacto.

Marcas comerciales.

Agente en los Estados Unidos.

Fechas de operacion estacional de la institucion.
Tipo de actividad.

Tipo de almacenamiento.

Categoria del producto.

Declaracién de anuencia de inspeccion.

Declaracion bajo protesta de decir verdad

Es esencial contar con un Agente de Aduana en Estados Unidos, ya que este

contacto debe ser registrado en la FDA (posteriormente, la entidad verificarad su

validez). Una vez que el producto esté registrado ante la FDA, se encuentra listo para

la exportacion, siempre y cuando se cumplan con los requisitos correspondientes de

inocuidad, etiquetado, aprobaciones, y otros requisitos. (Procolombia , s.f.)

Tiempo: El proceso de registro ante la FDA debe llevarse a cabo dentro de los

primeros 30 dias desde el inicio de la actividad o la importacion del producto. La

aprobacion de dicho registro generalmente requiere un periodo que varia entre una y

seis semanas.

Costo: $200
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3.5.14.2. Verificar status Fitosanitario

Es necesario comprobar si el pais al que se dirige ha levantado las

restricciones sanitarias de acceso. El estado proporciona informacion detallada sobre

la situacion sanitaria y fitosanitaria del pimiento en Ecuador, sujeto a revision y

aprobacion por parte del pais de destino, lo que incluye andlisis de riesgo de plagas,

métodos de cultivo, entre otros aspectos. (Agencia de Regulacién y Control Fito y
Zoosanitario [ARCFZ], 2024)

3.5.14.3. Registrarse en Agrocalidad

Realizar la solicitud de registro como operador a través del sitio web de
Agrocalidad, seleccionando la categoria correspondiente, ya sea
productor o productor-exportador.

Documentacion necesaria: Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
copia de la cédula, documentos legales que respalden la constitucion
de la empresa y el nombramiento del representante legal, asi como un
croquis que indique la ubicacion del centro de acopio en el caso de
exportadores o del cultivo en el caso de productor-exportador.
Adicionalmente, se debe incluir la factura de pago, la cual tiene una

validez de dos afos.

3.5.14.4. Inspeccién y certificado de calidad

El exportador debe solicitar la inspeccion del conjunto de productos
destinados a la exportacion a AGROCALIDAD, con una antelacion
minima de 72 horas antes del proceso de exportacion.

La verificacibn es realizada por una entidad autorizada por
AGROCALIDAD, la cual genera un informe que es evaluado por
especialistas de la misma institucion.

Si los parametros cumplen con las normativas especificas para el tipo
de cacao, se emite el certificado de calidad una vez efectuado el pago
del 0.25% del valor FOB, depositado en las cuentas de AGROCALIDAD
(BanEcuador, Pacifico o Guayaquil).

Tras la aprobacién del informe, se proporciona al usuario un certificado
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de registro junto con un cédigo de registro.

3.5.14.5. Solicitar certificado Fitosanitario

El certificado fitosanitario debe ser solicitado, como maximo, 2 dias
antes de la expedicion para la exportacion.

Se requiere una inspeccion o preinspeccion en el punto de control (ya
sea en el lugar de acopio o cultivo, que esté fuera del sitio de salida de
la carga), ubicado en aeropuertos o puertos.

En el caso de una preinspeccion, se emite un certificado provisional que
sera canjeado por el Certificado Fitosanitario en el punto de control.
Para una inspecciéon, una vez aprobada, se otorgara el Certificado

Fitosanitario para el envio.

3.5.14.6. Certificado de origen

3.5.15.

Es necesario que el exportador se registre en el sistema Ecuapass para
adquirir el certificado, y disponga de una firma digital o TOKEN.

Adicionalmente, debera preparar una Declaracion Juramentada de
Origen (DJO) para evaluar de manera sistematica si el producto cumple
con las normativas de origen establecidas en cada uno de los Acuerdos.
Para la generacion del certificado de origen, se debe considerar el

destino, especialmente en el caso de exportaciones a EE. UU.

Requisitos para el ingreso de pimientos

Poseer el Registro Federal de Contribuyentes.

Estar informado acerca de los costos y limitaciones arancelarias.
Documentos vinculados al comercio exterior:

Factura comercial.

Certificado de origen.

Encargo conferido.

Comunicado del Agente Aduanal sobre el procedimiento.

Lista de empaque.
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e Documentos relativos al transporte.

e Documentos que aseguren el cumplimiento de las disposiciones

arancelarias.

3.6. Indicar requisitos de salida como exportacién de pimiento desde
Ecuador hacia Estados Unidos.

e Conocimiento de embarque B/L

e Certificados de inspeccion,

e Pdliza de Seguro,

e Origeny peso,

e Lafactura comercial y consular,

e Elformulario de aduanas (DAU),
e Orden de entrega- guia de muelle,
e Licencia de distribucion,

e Factura de exportacion del despachador,
e Carta de crédito,

e Carta de distribucion,

e Lista de empaque,

e Certificacion fitosanitaria,

e Declaracion de exportacion del remitente.

3.7. Cierre de DAE

Después de haber concluido todos los tramites vinculados a la exportacion de
mercancias y haber cumplido con todas las normativas y exigencias aduaneras, el
altimo paso en el proceso de exportacion que debe realizarse antes de que la carga

salga del pais de origen es la clausura de la Declaracion Aduanera.

Generalmente, el cierre de la Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) se
realiza después de haber llevado a cabo los siguientes procedimientos:
Presentacion y revision de la documentacién: Se presenta la

documentacion necesaria para la exportacion de la mercancia, como la factura
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comercial, el certificado de origen y otros documentos aduaneros pertinentes. La

aduana revisa y verifica la exactitud de la informacion proporcionada.

Pago deimpuestos y aranceles: Todos los impuestos y aranceles aduaneros
aplicables deben ser pagados antes de cerrar la DAE. Esto incluye los aranceles de

exportaciéon y cualquier otro cargo aduanero correspondiente.

Inspeccion y despacho de la carga: La mercancia puede ser sometida a
inspecciones y revisiones aduaneras para asegurar el cumplimiento de las
regulaciones de exportaciéon y la correcciéon de la descripcién y cantidad de la carga.

Una vez que la aduana despacha la carga, la DAE esta lista para su cierre.

Autorizacion de embarque: Antes de cerrar la DAE, se obtiene la autorizacion
de embarque de la aduana, indicando que la mercancia tiene la aprobacion para salir

del pais de origen y ser enviada al puerto de destino.

Una vez completados exitosamente estos pasos, se procede al cierre de la
Declaracién Aduanera de Exportacién, permitiendo el envio de la mercancia al pais
de destino. Es crucial seguir todos los procedimientos aduaneros adecuadamente

para evitar retrasos o complicaciones durante el proceso de exportacion.

3.8. Entregadel B/L

El Bill of Lading (B/L) o Conocimiento de Embarque es un documento
empleado en el transporte maritimo para confirmar el acuerdo de transporte entre el

transportista (naviera o linea naviera) y el embarcador (exportador).

La emision del B/L se realiza una vez que la carga ha sido embarcada en el
barco y este ha zarpado del puerto de origen. En esta fase, el B/L puede demorar un
poco mas en llegar al exportador, ya que la naviera debe finalizar los registros y

detalles de la carga antes de emitir el documento.

Dado que el B/L sirve como titulo de propiedad, una vez que recibimos el
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documento, podemos enviarlo al importador para que se convierta en el propietario

legal de la mercancia, marcando asi el fin del proceso de exportacién y permitiendo

recibir el pago correspondiente por los productos exportados.

Ruta desde el puerto de Guayaquil hacia el puerto de destino Estados Unidos

— Texas, Houston es de 14 dias aproximadamente.

3.9.

Texas, Houston — Estados Unidos

Tabla 3

Kpi a utilizar para el proceso logistico de exportacion de pimientos hacia

KPI Eficiencia de Caria

Evalta la
eficiencia en la Evaluar la
Eficiencia de utilizacion del eficiencia en la okl Periodo
la carga szr?{ae Cn'g d?ﬁl utll:azsa;;?:?odel _[_q_1 H‘?{}(.e PUIME © *100 | mensual o Porcentaje
Volumétrica | o ando que | volumétrico del (ot | Cnteed semanal
se aproveche al contenedor.
maximo.
Elaborado por: Chancay, L (2024)
Tabla 4
Kpi Rotacién de Inventario
Medir la velocidad
con la que los
: " productos se o )
_ Medir la eficiencia | - o en 4 traves  Comided aimacenad _
Almacenamiento | en la gestion de del almacén en —————— *100 | Periodo Porcentaie
del producto inventario y Dizs de almacenaje mensual I

almacenamiento

relaciéon con el
tiempo que
permanecen

almacenados.

Elaborado por:

Chancay, L (2024)
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3.10. Diagrama de Gantt

Figura 8

Diagrama de Gantt Proceso logistico de pimiento hacia Estados Unidos

Fecha inicio del proceso

FProcesos

Coordinar la compra del pimiento con

151212024

20

origen y el puerto de destino

- 1BI2{2024 | 151212024
el importador
Preparacion de los dut_:tlmentus Para | ooonos | jammned
la exportacion
Solicitud de Certificado de Origen 2oizizozd | 20f2fz0z4
FProceso de produccion del pimiento Symenzs | imenee
en lbarra
Solicitud del Certificado Fitosanitario | 20202024 | 2322024
Proceso Empaque § Embalaje ZEA2I2024 | 2BA2(2024
Contratacion d? transporte Sz | PR
Internacional
Coordinacion de transporte, solicitud
de Contenedor y retiro de Contenedor ZEIZIZ0Z4 | W04
Llenado del contenedor 132024 | 42024
Traslado de la mercancia a Guagaquil | 50202024 | B/3/2024
Llegada de la carga al puerto Bi32024 | BR32024
Fago de cargo portuario Bi3f2024 | BA3f2024
Inspeccion Antinarcoticos T4 | 2024
Cierre de ducum??taclun de niatenzd | 7imenes
exportacion
Envid de documentacion al
importador [BL original, certificado Thazozd | TIMI0Z4
Fitosanitario, Factura comercia, etc.)
FPeriodo de travesia entre el puerto de nzd | swamnes

Elaborado por: Chancay, L (2024)
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V. Conclusiones

La exportacion de pimientos se realizara a través de transporte maritimo con
el Incoterm FOB con destino a Houston, Estados Unidos. Se utilizaran cajas de carton
corrugado con dimensiones de 60 x 40 x 20 cm, pesando 15 kg cada una. El arancel
a pagar sera del 30%. La comprension detallada de regulaciones, estandares de
calidad y normativas en ambos paises ha permitido ajustar con precision la estrategia
logistica, asegurando la conformidad con los requisitos legales y comerciales. Con
esta informacion, se llevara a cabo una operacion de exportacion eficiente y
competitiva, confiando en entregar un producto de calidad superior y cumplir con las

expectativas del mercado estadounidense.

A través de un analisis exhaustivo de la informacién recopilada y considerando
factores como tiempo, costos y calidad, se ha disefiado un modelo de proceso
logistico 6ptimo y sostenible para la exportacion de pimientos a Texas, Estados
Unidos. Este modelo se enfoca en la eficiencia, garantizando el cumplimiento de
estandares de calidad y normativas, minimizando costos y maximizando la
satisfaccion del cliente. La implementacién de este modelo permitira asegurar que el
producto llegue en éptimas condiciones a su destino, fortaleciendo la competitividad

en el mercado internacional y generando oportunidades de crecimiento sostenible.

Laimplementacion de embalaje y etiquetado conforme a estandares de calidad
y regulaciones ha sido crucial para preservar la integridad de la mercancia y facilitar
el despacho aduanero. Ademas, el almacenamiento y transporte adecuados han
asegurado el mantenimiento de la cadena de frio y la calidad del producto hasta su

destino final.
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