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I. INTRODUCCIÓN 

El presente estudio de caso aborda las dificultades de Víctor un adolescente 

de 19 años, diagnosticado con trastorno del espectro autista (TEA), el cual presenta 

problemas en el desarrollo de habilidades sociales, considerando que se dificulta su 

proceso de adaptación en los diferentes contextos, el cual no le permite relacionarse 

con la sociedad teniendo en cuenta que es imprescindible para su desarrollo personal 

y profesional, puesto que desde sus primeros años de vida se le dificulta relacionarse 

con las personas que lo rodean. 

Según Echavarría et al. (2021) añaden que el TEA es una alteración del 

desarrollo del cerebro el cual lleva consigo diferentes síntomas en cada individuo, así 

mismo, estas dificultades se presentan a una edad temprana las cuales pueden ser 

de gran ayuda para que un especialista pueda diagnosticar al niño alrededor de los 3 

años de edad. Así mismo, Racedo (2021) sostiene que hay individuos con autismo 

que tienen un alto funcionamiento el cual les permite llevar su proceso de aprendizaje 

de manera adecuada, pero al momento de relacionarse con su entorno tienen algunas 

dificultades, causando en ellos aislamiento y baja autoestima. 

Las habilidades sociales son una forma de comunicarse y relacionarse con las 

personas de manera afectiva, con el objetivo de expresar los pensamientos 

dependiendo el contexto o la situación adecuada, desarrollando diferentes habilidades 

como la escucha activa, expresar emociones, ser más empáticos, expresar nuestro 

punto de vista, esto les ayudará para poder desenvolverse en su vida cotidiana. Según 

Adarve et al. (2019) mencionan que el contexto del adolescente influye en su proceso 

de interacción social. 

Según Cajachagua (2022) una de las principales dificultades de un individuo 

con TEA es la interacción social, la cual se manifiesta con algunos síntomas como no 

mirar fijamente a la otra persona, rechazo al ser tocados, conducta hiperactiva o 

distraída, le gusta estar solo, ausencia de sonrisa social, entre otras. 

Las estrategias psicopedagógicas son una manera para que el psicopedagogo 

se acerque al individuo que tiene dificultades y así se puedan desarrollar actividades 

dependiendo la necesidad que requiera. Como menciona Alonzo (2017) existen una 
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variedad de estrategias actuales o clásicas que permitirán mejorar las diferentes 

dificultades y que ayudarán al desarrollo de las habilidades del adolescente. Así 

mismo Vázquez (2020) menciona que se deben usar diferentes tipos de estrategias o 

ejercicios que sean motivadores para que el individuo pueda tener un mejor desarrollo 

las cuales vayan de la mano con la capacidad de cada persona para que puedan 

mejorar de una manera positiva. 

El objetivo del estudio se encaminará para desarrollar las habilidades sociales, 

estas serán dirigidas a Víctor un adolescente diagnosticado con TEA, para que pueda 

relacionarse con su entorno de una manera adecuada. 

Descripción del Caso Asignado 

Víctor es un adolescente de 19 años, diagnosticado con TEA a sus 4 años, sus 

progenitores comentan que desde su infancia presentó retraso en el habla, 

movimientos estereotipados (aleteos), se mantenía corriendo o caminando en una 

sola ruta y no fijaba la miraba.  

El joven en las primeras etapas de aprendizaje tuvo la posibilidad de una 

intervención temprana para mejorar algunas de sus dificultades, se recomendó la 

ayuda de una maestra sombra especialmente capacitada para que él pudiera 

comprender mejor la información en el aula de clases, la cual lo acompañó en todo su 

proceso escolar, sin embargo, a medida que fue creciendo se vieron reflejadas las 

dificultades al momento de relacionarse con sus compañeros o docentes. Actualmente 

no interactúa con otras personas o no sabe cómo actuar en distintas situaciones. 

Antecedentes: 

Contexto Personal:  

La madre de Víctor comentó que tuvo una gestación normal, sin complicaciones 

de náuseas u otros dolores, hasta el noveno mes de embarazo o 38 semanas, en 

donde el nacimiento se tenía previsto para parto normal, pero presentó cólicos y 

diarrea que influyó en el cambio a una cesárea, demostrando al niño con cordón 

umbilical rodeando su cuello, además de visibilizarse un apéndice inflamado que luego 

del parto fue extraído. 
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Cerca de los dos años, Víctor había desarrollado los hitos acordes a su edad, 

diciendo palabras como mamá, papá, teta, sin embargo, paulatinamente hubo una 

regresión hasta no hablar para nada a los dos años. Según Lucio (2021) es importante 

saber cómo explorar e identificar cualquier alteración que pueda presentar el niño ya 

que ayudará a detectar cualquier anomalía de forma precoz, debido a que estas 

pueden interferir en algún hito del desarrollo. Considerando que, si el individuo 

presenta alguna dificultad, es necesario intervenir lo más pronto posible para que se 

puedan mejorar y no presente problemas en su crecimiento. 

En los primeros años hubo algunas conductas agresivas, como morder, 

pellizcar, a las cuales no se les brindó una gran importancia, siendo agregado en el 

intervalo de 2-3 años, la reducción del lenguaje, movimientos estereotipados (aleteo), 

movimientos de un a lado a otro en línea recta y aumento en conductas autolesivas, 

como golpearse a sí mismo, morderse, etc.  

Contexto Familiar: 

El adolescente vive con su familia nuclear, conformada por papá, mamá, 

hermanos, agregando que la familia tiene dos mascotas que pasan cerca de la cama 

de Víctor y que la abuela materna suele visitar la casa con intención de ayudar en las 

labores del hogar, persona que ha tenido gran aporte en el desarrollo del niño debido 

a que solía pasar mayor tiempo con él.  

Tiene una relación cercana con la madre, con muchas muestras de afecto por 

parte de Víctor, en especial por besos, siendo a ella que acude cuando quiere quejarse 

o tiene dudas, en cambio la relación con su padre no es tan cercana, llegando a 

discutir varias veces por diversos motivos, en especial cuando Víctor se rehúsa a 

cumplir órdenes de su papá. 

La relación con sus hermanos es estable, juegos (que suelen molestar al otro), 

así como frases “quiere llorar”. El nivel del vínculo entre ambos hermanos se 

encuentra similar, donde Víctor busca proteger al hermano menor y existe una relación 

dependiente hacia la hermana, solicitando en ocasiones que no lo deje y que se quede 

en casa, ya que ella estudia en la universidad, aun así, hay una rutina donde interactúa 

con ella durante los fines de semana, los cuales pasa más tiempo con él y se siente 

mejor. 
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Contexto Escolar:  

Víctor empezó su proceso escolar en el 2008, en el inicial luego pasó a 1° año 

en la Escuela “Esperanza Caputi Olvera” para después repetir año en la escuela “19 

de Mayo” y seguir ahí su vida escolar.  

Durante su vida escolar siempre se mantuvo con una maestra sombra, al 

ingresar a las instituciones siempre se pasaba un proceso de adaptación que le solía 

costar un poco a él como a las docentes donde debía adaptar su enseñanza y 

metodología según las dificultades de Víctor. Para Sampieri (2016) un maestro 

sombra es una persona profesionalmente capacitada para trabajar con niños que 

tienen necesidades especiales, mediante el cual lo ayuda a relacionarse con sus 

compañeros, a realizar las tareas en preescolar, primaria y así puedan mejorar 

algunas dificultades que presentan en la escuela. Así mismo Elizalde et al. (2023) 

mencionan que el maestro sombra debe mantener una buena comunicación con el 

docente sin confundir su rol, incentivando al estudiante con necesidades educativas a 

mejorar su independencia.  

Según Anacona (2022) cuando los adolescentes experimentan rechazo por 

parte de sus pares e incluso de sus propios familiares y enfrentan dificultades en su 

desarrollo educativo, se encuentran en una situación donde son excluidos 

socialmente. Este escenario no solo involucra la falta de aceptación entre 

compañeros, sino también la ausencia de empatía por parte de la familia, lo que afecta 

negativamente su proceso de aprendizaje y crecimiento, considerando que como es 

una labor individualizada el niño obtiene muchas mejoras en la atención, 

concentración, socialización, entre otras. Por otro lado, Villarroel (2017) menciona que 

la formación académica genera habilidades y destrezas que un estudiante debe 

obtener para que su proceso educativo y social sea favorable. 

Su proceso en la secundaria fue un poco más complejo, ya que el cambio de 

una educación unidocente a una con varios docentes fue una dificultad, debido a que 

él estaba acostumbrado a su maestra sombra y a una sola docente que impartía todas 

las materias en la escuela. Víctor se tuvo que adaptar y volver a relacionarse con sus 

nuevos docentes y compañeros, lo cual fue un problema, sin embargo, la unidad 

educativa lo integraba a cada evento que había para que se vaya relacionando poco 



5 
 

a poco a su nuevo contexto. Los autores Ponce et al. (2019) mencionan que en 

Ecuador para que la educación mejore, buscan estrategias en la cual haya un proceso 

de integración enlazados al currículum. 

Contexto Social:  

Las mayores interacciones las tuvo al momento de iniciar la escolaridad, en 

donde fue selectivo con quienes mostraba más acercamiento, con quienes no le 

agradaba llegaba a morder o pellizcar, y quienes, si aceptaba, los mantenía a su 

alrededor, no tanto refiriéndose verbalmente a ellos. De todas sus relaciones con 

quiénes se unía más era su maestra sombra. Había poca interacción durante los 

primeros años, donde no compartía nada, hasta llegar a la escuela “19 de Mayo” 

donde después de unos años de estudiar ahí se adaptó a ellos y se dirigía siendo 

capaces de preguntar o hablarles a sus compañeros. 

Sin embargo, cuando ingresó a la secundaria hubo muchos cambios y fue un 

poco más complicado su proceso de interacción con sus compañeros y docentes. 

Ladino (2019) destaca la importancia de realizar una estrategia, debido a los cambios 

que deben enfrentar los estudiantes al momento de terminar la escuela e iniciar la 

secundaria ya que se enfrentan a nuevos retos, mientras que Fonseca (2019) hace 

referencia a que no solo se complica el proceso de adaptación al momento de la 

transición de escuela a colegio, si no también puede darse al momento en que un 

estudiante pase de un grado a otro. 

Actualmente es independiente en ciertas cosas, y de conversaciones breves, 

se limita a preguntar lo que necesita y a responder lo que le preguntan con frases 

cortas o en ocasiones si no desea responder ignora a propósito la persona que se 

dirige a él. Durante los últimos tres siglos, la familia ha sido entendida como una 

organización social con funciones precisas, entre ellas proporcionar un conjunto de 

condiciones y pautas para el disfrute de vitalidad y comodidad de sus miembros, 

especialmente los más jóvenes para que a futuro se involucren más en la sociedad 

(Amador y García, 2021). 

Pregunta de Investigación Científica 

¿De qué manera las estrategias psicopedagógicas contribuyen al desarrollo de 
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las habilidades sociales de un adolescente de 19 años con TEA? 

Objetivos  

Objetivo General  

Diseñar estrategias psicopedagógicas para el desarrollo de las habilidades 

sociales de un adolescente de 19 años con TEA. 

Objetivos Específicos 

x Identificar las habilidades sociales de un adolescente de 19 años con TEA.  

x Proponer estrategias psicopedagógicas que le permitan el desarrollo de las 

habilidades sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

II. ANÁLISIS  

Metodología Empleada 

El estudio de caso se encuentra realizado bajo un enfoque cualitativo y de 

estudio descriptivo, que permitió obtener información importante según el interés del 

objetivo. Según Guevara et al. (2020) Una investigación descriptiva nos permite 

conocer situaciones, costumbres y actitudes con el objetivo de tener una descripción 

más detallada de lo que en ese momento estamos investigando. 

Las técnicas e instrumentos utilizados para recopilar información fueron: 

Observación: 

Según Piza et al. (2019) la observación permite obtener datos importantes y 

componentes fundamentales de un proyecto de investigación en donde la información 

tenga claridad y sea precisa, en donde se detallan situaciones para su posterior 

análisis. 

En este estudio se aplicaron dos fichas de observación, en la primera se 

emplearon 11 indicadores, para evaluar las habilidades sociales básicas y en la 

segunda ficha de observación se emplearon 12 indicadores para evaluar las 

habilidades sociales avanzadas del adolescente, se utilizó una escala de Likert con 

indicadores de respuesta siempre, algunas veces y nunca para recopilar e identificar 

las dificultades que presenta el adolescente. 

Entrevista: 

La entrevista para Lanuez y Fernández (2014) se define como un método 

empírico, en el cual el investigador y el sujeto de estudio mantienen una comunicación 

interpersonal con el fin de obtener respuestas de forma verbal mediante las preguntas 

planteadas sobre el estudio. 

Para este caso se elaboró una entrevista de 14 preguntas dirigidas a la madre 

del adolescente, la cual brindó información detallada que permitió identificar las 

dificultades del adolescente. 
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Revisión Documental: 

Reyes y Alvarado (2020) mencionan que una revisión documental es una 

técnica que permite recolectar, recopilar y seleccionar información de documentos que 

nos sirven como antecedentes y aportan valor a la investigación. 

Se determinó tomar en cuenta este instrumento en base a un informe clínico 

donde a Víctor le aplicaron una batería psicométrica que se especifica a continuación: 

HTP: Es un test proyectivo en el cual se le pide al evaluado que dibuje una 

casa, un árbol y una persona para saber aspectos de su personalidad (Corro, 2020). 

Análisis de los Resultados Obtenidos 

Ficha de Observación 

Respecto a la primera ficha de observación se obtiene que el adolescente tiene 

diversas dificultades, en ocasiones presenta gestos corporales al momento de 

interactuar, emite sonidos o palabras repetitivas, cuando intenta mantener una 

conversación ya sea con su familia o personas cercanas no genera contacto visual 

haciendo que la información sea más complicada de entender. Además, se observó 

que el adolescente no responde cuando las personas le sonríen o le hablan, sin 

embargo, una vez que un familiar se comunica con el sí responde de manera breve, 

cuando se encuentra en el trabajo del papá se aísla y le gusta pasar solo ya que 

muchas personas transitan por el lugar y eso le causa molestia. 

El adolescente en ocasiones menciona temas de su interés al momento de 

realizar una actividad, pero muy poco habla de sus experiencias, no entiende las 

bromas o sarcasmos que sus hermanos al momento de interactuar le hacen, sin 

embargo, tienen una relación muy cercana, aunque prefiere dialogar con personas 

mayores que el (papá, mamá, abuela). Por otro lado, el adolescente no se relaciona 

con otras personas o amigos que viven cerca, prefiere mantener interacción con su 

núcleo familiar. 

En la segunda ficha de observación se obtiene que el adolescente cuando 

presenta alguna dificultad al realizar una actividad en ocasiones pide ayuda, al hacer 

una tarea específica no explica con claridad a las demás personas pero al momento 
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de seguir instrucciones y prestar atención para llevarlas a cabo si lo hace algunas 

veces, cuando realiza algo mal de vez en cuando pide disculpas, se le complica 

persuadir a los demás que sus ideas son buenas y que serán útiles, se pudo observar 

también que no reconoce sus emociones pero de vez en cuando sí, lo que permite 

que otras personas conozcan lo que siente, algunas veces comprende lo que otras 

personas expresan como el enfado, no se preocupa por los demás, ni tampoco sabe 

cómo disminuir su miedo en diferentes situaciones y por último nunca hace cosas 

agradables cuando se merece una recompensa.  

Entrevista a la Madre 

La entrevista realizada reveló información esencial sobre el adolescente y sus 

dificultades en su interacción social con el contexto, durante la entrevista la madre 

mencionó que en la etapa escolar del adolescente el proceso de adaptación le costó 

ya que pasó por diferentes instituciones y tenía que volver a interactuar con nuevos 

docentes y compañeros, lo que para él era muy complicado, sin embargo, sus 

actividades académicas las realizaba con menos dificultad con ayuda de sus padres. 

Luego la madre expresó que en la secundaria también fue un proceso de 

adaptación difícil, ya que al iniciar 8vo año y aumentar materias tendría más docentes 

y compañeros nuevos así que se le dificultó interactuar con su entorno. 

Análisis de la Revisión Documental 

En el informe clínico externo le aplicaron a Victor el test HTP, en el cual se 

evidenciaron indicadores de impulsividad, ansiedad, inquietud, centramiento en sí 

mismo, dificultad en el contacto social, dificultad visoperceptivas, y escaso juicio 

social. 

 Diagnóstico Presuntivo  

Según los datos obtenidos de las fichas de observación de habilidades sociales 

y observar las características específicas, en base a los criterios establecidos por el 

DSM-V, se ha planteado un diagnóstico presuntivo de trastorno de la comunicación 

social (pragmático) según el código 315.39 (F80.89), algunas de las características 

que presentó Víctor mediante sus habilidades sociales son: Dificultad para 

comprender y utilizar el lenguaje corporal, expresiones faciales y gestos, problemas 
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para entender las sutilezas de la conversación, como turnarse para hablar, compartir 

intereses, mantener una conversación equilibrada y dificultades para participar en 

actividades sociales que no estén relacionadas con sus intereses específicos. 
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III. PROPUESTA 

Título de la Propuesta: 

Estrategias psicopedagógicas para el desarrollo de habilidades sociales. 

Objetivo: 

Desarrollar las habilidades sociales, favoreciendo su interacción en diferentes 

contextos. 

Desarrollo de la Propuesta: 

Las estrategias psicopedagógicas son herramientas o técnicas que se plantean 

dependiendo las necesidades de cada individuo con el propósito de mejorar su vida. 

En el caso de las habilidades sociales, las estrategias se centran en enseñar al 

adolescente las conductas, pensamientos y emociones que les permitan relacionarse 

de manera eficaz con los demás. Cabe mencionar que son fundamentales para el 

desarrollo personal de los adolescentes. Las estrategias psicopedagógicas pueden 

desempeñar un papel crucial en la promoción de estas habilidades. 

Tabla 1. Diccionario de emociones 

Nombre de la actividad: Diccionario de emociones 

Objetivo: 
Identificar las emociones para tener un mejor control en diversas 

situaciones. 

Descripción de la 
actividad: 

Se le indica al adolescente que debe recolectar fotografías ya sean de 

adultos, niños, dibujos o recortes de revistas que tenga en su casa, luego 

en una libreta escribir el nombre de las emociones e ir seleccionando las 

fotografías o recortes según la emoción ya sea tristeza, alegría, ira, asco 

etc. 

Recurso: 
x Fotografías 

x Recortes de revistas 

Tiempo: 30 minutos 

Evaluación: 
Para la evaluación se presentarán las fotografías o recortes y el 

adolescente debe clasificar las emociones. 

Elaborado por: Zambrano, D. (2024) 
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Tabla 2. Modelado de video 

Nombre de la actividad: Modelado de video 

Objetivo: Fortalecer nuevos comportamientos esperados. 

Descripción de la 
actividad: 

Se le presenta al adolescente videos, por ejemplo, en el cual haya una 

rutina de saludar, decir muchas gracias, despedirse al momento de 

interactuar con otras personas y el tendrá que modelar el comportamiento. 

Recurso: 
x Dispositivo móvil 

x Videos 

Tiempo: 30 minutos 

Evaluación: 
Se evaluará si el adolescente modela de forma correcta la rutina 

presentada en los videos. 

Elaborado por: Zambrano, D. (2024) 

 

Tabla 3. ¿Qué te gustaría oír? 

Nombre de la actividad: ¿Qué te gustaría oír? 

Objetivo:  Promover la amabilidad y capacidad de comunicación 

Descripción de la 
actividad: 

Se le manifestará al adolescente que la actividad va a tratar de cumplidos, 

se explica que es un cumplido como una frase positiva o un comentario, se 

le reparte al adolescente el papel y el bolígrafo y se le indica que puede 

hacerle un cumplido a cualquier miembro de su familia, luego con ayuda 

deberá leerlo y el familiar deberá responder al cumplido de forma positiva. 

Recurso: 
x Papel 

x Bolígrafo 

Tiempo: 20 minutos 

Evaluación: 
Para la evaluación el adolescente deberá escribir de manera adecuada el 

cumplido y expresarlo con buen lenguaje corporal. 

 Elaborado por: Zambrano, D. (2024) 
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Tabla 4. Continúa con la conversación 

Nombre de la actividad: Continúa la conversación 

Objetivo: Mejorar la capacidad de socialización y aporte de soluciones 

Descripción de la 
actividad: 

Se le presentará al adolescente imágenes en las que haya personajes y 

globos de texto, donde uno si tendrá una breve conversación y el otro 

estará en blanco. El adolescente deberá continuar la conversación, 

escribiendo la frase que le respondería al otro personaje, teniendo relación 

con el contexto de la conversación. 

Recurso: 
x Imágenes de personajes con globos de texto y en blanco   

x Bolígrafo 

Tiempo: 45 minutos 

Evaluación: 
Para la evaluación se utilizarán las imágenes con la conversación y el 

adolescente deberá responder correctamente según el contexto. 

 Elaborado por: Zambrano, D. (2024) 

 

Tabla 5. ¿Cómo se lo diríamos? 

Nombre de la actividad: ¿Cómo se lo diríamos? 

Objetivo: Mejorar las habilidades conversacionales 

Descripción de la 
actividad: 

Para esta actividad se utilizarán cartillas donde se presentan diversas 

situaciones cotidianas seguido de una pregunta, la cual el adolescente 

deberá responder, por ejemplo: Le estás contando algo a un amigo y 

parece que no te está escuchando, ¿qué le dirías? 

Recurso: x Cartillas con diferentes situaciones 

Tiempo: 45 minutos 

Evaluación: 
Para la evaluación se utilizarán las cartillas con diferentes situaciones 

cotidianas y el adolescente deberá responder. 

Elaborado por: Zambrano, D. (2024) 

 

 

 



14 
 

IV. CONCLUSIONES 

Las estrategias psicopedagógicas desempeñan un papel crucial en el apoyo 

del protagonista del caso (Víctor), en la obtención y avance de sus habilidades 

sociales ya que pueden representar un desafío para los adolescentes con TEA. 

El uso de estrategias ayuda a desarrollar habilidades sociales en adolescentes 

con TEA, por lo tanto, el hecho de implementar estrategias de entrenamiento social 

diseñados es ideal ya que las mismas abordan áreas específicas como el 

reconocimiento de emociones, la interpretación de situaciones sociales y las 

habilidades de conversación. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Ficha de observación  

Objetivo: Identificar si el adolescente presenta dificultades en el desarrollo de 

habilidades sociales básicas en su vida cotidiana. 

Indicadores Siempre Algunas 
veces 

Nunca 

Presenta gestos corporales en la 
interacción social    

Emite sonidos para comunicarse    

Genera contacto visual al 
momento de comunicarse    

No responde cuando las personas 
le sonríen o le hablan    

Tiene problemas para mantener 
una conversación    

Le gusta pasar tiempo solo    

Habla sólo de un interés 
específico    

No responde a las bromas o al 
sarcasmo    

Prefiere hablar con personas 
mayores que él/ella    

Muestra poco interés en compartir 
experiencias o intereses    

Le gusta relacionarse con más 
personas aparte de su familia    
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Anexo 2: Ficha de observación 

Objetivo: Identificar si el adolescente presenta dificultades en el desarrollo de 

habilidades sociales avanzadas en su vida cotidiana. 

Indicadores Siempre Algunas 
veces 

Nunca 

Pide ayuda cuando tiene alguna 
dificultad 

     

Explica con claridad a los demás 
cómo hacer una tarea específica 

     

Presta atención a las 
instrucciones, pide explicaciones 
y lleva adelante las instrucciones 
correctamente 

     

Pide disculpas a los demás por 
haber hecho algo mal 

     

Intenta persuadir a los demás de 
que tus ideas son mejores y que 
serán de mayor utilidad que las de 
la otra persona 

     

Intenta reconocer las emociones 
que experimenta 

     

Permite que los demás conozcan 
lo que siente 

     

Intenta comprender lo que sienten 
los demás 

     

Intenta comprender el enfado de la 
otra persona 

     

Permite que los demás sepan que 
te interesa o preocupa por ellos 

     

Piensa por qué está asustado y 
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hace algo para disminuir tu miedo 

Se dice a sí mismo o hace cosas 
agradables cuando se merece una 
recompensa 
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Anexo 3: Entrevista a la madre 

1. ¿Cómo fue su embarazo, su parto y posparto? ¿A las cuántas semanas 
nació? 

  

2. ¿En qué momento se dieron cuenta que Víctor tenía dificultades en el 
lenguaje? 

  

3. ¿Cómo fue desarrollándose Víctor hasta los 3 años? 

                                                                                                   

4. ¿Cómo fue relacionándose Víctor con otras personas? 

 

5. ¿Con quién vive el adolescente? 

 

6. ¿Cómo es la relación con su mamá? 

 

7. ¿Cómo es la relación con su papá? 

 

8. ¿Cómo es la relación con sus hermanos? 

 

9. ¿En qué año empezó su proceso escolar? 

 

10. ¿Cómo fue su proceso escolar en la institución? 
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11. ¿Cómo fue la relación de Víctor con sus compañeros de clases? 

 

12. ¿Cómo fue su proceso en la secundaria? 

 

13. ¿Qué dificultades tuvo en la secundaria? 

 

14. ¿Cómo es su relación actualmente con las personas? 


