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INTRODUCCION

La industria de la confeccidén es una de los sectores mas importantes del pais el
cual se encuentra en constante crecimiento, es por este motivo que los ultimos
afios han crecido la cantidad de talleres artesanales en nuestro pais, otros han
retomado sus actividades después de varios afios debido al incentivo de este

gobierno por impulsar la produccién nacional.

El estudio se realizara al negocio JALCONFEX, quien inicia sus actividades en el
afio 2010 con tres maquinas de coser Industriales, el negocio nace de un proyecto
estudiantil convirtiéndose en un negocio familiar en la actualidad ya son tres afios

desde su inicio y debido al trabajo constante de la familia este ha ido creciendo.

Los autores dirigen el estudio a la formalizacién de sus diferentes partes que
conforman el taller tanto administracién, produccion y ventas manteniendo dentro
de sus objetivos incrementar la planta para poder incorporar nuevas lineas de
produccion que permitan tener un crecimiento sostenible del negocio para lograr

ser reconocidos en el mercado.

Una vez realizados los estudios por parte de los autores se buscara la puesta en
marcha de todos los correctivos propuestos para el taller de confecciones
JALCONFEX.



Vi



CAPITULO |

DISENO DE LA INVESTIGACION
Tema
Formalizacion del taller de confecciones de prendas de vestir JALCONFEX

1.1 Planteamiento del Problema

En el afio 2010 como proyecto estudiantil fue presentado en la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil el proyecto “JALCONFEX” el cual consistio en un
taller de confecciones de prendas de vestir, el proyecto se decidié ponerlo en
marcha el mismo afio de haberlo presentado y se convierte en un negocio familiar
con tres maquinas basicas para poder empezar a confeccionar las prendas de

vestir.

Durante estos tres afios de haber iniciado, las actividades se han desarrollado de
una manera informal, se ha realizado una mayor inversibn en maquinaria con lo
gue en la actualidad se cuenta con cinco maquinas las cuales son: una maquina
de costura recta, dos maquinas overlock, una maquina recubridora y una

bordadora semi industrial esta Ultima ha representado la inversion mas alta.

El principal problema que presenta la estructura actual del negocio se debe a que
no se han establecido las funciones que deben realizarcada miembro que lo
conforman en algunos casos una persona realiza dos o mas actividades esto
origina duplicidad de funciones, pérdida de tiempo, una mala comunicacion de los
distintos departamentos, los procesos de producciéon no se han establecido de
una forma adecuada, lo cual genera perdidade tiempo en produccion originando
retrasos en las entregas y costos mas altos, no se cuenta con una adecuada

distribucion de la maquinaria.



La informalidad del negocio también dificulta el crecimiento que ella pueda tener
en produccion, ventas lo cual reduce sus ingresos y no se podra establecer como
una empresa solida y con una imagen corporativa definida que la lleve a ser

reconocida en el mercado.

Realizar una formalizacion en todas sus &reas asi como en los procesos de
produccion que hasta el momento se estan realizando sin el debido control, como
también diseflar un manual de funciones para establecer politicas vy
procedimientos, definir las actividades de las personas que lo conforman,
reduccion de los costos inclusive ver la posibilidad de incursionar en otras lineas
de produccién ya que en el area textil existen muchas lineas de producto en las
gue se puede incursionar, también la firma de convenios con empresas o con
proyectos desarrollados por el gobiernolEPS (Instituto Nacional de Economia
Popular y Solidaria) ejemplo “Hilando el desarrollo” las cuales van a servir para
gue el negocio vaya evolucionando en corto, mediano y largo plazo para poder

seguir creciendo.

1.1.1Formulacién del Problema

¢ Como la formalizaciondel negocio puede ayudar a ser mas competitivos en el

mercado local y aumentar la produccion de JALCONFEX?

1.1.2 Sistematizacion del Problema

¢,Coémo la informalidad afecta el rendimiento del negocio?
¢, Qué beneficios tendria la empresa al estructurar su administracion?

¢ Qué estrategias se debe implementar para mejorar la administraciéon del

negocio?



¢ Cudles son los factores que inciden en el bajo nivel de produccion?

¢,Cuales son los precios que maneja la competencia?

¢, Como puede la empresa reducir costos en la produccion?

¢, Como se puede mejorar el rendimiento del personal?

1.2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General
Estructurar las diferentes areas de la empresa JALCONFEX que permitandistribuir

de forma adecuada sus areas y lograr un mejor desempefio de sus actividades, y

realizar una ampliacion de la empresa, con proyeccién de crecimiento econémico.

1.2.2 Objetivos Especificos

Determinar los aspectos de tipo administrativo y legal para el desarrollo de
la organizacion.

Crear nuevas fuentes de trabajo estable, en el sector donde se encuentra
ubicado el taller.

Establecer manuales de funciones y plan de trabajo que faciliten la toma de
decisiones de cada persona en su area especifica.

Desarrollar un andlisis de mercado que contemplen aspectos tales como:
demanda de clientes, proveedores, competencia, distribucion.

Realizar un estudio de ampliacion para aumentar el nivel de produccion.



1.3 Justificacion del Proyecto de Investigacion
El sector textil genera varias plazas de empleo directo e indirecto en el pais,

llegando a ser el segundo sector manufacturero que mas mano de obra emplea,
después del sector de alimentos, bebidas y tabacos. Segun estimaciones hechas
por la Asociacion de Industriales Textiles del Ecuador — AITE, alrededor de 50.000
personas laboran directamente en empresas textiles, y mas de 200.000 lo hacen

indirectamente.*

La informalidad de la empresa se presenta por la falta de direccionamiento y

gestidn estratégica, lo cual trae consigo baja competitividad e innovacion.

El presente trabajo forma parte de los requisitos para la obtencion de titulo de
Ingeniero Comercial de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte y convertir un
pequefio taller familiar, en una pequefia empresa, que permitan mejorar los

ingresos de las personas que conforman el taller y crear nuevas plazas de trabajo.

1.4 Alcance del Proyecto de Investigacién

1.4.1 Delimitacion del Problema
El presente proyecto tiene como fin analizar la situacion actual del negocio en la

parte de administracién y de produccién para en un futuro poner en ejecucion
dichas actividades para un mejor desempeiio y desarrollo del taller de
confecciones “JALCONFEX”.

! http://www.aite.com.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=7&Itemid=12, recuperado
el 7de Octubre del 2013.



Figura 1: Ubicacion Geogréafica
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Fuente: https://maps.google.com.ec/
Elaborado por: Los Autores (2013)

1.4.2 Limitacion del Problema

Tiempo limitado para obtener la informacion y ejecutar la formalizacién del

negocio.

Otro impedimento para la ejecucion de este proyecto es la falta de conocimientos
legales, por lo cual las actividades de JALCONFEX se han realizado de una
manera desorganizada, afectando a su parte operativa y administrativa.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion
En el plano de la industria textil en el Ecuador existe mucha informacion al

respecto, teniendo varios aspectos positivos de que es un sector importante para
la economia de nuestro pais generando fuentes de empleo directa e
indirectamente, esto hace que se genere mayor inversion en el sector, siendo
cada vez un mercado mas competitivo, esta competitividad ayuda también a que
las empresas mejoren su tecnologia, sus proceso de produccion asi como también
su calidad, las ciudades donde la industria de confeccién tienen un mayor
crecimiento son Pichincha, Guayas y Tungurahua. Cada vez se establecen mas
talleres artesanales en nuestro pais esto también se debe al impulso que hace el
gobierno en nuestro pais ayudando con créditos a las personas que desean

desarrollar esta actividad.

2.1.2 Estado del Arte
e Simon Cueva en el 2011 present6 el articulo llamado Desafio de la industria
Textil el cual fue publicado por el diario Hoy, el autor comenta que el sector
textil representa el 1% del PIB del Ecuador y emplea cerca del 2.5% de la
poblacién econ6micamente activa del pais, para realizar el informe utilizo el

método de entrevista y encuesta.

e Carlos Armas en el 2012, realizé una investigacion de como la industria
textil transformo la economia de Atuntaqui, el cual fue presentado por diario
El Universo, en su informe comenta como el area textil emplea a mas de
5.000 personas en 400 empresas, entre pequeiias medianas y grandes, el

autor resalta la importancia de las Pequefias y medianas empresas



(PYMES) que para muchas personas este sector ha sido fuente de

superacion y desarrollo familiar.

Guillermo Cubillo en el 2007, como proyecto de grado presento el tema
Reestructuracién comercial administrativa y financiera de una PYMES de
productos textiles de sector deportivo, hace énfasis en como este sector de
comercio y textil han crecido en un promedio de 5% durante los ultimos 10

anos.

Carlos Ramirez Cardona, en su libro fundamentos de la Administracion, nos
comenta como la administracién ha evolucionado de tal manera que hoy se
consideran sus equivalentes palabras como direccion, liderazgo, gerencia.

Siendo un pilar fundamental para toda organizacion.

Segun Publicaciéon “Analisis sectorial” del Instituto Nacional de Estadisticas
y Censo (Inec), en el Ecuador existen tres grandes grupos econémico de
actividades que componen el sector textil, de acuerdo a datos arrojados por
el censo econdmico del 2010, las principales ciudades con mayor ndmero

de establecimientos de este sector son Pichincha, Guayas y Tungurahua.

John Barreno y Katherine Lema en el afio 2006, presentaron su proyecto
Implementacion de una reestructuracion organizacional en la empresa
OROGOM, en el cual hacian referencia a que debido al crecimiento de
dicha compafiia presentaba una serie de inconvenientes que afectaba la
estructura de la misma, por lo cual se ven en la necesidad de reestructurar

la organizacion en busqueda de un plan de trabajo adecuado.

Prieto Herrera y Jorge Eliécer en el 2011, publicaron el libro Gestion
estratégica organizacional: Guia practica para el diagndstico organizacional,

en el cual explican como la organizacién estratégica sirve como una



herramienta indispensable para la identificacion, formulacion y evaluacion
de alternativas estratégicas que permitan alcanzar los objetivos de la

empresa.

Koch Tobar Josefina (2006), Manual de empresario exitoso, indican que el
éxito de una empresa no se logra solo con tener las respuestas a las
preguntas, toda empresa esta conformada por personas y son ellos quienes
marcan la diferencia y para alcanzar el éxito, el empresario manifiestan
caracteristicas especiales para lograr que su organizacién perdure en el

tiempo y logre ser reconocida.

Diario el Universo en el afio 2012, publicé un articulo llamado Industria textil
y calzado crece pero con dificultad, donde realizan un analisis de estos
sectores desde que gobierno implemento el arancel mixto para las
importaciones de estos productos textiles, en él se menciona como esto
ayudo a que estos sectores crezcan pero no a la medida que se esperaba

debido a la falta de mano de obra tecnificada y a la falta de disefio.

Diario Hoy en el afio 2013 en su articulo llamado el sector textil innova para
crecer y exportar, menciona que en los ultimos afios este sector ha buscado
innovar tanto en los insumos como en la maquinaria que utiliza lo cual
permitira obtener un producto de mejor calidad con el objetivo de exportar a

otros paises.



2.2 Marco Tebrico

2.2.1 La Empresa
Empresa se puede definir como el conjunto de actividades cuya finalidad es

multiple, esta puede dedicarse a la comercializacion de productos terminados,

como a la prestacion de servicios 0 a su vez a la produccion de algun producto.

El diccionario de la Real Academia Espafola define Empresa como:“Unidad de
Organizacion dedicada a actividades industriales, mercantiles o de prestacion de

servicios generalmente con fines lucrativos”.?

2.2.2 Tipos de empresas
De acuerdo al Servicio de Rentas internas, las sociedades se clasifican en

privadas y publicas:

“Privadas son empresas juridicas de derecho privado y se encuentran bajo el
control de la Intendencia de compafiia, como por ejemplo las compafiias
Andnimas, de Responsabilidad limitada, de economia Mixta, Administradora de

fondos, entre otras.

Publicas son personas Juridicas de derecho publico, como por ejemplo de
Gobierno Nacional, Organismos electorales, Organismo de control y regulacion,

entre otras

2 http://lema.rae.es/drae/?val=empresa, Recuperado el 23 de Noviembre del 2013
® Servicio de Rentas Internas del Ecuador. Definicion y Clasificacion de las sociedades,
http://www.sri.gob.ec/web/10138/135@public, Recuperado el 23 de Noviembre del 2013



2.2.3 Estructura Organizacional

2.2.3.1 Introducciodn
“La estructura organizacional se define como la suma de las formas en las cuales

una organizacion divide sus labores en distintas actividades y luego las coordina™

La organizacion de las actividades cuenta con recursos: humanos, materiales,
tecnoldgicos, para lograr que estos recursos sean eficientes existen instrumentos
que permiten apoyar la realizacion de las tareas diarias, las cuales se constituyen
de elementos eficientes de comunicacion, coordinacion, direccion y evaluacion

administrativa.

No existe una estructura definida de una empresa, ya que todas las estructuras se
adaptan de acuerdo a las necesidades de la misma y las actividades de la misma,
por lo que se podria sefialar a la estructura de una empresa eficiente si consigue

los objetivos propuestos por sus directivos.

2.2.3.2 Principios de Organizacion

De acuerdo a Ramirez Cardona, C (2010) en su libro Fundamentos de
Administracion, define: “una organizacibn como un conjunto de actividades
coordinadas que buscan un mismo objetivo, las cuales se encuentran
conformadas por individuos o grupos de individuos que se ordenan de una

determinada manera para alcanzar los objetivos propuestos por la organizacion”

La eficiencia de las organizaciones se alcanza mediante la aplicacion de técnicas
y principios administrativos a sus formas de estructuracion y funcionamiento, las
organizaciones de cualquier naturaleza o magnitud cuentan con elementos

similares como los siguientes:

* Michael A. Hitt, j. Stewart Black &Lyman W. Porter (2006), Administracién, Pearson Educacién de
México, Editorial Prentice Hall Inc.pag.230
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e Se encuentran conformadas por personas

e Cuentan con objetivos que deben ser alcanzados

e Estructura ordenada de jerarquia y cooperacion para el cumplimiento de
funciones

e Ejecucion de procesos administrativos

2.2.3.3 Estructura Organizacional®
Esta estructura es descrita como la configuracion de un esquema formal, en el que

se toman en cuenta todo el proceso de la organizacion como ejecucién de
actividades, procedimientos y relaciones que pueden existir dentro del grupo
humano, considerando para ellos todos los elementos materiales, humanos para

el logro de los objetivos.

Una estructura bien disefiada proporciona base para una buena planificacion,

direccion y control de las actividades de las operaciones:

e Alta Direccion. Esta conformado por los directivos de la empresa, los
cuales deciden el presente y el futuro de la organizacién, también estan

encargados de buscar nuevas alternativas de negocio.

e Altos Ejecutivos. Nivel de estructura organizativa que se encuentra
formada por personas que ejecutan las politicas, estrategias,
procedimientos aprobados por la alta direccion, También toman decisiones

y velan por la eficiente administracion de los recursos disponibles.

e Descripcion de Trabajo. Los directivos de empresa estaran encargados de
describir las actividades que se van a ser desarrolladas por las diferentes
personas que conforman la empresa las cuales de manera conjunta con los

directivos seran encargados de alcanzar los objetivos y metas propuestas.

*http://www.usfx.info/contaduria/carrera_16/libros/texto_guia.pdf
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e Departamentalizacion. Este nivel se encuentra conformada por persona,
donde cada departamento se encarga de desarrollar actividades especificas

gue estan formado secciones, divisiones operativas y administrativas.

e Funciones. Corresponden a los procesos que se realizan en las
actividades propias de la organizacion, las personas aplican y cumplen los
procesos establecidos. Se puede representar la division de funciones que

realiza cada persona con un organigrama.

e Especializacion y Divisién del Trabajo.

Division se puede definir como el desarrollo de una sola actividad, sin
embargo en las organizaciones se define como el conjunto de actividades
relacionadas que se colocan juntas para ser desarrolladas por una persona

encargada de dichas actividades.

Ejemplo de divisibn de trabajo: En una organizacion dedicada a la
fabricacion de camisetas unos se dedicaran a cortar las partes, otras a

unirlas, otra al acabado, deshilachar y por Gltimo otra a empacarla.

2.2.3.4 Procesos de Estructuracion®
En toda empresa el proceso de estructuracion consta de varias etapas las cuales

seran detalladas a continuacion:

e Primero se debe establecer los objetivos de la empresa cual sera su mision,

vision, se deben de fijar cuales seran sus objetivos generales y especificos.

® http://www.usfx.info/contaduria/carrera_16/libros/texto_guia.pdf
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¢ Definicién de actividades, luego de establecer los objetivos de la empresa
deberan ser detalladas las actividades que se necesitan para cada

departamento y para el funcionamiento de la misma.

e Descripcion de actividades, en este punto deben ser descritas las

actividades que van a ser desarrolladas por los miembros que la conforman.

e Delegacion de autoridad, esta consiste en delegar autoridad para cada uno
de los departamentos existentes, para poder realizar cada una de los

grupos de actividades.

2.2.3.5 Representacion de la Estructura’
Las empresas cuentan con estructura la cual puede ser representada mediante la

grafica de un organigrama, en ella constaran las diferentes unidades organizativas
y sus niveles jerarquicos, que van acompafiada de la descripcibn de sus
funciones, en el mismo deberd contener el nombre de la funciébn y no de la
persona, como por ejemplo el presidente de la misma Empresa vy los diferentes
departamentos que tendra la misma, en el grafico que se encuentra a continuacién

se puede observar de manera general la forma de un organigrama.

Las empresas deben adaptar su estructura organizacional de acuerdo a su
tamafo y a las actividades que realizan, establecer sus diferentes departamentos,

a continuacion se mostrara un ejemplo de organigrama.

'Reyes Ponce, Agustin (2008).Administracién de Empresas Teoria y practica, pag. 226, Segunda
parte, Noriega, Editorial Limusa
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Figura 2: Organigrama

Gerente
General

Asistente

I 1
Ventas Produccidn

Fuente: Administracion de Empresas, Reyes Ponce, Agustin
Elaborado por: Los Autores (2013)

2.2.4 Administracion

2.2.4.1 Etimologia
La palabra “Administracion”, se forma del prefijo “ad” hacia, y de “ministratio”. Esta

ultima palabra viene a su vez de “minister”, vocablo compuesto de “minus”,
comparativo de inferioridad, es la técnica social de la planificacion, organizacion,
direccion y control de los recursos (humanos, financieros, materiales, tecnolégicos
del conocimiento, etc.) de una organizacion, con el fin de obtener el maximo
beneficio posible; este beneficio puede ser econémico o social dependiendo de los

fines perseguidos por la organizacién”.®

2.2.4.2 Administracion
Existen diferentes definiciones del término administracion de las cuales se citaran

las mas importantes que se encuentran en el libro Administracién de Empresas del
autor Reyes Ponce (2008)

8 Reyes Ponce, Agustin (2008).Administracion de Empresas Teoria y practica, pag. 15, Primera
parte, Noriega, Editorial Limusa
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E. F. L. Brech considera a la Administracibn como un proceso social que lleva
consigo la responsabilidad de planear y regular en forma eficiente las operaciones

de una empresa, para lograr un propésito dado.

J. D. Mooney la define como el arte o técnica de dirigir e inspirar a los demas, con

base en un profundo y claro conocimiento de la naturaleza humana.

Peterson and Plowman, la definen como una técnica por medio de la cual se
determina, clarifican y realizan los propésitos y objetivos de un grupo humano

particular.

Koontz and O’ Donnell consideran la Administracion como la direcciéon de un
organismo social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos, fundada en la

habilidad de conducir a sus integrantes.

Henry Fayol reconocido por muchos como el padre de la administracion moderna

indica que administrar es organizar, mandar, coordinar y controlar.

De acuerdo a las definiciones dadas por estos diferentes autores se puede decir
gue la administracion se encarga de la direccidén de las actividades de la empresa
con el fin de maximizar sus resultados propuestos por los directivos de la empresa
y el aprovechamiento de los recursos de la misma, los cuales pueden ser

humanos, materiales, maquinas, etc.

2.2.4.3 Finalidad
La principal finalidad de la administracién en las empresas es la basqueda de la
maximizacién de los resultados de forma eficiente, con el aprovechamiento de sus

principales recursos.
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2.2.4.4 Importancia®
La administracion es de vital importancia para el desarrollo de las actividades

diarias de las organizaciones, el éxito de las personas y las empresas se
fundamenta en su administracion, a continuacién describiremos algunas de sus

principales caracteristicas:

e La administracion se da donde quiera que exista un organismo social.

e EIl éxito de un organismo social depende, directa e indirectamente de su
buena administracion.

e Las empresas pequefias y medianas, para poder competir con otras, es
mediante el mejoramiento de su administracion.

e La elevacién de la productividad, depende de una adecuada administracion.

2.2.4.5 Procesos de Administracion
Se describe a la administracibn como un proceso sistematico, la cual consta de

funciones especificas como planificacion, organizacion, direccién, coordinacion y

control.

Ella ayuda a desempefiar de forma correcta las actividades de la organizacion, a

continuacion detallaremos el proceso de administracion:

e Planificacién. Procesos para establecer metas y cursos de accion

adecuada para alcanzarlas.

e Organizacion. Procesos para comprometer a dos o mas personas que
trabajan juntas de manera estructurada, con el propdsito de alcanzar una

meta o una serie de metas especificas.

® Reyes Ponce, Agustin (2008).Administracion de Empresas Teoria y practica, pag. 28, Primera
parte, Noriega, Editorial Limusa.

16



e Direccion. Funcidn que consiste en dirigir e influir en las actividades de los
miembros de un grupo o una organizacion entera, con respecto a una tarea.
e Coordinacion. Integracion de las actividades de partes independientes de

una organizacion con el objetivo de alcanzar metas seleccionadas.

o Control. Procesos para asegurar que las actividades reales se ajusten a las
planificadas.

Figura 3: Elementos de la Administracion

Planificacion

Organizacion

Direccion

Fuente: Administracion de Empresas, Agustin Reyes Ponce
Elaborado por: Los Autores (2013)

2.2.4.4 Importancia de la Administracién
La administracion es considerada de vital importancia en las organizaciones como

en las personas ya que se encarga de ayudar a las organizaciones sean grandes,

medianas o pequefas a aprovechar al maximo los recursos disponibles.

Es necesario considerar que cada uno de los elementos de la organizacién es de
vital importancia para que la empresa sea productiva en el desarrollo de sus
actividades y asi lograr mejorar la calidad de la administracion.
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“La administracion busca en forma directa la obtencion de resultados de méaxima
eficiencia en la coordinacién, y solo a través de ella, se refiere a la maxima
eficiencia o aprovechamiento de los recursos materiales, tales como capital,

materias primas, maquinas, etc.”*°

2.2.4.5 Gerencia del Siglo XXI

“En la actualidad se necesita de un tipo de lider diferente. Un lider que direccione

su propia vida y la de las empresas que dirige de una manera distinta”.**

Actualmente el gerente de una empresa es una persona a la cual los trabajadores
lo toman como un modelo de vida, que se encarga de guiar a las personas y

convertirlas en personas extraordinarias y de desarrollar empresas exitosas.

El lider de la empresa basa sus conocimientos y andlisis en el entorno donde se
estan desarrollando sus actividades, en busca de andlisis que permitan encontrar

caracteristicas de los mercados en donde actualmente compite la empresa.

La principal tarea de todo lider de una empresa, se desarrolla en buscar la forma
de cumplir a toda costa el cumplimiento de la misién y visiébn de la empresa

mediante estrategias.

Estrategias. El lider debe buscar las estrategias que le permitan alcanzar los
objetivos planteados, por esta razon se define la estrategia como la busqueda de
las actividades que se deben realizar dia a dia con el afan de alcanzar los

objetivos claves que permitan el cumplimiento de la mision.

19 Reyes Ponce, Agustin (2008).Administracién de Empresas Teoria y practica, pag. 19, Primera
Parte, Noriega, Editorial Limusa

'Crissien Castillo, Jhon (2005), Gerencia del Siglo XXI, Revista escuela de administracion de
negocios,
http://www.hacienda.go.cr/cifh/sidovih/spaw2/uploads/images/file/Gerencia%20del%20Siglo%20XX
I.pdf, Recuperado 25 de Noviembre del 2013
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Cultura Empresarial. Se entiende como la manera de pensar y actuar de cada
individuo dentro de la empresa, el lider con su carisma debe de generar una
cultura particular dentro del entorno de la empresa, quien con compromiso de lider

contagia a sus seguidores del logro de la misién.

“Cultura conjunto de tradiciones, valores, politicas, creencias y actitudes que

constituyen un contexto generalizado para todo lo que se lleva a cabo en una

empresa”*?

Figura 4: Cultura Empresarial

Tradiciones
Valores

Actitudes Politicas

Creencias

Fuente: Enciclopedia del Empresario. Océano/Centrum
Elaborado por: Los Autores (2013)

12Lindegaard V. E. & Galvez M. G (2001), Enciclopedia del Empresario, Editorial Océano,
Barcelona (Espafia)
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2.2.5 Textil

2.2.5.1 Sector Textil
Es el nombre que se da al sector de la economia dedicado a la produccion de

telas, trapos, hilo, fibra, y productos relacionados. Aunque desde el punto de vista
técnico es un sector diferente, en las estadisticas econémicas se suele incluir a la

industria del calzado como parte del sector textil.

Los textiles son productos de consumo masivo que se venden en grandes
cantidades. La industria textil genera gran cantidad de empleo directo e indirecto,
tiene un peso importante en la economia mundial. Es uno de los sectores de la
industria que mas controversia genera, especialmente en la definicion de tratados
comerciales internacionales. Debido principalmente a su efecto en la tasa de

empleo.
Subsectores textiles

e Hilanderia. Es el proceso de convertir la fibra en hilo.
e Tejeduria. Es el proceso de convertir los hilos en tela.
e Confeccidn. Es la fabricacién de ropa y otros productos textiles a partir de

la tela, hilos y accesorios.

2.2.5.2 Historia Textil en el Ecuador®®
Los inicios de la industria textil ecuatoriana se remontan a la época colonial,

cuando la lana de oveja era utilizada en los obrajes donde se fabricaban los

tejidos.

13http://www.aite.com.ec/index.php?option:com_content&viewzarticle&id:7&ltem
id=12,recuperado 25 de Noviembre del 2013

20



Posteriormente, las primeras industrias que aparecieron se dedicaban al
procesamiento de la lana, hasta que a inicios del siglo XX se introduce el algoddn,
siendo en la década de 1950 cuando se consolida la utilizacion de esta fibra, hoy
por hoy la industria textil ecuatoriana fabrica productos provenientes de todo tipo
de fibra, siendo las mas utilizadas el ya mencionado algoddn, el polyester, el
nylon, los acrilicos, la lana y la seda.

A lo largo del tiempo, las diversas empresas dedicadas a la actividad textil
ubicaron sus instalaciones en diferentes ciudades del pais sin embargo, se puede
afirmar que las provincias con mayores numeros de industrias dedicadas a esta

actividad son: Pichincha, Tungurahua, Azuay y Guayas.

2.2.5.3 Industria Textil en el Ecuador en la Actualidad
En la actualidad las empresas textiles realizan la mayor parte de sus ventas en el

mercado local. A partir de la década de los 90, las exportaciones textiles fueron
incrementandose, hasta que en el afio 2000, momento en que el Ecuador adopto

la dolarizacion, se produce un incremento de las exportaciones de dicho sector.

Conscientes que el desarrollo del sector esta directamente relacionado con las
exportaciones, los industriales textiles han invertido en la adquisiciébn de nueva
maquinaria lo que les permita competir frente a una economia globalizada, de la
misma forma las empresas invierten en programas de capacitacion para el
personal de las plantas, con el afan de incrementar niveles de eficiencia y
productividad y lograr mejorar los indices de produccion actuales, e innovar en la

creacion de nuevos productos.
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En la actualidad existen medidas arancelarias implementadas por el gobierno
ecuatoriano que brinda proteccién a la industria textil, frente a los provenientes de
otros paises como los del continente asiatico. Como por ejemplo para las partidas
arancelarias impuestas a las prendas terminadas provenientes de otros paises

como China, lo cual permite el desarrollo de la industria textil ecuatoriana.

De acuerdo a la partida 6113000000 que se encuentra en la base de datos del
servicio de aduanas del Ecuador para Materias Textiles y sus Manufacturas, por
cada kg de prenda terminada que ingresa al pais el importador debera pagar $5.5
lo cual refleja las protecciones arancelarias que el gobierno esta imponiendo para

promover la industria nacional de nuestro pais.
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Cuadro 1: Arancel Nacional Integrado

Seccion XI : MATERIAS TEXTILES Y SUS MANUFACTURAS

Capitulo 61 : Prendas y complementos (accesorios), de vestir, de punto
Partida Sist. Armonizado :

SubPartidaSist. Armoniz. :

SubPartida Regional 61130000 : Prendas de vestir confeccionadas con tejidos de punto de las
Codigo Producto Comunitario (ARIAN) 6113000000-0000 :

Codigo Producto Nacional (TNAN) 6113000000-0000-0000 :

Cédigo de Producto (TNAN) 0000
Antidumping 0 %
Advalorem 10 %
FDI 0.5 %
ICE 0 %
IVA 12 %
Salvaguardia por Porcentaje 0 %

Salvaguardia por Valor

Aplicacion Salvaguardia por Valor

Techo Consolidado 0 %
Incremento ICE 0 %
Afecto a Derecho Especifico

Unidad de Medida Unidades (UN)

D.E. 372 10%

Observaciones adv, $ 5.5 Kg

Es Producto Perecible NO

Fuente: Aduana del Ecuador (2013)

Elaborador por: Aduana del Ecuador (2013)
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2.2.5.4 Andlisis del Sector Textil
En Ecuador existe un panorama favorable para la industria de calzado y textil

gracias a la entrada en vigencia en el afio 2011 del arancel mixto para la
importacion de dichos productos, lo cual ayudé a que sectores como el de calzado

hayan crecido en un 15% y el textil en un 9%, en ese mismo afo.

Sin embargo la falta de capacitacion de la mano de obra y la tecnificacion frenaron

un mayor crecimiento que el sector puede tener.

Al entran en vigencia la medida arancelaria por parte del gobierno, los talleres de
prendas de vestir proliferaron, pero no todos han logrado mantenerse para lo cual
muchos de ellos debieron cerrar debido a la falta de mano de obra calificada al no
contar con personal calificado para responder a demanda.

Segun expertos el sector textil en ciertos paises existe una competencia desleal
de prendas de vestir que ingresan a dicho pais de manera ilegal las cuales son
comercializadas a costos bajos, por esta razon los expertos recomiendan generar
alternativas que permitan generar competitividad, ya que este sector no puede
esperar que el gobierno resuelva dichos problemas, la industria textil representa
en la mayoria de los paises un porcentaje importante del producto interno bruto
nacional y de ellas corresponden a pequefias y medianas compafiias que generan

de manera directa e indirecta alrededor de un millén de empleos.**

“ Mendoza Escamilla, Viridiana (2012, Marzo 14)
http://www.cnnexpansion.com/emprendedores/2012/03/14/puebla-reavivara-la-industria-textil,
recuperado 3 de Diciembre del 2013
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Como se puede observar en la Figura #5 en el afio 2009 debido a la
implementacion de salvaguardias por medio del gobierno nacional del Ecuador,
existe una reduccion en las importaciones de productos textiles con relacion al afio
2008, lo cual permiti6 que exista un crecimiento en dicho sector, el cual nos
permite deducir que las grandes empresas que se encargan de comercializar
productos textiles estan realizando sus inversiones en la adquisicién de producto
local, generando nuevas fuentes de empleo en nuestro pais y promoviendo el

Figura 5: Diagnostico del sector textil y de la confeccion

Importaciones de Manufacturas textiles
Miles de dolres FOB

415 D08

L
L
5,

2000 2001 2002 2003 2004 2005 ODE 2007 2008 2009

I Miles de délares FOB  —— Tasa de variacion

Fuente: AITE

Elaborado por: Banco central del Ecuador (BCE)

desarrollo econdmico del mismo.

25

40%

F 30%

20%

10%

-10%

-20%

-30%



Figura 6: Diagnostico del sector textil y de la confeccion
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Elaborado por: Banco central del Ecuador (BCE)

De acuerdo al andlisis realizado por la Asociacién de industriales textiles del
Ecuador en el afio 2009, como se puede observar en el Figura #6 hubo un
crecimiento importante en las exportaciones de los productos textiles,
principalmente los manufacturados los cuales fueron destinados a Venezuela y los
paises miembros de la comunidad Andina, lo cual permite observar que nuestro
pais se encuentra en busqueda de mercados internacionales para exportar

producto realizado con manos ecuatorianas.

2.2.5.5 Desempefio Econémico del Sector Textil
Dentro de la industria textil el sector que tiene mayor participacion es el de la

hilatura, tejedura y acabado de productos textiles, este subsector concentra el
35% de la produccion del sector.
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Figura 7: Produccion de la industria y fabricacién de productos textiles, prendas de vestir y
articulos de cuero segun sus componentes-Estructura porcentual 2007
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Fuente: INEC (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSO)
Elaborado por: Daniela Carrillo

La industria textil en el pais es una importante fuente generadora de empleo,
dentro de este grupo el sector de fabricacién de prendas de vestir es que emplea
mas mano de obra, como se puede observar en la figura #8 que se encuentra en
la parte inferior, la fabricacion de prendas de vestir tiene una participacion de un
27% dentro del sector textil, por lo que en los udltimos afios en nuestro pais se ha
visto la proliferacion de empresas dedicadas a la venta de ropa por catalogo, las
cuales debido a la variedad de prendas que confeccionan se han visto en la
necesidad de buscar pequefios, medianos y grandes talleres para que realicen
prendas que por falta de capacidad de produccion no lo pueden realizar en sus
instalaciones y promover el desarrollo de ambos.
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Figura 8: Personal ocupado en la industria de fabricacién de productos textiles, prendas de
vestir y articulos de cuero. Componentes-Estructura porcentual 2007

B HILATURS, TEIEDURA Y ACAEADD DE PRODUCTOS
TELTILES

B FABRICAC] O DE PREMDWAS DE WESTIR, EOCEFTO
FREMDOAS DE PIEL

B FABRICACION DE CALTADD

N FABRICACI W DE OTROS PRODUCTOS TEXTILES
N.CF.

B FABR{CACI W DE TEN OIS ¥ ARTIOULOS DE PUNTD
¥ EANCHILLD

N CURTIDO ¥ ADDED DE CUERDS FASRICACION DE
MAALETAS, BIDLSOS DE WAND, ARTROUILOS DE
TALASARTER] &, GUARNICIONER|A ¥ CALZADD

1 ADWDED Y TERADAO D€ PIELES, FABRICACION DE
ARTIOULOS DE PIEL

Fuente: INEC (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSO)
Elaborado por: Daniela Carrillo

Segun informacion del INEC el sector que mayor mano de obra emplea en nuestro
pais es el de fabricaciobn de prendas de vestir, la industria textil es fuente
generadora de empleo ya sea de forma directa, como de manera indirecta.

2.3 Marco Legal

Debido a la necesidad de buscar una estructura que permita fortalecer la
participacion en la ciudad de Guayaquil del taller de prendad de vestir
“‘JALCONFEX”, se decide poner en marcha un plan que permita formalizar el
negocio tanto en su parte legal, administrativa, ventas y produccion para lo cual

Se necesita seguir los siguientes pasos:
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Lo primero sera verificar en la superintendencia de compaiiia que la razon social
JALCONFEX no haya sido inscrita por otra empresa y reservarlo para poder

realizar la Escritura de constitucion de la compaifiia.

Se debe aperturar una cuenta de Integracion de Capital de la nueva Compaiiia en

cualquier banco de la ciudad de domicilio de la misma.

Toda compafiia an6nima debera ser constituida con un minimo de dos accionistas

sin tener un maximo de accionistas.
Concepto de Comparfiia Anénima®®

De acuerdo a la ley de Compafiia, citaremos de manera textual dos articulos que

se refieren a la definicion y escritura de fundacion.

Art. 143.- La compafila Anonima es una sociedad cuyo capital, dividido en
acciones negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que
responden dnicamente por el monto de sus acciones. Las sociedades o
compainiias civiles andénimas estan sujetas a todas las reglas de las sociedades o

compafiias mercantiles anénimas.

El documento de la Escritura de la constitucion de la compafiia debe ser inscrito

en una notaria y esta debe ser elaborada por un abogado.
Art. 150.- La escritura de fundacion contendra:

e Ellugary fecha que se celebre el contrato.

e El nombre, nacionalidad y domicilio de las personas naturales o juridicas
gue constituyan la compafiia y su voluntad de fundarla.

¢ El objeto social debidamente concretado.

e Su denominacion y duracion.

“http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4_ecu_comp.pdf, recuperado el 13 de Diciembre del
2013
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e El importe del capital social, con la expresion del numero de acciones en
gue estuviere dividido, el valor nominal de las mismas, asi como el nombre
y nacionalidad de los suscriptores de capital.

e La indicacion de lo que cada socio suscribe y paga en dinero o en otros
bienes; el valor atribuido a éstos y la parte de capital no pagado.

¢ El domicilio de la compaifiia.

e Laforma de administracion y las facultades de los administradores.

e Laformay las épocas de convocar a las juntas generales.

e La forma de designacion de los administradores y la clara enunciacion de
los funcionarios que tengan la representacion legal de la compafiia.

e Las normas de reparto de utilidades.

e La determinacion de los casos en que la compafia haya de disolverse
anticipadamente.

e La forma de proceder a la designacion de liquidadores.

Una vez elaborado debe ser ingresada a la superintendencia de Compairiias para
que sea revisada mediante su departamento juridico y sea aprobada, en caso de

existir algun error sera devuelto para realizar las correcciones correspondientes.

Aprobado el documento por la Superintendencia de compafia se debe publicar el
extracto en el periddico de la ciudad del domicilio de la compafiia, luego debe
pasar al Registro Mercantil junto a una carta en la que se especifique el nombre
del representante legal de la empresa al momento de estar inscrita en esta

dependencia la compafia ya habra nacido legalmente.

Registro Unico de Contribuyente

Segun informacion de Servicio de Rentas Internas (SRI) para la obtencion del
RUC el contribuyente debe acercarse a cualquier ventanilla de atencion al cliente

del servicio de rentas internas a nivel nacional con los siguientes requisitos.
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e Formulario 01Ay 01B

e Escrituras de constitucion nombramiento del representante legal o agente
de retencion

e Presentar el original y entregar una copia de la cédula del representante
legal o agente de retencion

e Presentar el original del certificado de votacion del ultimo proceso electoral
de representante legal o agente de retencion

e Entregar una copia de un documento que certifique la direccion del

domicilio fiscal

Permisos de Funcionamiento de Locales Comerciales Uso de Suelo
e Pago de tasa de tramite.

e Presentacion de formulario en Departamento de Uso de Suelo.

Patentes Municipales
Toda persona natural o juridica que realice actividad comercial, industrial,
financiera y de servicio, que opere habitualmente en el canton Guayaquil, asi

como las que ejerzan cualquier actividad de orden econémico.

e Original y copia de Certificado de Seguridad emitido por el Cuerpo de
Bomberos.

e RUC actualizado.

¢ Llenar formulario de Patente de comerciante de persona natural o juridica

e Copia cédula y certificado de votacion del duefio del local.

e Nombramiento del representante legal y copias de escritura de constitucion,

si es compafiia. Anual, hasta 31 de diciembre de cada afio.
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Tasa de Habilitacién de Locales Comerciales, Industriales y de Servicios

Documento que autoriza el funcionamiento del local comercial, previa inspeccion

por parte del Municipio de Guayaquil.

e Pago de tasa de tramite por Tasa de Habilitacion

e Llenar formulario de Tasa de Habilitacion.

e Copia de predios urbanos (si no tuviere copia de los predios, procedera a
entregar la tasa de trdmite de legalizacion de terrenos o la hoja original del
Censo).

e Original y copia de la patente de comerciante del afio a tramitar

e Copia del RUC actualizado.

e Copia cédulay certificado de votacion del duefio del local y de quien realiza
el tramite.

e Autorizacion a favor de quien realiza el tramite.

e Croquis del lugar donde esté ubicado el negocio

e Nombramiento del representante Anual, hasta 31 de diciembre de cada

afno.

Certificado de Seguridad del Benemérito Cuerpo de Bomberos
Todo establecimiento esta en la obligacion de obtener el referido certificado, para
lo cual debera adquirir un extintor o realizar la recarga anual. El tamafio y

NuUmero de extintores dependera de las dimensiones del local. Requisitos:

¢ Original y copia de compra o recarga de extintor afio vigente.

e Fotocopia nitida del RUC actualizado.

e Carta de autorizacion a favor de quien realiza tramite.

e Copias de cédula y certificado de votacion del duefio del local y del

autorizado a realizar el tramite.
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¢ Nombramiento del representante legal si es compafia.
¢ Original y copia de la calificacion Anual, hasta 31 de diciembre de cada afio.

e Senfialar dimensiones del local.

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Con la formalizacion del taller se implementard la afiliacion al instituto de
seguridad social a cada uno de sus trabajadores lo cual les permitira obtener todos
los beneficios de ley que se merecen, accederan a los diferentes prestamos que

este les ofrece y cuidado de su salud en los mejores hospitales.

De acuerdo a la ley de Seguridad Social todo empleador esta en la obligacion de
afiliar a su trabajador desde el primer dia que este preste sus servicio, mediante
un aviso de entrada a través de la pagina web de la institucion, para lo cual el
empleador est4 en la obligacion de realizar a pagar los aportes mensualmente,
entre los primeros quince dias siguientes del mes trabajado: Citaremos de manera
textual dos articulos que se refieren a los sujetos de proteccion y Riesgos

cubiertos para los empleados.

Art. 2.-Sujetos de Proteccidn.- Son sujetos obligados a solicitar la proteccion del
Seguro General Obligatorio, en calidad de afiliados, todas las personas que
perciben ingresos por la ejecucion de una obra o la prestacién de un servicio fisico

o intelectual, con relacion laboral o sin ella; en particular;

El trabajador en relacién de dependencia
El trabajador autbnomo

El profesional en libre ejercicio

El administrador o patrono de un negocio

El duefio de una empresa unipersonal

-~ o o o0 T p

El menor trabajador independiente; vy,
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g. Los demas asegurados al régimen del Seguro General Obligatorio en virtud

de las leyes y decretos especiales.

Art. 3.- Riesgos Cubiertos.- EI Seguro General Obligatorio proteger4d a sus
afiliados obligados contra las contingencias que afecten su capacidad de trabajo y

la obtencién de un ingreso acorde con su actividad habitual, en casos de:

Enfermedad

Maternidad

Riesgos del trabajo

Vejez, muerte, e invalidez, que incluye discapacidad,; vy,

® a0 T p

Cesantia.
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2.4 Hipotesis
2.4.1 General
Mediante la formalizacion del taller de confecciones se lograramayor
competitividad en el mercado local, optimizando la produccion lo cual se reflejara
en resultados econdmicos satisfactorios, reduciendo costos y minimizando el

desperdicio de materia prima.

2.4.2 Especificas
e Mediante la asignacion de funciones especificas a cada miembro de la

organizacion, mejorara el rendimiento de los mismos.

e Se desarrollara nuevas lineas de productos para ingresar a nuevos

mercados, como la confeccion de uniformes escolares, empresariales, etc.

e Mediante la formalizacién del taller conseguir un crecimiento sostenido y

reconocimiento en nuestro pais.
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2.5 Operacionalizacion de las variables

Cuadro 2: Operacionalizacion de las variables

CONCEPTO ;
VARIABLE NGO SPETPEIGIAN METODOLOGIA | INDICADORES | TECNICAS INDICE
REALIZAR UNA DEFINIR LAS
ESTRUCTURA  DEFINIDA . DEFINICION FUNCIONES
Ic“cn):sg:ATNA TANTO EN LA PARTE /:S'I\?C'\:SE'SSN DE CUESTIONARIO |DE ENTREVISTA |QUE VA A
ADMINISTRATIVA  COMO ACTIVIDADES DESEMPENAR
DE LA PRODUCCION CADA PERSONA
MATERIA PRIMA 1)NIVEL  DE | FICHA DE
DISMINUCION DE ;\EC')V'DEUNCTCAIRON PAF&Q MANO DE OBRA|LA DESPERDICIO, | REGISTRO DE EIT&TUCTO MIAS
COSTOS DISMINUIR COSTOS FLIOS CONTROL DE | OBSERVACION | 2)PERDIDA DE | LA ECONOMICO
PRODUCCION TIEMPO INFORMACION
REQUISITOS VARIOS QUE OBTENCION
ASESORAMIENTO |SE NECESITAN PARA LA |PASOS PARA LA LEGALIZACION
LEGAL FORMALIZACION DE UNA | OBTENCION CUESTIONARIO EERMISOSLOS ENTREVISTA DE LA EMPRESA
EMPRESA
BUSQUEDA DE PROCESOS CANTIDAD DE | FICHA DE
INCREMENTO DE | EN LOS CUALES SE AGILITA ;;PROCES%QQUINAR[LQ LA UNIDADES REGISTRO DE g“ECREySIEL%ES
PRODUCCION EL PROCESO DE LA PRODUCCION OBSERVACION | DIARIAS QUE |LA PRODUCIDAS
PRODUCCION SE PRODUCE | INFORMACION

Elaborado por: Los Autores (2013)
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3. Concepto de Metodologia
“La metodologia de la investigacion permite conocer y comprender los métodos
por los que la ciencia obtiene las pruebas que apoyan que las afirmaciones de su

conocimiento, asi como su alcance y limitaciones en el mundo real™®

3.1 Enfoque

El presente trabajo utilizara como enfoque de investigacion un método Cuali-
cuantitativo debido a que se realizar4 la recoleccion de informacién que va a
permitir realizar un estudio técnico para la formalizacion del taller de confecciones
para lograr un mejor desempefio y mejorar la participacion en el mercado

Ecuatoriano.

Esta investigacion permite la recoleccion de datos los cuales permiten conocer
cuales seran los procesos, requisitos que sean necesarios para lograr el objetivo
de la investigacion, también permitira estructurar de forma adecuada los diferentes
departamentos y establecer las funciones a cada una de las personas que

integran el taller y mejorar el rendimiento de las mismas.

3.2 Alcance

El alcance de esta investigacion se la realizara a través de estudios, descriptivo y
explicativo que nos permitirAn obtener la informacion de los procesos que se
necesitan para constituir la empresa, asi como también estructurar los diferentes
departamentos con los que actualmente cuenta el taller de confecciones de
prendas de vestir JALCONFEX.

'® Alberto Yuni, José y Ariel Urbano, Claudio (2010), “Técnicas para investigar: recursos metodolégicos para
la  preparacion de proyectos de investigacion”, 2 edicion Cérdoba, editorial Brujas,
http://site.ebrary.com/lib/ulaicavrsp/docDetail.action?doclD=10384538&p00=metodologia%20investigaci%
C3%B3n, recuperado el 4 de Diciembre del 2013
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Mediante el estudio descriptivo se busca describir los pasos y requisitos que son

necesarios para formalizar una empresa en nuestro pais.

También tiene como objetivo analizar el perfil y habilidades de cada uno de los
miembros que lo conforman para poder definir el puesto de trabajo adecuado en el
gue cada uno se pueda desempefiar de una manera eficiente dentro del taller, lo
que permitira mejorar el ambiente laboral y que cada departamento sea mas

productivo.

El estudio explicativo de la investigacion tiene como objetivo detallar el
procedimiento que se requieren para estructurar de una forma adecuada el taller

de confecciones.

3.3 Disefio y Método

Para la elaboracion de este proyecto de investigacion utilizaremos el disefio no
experimental, por lo que analizaremos el entorno actual donde se desarrollan las
actividades del taller de confecciones de prendas de vestir JALCONFEX, las
mismas que nos permitiran realizar los correctivos necesarios para mejorar la

estructura de la empresa.

También se analizardn a las personas que la conforman, qué actividades realizan
cada una de ellas, para lograr mejorar el rendimiento del recurso humano de la

empresa.

3.4 Poblacion y Muestra

Debido a que este proyecto se enfoca en la formalizacion y ampliacion del taller de
confecciones de prendas de vestir, consideramos como una parte de nuestra
poblacién y muestra los miembros que conforman la empresa JALCONFEX,

también se considerara a los habitantes del sector que rodean el taller, los cuales
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serdn encuestados para obtener informacion que nos permitird ejecutar la

confeccién de uniformes educativos.

3.4.1 Poblacion
“El total de todos los elementos que comparten un conjunto de caracteristicas
comunes y comprenden el universo del propdsito del problema de investigacion de

mercado™’

3.4.2 Muestra
“Subgrupo de elementos de la poblacion seleccionado para participar en el

estudio™®

3.4.3 Poblacion Guayaquil, Parroquia Ximena

Para realizar las encuestas se considerara a los habitantes de la parroquia Ximena
de la ciudad de Guayaquil la cual consta de una poblacién de 546,254 personas®,
debido a que son los habitantes que se encuentran al sur de la ciudad, con la
finalidad de realizar uniformes para las principales unidades educativas donde
estudian sus hijos.

La parroquia Ximena contiene a los parques Forestal y de la armada. El centro
civico, puerto nuevo en el extremo sur de la ciudad de Guayaquil, la iglesia de
Maria de auxiliadora, Domingo Comin, Santiago de las Praderas, la Maternidad
del Guasmo y el populoso suburbio de El Guasmo.?

“Malhotra. Naresh (2004). Investigacion de Mercados, cuarta edicién, Editorial Pearson Educacion México
®Malhotra. Naresh (2004). Investigacion de Mercado, cuarta edicién, Editorial Pearson Educacién México
Phttp://www.ciudadaniainformada.com/fileadmin/Plantillas_noticias/Mapa_de_las_circunscripciones_de_
Guayas..pdf, recuperado el 8 de Diciembre del 2013.
*http://www.guayaquil.gov.ec/guayaquil/la-ciudad/division, recuperado el 8 de Diciembre del 2013
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3.5 Técnicas e Instrumentos

Para la elaboracion del siguiente proyecto de investigacion utilizaremos la técnica
de entrevista la cual sera aplicada a personas conozcan el sector textil que nos
permitiran obtener informacion para identificar los problemas que existen con la
actual estructura y poder establecer, manuales de funciones, politicas,
procedimientos de produccién, estrategias, objetivos, mision y vision en busqueda

de un mejor desempefio de la empresa.

La entrevista seré realizada a un técnico con experiencia en el area textil, para
conocer sus comentarios de la situacion actual de la industria de la confeccion y

cudles son las expectativas para el proximo afio.

También se utilizara la técnica de encuestas para determinar la aceptacién de la

nueva linea de produccién, lo cual permitird mejorar el crecimiento de la empresa.

3.6 Calculo del Tamafio de la Muestra

Para realizar el célculo del nimero de personas que seran encuestadas, la
poblacion en la que se basara nuestro estudio, seran el numero de personas que
habitan en la parroquia Ximena de la ciudad de Guayaquil la cual cuenta con una
poblacién de 546,254 habitantes.

. N pgz’
e’ (N-1)+z"pg
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N= Poblacion

Z= Nivel de confiabilidad (95%)

p= Probabilidad de ocurrencia (0,5)

g= Probabilidad de no ocurrencia (0,5)
e= Error (0,05)

n=546,254, 0,5,0,5 , 1,962

0,05%(546254-1).1,96%,0,5,0,5

n= 524,622.34
1,367.59

n= 384 Encuestas
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3.7 Anédlisis de Resultados

1. ¢Conoce un lugar cercano a su domicilio de venta de uniformes

escolares?
Cuadro 3: Lugar Cercano de Venta de Uniformes
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Si 10 2,60 2,60
No 374 97,40 100,00
Total 384 100,00
Figura 9: Lugar Cercano de Venta de Uniformes
M si
100 Mo
20—
% 60—
= 40
20
.
Si
Respuesta
Elaborado por: Los Autores (2013)
Analisis:

El 97,44% de las personal encuestada indicaron no conocer un lugar cercano de
venta de uniformes educativos, mientras que un 2,60% si conoce, esto refleja que

este mercado puede ser una gran oportunidad para la venta de uniformes.
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2. ¢Estaria de acuerdo en que el Guasmo Sur se aperture un local de venta

de uniformes escolares?

Cuadro 4: Apertura de Local de Venta de Uniformes

Porcentaje

Analisis:

El 94% de la personas que habitan en sector se encuentran de acuerdo que se

aperture un local de venta de uniformes escolares, lo cual indica que se encuentra

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Si 361 94,00 94,00
No 23 6,00 100,00
Total 384 100,00
Figura 10: Apertura de Local de Venta de Uniformes
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Elaborado por: Los Autores (2013)

una gran demanda insatisfecha de este tipo de producto.
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3. ¢Dbénde usted generalmente compra los uniformes escolares?

Cuadro 5: Lugar de Compra

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | acumulado
Mercado Central 234 60,90 60,90
Bahia 100 26,00 87,00
Alrededor de la 39 10,20 97,10
institucion
Otros 11 2,90 100,00
Total 384 100,0

Figura 11:Lugar de Compra

Porcentaje

Mercado Bahia Alrededor de Otros
Central la institucion
Respuesta

Elaborado por: Los Autores (2013)

Analisis:

Mediante el grafico se observa que lugar donde las personas mas acuden a
adquirir los uniformes escolares es el mercado central con un 60,90%, seguido
del sector de la bahia Huayna Capac de Guayaquil con 26%, muy pocas personas

los adquieren cerca de la unidad educativa donde estudian sus hijos, Este
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populoso sector de la ciudad de Guayaquil es muy concurrido por padres de

familia que buscan una prenda de un precio econdémico.

4. ¢ Cuanto gasta al adquirir los uniformes?

Cuadro 6:Gasto en uniformes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
15-25 41 10,70 10,80
26-35 142 37,00 48,00
36 En adelante 198 51,60 100,00
Total 381 99,20
Total 384 100,0

Figura 12:Gasto en Uniformes
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Porcentaje

5-25 26-35

Dolares

36 En adelante

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Andlisis:

De acuerdo a la gréfica se puede observar que el 51,60% de las personas gastan

mas de $36,00 en adquirir los uniformes educativos para sus hijos, lo cual nos

permite determiar un precio competitivo del producto que se desea ofrecer.

5. ¢De las prendas mencionadas a continuacion cuales adquiere con
frecuencia? (Seleccione varias si es hecesario)

Cuadro 7: Prendas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Acumulado
Camisa 245 36,03 36,03
Blusa 97 14,26 50,29
Camiseta 137 20,15 70,44
Calentador 152 22,35 92,79
Chompa 49 7,21 100,00
Elaborado por: Los Autores (2013)
Figura 13: Prendas
40,00
35,00
30,00
25,00
20,00 B Camisa
15,00 @ Blusa
E Camiseta

10,00
5,00
0,00

[@ Calentador

B Chompa

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Andlisis

Mediante las encuestas realizadas a los padres de familia, se puede observar que
las prendas que son mas adquiridas por los padres de familia son camisas con un
36,03%, calentador con un 22,15% y camisetas con un 20,15% lo cual nos
permite conocer las prendas que tienen mayor demanda por parte de los padres
de familia.

6. ¢ En qué institucion educativa estudian sus hijos? (Mencione el nombre

del colegio o la escuela)

Cuadro 8: Institucion Educativa

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Colegio Modesto Carbo 18 4,70 4,70
Escuela ciudad de 69 18,00 22,70
Machala
Colegio Eloy Alfaro 29 7,60 30,20
Colegio Luis Isabel 4 1,00 31,30
Colegio Ana Paredes de 2 ,50 31,80
Alfaro
Escuela Osito Panda 19 4,90 36,70
Colegio Maria Luisa 2 ,50 37,20
Mariscal de Gergara
Escuela Santiago de la 2 ,50 37,80
Pradera
Instituto Suarez 2 ,50 38,30
Escuela Nelson Mateos 2 ,50 38,80
Macias
Escuela Bolivar Poste 2 ,50 39,30
Bustos
Colegio Rita Lecumberri 3 ,80 40,10
Escuela Francisco 2 ,50 40,60
FalguezAmpuero
Escuela Rey de Gloria 2 ,50 41,10
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Escuela Roberto Maria
del Pozo

Escuela José Anchundia
Colegio Chimborazo

Escuela Luis Vargas
Torres

Escuela Virgen del
Quinche

Escuela Particular
Puerto Ecuador

Escuela Julio Pefa
Bermeo

Colegio Carlos Urgilés

Escuela Padre Antonio
Calderén

Colegio José Peralta
Colegio Camilo Gallegos
Colegio 9 de Octubre

Escuela ciudad de
Ibarra

Colegio José Mejia
Lenquerica

Colegio Aguirre Abad
Escuela Jerusalén
Escuela Valdivia
Escuela José Andrés
Mateus

Escuela Fisco
misionales

Escuela Provincia de
Manabi

Colegio Pedro Luis
Trujillo

Escuela Olga Quifiones
de Espinoza
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2,30
1,30
3,60

4,40
4,70

2,30

1,60

2,30

41,70
44,00
45,30
49,00
49,70
50,30

51,30

51,80
54,20

54,70
55,20
56,30
56,80

57,30

61,70
66,40
66,90
67,20

67,40

69,80

71,40

73,70




Colegio Francisco de
Orellana

Vicente Rocafuerte
Escuela Galapaguitos
Colegio Republica de
Venezuela

Escuela Luis Vargas
Torres

Escuela Puerto Ecuador

Escuela Ciudad de
Babahoyo

Escuela Reina del
Quinche

Colegio Soto
Escuela Luis Isabel
Colegio Cienciay Fe
Colegio Guayaquil
Colegio 28 de Mayo

Colegio Amarilis
Fuentes

Colegio José Maria
Egas
Colegio Abdén Calderdn

Escuela Casita de
Abraham

Colegio Campos Coello
Colegio Guayaquil
Total

W w s BN

1
26
384

4,40

1,30
1,00
2,90

78,10

79,40
80,50
83,30

83,90

85,40
86,70

87,00

87,80
88,30
89,30
90,40
91,10
91,90

92,20

92,40
93,0

93,20
100,00

Elaborado por: Los Autores (2013)

49




Figura 14: Institucién Educativa
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Elaborado por: Los Autores (2013)
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Andlisis:

De acuerdo a la encuesta realizada tenemos como resultado que las escuelas y
colegios donde los estudiantes que se encuentran cerca del taller de confecciones
cursan su etapa de formacion en las instituciones mencionadas en la parte inferior,
por lo que nos enfocaremos en la elaboracion de uniformes de estas instituciones

representativas de nuestra ciudad.

e Escuela Ciudad de Machala

e Colegio Eloy Alfaro

e Colegio Modesto Carbo

e Colegio Guayaquil

e Colegio Francisco de Orellana
e Colegio Aguirre Abad

e Colegio Amarilis Fuentes
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8. ¢En la institucién Educativa le solicitan que sus hijos lleven el nombre

bordado en los uniformes?

Cuadro 9: Bordado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si 271 70,6 70,6 70,6
No 113 29,4 29,4 100,0
Total 384 100,0 100,0

Elaborado por: Los Autores (2013)

Figura 15: Bordado
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Elaborado por: Los Autores (2013)
Analisis
Por medio de la encuesta realizada se pudo determinar que en la mayoria de las
instituciones educativas les piden a los estudiantes que lleven el nombre bordado

52



en la prenda que utilizan, lo cual nos ayuda a ofrecer el servicio de bordado

computarizado como servicio adicional.

9. ¢Qué parametros considera prioritario para seleccionar un nuevo
proveedor de uniformes como nuestra empresa?
Cuadro 10: Nuevo Proveedor
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Precio 89 23,20 23,20
Calidad 206 53,60 76,80
Buena Atencion 89 23,20 100,00
Total 384 100,00

Elaborado por: Los Autores

Figura 16: Nuevo Proveedor
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Andlisis:

En base al grafico se observa que el 53,60% de las personas desea adquirir un
producto de calidad, actualmente los productos que se ofrecen en los diferentes
almacenes no cuentan con un buen acabado por lo que los padres de familia que
fueron encuestados indicaron que dichos uniformes no le duran a sus hijos mucho

tiempo.
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Entrevista

¢ Qué opina sobre la industria textil en el Ecuador?

Se encuentra en via de desarrollo, ahora que el gobierno esta implementando
programas que se proyecta a la capacitacion de personas para una mejor calidad
al producto y la empresa privada esta aportando con nuevos productos, como
maquinaria de ultima tecnologia como es el caso de la empresa Macoser S.A que
ademas de traer la maquinaria trae al personal de la casa matriz de la marca para

capacitacion personalizada.

¢ Qué cambios en el entorno pueden afectar la industria textil?
El ingreso de producto terminado (ropa) de los paises vecinos y de china debido a
los cambios en las leyes eliminando aranceles y entrar productos mas barato que

lo producido aqui en el pais.

¢ Considera usted que existe programas de capacitacion para tener una
mano de obra calificada en el pais?

Si, existen programas de capacitacién pero deberian ser mas agresivos que los
existentes, deberia haber mas programas encaminados a mandos medios como
operarios, supervisores, calidad, tiempos de produccion no solo a nivel

universitario y de disefio.

¢,Cree usted que existe ayuda al sector textil por parte del gobierno y por
que?

Si el gobierno si ayuda, pero falta difusién de esa ayuda hay muchas personas
gue no se enteran de la forma de algunos créditos o como aplicar a ellos y los que

si se enteran deben hacer demasiados tramites.
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¢, Qué proceso cree usted que se debe mejorar en el taller para reducir el
nivel de desperdicio de materia prima?

La implementacion de maquinaria de ultima tecnologia, empezando desde el
plotter, la maquina tendedora de tela ahorra tiempo y en el costurado maquina
electronica que reduce tiempo y hay menos desperdicio de hilo y el consumo de

energia es de un 38% menos ayuda a menos contaminacion.

¢, Cual es el tipo de maquinaria basica con la que debe contar un taller de
confeccion?

Dependiendo del producto que van a producir, pero siendo un taller para prendas
basicas por lo regular se necesita una maquina recta, overlock, recubridora,

cortadora de tela, ojaladora y botonera.

¢Qué recomendaciones podria dar usted a un taller de confeccién para
lograr aumentar el nivel de produccién y ser competitivos?
Crearse metas, tener una vision, objetivos definidos orientandose a un mercado

especifico y asi ir mejorando su calidad dia a dia.
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Resumen

Por medio de las preguntas realizadas a los habitantes que se encuentran cerca
del taller de confecciones, se puede determinar que hay una gran demanda
insatisfecha para uniformes escolares, la mayoria de personas los adquieren en el
mercado Central de Guayaquil a un bajo costo, pero no con un buen acabado, por
lo que se podria establecer la venta de este producto en este sector con la
finalidad de que los clientes ya no tengan que acudir hasta el centro para comprar
los uniformes de sus hijos, ofreciendo un excelente acabado en los uniformes y un
precio competitivo, al mismo tiempo brindar el servicio de Bordado Computarizado,
ya que las instituciones educativas solicitan que los estudiantes lleven el nombre

bordado en las prendas.

También se realiz6 una entrevista al Sr. Harold Clavijo, €l cuenta con un taller de
confecciones en el cual brinda servicio de maquila para el catalogo Nivi, él nos
comenta que en nuestro pais la industria textil se encuentra en via de desarrollo y

eso favorece a la produccion nacional.

Indica que la implantacion de maquinaria electronica permitira ahorrar energia y
desperdiciar menos materia prima, por lo que en sus recomendaciones el indica

gue este tipo de maquinas permiten ahorrar costos de produccion.
Como recomendaciones indicé crear una mision y vision para el negocio, crear

objetivos los cuales van a permitir que el negocio siga creciendo a su vez que hay

gue buscar mejorar la calidad del producto terminado dia a dia.
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CAPITULO IV

4. La Propuesta
4.1 Tema
Formalizacion del taller de prendas de vestir JALCONFEX

4.2 Objetivos
4.2.1 Objetivo de la Propuesta

Mejorar la estructura organizacional de la empresa e incrementar el nivel de

produccion, incorporando nuevas lineas de prendas que permitan aumentar

significativamente el volumen de las ventas.

4.2.2 Objetivos Especificos de la Propuesta

Implementacién de una mision, vision y valores de la empresa.
Reestructuracion de la parte administrativa y productiva de la empresa.
Asignaciéon de funciones especificas para cada uno de los miembros de la
empresa.

Desarrollar Diagramas de produccion de las diferentes prendas que se
elaboran.

Implementar la adquisicion de maquinaria que permitan reducir costos de

produccion y optimizacion de tiempo en operaciones especificas.

4.3 Descripcion de la Empresa

Actividades que realiza:

Servicio de maquila de:

Blusas

Camisetas

Vestidos

Servicio de Bordados Computarizados:
Logos Empresariales

Logos de Instituciones educativas
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e Bordados en general

Tamarfo de la Empresa
Familiar
Ubicacion de la Empresa

Guasmo Sur Coop. Molina de Frank Mz. 16 S#4

4.4Analisis situacional de la empresa

La empresa Jalconfex inicia sus actividades en el afio 2010, como un pequefio
negocio familiar, para lo cual se adquiere varias maquinas de coser industriales
para la elaboracién de prendas de vestir, las cuales al inicio fueron vendidas a
diferentes clientes del sector de la Bahia Huayna Capac de Guayaquil, comienza
sus actividades con una persona trabajando en las diferentes maquinas con las
gque se contaba en el taller, luego se busca nuevas alternativas para el
funcionamiento del taller y se realiza el contacto con el instituto de Disefio Dybrain,
el cual se encarga de realizar disefios y presentar muestras a diferentes empresas
gue venden ropa por catdlogo, esta empresa se encontraba en busqueda de
maquiladores que puedan realizar la produccién de sus prendas, siendo esta para
el taller una oportunidad de obtener mejores ingresos, con el pasar de los meses
las producciones se fueron incrementando se adquiere nuevas maquinas y se

incorporan nuevos operarios, esto ha permitido el crecimiento del negocio.

Durante este crecimiento se ha detectado varios problemas como la falta de un
espacio fisico adecuado para la correcta distribucion de la planta, procesos de
produccion no adecuados, asi como también una administracion desorganizada,

falta de mision, vision, objetivos y valores, un manual de funciones adecuado
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donde se encuentre detallada la responsabilidad de cada uno de los miembros del
taller.

Actualmente se contindia brindando el servicio de maquila y servicio de bordados
computarizados, siendo estos dos los principales ingresos del taller, también se

cuenta con la elaboracion de blusas, las cuales son comercializadas al detalle.

Figura 17: Taller Actualmente

Elaborado por: Los Autores (2013)

Como se puede observar en las figuras # 9 el taller comenz6 como un negocio
pequefio, por lo que fue instalado en la sala de la casa, ahi se desarrollan todas
sus actividades, por este motivo se ve la necesidad de acondicionar un espacio
fisico para instalar el taller de confecciones que cuente con todos los

requerimientos necesarios para su buen funcionamiento.
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Figura 18: Nuevas Instalaciones

Elaborado por: Los Autores (2013)

Para el funcionamiento de las actividades actuales de produccion se ha arrendado
un espacio fisico amplio para instalar las maquinas con las que actualmente
cuenta el taller de confecciones, cuenta con todos los servicios bésicos para los
operarios del taller, se cuenta con mejor iluminacién, un armario donde colocaran
las diferentes muestras que se realizan, la bordadora contara con area mucho mas

amplia, y una mesa de corte, etc.
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4.4.1 Trabajos Realizados

Figura 19: Bordados Realizados por JALCONFEX

Elaborado por: Los Autores (2013)
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4.5 Planteamiento Estratégico
4.5.1 Logo Institucional

Figura 20: Logo Jalconfex

(-] g ¢
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[ |

Elaborado por: Los Autores
4.5.2 Eslogan

Confecciones y algo mas

4.5.3 Mision

Jalconfex, se ha trazado como MISION, Ser una empresa dedicada a la
produccién y comercializacion de prendas de vestir de excelente calidad, que

satisfagan las necesidades de nuestros clientes, contribuyendo al desarrollo

productivo del pais.

4.5.4 Vision
Nuestra VISION, Ser una empresa reconocida a nivel nacional en el area de la

confeccion, por nuestra calidad de producto y atencidn personalizada,

manteniendo un constante crecimiento y éxito en la empresa.
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455 Valores Institucionales

e Disciplina

e Honradez

e Trabajo en Equipo
e Calidad

e Disponibilidad al cambio

4.5.6 Objetivo General de la Empresa

Convertirnos en uno de los principales proveedores de prendas de vestir para el
sector sur de la ciudad de Guayaquil donde se encuentra ubicado el taller de
confecciones, con un producto de excelente calidad a un buen precio, que

satisfaga la necesidad de nuestros clientes.

4.5.7 Objetivos Especificos de la Empresa
e Fomentar el trabajo en equipo entre los diferentes departamentos de
Jalconfex, para lograr alcanzar las metas propuestas por sus directivos.
e Brindar un producto de calidad a un precio competitivo.
e Desarrollar nuevas estrategias que permitan aumentar el volumen de

ventas.
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4.5.8 Estructura Organizacional
Figura 21: Organigrama

 Junta General de Accionistas
e
I

inistracion

derial es

Elaborado por: Los Autores (2013)
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4.5.9Especificacion de Funciones

Junta General de Accionistas
Esta conformada por todas aquellas personas que aportaron capital para el inicio
de las actividades de la empresa los cuales tienen la potestad de tomar las

decisiones relacionadas con las actividades de la empresa.

Funciones

¢ Encargado del nombramiento del representante legal de la empresa.
e Disefio de politicas, manuales, reglamentos de la empresa.

e Disefio de mision, vision, objetivos y estrategias.

e Toma de decisiones en compra o venta de activos.

e Aprobacién de nuevas inversiones para la empresa

e Aprobacién de planes estratégicos propuestos por el gerente

Supervisado por: Ningan Nivel
Supervisa a: Gerente General

Gerente General “JALCONFEX”
El gerente general de la empresa Jalconfex sera designado por los directivos de la
empresa y estara encargado de la representacion legal.

Funciones

e Desarrollar estrategias y objetivos que permitan alcanzar las metas
propuestas por los directivos de la empresa.

e Crear un ambiente laboral 6ptimo fomentando el trabajo en equipo entre los
integrantes de la empresa.

e Presentar anualmente el informe del desarrollo de la empresa.
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e Seleccién de personal idoneo para desarrollar el cargo que necesite la

empresa.

e Cumplir y hacer cumplir las disposiciones dispuestas por los directivos de la

empresa.

Supervisado por: Directivos de la empresa

Supervisa a: Departamento de producciéon y Ventas

Vendedor

Encargado de coordinar estrategias y la planificacion de planes de accion que
permitan aumentar las ventas de la empresa y la busqueda de nuevos clientes que

permitan maximizar las utilidades del negocio.

Funciones

e Coordinacién de estrategias que permitan realizar el mayor niumero de

ventas posibles.
e Presentacion de presupuestos, informes de ventas mensual a alta gerencia.
e Supervisar las actividades del personal de este departamento.

e Realizar servicio de post-venta a los clientes.

Supervisado por: Gerente General

Supervisa a: Ningun Nivel
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Jefe de produccion

Supervision de los procesos de produccion, y crear alternativas de las tendencias

actuales de moda actual.

Funciones
e Controlar el ingreso y salida de la mercaderia.
e Controlar la calidad del producto terminado.
e Supervisar y coordinar las actividades que se realizan a diario en el
departamento de produccién.
e Elaborar informes de las actividades realizadas mensualmente.
e Programar la produccién y coordinar el tiempo de ejecucion.
e Chequear a cada operador sobre el desarrollo de sus actividades.

e Determinar los métodos adecuados para el proceso de produccion.

Supervisado por: Gerente General
Supervisa a: Operarios

Operarios

Ejecucion de las actividades programadas por el jefe de produccion

e Desarrollar un producto a tiempo y de calidad.

e Responsabilizarse de los accesorios entregados para el proceso de
produccion.

¢ Manipulacién adecuada de la maquinaria.

Supervisado por: Jefe de Produccion

Supervisa a: Ningun Nivel
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4.5.10 Reglamento Interno de Trabajo Jalconfex

CAPITULO I: ESTABLECIMINIENTO DEL REGLAMENTO INTERNO
Art 1.- Jalconfex es una empresa dedicada a la prestacion de servicio de maquila
y servicio de bordado computarizado, produccion y comercializacion de prendas

de vestir en general.

Art. 2.- Las disposiciones del presente Reglamento, regulan los derechos y
obligaciones de la Comparfia y sus trabajadores, por lo tanto forma parte
integrante del Contrato de Trabajo de cada empleado de la empresa y todo el

personal tiene la obligacion de regirse al mismo.

Las instrucciones y directrices que emitan quienes ejerzan la representacion legal
de la empresa, sobre todo aquellas relacionadas con la seguridad y proteccion de
sus trabajadores, asi como las que favorezcan el control interno y la disciplina,
para la aplicacion de este reglamento, tendra el caracter de obligatorio.

Art. 3.- Tanto la Empresa, como sus trabajadores estan sujetos al escrito
cumplimiento de las disposiciones de este reglamento independiente de la de su
relacion laboral sus funciones o jerarquias, respetandose las disposiciones
contenidas en el contrato de Trabajo asi como las disposiciones del Cédigo del
Trabajo y mas Leyes conexas, y su desconocimiento no excusa a ningun

trabajador, sin prejuicio de exhibirlo en un lugar visible de la Empresa.
Art. 4.- Es representante de la Empresa el Gerente General de Jalconfex.
Art. 5.- Son trabajadores de la Empresa todas las personas que le presten sus

servicios: intelectual, material o de ambas clases, por cuenta y bajo la

dependencia de aquella, en virtud de un contrato laboral.
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CAPITULO II: REQUISITOS A LOS QUE DEBEN SUJETARSE LOS
TRABAJADORES

Art. 7.- Para ser trabajador de la Empresa se requiere:

a)

b)

Ser mayor de 18 afos, y si excepcionalmente se contratare a menores de
edad se aplicard las disposiciones del Art. 35 del Cddigo de Trabajo.

Tener Cédula de Identidad, Libreta Militar requisito indispensable para la
admisién de un Trabajador de sexo masculino, Certificado de Votacion
vigente, cualquier otro documento que la ley disponga;

Suscribir para el desempefio de las funciones que se le asignen, el contrato
de trabajo respectivo.

Acreditar idoneidad para la funcion que va a realizar

Acreditar que se trata de una persona honesta, y

Presentacion del carnet Ocupacional, expedido por el Ministerio de Salud
Publica

En el caso de contratar personas con discapacitadas sera necesario la
presentacion del carnet expendido por el Consejo Nacional de
Discapacidades CONADIS.

Art. 8.- Los documentos a depositar en las oficinas de Recurso Humano son los

siguientes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Copia a color de cédula de identidad (presentar original)

Certificado de votacion (presentar original)

Record policial actualizado

Dos fotos tamafio carnet.

Carta de referencias laborales.

Certificados de estudios o de capacitacion.

Copia de acta de matrimonio inscrita en el Registro Civil o informacion

sumaria de union libre (de ser el caso).
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h) Copia de partida de nacimiento de hijos menores de edad o de aquellos que
tengan algun impedimento fisico y cuya manutencién esté a cargo del
empleado (de ser el caso).

i) Copia a color de la Libreta Militar (presentar original-solo varones)

J) Copia de licencia de conducir (si la tuviere y fuere necesaria para sus
funciones)

k) Certificados médicos integrales

[) Carnet del Consejo Nacional de Discapacidades CONADIS (de ser el caso)

Art. 9.- Si después de haber adquirido la calidad de Trabajador, se descubriere
falsedad o alteracion en los datos o documentos presentados, descritos en el art. 7
y 8 del Reglamento, el que incurriere en tal evento sera separado inmediatamente
de la Compafia, considerandose para tal efecto esa falsedad o alteracion falta
grave y causal suficiente para su separacion mediante visto bueno otorgado por

un inspector de trabajo.

Art. 10.- Una vez realizada la seleccion del personal, el solicitante admitido
recibira capacitacion adecuada como estipula el Codigo de Trabajo.

Art. 11.- La persona elegida pasara un periodo de prueba de hasta 90 dias
calendario, por medio de un contrato de trabajo a prueba, dentro de este plazo se
evaluara el desempeiio, en el caso de ser contrario al necesario, se dara por
terminado el contrato de trabajo, de acuerdo a lo que establece al art. 15 del
Caddigo de Trabajo.

Art. 12.- El trabajador sera afiliado al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
desde el dia en que empiece a tener vigencia el contrato.
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CAPITULO IIl: HORARIO DE TRABAJO
Art. 13.- La jornada de trabajo es de 8 horas diarias, de acuerdo al cédigo de

Trabajo.

Art. 14.- Todo trabajador sin excepcion, debe cumplir con el horario establecido en
la Empresa, que es de 8 horas diarias, en caso de trabajar horas extraordinarias y
suplementarias, se cancelaran los valores correspondientes, de acuerdo a lo

establecido en el art. 55 del Cédigo de Trabajo.

Art. 15.- Todo trabajador debera registrar la hora de entrada y salida caso

contrario sera sancionado.

Art. 16.- El horario de almuerzo es de treinta minutos (30) a tomarlos a partir de
las 12h00.

Art. 17.- El trabajador deberd asistir con puntualidad a las instalaciones de
Jalconfex. En caso de cualquier inconveniente que se presente que le impida
cumplir con esta normativa, deberd de manera inmediata comunicarlo a su jefe o
al departamento de recursos humanos y posteriormente, presentar la justificacion

correspondiente.

Art. 18.- En caso de ausencia del puesto de trabajo por problemas de salud, sera
necesaria la presentacion del Certificado de Salud expedido por un médico
autorizado del Instituto de Seguridad Social, en el cual debera detallar la

enfermedad y de ser el caso el periodo de convalecencia.

Art. 19.- Quienes faltaren a laborar o incurrieren en atrasos, injustificados, seran

sancionados de acuerdo a lo establecido en el articulo 54 del Codigo de Trabajo.
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Art. 20.- Quienes requieran solicitar permiso por uno o mas dias, que no sea por
causa de calamidad doméstica plenamente comprobada, se otorgara permiso sin

remuneracion o con cargo a vacaciones, si tiene dias pendientes por tomar.

CAPITULO IV: DE LAS VACACIONES
Art. 21.- El personal que presta servicios en JALCONFEX, tendra derecho a gozar

de vacaciones de acuerdo con el art. 69 del Codigo de Trabajo.

Art. 22.- Para el uso de las vacaciones, el personal debera observar lo siguiente:

a) Haber trabajado doce meses continuos en la Empresa, salvo caso fortuito o
de fuerza mayor.

b) Debera presentar una solicitud de vacaciones, por lo menos con diez dias
de anticipacion, para que el jefe inmediato pueda coordinar los trabajos
pendientes.

c) La solicitud deberd ser aprobada por el jefe inmediato y también por el

Gerente General.

CAPITULOV. DE LAS REMUNERACIONES, DE LAS HORAS
SUPLEMENTARIAS Y EXTRAORDINARIAS

Art. 23.- El personal de JALCONFEX percibira directamente de la empresa el
sueldo correspondiente de manera mensual, es decir el pago de sueldos y

honorarios profesionales se realizara al final de cada mes.

Art. 24.- Las horas suplementarias y extraordinarias, se pagaran conforme a lo

establecido en el art. 55 del Cédigo de Trabajo.

Art. 25.- El personal que tenga que laborar horas adicionales a su jornada laboral,

recibira el recargo de ley.
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CAPITULO VI: BENEFICIOS DEL PERSONAL
Art. 26.- El personal tendra derecho a los siguientes beneficios que brinda la

Empresa:

Capacitacion, La Empresa facilitard a su personal la oportunidad de capacitarse en

lo concerniente a la posicion que desempefia en la Empresa.

El personal de JALCONFEX, tendra los beneficios que por ley tiene derecho.

CAPITULO VII: RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL PERSONAL
Art. 27.- Es de responsabilidad y obligaciones del personal de que trabaja en
JALCONFEX, bajo cualquier modalidad de contrato, el cumplimiento de lo
siguiente:

a) Someterse a reconocimiento médico a peticion del empleador, para
comprobar que no padece ninguna incapacidad o enfermedad contagiosa
gue lo imposibilite para realizar su trabajo.

b) Acatar las 6rdenes e instrucciones que recibieren de sus superiores,
ejecutandolas de inmediato y con la debida eficiencia.

c) Asistir cumplidamente a sus labores de conformidad con los horarios
establecidos

d) Tratar a sus jefes y compafieros con el debido respeto, absteniéndose de
provocar escandalo o rifias en las areas de trabajo, o de participar en ellas,
asi como desatender sus obligaciones para dedicarse a conversaciones,
lecturas, juegos, audicién de radios o actividades ajenas a su trabajo.

e) Permanecer en sus sitios de trabajo durante el tiempo en que deban
laborar, no debiendo abandonarlo sin previa autorizacion de su jefe

inmediato.
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CAPITULO VIII: OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Art. 28.- La empresa se compromete, ademas de lo dispone el Cédigo de Trabajo

vigente a lo siguiente:

a)

b)

Instalar las oficinas y demas lugares de trabajo, sujetandose a las
disposiciones legales y a las 6rdenes de las autoridades sanitarias.
Proporcionar oportunamente a los trabajadores los utiles, instrumentos y
materiales necesarios para la ejecucion del trabajo, en condiciones
adecuadas para que estan realizando.

Tratar a los trabajadores con respeto.

Conferir gratuitamente al trabajador, cuantas veces lo solicite, certificados
relativos a su trabajo.

Atender las reclamaciones de los trabajadores.

CAPITULO IX: DE LAS PROHIBICIONES

Art. 29.- A mas de las prohibiciones del articulo 46 del Cédigo de Trabajo, se

establecen las siguientes

a)
b)

d)

f)

Ausentarse del trabajo sin previa autorizacion

Acudir a desempeiar el trabajo en estado de ebriedad o drogado, no
obstante la orden impartida por algun jefe, asi como introducir o tomar
bebidas alcohdlicas o estupefacientes en los sitios de trabajo o usarlas
durante la jornada laboral.

Dormir durante las horas de trabajo.

Usar palabras indecorosas, ejecutar actos refiidos con la moral o buenas
costumbres durante las horas de trabajo o inmediatamente después de
terminadas las jornadas de labores, dentro de las dependencias de la
empresa o en sus lugares adyacentes.

Tratar grosera o despectivamente a los clientes o proveedores, o hacerlo
con tal descortesia que de lugar a reclamaciones posteriores.

Fumar en las instalaciones de la Empresa
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g) No cumplir las medidas sanitarias, higiénicas de prevision y seguridad
impartidas por JALCONFEX o negarse a utilizar los aparatos y medios de
proteccion proporcionados.

h) Tomar arbitrariamente papeles, objetos etc. De la Empresa y sacarlos de su
dependencia, sin autorizacion del jefe del departamento.

i) Valerse de informes certificados o documentos falsos, para ingresar a
trabajar a la empresa.

j) Portar armas de cualquier clase o intervenir en escandalos o rifias dentro

del establecimiento o sus instalaciones.

CAPITULO X: DISPOSICONES GENERALES
Art. 30.- El presente Reglamento regira para todos los trabajadores de la

Empresa, una vez que sea aprobado por la Autoridad de Trabajo.

Art. 31.- Una vez aprobado la Empresa dara a conocer a los trabajadores
exhibiendo las mismas de acuerdo a este Reglamento, sin perjuicio de entregar un

ejemplar a cada trabajador.

Art. 32.- Todo lo no previsto en el presente Reglamento, se estard y observara lo
dispuesto en el Cédigo de Trabajo y mas disposiciones legales que se dicten en

materia laboral.

Art. 33.- En el caso de terminacién de la relacion laboral la Compaiiia procedera a
realizar la respectiva Acta de Finiquito, para lo cual el trabajador debera acudir
ante la Inspectoria de Trabajo del Guayas para la entrega de la liquidaciéon

respectiva.
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4.6 Estudio de Mercado
4.6.1 Matriz FODA

Cuadro 11: FODA

Matriz FODA

Fortalezas
e Conocimiento de maquinaria

requerida para elaboracién de

prendas.

e Puntualidad en tiempo de
entrega.

e Contar con alternativa

adicional que es el servicio de

Debilidades
e Precios altos.
e Falta de Espacio fisico.
e Falta de reconocimiento por

parte de mas clientes.

bordados.
Oportunidades F-O D-O
e Innovacion en los disefios de | Para cumplir con los pedidos | Lograr nuevos disefios y elaboracion
prendas de vestir. implementacion de modulos de | de prendas de vestir que no tenga la
produccion de acuerdo a los |competencia para lograr  ser

e Elaboracion de otras prendas,

como uniforme de escuelas,

diferentes tipos de prendas que se

confeccionan, incorporando otras

reconocidos en el mercado.

Conseguir convenios con empresas
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Colegios. maquinas que aumenten la | dedicadas a la comercializacién de
Aprovechamiento de los | produccion. prendas de vestir.
desperdicios para elaboracién de
productos secundarios.
Amenazas F-A D-A

Cambios politicos en el sector
textil.
Contrabando (competencia

desleal)

Adquisicion de mejor maquinaria con
mejor tecnologia que nos permitan
ser mas competitivos frente a
productos de produccion Colombiana,

Peruana, etc.

Mejorar los precios de nuestros
productos para poder contrarrestar la
compra de productos que entran por

contrabando.

Elaborado por: Los Autores (2013)
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4.7 Procesos de Produccion
Se seleccionada las prendas que se elaboraran, con esto se procede a realizar la
orden de compra de la materia prima e insumos que seran utilizados, el jefe de

produccion sera el encargado de recibirla en la bodega.

e Se procede a disefiar el patron de la prenda a elaborar el cual sera realizara
en diferentes medidas, luego se procede a tender la tela y realizar el
respectivo corte de las parte (Este proceso se elimina en el servicio de

maquila).

e Verificacién y clasificacion de cada una de las partes cortadas para

distribuirlas en el area de produccion.

e Luego se procede a la union de cada una de ellas con las diferente

magquinas y dando los acabados para obtener una prenda terminada.

e Una vez terminada la prenda se procede a realizar el deshilachado de la
misma y su respectivo control de calidad verificando que esta no tenga

fallas.

e En el caso de tener alguna falla regresara al area de produccion para su
respectiva correccién, caso contrario se procede al planchado y etiquetado

respectivamente.

e Por ultimo se procede a empacar el producto.
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Descripcion del Servicio de Maquila

En este punto seran detallados los diferentes procesos que se realizan para la
produccion de las diferentes prendas que fabrica el taller, empezaremos
detallando servicio de maquila que es la principal actividad que realiza el taller por

el momento.

e Primero se contacta al cliente que por falta de maquinaria o poca capacidad
de produccion no puede producir todas las prendas en su propio taller para
ofrecer nuestros servicios de maquila.

e Se procede a negociar el precio que pagar por la elaboraciéon de la prendas.

e Luego se procede a recibir una prenda elaborada como muestra de lo que
se desean confeccionar, y las piezas cortadas para en el taller realizar una

réplica de la muestra para que sea aprobada.

e Después se procede a recibir la tela cortada y procederan a ser separada

por talla.

e El siguiente proceso es la unién de las diferentes partes con las maquinas

de coser que se dispone.

e Luego de terminar de confeccionar las diferentes prendas se procede a

cortar los excesos de hilo que quedan en la prenda.

e Revision general de todas las prendas previa a la entrega.

e El tltimo proceso es la entrega de la mercaderia al cliente.
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Descripcion de Servicio de Bordado

A continuacién sera detallado el proceso que se realiza en el servicio de bordado

computarizado.

Primero se solicita la imagen del logotipo que se desea bordar.

Luego se solicita que se indique en qué tipo de tela se realizard el bordado,

también las medidas del mismo.

Se procede a utilizar un programa de digitalizacién llamado willcom, la

imagen debe ser escaneada para proceder a la digitalizacion del disefio.

Después se procede a graba el disefio en un pendrive en formato DST, el

cual sera reconocido por la maquina.

Se seleccionan los colores con los que sera bordado el disefio, para
proceder a sacar una muestra la cual sera presentada al cliente para su

aprobacion del disefio y precio.

El precio estara dado en funcién al numero de puntadas que genere el

diseno.

Actualmente se cuenta con una maquina de una cabezay 12 agujas lo cual
nos permite realizar aproximadamente unos 60 bordados diarios
dependiendo del nimero de puntada que tenga el disefio y los cambios de

colores que tenga.
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4.7.1 Diagrama de Flujo del Proceso de Produccién
Figura 22: Flujo de Proceso de Vestidos Encarrujados
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Elaborado por: Los Autores (2013)

%

82



Figura 23: Flujo de Proceso de Camiseta
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Figura 24: Flujo de Proceso de Camisas
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4.7.2 Tiempos de Produccion

Cuadro 12: Tiempos de Produccion

Tiempos de Produccion
. 2l sz " _ ) Produccid| ,

N . " Elaboracig) Union de Elasticad Union de~ Hilvan Recubrimien | Ojal y Boton | Deshilacha | Revision | Empaque Total .Tlelmp'o n por Hora N Ho'ras Produccid

Operario Descripcion de Prenda ncartera | partes . |Cuelloy Pufio| Puntada ) . ) ) . Minutos | Distribuido Trahajada o
. . 0 (Min) : ’ . to (Min) (Min) do (Min) [ (Min) (Min) . . (en n Diaria

S Camiseta [ (Min) (Min) Fina (Min) (Min)  |por operario orendas) S

3 |Maquilado de Vestidos Encarrujada 0 3 4 0 25 1 0 0,5 0,5 0 11,5 3,83 16 9 141

3 |Maquilado de Blusas 0 3,9 0 2,75 3 2 1 0,5 0 12,75 4,25 14 9 127

3 |Confeccion de Camisetas 5 59 0 45 0 3 3, 2 1,5 075 | 2575 8,58 7 9 63

3 |Confeccion de Camisas 3,75 7 0 5 0 0 7 1,5 24,25 8,08 7 9 67

Elaborado por: Los Autores (2013)

Andlisis:
En este cuadro se determina los tiempos del proceso de produccion que obtiene la empresa JALCONFEX con la
magquinaria que cuenta actualmente para la elaboracién de las prendas considerando que dichos tiempos podrian

ser mejorados con la adquisicion de nueva maquinaria la cual se detallara a continuacion junto sus caracteristicas.
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4.7.3 Determinacion de Maquinaria 'y Equipo
Para la elaboracion de las diferentes prendas de vestir se han seleccionado

maquinaria de procedencia en su mayoria japonesa, la misma que nos garantiza
un desempefio 6ptimo en el nivel de produccion, cuentan con un amplio stock de

accesorios y repuestos.

Cuadro 13: Maquina Industrial Costura Recta

Maquina costura recta electronica

N - -—
y JLINCE
| Q&
3 U0

Maquina industrial de costura recta electrénica se la
encuentra de una y dos agujas asi como también modelos
de ajuste fino, intermedio o pesado dependiendo el tipo de
prenda que se va a realizar

Modelo: DDL-9000
Marca: JUKI
Procedencia: JAPON
Caracteristicas

e Lubricacion automética
e 5000 p.p.m
e Largo de puntada maximo hasta 5mm.

Fuente: Macoser S.A
Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 14: Maquina Industrial Overlock

Maquina Overlock5 Hilos

Se la conoce también con el nombre de remalladora, esta
maquina se la utiliza para evitar que las costuras se
deshilachen ya que realizan puntadas sobre las costuras y
tienen cuchillas que van cortando el filo de la tela para que
la costura quede exacta en el margen existe de 3, 4, 5
hilos las cuales se las recomienda de acuerdo al tipo de
prenda que se va a confeccionar

Modelo: MO-6716
Marca: JUKI
Procedencia: JAPON
Caracteristicas

e Lubricacion automatica
e 4500 p.p.m
e Largo de puntada maximo hasta 5mm.

Fuente: Macoser S.A
Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 15: Maquina Cortadora de Hilos

Cortadora de Hilachas

Esta es una maquina utilizada para cortar todas las
hilachas de las diferentes prendas haciendo 4 veces mas
rapido que con tijeras corta hilos

Modelo: US-520
Marca: Unisan
Procedencia: Taiwan
Caracteristicas

e Ahorra de tiempo

e Doble cuchillas

e No hay riesgo de lesiones
e Aspira los hilos cortados

Fuente: Macoser S.A
Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 16: Cortadora de Tela

Cortadora

Modelo: KM-8
Marca: KM
Procedencia: JAPON
Caracteristicas
e Cuchilla vertical

e Ideal para trabajo industrial y corte de todo tipo de
tela

e Promedio de corte de 60 capas

Fuente: Macoser S.A
Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 17: Maquina Industrial Elasticadora 12 Agujas

Maquina Elasticadora

Esta es una maquina utlizada para realizar el
elasticado en vestidos asi como también se la podra
utilizar en calentador

Modelo: DFB-1412PQ

Marca: KANSAI SPECIAL

Procedencia: JAPON
Caracteristicas

e Lubricacion automatica
e 3000 p.p.m

e Multi Aguja

e Hasta 12 agujas

e Puntada de cadena

Fuente: Macoser S.A
Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 18: Maquina Industrial Botonera Electronica

Maquina Botonera

| = +

B0
1"'th' -

Esta es una maquina industrial utilizada para pegar los botones
de dos o cuatro agujeros la pegada puede ser de forma
horizontal o en cruz

Modelo:LK-1903
Marca: JUKI
Procedencia: JAPON
Caracteristicas

e Lubricacion Automatica

¢ Remate del Botén

e Varias formas de pegar el boton

e 3000 p.p.m

e Pega botones de dos o cuatro agujeros
e Normal o en cruz

Fuente: Macoser S.A
Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 19: Maquina Ojaladora Industrial

Maquina Ojaladora

Esta maquina es utilizada para realizar los ojales en
camisas y camisetas siendo esta de una manera 10 veces
mayor a realizar con una maquina pequefia de forma
manual y al final del proceso deja abierto el ojal.

Modelo:LBH-782
Marca: JUKI
Procedencia: JAPON
Caracteristicas
e Lubricacion Manual
e 3000 p.p.m
e Ojal Normal de camisa o camiseta
e Tamaiio regulable

Fuente: Macoser S.A
Elaborado por: Los Autores (2013)
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4.8 Andlisis Financiero

Como parte de la formalizacion se llevara un control adecuado de las diversas
operaciones que realiza la empresa, tanto en la parte de produccion,
determinando cantidades a producir, presupuesto de compras proyectado para el
afo, asi como también en lo referente a las ventas con sus respectivos analisis de
cobros y pagos para obtener finalmente un flujo de caja anual proyectado para 5

anos.

Se incluird lo correspondiente a la inversién inicial que necesita la empresa tanto
para la parte administrativa como para el mejoramiento y aumento de la
produccion determinando asi la inversion requerida para la ejecucion de las

actividades.

Para el control de la parte contable de las operaciones de la empresa inicialmente
se contara con un contador externo para el registro de todas las operaciones de la

empresa.
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Cuadro 20: Presupuesto de Ventas

Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE VENTAS POR PRODUCTO

PARA EL ANO 2014

(Expresado en d6lares Americanos)

PRODUCTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
MAQUILADO DE VESTIDOS
Cantidad 720 720 720 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 15.120
Precio 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50
Total 1.800,00( 1.800,00/ 1.800,00| 3.600,00/ 3.600,00/ 3.600,00/ 3.600,00/ 3.600,00 3.600,00/ 3.600,00/ 3.600,00| 3.600,00] 37.800,00
CAMISETAS DE ESCUELA
Cantidad 0 50 150 200 50 0 0 0 0 0 0 0 450
Precio 0,00 8,00 8,00 8,00 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8,00
Total 0,00 400,00| 1.200,00/ 1.600,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.600,00
CAMISAS DE ESCUELA/COLEGIO
Cantidad 0 300 800 800 100 0 0 0 0 0 0 0 2.000
Precio 0,00 7,00 7,00 7,00 7,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7,00
Total 0,00/ 2.100,00; 5.600,00 5.600,00 700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 14.000,00
CONTRATO DE CAMISETAS
Cantidad 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 8.400
Precio 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00
Total 6.300,00| 6.300,00/ 6.300,00/ 6.300,00/ 6.300,00] 6.300,00/ 6.300,00f 6.300,00/ 6.300,00| 6.300,00/ 6.300,00/ 6.300,00( 75.600,00
SERVICIO DE BORDADOS
Cantidad 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Precio 650,00 900,00( 1.000,00| 1.200,00| 1.000,00 800,00 800,00 900,00 700,00 900,00/ 1.000,00 950,00 900,00
TOTAL 650,00 900,00f 1.000,00/ 1.200,00| 1.000,00 800,00 800,00 900,00 700,00 900,00/ 1.000,00 950,00/ 10.800,00
Total Dolares 8.750,00| 11.500,00f 15.900,00| 18.300,00| 12.000,00| 10.700,00| 10.700,00f 10.800,00| 10.600,00| 10.800,00/ 10.900,00/ 10.850,00{ 141.800,00

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Andlisis:

En el cuadro de presupuesto de venta por producto se puede observar las
distintas variaciones que tienen las ventas de acuerdo al mes siendo en los
primeros meses del afio los distintos uniformes que se van a comercializar los de
mayor rotacion debido a la época de inicio escolar junto con el contrato que ya
tiene definido las cantidades fijas que se van a comercializar, o que es el
maquilado en los tres primeros meses tiene una disminucion debido a la demanda
menor de este mercado, el servicio de bordados se considera un promedio de
acuerdo al mes dejandonos como resultado que en los meses de la época escolar
aumenta el promedio por la demanda de nombres adicionales a los bordados que

nos envian los distintos clientes con los que contamos.
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Cuadro 21: Presupuesto de Cobros

Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE COBRANZAS
PARA EL ANO 2014
(Expresado en délares Americanos)

(0] ) o W
S 15| g |55 ¢ : ol e | B g
5 o g | E o § 2 - 3 o 0 0 0 n = 3 i 2 2@
S |55 | % [Buz| & | 2] 8 | 5 | < | 8| 3| ¢ | &g | s | g | &8
MESES s ou 0 000 2 a i s < s = ) < 0 0 z 8 EO
DICIEMBRE 1.800,00 800,00 2.600,00 0,00
ENERO 1.800,00 0,00 0,00 6.300,00] 650,00( 4.340,00f 4.410,00 8.750,00
FEBRERO 1.800,00] 400,00] 2.100,00| 6.300,00f 900,00 7.090,00| 4.410,00 11.500,00
MARZO 1.800,00| 1.200,00] 5.600,00| 6.300,00] 1.000,00 10.290,00 4.410,00 14.700,00
ABRIL 3.600,00] 1.600,00] 5.600,00] 6.300,00] 1.200,00 13.890,00 4.410,00 18.300,00
MAYO 3.600,00f 400,00 700,00/ 6.300,00] 1.000,00 7.590,00/ 4.410,00 12.000,00
JUNIO 3.600,00 0,00 0,00 6.300,000 800,00 6.290,00| 4.410,00 10.700,00
JULIO 3.600,00 0,00 0,00 6.300,000 800,00 6.290,00, 4.410,00 10.700,00
AGOSTO 3.600,00 0,00 0,00 6.300,00] 900,00 6.390,00, 4.410,00 10.800,00
SEPTIEMBRE | 3.600,00 0,00 0,00 6.300,000 700,00 6.190,00/ 4.410,00 10.600,00
OCTUBRE 3.600,00 0,00 0,00 6.300,000] 900,00 6.390,00/ 4.410,00 10.800,00
NOVIEMBRE 3.600,00 0,00 0,00[ 6.300,00] 1.000,00 6.490,00, 4.410,00[ 10.900,00
DICIEMBRE 3.600,00 0,00 0,00 6.300,000 950,00 6.440,00]  6.440,00
Total 39.600,00| 3.600,00{ 14.000,00f 75.600,00] 11.600,00| 6.940,00( 11.500,00] 14.700,00] 18.300,00{ 12.000,00{ 10.700,00{ 10.700,00| 10.800,00| 10.600,00{ 10.800,00f 10.900,00{ 10.850,00] 136.190,00

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Andlisis:
En el presupuesto de cobro para el afio 2014 se ha considerado los ingresos que
se obtienen mensualmente de acuerdo a los productos y el servicio que
ofrecemos, las politicas de cobro que se manejan son las siguientes:
¢ Maquilado una vez entregada la mercaderia el pago de contado.
e Las camisetas y camisas que se venderan a los padres de familia sera de
contado.
e Los bordados el pago es de contado una vez entregado el producto
terminado.
e El contrato de las camisetas se ha establecido el 30% de contado y el 70%

con crédito a 30 dias plazo.

Cuadro 22: Costo de Materiales

Taller de confecciones JALCONFEX
COSTO DE MATERIALES
(Expresado en dbélares Americanos)

PRECI
PRODUCTO COSTO TOTAL| CANTIDAD UN|TACR(|)o

Camiseta de Escuela* $ 280,00 100 2,80000

Camisa de Escuela/Colegio** | $ 125,00 100 1,25000

Contrato de Camisetas*** $ 280,00 100 2,80000

Hilo Elastico $ 6,00 | 10000 0,00060

Hilo Normal $ 2,50 10000 0,00025

Hilo de Bordar $ 6,00 5000 0,00120

Botones $ 7,64 1000 0,00764

Cuello y Pufio $ 0,80 1 0,80000

Analisis:

Elaborado por:

—

0s Autores (2013)

El cuadro determina los diversos costos de los materiales que se van a utilizar
para la confeccion de las prendas la cantidad que se expresa en el cuadro es el
total de metros que contiene cada rollo de tela, lo que corresponde al hilo es la
cantidad de yardas que tiene cada cono y en los botones la funda cuenta con 1000

unidades determinando asi el precio unitario de cada uno de los materiales.
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Cuadro 23: Costo Unitario por Producto
Taller de confecciones JALCONFEX
COSTO DE VENTA UNITARIO POR PRODUCTO
(Expresado en db6lares Americanos)

DESCRIPCION | CAMISETA PEQ. | CAMISA| CAMISETA GRANDE | MAQUILADO | BORDADO
TELA 1,24443 2,50000 2,80000 0,00000 0,00000
HILO ELASTICO 0,00000 0,00000 0,00000 0,03000 0,00000
HILO 0,02125 0,02875 0,03250 0,02950 60,00000
PELLON 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 10,00000
BOTONES 0,01528 0,06112 0,01528 0,00000 0,00000
CUELLO 0,80000 0,00000 0,80000 0,00000 0,00000
TOTAL 2,08096 2,58987 3,64778 0,05950 70,00000

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 24: Costo de Venta Total

Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE COSTO DE VENTAS POR PRODUCTO

PARA EL ANO 2014
(Expresado en délares Americanos)

PRODUCTO ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO BEPTIEMBRH OCTUBRE |[NOVIEMBREDICIEMBRE|  TOTAL
MAQUILADO DE VESTIDOS
Cantidad 720 720 720 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440 15.120
Costo 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06
Total 42,84 42,84 42,84 85,68 85,68 85,68 85,68 85,68 85,68 85,68 85,68 85,68 899,64
CAMISETAS DE ESCUELA
Cantidad 0 50 150 200 50 0 0 0 0 0 0 0 450
Costo 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08
Total 0,00 104,05| 312,14 416,19| 104,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 936,43
CAMISAS DE ESCUELA/COLEGIO
Cantidad 0 300 800 800 100 0 0 0 0 0 0 0 2.000
Costo 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59 2,59
Total 0,00f 776,96/ 2.071,90| 2.071,90| 258,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 5.179,74
CONTRATO DE CAMISETAS
Cantidad 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 8.400
Costo 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65
Total 2.553,45| 2.553,45| 2.5583,45| 2.553,45| 2.553,45| 2.553,45| 2.553,45| 2.553,45| 2.553,45| 2.553,45| 2.553,45| 2.553,45| 30.641,35
SERVICIO DE BORDADOS
Cantidad 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Costo 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00
TOTAL 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 70,00 840,00
Total Dolares 2.666,29| 3.547,30| 5.050,33| 5.197,21| 3.072,16| 2.709,13| 2.709,13| 2.709,13| 2.709,13| 2.709,13| 2.709,13| 2.709,13| 38.497,16

Elaborado por: Los Autores (2013)

Cuadro 25: Presupuesto de Materiales
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Taller de confecciones JALCONFEX

PRESUPUESTO DE COMPRAS DE MATERIALES
PARA EL ANO 2014
(Expresado por Cantidades en Rollo de Tela)

PRODUCTO ENERO | FEBRERO | MARZO| ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO |AGOSTO| SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL ANUAL
Camiseta de Escuela* 1 1 2
Camisa de Escuela/Colegio™| 16 12 12 40
Contrato de Camisetas*** 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
Hilo Eléstico 3 3 3 6 6 6 6 6 6 6 6 6 63

Hilo normal 25 25 25 15 15 | 156 | 15 15 15 15 15 15 210

Pellon 1 1
Botones**** 1 4 8 8 2515 15| 15 15 15 15 15 34

Cuellos y Pufios 850 750 900 | 750 | 700 | 700 | 700 [ 700 700 700 700 700 8850

Elaborado por: Los Autores (2013)

* Considerar que de un rollo de tela se producen 225 camisetas en promedio por ser tallas de nifio.

** Del rollo de tela docoma se producen 50 camisetas

*** Del rollo de tela se producen 100 camisetas.

**x* Cada funda de botones cuenta con 1000 unidades
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Cuadro 26: Presupuesto de Unidades de produccion

Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE UNIDADES DE PRODUCCION
PARA EL ANO 2014
(Expresado por Cantidades Unitarias)

PRODUCTO ENERO | FEBRERO [MARZO] ABRIL [ MAYO ] JUNIOT JULIO JAGOSTO] SEPTIEMBRE | OCTUBRE [ NOVIEMBRE [ DICIEMBRE
Camiseta de Escuela 225 225
Camisa de Escuela/Colegio 800 600 | 600
Contrato de Camisetas 700 700 | 700 | 700 | 700 | 700 | 700 [ 700 700 700 700 700
Maquilado 720| 720 | 720 | 1440 | 1440|1440 1440| 1440 1440 1440 1440 1440

Elaborado por: Los Autores (2013)

Andlisis:
Este cuadro indica las unidades que se van a producir mensualmente en los meses de Enero a Marzo se considera

las unidades que necesitamos para la época escolar empezamos la produccidén desde el mes de Enero ya que se

necesita estar abastecido para poder cumplir en la época en que empieza la venta de los uniformes.

101



Cuadro 27: Presupuesto de Compras por Producto

Taller de confecciones JALCONFEX

PRESUPUESTO DE COMPRAS POR PRODUCTO
PARA EL ANO 2014
(Expresado en dolares Americanos)

PRECIO
PRODUCTO UNITARIO | ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO BEPTIEMBRH OCTUBRE |[NOVIEMBRE DICIEMBRE
Camiseta de Escuela 280,00/ 280,00 280,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Camisa de Escuela/Colegio| 125,00] 2.000,00( 1.500,00| 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contrato de Camisetas 280,00] 1.960,00| 1.960,00| 1.960,00( 1.960,00| 1.960,00| 1.960,00| 1.960,00| 1.960,00( 1.960,00| 1.960,00| 1.960,00| 1.960,00| TOTAL ANUAL
Hilo Elastico 6,00 18,00 18,00 18,00 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00
Hilo normal 2,45 61,25 61,25 61,25 36,75 36,75 36,75 36,75 36,75 36,75 36,75 36,75 36,75
Pell6n 120,00 120,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Botones** 7,64 7,64 30,56 61,12 61,12 19,10 11,46 11,46 11,46 11,46 11,46 11,46 11,46
Cuellos y Pufios 0,80 680,00/ 600,00/ 720,00 600,00/ 560,00 560,00 560,00f 560,00 560,00 560,00 560,00 560,00
5.126,89| 4.449,81| 4.320,37| 2.693,87| 2.611,85| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21| $ 37.432,26

Analisis:

Elaborado por: Los Autores (2013)

Las compras detalladas en los cuadros anteriores estan relacionadas con la cantidad de rollos de tela que se

necesita para la produccion mensual establecida encontramos el detalle tanto de los rollos de tela como el costo de

cada rollo y el total en ddlares de la adquisicion de la tela incluyendo también el valor de los otros materiales que se

necesitan para la elaboracién de las prendas establecidas.
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Cuadro 28: Presupuesto de Pagos a Proveedores

Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE PAGOS
PARA EL ANO 2014
(Expresado en D6lares Americanos)

@

5 w w

g o 5 w « &

< o i o e 2 & = o

2 e m N - o o] o 0 = ) g o

= w om 14 14 > = i (o] o I > =

MESES e g ! s g s 2 3 2 % 3 2 2 TOTAL
ENERO 5.126,89| 2.050,76| 3.076,13 5.126,89
FEBRERO 4.449,81 1.779,92| 2.669,89 4.449,81
MARZO 4.320,37 1.728,15| 2.592,22 4.320,37
ABRIL 4.320,37 1.728,15| 2.592,22 4.320,37
MAYO 2.693,87 1.077,55| 1.616,32 2.693,87
JUNIO 2.611,85 1.044,74| 1.567,11 2.611,85
JULIO 2.604,21 1.041,68| 1.562,53 2.604,21
AGOSTO 2.604,21 1.041,68| 1.562,53 2.604,21
SEPTIEMBRE | 2.604,21 1041,68| 1562,53 2.604,21
OCTUBRE 2.604,21 1041,68| 1562,53 2.604,21
NOVIEMBRE | 2.604,21 1041,68| 1562,53| 2.604,21
DICIEMBRE |2.604,21 1041,68| 1.041,68
Total 2.050,76| 4.856,06| 4.398,03| 4.320,37| 3.669,77| 2.661,06| 2.608,79| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21| 2.604,21|37.585,89
Elaborado por: Los Autores (2013)

Andlisis:

La politica con la que se manejan los proveedores (Almacén de Telas Rosita) para la adquisicién de los insumos

gue necesitamos sera del 40% de contado y el saldo con crédito a 30 dias.
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Cuadro 29: Detalle de Né6mina

Taller de confecciones JALCONFEX
DETALLE DE NOMINA
PARA EL ANO 2014

DETALLE DE EMPLEADOS CANTIDAD SUELDO TOTAL
Gerente 1 800,00 800,00
Vendedor 1 650,00 650,00
Jefe de Produccion 1 550,00 550,00
Operarios 8 321,00 2.568,00
4.568,00
Elaborado por: Los autores (2013)
Cuadro 30: Presupuesto de Nomina
Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE NOMINA
PARA EL ANO 2014
(Expresado en Délares Americanos)
BENEFICIO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRH OCTUBRE [NOVIEMBRE| DICIEMBRE
Sueldos 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00, 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00
Decimo Tercer Sueldd  380,67| 380,67| 380,67| 380,67 380,67| 380,67| 380,67| 380,67| 380,67| 380,67| 380,67| 380,67
Decimo Cuarto Sueldd  291,50| 291,50/ 291,50/ 291,50 291,50/ 291,50/ 291,50/ 291,50, 291,50/ 291,50/ 291,50/ 291,50
Aporte Patronal 555,01| 555,01| 555,01| 555,01 555,01/ 555,01 555,01| 555,01 555,01| 555,01 555,01| 555,01
Fondo de Resena 380,51 380,51| 380,51| 380,51 380,51 380,51| 380,51 380,51| 380,51/ 380,51 380,51 380,51
Total 6.175,69| 6.175,69|6.175,69| 6.175,69| 6.175,69|6.175,69| 6.175,69| 6.175,69| 6.175,69(6.175,69| 6.175,69| 6.175,69

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 31: Presupuesto de Gastos Operativos Mensual
Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE EGRESOS

PARA EL ANO 2014

(Expresado en Dolares Americanos)

o w
o x w
° o 2 w g z
o i 9 o o 0 o & o g & z 2
u @ z 5 = z 3 3 g 5 3 3 £
GASTOS OPERATIVOS & i s < s 2 3 < & o) = a e
SERVICIOS BASICOS 120,00 120,00/ 120,00 120,00| 120,00/ 120,00( 120,00| 120,00 120,00 120,00| 120,00 120,00 1.440,00
ARRIENDOS 250,00| 250,00 250,00| 250,00| 250,00 250,00| 250,00/ 250,00 250,00| 250,00 250,00 250,00/ 3.000,00
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300,00
MANTENIMIENTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 200,00 400,00
SUMINISTROS VARIOS 50,00f 50,00/ 50,00 50,00/ 50,00f 50,00/ 50,00/ 50,00 50,00/ 50,00/ 50,00 50,00 600,00
PUBLICIDAD 248,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 248,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 496,80
HONORARIOS PROFESIONALES* 200,00/ 200,00/ 200,00| 200,00| 200,00( 200,00| 200,00/ 200,00 200,00| 200,00( 200,00 200,00| 2.400,00
OTROS GASTOS OPERATIVOS 50,00f 50,00/ 50,00 50,00/ 50,00 50,00 50,00/ 50,00 50,00/ 50,00 50,00 50,00 600,00
Total 1.218,40| 670,00/ 670,00/ 670,00/ 670,00/ 870,00/ 918,40| 670,00/ 670,00 670,00 670,00/ 870,00 9.236,80

Elaborado por: Los Autores (2013)

Cuadro 32: Presupuesto de Pago de N6mina para el afio 2014
Taller de confecciones JALCONFEX
PRESUPUESTO DE PAGO DE NOMINA
PARA EL ANO 2014
(Expresado en Dolares Americanos)

DESCRIPCION ENERO | FEBRERO| MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO BEPTIEMBRH OCTUBRE NOVIEMBRH DICIEMBRE
Sueldos 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00| 4.568,00/ 4.568,00| 4.568,00{ 4.568,00
Decimo Tercer Sueldo 4.568,00
Decimo Cuarto Sueldo 583,00
Aporte Patronal 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01 555,01
Fondo de Reserva 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51 380,51
Total 5.503,53| 5.503,53| 6.086,53| 5.503,53| 5.503,53| 5.503,53| 5.503,53| 5.503,53| 5.503,53| 5.503,53| 5.503,53| 10.071,53

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 33: Presupuesto de Gastos Operativos Anual

Taller de confecciones JALCONFEX

PRESUPUESTO DE GASTOS OPERATIVOS

(Expresado en Dolares Americanos)

GASTOS OPERATIVOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
SERVICIOS BASICOS S 1.440,00 | $ 1.512,00 | S 1.587,60 | S 1.666,98 | S 1.750,33
ARRIENDOS S 3.000,00 | S 3.150,00 | S 3.307,50 | S 3.472,88 | S 3.646,52
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES $ 30000 |$ 31500 | S 330,75 |$ 347,29 | S 364,65
MANTENIMIENTOS S 400,00 | S 420,00 | S 441,00 |S 463,05 | S 486,20
SUMINISTROS VARIOS S 600,00 | S 630,00 | S 661,50 | S 694,58 | S 729,30
PUBLICIDAD S 496,80 | S 52164 |S 547,72 |S 575,11 | S 603,86
HONORARIOS PROFESIONALES* S 2.400,00 | S 2.520,00 | S 2.646,00 | S 2.778,30 | S 2.917,22
OTROS GASTOS OPERATIVOS $ 600,00 | S 63000 |S 66150 | S 694,58 | S 729,30
Total $ 9.236,80 | $ 9.698,64 | S 10.183,57 | $ 10.692,75 | S 11.227,39

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 34: Presupuesto de Depreciacion de la Nueva Inversion

Taller de confecciones JALCONFEX

DEPRECIACION DE LA INVERSION NUEVA

(Expresado en ddlares Americanos)

INVERSIONES PREVISTAS VALOR | AROS |V.RESIDUAL |V.DEPRECIABLE 1 2 3 4 5 TOTAL DEP | V.LIBROS
MAQUINARIAS 24.570,00 10{ 2457,00 22113,00( 2211,30{ 2211,30( 2211,30| 2211,30{ 2211,30| 11056,50( 13513,50
MUEBLES Y ENSERES 996,33 10 99,63 896,70 89,67 89,67 89,67 89,67 89,67 448,35 547,98
EQUIPOS DE OFICINA 296,73 7 29,67 267,06 38,15 38,15/ 38,15 38,15 38,15 190,76 105,98
EQUIPOS DE COMPUTACION 1.136,93 3 113,69 1023,24| 341,08| 341,08| 341,08 1023,24 113,69

2680,20( 2680,20( 2680,20| 2339,12| 2339,12| 12718,85| 22757,49
DEPRECIACION DE MAQUINAS
EXISTENTES 1240,56| 1240,56| 1240,56| 1240,56| 1240,56| 6202,80
3920,76| 3920,76| 3920,76| 3579,68| 3579,68| 18921,65

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 35: Inversién de Maquinaria
Taller de confecciones JALCONFEX
INVERSION DE MAQUINARIA

PARA ELANO 2014
(Expresado en Ddlares Americanos)

CANTIDAD CoDIGO DESCRIPCION MARCA PROCEDENCIA VALOR UNITARIQ TOTAL
2|MO0-6714s [Overlock de 4 Hilos |Juki Japén S 1.370,00 | $ 2.740,00
1|DFB-1412PQ |Encarrujadora Kansai Special Japén S 3.850,00 | S 3.850,00
2|DDL-9000SS [Recta Electronica |Juki Japén S 1.790,00 | $ 3.580,00
1|USs580v Deshilachadora Unisun Taiwan S 875,00 | $ 875,00
1|LBH-782 Ojaladora Juki Japén S 5.850,00 | S 5.850,00
1|LK-1903 Botonera ElectroniciJuki Japén S 6.500,00 | S 6.500,00
1|KS-AUV5 Cortadorade tela |Km Taiwan S 1.000,00 | $ 1.000,00
1|ES300 Plancha Silver Star |Silver Star Korea S 175,00 | $ 175,00

Total $ 24.570,00

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 36: Inversion Muebles de oficina

Taller de confecciones JALCONFEX
INVERSION DE MUEBLES DE OFICINA
PARA EL ANO 2014
(Expresado en Délares Americanos)

CANTIDAD MODELO DETALLE VALOR TOTAL
UNITARIO

Escritorio Ejecutivo 1,30x 1,30x 0,75 de 3

Energy Ejecutivo |gavetas Tablero de mdf 25mm formicado
1 y bordeado en canto duro S 33400 |S 334,00

Biblioteca de 2 puertas estructura en
Biblioteca Passport [tablero melaminico, bordes de canto duro
1 2 puertas S 33600|S 336,00
Silla ergonomica hidraulica alta con

Silla Eurostyle  |brazos, espaldary sientos inyectados de

1 esponja y tapizados S 236,05 (S 236,05
silla ergonomica con asiento inyectado de
Sillalso esponjay tapizada. Estructura de tubo
2 acerado S 45,14 1S 90,28
Total S 996,33
Elaborado por: Los Autores (2013)

Cuadro 37: Inversion Equipos de Oficina

Taller de confecciones JALCONFEX

INVERSION DE EQUIPO DE OFICINA

PARA EL ANO 2014

(Expresado en D6lares Americanos)

CANTIDAD MODELO DETALLE P.UNITARIO | TOTAL
1{DR-120TM Calculadora C/Imprseiéon Casio 80,98 80,98
1|KX-TG6811 |Teléfono Inalambrico Panasonic 58,96 58,96
1|KX-FG501LA |Fax Panasonic papel termico 125,00 125,00

Sub- Total 264,94
12% Iva 31,79
Total 296,73

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 38: Inversion Equipo de Computacion

Taller de confecciones JALCONFEX
INVERSION DE EQUIPO DE COMPUTACION

PARA ELANO 2014
(Expresado en Délares Americanos)
CANTIDAD MODELO DETALLE P. UNITARIO TOTAL
1|L355 Impresora Epson de tinta continua | $ 29512 | $ 295,12
Lapto Sansung Windows 8
1lcre memoria de 4Gb Disco Duro 500 $ 72000 | $ 720,00
Sub- Total $ 1.015,12
12% lva $ 12181
Total $ 1.136,93
Elaborado por: Los Autores (2013)
Cuadro 39: Inversién Inicial
Taller de confecciones JALCONFEX
DETALLE DE INVERSION INICIAL
(Expresado en Ddlares Americanos)
Maquinaria $ 24.570,00
Muebles de Oficina $ 996,33
Equipos de Oficina $ 296,73
Equipos de Computacién $ 1.136,93
Varios (Capital de Trabajo) $ 3.000,00
$ 30.000,00

Elaborado por: Los Autores (2013)

Analisis:

En el cuadro se expresa lo referente a la inversion que se va a necesitar para la
reestructuracion de la empresa asi como también la cantidad de dinero que se
necesitara para la adquisicion de nuevas maquinas para la ampliacion del taller y

cumplir con los nuevos requerimientos de pedidos.
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Cuadro 40: Flujo de Caja

Taller de confecciones JALCONFEX
FLUJO DE CAJA MENSUAL
PARA EL ANO 2014
{Expresado en Dolares Americanos)

= w
] x s
£ | g o | 2 | B | 8 | &
2 ¥ N = o o o & E S @ &
w m [ [ > = ] ] o - > o
PRESUPUESTO DE EFECTIVO & w ] o £ 3 2 9 u 8 ) a TOTAL
SALDO INICIAL DE EFECTIVO 3000000 83899 981,07 4.198,17]11.67594] 13504,31| 14.841,38] 16.182,33( 17.876,26| 19.370,19| 21.064,11] 22.858,04
INGRESOS POR RECAUDACIONES| 6.940,00| 11.500,00| 14.700,00[ 18.300,00] 12.000,00 10.700,00] 10.700,00] 10.800,00] 10.600,00] 10.800,00 10.900,00 10.850,00{ 138.790,00
{=) DISPONIBILIDAD MONETARIA | 36.940,00| 12.338,99| 15.681,07| 22.498,17| 23.675,94| 24.204,31 25.541,38] 26.982,33| 28.476,26| 30.170,19] 31.964,11| 33.708,04] 312.180,78
{) SALIDAS DE EFECTIVO
PAGO A PROVEEDORES 2050,76| 4.856,06] 439803 432037| 366977| 2661,06) 260879 260421] 260421] 260421] 260421] 260421] 37.585,89
GASTOS DE NOMINA 550353 550353] 608653 550353 550353 550353 550353 550353 550353 550353 550353] 10.071,53] 71.193,32
GASTOS OPERATIVOS 121840] 67000 67000 67000 67000 87000 91840] 670,00] 670,00 67000 670,00] 87000 9.236,80
ADQUISION DE PPE 27.000,00
PAGO DE DEUDAS 32834| 32834| 32834] 32834] 32834] 32834 32834) 32834 32834) 30834 32834) a0834] 394002
TOTAL SALIDAS DE EFECTIVO | 36.101,01| 11.357,92 11.482,90| 10.822,23[10.171,63] 9.362,92] 9.359,06] 9.106,07| 9.106,07| 9.106,07| 9.106,07| 13.874,07| 148.956,03
{ =) SALDO FINAL DE EFECTIVO 838,99| 981,07| 4.198,17]11.67594]13504,31| 14.841,38[ 16.182,33 17.876,26] 19.370,19] 21.064,11| 22.858,04| 19.833,97

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Andlisis:
El flujo de caja del primer afio determina que todos los meses la empresa se
mantiene con un saldo de positivo en Caja, lo cual indica que puede cumplir con

sus obligaciones de pago.

Cuadro 41: Presupuesto Consolidado Anual de Efectivo

SALDO INICIAL DE EFECTIVO $ 30.000,00
(+) RECAUDACIONES PREVISTAS $138.790,00
DISPONIBILIDAD ANUAL $168.790,00
(-) SALIDAS DE EFECTIVO $148.956,03
SALDO FINAL DE EFECTIVO $19.833,97
SALIDAS DE EFECTIVO PROMEDIO ‘ $12.413,00

Elaborado por: Los Autores (2013)

Analisis:

Como se observa en el cuadro consolidado de efectivo la disponibilidad anual de
dinero con la que contara la empresa sera superior a las salidas manteniendo asi
un saldo final positivo el cual es un buen indicador para el desarrollo normal de las
actividades de la empresa.

Cuadro 42: Estructura de la Inversion Inicial

Inversion Valor Porcentaje
Capital Propio de $ 20.000,00 67%
Inversionistas
Préstamo Bancario $ 10.000,00 33 %
TOTAL $ 30.000,00 100 %

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Cuadro 43: Flujo de Efectivo Anual del Proyecto

Taller de confecciones JALCONFEX
FLUJO DE EFECTIVO ANUAL DEL PROYECTO
(Expresado en Dolares Americanos)

DESCRIPCION ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ingresos por Ventas 141.800,00f 148.890,00| 156.334,50| 164.151,23| 172.358,79
Costo de ventas 38.497,16| 40.422,02| 42.443,12| 44.565,28/ 46.793,54
Utilidad Bruta 103.302,84| 108.467,98| 113.891,38| 119.585,95| 125.565,24
Gastos Operativos
Sueldos y beneficios sociales 74.108,32| 77.813,73| 81.704,42| 85.789,64| 90.079,12
Servicios basicos 1.440,00 1.512,00 1.587,60 1.666,98 1.750,33
Arriendos 3.000,00 3.150,00 3.307,50 3.472,88 3.646,52
Impuestos y contribuciones 300,00 315,00 330,75 347,29 364,65
Mantenimiento 400,00 420,00 441,00 463,05 486,20
Suministros Varios 600,00 630,00 661,50 694,58 729,30
Publicidad 496,80 521,64 547,72 575,11 603,86
Honorarios Profesionales 2.400,00 2.520,00 2.646,00 2.778,30 2.917,22
Otros Gastos Operativos 600,00 630,00 661,50 694,58 729,30
Depreciacion 3.920,76 3.920,76 3.920,76 3.579,68 3.579,68
Total Gastos Operativos 87.265,88| 91.433,13| 95.808,75| 100.062,07| 104.886,19
Utilidad Operativa 16.036,96| 17.034,84| 18.082,62| 19.523,87| 20.679,05
Gastos Financieros
Intereses 970,64 620,45 228,97 0,00 0,00
Utilidad antes de impuestos 15.066,32| 16.414,39| 17.853,65 19.523,87| 20.679,05
Participacion a Trabajadores (15%) 2.259,95 2.462,16 2.678,05 2.928,58 3.101,86
Utilidad Después de Participacion a trabajadores 12.806,37| 13.952,23| 1517561 16.595,29| 17.577,19
Impuesto a la Renta (22%) 2.817,40 3.069,49 3.338,63 3.650,96 3.866,98
Utilidad Después de Impuestos 9.988,97| 10.882,74| 11.836,97| 12.944,33| 13.710,21
Depreciacion 3.920,76 3.920,76 3.920,76 3.579,68 3.579,68
Inversién Propia (20.000)
Inversion por Financiamiento (10.000)
Flujo de Fondos del Proyecto (30.000)| 13.909,73| 14.80350| 15.757,73| 16.524,01| 17.289,89
Crédito Bancario 10.000
Amortizacion del Crédito -2.969,38) -3.319,57| -3.711,05
Flujo Neto del Proyecto (20.000)[  10.940,35| 11.483,93| 12.046,68) 16.524,01| 17.289,89
Flujo de Fondos Acumulados (20.000)|  -9.059,65 2.42428| 14.470,97| 30.994,98| 48.284,87

Elaborado por: Los Autores (2013)

Para el flujo se ha considerado un incremento del 5% en relacion a la inflacion

anual.
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Cuadro 44: Indicador Financiero

TIR (Tasa Interna de Retorno) 54,57%

VAN (Valor Actual Neto) $ 27.735,69

Elaborado por: Los Autores

Andlisis:

La tasa de oportunidad que se considera para el analisis del VAN es del 10%
considerando que el interés promedio de una poliza de acumulacion en un Bancos
es maximo el 8% anual, por lo cual se considera que este proyecto es factible, por
tener una tasa interna de retorno superior a la tasa de oportunidad establecida

La recuperacion de la inversion del proyecto sera recuperada antes de finalizar el

segundo afo.

Cuadro 45: Ratio Financiero Rentabilidad 2014

Razon Financiera Formula 2014
Utilidad Brut
Margen de Utilidad Bruta =iricad onfta 73%
Ventas
— - 5
Margen de Utilidad Operativa Utilidad Operativa 11%
Ventas
Utilidad Net t
Margen de Utilidad Neta L0 eaenvenas 7,04%
ventas

Elaborado por: Los Autores (2013)

Analisis:
La utilidad Bruta representa el 73% sobre las ventas.
El ratio de Margen de Utilidad Operativa representa el 11% ganado por cada dolar

de ventas y una utilidad neta de las ventas del 7,04%.
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CONCLUSIONES

Después del andlisis de la situacion actual de la Empresa JALCONFEX se pudo
detectar varios problemas como la falta de una estructura formalizada del negocio,
falta de un espacio méas amplio donde funcione el taller de confecciones, con sus

instalaciones acorde a las necesidades.

La falta de funciones asignadas para cada uno de sus trabajadores, y los debidos
procesos que indiquen que actividades deben realizar para poder desempeiar de

forma eficiente sus actividades.

La Empresa no cuenta con un control adecuado de los procesos de produccion
requeridos para realizar de forma eficiente y rapida las diferentes prendas que se

elaboran en el taller.

La falta de una Misidn, Vision y Objetivos implementados por parte de los
directivos de la Empresa que sirvan de guia para direccionar las actividades
diarias de sus trabajadores, asi como la falta de un manual de funciones y
reglamentos internos para cada uno de los trabajadores de la empresa.

Tomando como base la investigacion de mercado se puede determinar la
existencia de demanda insatisfecha de uniformes escolares en el sector del
Guasmo Sur de la ciudad de Guayaquil, lo cual crea una oportunidad de negocio,
las prendas seran confeccionadas con materia Prima de calidad y mano de Obra
calificada con la finalidad de ofrecer un producto garantizado asegurando asi el

éxito en el mercado.

Se ha seleccionado maquinaria de tecnologia Japonesa por tener un alto

desemperio, contar con un amplio stock de repuestos y accesorios.
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Una vez realizado los analisis financieros de las proyecciones de ingresos, costos
y gastos, se determina que la formalizacién del taller de prendas de vestir es
factible y que esta formalizacion permite implementar una estructura tanto
administrativa como econdmica sostenible que les brinde beneficios econdmicos a
sus propietarios, empleados fomentando la produccion nacional y promoviendo el
desarrollo de nuestro pais.

La inversion tanto para la formalizacion y ampliacion ascienden a $30.000,00 lo
mismo que se encuentra distribuido de la siguiente forma el $10.000,00 equivale a
un préstamo otorgado por el Banco Nacional de Fomento a una tasa de interés del
11.20% vy el saldo corresponde al capital aportado por los accionistas de la

empresa.

La inversion requerida en el presente proyecto determina una tasa de oportunidad

minima requerida del 10%.
El presente proyecto determina una tasa interna de retorno del 54.57% la cual es
atractiva frente a la tasa de oportunidad minima requerida y un valor presente de

$27.735,69.

Este proyecto contribuye a la generacidbn de nuevas fuentes de trabajo y

contribuye con el desarrollo productivo del pais.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda poner en practica la ejecucion de este proyecto y tener un control
adecuado, implementando nuevas estrategias que le permitan mantener un

desarrollo sostenible y constante.

Se sugiere la implementacion de la Mision, Vision y Objetivos de la Empresa los
cuales deben ser dados a conocer por los directivos a cada uno de los
trabajadores para un mejor desempefio de sus actividades. Es importante que se
implemente una cultura empresarial donde también se den a conocer los valores

corporativos de la empresa.

Mantener una constante capacitacion y asesoramiento con todo lo referente a
procesos de produccién, para estar actualizados con los avances tecnoldgicos

para la industria de confeccién lo cual elevara la calidad del producto final.

Cumplir con el presupuesto de produccion establecido, satisfaciendo asi a los

clientes.

Seguir con la busqueda de nuevas lineas de produccién, con la finalidad de

obtener nuevos ingresos y seguir ganado reconocimiento en el mercado.
Mantener una cultura de innovacion en todos los niveles la organizacion para el

mejoramiento continuo de sus procesos, estrategias y administracion de la

empresa.
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Anexol: Arbol de Problemas

Arbol de Problemas

—
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Elaborado por: Los Autores (2013)
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Anexo2: Arbol de Soluciones

Arbol de Soluciones

/T\ -

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Anexo3: Variable Asesoria Legal

Indicadores de Variables

ASESORIA INDICADOR MEDIDOR DE | SUPUESTOS
LEGAL VERIFICACION
Mejorar ventas | Analisis de | Ser
y ingresos y costos | reconocidos
componentes
Estructura Buen Imagen
formalizada y | desempeiio del | corporativa
mayor negocio
produccion
Legalizacion Supervision de la | Documentos
de legalizacion  de | legalizados
documentos documentos
Buscar
asesoria
Elaborado por: Los Autores (2013)
Anexo4: Variable Administracion
ADMINISTRACION | INDICADOR | MEDIDOR DE | SUPUESTOS
VERIFICACION
Mejor Cumplimiento Logro de
desempeiio de metas objetivos
de las deseados
actividades
Mayor Mejor Mejoramiento

i

conocimiento

desempeiio del
negocio

continuo

Designacién | Evaluacion de | Administracion

de desempeiio eficaz

actividades

Capacitacion | Pruebas Personal a la
constantes vanguardia

Elaborado por: Los Autores (2013)
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PRODUCCION

"

Anexo5: Variable de Produccién

INDICADOR | MEDIDOR DE | SUPUESTOS
VERIFICACION

Incremento Producto

de los | competitivo

ingresos

Reduccioén de | Precios mas | Producto de

costos bajos buena
calidad y
buen precio

Incremento Unidades Mayor

de producidas produccion

produccién

Maquinaria La adquisicion | Incremento

adecuada Yy |de maquinaria | de la planta

procesos de
produccién

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Anexo6: Formato de Entrevista

Universidad laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil

Facultad de Ciencias Administrativas

La presente entrevista tiene como objetivo reunir toda la informacién que
sea necesaria para la formalizacion del taller de confecciones de prendas de
vestir “JALCONFEX?”, previo a la obtencién del titulo de Ingeniero Comercial.

Agradecemos de antemano la atencion expuesta a la entrevista.
Entrevista dirigida Empresa textiles

1.- ¢ Qué opina sobre la industria textil en el Ecuador?

3.- ¢Considera usted que existe programas de capacitacion para tener una mano
de obra calificada en el pais?
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5.- ¢Qué procesos cree usted que se debe mejorar en taller para reducir el nivel
de desperdicio de materia prima?

6.- ¢Cudl es el tipo de maquinaria basica con la que debe contar un taller de
confeccion?

7.- ¢ Qué recomendaciones podria dar usted a un taller de confeccion para lograr
aumentar el nivel de produccién y ser competitivos?
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Anexo7: Formato de Encuesta

FORMATO DE ENCUESTA DE UNIFORMES

Universidad laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil

Facultad de Ciencias Administrativas

La presente entrevista tiene como objetivo reunir toda la informacién que
sea necesaria para la Formalizacion del taller de confecciones de prendas de
vestir “JALCONFEX?”, previo a la obtencién del titulo de Ingeniero Comercial.

Agradecemos de antemano la atencidén expuesta a la encuesta.

1.- ¢ Conoce un lugar cercano a su domicilio de venta de uniformes escolares?

Si No

2.- ¢Estaria de acuerdo en que el Guasmo Sur se apertura un local de venta de
uniformes escolares?

Si No
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3.- ¢ Donde usted generalmente comprar los uniformes escolares?

Mercado Central

Bahia

Alrededor de la Institucion

Otros

4.- ¢ Cuanto gasta al adquirir los uniformes?

15-25 26 — 35 36 en adelante

5.- ¢De las prendas mencionadas a continuacibn cuales adquiere con
frecuencia?(Seleccione varios si es necesario)

Camisa D
Blusa D
Camiseta I:I
Calentador D
Chompa D

6.- ¢En qué institucion educativa estudian sus hijos? (Mencione el nombre del
colegio o la escuela)
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7.- ¢En la institucién educativa le solicitan que sus hijos lleven el nombre bordado
en los uniformes?

Si No

8.- ¢Qué parametro consideraria prioritario para seleccionar un nuevo proveedor
de uniformes, como nuestra empresa?

Precio Calidad Buena atencién
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ANEXO 8: CONTRATO DE COMPRA VENTA
COMPARECIENTES:
Comparecen a la celebracion del presente contrato por una parte la Empresa
MACOSER-DIVISION BORDADOS, a través de su Gerente General Ing. Luis
Escandén Prieto, a quien en adelante se le denominara “CONTRATANTE” o
‘“MACOSER?; y por otra “JALCONFEX” con sus representantes Carlos Jalca con

RUC. 0922526702 y José Jalca con C.I. 0923029136, a quienes en adelante se le
denominara: “CONTRATISTA”.

Los comparecientes en forma libre y voluntaria, acuerdan en suscribir el presente

contrato con las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES:

Mediante comunicado enviado el 01/12/2013, el gerente Administrador del
Departamento bordados de la empresa Macoser, sefior Angel Escanddn, solicité al
Ing. Luis Escandén prieto gerente general, se suscriba un contrato de compra
venta para la adquisicion de “700 (setecientas) camisetas mensuales tipo polo
varios colores por un tiempo minimo de cinco afios para nuestra respectiva

comercializacion en el almacén de bordados “.

CLAUSULA SEGUNDA.-

Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:

La cotizacion de la oferta presentadas por el CONTRATISTA,

Copia del RUC del CONTRATISTA;

Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion de los CONTRATISTAS;

En el caso de tratarse de una compafila adjuntar el nombramiento del
Representante Legal del CONTRATISTA.
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CLAUSULA TERCERA.-

3.1.- Al finalizar cada mes se enviard el detalle de las camisetas con los

respectivos colores y tallas que se deberan entregar por parte del CONTRATISTA.

3.2.- Los colores que se manejaran en cada pedido seran los detallados a

continuacion

REFERENCIA COLOR

001 Blanca

002 Negra

003 Plomo

004 Verde Claro

005 Verde
Oscuro

006 Amarilla

007 Roja

008 Disefio
Combinado

3.3.- En el caso de la referencia 008 se enviara el diseio como debe de ser

confeccionado.
CLAUSULA CUARTA.- OBJETO DEL CONTRATO:

El CONTRATISTA se obliga para con la empresa MACOSER a proveer a entera

satisfaccion de este Ultimo, un total de “Mil Camisetas Mensuales para
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Comercializar en Nuestro Almacén de Bordados Debido a la Gran Demanda que

Tenemos”, de acuerdo a las siguientes especificaciones:

CANTIDAD | DESCRIPCION UNIDAD VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO

700 Camisetas Tipo Polo Unidad $9,00 $ 6.300,00

Camisetas con cuellos
y pufios.

Tela pique.

Colores y tallas a definir
por el Contratante.

SUBTOTAL $ 6.300,00
12% IVA $ 756,00
TOTAL $ 7.056,00

CLAUSULA QUINTA:

El precio de cada camiseta es de $ 9,00 (Nueve dodlares de los Estados Unidos de
Norte Ameérica), los pagos del contrato se realizaran con cheque el que se retirara
en nuestra oficina matriz ubicada en Francisco de Paula Icaza 608-610 y

Escobedo.
CLAUSULA SEXTA: FORMA DE PAGO
Se pagara el valor del contrato de la siguiente manera:

El 30% del valor de la factura de contado y el 70% con crédito a 30 dias.
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CLAUSULA SEPTIMA: PLAZO

7.1.- El plazo para la entrega de la mercaderia sera de 30 (treinta) dias de la fecha
en que el CONTRATANTE haya enviado el detalle con las referencias de los

colores con sus respectivas tallas.

7.2.- La fecha maxima en la que Macoser S.A enviara el detalle de las referencias

serd maximo el ultimo dia de cada mes.
CLAUSULA OCTAVA.- PRORROGAS DE PLAZO:

Por fuerza mayor o caso fortuito, aceptado como tal por MACOSER, la
CONTRATISTA tiene la responsabilidad de actuar con toda la diligencia razonable
para superar la imposibilidad producida por causas de fuerza mayor o caso
fortuito. En estos casos, el plazo se prorrogara por el tiempo que determina el
CONTRATANTE.

CLAUSULA NOVENA.-MULTAS

9.1.- Por cada dia de retardo en la ejecucién de las obligaciones contractuales, se

aplicara la multa correspondiente al uno por mil (1x1000) del valor del contrato.

9.2.- en el caso de no cumplir con el nuevo plazo establecido en la prérroga

MACOSER podréa declara anticipada y unilateralmente, la terminacion del contrato.
CLAUSULA DECIMA.- REAJUSTE DE PRECIOS:

El precio podra ser reajustado una vez al afio previo acuerdo entre el
CONTRATANTE y CONTRATISTA lo cual se fijara por medio de reunion entre

ambas parte.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- TERMINACION DEL CONTRATO:
Por cumplimiento de las obligaciones contractuales;

Por mutuo acuerdo de las partes;
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Por declaracion anticipada y unilateral de MACOSER.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES:

Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las parte, relativas a los trabajos,
seran formuladas por escrito y en idioma castellano para su respectivo respaldo de

ambas partes.
CLAUSULA DECIMA TERCERA.- DOMICILIO:

Para efectos de comunicacién o notificaciones, las partes sefialan como su

direccion, las siguientes:

MACOSER: Francisco de Paula Icaza 608-610 e/Escobedo y Boyaca Teléfono 04-

2313915, www.info@macoser-sa.com.

CONTRATITAS: Coop. Molina de Frank Mz. 16 V.4 Teléfono 04-3096360,

josejalk@hotmail.com ,
klosjalca@hotmail.com.

Ing. Luis Escandon

Gerente General

Macoser
Joseé Jalca Varela Carlos Jalca Varela
C.1.0923029136 C.l1. 0922526702
CONTRATISTA CONTRATISTA
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Anexo09: Tabla de Amortizacién del Préstamo

PERIODO ABONO CUOTA COSTO ABONO A NUEVO
MENSUAL FINANCIERO | CAPITAL SALDO

0 $ 10.000,00

1% 328,34 | $ 93,33 | % 23500 | $ 9.765,00

2[ % 328,34 | $ 91,14 | $ 237,20 | $ 9.527,80

3| $ 328,34 | $ 8893 | % 23941 |$ 9.288,39

4 $ 328,34 | $ 86,69 | $ 24164 | $ 9.046,75

5% 328,34 | $ 84,44 | % 24390 | $ 8.802,85

6| % 328,34 | $ 82,16 | $ 246,18 | $ 8.556,68

7% 328,34 | $ 79,86 | $ 24847 | $ 8.308,20

8| % 328,34 | $ 7754 | $ 250,79 | $ 8.057,41

9% 328,34 | $ 75,20 | $ 253,13 |$ 7.804,28
10| $ 328,34 | $ 7284 | % 25550 | $ 7.548,78
11 $ 328,34 | $ 70,46 | $ 257,88 | $ 7.290,90
12| $ 328,34 | $ 68,05 | % 260,29 | $ 7.030,62
13 $ 328,34 | $ 65,62 | $ 262,72 | $ 6.767,90
14| $ 328,34 | $ 63,17 | § 265,17 | $ 6.502,73
15] $ 328,34 | $ 60,69 | $ 26764 | $ 6.235,09
16| $ 328,34 | $ 58,19 | $ 27014 | $ 5.964,95
171 % 328,34 | % 5567 | % 272,66 | $ 5.692,29
18| $ 328,34 | $ 53,13 | $ 27521 |$ 5.417,08
19| % 328,34 | $ 50,56 | $ 277,78 | $ 5.139,30
20| % 328,34 | $ 4797 | $ 280,37 | $ 4.858,94
21| % 328,34 | $ 45,35 | % 28299 | $ 4.575,95
22| % 328,34 | $ 4271 |% 28563 | $ 4.290,33
23| % 328,34 | $ 40,04 | $ 288,29 | $ 4.002,03
24| $ 328,34 | $ 37,35 | % 29098 |[$ 3.711,05
25| % 328,34 | $ 3464 | $ 293,70 | $ 3.417,35
26| $ 328,34 | $ 3190 | $ 29644 | $ 3.120,91
271 % 328,34 | $ 2913 | $ 29921 | $ 2.821,71
28| $ 328,34 | $ 26,34 | % 302,00 | $ 251971
29| % 328,34 | $ 2352 | % 304,82 | $ 2.214,89
30| $ 328,34 | $ 20,67 | $ 30766 | $ 1.907,23
31( 9% 328,34 | $ 1780 | $ 31053 |$ 1.596,69
32| % 328,34 | $ 14,90 | $ 31343 | $ 1.283,26
33[ % 328,34 | $ 1198 | % 316,36 | § 966,90
34| $ 328,34 | $ 9,02 | % 319,31 | § 647,59
35 % 328,34 | $ 6,04 |9% 322,29 | $ 325,30
36( % 328,34 | % 304| % 32530 | § 0,00

$ 11820,06 |$ 182006 | $ 10.000,00

Elaborado por: Los Autores (2013)
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Anexo010: Tasas de Interés Pasiva

4.1 CERTIFICADOS DE INVERSION

MONTO
3.50
250 2,000
%
3.65
2,001 10,000
%
3.85
10,001 20,000
%
4.05
20,001 40,000
%
4.25
40,001 100,000
%
EN
100,00
ADELANT
1 £ %

4.40
%

4.50
%

4.70
%

4.85
%

4.95
%

5.00
%

4.80
%

5.00
%

5.20
%

5.40
%

5.60
%

5.80
%

5.10
%

5.25
%

5.50
%

5.70
%

5.85
%

6.00
%

5.25
%

5.40
%

5.65
%

5.85
%

6.00
%

6.15
%

Fuente: Banco Nacional de Fomento (2013)
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5.50
%

5.70
%

5.85
%

6.00
%

6.10
%

6.25
%

E 360

5.75
%

6.00
%

6.10
%

6.25
%

6.50
%

6.50
%



Anexoll: Actividades del Proyecto

MESES
ACTIVIDADES DEL PROYECTO DE GRADO jun-13 jul-13 | ago-13 | sep-13 oct-13 nov-13 dic-13
SEMANAS
2 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 2 2 2
CAPITULO |
Introduccién
Tema

Definicidn del problema

Justificacion

Objetivos Generales y Especificos

CAPITULO Il

Marco Tedrico

Fundamentacidn Tedrica

Marcco Conceptual

Hipdtesis

Variables

Indicadores

CAPITULO Il

Metodologia

Universo Muestral

Métodos técnicas e Instrumentos

Procesamiento de Datos

Andlisis de Datos

CAPITULO IV

Propuesta

Informe técnico Final

Conclusiones

Recomendaciones

Sustentacidn

Elaborado por: Los Autores (2013)
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