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1 INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

En los ultimos afios, el sector comercial de venta de electrodomésticos ha
experimentado un crecimiento significativo en sus ingresos (INEC, 2021). Segun
datos del Servicio de Rentas Internas (SRI), las empresas dedicadas a la
manufactura y comercio de electrodomésticos y linea blanca registraron un
aumento en sus ingresos en 2021, superando los niveles alcanzados en 2020,
periodo marcado por la crisis sanitaria del Covid-19 (Ministerio de Produccion
Comercio Exterior Inversiones y Pesca, 2021).

Durante los primeros 11 meses de 2021, las empresas dedicadas a la
fabricacion de electrodomésticos y linea blanca experimentaron una
recuperaciéon del 36,9% en sus ingresos, mientras que las actividades
comerciales en este sector reportaron una recuperacion del 22,3% en sus ventas
(Ekos Negocios, 2022). Esta recuperacion y crecimiento en el sector comercial
de venta de electrodomésticos resalta la importancia de una gestion eficiente y
estratégica de los precios de venta (Labrador et al., 2020).

Para lograrlo, es fundamental contar con un sistema de determinacion de

costos adecuado. La contabilidad de costos permite registrar, determinar,

distribuir, acumular, analizar, interpretar, controlar e informar sobre los
costos de produccién, distribucion, administracion y financiamiento. Sin
embargo, la falta de una determinacion de costos precisa puede afectar

seriamente a las empresas de varias maneras (Aguirre, 2020).

En primer lugar, la falta de una determinacion de costos adecuada impide

realizar estrategias de precio eficaces. Los precios de venta deben fijarse

considerando los costos de produccién, y sin cifras actualizadas y
1



precisas de costos, resulta dificil fijar precios con precision y realizar

ajustes a tiempo, lo que puede impactar negativamente en las utilidades

del negocio (Arias et al., 2020).

Ademas, una determinacion inexacta de costos dificulta conocer las
actividades mas rentables. El analisis de costos arroja luces sobre las
actividades que generan ganancias y las que resultan en pérdidas (Chafla
Chucho et al., 2022). Sin una determinacién precisa de costos, se vuelve dificil
crear planes de accion estratégicos y se corre el riesgo de enfocar esfuerzos en
trabajos que no generan los ingresos deseados.

Asimismo, una falta de andlisis de costos afecta la competitividad de la
empresa. El analisis de costos es fundamental para comprender la ventaja
competitiva de un negocio, identificar oportunidades de incrementar el valor para
el cliente y reducir costos en la cadena de produccion (Izar, 2007). Esto permite
identificar ventajas competitivas que ayudan a proteger y consolidar la posicion
de la empresa en el mercado.

La determinacion de costos también es esencial para medir y mejorar la

eficiencia. Mediante el analisis comparativo de costos, se puede evaluar

la eficiencia de la empresa en diferentes periodos y detectar posibles
causas de variaciones, como aumentos en el precio de las materias
primas, desperdicio en la produccion o disminucién de la productividad de

los empleados (Tapia et al., 2018).

Ademas, la informacién sobre costos es fundamental para tomar

decisiones sobre innovacion e inversiones. Conocer los costos de

produccion: actuales y proyectados, permite evaluar la viabilidad de

introducir innovaciones, como la automatizacion de procesos o la
2



incorporacion de nuevas tecnologias, y determinar si son rentables para

el negocio (Ponte et al., 2019).

Por dltimo, la falta de una adecuada determinacion de costos dificulta el

control de gastos. Un buen calculo de costos permite detectar desperdicios,

gastos innecesarios, sobrecostos en los flujos de trabajo y pérdidas ocasionadas

por inactividad de trabajadores o maquinaria, lo que impacta negativamente en

las finanzas del negocio.

1.2 Objetivos y preguntas de investigacion cientifica

121

Objetivo general

Analizar el costo-volumen-utilidad y su incidencia en la determinaciéon de

los precios de venta en el sector comercial de venta de electrodomésticos.

1.2.2

a)

b)

1.2.3

b)

Objetivos especificos

Calcular la contribucién del analisis CVU en la fijacion de precios
de venta precisos y rentables en el sector de electrodomeésticos.
Determinar la relacion entre los costos de produccién, el volumen
de ventas y la utilidad esperada en el contexto del sector de venta
de electrodomésticos.

Identificar las principales consideraciones y desafios en la
aplicacion del andlisis de CVU en la determinacion de precios en
este sector.

Preguntas de investigacion

¢, Coémo influye el calculo de CVU en la toma de decisiones sobre
los precios de venta en el sector de venta de electrodomésticos?
¢, Como determinar la relacion entre los costos de produccion, el

volumen de ventas y la utilidad esperada en este sector?



c) ¢Cuales son los principales desafios y consideraciones al aplicar
el analisis de CVU en la determinacion de precios en el sector de

venta de electrodomésticos?

1.3 Descripcién del tipo de caso asighado

El caso asignado se centra en el sector comercial de venta de
electrodomésticos. Para este efecto, se analizara la aplicacion del analisis de
Costo-Volumen-Utilidad y como incide en la determinacion de los precios de
venta en este sector. También se considera la relacion entre los costos de
produccion, el volumen de ventas y la utilidad esperada. Luego, se analizaran
los desafios y consideraciones especificas que surgen al aplicar este analisis en
el contexto del sector de venta de electrodomésticos.

De esta manera, el estudio se basara en informacién y datos recopilados
del sector, asi como en la revision de literatura relevante y la aplicacion de
conceptos tedricos y herramientas de andlisis de Costo-Volumen-Utilidad. El
caso tiene como meta proporcionar una vision clara de la importancia del analisis
de CVU en la determinacion de precios y su impacto en la rentabilidad de las

empresas del sector de venta de electrodomésticos.



2 ANALISIS DEL CASO

2.1 Fundamentacién teérica

2.1.1 Analisis Costo-Volumen Utilidad

El analisis costo-volumen-utilidad (CVU) es una herramienta de gestion
financiera utilizada por las empresas para evaluar la relacion entre los costos,
los voliumenes de produccién o ventas y la utilidad o ganancia (Ponte et al.,
2019). El propodsito de este método es determinar el volumen de produccion y
ventas necesario para alcanzar el punto de equilibrio (Gonzalez Cruz et al.,
2019), es decir, un nivel donde los ingresos totales son iguales a los costos
totales, y la empresa no obtiene ni pérdidas ni ganancias. Uno de los puntos
clave de este analisis radica en el hecho de que los costos pueden clasificarse
en fijos y variables.

Un costo fijo es aquel que no varia en funcion del volumen de produccion
o ventas en un periodo determinado, como los gastos de alquiler, los salarios del
personal administrativo, la depreciacion, entre otros (Aguirre, 2020). Por otro
lado, el costo variable es aquel que cambia en proporcién directa al nivel de
actividad, como el costo de los materiales, la mano de obra directa, etc. Ademas,
el andlisis CVU presupone que los precios de venta, los costos y la mezcla de
productos se mantienen constantes, lo que significa que los cambios en estas
variables pueden afectar los resultados previstos.

2.1.2 Metodologia del CVU

Para llevar a la practica este método se recomienda el siguiente
procedimiento:

1. Identificar costos fijos y variables: Es decir clasificar todos los costos



asociados con la operacion del negocio (fijo y variable). Los costos fijos
se mantienen constantes independientemente del nivel de actividad,
mientras que los costos variables varian directamente con las ventas o
produccion (Villegas, 2016).

Obtener datos de ventas y precios de venta: Se debe recopilar datos
histéricos o proyectados sobre las ventas de la empresa en unidades o en
valor monetario. También se requiere de la informacion sobre los precios
de venta por unidad.

Calcular el margen de contribucién por unidad: El margen de
contribucién es la diferencia entre el precio de venta por unidad y los

costos variables por unidad. Se calcula de la siguiente manera:

Margen de contribucidon por unidad = Precio de venta por unidad - Costos

variables por unidad

Calcular el punto de equilibrio en unidades: El punto de equilibrio es el
nivel de ventas o produccion donde los ingresos totales son iguales a los
costos totales, es decir, no hay ganancias ni pérdidas. Para calcular el

punto de equilibrio en unidades, se utiliza la siguiente formula:

Punto de equilibrio en unidades = Costos fijos totales / Margen de contribucién

por unidad

Calcular el punto de equilibrio en valor monetario: Para conocer el
punto de equilibrio en términos de valor monetario (ingresos),
simplemente multiplica el punto de equilibrio en unidades por el precio de

venta por unidad.



6. Analizar el margen de seguridad: Corresponde a la cantidad de ventas
por encima del punto de equilibrio (Carro & Gonzalez, 2017). Se calcula
restando el punto de equilibrio en unidades o valor monetario de las
ventas proyectadas o histéricas. Un margen de seguridad amplio indica
una mayor proteccién contra posibles disminuciones en las ventas.
7. Simular diferentes escenarios: Se utiliza el analisis CVU para simular
diferentes escenarios, como cambios en los precios de venta, en los
costos 0 en el volumen de ventas. Esto permitira evaluar como estos
cambios afectarian la rentabilidad de la empresa (Arguelles et al., 2018).
8. Tomar decisiones estratégicas: Se utilizan los resultados del analisis
CVU para tomar decisiones estratégicas sobre precios, costos,
volimenes de produccién o ventas (Torres, 2014). Por ejemplo, identificar
oportunidades para reducir costos, aumentar el margen de seguridad o
mejorar la rentabilidad general del negocio.
2.2 Datos del sector de comercial y venta de electrodomésticos

Segun los datos proporcionados por el INEC en 2021, se identifico que en
Ecuador existen alrededor de 884 mil establecimientos registrados como
empresas. De ese conjunto, el 34% se dedico a la actividad de comercio al por
mayor y menor durante el afio 2020, tal como se muestra en la figura 1. Cabe
mencionar que la mayor parte de esta participacién esta relacionada con tres
principales subcategorias, que incluyen: (1) la venta de alimentos y bebidas; (2)
la comercializacion de vehiculos; y (3) la venta de electrodomésticos (INEC,

2021).
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Actividad econdémica de las empresas ecuatorianas
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2021

Elaborado por: Vera, G. (2023)

Asi, la industria de electrodomeésticos destaca como una de las mas
relevantes para la economia ecuatoriana, generando una facturacion de
aproximadamente USD $1,916 millones en 2021, considerando tanto la
fabricacion como la comercializacion de estos productos, como se evidencia en
la figura 2. Aungque aun no ha alcanzado los niveles anteriores a la pandemia, se

observan sefiales de crecimiento gracias a la importacion y distribucion de
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Elaborado por: Vera, G. (2023)




2.3 Analisis de la empresa objeto de estudio

2.3.1 Descripcion del negocio

En este caso, se analiza la situaciéon de una empresa del sector de
electrodomésticos que, por efectos de confidencialidad, sera denominada como
‘ELECTROTECH”. Esta compafia se dedica a la importacion y venta de
electrodomésticos, especificamente lavadoras semi-automaticas de la marca
‘“MASTER USA”. La compafdia tiene sus oficinas en el sector de Puerto Santa
Ana, y se dedica a la distribucion al por mayor de lavadoras a diversas empresas

[y ]

minoristas que realizan sus operaciones en “La Bahia”, zona reconocida por
ofrecer electrodomésticos, linea blanca, equipos de audio y video, ropa y
diversos articulos importados a precios altamente competitivos.

Los productos que tienen mayor salida en el mercado son las lavadoras
semi-automaticas que, por su bajo costo con relacion a las lavadoras
autométicas, se venden en dos capacidades: 8 kg y 13 kg (Ver figura 3). La
intencién de esta compafiia es dirigir una oferta de productos accesibles, a
hogares de estratos sociales medio-tipico y medio-bajo en la ciudad de
Guayaquil.

Figura 3
llustracién de la lavadora semi-automatica marca MASTER USA

Fuente: Catalogo de ELECTROTECH S.A.
Elaborado por: Vera, G. (2023)



2.3.2 Problemaética del caso de estudio

La empresa “ELECTROTECH” es una reconocida compafiia dedicada a
la venta de electrodomeésticos en Guayaquil. En los dltimos afios, ha enfrentado
desafios para determinar con precisién los costos y gastos fijos y variables
asociados a sus productos, lo que dificulta establecer precios de venta
adecuados y maximizar sus margenes de rentabilidad. Ante esta situacion, la
empresa reconoce la necesidad de contar con un parametro técnico que le
permita realizar un analisis detallado de sus costos y volumen de ventas para
tomar decisiones estratégicas sobre la fijacibn de precios y mejorar su
rentabilidad.

Durante una investigacion preliminar se ha identificado que carece de
informacion precisa sobre sus costos y gastos fijos y variables. Esto ha resultado
en dificultades para determinar con exactitud los precios de venta de sus
productos y comprender como los cambios en los costos y el volumen de ventas
afectan su rentabilidad. La falta de un andlisis detallado de Costo-Volumen-
Utilidad (CVU) ha llevado a la empresa a tomar decisiones poco informadas y
puede estar afectando su competitividad en el mercado.

2.3.3 Posible solucién

El primer paso para la resolucion del presente caso es evaluar y clasificar
los costos y gastos fijos y variables asociados a cada uno de sus productos, en
este caso de las lavadoras semi-automaticas. Para lograrlo, se llevara a cabo un
proceso de contabilidad de costos para obtener una imagen precisa de la
estructura de costos de la empresa.

Una vez que se han determinado los costos y gastos asociados a cada

producto, se hara una pequefia segmentacion de los productos segun su
10



rentabilidad y volumen de ventas. Esto permitira identificar los productos mas
rentables y aquellos que pueden requerir ajustes en sus precios de venta. En
este caso, la compafia vende lavadoras semi-automaticas de 8kg y 13kg.

Con la informacioén recopilada, la empresa debe llevar a cabo el analisis
de Costo-Volumen-Utilidad, para comprender cémo los cambios en el volumen
de ventas afectan sus costos y utilidades. Luego, se deben calcular los puntos
de equilibrio y margen de contribucién para cada producto, lo que proporcionara
una vision clara de cudles productos contribuyen mas significativamente a las
ganancias de la empresa.

A partir de los resultados que arroje el andlisis de CVU, la compaiiia
‘ELECTROTECH” podra determinar precios de venta optimos para cada
producto. Se deben establecer estrategias de precios que permitan cubrir los
costos y obtener margenes de rentabilidad adecuados. Ademas, se deben
considerar factores competitivos y la elasticidad de la demanda para ajustar los

precios en funcion del mercado.
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3 PROPUESTA

3.1 Ejercicio practico: Datos para el andlisis
3.1.1 Estado de Resultados de ELECTROTECH
Tabla 1
Resumen del Estado de Resultados de la empresa ELECTROTECH
Descripcion 2021 2022 Var %
Ventas $2,364,000.00 $2,439,783.76 3%
(-) Costo de Ventas $1,116,000.00 $1,123,254.00 1%
Utilidad Bruta $1,248,000.00 $1,316,529.76 5%
(-) G. Administrativos $ 69345548 $ 705,139.85 2%
(-) G. Publicidad y Ventas $ 267,000.00 $ 268,735.50 1%
(-) Depreciaciones y Amortizaciones. $6,504.50 $6,504.50 0%
Subtotal Gastos $ 966,959.98 $ 980,379.85 1%
Utilidad Operativa $ 281,040.02 $ 336,149.91 20%
(-) G. Financieros $ 2143023 $ 17,649.77 -18%
Utilidad Antes de Participacién $ 259,609.79 $ 318,500.14 23%
(-) Participaciéon de Trabajadores (15%) $ 38,941.47 $ 47,775.02 23%
Utilidad antes de Impuestos $ 220,668.32 $ 270,725.11 23%
(-) Impuesto a la Renta (22%) $ 48547.03 $ 59,559.53 23%
Utilidad Neta $ 172,121.29 $ 211,165.59 23%

Margen Neto: Utilidad / Ventas

7%

9%

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)

El analisis del Estado de Resultados de "ELECTROTECH" revela una

evolucion positiva en su desempefio financiero durante el periodo de 2021 a

2022. Se destacan tres aspectos relevantes que impactan directamente en la

salud financiera de la empresa: las ventas, la utilidad neta y el margen neto.

El primer aspecto relevante es el crecimiento en las ventas de la empresa.

Durante el periodo analizado, las ventas pasaron de $2'364,000.00 en 2021 a

$2'439,783.76 en 2022, representando un incremento del 3%. Este aumento

refleja la capacidad de "ELECTROTECH" para atraer y retener clientes en un

mercado competitivo de venta de electrodomésticos en Ecuador.
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El segundo aspecto destacado es el aumento significativo en la utilidad
neta de la empresa. En 2021, la utilidad neta fue de $172,121.29, mientras que
en 2022 se elevdé a $211,165.59, mostrando un aumento del 23%. Este
incremento refleja una gestién financiera mas efectiva y un mejor control de los
costos y gastos operativos. Ademas, sugiere una mayor eficiencia en la
generacion de beneficios a partir de las operaciones del negocio.

El tercer aspecto relevante es el margen neto, que representa la utilidad
neta como porcentaje de las ventas. En 2021, el margen neto era del 7%,
mientras que en 2022 se incrementd al 9%. Este aumento del 2% indica una
mejora en la rentabilidad de "ELECTROTECH" con respecto a sus ingresos. Un
margen neto mas elevado muestra que la empresa ha sido capaz de mantener
un mayor porcentaje de sus ingresos como ganancias después de cubrir todos
los gastos y costos asociados a la operacion.

3.1.2 Detalle de Ventas de ELECTROTECH

Tabla 2
Detalle de las ventas de ELECTROTECH, afio 2021
DESCRIPCION VENTA VENTA PRECIO VENTAS
MENSUAL ANUALES DE VENTA ANUALES
Lavadora semi-automatica de 8kg 500 6,000 $ 170.00 $ 1,020,000.00
Lavadora semi-automatica de 13 kg 400 4,800 $  280.00 $ 1,344,000.00
TOTALES 900 10,800 $ 225.00 $ 2,364,000.00

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)

El andlisis de las ventas de ELECTROTECH en 2021 muestra que la
empresa se enfoca en la venta de lavadoras semi-automaticas de dos
capacidades diferentes. La cantidad total vendida en el afio fue de 10,800
unidades, con un total de ventas de $2'364,000.00. Este enfoque en la venta de

lavadoras semi-automaticas sugiere que ELECTROTECH ha identificado un
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segmento especifico del mercado al que atiende con estos productos.

Es importante destacar que la lavadora semi-automatica de 8 kg tiene un
precio de venta mas bajo ($170.00 por unidad), mientras que la lavadora semi-
automatica de 13 kg tiene un precio mas alto ($280.00 por unidad). Esta
estrategia de precios puede estar basada en las caracteristicas y demanda del
mercado para cada producto, o que permite a la empresa maximizar sus
ingresos y rentabilidad.

En general, las ventas de ELECTROTECH muestran un desempefio
favorable en 2021, lo que respalda el crecimiento de la empresa y su capacidad
para competir en el sector de venta de electrodomésticos en Ecuador. Sin
embargo, para mantener su competitividad, es fundamental que la empresa
continie monitoreando las tendencias del mercado y ajustando su estrategia de
ventas en funcion de las necesidades y preferencias de los clientes.

3.1.3 Detalle del Costo de Ventas de ELECTROTECH

Tabla 3
Detalle del costo de ventas de ELECTROTECH, afio 2021
PRODUCTOS UNIDADES UNIDADES COSTO TOTAL
MENSUALES ANUALES UNITARIO ANUAL
Lavadora semi-automatica de 8kg 500 6,000 $  90.00 $ 540,000.00
Lavadora semi-automética de 13 kg 400 4800 $ 120.00 $ 576,000.00
TOTALES 900 10,800 $ 105.00 $ 1,116,000.00

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)

La Tabla 3 determina que la empresa ELECTROTECH vendi6 dos tipos
de lavadoras semi-automéaticas durante el afio 2021: 500 unidades de la lavadora
de 8 kg y 400 unidades de la lavadora de 13 kg. La cantidad total vendida en el
afo fue de 10.800 unidades, lo que representa la suma de las unidades

mensuales vendidas de ambos productos.
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El costo unitario representa el gasto asociado a la produccion de cada
unidad de lavadora. Para la lavadora semi-automatica de 8 kg, el costo unitario
es de $90.00 por unidad, mientras que para la lavadora semi-automatica de 13
kg es de $120.00 por unidad. También se observa el célculo del costo total de
ventas anuales para cada tipo de lavadora y el total general. El costo de ventas
total anual para ELECTROTECH en 2021 fue de $1°116,000.00, que representa
el costo asociado a la produccion y venta de las 10.800 unidades de lavadoras
semi-automaticas.

3.1.4 Detalle de los gastos administrativos de ELECTROTECH

Tabla 4
Detalle de los gastos administrativos de ELECTROTECH, afio 2021
DESCRIPCION VALOR ANO 1
MENSUAL
Sueldos y beneficios del Personal $ 35,607.96 $ 427,295.48
Pago de servicios basicos $ 500.00 $ 6,000.00
Alquiler de Oficina $ 10,000.00 $ 120,000.00
Combustible $ 1,000.00 $ 12,000.00
Telefonia fija, mdvil e internet $ 300.00 $ 3,600.00
Gastos de suministros de oficina, papeleriay varios $ 100.00 $ 1,200.00
Suministros de limpieza $ 100.00 $ 1,200.00
Gastos de logistica - importacion - impuestos y varios  $ 10,000.00 $ 120,000.00
Gastos varios para la cafeteria, frutas, snacks $ 100.00 $ 1,200.00
Gastos de pre-operacion $ - $ 960.00
TOTAL $ 57,707.96 $ 693,455.48

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)

En el afio 2021, ELECTROTECH incurrié en gastos administrativos por
un total de $693,455.48. Los gastos mas significativos fueron los sueldos y
beneficios del personal, representando el 61.6% del total. Ademas, el alquiler de
la oficina representé el 17.3% de los gastos administrativos. Es importante que

ELECTROTECH realice una revision continua de estos gastos para identificar
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oportunidades de optimizacion y eficiencia, asegurando un equilibrio adecuado
entre los gastos administrativos y los ingresos generados por la empresa.
Mantener una gestion financiera sdlida permitira a ELECTROTECH mantener su
competitividad en el mercado de venta de electrodomésticos en Ecuador.

3.1.5 Detalle de los gastos de ventas de ELECTROTECH

Tabla 5
Detalle de los gastos de ventas de ELECTROTECH, afio 2021
DESCRIPCION VALOR ANO 1
MENSUAL
Elaboracion de gorras, boligrafos y camisetas $ 12,750.00 $ 153,000.00
promocionales
Elaboracion de tomatodos, llaveros y articulos  $ 1,000.00 $ 12,000.00
promocionales
Anuncios en periédicos $ 2,500.00 $ 30,000.00
Inversién en SEO + Community Manager $ 5,000.00 $ 60,000.00
Folleteria, difusién y varios $ 1,000.00 $ 12,000.00
TOTAL $ 22,250.00 $ 267,000.00

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)

Durante el afio 2021, ELECTROTECH destin6 $267,000.00 en gastos de
ventas, enfocados en estrategias de marketing y promocion. Los principales
gastos fueron:

e Elaboracion de Articulos Promocionales ($153,000.00): Se invirtid en

gorras, boligrafos, camisetas, entre otros, para promocién de marca.

e Inversién en SEO + Community Manager ($60,000.00): Importante

inversién en marketing digital y gestion de redes sociales.

e Anuncios en Periddicos ($30,000.00): Estrategia publicitaria para

ampliar la visibilidad de la empresa.

e Folleteria y Difusion ($12,000.00): Material promocional para eventos

y puntos de venta.

Es fundamental medir el retorno de inversion de estas estrategias para
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optimizar los gastos y mantener una gestion financiera sélida y competitiva en el
mercado de venta de electrodomeésticos en Ecuador.
3.2 Aplicaciéon del Método CVU

Para aplicar el método Costo-Volumen-Utilidad (CVU), primero debemos
clasificar los costos en fijos y variables, calcular el margen de contribucién por
producto y, a partir de esta informacion, realizar los célculos del punto de
equilibrio en unidades y ventas, asi como las utilidades a diferentes niveles de
volumen de ventas.

3.2.1 Clasificacién de Costos Fijos y Variables

Los costos fijos son aquellos que no varian en funcién del volumen de
ventas y se mantienen constantes en el corto plazo. Los costos variables, en
cambio, estan directamente relacionados con el volumen de ventas y cambian

en proporcion a las unidades producidas o vendidas.

Tabla 6

Clasificacion de Costos Fijos y Variables de ELECTROTECH
Descripcion de Costo Costo Fijo (CF) o Variable (CV) Valor
Costo de Ventas Variable (CV) $1,116,000.00
Gastos Administrativos Fijo (CF) $693,455.48
Gastos de Ventas Variable (CV) $267,000.00

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)

3.2.2 Célculo del Margen de Contribucion por Producto
El Margen de Contribucién se calcula restando los costos variables de las
ventas, y representa el monto que esta disponible para cubrir los costos fijos y

generar utilidades.
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Tabla 7
Célculo del Margen de Contribucion por Producto

Producto Precio de Costo Variable por  Margen de Contribucién por
Venta Unidad Unidad
Lavadora semi-automatica $170.00 $90.00 $80.00
de 8kg
Lavadora semi-automéatica $280.00 $120.00 $160.00
de 13 kg

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)

3.2.3 Célculo del Punto de Equilibrio en Unidades y Ventas

El Punto de Equilibrio en Unidades es la cantidad de unidades que la

empresa necesita vender para cubrir todos los costos, sin generar utilidades ni

pérdidas.

e Punto de Equilibrio (Unidades) = Costos Fijos / PVP — CV unitario

e Punto de Equilibro (ventas) = PEQ x PVP

Tabla 8
Célculo del Punto de equilibrio en Unidades y Ventas

ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

COSTO FIJO $  960,455.48
. CostasFijos( N
PEQ:HHEdﬂdEE} = "'il li FI::I CV Unitario $ 90.00
P LT PV $ 170.00
PEQ 12,005.69
(Unidades)

PE $ (Ventas) $ 2,040,967.90

PE %

86.34%

Fuente: ELECTROTECH, 2023
Elaborado por: Vera, G. (2023)
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3.2.4 Calculo de las Utilidades a Diferentes Niveles de Volumen de
Ventas
Podemos calcular las utilidades a diferentes niveles de volumen de ventas

utilizando la siguiente formula:

Utilidad = (Ventas - Costo de Ventas - Gastos Administrativos - Gastos de Ventas) * (1 -

Impuesto a la Renta)
Por ejemplo, a un nivel de ventas de $2, 500,000.00:

e Utilidad = ($2'500,000.00 - $1°116,000.00 - $693,455.48 - $267,000.00) x (1 - 0.22) =
$215,618.14
e ELECTROTECH generaria una utilidad de $215,618.14 con ventas de $2, 500,000.00.

3.3 Anélisis de Escenarios
Con los célculos realizados, podemos realizar un analisis de escenarios
para evaluar como diferentes niveles de ventas afectarian la utlidad de
ELECTROTECH. Por ejemplo:
Escenario A: Con ventas de $2°000,000.00:
e Utilidad = ($2'000,000.00 - $1°116,000.00 - $693,455.48 -
$267,000.00) x (1 - 0.22) = $153,751.36
Escenario B: Con ventas de $3°000,000.00:
e Utilidad = ($3'000,000.00 - $1'116,000.00 - $693,455.48 -

$267,000.00) X (1 - 0.22) = $277,484.91
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4 CONCLUSIONES

a) Contribucién del Analisis CVU en la Fijacion de Precios de Venta
Precisos y Rentables en el Sector de Electrodomeésticos

El andlisis Costo-Volumen-Utilidad (CVU) ha demostrado ser una
herramienta clave en la fijacion de precios de venta precisos y rentables en el
sector de electrodomésticos para la empresa ELECTROTECH. A través de la
clasificaciéon de costos en fijos y variables, se pudo calcular el margen de
contribucién por producto, lo que permitié determinar con mayor precisién cuanto
contribuye cada venta al cubrimiento de los costos fijos y la generacion de
utilidades. Al establecer un punto de equilibrio en unidades y ventas, la empresa
puede identificar el nivel minimo de ventas necesario para cubrir todos sus
costos y evitar pérdidas. Asimismo, conociendo el margen de contribucion,
ELECTROTECH puede fijar precios de venta adecuados que aseguren la
rentabilidad de cada producto.

b) Relacién entre los Costos de Produccién, el Volumen de Ventas y
la Utilidad Esperada en el Contexto del Sector de Venta de
Electrodomésticos

El andlisis CVU reveld una estrecha relaciébn entre los costos de
produccion, el volumen de ventas y la utilidad esperada en el contexto del sector
de venta de electrodomésticos para ELECTROTECH. Se pudo identificar el
punto de equilibrio, el nivel minimo de ventas necesario para alcanzar el punto
donde los ingresos cubren los costos totales. A medida que las ventas superan
el punto de equilibrio, la empresa genera utilidades. Por otro lado, si las ventas

estan por debajo del punto de equilibrio, la empresa incurre en pérdidas. Esta
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relacion es esencial para entender coémo diferentes niveles de ventas afectan la
rentabilidad del negocio.

c) Consideraciones y Desafios en la Aplicacion del Anélisis CVU en
la Determinacion de Precios en el Sector de Venta de Electrodomésticos

La aplicacién del andlisis CVU en la determinacion de precios en el sector
de venta de electrodomésticos presenta algunos desafios y consideraciones
importantes. Uno de los principales desafios es la necesidad de obtener datos
precisos y actualizados sobre los costos fijos y variables, asi como sobre el
volumen de ventas. La falta de informacion confiable puede afectar la precision
de los calculos y, por ende, la toma de decisiones estratégicas.

Ademas, es fundamental tener en cuenta el contexto del mercado y la
competencia, ya que los precios deben ser competitivos y atractivos para los
clientes. El analisis CVU puede ayudar a identificar ventajas competitivas y
oportunidades para mejorar la eficiencia operativa, pero también requiere de una

evaluacion constante y actualizacion para adaptarse a los cambios del entorno.
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