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I. INTRODUCCIÓN 
 
 

Frente a un mundo de cambios constantes y con un mercado altamente 

competitivo por la diversidad de bienes y servicios se predispone de una asignación 

más compleja de los costos incurridos en cada procedimiento operativo o de 

producción, impulsando a las organizaciones una actualización de acciones 

estratégicas basadas en una efectiva gestión contable bajo un análisis de datos 

cualitativos y cuantitativos para alcanzar el éxito en la toma de decisiones (Oyewo, 

2020). 

 
Por su parte, Diaz (2021) manifiesta que los inventarios son un elemento 

importante para garantizar la continuidad y desenvolvimiento de una organización, por 

lo que requiere la determinación de costos adecuados, así como también su adecuada 

contabilización para minimizar y erradicar pérdidas económicas baja una optimización 

de recursos. Asimismo, Pozo et. al. (2020) afirma que la buena gestión de inventarios 

se sustenta como el principal objetivo de toda entidad partiendo de un control interno 

y exhaustivo en el almacenamiento, pero también conciben como parte de los modelos 

de control de inventario, la evaluación de activos para su posterior análisis financiero. 

 
En ese sentido, se percibe a los inventarios como aquel recurso vital, 

necesario y consistente en el desarrollo y funcionamiento de toda entidad. De tal 

manera que Ruiz et. al. (2020) afirma ser un elemento relevante en la constitución de 

capital de trabajo, y dentro de las decisiones relacionadas a la inversión. También 

ponen en manifiesta que su constante nivel de rotación contribuye a la adquisición y 

mayor movimiento de efectivo al desarrollarse una venta, convirtiéndose así, en el 

principal activo. A su vez, Maza et. al. (2020) defienden la importancia de evaluar y 

valorar los inventarios debido a que impulsa un mayor control y gestión de sus 

componentes mientras se preserva una precisa y concisa revisión de datos e 

información. 

 
En el caso de Camacho et. al. (2020) manifiestan que aproximadamente el 

50% de los activos corresponden a inventarios, componente que genera problemas e 

inconvenientes por la persistencia de una mala gestión en la cadena de suministros 

causando un incremento en costos significativos por excedentes, faltantes o perdidas. 
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Por otra parte, también se persiste un daño e inconveniente directo con el cliente ya 

que no se cumple con la planificación de demanda, por ende, sustentan la importancia 

de controlar y valorar los inventarios para minimizar costos adicionales y más bien 

preservar una efectiva optimización de recursos. 

 
Es así que Garces y Barrios (2022) en su estudio manifiestan que los 

principales inconvenientes que las empresas presentan por un mal manejo de sus 

inventarios son: desorganización y pésima distribución de espacios en el área de 

almacenamiento, errores de etiquetado, información desactualizada, KPI´s erróneos, 

aumento de costos y recursos. Mientras que Suárez y Chilan (2018) afirman que pese 

a las diversas dificultades que se prevén durante el control de inventario no es 

imposible determinar acciones estratégicas que contribuyan a la reducción de sus 

costos, en sí Ambulay (2019) definen que es primordial con métodos o sistema de 

valoración para conservar un seguimiento sobre dicho elemento garantizando una 

mayor medida de ingresos y sobre todo un análisis más preciso sobre las finanzas de 

la entidad. 

 
A partir de lo descrito sobre inventarios, se manifiesta la intervención de 

normas internacionales basadas en el buen desempeño contable con la intención de 

brindar un esquema estándar sobre la información financiera, independientemente del 

tipo o sector económico que corresponda una empresa, ya que esto influye en las 

decisiones de los inversionistas (Pozo et. al., 2020). 

 
En cuanto, Parrales et. al. (2021) manifiestan que los inventarios son activos 

importantes que proveen de ingresos a la organización y su correcta valoración 

previene la subestimación o sobreestimación de ganancias o pérdidas. Por lo que una 

gestión racional de inventarios sustenta un buen flujo de beneficios cuando se 

manifiesta la transformación de los mismos en efectivo bajo acciones medibles, 

confiables y alineadas a la NIC 2, bajo la cual se reconoce como sistema de valoración 

el método promedio como el modelo más generalizado y utilizado en la mayoría de 

empresas promoviendo la presentación de costos más realistas. 

 
Barragán y Murillo (2020) en su estudio destaca que la industria láctea del 

cantón Latacunga desarrollan un control manual de sus inventarios, lo cual implica un 



3  

sistema poco confiable generando inconvenientes en los registros e inexactitud 

numérica en todos sus procedimientos operativos y productivos. Concluyéndose, 

relevante la intervención de un sistema de inventario permitiendo el aseguramiento de 

permanencia de la empresa en el mercado y un efectivo desarrollo de las actividades 

operativas bajo la administración efectiva de insumos, materia prima y productos 

terminados garantizando un control adecuado de recursos. 

 
Bajo esta perspectiva, se manifiesta el interés de estudiar la gestión de 

inventarios y su sistema de control y valoración dentro de la Industria de Lácteos 

“MilkSave S.A.”, donde se manifiesta un incremento en el valor y costo de inventarios 

relacionado en materia prima, productos en procesos y terminados debido al mal 

control de los mismos impidiendo conocer la situación financiera de la empresas. Por 

tal motivo, la principal pregunta de investigación del presente caso de estudio se centra 

en: ¿Cómo afecta la inexistencia de la NIC 2 en el control y valoración de inventarios 

en la Industria de Lácteos “MilkSave S.A.”?. Por lo cual, el objetivo principal del presente 

caso de estudio es Determinar los efectos de la NIC 2 en el control y valoración de 

inventarios de la Industria de Lácteos “MilkSave S.A.”. 

 

Por ende, para lograr su cumplimiento se detalla los siguientes objetivos 

específicos: 

 

• Identificar la situación actual de la Industria de Lácteos “MilkSave S.A.” con 

respecto al control y valoración de inventarios. 

• Analizar la situación financiera de la Industria de Lácteos “MilkSave S.A.” 

mediante la revisión de índices financieros. 

• Diseñar un sistema de control y valoración de inventarios mediante una 

explicación practica sustentada en la NIC 2. 

 
En sí, para el logro del desarrollo del presente se sistematiza la problemática 

bajo las siguientes preguntas: 

 

• ¿De qué manera la Industria de Lácteos “MilkSave S.A. lleva el control y 

valoración de sus inventarios? 
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• ¿Cuál es la situación financiera de la Industria de Lácteos “MilkSave S.A. 

conforme al análisis de índices financieros? 

• ¿Qué efecto tiene la aplicación de la NIC 2 en el sistema de control y 

valoración de inventarios de la Industria de Lácteos “MilkSave S.A.? 

 
II. ANÁLISIS 

 
 

De acuerdo al Centro de la Industria Láctea del Ecuador (CIL Ecuador, 2023) 

la industria láctea genera aproximadamente USD 1 400 millones al año por la 

producción e industrialización de la leche y sus derivados, representa el 1 % del PIB y 

el 4 % del sector, además de que crea empleo para más de un millón de familias que 

se dedican a esta actividad. 

 
Ecuador cuenta con ecosistemas con elevada capacidad de alcanzar 

suficiencia en la producción de alimentos. El sector lácteo tiene como actividad 

primordial la producción de leche y sus derivados (queso, yogur, mantequilla, etc), 

basándose en una cadena productiva sólida e indispensable que se inicia en el campo 

y termina en la comercialización del producto cumpliendo con altos estándares de 

calidad (CIL Ecuador, 2021). 

 
La empresa bajo estudio es MilkSave S.A., la cual fue constituida legalmente 

el 5 de agosto de 1995 bajo denominación “fabricación de productos lácteos y 

relacionados”, dicha entidad empezó actividades con la predisposición de 30 mujeres 

pertenecientes a la provincia de Cotopaxi desde 1990, quienes tenían como objetivo 

central brindar oportunidades de empleo a las mujeres del sector bajo un trabajo justo, 

equitativo e inclusivo mediante la producción y comercialización de lácteos. Es así, 

que MilkSave S.A. cuenta como sede principal en Cotopaxi. 

 
A la actualidad, se observa un buen progreso de la empresa, pero conserva 

ciertas dificultades con respecto al manejo de inventarios lo que impulsa a una 

subestimación y sobreestimación de costos y productos (insumos, productos en 

proceso y terminados), que principalmente se debe al desconocimiento y no 

implementación de normativas contables con la NIC 2. Por ende, se ejecutó una 

revisión de la situación actual de la empresa e indicadores esenciales. 
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Figura 1 Análisis situacional FODA 
 

 

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Para la revisión de inventario se procedió a un examen físico en bodega con 

respecto a los productos terminados e insumos con la finalidad de contrastar valores 

y existencias con los informes presentados en el mes. 

FORTALEZAS 

• Productos de alta calidad y nutrientes 

• Disponibilidad de maquinarias para el proceso productivo 

• Precio accesible 

• Certificaciones 

 
DEBILIDADES 

• Gestión ineficiente en inventarios 

• Inexistencia de un sistema de control y valoración de inventarios 

• No aplicación de la normativa NIC 2 

• Incorrecta planificación de actividades productivas 

• Falta de indicadores de control de inventarios. 

• Desconocimiento sobre el nivel de rotación de inventarios. 

 
OPORTUNIDADES 

• Alta participación en el mercado a nivel nacional e internacional. 

• Presencia en expo ferias 

• Proveedores mayoristas con productos de calidad y precios 
altamente competitivos. 

AMENAZAS 

• Amplia cartera de competidores en la industria láctea. 

• Situación económica del país 

• Bajo poder adquisitivo 
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Tabla 1 Productos terminados en bodega 
 

Producto 
Reporte 

Contable 

Precio 

unitario 

Valor en 

Libros 

Examen 

físico 
Diferencia Valor 

Yogurt 1.75 ml. 

piña 
1200 $4.68 $5,616.00 1210 10 $46.80 

Yogurt 1.75 ml 

de fresa 
1700 $4.68 $7,956.00 1700 0 $0.00 

Yogurt 950 ml 

de piña 
800 $2.86 $2,288.00 800 0 $0.00 

Yogurt 950 ml 

de fresa 
1700 $2.86 $4,862.00 1700 0 $0.00 

Yogurt 950 ml 

de mora 
1200 $2.86 $3,432.00 1160 -40 

- 

$114.40 

Yogurt 250 ml 

de piña 
4499 $0.75 $3,374.25 4475 -24 -$18.00 

Yogurt 250 ml 

de fresa 
2000 $0.75 $1,500.00 2010 10 $7.50 

Queso 350gr 500 $2.41 $1,205.00 497 -3 -$7.23 

Queso 

mozzarella 450 

gr 

 
550 

 
$3.85 

 
$2,117.50 

 
550 

 
0 

 
$0.00 

Queso 250 gr. 686 $2.15 $1,474.90 670 -16 -$34.40 

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 
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Tabla 2 Inventario de materia prima en bodega 
 

Producto 
Reporte 

Contable 

Precio 

unitario 

Valor en 

Libros 

Examen 

físico 
Diferencia Valor 

Saborizante kg. 165 $1.50 $247.50 167 2 $3.00 

Colorante vegetal 

kg. 
239 $2.25 $537.75 240 1 $2.25 

Fragancias kg. 320 $1.10 $352.00 315 -5 -$5.50 

Canela líquida 140 $1.30 $182.00 134 -6 -$7.80 

Leche cruda ltrs. 2890 $0.25 $722.50 2870 -20 -$5.00 

Envases plásticos 

250ml 
5300 $0.03 $159.00 5250 -50 -$1.50 

Envases plásticos 

200ml 
4000 $0.04 $160.00 4024 24 $0.96 

Botella plástica 

500 ml 
5000 $0.06 $300.00 4945 -55 -$3.30 

Botella plástica 

250 ml 
4500 $0.05 $225.00 4600 100 $5.00 

Botella plástica 

950 ml 
5033 $0.08 $402.64 1400 -3633 

- 

$290.64 

Botella plástica 

3500 ml 
4300 $0.09 $387.00 4233 -67 -$6.03 

Tapa rosca 

plástica 
15676 $0.01 $156.76 15600 -76 -$0.76 

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 
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III. PROPUESTA 
 
 

Debido a las inconsistencias de la gestión de inventarios de la empresa 

MILKSAVE S.A. se presenta la necesidad de emplear procedimientos de control y 

modelos de valoración de inventario permitiendo una mayor precisión y actualización 

de información relacionada al número de existencias tanto de materias primas como 

de productos terminados. Por lo tanto, el sistema de control y valoración de inventarios 

según NIC 2 planificado para el presente caso se enfoca en los siguientes puntos 

relevantes: 

 
Ambiente de control 

En este apartado se estima la descripción de políticas, normas y 

procedimientos que contribuirán en la organización del inventario, es así que se detalla 

las siguientes acciones estratégicas: 

 
Normas generales para la gestión de inventarios 

• Se validará el inventario mediante indicadores de gestión y eficiencia, 

los mismos que serán determinados por el gerente general y contador. 

• Para el despacho de productos se debe generar y registrar bajo el 

formato establecido asegurando la salida adecuada de sistema y 

físicamente, los mismos que serán suscritos y conciliados por el 

bodeguero. 

• El control de salidas de existencias o mercaderías se regirá en cuatro 

controles, denominados como: 

o Preventivo 

▪ Objetivo: Evitar excesos de mercaderías bajo un control 

operativo de la reposición ajustada real. 

▪ Soporte 

• A nivel contable: Kardex 

• Control físico 

• Control de inversión bajo el indicador de rotación 

o Correctivo 

▪ Objetivo: Controlar el inventario mediante la 
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documentación pertinente para la precisión de datos 

financieros. 

▪ Soporte 

• Reportes y documentos 

• Supervisión 

• Toma de decisiones 

• Respuestas o soluciones en problemas 

encontrados. 

o Inventario físico 

▪ Objetivo: Verificar las cantidades existentes de insumos y 

mercadería mediante la observación y comprobación 

directa para dar fe de los valores registrados como 

inventarios sustentan el valor de activos. 

▪ Soporte 

• Registro de conteo 

• Fases: manejo de inventarios, codificación, 

instrucción y adiestramiento. 

o Administrativo 

▪ Objetivo: Verificar las cantidades existentes de insumos y 

mercadería mediante la observación y comprobación 

directa para dar fe de los valores registrados como 

inventarios sustentan el valor de activos. 

▪ Soporte 

• Registro de conteo 

• Fases: manejo de inventarios, codificación, 

instrucción y adiestramiento. 

 
Reestructuración del catálogo de insumos y mercadería 

Se solicita una reforma en la administración, clasificación e identificación de 

insumos y mercaderías mediante un listado eficiente descrito por código, nombre de 

producto, subproductos, unidad de medida, cantidad, precios. 
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Figura 2 Catálogo de productos 
 

Código Descripción Unidad de medida Cantidad Precio 

5001 Yogurt    

500.100.001 Yogurt 1.75 ml. Piña unidad 1210 $4.68 

500.100.002 Yogurt 1.75 ml de fresa unidad 1700 $4.68 

500.100.003 Yogurt 950 ml de piña unidad 800 $2.86 

500.100.004 Yogurt 950 ml de fresa unidad 1700 $2.86 

500.100.005 Yogurt 950 ml de mora unidad 1160 $2.86 

500.100.006 Yogurt 250 ml de piña unidad 4475 $0.75 

500.100.007 Yogurt 250 ml de fresa unidad 2010 $0.75 

5002 Queso    

500.200.001 Queso 350gr unidad 497 $2.41 

500.200.002 Queso mozzarella 450 gr unidad 550 $3.85 

500.200.003 Queso 250 gr. unidad 670 $2.15 

5003 Saborizante    

500.300.001 Piña kg. 89 $1.50 

500.300.002 Fresa kg. 70 $1.50 

500.300.003 Mora kg. 8 $1.50 

5004 Colorante vegetal    

500.300.001 Amarillo kg. 90 $2.25 

500.300.002 Rosa kg. 84 $2.25 

500.300.003 Morado kg. 66 $2.25 

5005 Fragancias kg. 315 $1.10 

5006 Canela    

500.600.001 Liquida Litro 134 $1.30 

5007 Leche    

500.700.001 Cruda Litro 2870 $0.25 

5008 Envases    

500.800.001 Envases plásticos 250ml unidad 5250 $0.03 

500.800.002 Envases plásticos 200ml unidad 4024 $0.04 

5009 Botellas    

500.900.001 Botella plástica 500 ml unidad 4945 $0.06 

500.900.002 Botella plástica 250 ml unidad 4600 $0.05 

500.900.001 Botella plástica 950 ml unidad 1400 $0.08 

500.900.002 Botella plástica 3500 ml unidad 4233 $0.09 

6001 Tapas    

600.100.001 Rosca plástica unidad 15600 $0.01 

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Modelo ABC en la gestión de inventarios 

Para la ejecución del presente modelo, se determina el criterio a valorar y 

controlar, para lo cual se analizará los productos más vendidos, con el fin de conocer 

los productos con mayor demanda y por ende, enfocar la toma de decisiones y 
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emplear acciones estratégicas sobre los productos con baja demanda. 

 
Figura 3 Orden descendente de los productos vendidos en el año 

 

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Por consiguiente, se procederá al cálculo de participación sobre el total de 

productos vendidos para la caracterización del valor acumulado y ejecutar la 

respectiva clasificación de productos. 

 
Figura 4 Clasificación de productos 

 

Código Descripción Cantidad Vendida % % Acum. Clasificación 

500.100.002 Yogurt 1.75 ml de fresa 6587 19% 19%  

 
A 

500.100.001 Yogurt 1.75 ml. Piña 5785 17% 37% 

500.200.003 Queso 250 gr. 4789 14% 51% 

500.100.003 Yogurt 950 ml de piña 4589 14% 64% 
500.100.006 Yogurt 250 ml de piña 3548 10% 75% 

500.100.005 Yogurt 950 ml de mora 2547 8% 82%  
B 500.100.007 Yogurt 250 ml de fresa 2415 7% 89% 

500.200.001 Queso 350gr 1578 5% 94% 

500.100.004 Yogurt 950 ml de fresa 1250 4% 98% 
C 

500.200.002 Queso mozzarella 450 gr 785 2% 100% 

TOTAL 33873 100%   

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Modelo de valuación de inventarios 

En el presente caso, se estima como primordial sistema de control y valuación 

de inventarios mediante el modelo promedio ponderado, el mismo que se encuentra 

aprobado por la norma contable NIC 2 inventarios, mediante un registro de formato 

denominado Kardex, donde se ingresaran las entradas y salidas de unidades de 



12  

insumos o mercadería, con el fin de estimar correctamente los costos por producto. 

 
Figura 5 Kardex 

 

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Determinar el stock máximo y mínimo 

En este caso, la aplicación de stocks de máximos y mínimos radica en la 

gestión de materias primas porque de esta manera la empresa no recurrirá en 

inconvenientes con respecto a la elaboración de productos lácteos, para lo cual se 

recomienda las siguientes fórmulas de gestión y control: 

• Ciclo medio de suministro (CMS) 

o Días de una recepción a otra/ # de entradas 

• Consumo medio diario (CMD) 

o Salidas/ días del periodo 

• Inventario corriente máximo (IC Max) 

o CMS * CMD 

• Inventario máximo 

o IC Max + I min. 

• Inventario mínimo 

o CMD * (TPI + TAT) 

• Distribución de la demanda en tiempo de entrega (DdL) 

o CMS * CMD 

• Punto de reorden 

o DdL + CMS 

Manejo contable de inventarios 

En este contexto, se describe la manera correcta y los asientes respectivos que 
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se debe contabilizar los inventarios. 
 
 

Tabla 3 Adquisición de productos terminados 
 

Fecha Detalle Debe Haber 

 Inventarios   

 Inventario de materias primas xxxxx  

 Cuentas y documentos por pagar   

 Ctas. x por pagar proveedores  xxxxx 

 Otras obligaciones corrientes   

 Retención  _%  xxxxx 

 P/r. compra de fra. #-------   

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Tabla 4 Costo de ventas 

 

Fecha Detalle Debe Haber 
 Activos financieros   

 Cuentas por cobrar clientes no relacionados xxxxx  

 Venta de bienes   

 Bienes ---%  xxxxx 
 P/r.   

 Costo de ventas y producción   

 Inventario de materias primas xxxxx  

 Inventarios   

 Inventarios de materias primas  Xxxxx 

 P/r.   

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Tabla 5 Devoluciones de compras 

 

Fecha Detalle Debe Haber 

 Cuentas y documentos por pagar   

 Ctas. x por pagar proveedores xxxxx  

 Inventarios   

 Inventarios de materias primas  Xxxxx 

 Activos por impuestos corrientes   

 IVA en compras  Xxxxx 

 P/r. devolución de compra de fra. #-------   

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 
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Tabla 6 Devoluciones de ventas 
 

Fecha Detalle Debe Haber 

 Venta de bienes   

 Bienes ---% xxxxx  

 Activos financieros   

 Cuentas por cobrar clientes no 

relacionados 

 
Xxxxx 

 P/r.   

 Inventarios   

 Inventarios de materias primas xxxxx  

 Costo de ventas y producción  Xxxxx 

 Inventario de materias primas   

 P/r.   

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 

 
Tabla 7 Asiento de provisión por deterioro de inventarios 

 

Fecha Detalle Debe Haber 

 Gastos   

 Gastos por deterioro de inventarios xxxxx  

 Inventarios   

 Provisión por deterioro de inventarios  xxxxx 

 P/r.   

Fuente: MilkSave S.A, 2023. 
Elaborado por: Sarmiento, 2023 
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IV. CONCLUSIONES 

 
Conforme el presente estudio se concluye que la empresa MilkSave S.A. 

presenta inconvenientes en el control de inventarios debido a que no posee un registro 

idóneo ni modelo de gestión y valuación de las existencias tanto de materias primas 

como de productos terminados, por tanto, tampoco se rige bajo la normativa contable 

oficial NIC 2 inventarios. 

 

Bajo una revisión y control físico de existencias se pudo llegar a dicha 

conclusión lo que impulsó al desarrollo de un esquema de control y valuación de 

inventario conforme lo establece la NIC 2, es así, que se desglosa un registro idóneo 

de las existencia bajo una respectiva codificación y clasificación, posteriormente, se 

presenta el recurso de control denominado Kardex, el cual permitirá detallar las 

entradas y salidas del producto con la intención de proveer un costo optimo bajo el 

sistema de valoración promedio. 

 

En ese sentido, es recomendable para la entidad emplear un cronograma de 

capacitaciones, donde se prescinda temas sobre auditoría, control interno, inventarios 

y normativas contables para el fortalecimiento de conocimiento, pero principalmente 

que contribuya al desarrollo de planes de acción correctivos y preventivo ante 

cualquier imprevisto con el inventario y sus registros contables. 

 

Asimismo, se recomienda implementar el sistema de control físico del 

inventario bajo un periodo de dos veces al mes hasta la reducción de pérdidas y malos 

registros que afectan los valores en libro, además, para asegurar las unidades del 

inventario se recomienda el uso del Kardex como recurso único de control integrando 

el método de valoración promedio. 

 
Finalmente, se detalla el tratamiento contable que debe poseer cada 

movimiento generado en la gestión de inventarios tanto como compras, ventas, 

devoluciones o perdidas, pero, sobre todo, el asiento esencial que destaca la NIC 2 

sobre el deterioro por inventarios, identificándose, notablemente la necesidad de 

integrar una persona con los conocimientos pertinentes en la materia para prevenir 

cualquier error contable en cuanto el inventario y el resto de cuentas involucradas a 

nivel general de la actividad desarrollada por la empresa MilkSave S.A. 
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