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I.  INTRODUCCION

A medida que el mundo evoluciona resulta vital que las empresas sean
pequeias, medianas o grandes preserven un alto nivel de competitividad y, sobre
todo, de rentabilidad para conservar su estadia dentro de un mercado tan dindmico
(Luciani et. al.2019), por tal motivo, las empresas ejecutan acciones estratégicas para
optimizar y mejorar cada una de las actividades involucradas en los procesos
productivos con la Unica intencion de mejorar el nivel de calidad de sus productos,

servicios y reducir los costos (Rodriguez et. al., 2020).

En el caso de la industria alimentaria a nivel mundial es una actividad
economica muy importante y de gran potencial que pese a los cambios en el mercado
siempre estan a la vanguardia para proveer de alimentos de manera eficaz,
preparados con altos niveles de calidad y sobretodo, con la inclusidon de innovacion
captan aun mas la cuotas de mercado, como es el caso de los snaks, los cuales son
apetecidos por mas del 86% de consumidores bajo una frecuencia de compra de mas
de dos veces a la semana (Salazar, 2020).

De acuerdo a la Corporacion Mucho Mejor Ecuador (2021), el sector de
alimentos ecuatoriano es una de las actividades representativas que promueve el
desarrollo economico del pais, el cual aporta al PIB con una intervencion del 6.6%, y
dentro del contexto manufacturero son las de mayor aporte representando el 38% del
total de dicho sector, pese a mantener dos fuentes de crecimiento e ingreso que son
por ventas a nivel nacional generadas por el consumo interno, y a nivel internacional

por el nimero de exportaciones.

Sin embargo, pese a su aporte a la economia ecuatoriana, Gavilanes (2018)
manifesté en su estudio que el prinicpal insumo de las industrias alimenticias es la
adquisicion de materia prima nacional y luego proceder con el proceso de produccion
rutinario que implica manipular, almacenar, extraer, elaborar, conservar vy
empaquetar, lo cuales son complementados por cada subproceso especifico en la
elaboracién del producto, asimismo destaca que toda empresa de dicho sector se
maneja bajo certificacion BPM, la cual se encuentra limitada por ciertas dificultades

que se presentan como el mal mantenimiento de equipos y maquinarias, no
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disponibilidad de materia prima en el momento requerido, excedentes, faltantes o
perdidas de materia prima, y prinicpalmente, maquinaria obsoleta.

Los sistemas de costos son procedimientos o lineamientos que las empresas
deben seguir para el establecimiento idoneo de costos; por lo cual las industrias
manufactureras y empresas de servicios han logrado aplicar diferentes modelos
permitiendo la identificacién y determinacién precisa de costos incurridos en la
fabricacion de un bien bajo tres factores: materia prima, mano de obra y costos
indirectos de fabricacion (Bautista, 2019). Al igual que (Arias, Vallejo, & Ibarra,
2020)describe gque la determinacion de costos en empresas industriales es vital sin
importar el tamafio, ya que parte de una tasa predeterminada para el establecimiento
de la capacidad instalada por horas maquina, mano de obra directa, insumos directos

e indirectos para la adecuada estimacion de costos.

Mientras que Rodriguez et. al., (2020) para mitigar los problemas descritos en
el estudio con respecto a los procesos de produccidn estima que vital una mejora a
partir de un analisis contable basados en costos permitiendo el desarrollo de metodos
cuantitativos y cualitativos impulsando a una funcionalidad asertiva, donde aconseja
la implementacion del sistema ABC, el cual proveera la disminucién de costos, otorgar
informacion precisa y viable, conocer el nivel de rentabilidad de clientes e identificar
los sitios estrategicos que generen costos bajos y sobretodo, ejecutar una

planificacion previa de un presupuesto anual preciso.

Bajo esta perspectiva, se manifiesta el interes de estudiar los procesos de
produccién de platano frito de la empresa PlaFast S.A., donde se reconoce que existe
perdidas en materia prima, mano de obra, tiempo de paradas innecesarias entre otros
factores, los mismos que otorgan un impacto negativo no solo a nivel de productividad
de la produccion sino también a nivel de rentabilidad de dicha empresa. Por tal motivo,
la principal pregunta de investigacion se centra en: ¢ Qué propuesta de mejoras hay
para que reduzca y controle los desperdicios generados en los procesos de
produccion de platano frito contribuye en el nivel de rentabilidad de la empresa
PlaFast S.A.?



Obejtivo prinicpal

Proponer una metodologia de mejora en los procesos de produccion de

platanos fritos para elevar el nivel de rentabilidad de la empresa PlaFast S.A.

Objetivos especificos

Identificar los principales procesos de producccion de la elaboracién de
platanos fritos de la empresa PlaFast S.A.

Diagnosticar los procesos de produccion de platanos fritos de la empresa
PlaFast S.A.

Plantear un procedimiento de mejora basado en la reduccion y control de
desperdicios bajo un nivel contable al proceso de producion de platano frito

en beneficio de elevar la rentabilidad de la empresa PlaFast S.A.

Sistematizacion del problema

¢,Cudles son los principales procesos de producccion de la elaboraciéon de
platanos fritos de la empresa PlaFast S.A.?

¢, Qué dificultades presentan los procesos de produccion de platanos fritos
de la empresa PlaFast S.A.?

¢, Qué procedimiento de mejora basado en la reduccion y control de
desperdicios bajo un nivel contable al proceso de producion de platano frito

permite el incremento de rentabilidad de la empresa PlaFast S.A.?



II.  ANALISIS

La empresa bajo estudio es PlaFast S.A, la cual fue constituida legalmente en
febrero del 2005 bajo denominacion “Elaboracion de productos alimenticios”, asi como
tambien centrado en la diversificacién de diversos productos para cubrir la cuota de
mercado nacional e internacional conservando una constante innovacion tecnologica,
personal competitivo y capacitado garantizando su liderazgo en la producciéon y

comercializacién de snacks (SuperCias, 2005).

En relacion a su historia, empezo sus actividades desde 1991 dentro de un
garaje al Sur de Quito, como una idea emprendedora de un hombre visionario, quién
comparte con los demas su deseo por consumir los platanos de maquefio fritos o los
denominados chifles, su prinicpal nicho de mercado fueron los quitefios que salian
tarde de sus lugares de trabajo concentrandose en las estaciones de buses a la

espera de su transporte y poder dirigirse a casa (Quezada & Rodriguez, 2018).

Luego de su gran acogida no es hasta 1995 que se origina la marca “PlaFast”
como nombre oficial del negocio pero debido a su crecimiento e introduccion a los
supermercados mas relevantes de la ciudad Quito se requiri6 de un nombre
comercial, decidiendose por PlaFast S.A y asi considerandose como una de las
principales empresas productoras de snacks de platano, yuca, y otras lineas de

snacks de origen vegetal.

PlaFast S.A gracias a su trayectoria y aceptaciéon de los ecuatorianos,
principalmente de los quitefios, a la actualidad cuenta con una gran cobertura a nivel
nacional, obteniendo gran presencia en mas de quince provincias entre las que se
destaca Quito, Guayaquil y Cuenca bajo apoyo de sus canales de distribucién y
comercializacion de distribuidores zonales, auto servicios y venta directa en la Planta
de Produccién. Mientras que en el mercado externo se encuentra en paises como

Espafia, EE.UU., Jamaica, Chile, Canadéa, Colombia e Italia.

Pese a su gran trayectoria, en los ultimos afios a presentado un decrecimiento

en los principales indicadores de rentabilidad como se detalla en la siguiente tabla:



Tabla 1

indice de Rentabilidad, periodo 2019-2022

indice de Rentabilidad 2019 2020 2021 2022
Margen Bruto 0.55 0.63 0.64 0.39
Rentabilidad Neta de Ventas 0.02 0.65 0.62 0.03
ROE 0.06 1.85 1.83 0.14
ROA 0.03 0.92 0.92 0.07

Tomado de Ranking de empresas por Superintendencia de Compafiias, Seguro y
Valores (SuperCias, 2023).

El margen bruto anual en 2019 presento un total de 0.55% mientras que para
el aflo 2020 incremento solo un 0.08%, al igual que el afilo 2021 se registré un
aumento pero solo de 0.01% equivalente a un total de 0.64% y para el cierre del 2022
se detectd un decrecimiento de 0.25% representado por 0.39%, y segun proyeccion
del portal de informacion de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros

se dirige durante el presente afio hacia un margen de -0.11% (SuperCias, 2023).

La tasa de rentabilidad neta en ventas anuales durante el 2019 fue casi cero
solo se evidencié un aporte de 0.02% para el afio siguiente presento un total de
0.65%. Para el 2021 se redujo a 0.62% vy al cierre del 2022 se detectd una baja
rentabilidad de solo 0.03%, con un tendencia decreciente y negativa para el presente
afo de -0.48% (SuperCias, 2023).

La rentabilidad financiera o ROE, tambien conocido como retribucién o
rendimiento sobre patrimonio o capital, se refiere en que medida los fondos propios o
capital son rentables durante un periodo especifico (Aguirre et. al., 2020). Es asi que,
Piget y Roussel (2019)se refieren como aquel calculo entre la ganancia neta sobre el
total de patrimonio neto. Con respecto, a este indicador, la empresa en 2019 presento
un 0.06% mientras que para el 2020 evidencié un incremento de 1.79%. Para el 2021,
se mantuvo pero con una minima reduccion de 0.03% representando un total de
1.83%. Lo cual no tuvo una buena aportacion para el cierre del 2022 que presento tan
solo un ROE de 0.14%.



El ROA, de acuerdo a Lopez et. al. (2021) permite un analisis profundo sobre
el desarrollo y comportamiento financiero de una organizacion con la finalidad de
atribuir acciones estrategicas para posteriores inversiones. Con respecto, a este
indicador, la empresa en 2019 presento un 0.03% mientras que para el 2020
evidenci6 un .cual no tuvo una buena aportacion para el cierre del 2022 que presento
tan solo un ROE de 0.07%. De acuerdo a Jara et. al. (2021), estos dos ultimos indices
son los principales indicadores para medir la rentabilidad en empresas ecuatorianas
ya que permite conocer la intervencién de factores de incertidumbre presentes en el

mercado y a nivel interno.

Bajo una previa entrevista por via telefonica se predispone a conocer e
identificar cada uno de los proceso que intervienen en la preparacion de platanos
fritos, ademas se pudo obtener como informacién especifica de la problemética que
aproximadamente 126 kg de verde son la cantidad inicial para la fabricacion de 85 kg
de chifles, manifestandose un total de desperdicios de 43.2 kg entre la zona de

pelado, lavado y rebanado.

Figura l

Diagrama de proceso de produccién y preparacion de platanos fritos de PlaFast S.A.

Recepcion de Materia prima(platano verde)
Almacenaje de MP
Seleccion y pesado del platano verde
Proceso de pelado del platano verde
Remojar el platano verde
Cortado y rebanado
Traslado del producto hacia la freidora
Freir el platano
Escurrir el platano frito
Seleccion de chifle o platanos fritos
Anadir y esparcir la sal sobre los chifles
Traslado del producto hacia el area de empaque
Empaquetado T
Etiquetado y sellado del producto final

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)



En efecto, para describir las dificultades y prinicpales problemas dentro del
proceso productivo de platano frito de PlaFast S.A se desarroll6 el conocido diagrama

de ishikawa, que acontinuacién se detalla:

Figura 2

Diagrama de Ishikawa de produccién y preparacién de platanos fritos de PlaFast S.A.

METODOS

MANO DE OBRA
Deficiente proceso de
evaluacion de proveedores!

Personal no calificado crea
retrasos por el mal manejo de
equipos y maquinarias

DESCRIPCION DEL

Inexistencia de un sistema
PROBLEMA

de control de inventarios.
Falta de capacitacion sobre
gestién logistica, creando una
mala gestién en el despacho de
materiales.

<

Inexistencia de una
metodologia por sistemas de
ostos por procesos.

Desperdicios en
los procesos de
poroduccion

Materia prima de calidad
regular o mala.

Mala planificacion con
respecto al
mantenimiento.

Excedentes, faltantesy
perdidas de materia prima

Presenta inconvenientes y
limitaciones u obstaculos

Inexistencia de una metodologia ABC
provoca una distribucién inadecuada de
materiales en el almacén.

MAQUINARIA
MATERIALES

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)



.  PROPUESTA

Debido a las problematicas presentadas en la empresa PlaFast S.A. se
prescinde de estructurar métricas que contribuyan a la gestién idonea de materiales
requeridos en la produccion de platanos fritos, de tal manera, que se permita conocer
los niveles de descperdicios y posteriomente, tomar las decisiones adecuadas. Se
procede al analisis practico de una produccién diaria de 60 funditas de 250 gr. de

platanos fritos, bajo los parametros de mejora propuestos.

Por lo tanto, como propuesta se estructura un esquema basado en la gestion
de calidad con el fin de preservar una administracion efectiva de insumos y control de

tiempos del personal durante el procesos productivo de platanos fritos.

Tabla 2

Determinacién de actividades de control en la fase operativa de la empresa

Area Acciones de control Tiempo

Lotizar la materia prima.
Recepcidon de | Disponer de un sistema de control de muestras
insumos y por lotes de produccion 5 minutos
almacenamiento | Integrar técnicas de control de tamafio y

humedad de las muestras.

Verificar que todas las herramientas y utensilios
esten limpios.

Pelado En relacién al operador debera llevar el uniforme | 22 minutos
e implementos adecuados para proteccion y

cuidado personal.

Colocar el verde en mesas de acero inoxidable,
Lavado previamente desinfectadas para no reducir la | 5 minutos

calidad del producto.

Mantener una buena sefializacion del areas. 25 minutos
Fritura En el momento de coccién se debe mantener | 15 minutos

una temperatura de 55 a 60 °C y proceder con | por




la colocacion del verde. precalentar
Es viable la predisposicion de un solo operario. | el aceite.
Disponer de cronometros analogicos en la pared | 10 minutos
de la seccidn de fritura. de coccion
Tiempo de coccion de 10 minutos.
Luego de cada coccion realizar una inspeccion
visual de los chifles.
Se debe disponer de una seccion separada para
Esparcimiento | espacir la sal sobre los snacks, en si es vital _
2 minutos
de sal contar con otra mesa de acero inoxidable, de
manera consecutiva al area de la freidora.
Ejecutar un nuevo control de calidad del| 13 minutos
producto mediante una inspeccion visual con el
fin de reducir las futuras devoluciones de |8 minutos
materia prima. por
Uso de fundas de contenido maximo de 250 gr, | empacado
Empacadoy por lo cual se procede a una revision de peso. |y sellado
sellado Integrar la etiqueta adecuada y correcta|5
conforme lo establece la norma INEN. inspeccion
Se registra el lote de produccién por cualquier | visual
incoveniente del cliente con la finalidad de | como
entregar y revisar los procedimientos realizados | control de
en la elabarocion de dicho lote. calidad.

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Etapa 2. Estructuracion de KPI's

Esto contribuye al control de rendimiento del departamento de produccion en
cada una de las fases productivas de fabricacion de platanos fritos. Es asi que se
estima un sistema de semaforizacién como representacion visual motive al empleado

recordar especificamente cada factor a corregir o preservar el nivel de calidad ya

suscitado.




e Rojo: Representa el “no cumplimiento”, centrado en acciones correctivas, es
decir, que requiere cambios para cumplir con las metas planteadas y no afecte
ni la productividad ni rentabilidad de la empresa.

e Verde: Representa un “regular cumplimiento” impulsando a un proceso de
supervision y control, de tal manera que se pueda conocer si existe un
desarrollo 6ptimo de las actividades.

e Amarillo: Representa “alto cumplimiento” , basicamente se visualiza el

mejoramiento de acciones y si da a cabalidad el cumplimiento de objetivos.

Por otra parte, se describe de manera cuantitativa los parametros o criterios

gue deben cumplir cada nivel de la escala de semaforizacion.

Tabla 3

KPI's y criterios

Indicador Amarillo Verde Rojo
Productividad de la maquinaria, uni/h 25-15 14-10 9-0
Productividad humana, unid/h 1-5% 5-10% >10
Produccion 0.8-1% 1-1.2 >1.2
Desperdicios 0-5% 5-10% >10%
Producto devuelto 0-5% 5-10% >10%
Nivel de calidad 100-95  95-80 80-0

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Etapa 3. Definir la capacidad instalada diaria de platanos fritos

Para la representacion de esta etapa se toma en consideracion la produccion
diaria de la empresa PlaFast S.A. con la finalidad de analizar aspectos relevantes
sobre el proceso de produccion de platanos fritos y estimar la mejor ejecucién de

actividades por procesos y asi, determinar los respectivos costos de produccion.
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Tabla 4

Aspectos de capacidad instalada

items Descripcion
Dias laborables del afio 360
Jornada laboral diaria 8

Cantidad diaria procesada de platano 126 kg
Cantidad diaria de producto terminado 85 kg
Capacidad diaria instalada 150 kg
Producto defectuoso 2 kg

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Etapa 4. Sistema de costo por proceso para determinar el costos y precio de

venta

e Especificacion de la materia prima directa

En el proceso de recepcion se percibe dichos insumos,

los cuales

posteriormente seran utilizados en cada uno de los procesos de produccion de

platanos fritos.

Tabla 5

Materia prima directa

EMPRESA PLAFAST S.A.
MATERIA PRIMA

Orden de Produccién 00001 .
) Cantidad:
Fecha de pedido -
. L, Unidad de Valor
Cantidad Descripcion . . Valor Total
medida unitario
302 Aceite de cocina Litros 2.83 854.66
30.42 Sal kg 0.96 29.20
189 Platano verde * 8kg caja 45.00 8505.00
TOTAL 9388.86

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)
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e Especificacion de mano de obra
En este procedimiento se mantiene como responsable principal al jefe de
produccion para demostrar el tiempo laborado y producido por los trabajadores a
cargo. Mientras que la contadora se convierte en el responsable secundario porque

sera quien estime de manera monetaria el pago de cada trabajador u operario.

Para el registro de horas trabajadas, se recomienda a desarrollar el siguiente

formato:

Tabla 6

Control de asistencia

EMPRESA PLAFAST S.A.
NOMINA DE TRABAJADORES

N° Unidad de Medida e Horario Diurnc? Horario Vesperti'no

Entrada Salida Entrada Salida
1 |Maria Elizabeth Calderén Gerente 08h00 12h00 13h00 16h00
2 |José Alberto Calderén Administrador 08h00 12h00 13h00 16h00
3 [Zoila Ximena Lema M. Contadora 08h00 12h00 13h00 16h00
5 [Andrés Ignacio Chacha D. Vendedor 08h00 12h00 13h00 16h00
7 |Abel Montalvo Gavilema |lefe de producccion|  08h00 12h00 13h00 16h00
8 [Alberto Monar Culqui Bodeguero 08h00 12h00 13h00 16h00
9 |Elena Paucar Zambrano Operario 08h00 12h00 13h00 16h00
10 |Alex Andrés Mendéz Azules Operario 08h00 12h00 13h00 16h00
11 |Fernando Espinoza Diaz Operario 08h00 12h00 13h00 16h00
12 (Beatriz Lema Pucuna Operario 08h00 12h00 13h00 16h00

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)
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Tabla 7

Rol de pagos

ENPRESA PLAFAST SA.
NOMINA DE TRABAJADORES

PERSONAL ADMINISTRATIVO
1 |Maria Elizabeth Calderdn Gerente Rl 85000 3| UNB| 2| 08 L8 834 83U T8
2 {José Alberto Calderon Administrador Kl |4 BB 2| 87/ 73208 69.18 100.00 10938 5290
3 [Zoila XimenaLema M, Contadora Rl 750.00( 3 BH 2 93 7R3 B3 B T4
TOTAL 230000 63.33 BT 239008 2605 000 10000 3605 2066.03
DEP. DE PRODUCCIGN/MANO DE OBRA DIRECTA
4 |Elena Paucar Zambrano Operario Rl 500.00( 3 250 2 62 5875 9.0 00 46973
5 |Alex Andrés Mendéz Azules|  Operario Kl 50000( 3| 1250 4 | 1250 52500 49,1 061 4539
6 |Fernando Espinoza Diaz Operario £l 5000004 | 1667 5| 1563 53D 5030 5030  8L%
7 (Beatriz Lema Pucuna Operario 0 500.00( 3 12500 2| 62 5875 9.0 00 4973
TOTAL 200000 29479 1979 1979 18983
DEP. DE PRODUCCION/MANO DE 0BRA INDIRECTA
8 |Abel Montalvo Gavilema | Jefe de producccion | 30 70000 41 B000 1| 469 77969 1368 7368 70601
TOTAL 750.00 25,00 Le9) 71969 7368 7368 706,01
PERSONALDE VENTAS
9 |AndiéslgnacioChachaD. | Vendedor | 30 wo 3| s 2| e | eux  w6n T
TOTAL 650.00 16.25 83| 67438 6373 75.00 1873 93565

Fuente: Empresa PlaFast S.A.

Elaborado por: Cordero,C. (2023)
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Tabla 8

Rol de provisiones

EMPRESA PLAFASTS.A.
NOMINA DE TRABAJADORES
PERSONAL ADMINISTRATIVO
1 |Mara Elizabeth Calderon 30 881.88 73.49 3333 73.46 36.74 98.33 8.82 27.01 908.89
2 [José Alberto Calderon 30 732.08 61.01 3333 60.98 30.50 81.63 732 22.90 754.98
3 |Zoila Ximena Lema M. 30 778.13 64.84 33.33 64.82 32.42 86.76 7.78 24.16 802.29
TOTAL 2392.08 199.34 100.00 199.26 99.67 266.72 23.92 74.08 2466.16
DEP. DE PRODUCCI()N/MANO DE OBRA DIRECTA
4 [Elena Paucar Zambrano 518.75 43.23 33.33 43.21] 2161 57.84 5.19 17.03 535.78
5 [Alex Andrés Mendéz Azules 525.00 43,75 3333 4373 21.88 58.54 5.25 17.21 542.21
6 [Fernando Espinoza Diaz 532.29 44.36 33.33 44.34 22.18 59.35 532 17.41 549.70,
7 |Beatriz Lema Pucuna 518.75) 43.23 33.33) 4321 21.61] 57.84 5.19 17.03 535.78
TOTAL 2094.79 174.57 133.33 174.50 87.28 233.57 20.95 68.68 2163.47
DEP. DE PRODUCCION/ MANO DE OBRA INDIRECTA
8 |Abe| Montalvo Gavilema | 30 779.69 64.97 33.33 64.95 32.49 86.94 7.80 24.21 803.89
TOTAL 779.69 64.97 33.33 86.94 24.21 803.89
PERSONAL DE VENTAS
9 |Andrés Ignacio Chacha D. | 30 674.38 56.20 3333 56.18 28.10 75.19 6.74 2131 695.69
TOTAL 674.38 56.20 33.33 56.18 28.10 75.19 6.74| 21.31 695.69

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Tabla 9

Distribucién de mano de obra directa por proceso

EMPRESA PLAFAST S.A.

DISTRIBUCION DE MANO DE OBRA DIRECTA

DEP. DE PRODUCCION/MANO DE OBRA DIRECTA

1 Recepcidon 22 11.87 261.19
2 |Selecciény Pelado 88 11.87 1044.76
3 |Corte y Lavado 116 11.87 1377.18
4 |Fritura 64 11.87 759.82
5 Empacado y sellado 52 11.87 617.36
TOTAL 342 59.36 4060.31

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)



Tabla 10

Distribucién de mano de obra indirecta por proceso

EMPRESA PLAFAST S.A.
DISTRIBUCION DE MANO DE OBRA DIRECTA

DEP. DE PRODUCCION/MANO DE OBRA INDIRECTA

1 ([Seleccidony Pelado 45 11.44 514.74
2 Corte y Lavado 24 11.44 274.53
3 Fritura 35 11.44 400.35
4 |Empacadoy sellado 28 11.44 320.28
TOTAL 132 45.75 1509.90
Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)
e Especificacion de los costos indirectos de fabricacion
Tabla 11
Distribucién de costos indirectos de fabricacion
EMPRESA PLAFASTS.A.
DISTRIBUCION DE COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
MATERIA PRIMA INDIRECTA
1 |Etiquetas - - - - 20.00 20.00
2 |fundas de empaque - - - - 30.00 30.00
MANO DE OBRA INDIRECTA
3 |Jefe de producccién 215.70 441.20 235.31 343.16 274.53 1509.90
OTROS COSTOS INDIRECTOS
4 |Freidora Industrial - - - 108.33 - 108.33
5 |Maquina Cortadora de platano - - 62.50 - - 62.50
6 |Maquina Peladora - 37.50 - - - 37.50
7 |Selladora de acero - - - - 20.83 20.83
8 [Balanza Gramera - - - - 4.17 4.17
9 [Mesade acero - 116.67 - 116.67 - 233.33
10 |Mantenimiento 22.51 90.06 118.71 65.50 53.22 350.00
11 |Luz 28.95 115.79 152.63 84.21 68.42 450.00
12 |Suministro de limpieza 83.63 334.50 440.94 243.27 197.66 1300.00
13 |Agua 16.15 64.58 85.13 46.97 38.16 251.00
14 |Internet 19.30 77.19 101.75 56.14 45.61 300.00
15 |Telefono 6.43 25.73 33.92 18.71 15.20 100.00
TOTAL 392.67 1303.23 1230.90 1082.97 767.81 4777.57

Fuente: Empresa PlaFast S.A.

Elaborado por: Cordero,C. (2023)
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e Hojade costos
Tabla 12

Hoja de costos por procesos

EMPRESA PLAFAST S.A.
HOJA DE COSTOS
MPD MOD CIF
FECHA Descripcion V.Total | FECHA Descripcion V.Total | FECHA Descripcion V. Total

Recepcion 31/7/202. {Recepcion 261.19| 31/7/2022 |Recepcion 39267
Seleccion y Pelado 8505.00{ 31/7/2022 |Seleccion y Pelado 1044.76 Seleccion y Pelado 13033

Corte y Lavado - Corte y Lavado 1377.18 Corte y Lavado 123090

Fritura 883.80 Fritura 759.82 Fritura 1082.97
Empacadoy sellado - Empacadoyy sellado 617,36 Empacadoy sellado 767.81

TOTAL 9388.86|{TOTAL 4060.31|TOTAL amasr
TOTAL DE COSTOS DE PRODUCCION 18226.74

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Etapa 4: Registros contables por proceso

Luego de la asignacién de recursos e insumos y su posterior distribucion de
costos conforme a la planificacion de produccion por procesos, se responsabilidad del
jefe de produccién remitir la informacion pertinente para el desarrollo efectivo de los

asientos contables.

Recepcion de materia prima
En este proceso involucra mas los costos por mano de obra y costos indirectos
de fabricacion debido a que se requiere de personal idéneo para efectuar la revision
y supervisién de la carga de verde, de tal manera que se pueda comprobar la cantidad
exacta solicitada, pero sobre todo que el producto este en buen estado y sea de
calidad. Para el presente caso no se genera devolucion de producto al proveedor,
luego se procede a la transportacién del producto al siguiente proceso y se estima lo

siguiente como los debidos registros contables:
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Tabla 13

Asiento contable generado por los costos en el area de recepcion

Detalle Debe Haber
Inventario de Producto En proceso A $653.86
Materia prima directa $0.00
Mano de obra directa $261.19
Costos indirectos de fabricacion $ 392.67

P/r. Costos generados en recepcién
- 02--

Inventario de Producto En proceso B $653.86

Inventario de Producto En proceso A $653.86

P/r. Transferencia de costos al siguiente dpto.

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Seleccién y pelado

Aqui interviene la presencia activa de recurso humano para la debida
supervision y seleccion del producto mas idéneo para la produccién, asimismo se
requiere del proceso de pelado, donde se incurre con el alto control de limpieza y
asepsia, a su vez se integra el uso de implementos o suministros adicionales, como
cuchillos los mismos que deben estar limpios sin la presencia de suciedad o
microorganismos ni posean signos corrosion. Entre los implementos adicionales, se
detalla los accesorios de proteccién y aseo del personal como uniforme, guantes y

mallas para el cabello.
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Tabla 14

Asiento contable generado por los costos de area de seleccion y pelado

Detalle Debe Haber
Inventario de Producto En proceso B $11,506.85
Materia prima directa $8,505.00
Mano de obra directa $ 1,305.95
Costos indirectos de fabricacion $1,695.90

P/r. Inventario inicial + los costos generados
02
Inventario de Producto En proceso C $11,506.85

Inventario de Producto En proceso B $11,506.85

P/r. Transferencia de costos al siguiente dpto.

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Cortey Lavado
Al igual que el proceso anterior, se da presencia de recurso humano y
utilizacién de implementos adicionales, se incurre el uso de agua para el respectivo
lavado y mitigar la putrefaccion de la materia prima, ademas, para respectiva
colocacion de materia prima previo y luego de su lavado se debe disponer de mesas
inoxidables y debidamente desinfectadas con la aplicacion de vinagre.
Posteriormente, para su debido enjuague se utiliza altas cantidades de agua para no

intervenir en la calidad del producto.
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Tabla 15

Asiento contable generado por los costos de area de corte y lavado

Detalle Debe Haber
Inventario de Producto En proceso C $14,114.93
Materia prima directa $8,505.00
Mano de obra directa $2,683.13
Costos indirectos de fabricacion $2,926.80

P/r. Inventario inicial + los costos generados

Inventario de Producto En proceso D $14,114.93

Inventario de Producto En proceso C $14,114.93

P/r. Transferencia de costos al siguiente dpto.

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Fritura
En esta etapa se considera la mas relevante por su nivel de riesgo durante su
ingreso por perdida de materia prima, al ser un area de alto cuidado debe estar
debidamente sefalizada. Por otra parte, aqui se incurre de un insumo principal como
lo es el aceite. Ademas, en este proceso se debe controlar la sobrecoccién del verde,
supervision que debe estar a cargo de los operarios.
En cuanto al procedimiento de esparcir la sal se da previamente una limpieza

profunda de las mesas, donde seran colocados los chifles una vez fritos.
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Tabla 16

Asiento contable generado por los costos de area de fritura

Detalle Debe Haber
Inventario de Producto En proceso D $16,841.58
Materia prima directa $9,388.86
Mano de obra directa $3,442.95
Costos indirectos de fabricacion $4,009.77

P/r. Inventario inicial + los costos generados

02

Inventario de Producto En proceso E $16,841.58

Inventario de Producto En proceso D $16,841.58

P/r. Transferencia de costos al siguiente dpto.

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)

Empacado y sellado
Aqui se integra la intervencion neta de mano de obra y costos indirectos de
fabricacion, ya que estara compuesta por el funcionamiento de una selladora
automatica pero antes los chifles deberan ser enfundados por los operarios con su
respectiva inspeccion de calidad. Se destaca que la funda de empaque del producto

debera contener cada uno de los requisitos segun norma INEN.

Tabla 17
Asiento contable generado por los costos de area de empacado y sellado
Detalle Debe Haber
Inventario de Producto En proceso E $18,226.75
Materia prima directa $9,388.86
Mano de obra directa $4,060.31
Costos indirectos de fabricacion $4,777.58

P/r. Inventario inicial + los costos generados

02

Inventario de Producto Terminados $18,226.75

Inventario de Producto En proceso E $18,226.75

P/r. Inventario de productos terminados

Fuente: Empresa PlaFast S.A.
Elaborado por: Cordero,C. (2023)
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IV.  CONCLUSIONES

Se pudo identificar los principales procesos de fabricacion de platanos fritos,
de los cuales se describe varios procesos, siendo asi relevante reestructurar la
cadena productiva en cinco principales procesos y el resto incluirlos como

subprocesos relacionados a los procesos principales.

En lo que respecta a la situacion actual de cada proceso, luego de la
agrupacion descrita se observa un bajo e ineficiente control de calidad en la recepcion
de materias primas e insumos, asi como también un registro inadecuado en el control
de inventario, siendo recomendable la implementacién de un sistema informatico que
incluya el manejo de Kardex digital, y asi prever cualquier desabastecimiento de

inventario y realizar las reposiciones a tiempo.

Se identifico un registro de la mano de obra de manera general sin la
predisposicién de un registro mas especifico acorde a los tiempos y disponibilidad de
cada proceso de fabricacién de platanos fritos, ya que a su vez no cuenta con una

herramienta que controle los tiempos ni horas laboradas.
A su vez, se identifico la inexistencia de un eficiente sistema de costo que

mediante una descripcion practica se recomienda la planificacion y distribucion de

costos bajo un sistema de costeo por procesos.
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