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I. Introducción 

Antecedentes 

Según (Redacción Cuídate Plus, 2018) los primeros escritos sobre la leche como 

alimento proceden de Sumeria y Babilonia. Entre los hebreos, la fortuna de un 

propietario se evaluaba según la cantidad de leche que producían. Además, la 

vaca fue consagrada como un animal sagrado. 

Sin embargo, fue en la India donde este animal fue venerado y respetado, 

(Mayura Lounge, s.f) redacta que, para ellos, las vacas son un símbolo de 

fertilidad. En el país, estos animales están protegidos por la ley que prohíbe y 

castiga su maltrato, hostigamiento y por supuesto, su consumo como alimento. 

Por otro lado, las vacas no son los únicos animales capaces de producir 

leche, por ejemplo, En la Grecia antigua eran las cabras y las ovejas las que lo 

hacían, esto debido al factor climático. Se utilizaba, generalmente para la 

producción de queso, ídem los romanos. A lo largo del tiempo, el hombre fue 

evolucionando y también el proceso productivo, logrando que la leche se 

conserve por más tiempo e inclusive, logrando procesos para poder darle un 

sabor especifico, descremarla, deslactosar, etc. 

Características y Propiedades Generales de la Leche de Arroz 

Existe diversas fuentes donde se puede consultar cuáles son las 

propiedades del arroz como tal, de manera general se puede mencionar lo 

siguiente según (Vegan Milker, s.f): 

“A diferencia de otros cereales (como la avena, la 

espelta, el kamut…), el arroz no contiene gluten, por 

lo que la leche de arroz es una opción interesante 

para las personas celíacas. Si el arroz es integral, 

además proporcionará nutrientes y fibra en mucha 

mayor medida que el blanco (por lo que, entre otras 

cosas, ayuda a combatir el estreñimiento). El arroz 

integral es también rico en vitaminas, minerales y 

oligoelementos que se pierden en el descascarillado. 

El germen del arroz integral es rico en vitaminas del 

tipo B, especialmente la tiamina o vitamina B1, la 

riboflavina o B2 (necesaria para la formación de los 
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glóbulos rojos y para un crecimiento adecuado) o 

vitamina B2 y el niacina (para regular el colesterol en 

sangre) o vitamina B3. La leche de arroz tiene la mitad 

de calorías que el resto de las leches vegetales, lo 

que le hace muy recomendable en dietas de 

adelgazamiento (aporta aproximadamente las 

mismas calorías que la leche desnatada)”. 

Leche de Arroz en Ecuador 

Dentro del territorio nacional, la marca de leche (bebida) de arroz que se 

comercializa es la de Lenutrit, (Panorama Branding, s.f) menciona que, esta una 

de las marcas más importantes del portafolio de Reylácteos, de las empresas 

líderes de derivados lácteos de Ecuador. Se encuentra fortificada con proteínas 

y vitaminas. Aportando todos los beneficios de la leche tradicional, pero a un 

precio asequible. 

Figura 1 
Presentación Leche de Arroz 900ml 

 

Fuente: Lenutrit 
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Figura 2 
Características y Propiedades Generales Leche de Arroz Lenutrit 

 

Fuente: Lenutrit 

 

Ficha Técnica del Producto 

Figura 3 
Ficha Técnica del Producto 

 

Elaborado por: France, O. (2023) 

Característica Generales de Estados Unidos 

Se levantó información general con respecto al país de destino, el cual 

para el presente caso de estudio será Estados Unidos, con base en (Santander 

Trade, 2023) se puede destacar lo siguiente: 

“Población total: 331.893.745 

Crecimiento natural: 0,1% Densidad: 36 

habitantes/km² 

Población urbana: 82,9% 
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Población de principales áreas metropolitanas: Nueva 

York (8.336.900); Los Ángeles (3.979.600); Chicago 

(2.694.000); Houston (2.320.300); Phoenix 

(1.681.000); Filadelfia (1.584.100); San Antonio 

(1.547.300); San Diego (1.423.900); Dallas 

(1.343.600); San José (1.021.800) 

Idioma(s) de negocios: inglés”. 

Figura 4 
Cifras del Comercio Internacional de Estados Unidos 

 

Fuente: Santander Trade 

 

Organismo Regulador: FDA 

En Estados Unidos, el ente regulador en cuanto a la entrada de alimentos 

provenientes de otros países es la Administración de Alimentos y Medicamentos 

(FDA, s.f) cuya responsabilidad es la de: 

“Proteger la salud pública al garantizar la seguridad, 

la eficacia y la seguridad de los medicamentos 

humanos y veterinarios, los productos biológicos y los 

dispositivos médicos; y garantizando la seguridad del 

suministro de alimentos, cosméticos y productos que 

emiten radiación de nuestra nación. También tiene la 

responsabilidad de regular la fabricación, la 

comercialización y la distribución de productos de 

tabaco para proteger la salud pública y reducir el 

consumo de tabaco por parte de los menores. 

Promover la salud pública al ayudar a acelerar las 

innovaciones que hacen que los productos médicos 

sean más efectivos, más seguros y asequibles y al 

ayudar al público a obtener la información precisa y 

basada en la ciencia que necesitan para usar 
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Relaciones Comerciales 

productos médicos y alimentos para mantener y 

mejorar su salud”. 

A lo largo de la historia, se puede mencionar que tanto Ecuador, como 

Estados Unidos, han tenido largas relaciones comerciales, ya que, Ecuador, al 

ser un país cuyas principales exportaciones provienen del sector primario, 

necesita entablar relaciones comerciales con países que necesiten de la materia 

prima que se produce dentro del territorio nacional. 

La (Embajada y Consulado de EE.UU. en Ecuador , s.f) afirma que es uno 

de los principales socios comerciales de Ecuador. Si bien las políticas 

económicas y comerciales a veces reflejan cierta intermitencia, Ecuador sigue 

siendo un mercado con potencial para las empresas estadounidenses. Los 

consumidores ecuatorianos ven los productos estadounidenses de alta calidad. 

Por otro lado, hablando de cifras (Merchán, 2020) menciona que: 

“Un cuarto de las exportaciones no petroleras tiene 

como destino este país y, sostenidamente, en los 

últimos siete años, la balanza comercial bilateral ha 

mantenido saldos favor. A agosto de 2020, Ecuador 

registra un saldo comercial no petrolero positivo de 

USD 930 millones. 

Además, este crecimiento se sustenta en un repunte 

de la exportación de frutas como el tomate de árbol, 

la granadilla y las piñas que, en el lapso de un año, 

han multiplicado sus ventas por 20. Por supuesto, la 

canasta de productos de exportación todavía está 

altamente concentrada: entre el camarón (23%), el 

banano (19%) y las flores (11%) se alcanza el 53% de 

participación. 

En importaciones el portafolio existe mayor 

diversidad. Entre materias primas, bienes de capital y 

combustibles se registra un 95% del volumen de 

importación desde Estados Unidos; mientras que solo 

el 2% corresponde a bienes de consumo”. 
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Por lo expuesto anteriormente, es evidente que ambas economías son 

altamente complementarias y, relativamente una depende de la otra, tanto para 

producir, como para el desarrollo de actividades económicas básicas, 

claramente Estados Unidos al ser un país industrializado, siempre tendrá cierta 

ventaja en negociación de tratados. Bajo esta premisa, se puede mencionar que 

las negociaciones del acuerdo comercial que actualmente se están 

desarrollando pueden causar un impacto positivo en las actividades comerciales 

de ambos países, sobre todo para Ecuador, teniendo en cuenta que varios 

países vecinos (como Colombia y Perú) ya cuentan con tratados comerciales a 

largo plazo con Estados Unidos. 

Negociaciones de Acuerdo Comercial 

De lo anteriormente mencionado con respecto a las negociaciones de un 

acuerdo comercial entre Ecuador y Estados Unidos (Redacción Primicas, 2022) 

comenta que: 

“El acuerdo comercial de Ecuador con Estados 

Unidos podría negociarse por la vía directa, es decir 

sin pasar por el Congreso de ese país. 

Esto se conoció, dijo, durante la reunión del 

presidente Guillermo Lasso con los líderes del Comité 

de Relaciones Exteriores del Senado 

estadounidense, Robert Menéndez, James Risch, 

Tim Kaine y Marco Rubio”. 

“Esos mismos senadores están planificando enviar 

una ley que permita avanzar con lo que se llama el 

‘Fast Track‘, que es la capacidad de poder negociar 

rápidamente un acuerdo comercial sin tener que 

pasar por el Congreso de Estados Unidos”, explicó en 

Ecuavisa. 

Demanda Sector Lácteo Estados Unidos 

La leche y sus derivados siempre han sido bienes cuya demanda se ha 

mantenido estable a lo largo del tiempo, en los mercados tradicionales como el 

americano y el europeo, dentro de este apartado se puede mencionar que, según 

(Statista, 2023): 
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“La leche y sus derivados pueden no tener la misma 

acogida en Norteamérica que en Europa, donde 

engloba más de la mitad del consumo global, pero eso 

no quita que siga siendo una considerable fuente de 

ingresos en el principal país de dicha región: Estados 

Unidos. Solo en 2021, los productos lácteos 

generaron en el mercado estadounidense cerca de 

74.700 millones de dólares estadounidenses y se 

prevé que esta cifra sea aún mayor en el futuro. Este 

dato no sorprende si se considera dos factores clave. 

Por un lado, se trata del quinto mayor exportador de 

este tipo de alimentos del mundo, con un valor de sus 

transacciones próximo a los 4.500 millones de 

dólares. Por otro, la utilización de estos artículos no 

ha hecho sino incrementarse dentro de sus fronteras 

en los últimos ocho años hasta el punto de que, 

actualmente, un ciudadano medio en esta nación 

ingiere al año alrededor de 65 libras más que hace 

dos décadas; un incremento que se debe en gran 

medida a la leche líquida, y más concretamente la de 

origen vacuno, y al queso”. 

Antecedentes de Exportaciones de Lácteos a Estados Unidos 

En el último tiempo se ha podido mencionar que Estados Unidos es un 

destino más que interesante para los lácteos y sus derivados, (Angulo, 2021) 

comenta que: 

“En 2019, Ecuador exportó 266 mil dólares en lácteos 

y cerca de 30 exportadores, asegura Iván Ortiz, 

director del Centro de Negocios de la Cámara de 

Comercio Ecuatoriano Americana (Amcham). Para 

2020 se incorporaron 10 exportadores más y se envió 

un total de 320 mil dólares, es decir, un crecimiento 

cercano al 23 %”. 
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Denominación Bebida o Leche 

En esta cuestión existe una ligera polémica tanto para productores de 

leche y sus derivados como para, productores de bebidas vegetales. 

Anteriormente la leche de arroz no se podía denominar así, ya que, si bien 

tienen un aspecto similar a la leche de origen animal, no son productos lácteos. 

(Profilbaru, s.f) menciona que: 

“Se elaboran a partir de ciertas variedades de frutos 

secos, cereales, legumbres y otras semillas, 

extrayendo el material vegetal en agua, separando el 

líquido y formulando el producto final, generalmente 

con adición de ingredientes para permitir su 

conservación y mejorar su sabor y sus propiedades 

nutricionales”. 

En Europa, en una recopilación hecha por la (Universitat de Valencia , 

2017) se encontró en una decisión emitida por el Tribunal de Justicia de la Unión 

Europea dictaminó lo siguiente: “Por tanto, Se entenderá por "leche" 

exclusivamente la secreción mamaria normal obtenida a partir de uno o más 

ordeños, sin ningún tipo de adición ni extracción.” 

Sin embargo, los responsables de la FDA emitieron un borrador de la guía 

para la industria sobre el etiquetado de las alternativas vegetales a la leche y las 

declaraciones voluntarias sobre contenido nutricional, en la que se indica que las 

bebidas de soja, almendra, avena, avellana, etc., no son productos que causen 

confusión entre los consumidores por el hecho de designarse con el término 

‘leche’. Esto tiene un impacto en cuanto a lo necesario para el ingreso del 

producto, lo cual se observará más adelante. 

Clasificación Arancelaria 

(OneCore, 2019) menciona que la clasificación arancelaria es un proceso 

que consiste en asignar un código numérico a las mercancías. Su objetivo es 

identificar las mercancías que se importan y exportan para fijar impuestos, 

obligaciones y derechos. 
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Figura 5 
Clasificación Arancelaria 

 

Fuente: Arancel de Importaciones 

 

Objetivo General 

Desarrollar el proceso actual de exportación de leche de arroz hacia el 

mercado de Estados Unidos 

Objetivos Específicos 

- Identificar el marco legal y sanitario para la exportación de Leche de Arroz 

al mercado de Estados Unidos. 

- Analizar las oportunidades y potencial para ingresar al mercado de 

exportación. 

- Establecer el proceso correspondiente que garanticen la llegada de leche 

de arroz a su destino en el tiempo, costo y condiciones requeridas. 

Pregunta de Investigación: 

¿Cuál es el proceso actual de exportación de la leche de arroz hacia 

Estados Unidos y cuáles son sus limitaciones? 

Preguntas Específicas: 

 ¿Cuáles son los requisitos fitosanitarios y de calidad que debe cumplir la 

leche de arroz para ser exportadas hacia Estados Unidos? 

 ¿Cuáles son las barreras y desafíos que enfrenta la exportación de leche 

de arroz al mercado de Estados Unidos y cómo se pueden superar estos 

obstáculos para aprovechar las oportunidades comerciales en este 

mercado? 

 ¿Cuáles son los costos involucrados en el proceso de leche de arroz 

procesadas hacia Estados Unidos y cómo pueden ser optimizados? 

Descripción del tipo del caso de estudio: 

El producto es originario de la Ciudad de Guayaquil, pero cuenta con 

materia prima de otras ciudades, el comprador exige la obtención de los 
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requisitos establecidos por la FDA. 

Oferta Exportable 

Sobre la Oferta Exportable (Manual de Comercio Exterior, s.f) comenta lo 

siguiente: 

“La oferta exportable es el producto competitivo que 

cumple con los estándares de calidad, con la 

capacidad de abastecimiento continuo y sostenido en 

función de los volúmenes exigidos por el comprador. 

Sin embargo, esto va más allá del producto en sí, 

pues involucra cuatro capacidades de la empresa: la 

productiva, la económico financiera, la comercial y, 

finalmente, la de personal y gestión. En este conjunto 

de capacidades, está implícita la posibilidad de ser 

competitivos en los mercados internacionales. 

Una empresa califica como tal si: 

 El producto compite en precio y calidad con los importados. 

 El proceso de producción compite en eficiencia y confiabilidad con los 

extranjeros. 

 El control de calidad y de sus proveedores es competitivo respecto de 

los de sus competidores extranjeros. 

 Tiene personal que puede hablar y escribir en inglés. 

 Cuenta con materia prima de la calidad requerida para su proceso de 

producción cerca de su empresa. 

 Conoce al personal dónde se está exportando o se pretende exportar. 

 Tiene metas y objetivos de productividad claramente conocidos por 

toda la organización”. 

Etiquetado General 

De forma general se puede mencionar lo siguiente que los productos no 

pueden estar mal etiquetados, tener diseños o imágenes falsas o engañosas o 

etiquetas que no proporcionen la información requerida. 

Para que un producto cuyos fines son alimenticios esté autorizado a entrar 

al mercado de Estados Unidos, se debe cumplir con la Ley Federal de la Food 

Drug Administration (FDA), dentro de este marco, lo primero que se debe 
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mencionar es la correcta etiquetación del producto, anteriormente se mencionó 

el conflicto sobre la denominación “bebida” o “leche”, dentro de esta disyuntiva, 

surge una diferencia en cuanto al etiquetado de una y otra. 

Una de las recomendaciones de la FDA, en cuanto al etiquetado es que, 

para leches cuyo origen es vegetal, se incorpore una comparación nutricional de 

la leche vegetal en cuestión con la leche clásica de origen animal, esto debe ser 

respetado por todos los productos lácteos de origen vegetal. 

Por otro lado, de forma general, se puede comentar lo siguiente sobre 

demás requisitos y recomendaciones: 

El marcado de origen se desarrolla en relación al país de manufactura, 

producción o, cultivo del bien, sin esto, no se puede ingresar al mercado, por 

ende, antes de realizar el despacho de exportación, es necesario asegurarse de 

que la mercancía se encuentre correctamente marcada. 

Este aspecto es sumamente importante, ya que, sirve para indicar el país 

de origen y aplicar correctamente el porcentaje de aranceles correspondiente, 

cabe recalcar que, en caso de que no exista un correcto marcado de origen, 

pueden existir diversos escenarios, entre ellos: 

 Se deberá pagar una multa del 10% del valor de las mercancías, 

además de multas adicionales por presunta mala fe, falsedad en 

marcados, etc. Lo que, a su vez, incurriría en gastos no deseados 

para ninguna de las partes. 

 El artículo puede ser reexportado, destruido o se permitirá el 

marcado de forma apropiada bajo la supervisión del USCBP antes 

de que la importación sea liquidada una vez que se haya cancelado 

la multa anteriormente mencionada. 

Por otro lado, la información del etiquetado general se debe presentar en 

ingles utilizando las unidades de medida del sistema anglosajón. Además, se 

debe especificar el país de origen. Para el etiquetado general es necesario 

considerar los siguientes elementos: 

 El nombre común o usual del alimento 

 La cantidad exacta del contenido neto (peso, volumen) 

 El nombre y lugar del establecimiento del fabricante, envasador o 

distribuidor 
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 Lista completa de los ingredientes, enumerados en orden 

descendente a la cantidad presente del producto. 

“Se debe realizar la comparación nutricional entre la 

leche de arroz y la leche convencional. Es decir, es 

necesario establecer diferencias nutricionales entre 

una y otra, para que dicha información se encuentre 

a la mano del consumidor final. 

La información específica en la sección de 

visualización principal es la que se debe consignar en 

el empaquetamiento frontal del producto para 

paquetes rectangulares; en contenedores cilíndricos 

es el 40% de la altura por la circunferencia del 

producto y para empaques de otras clases el 40% de 

la superficie total. En esta sección va el enunciado de 

la identificación del producto y el nombre común ej: 

cereal, azúcar, avena, etc. Igualmente se puede usar 

nombres más representativos como la clase de arroz, 

proveniencia, tipo especial, etc. Se debe consignar el 

peso neto en medidas del sistema estadounidense es 

decir en onzas, libras, y pueden estar con su 

equivalencia en gramos, kilogramos, entre otras 

informaciones adicionales. 

La FDA ha adoptado el sistema de protección de los 

alimentos conocidos como HACCP reconocido 

mundialmente como un enfoque sistémico y 

preventivo que considera los riesgos biológicos, 

químicos y físicos mediante la anticipación y la 

prevención, y para evitar enfermedades causadas por 

alimentos mal manejados durante las etapas de 

producción y distribución”. 

Envase, Empaque y Embalaje 

El envase se seleccionó tomando como referencia los productos de la 

competencia que actualmente se comercializan en Estados Unidos, el cual es de 



13  

tipo Tetra Pak®; a causa de que, este tipo de envases tiene una gran acogida 

por la comunidad estadounidense debido a que la totalidad de sus componentes 

son reciclables. 

Figura 6 
Especificaciones del Envase 

 
 

 

 

 

 

                                        

        

Elaborado por: France, O. (2023) 

Se debe embalar el producto en contenedores fuertes, que absorban la 

humedad, además de distribuir el peso del producto uniformemente, utilizar una 

protección adecuada y un anclaje dentro del contenedor, tal como menciona 

(Santander Trade, s.f) 

El empaque seleccionado para el producto es una caja de cartón con 

capacidad para trasladar 12 litros de bebida de arroz, misma que puede tener un 

apilado máximo de 6 cajas verticalmente. 

Figura 7 
Especificaciones del Empaque 

 

Elaborado por: France, O. (2023) 

Los pictogramas de la Figura 8 consisten en elementos gráficos con un 

sello en las cajas, cuya finalidad es la de señalar la fragilidad del contenido, la 

posición en la que se debe colocar la caja, temperatura y simbología general en 

cuanto al tratamiento de la mercancía. 



14  

Figura 8 
Símbolos de Precaución 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: ESK 



15  

II. Análisis 

Situación General de la Industria Láctea Vegetal 

Generalmente sobre la situación actual de leche de origen vegetal (“plant- 

based” en su versión de habla inglesa) se menciona que avanzan 

progresivamente como centro de atención de emprendedores y empresas 

manufactureras de comestibles. En un artículo de The Food Tech, analizando el 

mercado en general (Ablin, 2022) afirma que: 

“Esta tendencia ha sido impulsada por la demanda de 

consumidores, que, sin distinción de edades, 

preferencias alimentarias o estilos de vida, 

determinan un crecimiento veloz y constante del 

mercado de consumo de proteínas vegetales. Al 

respecto, un reciente informe de Bloomberg 

Intelligence (BI) con información de más de dos mil 

empresas, 135 industrias y todos los mercados 

globales, titulado “Alimentos a base de plantas 

preparados para un crecimiento explosivo” señala 

que: 

El mercado mundial de alimentos a base de plantas 

alcanzó los 29 mil 400 millones de dólares en 2020; 

por lo tanto, se espera que supere los 162 mil millones 

de dólares al final de la década. Lo anterior significaría 

una expansión cinco veces mayor del mercado, 

evidenciando una creciente preferencia de los 

consumidores por alimentos nutritivos, saludables y 

sostenibles para el medio ambiente. De esta forma, la 

diversificación de la oferta de productos basados en 

plantas contribuye a que las alternativas vegetales se 

conviertan en una opción a largo plazo para los 

consumidores de todo el mundo. 

En el ámbito europeo, puede citarse como ejemplo al 

grupo “Oatly Group AB”, una empresa de alimentos 

sueca que produce alternativas a productos lácteos a 
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partir de avena. 

Dicha compañía comenzó operaciones en la década 

de los 90, y para mayo de 2021 alcanzó una valuación 

de 10 mil millones de dólares al lanzar su oferta 

pública accionaria inicial en la Bolsa de Valores de 

Nueva York. 

Hoy en día, disponen de cuatro fábricas, dos de ellas 

en Estados Unidos y otras tres previstas o en 

construcción en el Reino Unido, China y Singapur. De 

acuerdo con datos proporcionados por la “Plant 

Based Foods Association”, el “Good Food Institute” y 

la consultora “Spins” en Estados Unidos: 

 Las ventas minoristas de alimentos de origen vegetal en dicho país 

se elevaron 6,2% en 2021. 

 La leche de origen vegetal fue la categoría más importante de dicho 

consumo. 

 La leche de almendras lideró el segmento, seguida por la de 

avena”. 

Por otro lado, consultando otras fuentes, un estudio publicado por 

(Yumda, 2022) menciona que: 

“En cuanto a proyecciones a largo plazo se puede 

mencionar que según esta una publicación de 

Meticulous Research®, se espera que el mercado 

mundial de la leche de origen vegetal crezca a una 

CAGR del 11,9% desde 2022 hasta 2029 para 

alcanzar los 42.860 millones de dólares en 2029. 

Este mercado está impulsado por el aumento de los 

casos de intolerancia a la lactosa y las alergias a la 

leche, las crecientes inversiones en el espacio de 

mercado de la leche vegetal, el aumento de la 

población vegana y vegetariana, y los beneficios 

nutricionales de la leche vegetal. 

Además,   las    economías    emergentes    ofrecen 



17  

importantes oportunidades de crecimiento para los 

fabricantes de leche vegetal. El estudio del mercado 

mundial de la leche de origen vegetal presenta datos 

históricos del mercado en términos de valor (2020 y 

2021), datos actuales estimados (2022) y previsiones 

para 2029. 

El mercado está segmentado en función del tipo, la 

formulación, el canal de distribución y la geografía. El 

estudio también evalúa a los competidores de la 

industria y analiza el mercado a nivel de país. 

Mientras que (Gestión.pe, 2019) menciona que: 

La industria de alimentos elaborados con ingredientes 

vegetales en Estados Unidos experimenta un auge 

importante en los últimos años, según Nielsen, 

creciendo en el 2018 20% en comparación al 2% que 

logró el conjunto de la industria alimenticia, señaló la 

Oficina Comercial del Perú (Ocex) en Miami. 

Las ventas de este segmento, conocido en inglés 

como plant-based foods, alcanzaron la cifra de US$ 

3,300 millones el año pasado”. 

Término de Negociación 

El incoterm FOB es uno de los más usados en el comercio internacional. 

Se debe utilizar para carga general (bidones, bobinas, contenedores, etc.) de 

mercancías, no utilizable para granel. Este utiliza exclusivamente para transporte 

en barco, ya sea marítimo o fluvial, exige al vendedor despachar las mercaderías 

para la exportación. 

Obligaciones del vendedor 

 Entregar la mercadería y documentos necesario 

 Empaque y embalaje 

 Flete (de fábrica al lugar de exportación) 

 Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos) 

 Gastos de exportación (maniobras, almacenaje, agentes) 
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Obligaciones del Comprador 

 Pago de la mercadería 

 Flete y seguro (de lugar de exportación al lugar de importación) 

 Gastos de importación (maniobras, almacenaje, agentes) 

 Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos) 

Proceso de Exportación 

De manera general se puede mencionar el proceso que se debe seguir 

para la exportación del producto en cuestión: 

1. Búsqueda de Posibles Socios (Estudio de Mercado). 

2. Enviar Cotización del Producto: Muestras y Especificaciones (Ficha 

técnica, Factura Proforma). 

3. Recibir confirmación de venta. 

4. Identificar y obtener documentación para habilitar exportación. 

(detallar documentos) 

5. Definir venta: Acondicionamiento y preparación de pedido: 

Incoterm; Fecha de envío; Forma de pago; Entre otros propios del 

volumen y características de las mercancías. 

6. Gestionar y establecer la logística. 

7. Iniciar el trámite de aduana: Documentos de soporte; Documentos 

de Acompañamiento; DAE. 

8. Aprobar control aduanero ejercido por el SENAE: Aforo, Pago de 

Tasas. 

9. Envío de documentación: Pago con entidades bancarias. 

10. Salida de mercancías: Autorización de embarque. 
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III. Propuesta 

Como asesor de Comercio Exterior, lo que se propone al exportador es, 

primero que nada, verificar que, el producto en cuestión cumple con los requisitos 

para ser comercializado dentro del territorio nacional, a continuación, se detallan 

los requisitos nacionales, primero para registrarse como exportador, el (SENAE, 

s.f) menciona lo siguiente: 

Obtención de Registro de Exportador 

“La persona natural o jurídica que requiera registrarse 

como Exportador ante el Servicio Nacional de Aduana 

del Ecuador, deberá contar previamente con el 

Registro Único de Contribuyente (RUC) gestionado 

ante el Servicio de Rentas Internas, posteriormente 

deberá seguir los siguientes pasos: 

Paso 1. -Adquirir el Certificado Digital para la firma 

electrónica y autenticación, otorgado por cualquiera 

de las siguientes entidades: 

Registro Civil: 

https://www.registrocivil.gob.ec/solicitud-de-emision- 

de-certificado-digital-de-firma-electronica/ 

Security Data: http://www.securitydata.net.ec/ 

Paso 2. - Registrarse en el portal web del sistema 

ECUAPASS (http://www.ecuapass.aduana.gob.ec) 

mediante el cual podrá: 

 Actualizar base de datos 

 Crear usuario y contraseña 

 Aceptar las políticas de uso 

 Registrar firma electrónica 

 Registro de Usuario de Representante de Comercio Exterior. 

Acceda a la opción “Registro de Usuario de 

Representante de Comercio Exterior” y proceda con 

el llenado de los datos requeridos. Para conocer 

sobre el correcto llenado de los campos del Registro 

de usuario, revisar el instructivo “SENAE-ISEE-3-2- 

http://www.registrocivil.gob.ec/solicitud-de-emision-
http://www.registrocivil.gob.ec/solicitud-de-emision-
http://www.securitydata.net.ec/
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004-V3: 

Instructivo de Sistemas para la Solicitud de Registro 

de Usuario de Representante de Comercio Exterior” 

en el cual se encuentra detallado el paso a paso, 

accediendo al siguiente link”: 

https://www.aduana.gob.ec/gaceta- 

boletin/instructivos-de-sistemas-relacionados-con-la- 

homologacion-de-datos-del-importador-y-exportador- 

con-el-ruc-en-el-sistema-informatico-del-senae-y-la- 

actualizacion-de-datos-de-otros-ope/ 

Figura 9 
Pasos Previos a la Importación 

 

Fuente: SENAE 

 

Una vez registrado como exportador, ya se puede empezar a negociar el 

producto con un importador del país de destino, en base a la investigación de 

mercado, un fabricante e importador de esta clase de productos energéticos y 

de origen vegetal, con fuente (Trade Map, s.f) la empresa es American Beverage, 

los cuales se encuentran en San Clemente California. 

https://www.aduana.gob.ec/gaceta-boletin/instructivos-de-sistemas-relacionados-con-la-homologacion-de-datos-del-importador-y-exportador-con-el-ruc-en-el-sistema-informatico-del-senae-y-la-actualizacion-de-datos-de-otros-ope/
https://www.aduana.gob.ec/gaceta-boletin/instructivos-de-sistemas-relacionados-con-la-homologacion-de-datos-del-importador-y-exportador-con-el-ruc-en-el-sistema-informatico-del-senae-y-la-actualizacion-de-datos-de-otros-ope/
https://www.aduana.gob.ec/gaceta-boletin/instructivos-de-sistemas-relacionados-con-la-homologacion-de-datos-del-importador-y-exportador-con-el-ruc-en-el-sistema-informatico-del-senae-y-la-actualizacion-de-datos-de-otros-ope/
https://www.aduana.gob.ec/gaceta-boletin/instructivos-de-sistemas-relacionados-con-la-homologacion-de-datos-del-importador-y-exportador-con-el-ruc-en-el-sistema-informatico-del-senae-y-la-actualizacion-de-datos-de-otros-ope/
https://www.aduana.gob.ec/gaceta-boletin/instructivos-de-sistemas-relacionados-con-la-homologacion-de-datos-del-importador-y-exportador-con-el-ruc-en-el-sistema-informatico-del-senae-y-la-actualizacion-de-datos-de-otros-ope/
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Figura 10 
Página Web American Beverage 

Fuente: American Beverage 

Para el proceso de negociación se procede a emitir una cotización de 

exportación, para esto, primero es necesario tener en cuenta el costo de 

producción de cada cartón de leche, el cual sería nuestro valor Ex Work: 

Tabla 1 
Costo de Producción  

BALANCE DE INSUMOS 
 

INGREDIENTES COSTO UNITARIO POR CARTON 
 

Agua $ 0,60 

Arroz $ 0,08 

Aceite de Girasol $ 0,03 

Sal $ 0,02 

Envase $ 0,04 

Etiquetado $ 0,02 

TOTAL $ 0,79 

Elaborado por: France, O. (2023) 

 
 

Debido a que el Incoterm negociado es FOB, se debe agregar al valor Ex 

Work, los distintos gastos que se van a realizar en origen, los cuales se 

encuentran detallados en la siguiente tabla: 
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Tabla 2 
Gastos en Origen  

 

 NETO IVA TOTAL 

 

Turno aretina retiro cont 40 
$ 

98,00 
$ 

11,76 
$ 

109,76 

 
Honorarios DAE 

$ 
150,00 

$ 
18,00 

$ 
168,00 

Candado satelital 
$ $ $

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Honorarios inspección (Agente)  
$ 

50,00 

Emisión de certificado de origen  
$ 

10,00 

$ 
6,00 

$ 
1,20 

$ 
56,00 

$ 
11,20 

TOTAL 
$
 

1.060,87 
 

Elaborado por: France, O. (2023) 

Con todos estos valores establecidos, ya se puede realizar una cotización 

del producto, en el cual se le puede afirmar al importador el valor FOB que tendría 

que pagar, además de las unidades que entrarían en un Reefer de 40”, esto se 

puede verificar en las tablas 3, 4 y 5: 

Tabla 3 
Medidas Reefer 40” Y Caja  

Medidas Reefer 40" Caja 

 
 

 

 

Elaborado por: France, O. (2023) 

Tabla 4 
Medidas Pallet, Cálculo del Volumen de la Carga  

  Pallet   1 pallet = 126 Cajas 

Largo   1,2 21 pallets entran en el Reefer de 40" 

Ancho 1 2646 Cajas 

Alto 0,15 31752 Unidades 

 

Elaborado por: France, O. (2023) 

 30,00 

$ 

3,60 33,60 

$ 

Trasporte interno 260,00 $ - 260,00 

Pasaje, Certificación VGM, Manipuleo, $ $ $ 
Recepción de contenedor de 40 (INARPI) 175,22 21,03 196,25 

Sellos de inspección servicio de inspección $ $ $ 
(INARPI) 112,32 13,48 125,80 

Servicio de inspección pre - embarque $ $ $ 
(INARPI) 89,52 10,74 100,26 

 

11,58 Largo Largo 0,60 

2,29 Ancho Ancho 0,14 

2,25 Alto Alto 0,17 
  Alto total 1,85 
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Tabla 5 
   Cotización de Exportación  

 

Peso Total Pallets 525 Kg Valor Leches $ 25.084,08 

Peso Caja 0,05 Kg Valor Pallet $ 147,00 

Peso total Cajas 132,3 Kg Precio Caja $ 105,84 

Peso Unitario 1,03 Kg Gasto Embalaje $ 100,00 

Peso Total 32704,56 Kg Valor Exw $ 25.436,92 

Total, peso 33361,86 Kg Gastos en Origen $ 1.060,87 

   Valor Total FOB $ 26.497,79 

   Valor Unitario FOB $ 0,83 

Elaborado por: France, O. (2023) 

 

Una vez registrado como exportador ante el SENAE y hecha la cotización 

de exportación lo que se debe realizar es conseguir los permisos que se solicitan 

para el producto en cuestión dentro del territorio nacional, primero se menciona 

el Certificado Fitosanitario Agrocalidad, el cual se puede observar en la Figura 

11: 

Figura 11 
Certificado Agrocalidad 

 

Fuente: Agrocalidad 
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Por otro lado, el otro documento que se solicita es el de control sanitario 

o ARCSA, el cual se puede observar en la Figura 12: 

Figura 12 
Certificado ARCSA 

 

Fuente: ARCSA. 

 

También se adjunta el Certificado de Origen en la Figura 13, para el cual 

primero se debe realizar una Declaración Juramentada de Origen: 
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Figura 13 
Certificado de Origen 

 

Fuente: Ministerio de Producción, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca. 

Una vez se obtengan los distintos certificados nacionales, se procede a 

emitir la factura de exportación, la cual se observa en la Figura 14: 

Figura 14 
Factura Comercial 

 
 

 
Elaborado por: France, O. (2023) 
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Además, se debe también contar con la lista de empaque, el cual según 

(Logycom, s.f) su principal objetivo es facilitar el reconocimiento selectivo de la 

mercancía dentro de un lote por parte de los inspectores de aduanas, este se 

puede constatar en la Figura 15: 

Figura 15 
Lista de Empaque 

 

Elaborado por: France, O. (2023) 

 
Con esta información ya se puede realizar la Declaración Aduanera de 

Exportación, la cual se puede observar en la Figura 16: 

Figura 16 
Declaración Aduanera de Exportación 

Fuente: SENAE 
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Por último, dentro de este apartado se necesita del AISV, que es la 

autorización de Ingreso Salida Vehicular, el cual se puede observar en la Figura 

17: 

Figura 17 
AISV 

Fuente: TPG 

 

A su vez, es necesario el documento de transporte marítimo o Bill of 

Lading emitido por la naviera y que se puede ver en la Figura 18: 
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Figura 18 
Documento de Transporte Marítimo/Bill of Lading 

 
Fuente: Hapag – Lloyd 

 
 

Debido a que la mercancía debe estar en una temperatura de entre 3 a 6 

grados, también es necesaria una carta de temperatura donde se señalen las 

condiciones de temperatura, ventilación y humedad, se puede observar en la 

Figura 19: 
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Figura 19 
Carta de Temperatura 

 

Fuente: Hapag – Lloyd 

 
 

 
En cuanto a los requisitos como tal que solicita Estados Unidos para la 

entrada de alimentos a su territorio, se puede mencionar lo siguiente: 

 Registro de las instalaciones que produzcan, procesen, envasen o 

almacenen alimentos para consumo humano o animal deben registrarse 

ante la FDA. Se puede encontrar información adicional y solicitar el 

registro en la misma página web, las cuales se pueden observar en la 

figura 20: 
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Figura 20 
Solicitud de Registro de Establecimiento de la FDA 

 

Fuente: FDA 

 

 Inocuidad del producto. Esto incluye asegurarse de que cualquier 

ingrediente agregado, si alguno, sea permitido. Además, el producto debe 

ser manufacturado bajo las buenas prácticas que le apliquen tales como 

las Buenas Prácticas de Manufactura, Empaque y Almacenamiento de 

Alimentos (21 CFR 110). 

Las exigencias técnicas que requiere la FDA en los productos, es que sea 

inocuo (seguro), este libre de contaminación (microbiana, química, suciedad, etc) 

que haya sido manufacturado bajo buenas prácticas, esté etiquetado 

apropiadamente y cumpla con las reglas y procedimientos administrativos y 

requeridos (previo registro), por lo que existen normativas sobre 168.000 

productos, los cuales se deben analizar caso por caso, teniendo en cuenta el 

producto existe y el organismo que la regule. 

Se debe realizar un ¨prior notice¨ o aviso previo, que es informar a la 

Aduana de Estados Unidos de que va a arribar un producto, este aviso se debe 

hacer antes de que se haga el envío, se puede realizar electrónicamente, pero 

el recibido de confirmación debe acompañar la entrega del producto, se puede 

observar en la Figura 21: 
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Figura 21 
Notificación de Aviso Previo 

 

Fuente: FDA 

 
 

 
Estados Unidos maneja unas exigencias técnicas para todo el sector 

agroalimentario y se debe cumplir con todas las normas y trámites que exige la 

FDA (Food and Drug Administration), son obligatorias e inexcusables. 

El procedimiento de importación en este territorio da inicio con la 

presentación de la notificación de entrada del producto a la aduana y a su vez 

notifica a la FDA, entidad que determina si el producto puede ser admitido o si 

requiere de toma de nuestras para ser examinado, en caso que la FDA no haga 

la inspección se procede con los pagos de los aranceles que halla a lugar y se 

autoriza el ingreso para para ser comercializado el producto. Pero si la FDA 

decide inspeccionar la carga tomando muestra para la realización de pruebas, el 

responsable de la carga deberá dejarla en un depósito manteniéndola sin ningún 

tipo de alteraciones hasta ser contacto de la FDA, si todo sale en buenos 
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términos en la inspección se libera la carga para el pago de aranceles y 

comercialización, por otra parte si no es superada la inspección y los productos 

no cumple los requisitos mencionados establecidos la FDA da aviso de detención 

y audiencia, el importador solicitara reacondicionamiento del producto, en este 

trámite si la FDA niega la entrada del producto exigiera al importador que lo 

reexporte o los destruya. 

De manera específica se puede resumir el proceso de exportación en el 

siguiente Diagrama del proceso: 

Figura 22 
Diagrama del Proceso de Exportación 

 
 
 

 

Elaborado por: France, O. (2023) 
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IV. Conclusiones 

La FDA es el principal organismo al cual hay que prestar atención en 

cuanto a los procesos de alimentos hacia Estados Unidos, es en base a sus 

disposiciones que se debe entender y desarrollar el proceso de exportación de 

comida hacia este país. 

Para el proceso de cotización de exportación se considera primordial 

establecer bien todos los costos a los que se incurre en el proceso de 

exportación, así como las certificaciones, las cuales, a nivel nacional se pueden 

consultar mediante la clasificación arancelaria en la página del SENAE, sin 

olvidar los documentos necesarios que acompañan y soportan a la factura 

comercial. 

Dentro del mercado de las leches vegetales, actualmente existe un debate 

en cuanto si la leche de arroz debe ser considerada así o, como una bebida, en 

ciertos países, las leches de origen vegetal deben ser denominadas como 

“bebidas”, como por ejemplo puede ser Rusia. Sin embargo, la FDA, actualmente 

dispone que dichas bebidas pueden ser denominadas como “leches”, solo que 

con ciertas especificaciones adicionales en el etiquetado que se encontrarán en 

el envase. 

A día de hoy hay una fuerte tendencia hacia el consumo de comida 

saludable, orgánica y de origen vegetal en el mercado estadounidense, incluso 

se proyecta que este mercado crecerá de forma exponencial en los próximos 

años, esto beneficia a la comercialización de bebidas cuyo origen proviene de 

vegetales, eso incluye a las exportaciones y a las importaciones. 
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