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RESUMEN

Con el hecho de vivir en un Estado tan rico en el aspecto ecoldgico y natural como
lo es Ecuador nace la idea de realizar un proyecto de exportacion de un producto que
obtenemos de la naturaleza pero que posteriormente es industrializado por el hombre. El
Aceite Esencial de Cardamomao es un producto industrializado utilizado como base para la

elaboracion de una gran cantidad de alimentos, perfumes, fragancias, entre otros.

Esta es una importante ventaja de llegar a diversos mercados como lo es Alemania,
pues el crecimiento poblacional e industrial hace que tengamos inmensas posibilidades de
entrar a este pais; considerando también ayudar a que la Empresa Kuen S.A. a la apertura

de nuevos mercados.

Asi pues, en nuestro proyecto de exportacién brindo informacién de la empresa que
represento; hago una descripcion del producto a exportar; un analisis del mercado meta que
nos permite llegar a identificar las ventajas de exportar a Alemana; la logistica y operacién
gue mas nos conviene y finalmente, un analisis financiero que nos da los resultados sobre

si es conveniente invertir 0 no en este proyecto
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INTRODUCCION

La exportacion de productos ha sido siempre el mejor recurso que cada pais posee
para equilibrar y desarrollar su economia. Ecuador, un pais con gran capacidad para la

agricultura apuesta a la exportacion.

Considerando el avance social, econdmico, comercial, nacional e internacional de
los productos interno bruto, elaborados o pre-elaborado, hacemos contar que el comercio
exterior ha evolucionado de forma masiva a traves de los tiempos, mas aun en el siglo 21,
las grandes demandas de que hace contar el flujo de divisas mercantiles mejorando el
desarrollo, el empleo y actividades afines.

Ecuador es un pais biodiverso, su privilegiada localizacion geogréafica ha permitido

que sea el habitat de importantes especies animales y vegetales.

La diversidad vegetal que se encuentra en la extensa selva amazonica y los bosques
que se encuentran en la Costa y en la Sierra, constituyen el recurso mas importante del pais

ya que cubren un 38% del territorio.

Sin embargo, esta diversidad es una ventaja que no ha sido aprovechada para
promover un desarrollo econdmico sustentable, entre otras cosas porque no se ha planteado
programas y proyectos productivos que promuevan un aprovechamiento sostenible y
rentable de esta biodiversidad.

El ingenio de los creadores de la empresa Kuen S.A. es tan grande que comercializa
el aceite esencial de cardamomo, el cual es un producto poco conocido en nuestro medio
pero que en el pasar de los afios se estd dando a conocer tanto en el area local como

internacional.



El mercado de los aceites esenciales a nivel internacional estd en continuo
crecimiento y su consumo esta orientado a diversos sectores industriales tales como:

farmacéutico, cosmetoldgico, alimentario y de perfumeria.

Como ya se ha expuesto nuestro proyecto cuenta con un gran contenido social y
ambiental que podria representar una oportunidad rentable de negocio. Sin embargo, es
necesario de antemano realizar un estudio de mercado y una evaluacién del proyecto que
sustente la viabilidad para la exportacion de este aceite hacia mercado aleméan. Asi mismo
conoceremos los términos financieros, técnicos, etc., y que soporte la planeacion,

realizacion, desarrollo y sostenimiento de éste.
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1.2 Diagndstico: Ambito/Contexto

KUEN S.A., es una empresa ecuatoriana, la misma produce aceites esenciales, al ser
ecuatoriana, trabaja con comunidades ecuatorianas, siendo de gran importancia para los
ingresos de los habitantes, ayudando asi al bienestar de la comunidad, tanto al trabajador
como al conglomerado en si. Al ser una productora, debe de integrar la rentabilidad
inherente en el negocio, sin olvidar el valor agregado que imparte al medio ambiente, al

integrar ambos no debe descuidar sus objetivos, sin causar dafios al medio ambiente.

KUEN S.A. posee una serie de productos muy reconocidos, con buenos niveles de
calidad, entre ellos los aceites esenciales, los cuales se extraen de las plantas y de ellos se
obtiene su mayor esencia, y las altas propiedades de las plantas, pudiéndose usar de

diversas formas, sea para uso corporal o medicinal.

Dentro de toda la variedad de aceites se encuentra el aceite esencial de Cardamomo,
su origen es del sur de la India y de Ceilan, se dice de ella que sirve como afrodisiaco y
otros paises lo usan para efectos medicinales, y para relajar el cuerpo. Como es el caso de

los escandinavos que la usan como aderezo en las carnes.

Los aceites esenciales provienen de las plantas, las mismas que contienen desde sus
inicios factores muy atrayentes para el hombre, siendo usadas en cosméticos, perfumes,

medicinal, y de manera farmacéutica.

El aceite esencial se lo puede usar en las diferentes industrias como son:

o Industria cosmetica y farmacéutica: En perfumes, y conservantes.



o Industrias alimenticias y derivadas: En lacteos, galletas y saborizantes.

o Industria de productos de limpieza: En desinfectantes, y productos de uso
hospitalario.
o Industria de plaguicidas: como agentes pulverizantes, atrayentes y repelentes

de insectos, etc.

El aceite esencial brinda pureza al ambiente y dosifica la piel de las personas que lo
usan, su delicioso aroma causa una hermosa sensacion y armoniza la atmosfera. Siendo asi
produce en la piel de las personas una exquisita belleza, en donde el rostro de las personas y

el cuerpo quedan como piel de bebé al ser tersa y suave.

1.3  Definicién del problema de investigacion.

El Ecuador ha tenido un bajo rendimiento en los productos a exportar, porque su
iniciativa se ha visto detenida por el frenesi debido a que solo han sido los productos
tradicionales los que han tenido el adecuado cuidado del gobierno y del mercado de manera
general.

Sin embargo, los factores internos y externos conllevan a un declive de estos
productos, haciéndonos encasillar hacia nuevos mercados, como son los productos no
tradicionales, y por ello podernos decir que el proyecto que realicemos sera enfocada en la

exportacién de un producto no tradicional como es el aceite esencial de cardamomo.

Formulacion del problema
¢De qué manera afecta la baja oferta y la poca promocién de las exportaciones del

aceite esencial del cardamomo hacia Alemania en el afio 2013?

1.4 Justificacion.

Es necesario conocer el mercado, el producto en cuestion, y todo tipo de
informacién necesaria para poder lanzar el producto, siguiendo estas premisas, es
importante analizar las preferencias de los consumidores y realizar una encuesta para saber

el posicionamiento del producto en el mercado local y ver asi el impacto internacional que



este causara; ademas se analizara si conocen todas las funciones que tiene el aceite esencial
cardamomo, tanto en las areas de los, cosméticos, alimenticias, farmacéuticas, y de

limpieza.

Al ser Ecuador rico en diversidad de flora y fauna tiene el potencial inmenso de
poder comercializar el aceite esencial de Cardamomo, y asi desarrollar la agro-exportacion,

y firmar alianzas con Alemania, y por ende aumentar los ingresos del pais.

1.5  Objetivos:
Objetivo general

Determinar el nivel de incidencia de la baja produccion de aceites esenciales de
cardamomo, en el desarrollo econdmico del pais para poder comercializarlo en el exterior,

por medio de un estudio de factibilidad realizado a través de una investigacion

Objetivos especificos:

e Canalizar los sistemas mas adecuados para la de exportacion del aceite esencial de
cardamomo hacia el mercado aleman.

e Determinar si la exportacion del aceite esencial de cardamomo es factible y

representara en el futuro una alternativa para exportar productos no tradicionales.

1.6 Intencionalidad de la investigacion

Mediante nuestro proyecto de investigacion se analizara la oportunidad de exportar
el aceite de cardamomo ecuatoriano hacia el mercado de Alemania, asi como impulsar la
exportacion, mejorando con ello la produccion del pais al aprovechar los incentivos que

actualmente existen.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Estado del conocimiento
Comercio internacional.

Diferentes pensamientos iniciaron el estudio del comercio internacional, factores
determinantes como la division del trabajo y el libre cambio constituye el mejor modo de

alcanzar el maximo bienestar.

Los negocios internacionales no consisten en invertir con sus operaciones en otros
paises. Lo unico que una firma debe llevar a cabo consiste en la exportacion o la

importacion de productos” (Hill, 2001, p. 28).

Podriamos asegurar que la negociacion se constituye como una practica tan antigua
como el hombre, producto de su vida en sociedad y del predominio de la razén sobre la

fuerza.

De alli que la negociacion pudiera ser considerada como una suerte de “racionalidad
comunicativa”, este concepto, en palabras de Habbermas “posee connotaciones que en
ultima instancia se remontan a la experiencia central de la capacidad de aunar sin
coacciones y de generar consenso que tiene un habla argumentativa en que diversos
participantes superan la subjetividad inicial de sus respectivos puntos de vista y merced a
una comunidad de convicciones racionalmente motivada se aseguran a la vez la unidad del
mundo objetivo y de la intersubjetividad del contexto en que desarrollan sus vidas”

(Habbermas, p. 27, 2003).

En el comercio internacional hay una interaccion internacional de diversos
mercados entre si, en donde deben los mismos opinar, decidir, y tomar acciones en los
negocios y foros internacionales en los que estén inmersos, sean publicos o privados.

“Al mismo tiempo que aumenta la proporcion de intercambios internacionales

frente a los domésticos aumenta la frecuencia de las negociaciones entre personas de

*Negocios Internacionales / Charles W. Hill / MC Graw Hill / 2001



diferentes paises y culturas. Los expertos estiman que mas del 50 por cien de un gerente

internacional es invertido en la negociacion” (Lewicky, 2003, p. 340).

El estar introducido en el mercado debe estar a la vanguardia de los cambios que en

él se produzcan y estar preparados para el medio en sus diversas areas.

“Algunos puntos importantes en una negociacion internacional que no lo son para
una nacional, y que pueden llegarse a convertir en barreras dentro de un acuerdo global son:
El ambiente de la negociacion, las diferencias culturales y subculturales, las diferencias
ideoldgicas, la burocracia, las leyes, los gobiernos extranjeros, la inseguridad financiera
causada por la inseguridad del sistema financiero y monetario internacional y, la
inestabilidad politica y los repentinos cambios econdmicos” (Martin, Mayfield, Mayfield,

Herbig, 1998, p. 341).

La OMC, es una organizacion que se encarga de resolver las diferencias
comerciales, que examinan las politicas comerciales, y donde los gobiernos pueden dar a
conocer las politicas comerciales y llegar acuerdos mutuos. Esta también como foro
universal la UNCTAD, que es la Conferencia de las Naciones Unidas en materia de
Comercio y Desarrollo. En el plano de la integracion econdémica y la negociacion comercial
entre los paises, estan los mecanismos e instancias de lo regional y sub-regional. (Arboleda,
p. 16, 1998)

Figura 1. Aceite esencial de Cardamomo




Figura 2. Ambito privado de la negociacion internacional
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2.2 Fundamentacion tedrica.

2.2.1 Antecedentes historicos
La historia nos remonta a los 3500 afios antes de Cristo, en donde el aceite esencial

era de mucha préactica en aquellas épocas asi en la actualidad, siendo usado para curaciones,
y diversos rituales que los primitivos realizaban, basados en sus creencias, asi como cuando

incineraban maderas aromaéticas, siendo el humo un ritual para los dioses.

Los luchadores, los guerreros, untaban sus cuerpos con estos aceites para asi aliviar
los dolores causados en las guerras, para alejar de ellos malas energias que fueron

depositados por sus rivales, y para sentirse mas fuertes.

Pasaron los afios y al conocer las propiedades de los aceites esenciales, estos fueron
plasmados en manuales de medicina, uno de ellos fue escrito por el emperador chino

Kiwang-ti.



Los egipcios quienes descubrieron los aceites esenciales, y ellos fabricaban
perfumes artesanales, siempre se sintieron maravillados con la hermosura que implica
sentirse aliviado de dolores de cuerpo y del alma, como es el relajamiento, el stress, y por
ello veian en los aceites esenciales, una forma natural de poder curarse, con mucha mas
razon si venia de la tierra, y en su estado original servia no solo como medicina, sino como
unguento al tener los mas exquisitos aromas, y a la vez provoca cambios en los estados de
animo de quienes lo usaban, sean estos como relajamiento, meditacion y hasta excitacion,
al ser estos descubiertos por los primeros habitantes es donde se comienza a desarrollar a

través de los afios el uso de los aceites esenciales.

Tal es el caso que en lrak, se descubrié en el afio 1975 un esqueleto que fue
enterrado hace sesenta mil afios de antigiedad, en donde tenia polen de milenrama, hierba
cana y Jacinto, con ello se certifica que antiguamente los muertos eran enterrados con

esencias naturales, para poder apaciguar los malos olores y los malos espiritus.

El modo de usarlos era por medio de la destilacion, en donde calentaban en ollas de
arcillas cubiertos con filtros de lino, y asi el humo quedaba compenetrado en el filtro, y asi
se lo exprimia y era usado para medicina

El Dr. Jean Valnet, cirujano de la armada francesa, era quien cur6 a los soldados
heridos en guerra, con ungiientos basados en aceites esenciales. En el siglo XX, el padre de
la aromaterapia del siglo XX, es el quimico René Maurice Gatefosse.

La francesa, Margueritte Maury suministrd la técnica de masajes en el centro
nervioso de la columna vertebral y en el rostro, y para los dolores reumaticos, ella no usaba
la técnica de suministracion por via oral; asi mismo lo usaban en centros de belleza como

para embellecer y rejuvenecer la piel de las mujeres.

El papel que ha tenido los aceites esenciales, ha sido un rol muy importante en la
humanidad, no solo por sus funciones sino por ser determinante en la riqueza de los
pueblos, siendo aprovechada su maxima esencia, tanto como para hacer licores, tabacos,

medicinas, y en los alimentos.



2.2.2 Tipos de aceites esenciales elaborados en el Ecuador

En Ecuador se elaboran aceites esenciales de diversos olores, por la gran cantidad

que tiene de vegetacion:

e Canela.

e Cardamomo.

e Hierba Luisa.

e Eucalipto.

e Jengibre.

eLimon.

e Naranja.

e L avanda.

e Ishpink.

¢ Anis.

e Mejorana.

e Pimienta.

¢ Orégano.

o Perejil.

e Mandarina.

o Ciprés.

e Pino.

e Clrcuma.

e Romero.

¢ Palo Santo.

e Guaviduca.

e Almizclillo.

En el pais existen algunas empresas productoras y procesadoras de aceites

esenciales, como:

e Fundacion Chankuap



e Fundacion Familia Salesiana Salinas
e Agroalegre

e Agro Trading

e Aromas de Tungurahua

e Sisacuma

e Amazon aroma

eILE

o INEXA

¢ JENKER S.A.

e ERPE

Para poder ser mejores en el producto terminado, Ecuador cuenta con un 60% de los
cultivos de Ecuador con certificacién organica, BCS-Alemania 3, es por ello que su
compromiso en brindar productos de buena calidad y asi cumplir con los estdndares
internacionales de calidad, como son el HACCP, son las siglas en ingles para "Analisis de
riesgos y de puntos criticos de control”, y bajo las normas ISO, cumpliendo lo indicado

siguen las premisas de un proceso productivo adecuado.

2.2.3 Ficha étnica del producto

Es una planta herbacea perenne, originaria de los bosques monzénicos de la India
Meridional, de la familia del jengibre. Etimoldgicamente el cardamomo proviene del griego
kardamomon, yuxtaposicion de kard (berro de jardin amargo) también deriva de una raiz
arabe que significa (calentar) y amomon (palabra oriental que designaba un tipo de

especia), proviene de la familia de zingiberaceas.*

De los rizomas nacen todas sus raices, estando a 15 y 20 centimetros del suelo, estos
son aptos para la produccién en climas muy calidos, himedos y lluviosos. Cada fruto

contiene de 4 a 36 semillas, son estas las que le dan olor y sabor al cardamomo, miden de 3

*Agrocalidad (2011) www.agrocalidad.com.ec
*Enciclopedia El Cardamomun de Guatemala (2010)



http://www.agrocalidad.com.ec/

a 4 milimetros de didmetro y son de color café oscuro o negro, estas son usadas hasta en un

8% al momento de elaborar los aceites esenciales.

2.2.4 Caracteristicas del aceite esencial de Cardamomo

Los aceites esenciales al ser mezclados con sustancias quimicas bio-sintetizadas dan
un olor a flores, arboles, frutos, hierbas, especias, semillas. Estas se oxidan al ser expuestos
al aire, se extraen con destilacion al ser separados del agua, al flotar por ser su densidad
menor, son insolubles al agua, y el resto del agua es eliminada con sulfato de sodio; asi

mismo son solubles en alcohol, en ceras y aceites vegetales.

Los aceites esenciales tienes diversas sustancias naturales, siendo Unicos en cada
una de sus virtudes, no deben poseer quimicos en su proceso de explotacién, deben estar lo
mas libre de impurezas, para que su mas fina esencia quede expuesta y pueda estar lista
para su uso, es por ello que cada una puede cumplir una funcién especifica como
analgesicos, fungicidas, diuréticos, y toman un poder sobrenatural sobre los sentidos del ser

humanos, al ser untados sobre él.

En Ecuador se producen los aceites esenciales de los arboles como pino, eucalipto,
ciprés, hierbas como la hierba luisa, albahaca, romero, menta, frutas como naranja, limén,
mandarina, entre otros: palo santo, cdrcuma, cardamomo, jengibre, pimienta negra,
Ishpink®, ellos producen fenoles y terpenos, siendo un proceso de autodefensa que las

mismas plantas fabrican.

2.2.5 Proceso de elaboracion
Climay Suelos

Puede resistir las temporadas de lluvia, asi como se adecua sus cultivos a las
sombras y al sol, no es apta para estar en terreno secos, asi como es importante que sea
sembrada en pendiente de hasta 25%, para obtener una buena cosecha.

Propagacion

> Ishpink.- Planta nativa de la Amazonia ecuatoriana con beneficios aroma terapéuticos, también conocida
como canela amazonica.



El cardamomo se propaga por semilla y por partes de plantas. Una vez que es

cosechada, se lo realiza por frutos maduros y grandes, luego estos se secan a la sombra.

Siembra

La siembra puede hacerse bajo sombra, y bajo sol, pero lo recomendado es hacerlo
bajo la sombra, en un bosque raleado con 50-60% de sombra.

Manejo de la Plantacion

Fertilizacién

Cabe recalcar que en paises como Alemania los productos que se comercializan son
netamente organicos, basado en esta premisa, su cultivo debe ser en suelo organico, lo que
es mas aceptable para este tipo de planta porque sus productos estardn méas expuesto a lo
natural y no han sido realizado con quimicos y sus plagas han sido eliminadas con

quimicos.

Para plantas jovenes, es recomendable fertilizar basicamente con nitrégeno, dos
veces al afio, a diferencia de las demas que deben ser fertilizadas con nitrégeno, fosforo y

potasio.

Cosecha

Luego de ser cultivada la planta, su produccién demora en dos afios y medio o tres
afios, florecen marzo y abril y se prolonga hasta agosto y septiembre, después de esto se
cosecha pasando cinco meses mas, como por septiembre y se prolonga hasta febrero o
marzo, recogiéndolos de manera manual cuando alcanzan un color amarillo, siendo de facil
acceso a cosechar, por ciclos que van entre 35 a 40 dias, las mismas que deben ser secadas

el mismo dia o maximo al dia siguiente.



Se empacan en bolsas plasticas negras para que no pierdan color y se almacenan en

estafiones® herméticos para evitar la pérdida del aroma.

2.2.6 Proceso de extraccion del aceite esencial.

Figura 3. Extraccion por arrastre con vapor

Al aplicar el proceso de extraccion se obtiene una materia prima libre de impurezas,
y para obtener un aceite mucho mas puro se vierte el destilado poco a poco, con un embudo

gue tenga un filtro de papel.

Al destilar la planta se lo debe hacer cuando esta esté seca, ya que si se usa fresca,

no se obtendra un buen aceite porque estara con impurezas, al contener mucilagos’.

® Estafiones.- Recipientes cilindricos huecos que preservan el p