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impacto negativo en la movilidad.
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RESUMEN

El modelo conceptual-analitico, referente a la inmovilidad previa al inicio de la
emergencia sanitaria (COVID-19), movilidad y contaminacion ambiental que presenta
los vehiculos (MCI). Esta investigacion aporta a mejorar la calidad de vida de los
habitantes en las ciudades, puesto que las “bicicletas eléctricas, motocicleta eléctrica”
representan una buena alternativa para movilizarse de forma econdmica, silenciosa y no
contaminante. En lo consiguiente uno de los grandes desafios a los que se enfrentan las
ciudades de paises en vias de desarrollo es impedir que el proceso de urbanizacién del
medio ambiente no sufra consecuencias dafiinas por la actividad humana. Guayaquil,
denominada como la ciudad puerto, tiene una poblacién que sobrepasa los dos millones

de habitantes.

Esta situacion no solamente crea una constante congestion vehicular, sino también la
contaminacion del aire debido a las emanaciones de gases malignos (CO,) generadas por
la combustién de los vehiculos que alteran la composicion fisica y quimica del aire, dando
asi una alta contaminacion. Esta accion se separa sin lugar a cuestion de todos los
enfoques que se dirigen hacia el desarrollo sustentable. Al contrario, revela la escasa
planificacion futura de las autoridades por preservar las condiciones dptimas del planeta
y el bienestar de los seres vivos. Uno de los mayores problemas que ha presentado la
ciudad de Guayaquil es en la movilizacion de las personas, lo que ha generado un impacto
negativo en la movilidad. El proposito de minimizar el impacto negativo y contaminante
es en crea una necesidad en el mercado y con ello satisfacer una demanda con un bien
creativo, asequible, accesible y bastante atil, promoviendo el deporte social y la mejora
del transito. Por lo cual, hoy en dia una de las agravantes es la emergencia sanitaria que
pasa el pais ocasionada por el COVID-19. Esto exige a la gente a reflexionar en otras
posibilidades de movilizacién, pues el transporte publico es un espacio que puede
incrementar la probabilidad de contagio. Segun (Arias, 2018) “al incidir en problemas de
salud, lleva consigo un endeudamiento economico de la ciudadania quien debe de destinar

recursos para paliar las consecuencias de enfermedades.”

De acuerdo a lo citado, se centran en problemas respiratorios como los son la tos, gripe,
malestar de garganta; asi como (problemas a mediano y largo plazo como cancer de

garganta, enfisema pulmonar, etc).
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sustentabilidad de las Electro Bike.
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SUMMARY

The conceptual-analytical model, referring to immobility prior to the start of the
health emergency (COVID-19), mobility and environmental pollution presented by
vehicles (MCI). This research contributes to improving the quality of life of city dwellers,
since "electric bicycles, electric motorcycles" represent a good alternative to move around
in an economical, silent and non-polluting way. In what follows, one of the great
challenges faced by cities in developing countries is to prevent the process of urbanization
of the environment from suffering harmful consequences due to human activity.

Guayaquil, known as the port city, has a population that exceeded two million inhabitants.

This situation not only creates a constant vehicular congestion, but also air pollution due
to the emission of malignant gases (CO_2) generated by the combustion of vehicles that
alter the physical and chemical composition of the air, thus giving rise to high pollution.
This action separates without a question from all approaches that are directed towards
sustainable development. On the contrary, it reveals the scarce future planning of the
authorities to preserve the optimal conditions of the planet and the well-being of living
beings. One of the biggest problems that the city of Guayaquil has presented is in the
mobilization of people, which has generated a negative impact on mobility. The purpose
of minimizing the negative and polluting impact is to create a need in the market and
thereby satisfy a demand with a creative, affordable, accessible and quite useful good,
promoting social sports and improving traffic. Therefore, today one of the aggravating
factors is the health emergency that the country is going through caused by COVID-19.
This requires people to reflect on other possibilities of mobilization, since public transport
is a space that can increase the probability of contagion. According to (Arias, 2018) "by
influencing health problems, it carries with it an economic indebtedness of the citizenry

who must allocate resources to alleviate the consequences of diseases."

According to the above, they focus on respiratory problems such as cough, complaint,
sore throat; as well as (medium and long term problems such as throat cancer, pulmonary

emphysema, etc).

Keywords: COVID-19 in the province of Guayas, mobility of electric bicycles and
contamination of (MCI) in the city of Guayaquil, demand and sustainability of Electro
Bikes.
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INTRODUCCION

En lo presente a la historia del Ecuador hoy en dia, es uno de los desafios mas
grande que presentan todas las ciudades conforme a esta, debido al desarrollo industrial,

urbanizacion, tecnoldgico y vehicular, todo esto presenta un impacto social y ambiental.

En lo que respecta al crecimiento de la poblacion se tomara en cuenta una de las
ciudades con el mayor nimero de poblacion, dando asi, a la ciudad de Guayaquil
denominada como la ciudad Puerto dando origen a méas de dos millones de habitantes.
Dando asi al crecimiento demografico y la insuficiente planificacion del aire,
especialmente la generada por los vehiculos (MCI) que utilizan hidrocarburos de baja

calidad. Esta situacién no solamente crea una constante congestion vehicular, sino

también la contaminacion del aire ( [CO) _2), entre otros medios. Esta accion se separa

sin lugar a cuestion de todos los enfoques que se dirigen hacia el desarrollo sustentable,
al contrario, revela la escasa de planificacion a futuro de las autoridades por preservar las

condiciones éptimas del planeta y el bienestar de los seres vivos. [1]

Uno de los mayores problemas que ha presentado la ciudad de Guayaquil es en la
movilizacion de las personas, lo que ha generado un impacto negativo en la movilidad.
Cabe decir, que la mala calidad del sistema de transporte publico obliga a los usuarios a
adquirir vehiculos propios. Ante este fendmeno, las autoridades y los entes reguladores
han realizado innumerables medidas y mecanismos para la reduccion de este fenémeno,
lo cual presenta varias incidencias en su Sistema, ya que, no suministra a los miles de
ciudadanos que emplean estos mecanismos al estar frente de sus actividades cotidianas y

el despliegue de multiples unidades de transporte en horas pico.

El propdsito de minimizar el impacto negativo y contaminante de los autos y
autobuses crea una necesidad en el mercado y con ello satisfacer una demanda con un
bien creativo, asequible, accesible y bastante Gtil, promoviendo el deporte social y la

mejora del transito.



El presente proyecto de investigacion consta de cuatro capitulos que estan

desarrollados de la siguiente manera:

En el capitulo I, se presenta el problema de la investigacion, seguidos de los
objetivos alcanzar general y especificos, la justificacion de la investigacion, delimitacion
del trabajo de investigacion y demas puntos a desarrollar.

En el capitulo 11, se describe el marco referencial en relacién al desarrollo de la
problematica a desarrollar; comprende el marco tedrico donde se brinda una explicacion
de cada aspecto y el alcance de la misma; seguido del marco legal y conceptual del

proyecto.

En el capitulo I1l, se detalla la metodologia de investigacién que corresponde al
disefio y tipos de investigacion empleados en el proyecto, igualmente se detallan las
técnicas e instrumentos utilizados como los recursos, fuentes, y posteriormente, se efectla

el anélisis de los resultados.

En el capitulo IV, finalmente se describe de manera detallada la propuesta con sus
correspondientes titulos, justificacion de la misma, al igual que los objetivos, listado de

contenidos y el desarrollo en si de la propuesta con sus actividades.



CAPITULO |

DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1 TEMA. Importacién de bicicletas eléctricas como solucién al problema de

movilizacion y contaminacion ambiental en Guayaquil.

1.2 Planteamiento del Problema

Uno de los grandes desafios a los que se enfrentan las ciudades de paises en vias
de desarrollo, es impedir que el proceso de urbanizacion del medio ambiente no sufra
consecuencias dafiinas por la actividad humana. Guayaquil, denominada como la ciudad
puerto, tiene una poblacion que sobrepasa los dos millones de habitantes. Su apresurado
crecimiento demografico y la insuficiente planificacion del aire, especialmente la

generada por los vehiculos que utilizan hidrocarburos de baja calidad.

Esta situacion no solamente crea una constante congestion vehicular, sino también
la contaminacién del aire debido a las emanaciones de gases malignos generadas por la
combustion de los vehiculos que alteran la composicion fisica y quimica del aire. Esta
accion se separa sin lugar a cuestion de todos los enfoques que dirigen hacia el desarrollo
sustentable. Al contrario, revela la escasa de planificacion a futuro de las autoridades por

preservar las condiciones éptimas del planeta y el bienestar de los seres vivos.

Uno de los mayores problemas que ha presentado la ciudad de Guayaquil es en la
movilizacion de las personas, lo que ha generado un impacto negativo en la movilidad.
La mala calidad del sistema de transporte publico obliga a los usuarios a adquirir
vehiculos propios. Ante este fendmeno, la alcaldia y los entes reguladores han realizado
innumerables medidas y mecanismos para la reduccion de este fenémeno, lo cual presenta
varias incidencias en su sistema ya que no suministra a los miles de ciudadanos que
emplean estos mecanismos al estar frente de sus actividades cotidianas y el despliegue de

multiples unidades de transporte en horas pico.

Dicho trafico se concentra por lo general entre las 7h20 am hasta 9h20 am por las
mafianas y desde las 17h00 hasta las 20h30 por la tarde lo que conlleva aglomeraciones
y contaminacion al medio ambiente. El propdsito de minimizar el impacto negativo y

contaminante de los autos y autobuses crea una necesidad en el mercado y con ello



satisfacer una demanda con un bien creativo, asequible y bastante atil, promoviendo el

deporte social y la mejora del transito.

Hoy en dia, una de las agravantes es la emergencia sanitaria que pasa el pais
ocasionado por el COVID-19. Esto exige a la gente a reflexionar en otras posibilidades
de movilizacion, pues el transporte publico es un espacio que puede incrementar la
probabilidad de contagio, mientras la bicicleta disminuye esta oportunidad

transformandola en una opcion ayudando a cumplir el distanciamiento social.

Los desplazamientos en bicicleta o a pie, reducen la posibilidad de contagio de
COVID-19 en correlacion con el transporte publico. La utilizacion de la bicicleta impulsa
ademas la salud fisica y mental, evita el sedentarismo que constituye uno de los cuatro
factores de riesgo de enfermedades cronicas no transmisibles como la diabetes,
hipertension, obesidad, entre otras. Apoya también a renovar la adecuada calidad de aire
en las ciudades y recupera el espacio publico para las personas.

Segin Arias (2018), “al incidir en problemas de salud, lleva consigo un
endeudamiento econdémico de la ciudadania quien debe de destinar recursos para paliar
las consecuencias de enfermedades” (pag.28). De acuerdo a lo citado, se centran en
problemas respiratorios como los son la tos, gripe, malestar de garganta; asi como
problemas a mediano y largo plazo como cancer de garganta, enfisema pulmonar,

etcétera.

Por lo tanto, este proyecto busca generar una alternativa de movilizacion, a traves
del uso de bicicletas para las zonas urbano-rural de la ciudad de Guayaquil que permita
aliviar el problema de movilizacion y evitar los contagios por COVID-19 que sufre la
poblacion de la ciudad, ocasionada por la aglomeracion de personas en los transporte

publico y privados.
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Figura 1. Arbol del problema
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

1.3. Formulacién del Problema

¢De qué manera la propuesta de importacion de bicicletas eléctricas se convierte

en una alternativa para reducir el contagio de COVID 19 en la ciudad de Guayaquil?
1.4. Sistematizacion del Problema

¢Cuales son las consecuencias de no contar con movilizacion propia en época de

pandemia en Guayaquil?
¢Cual es el impacto positivo que genera la aplicacion de la movilidad sostenible?
¢Como la propuesta de importacidn de bicicletas eléctricas mejorara la movilidad
en época de pandemia reduciendo los contagios por COVID 19?

1.5. Objetivo general

Analizar la incidencia que tienen las importaciones de bicicletas eléctricas en

relacion al problema de movilizacion en época de pandemia para la ciudad de Guayaquil.



1.6. Obijetivos especificos

- Recopilar informacidn sobre las consecuencias al no contar con movilizacion propia

en época de pandemia.

- Interpretar el impacto positivo que genera la aplicacion de esta nueva modalidad de

movilizacién.

- Determinar una propuesta de importacion de bicicletas eléctricas con la finalidad de
mejorar la movilidad en época de pandemia reduciendo el indice de contagios por
COVID-19.

1.7 Justificacion de la Investigacion

La utilidad de esta propuesta estd basada en la motivacion de parte de las
autoridades locales al fomento del uso de bicicletas eléctricas como un medio diario de
movilizacion a los lugares de trabajo no solo para evitar los congestionamientos

vehiculares sino también para evitar los contagios por COVID-19 en esta pandemia.

Mientras la emergencia sanitaria de COVID-19, las personas en Ecuador han
empezado a salir de sus hogares para impulsar la produccion y el comercio. Eso a su vez

ha significado la necesidad de los ciudadanos de cambiarse.

Esto ha ocasionado que se eleven més los picos de contagio por la aglomeracion
de personas en los transportes publicos y en el trafico vehicular; ya que al no contar con
suficiente infraestructura de ciclo vias este medio puede darnos una movilidad sostenible.
Ademas, al ser un vehiculo que no usa combustible, contribuye en la reduccion de la
contaminacion de la ciudad no solo mejorando el estado fisico de quienes la usan sino
también para evitar los contagios por COVID-19. Todo esto con el fin de darle solucion

al problema planteado.

1.8 Delimitacion o Alcance de la Investigacion

En la presente investigacion se busca analizar el impacto que tendra la importacion
de bicicletas eléctricas en la mejora de la movilizacion detallada bajo los siguientes

términos.

- Campo: socioeconémico



- Area: comercio exterior
- Periodo: 2021 — 2022

- Marco espacial: Guayaquil, Ecuador.
1.9 Idea a defender

Si se implementa un proyecto de innovacion tecnoldgica en el sistema de transito
se mejoraria la movilidad sostenible.
1.10 Linea de Investigacion Institucional/Facultad
Linea Institucional:
Desarrollo estratégico empresarial y emprendimiento sustentables.
Linea de Facultad:

Marketing, comercio y negocios locales.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Conocidos por nuestros abuelos como el “caballo de acero” la bicicleta en la
actualidad constituye un medio de transporte de traccion humana por su propulsion
basada en la fuerza de las extremidades inferiores de las personas, apto para un ligero y
rapido traslado en nuestras ciudades cada vez méas congestionadas por el trafico de

personas y de vehiculos a motor.

La bicicleta a lo largo de la historia, ha sufrido muchos cambios inducidos por la
propia necesidad de la humanidad, es asi como en Francia en 1790 aparece el primer

antepasado de la bicicleta moderna denominada “celerifero”.

A partir de alli el mundo vio la evolucion de una industria en constante cambio,
industria que en la actualidad sigue vigente, con fabricantes mundiales como el
empresario milanés Eduardo Bianchi, fundador de la marca de bicicletas Bianchi, fabrica

que fue fundada en el afio de 1885, misma que a la fecha sigue fabricando bicicletas.

La bicicleta como medio de transporte ha surgido de la necesidad humana
de recorrer grandes distancias con un eficiente desempefio, y en el transcurso de
los afios este artefacto ha evolucionado conforme la inteligencia humana
expresada en los diferentes personajes que han desarrollado mejoras hasta llegar a
la actualidad. A pesar de los avances de la humanidad en cuanto al desarrollo de
tecnologias para el mas eficiente y rapido desplazamiento de un lugar a otro, la
bicicleta, lejos de caer en el desuso, ha sufrido cambios, desde la invencion de
ruedas de goma, hasta la inclusion en sus componentes de baterias eléctricas que

reducen considerablemente el esfuerzo en su uso.



2.2. Marco Teorico Referencial

2.2.1. Tecnologias para el monitoreo de trafico vehicular

El nimero de vehiculos en las vias ha ido en constante aumento, los vehiculos se
han convertido en una necesidad urgente para la sociedad por lo cual el incremento del
parque automotor era una noticia que no tardaria en hacerse realidad, los avances
tecnologicos también han jugado un papel muy importante en este incremento ya que con
maés frecuencia las casas comerciales de vehiculos sacan anualmente un nuevo modelo de
vehiculo con mas tecnologia, mas sensores y caracteristicas especiales que lo hacen mas
vistoso al usuario final, pero a su vez crea mas y mas trafico ya que hasta la clase media-
baja posee un vehiculo para poder movilizarse, pero todo esto ha creado consecuencias
entre las cuales tenemos mas congestion vehicular por excedente de vehiculos en las vias,

mas accidentes de transito y sobre todo un aumento en la contaminacién ambiental.

Debido al avanzado crecimiento que se ha producido en el transporte se han
comenzado a buscar formas y sistemas que permitan supervisar y recolectar informacion
sobre tréfico, velocidades, rutas de origen y de destino de los vehiculos en determinadas
horas del dia, con esta informacion se permitiria establecer conductas de las vias por lo

cual estos datos recabados deben ser precisos y reales.

Estas tecnologias deberan abarcar a los peatones y conductores de vehiculos de
esta ciudad, es decir que se deben buscar alternativas para que la movilidad sea mas
eficiente para todos en general, ya sea con la implementacion de semaforos inteligentes
que hacen que el cruce de peatones sea algo mas sencillo, también se han creado
algoritmos de deteccion de personas usados en las grandes ciudades para evitar
accidentes, implementaciones de mas pasos cebra en lugares con mayor concurrencia de

personas.

Ademas, la agilizacion en los sistemas de transporte da paso a la revolucion
tecnoldgica que permite satisfacer de forma mas eficiente las necesidades de las personas
y sobre todo que al buscar alternativas mas sustentables se reduciran costos ya que a pesar
que la inversion inicial en tecnologias con energias renovables es un poco elevada el
mantenimiento de estos se realiza menos veces que otros tipos de transportes tradicionales
(Thomson & Bull, 2019).



2.2.1.1. Seméforos inteligentes utilizado sensores de presencia

Los semaforos se han convertido en método para poder administrar el flujo
vehicular en todas las ciudades, pero a medida que ha ido creciendo la poblacion estos
semaforos tradicionales ya no se ajustan al ritmo de vida de la sociedad ya que hay méas
demanda de vehiculos y los seméaforos tradicionales se basan a una densidad de trafico
especifica y si hay tréfico considerable los semaforos no cambiaran sus tiempos de
ejecucion.

El término de Smart Cities es cada vez mas comun. Este término hace referencia
a las ciudades inteligentes basadas en la incorporacién de tecnologias de la informacion
y de la comunicacion, esto hard que la infraestructura de la ciudad sea mas eficiente y
maés facil para la vida de la sociedad, debido a la evolucion que se ha dado en el mundo
tanto en tecnologias, informacion como en administracion, y esto se lo puede evidenciar

en el aumento del parque automotor (Hernandez, 2017).

Figura 2. Semaforos con sensores de proximidad
Fuente. Traficam (2009)

2.2.1.2. Pasos peatonales interactivos

Los conflictos entre peatones-vehiculos que se dan dentro de las zonas urbanas
han sido inconvenientes desde siempre, han ocurrido un sinnimero de colisiones entre
ellos dando lugar a diversos gastos econdémicos para cada parte, pero en un anélisis
profundo ambas partes tienen culpabilidad ya que los conductores manejan a velocidades
altas por vias urbanas excediendo el limite permitido y los peatones por estar entretenidos

no prestan atencion al cruzar las vias por lo cual se suscitan estos accidentes de transito.
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Segun estudios, se determina que los peatones menores de edad son los mas
vulnerables a lesiones por accidentes de transito, ya que se encuentran expuestos siempre
al peligro de las vias debido a que no son capaces de detectar las velocidades a las que
vienen los vehiculos o incluso porque se encuentran distraidos y no prestan la debida
precaucion cuando van a cruzar las calles, por consiguiente, hay que tomar en

consideracidn la negligencia tanto de peatones como de los conductores.

La movilidad de los peatones ha sido tomada con poca importancia y debido a esto
ha surgido ignorancia entre la poblacion que no esta consciente del peligro que corre por
no cruzar las vias por los lugares asignados para peatones, y por ello es que muchos
accidentes involucran peatones dentro las vias de la ciudad, por lo cual el gobierno
autonomo de la ciudad deberia prestar mayor atencion a la movilidad de los peatones, es
decir buscar la implementacion de alternativas que sean eficientes y sobre todo amigables

con el medio ambiente.

2.2.1.3. Algoritmos de deteccion de personas y aplicaciones gestion de trafico

Los algoritmos de deteccién han surgido en las grandes ciudades ya que en estas
se producen mas porcentajes de accidentes de transito que involucran peatones,
conductores y ciclistas, por la negligencia de cada uno de ellos y este algoritmo creado
por estudiantes de ingenieria de la Universidad de California en San Diego-Estados
Unidos pretende realizar detecciones en tiempo real del trafico y con gran precision
debido a sus modelos de aprendizaje que han sido entrenados con imagenes para poder
detectar personas en movimiento, el algoritmo se base en Inteligencia Artificial con base
en redes neuronales de aprendizaje, con aplicaciones en vehiculos inteligentes que
permitiran reducir los accidentes de transito por imprudencia de conductores o de

peatones.

Algunas de las aplicaciones que ya se encuentran en el mercado que sirven para
poder dar a los conductores soporte para evitar el trafico de las vias y predecir obstaculos
en otras mejorando el tiempo de viaje que se produce de un lugar a otro, entre estas

tenemos

- DGT: Direccion General De Trafico es una aplicacién que se encuentra disponible en

varios paises de forma gratuita para méviles Android y iOS, esta aplicacion permite
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conocer el estado del trafico en tiempo real y midiendo obstrucciones en las vias y

accidentes que se encuentren en la ruta del conductor.

- WAZE: Es una aplicacion perteneciente a Google en que los diversos conductores que
se encuentran registrados en esta aplicacion dan informacion a los demés usuarios
sobre las situaciones que se pueden encontrar en determinadas rutas, afiadiendo todas
las alertas que crea oportunas en la ruta para poder dar informacién a los demas
conductores, incluso ofrecer atajos a ciertos lugares compartiendo estas rutas con todos

los que estén en esta aplicacion.

- GOOGLE MAPS: Es una aplicacion perteneciente a Google que permite medir
trafico, detallar la mejor ruta para llegar al destino trazado, ha incorporado deteccion

de embotellamientos.

- INRIX: Es un navegador con el que se puede consultar la mejor ruta en las vias, toma

en cuenta el tiempo, y las situaciones que se presentan en el camino.

- SOCIALDRIVE: Es una comunidad social en la que se comparte el trafico, el estado

de las carreteras, radares en las vias.
2.2.2. Bicicletas eléctricas para movilidad sostenible

2.2.2.1. Contaminacién ambiental

La contaminacion es uno de los problemas que enigma la poblacion y uno de los
temas mas de moda en los Gltimos tiempos. Uno de los principales centros de
contaminacion se da en la parte del automdvil y del transporte y para atacarlo nacio el
concepto de movilidad sostenible. Estas medidas de movilidad ejecutan ayudando a
mejorar los desplazamientos disminuyendo los efectos dafiinos de los gases

contaminantes y aumentando la calidad del entorno.

El medio ambiente ha tolerado en las Gltimas décadas grandes transformaciones,
producidos primordialmente por las acciones del hombre en diversas actividades. A esto
no se le escapa la contaminacion del agua, del aire y del suelo, por lo que la interpretacion
y la preparacidn de recursos humanos en esta area permitiran acercarse a la tematica con
aspectos tedricos y practicos para permitir el entendimiento a nivel multidisciplinario. A
cargo de lo expuesto y considerando que el estudio de la contaminacién ambiental
necesita de la interpretacion del analisis multidisciplinario, es decir que es lo que se
propone la implementacion de este grado, el que relaciona todos estos aspectos tendientes
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ademas a enfrentar casos de peritajes ambientales y consultas ambientales con el empleo

de los conocimientos aqui impartidos.

En resumen, de acuerdo con Argentina (2019), la contaminacion ambiental es la
existencia de elementos, ya sean de procedencia natural o no, por encima de ciertos
niveles de concentracion, o bien su composicion en determinadas condiciones pueden
alterar las condiciones del medio hasta el punto de derivar nocivo para el desarrollo de

los diferentes procedimientos vitales.

La aparicion de componentes contaminantes puede ser necesaria a procesos
naturales, por ejemplo, la actividad volcénica o los incendios forestales no inducidos por
la accién humana, y por tanto la contaminacion afiliada a estos fenémenos siempre ha
estado en la actualidad. Sin embargo, junto a la contaminacion natural, durante los ultimos
siglos han ido presentandose infinidad de sustancias derivadas de las distintas actividades
humanas. Esta contaminacion humana o antropogénica esta especialmente afiliada a la
actividad industrial y al uso de combustibles fésiles, pero también las actividades mas
cotidianas pueden considerar una amenaza, tanto por su inseguridad como por el volumen
de sus componentes potencialmente riesgoso, generado que continuamente es vertido a

los diferentes ecosistemas (atmdsfera, suelos, rios).

Por ello, en la sociedad existe una intranquilidad creciente sobre la impresién de
las diferentes actividades humanas en la calidad del medio ambiente, tal y como se

evidencia en los distintos medios de comunicacion (Intef, 2018).

2.2.2.2. Bicicletas eléctricas

En las capitales de América Latina y el Caribe, la funcion de la bicicleta como
medio de transporte urbano estd aumentando significativamente y esta apoyando a
mejorar la movilidad, la equidad y la entrada a posibilidades socioecondmicas. EI Banco
Interamericano de Desarrollo — BID (2015) ha sefialado que el ciclismo urbano es una
eleccion de movilidad con alto potencial para reducir algunos de los problemas de las
ciudades: la congestion de trafico, la mala calidad del aire y las emisiones de gases que
contribuyen al cambio climatico. Agrega ese organismo, la bicicleta como alternativa de
transporte coopera al crecimiento y a la competitividad de las ciudades; esta rentabilidad
solo puede materializarse si se construye o adapta infraestructura ciclo-incluyente, si los

ciudadanos se involucran en los procesos de planeacion de movilidad, si se adoptan
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politicas que regulen el uso y si las secretarias de los movimientos cuenten con la

informacion necesaria para monitorear el desempefio del uso de la bicicleta.

De acuerdo con Avila-Lépez & Pinkus-Renddn (2018), la mentada teoria de la
economia ecolégica o conocida también como bioeconomia, expuesta por Nicholas
Georgescu Roegen, Robert Constanza y Herman Daly, establece conceptos con la clara
posicion de que el crecimiento econémico no es sinonimo de confort y progreso .La
economia ecoldgica conlleva a un concepto de austeridad monetaria que pretende

conciliar los objetivos de dos disciplinas: la economia y la ecologia.

Por su parte, Ramirez-Hernandez & Antero-Arango (2014) sefialan que la
economia ecoldgica busca desarrollar nuevas opciones en lo conceptual y en lo
metodoldgico que basen su enfogque en un uso correcto de los recursos econémicos y
ambientales, identificando nuevos nichos de produccién que vayan de la mano con las
restricciones ambientales y con los conceptos vanguardistas de sostenibilidad del
ecosistema, basando su teoria en evitar el traslado generacional de cargas ambientales,

financieras, fiscales, a la sociedades del futuro cercano.

De acuerdo con esos autores, se pueden extraer las ventajas y desventajas de la

movilidad sostenible (Tabla 1).

Tabla 1.
Ventajas y desventajas de la movilidad sostenible

Ventajas Desventajas

Es un factor muy importante en el medio EIl uso de bicicletas por la topografia de la
ambiente. ciudad hace que su uso sea en un porcentaje
muy bajo en las zonas planas de la ciudad.

Ayuda a la salud y descongestiona el trafico Nuevamente con las bicicletas el tema de
vehicular. seguridad hace que esta medio no sea bien
recibido por la mayoria de la poblacion

Fuente. Ramirez-Hernandez & Antero-Arango (2014).
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Los trabajadores también pueden jugar un papel importante en fomentar el uso de

la bicicleta. Como ejemplo, el Grupo BID celebra el Bike to Work cada junio, que
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incorpora una serie de acontecimientos organizados por el Programa de Sostenibilidad
Corporativa. Durante el 2020, debido a COVID-19, varias areas del Banco colaboraron
en una serie educativa virtual, incluyendo un panel sobre el Futuro del Ciclismo, tomando
en cuenta los impactos de la pandemia, la tecnologia, entre otros temas (Crolle & Narezo,
2020).

Para lograr un prototipo de movilidad sostenible y responsable, hace falta un
cambio de mentalidad y cultura. La sociedad debe comprender los recientes modelos de
transporte a todos los niveles; las administraciones publicas deben reflexionar y las
empresas predicar con el ejemplo para que la sociedad pueda seguir un mismo rumbo

sostenible.

Los desplazamientos en bicicleta o a pie, reducen la probabilidad de contagio de
COVID-19 en vinculo con el transporte publico. El uso de la bicicleta promueve ademas
la salud fisica y mental, evita el sedentarismo que constituye uno de los cuatrofactores de
riesgo de enfermedades cronicas no transmisibles (diabetes, hipertension, obesidad, entre
otras). Favorece también a mejorar la buena condicion de aire en las ciudades y recupera

el espacio publico para las personas.

En este entorno, los regimenes pablicos deben asegurar la seguridad de los
caminantes y ciclistas; la definicion de ciclo vias, la ubicacién de estacionamientos de
bicicletas; el desarrollo a escuelas y lugares de arreglos de bicicletas, entre otras

apariencias.

La bicicleta es un mecanismo de transporte sostenible, sencillo, factible, fiable,
limpio y ecoldgico que, a la gestion ambiental, ayuda a la salud y en el contexto de la

pandemia COVID-19, es el recurso de transporte mas seguro para evitar la transmision.

2.2.2.3. Movilizacién en tiempos de COVID-19

Entre las acciones propuestas para controlar la expansion de la pandemia, la
mayoria de los gobiernos han adoptado medidas de distanciamiento social, restringiendo
la movilidad de los y las ciudadanas ante el estado de emergencia que representa el rapido
contagio del virus. Algunos servicios, sin embargo, han sido declarados esenciales. Por
ejemplo, las prestaciones de transporte publico se han priorizado para asegurar, por un
lado, que los trabajadores de los demas sectores esenciales (salud, alimentacion, otros),
que dependen del transporte publico, puedan llegar y salir de sus lugares de trabajo; v,
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por otro lado, para asegurar un acceso minimo de las personas que dependen del

transporte publico, a lugares criticos como mercados, farmacias, bancos y/o hospitales.

El impacto de estas medidas en los sistemas de transporte ha sido inmediato y los
nameros son contundentes. Bernal, Montoya & Montes (2020), indicaron que el uso de
transporte publico ha caido entre 53% y el 91% en las ciudades de la Regidn. La caida en
la demanda interna se ha traducido en ajustes en la oferta de servicios de transporte
publico, pero proporcionando alternativas para la movilidad obligada derivada de

aquellas actividades esenciales autorizadas en los decretos de cuarentena obligatoria.

El COVID-19 ha demostrado una vez mas el rol del transporte publico para el
bienestar de las personas, en la medida que permite la accesibilidad a bienes, servicios y
empleos. Asi lo sefialé Moreno (2020), y agregd que para todas aquellas personas que no
cuentan con opciones privadas para movilizarse, los sistemas de transporte publico son
ciertamente esenciales. Los vinculos entre el Coronavirus y la movilidad urbana, ofrecen
oportunidades para obtener beneficios para la salud inmediatos y a largo plazo. Se abre
la posibilidad de que diferentes sectores trabajen juntos con el objetivo de mantener bajo
el uso del vehiculo motorizado privado, restablecer la confianza en el uso del transporte
publico y promover el transporte activo de cara a conseguir una ciudad sostenible

equitativa, habitable y sana.

Beneficios Impactos

RC Espacio salud ambient.
Coches B -
Motocicletas B M
Transporte publico . B W%
Caminar B B
Ir en bicicleta B B
Otros, incl. VMP 4 T

IMpactcos

positive B negotivo
Intarmadico desconocido

ISGlobal st

Figura 3. llustracion de la movilidad y COVID-19: ahora y en un nuevo futuro
Fuente: Moreno (2020).
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COVID-19. Durante las primeras semanas de 2020, se comenzaron a informar
casos de personas con SARS-CoV-2 fuera de China, con un rapido aumento de casos y
muertes en todo el mundo. El SARS-CoV-2 es un virus ARN mono catenario positivo,
envuelto en una bicapa lipidica derivada de la membrana celular del huésped y constituido

por cuatro proteinas estructurales.

De acuerdo con informacion suministrada por Accinelli y otros (2020), la union
de la proteina S con el receptor de enzima convertidor de angiotensina 2 (ECA2) permite
la entrada del virus a la célula huésped y es una potencial diana terapéutica. EI 81% de
los enfermos hace cuadro leve; el 14%, grave; y el 5% requiere cuidados intensivos. La
fiebre es el sintoma mas frecuente, seguido de tos y disnea. La mayoria de los pacientes
no presentan leucocitosis, pero si linfégena, con cultivos de esputo que no muestran otros
patdgenos. En las biopsias de pulmon de pacientes graves el hallazgo mas Ilamativo es el
dafo alveolar difuso. Radioldgicamente se aprecian patrones de vidrio esmerilado y
alveolar, siendo las lesiones de predominio basal, su pleural y posterior, con una
distribucion periférica multifocal, afectando mas el l6bulo inferior derecho. Hay una
marcada respuesta inflamatoria, que llega hasta la tormenta de citoquinas, en la que el
tratamiento antiinflamatorio con terapia de pulso con metilprednisolona estaria indicado.
Aunque no existan estudios en gran escala respecto al uso de
cloroquina/hidroxicloroquina, debido a la situacion mundial se ha autorizado su uso por
su efecto anti SARS-CoV-2 y antiinflamatorio, el cual puede ser potenciado con el uso

de azitromicina.

Contagios por COVID-19. Otro dato que refleja el relajamiento de la ciudadania,
es el reporte de aglomeraciones en calles y mercados. Entre mayo a junio del afio pasado,
se han registrado un total de 5.191 alertas de este tipo. Un promedio de 51 por dia (Figura
4).
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Aglomeraciones en la via publica en junio
En Guayaquil se han reportado 668 alertas al ECU911 por aglomeraciones en la via publica

— Aglomeraciones

Figura 4. Aglomeraciones en la via publica en junio 2020
Fuente. Datawrapper.pe.

El compromiso de las instituciones publicas, privadas, organizaciones de la
sociedad civil y de hombres, mujeres, jovenes, nifios y nifias, es fundamental para
disminuir los contagios de COVID-19 mediante la practica de las medidas de higiene,
distanciamiento fisico y entre ellas, el uso de la bicicleta, para disminuir los contagios de
COVID-19.

Al tomar este estudio, Cardenas (2016) coment6 que los vehiculos funcionarian
como una barrera, reduciendo las oportunidades de conocer nuevas personas, intercambio
de productos y servicios, etc. Contrariamente a este precepto, el fomento de la utilizacién
de la bicicleta acerca a la comunidad y ha provocado procesos de integracion ciudadana,
mismos que son ejemplos en la Region. En Ecuador, las organizaciones que difunden la
utilizacion de la bicicleta como un medio de transporte diario, han conseguido que se
incluya dentro de leyes nacionales; articulos relacionados a deberes y obligacion de
ciclistas y poblacion en general con respecto al respeto a las personas que deciden utilizar
a este medio de transporte como su modo de movilizacion habitual. Adicional a esto,
dichos grupos han gestionado creacion de asociaciones gremiales, mismas que se
encargan de capacitar y sensibilizar a la poblacion en general, sobre el respeto a estos
medios de transporte alternativos; de alguna u otra manera todos han contribuido en la
construccion de una maquinaria social que sirve para resolver inquietudes individuales y

grupales.
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Ellos son los mas cuidadosos de que son clientes frecuentes de un modo de transito
que no esta disefiado para ellos. Al ser la circulacién vehicular la prioridad, hace que la

calle sea un mundo agresivo, sin corazdn, que genera sensacion constante de peligrosidad.

La utilizacién de la bicicleta y la caminata nos permite relacionarnos de una
manera efectiva con la ciudad y sus matices, del mismo modo que el agremiarse produce

relacion de confraternidad en los grupos.

Este modo de transportacion es permitir una relacion intrinseca con el sector
urbano. El movilizarnos en bicicleta o caminando nos deja relacionarnos con detalles que
habitualmente los sentidos, por la velocidad propia de los automoviles se pierden.
Peatones y usuarios de bicicletas, percatan una urbe distinta a la que los transportistas de

automotores y personas que se movilizan en buses urbanos.
2.2.3. Importacion de bicicletas eléctricas

2.2.3.1. Proceso de importacion en Ecuador

La Secretaria Nacional de Aduana del Ecuador es la entidad publica que se encarga
de controlar la entrada y salida de mercancias, personas, y medios de transportacion por
las fronteras aduaneras. En lo referente a mercancias, el SENAE regula su ingreso al pais
desde el exterior y realiza los debidos controles en todos los puertos, aeropuertos y

fronteras de la Republica del Ecuador.

Dentro del marco legal ecuatoriano, en el Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones COPCI (2010), se estipula que una importacion es el proceso por
el cual ingresan legalmente mercaderias extranjeras al pais cumpliendo con las
formalidades y obligaciones aduaneras correspondientes al pago de impuestos y tasas,
que van de conformidad al Régimen de Importacion al cual la mercancia vaya a ser

sometida.

En atencion al analisis de estudio, la importacion de bicicletas eléctricas se

realizard mediante un régimen de importacion a consumo.

Importacion a consumo. En el articulo 147 se sefiala: “Es el régimen aduanero por
el cual las mercancias importadas pueden circular libremente en el territorio aduanero,
con el fin de permanecer en él de manera definitiva, luego del pago de los derechos e

impuestos a la importacion”.
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Tributos a cancelar en una importacion. Para realizar la determinacion del valor
correspondiente a tributos al comercio exterior a cancelar al estado ecuatoriano por
concepto del ingreso de mercancias extranjeras a nuestro pais, se debera de conocer la

clasificacion arancelaria en la que se encuentra encasillado el producto a importar.

Ante la presente pandemia por el COVID-19, la bicicleta muestra una ocasion sin
precedentes dado que admite una mayor movilidad mas higiénica, colabora a la
recuperacion sostenible de la economia y ayuda a la transformacion del transporte urbano

hacia la descarbonizacion.

Es necesario seguir recuperando las calles y el ambiente publico, al tiempo que

nos acercamos en la solucion de la crisis climatica a través de una transicion justa.

2.2.3.2. Producto

Son bicicletas complementadas con motores eléctricos de corriente continua
alimentados por una bateria, que transforma la energia eléctrica en energia mecénica. Sus
ventajas frente a los motores de combustion, segun el BBVA (s.f.), son: el tamafio y el

peso, par de giro, economia, ecoldgico, acustico y la velocidad.

El prototipo vigente de movilidad en las ciudades (no interesa el tamafio), no es
sostenible. Autoridades de todo el planeta estan localizando el trafico en las ciudades y
revisando sus proyectos de transporte. Unos de los procedimientos de movilidad que se
estan fomentando para alcanzar ese desarrollo sostenible es el uso de las bicicletas en las
ciudades. No solo es considerable porque puede mitigar el trafico y la contaminacion en
las ciudades, también su practica mejora la salud del usuario, evita los ruidos y soluciona
el problema del aparcamiento. Respecto a la bicicleta convencional, la bicicleta eléctrica
la supera entre otras cosas en cuestion de velocidad y alcance. Utilizar una ebike destaca
emplear un actual tipo de transporte, rapido y econémico, el cual favorece su salud y la

de los demas.

Asi mismo, en los dltimos tiempos el progreso de la técnica eléctrica, el
incremento de su categoria del autogobierno, fuerza relativa, rapidez de carga; ha
impulsado su popularidad en todo el mundo, desde la Europa practicamente méas propenso
al uso de la bicicleta hasta China, un pais que aparentaba obsesionado en los ultimos afos
en retirar los millones de bicicletas que abarrotaban las calles de sus principales ciudades
en épocas previas a su ya conocido estallido econdémico.
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Figura 5. Modelo referencial de bicicleta eléctrica
Fuente. Electrobicis.com (Disponible: https://www.electrobicis.com/marcas/scott/.
Consulta: 12/4/2022).

2.2.3.3. Tipos de bicicletas eléctricas

Como en la mayoria de vehiculos, en las bicicletas eléctricas hay diferentes
clasificaciones segun sus disefios y sus partes. Debido a lo anterior, se ha decidido
analizar los diferentes tipos y partes para poder seleccionar la bicicleta eléctrica que mejor
se adapte a las necesidades impuestas por el estudio de mercados.

En este grupo se preparan los primordiales disefios de bicicletas eléctricas, con las
caracteristicas que las identifican, como la postura del usuario, el rin de la bicicleta, el 42

sillin y la forma del manubrio.

Adicionalmente se presentara una imagen que permita identificarlas Las bicicletas
eléctricas también son conocidas como vehiculos eléctricos livianos o ebike, con estas

caracteristicas en el mercado se encuentran los siguientes vehiculos (Figura 6).
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Descripcion Imagen referencial
Bicicletas de montafia o sport. Son el tipo
de bicicletas mas comercial, la postura del
tripulante tiende a ser en diagonal,
inclinado hacia adelante, el manubrio
generalmente es recto, maneja rin de 26
pulgadas

(Fuente: www.metaeficient.com)
Crucero. Esta bicicleta se caracteriza por
tener llantas grandes, entre 26 y 24
pulgadas, el manubrio se encuentra
dirigido hacia atras lo que permite que el
ciclista se siente casi completamente
recto, usualmente tienen sillines anchos y
es raro que tengan suspension con
amortiguacion.

Fuente: www.nicewheels.com

Bicicletas compactas o plegables. Las
Ilantas de estas Bicicletas eléctricas son
mas pequefias que en las demas, la postura
del tripulante tiende a ser recta, la altura
del manubrio es ajustable, no todas las
bicicletas compactas son plegables pero
todas las plegables se encuentran entre el
grupo de compactas.

Fuente: www.nicewheels.com

Figura 6. Tipos de bicicletas eléctricas.
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

2.2.3.4. Baterias para bicicletas eléctricas

En la actualidad, la mayoria de las empresas manufactureras de bicicletas
eléctricas ofrecen cuatro tipos de baterias, las cuales: son &cido-plomo, niquel- cadmio, y
de litio 60 (Tabla Francis).
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Tabla 2.

Tipos de baterias para bicicletas eléctricas

g;?:riade Ventajas Desventajas
Baterias | - Son Ias_més econémicas y faciles de | - No_se debe_a}lmacenar des_cargadas )
Acido- producir , _ - Baja relacion peso-cantidad energia
Plomo Su tecnologia es madura y bien | almacenada
desarrollada
Son las baterias con mayor relacion | - Todas las baterias requieren de un
peso  cantidad de  energia | circuito de enfriamiento para prevenir
. almacenada. que se sobre caliente.
Baterias . - S
de Litio No se requiere mantem_mlept_o - El envejecimiento depen_de de las
alguno para que tenga una vida til condiciones de almacenamiento.
larga. - Se dafan faciles si se descargan
No tiene memoria completamente.
Se cargan faciles y rapidos - Poca densidad de energia.
Si se les hace el mantenimiento | - Deben ser usadas frecuentemente para
adecuado, pueden ser cargadas y | evitar que tengan memoria.
Baterias descargadas un gran numero de | - Toxicas con ellm-edio ambiente
Niguel- veces. _ - Se descargan rapldam_ente solas. _
. Buena capacidad de carga - En algunos continentes existen
Cadmio L : . L L
En Términos de precio cantidad de | legislaciones que las limiten.
ciclos son econémicos.
Es una de las baterias mas
resistentes.

Fuente: Electric Bicycle guide to the Market
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

2.2.3.5. Clasificacion arancelaria

Como consecuencia, las bicicletas eléctricas pagaran 15% de arancel sobre el valor

CIF para transporte maritimo y el valor CIP para transporte aéreo; 16% de I\VA sobre el

valor CIF/CIP més el arancel.

Tabla 3.

Clasificacion arancelaria bicicletas eléctricas

NUmero Clasificacién Titulo
87 Capitulo
87.11 Partida arancelaria

87.11.50.00 Sub-partida
Arancelaria
87.11.60.00.00 Posicion Arancelaria

Vehiculos automdviles, tractores, velocipedos y
demas vehiculos terrestres, sus partes y accesorios
Motocicletas incluidos (ciclomotores y velocipedos
equipados con motor auxiliar con sidecar o sin el
sidecar

Con motor de émbolo (piston) alternativo de
cilindrada superior a 800 cm3 :

Propulsados con motor eléctrico

Fuente. Arancel de Aduanas

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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2.2.3.6. Ficha técnica

FICHA TECNICA DE

BICICLETAS
ELECTRICAS

==L

PREPARADO POR : RSD IAPR()BM)() POR - R,.ng 1/28/2021

VERSION - 2021

}k:nor, pPrestaciones y COnsum

Tipo de bicicleta

Bicicleta cléctrica con motor medio de bicicleta eléctrica de motor medio

ESCRIPCION DEL. PRODUCT

Es un tipo de vechiculo cléctrico consistente en una
bicicleta a la que se le ha acoplado un motor eléctrico
para ayudar en ¢l avance de la misma. La energia es
suministrada por una bateria que se recarga en la red
eléctrica o panel solar.

Motor: bheranajec sin escobillas de alta velocidad, 250W-350 W-500 W-750
BATERIA V/10.4A h Li-ion, con circuito de proteccion eléctr
PAS: 1:1 Pedal asistente sistema
Controlador: Controlador inteligente sin escobillas de 36V

Tiempo de carga:

4-6 horas

Pantalla:

Multifuncion pantalla LED

Marco:

Material de aleacion de aluminio

Neumaticos:

Kenda e neumatico de la bicicleta

Horguilla delantera

De alecacion de aluminio de la suspension

Freno

Freno de disco delantero/trasero

Velocidades:

SHIMANO 21 velocidades

Barra de mango y vastago:

De alecacion de aluminio

Niwvel de freno

Alcacion de aluminio. cortado al frenado

Cadena: Resistente al oxido de cadena
Hub De acero inoxidable cubo
Pedal Dec alcacion de aluminio con reflector
Velocidad: 2S5 Kmvh (UE). 32 Knvh (EE. UU.)
Ranso BO-3S5km cléctrico completo (36V/10.4Ah) 60-7Skm con PAS

Carga max

125Ke

Cantidad de carga:

96 piczas/20 pics, 215 piczas/40HO

Figura 7. Ficha técnica de bicicletas eléctricas
Fuente. RDS, Universidad Laica Vicente Rocafuerte

2.2.3.7. Proveedores nacionales

Ecobici servicio. Ofrecer un servicio inmediato, para eso contamos con técnicos y

repuestos que nos facilitan solucionar cualquier problema que se presente de manera muy

rapida, ya sea que el inconven

iente esté 0 no esté cubierto por la garantia.

Bicicleta eléctrica.net. Al igual que sus competidores, la empresa ofrece sus

productos en la ciudad de Bogota. Su razon social es: Venta de bicicletas eléctricas con

el mejor disefio y al mejor pre

cio para los aficionados de transporte ecoldgico.
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Tabla 4.

Empresas competidoras nacionales

Precio Afios  de Certificados Portafolio Capacidad
Empresa (0.4) experiencia (0,08) productos respuesta  Total
’ (0,12) ' (0,2) 0,2)
- Monty e-bike 1 3 3 3 2 2,00
- NyCE Wheel 1 3 3 3 1 1,40
- Currie 0 3 3 3 2 1,60
- AngellAutocycle 3 1 3 3 3 2,76
- Small Fly horses 3 3 3 3 3 3,00
- Feidi  electric 3 2 3 3 3 2,90
Vehicles
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
2.2.3.8. Proveedores internacionales (China)
Tabla 5.
Empresas exportadoras en China
N. de categorias
Nombre de la empresa de prpductos o N. de Pais Ciudad
servicios empleados
comercializados
- A & Industries Ltd. Shunde 2 1000 China Foshan
Foshan
- Changzhou Bridgestone Cycle 1 450 China Changzhou
Co, Ltd
- CHONGQING T.S.Plastic 2 300 China Chongqing
Products Co, Ltd
- Dahon Technologies Ltd. 1 500 China Shenzhen
- Dongguan Geefeng Sporting 1 800 China Dongguan
Goods Co. Ltd
- Dongguan Kao-Meng 2 312 China Dongguan
Machinery Co, Ltd
- Dongguan  Modern  Metal 3 1300 China Dongguan
Precision Die Casting Co.., Ltd
- Gian China Co., Ltd 1 1100 China Kunshan
- Gian Electric Vehicle 1 500 China Suzhou
(Kunshan) Co., Ltd
- Gian Light Metal 3 800 China Kunshan
Techonology(Kunshan)  Co.,
Ltd
- Guangdong Sibond Precision 4 650 China Zhongshan

Manufacturing Co., Ltd
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N. de categorias

Nombre de la empresa de PerUCtOS o N. de Pais Ciudad
servicios empleados
comercializados
- Huaian Welling Motor 2 400 China Guangszhou
Manufacturing Co., Ltd
- Huida Bicycle (Shenzhen) Co, 1 20 China Guangszhou
Ltd

Fuente: Trademap.
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

2.3. Marco Teorico Referencial

2.3.1. Fundamento teérico

En la actualidad el uso del automovil es indiscriminado, llegando a considerarlo
una herramienta indispensable de nuestra vida y de los sistemas de transporte urbano. El
problema surge cuando las ciudades se toman demasiado densas y las distancias

relativamente cortas provocan que los automaoviles no sean ni eficientes ni sostenibles.

Las bicicletas y los usos de bicicletas ayudan a ofrecer una considerable aportacion
a la proteccion del uso de la misma como una imagen innovadora, respetuosa con el medio
ambiente y energéticamente eficiente de movilidad. En varias ciudades, las bicicletas se
les toman en cuenta el punto de partida para cambios radicales en la planificacion urbana

y transporte.

2.4. Marco Legal

2.4.1. Requisitos de comercializacion e importacién que exigen las empresas

Segun el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones COPCI

(2010), los requisitos de importacion son:

Llenar solicitud de aprobacion de tipo de cliente, en este también se evalUa la solvencia

y capacidad de pago del cliente con solicitud de crédito.

Verificacion de datos y control por medio de la central de riesgos

Realizar compras superiores a los $3.000,00 ddlares mensuales.

Las dos primeras compras se realizaran al contado y/o con cheque a la fecha
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- El Pago en general sera de contado o con cheque personal. Cuenta corriente registrada
en la solicitud de crédito. Credito de 7, 15, 21 y hasta maximo 30 dias, dependiendo el

volumen de la compra.
2.4.2. Regimenes de importacion

Segun el Cddigo Organico de la Produccidon, Comercio e Inversiones COPCI

(2010), los Regimenes de Importacion son:

Importacion para el Consumo (Art. 147)

Admisién Temporal para Reexportacion en el mismo estado (Art. 148)

Admision Temporal para Perfeccionamiento Activo (Art. 149)

Reposicion de Mercancias con Franquicia Arancelaria (Art. 150)
2.4.3. Quiénes pueden importar

Segun la informacién que suministra el Sistema Nacional de Aduana del Ecuador
SENAE (s.f.), pueden importar todas las personas naturales o juridicas, ecuatorianas o
extranjeras radicadas en el pais que hayan sido registradas como imputador ante la
Aduana del Ecuador. Adicionalmente, se agrega informacion que importante
suministrada por el SENAE:

Como obtener el Registro de Importadores. Una vez recibida la solicitud se
convalidan con los datos enviados en el formulario electrénico, de no existir novedades
se acepta el Registro inmediatamente. Obtenida la clave de acceso a nuestro sistema se
debera ingresar y registrar la o las firmas autorizadas para la Declaracion Andina de Valor
(DAV), en la opcion: Administracion, Modificacion de Datos Generales Cumplidos estos
pasos se podra realizar la importacion de mercancias revisando previamente las

restricciones que tuvieren.

Desaduanizacion de mercancia. Para realizar los tramites de desaduanizacion de
mercancias es necesaria la asesoria de un agente acreditado por el SENAE. La declaracion
aduanera de importacion DAL, sera presentada de manera electronica, y fisica en los casos

en que determine la Direccidn General del SENAE.

Para desaduanizar mercaderias, es necesario realizar una declaracion aduanera de

importacion DA, sera presentada de manera electronica, y fisica en los casos en que
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determine la direccion general del SENAE. En los casos de que la declaraciéon aduanera
se le asigne aforo fisico o documental, esta deberda completarse en el mismo dia con la
transmision digital de los documentos de acompafiamiento y de soporte, que no se puedan
presentar en formato electronico. Cuando no se cumpliere con el envio de los documentos
indicados en el presente articulo dentro del término de los 30 dias calendario, contados a
partir de la fecha de arribo de la mercancia, acarreara su abandono tacito segun lo
establecido en el articulo 142 del COPCI sin perjuicio de la imposicién de la respectiva
multa por falta reglamentaria de acuerdo a los establecido en el literal d) del articulo 193
del COPCI.

Adicionalmente se debe presentar otros documentos de soporte apara la
desaduanizacion, los mismo que pueden ser fisicos o electronicos y que deberian reposar
en el archivo del declarante o de su agente de aduanas y que estaran bajo su
responsabilidad. Estos documentos son:

- Factura comercial: documento donde refleja el proceso de la operacién compra-venta.

- Conocimiento de embarque: documento propio del transporte maritimo que se utiliza
en un contrato de transporte cuya finalidad es proteger al cargador y al consignatario
de la carga frente al naviero y dar confianza a cada parte frente al comportamiento de

la otra.

- Poliza de seguros: es el documento que emite la empresa aseguradora para el

importador. Existen tres tipos de seguros:
- Libre de averia
- Libre de averia particular
- Contra todo riesgo

- Certificado de origen: documento que certifica que la mercancia a ser despachada es

originaria del pais exportador.

Transmitida la declaracién aduanera, el sistema le otorgara un numero de
validacion (refrendo) y el canal de aforo que corresponda, el mismo que puede ser

automatico, electronico, documental, fisico intrusivo o fisico no intrusivo.
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2.3. Marco Conceptual

Aduana: Unidad administrativa encargada de la aplicacion de la legislacion
relativa a la importacion y exportacion de mercaderia, como el control del trafico de los
bienes que se internan o externa de un territorio aduanero, realizando su valoracion,
clasificacion y verificacion, y de la aplicacion y la fiscalizacion de un régimen arancelario

y de prohibiciones (Gobierno de Mar del Plata Argentina, s.f.).

Aglomeracion humana: son lugares en donde vive una gran cantidad de
humanos, en un espacio reducido. Por ejemplo, Tokio, la capital de Japdén (Thomson &
Bull, 2019).

Arancel: Impuesto o derecho de aduana, que se cobra sobre una mercancia cuando

ésta se importa o exporta (Gobierno de Mar del Plata Argentina, s.f.).

Bicicleta eléctrica (ebike): es un término genérico que se utiliza para denominar
un vehiculo de dos ruedas muy ligero accionado por pedales y que dispone de un motor
eléctrico que complementa la energia ejercida directamente sobre los pedales por el
propio ciclista (BBVA, s.f.).

Contagio: es la transmision de una enfermedad por contacto mediato o inmediato
(Accinelli, y otros, 2020).

Contaminacion ambiental: Es la introduccion de sustancias u otros elementos
fisicos en un medio, que provocan que este sea inseguro o0 no apto para su uso. EI medio
ambiente puede ser un ecosistema, un medio fisico o un ser vivo. El contaminante puede

ser una sustancia quimica o energia (Intef, 2018).

Covid-19: Es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente. Tanto el nuevo virus como la enfermedad eran
desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019
(Accinelli, y otros, 2020).

Ecologia: es la ciencia que tiene por objeto el estudio de la relacion que establecen
los seres vivos y el medio ambiente en el que se desarrollan, del mismo modo estudia
como se distribuyen y el porqué de su abundancia en un area determinada, y como esas

propiedades son afectadas por la interaccion de las mismas (Thomson & Bull, 2019).

29



Impacto social: es un cambio significativo y positivo que aborda un desafio
acuciante. Impacto social, a menudo, se entiende como como los efectos en las personas
y comunidades que ocurren como resultado de una accion, actividad, proyecto, programa

o politica (Ramirez-Hernandez & Antero-Arango, 2014).

Importacién: Introduccion legal de mercancia para su uso 0 consumo en un

territorio aduanero (Gobierno de Mar del Plata Argentina, s.f.).

Medio ambiente: es un conjunto prudente de elementos que engloba la naturaleza,
la vida, los elementos artificiales, la sociedad y la cultura que existen en un espacio y
tiempo determinado (Ramirez-Hernandez & Antero-Arango, 2014).

Movilidad: Por movilidad se entiende el conjunto de desplazamientos, de
personas y mercancias, que se producen en un entorno fisico (Banco Interamericano de
Desarrollo - BID, 2015).

Salud: es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente

la ausencia de afecciones o enfermedades (Accinelli, y otros, 2020).

Sostenibilidad: es el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones, garantizando el equilibrio entre el
crecimiento econoémico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar social (Banco

Interamericano de Desarrollo - BID, 2015).

Transporte publico: es un sistema integral de medios de transporte de uso
generalizado, capaz de dar solucidn a las necesidades de desplazamientos de las personas
(Thomson & Bull, 2019).
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CAPITULO 111

METODOLOGA DE LA INVESTIGACION

A continuacion, se incluye “el conjunto de pasos, técnicas y procedimientos que
se emplean para formular y resolver problemas de investigacion” (Arias F. , El proyecto
de investigacion: inreoduccion a la metodologia cientifica, 2016, pag. 19), es decir, la
metodologia aplicada para dar caracter cientifico a la investigacion. Asi, se describen el
método, la definicion de la investigacion, las técnicas e instrumentos para la recoleccion

de datos y las fuentes de informacion que dieron forma el proyecto.

3. METODO

El proyecto contempla la aplicacion de un método deductivo, segun el cual se
partio de la situacion general para confluir en la particularidad del disefio de indicadores
de desempefio laboral, especificamente disefiados para la empresa en estudio. Este
método, se combind con un método cuantitativo que permitié medir las variables en

términos numeéricos, a fin de dar respuesta a los objetivos del proyecto (Navarro, 2009).

Asi mismo, se aplico un disefio de tipo no experimental de campo, tomando en
cuenta los argumentos de (ob.cit.) segun los cuales, este disefio consiste en la recopilacién
de datos primarios directamente en su ambiente natural y sin manipulacion de las
variables. Asi, al recabar la informacion directamente de la poblacion, se cumplieron los

objetivos de la investigacion.

3.1 Tipo de investigacion

Los tipos de investigacion que se aplican en este proyecto son: descriptiva y

explicativa.
3.1.1 Investigacidn descriptiva

Segun Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018):

La investigacion descriptiva busca especificar las propiedades importantes de las
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido a
andlisis, miden y evallan diversos aspectos dimensiones o componentes del

fendmeno a investigar (pag. 123)
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Se emplea este tipo de investigacién ya que se podra adquirir informacion
descriptiva del uso de medios de transporte y la utilizacion de la bicicleta en un grupo
caracteristico de personas segun variables como su genero, edad, clase social para su

posterior desarrollo anélisis e interpretacion de datos.
3.1.2 Investigacion explicativa

En esta investigacion se logrd establecer el analisis causa y efecto de la situacién
del problema y la aplicacion de modelos de formulacion de proyectos sociales. En ese
sentido, se asumid la investigacion explicativa que, segin Hernandez-Sampieri &
Mendoza (2018), “esta dirigida a responder las causas de los eventos fisicos o sociales”

(pag.143).

3.2. Disefio de la Investigacion

En esta investigacion se aplica el método cientifico mediante el cual ha sido
posible determinar la situacion actual de la movilidad en la Ciudad de Guayaquil, con la

aplicacion de los siguientes métodos:

Método historico — légico. A través de este método, se ha podido recopilar
informacion sobre el incremento en el parque automotor en la ciudad de Guayaquil y el
desarrollo de los medios de transporte, los mismos que establecen la fuente primordial
del obstaculo de movilidad. Ademas, se ha podido conocer la evolucion del uso de la

bicicleta en el Distrito Metropolitano.

Método inductivo — deductivo. El método inductivo es un modelo de razonamiento
que acepta examinar el caso particular para llegar a lo general, mientras que el deductivo
analiza lo general con el fin de entender el caso particular. Mediante la induccién ha sido
posible llegar a los datos que han sido resultado de la obtencion de la muestra para conocer

el compartimiento de toda la poblacién objeto de estudio.

Método analitico. Mediante este méetodo se aplica la encuesta a las personas
seleccionadas como tamafio de la muestra para obtener la informacion requerida para esta

investigacion.

Método sintético. A través de este método se lograra determinar si la informacion

contenida mediante la encuesta, proporciona o no la factibilidad de este estudio.
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3.3 Poblacién y Muestra

3.3.1. Poblacién

Segun Arias F. (2016), “la poblacion es la totalidad de elementos o individuos que
tiene ciertas caracteristicas similares y sobre las cuales se desea hacer inferencia o bien

unidad de analisis” (pag.76).

Esta investigacion se adapta a todos los habitantes del Distrito Metropolitano de
la ciudad de Guayaquil, por ende, este es el universo a partir del cual se establecera el

mercado objetivo.

Seguln el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC (s.f.), la ciudad de
Guayaquil para el afio 2020 se proyecta con una poblacién de 4.387.434 habitantes, de
los cuales se estima que un numero de 3.196.246 seran las personas economicamente
activas. Esta fue la cifra tomada como punto de partida, ya que se considera que son
quienes pueden cifrarse como clientes tentativos para este proyecto.

3.3.1.1. Segmentacién de mercado

Poblacion del DM de Guayaquil: 4.387.434 habitantes

Tasa de crecimiento poblacional: 1.95%

3.3.1.2. Variables de segmentacion

Poblacion Econdmicamente Activa: 3.196.246 (72.85%)

Nivel socioeconémico: medio y alto

En el Distrito Metropolitano de Guayaquil se tienen los siguientes indicadores de
niveles socio-econdmico: (1) alto 13,1%, (2) medio 22.88%, (3) medio-bajo 49,3% Y, (4)
bajo 14,9%.

Para este proyecto se tiene un precio destinado a un sector de la poblacion de nivel

alto y medio, llegando a una tasa de 35,9%.

La Encuesta de Estratificacion del Nivel Socioeconédmico (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos — INEC, s.f.), sirvi6 para homologar las herramientas de

estratificacion, asi como para una adecuada segmentacion del mercado de consumo.
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La encuesta reflejo que los hogares de Ecuador se dividen en cinco estratos, el
1,9% de los hogares se encuentra en estrato A, el 11,2% en nivel B, el 22,8% en nivel C
+, el 49,3 en estrato C- y el 14,9% en nivel D (Figura 8).

A
B
C+
C_

D

Clase social Porcentaje
A (Aho) 1.9
B (Medio alto) 11,2

C+ (Medio) 228
C- (Medio Bajo) | 49,3
D (Bajo) 149

Figura 8. Estratificacion del Nivel Socioecondémico del Ecuador
Fuente. INEC (s.f.).

Para esta clasificacion se utilizd un sistema de puntuacion a las variables. Las
caracteristicas de la vivienda tienen un puntaje de 236 puntos, educacion 171 puntos,
caracteristicas econémicas 170 puntos, bienes 163 puntos, TIC 's 161 puntos y habitos de

consumo 99 puntos (INEC, s.f.).
3.3.2. Muestra

Es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente se obtiene la
informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicion y la

observacion de las variables objeto de estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Una vez determinado el mercado objetivo (N) se determina el tamafio de muestra.

Para este caso, se aplico el método de las proporciones.
- Poblacion de la ciudad de Guayaquil: 4.387.434 habitantes
- Poblacion economica activa (PAC): 3.196.246 habitantes
- Nivel socioecondmico medio y alto: 35,9% de la poblacion
El mercado potencial corresponde al 35,9% de la PAC: 1.174.745 habitantes.

Para la determinacion de la muestra se utilizé la siguiente formula:
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B Z2PQN
~ (E)2(N —1) + Z2PQ

n
En donde:

n = Tamafio de muestra
Z=1,96

P=05

Q=05

N=11747.452

E=5%

Reemplazando,

_ 1,962%(0.5)(0,5)1.174.745
0,052(1.174.745—-1)+1,962(0,5)(0,5)

_1.128.225
29.329

n =384

Muestra inicial de participantes en estudio: 384.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Las técnicas e instrumentos a aplicar seran la observacion directa y la encuesta,
las mismas que sirvan para analizar el funcionamiento de los sistemas tradicionales de
transporte, asi como también las preferencias del consumidor en lo que se refiere a

transporte.
3.4.1 Fuentes primarias

La principal herramienta para recolectar informacion, fue la encuesta contentiva
de preguntas cerradas y de opcion multiple aplicada a los participantes, pues eso facilit6
la tabulacién de datos y permitié que el andlisis fuese lo mas determinante posible asi

como confiable, a fin de que los resultados cuenten con un alto nivel de certeza.
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3.4.2 Fuentes secundarias

Para este proyecto también fue necesario la consulta de fuentes secundarias, tales
como libros, articulos, investigacion en internet, es decir, todo aquello que contribuyera

como fuente para el desarrollo del proyecto.

3.5 Técnicas de procesamiento y analisis de resultados

Para la recoleccion y analisis de datos se utilizé el método porcentualizado

utilizando tablas de doble entrada.

36



CAPITULO IV
PROPUESTA Y RESULTADO

4.1. Estudio de Mercado

Segln Quiroa (2019),

El mercado es un proceso que opera cuando hay personas que actan como
compradores y otras como vendedores de bienes y servicios, generando la accion
del intercambio.

Tradicionalmente el mercado era entendido como un lugar donde se efectian los
procesos de cambio de bienes y servicios, entre demandantes y oferentes, pero
con la aparicion de la tecnologia, los mercados ya no necesitan un espacio fisico

(pag.1).

Con la realizacion de este estudio, se podra establecer de manera clara la cantidad
de consumidores que conseguirén el producto que se piensa comercializar mediante este

proyecto.

Existe una necesidad latente en la ciudad de Guayaquil: la solucion al trafico
vehicular, ante lo cual pocas han sido las iniciativas que se desarrollaron como
oportunidades de negocio ante la problematica. No existen empresas que se dediquen a la
importacién de motores eléctricos adaptables a bicicletas en la ciudad de Guayaquil, lo
gue constituye una ventaja por ser un producto nuevo, practico y que aporta a la solucion

de este problema.

El producto a ofrecer mediante esta investigacion es un motor que funciona a base
de una bateria recargable capaz de acomodarse a cualquier bicicleta con el fin de
transformarla en un medio de transporte, econémico, ecoldgico y de facil circulacion, ya

que la finalidad del proyecto es mejorar el trafico vehicular en la ciudad de Guayaquil.
4.1.1. Mercado objetivo

Esta investigacion esta orientada a los habitantes de la ciudad de Guayaquil,
correspondiente a la PAC de los niveles socioecondmicos medio y alto, con el fin de

facilitar un sistema de transporte innovador que no exclusivamente beneficie a dicho
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grupo de personas sino a la sociedad en general. Este se identificO como mercado

potencial con un total de 1.174.745 habitantes.
4.1.2. Muestra

En el capitulo anterior se determind el tamafio de la muestra de la poblacion
objetivo, participantes en el estudio de mercado: 384 habitantes de la ciudad de
Guayaquil, correspondiente a la PAC de los niveles socioecondmicos medio y alto,

mismos a quienes se aplicaron las encuestas como instrumento de recopilacion de datos.
4.1.3. Resultados de las encuestas

Se realizd una encuesta de diez preguntas mediante la herramienta de Google
forms (Apéndice B). En ese sentido, se logrd recolectar un total de 385 encuestas de las
cuales una fue eliminada, ya que segun la respuesta al item 8 no cumplia con el perfil,
obteniendo de esta forma un total de 384 encuestas validas requeridas segin la muestra
planteada en el capitulo anterior. Cabe recalcar que estas encuestas se realizaron a grupos

de ciclistas que circulan en via a la costa.

Del total de respuestas validas, el género masculino represento la mayoria con el
59.1% frente al género femenino con el 40.9%, le edad promedio de quienes se
encuestaron es de 29 afios y el promedio de ingresos es de $1.161.

En la pregunta nimero 4 el 54.5% de encuestados contestaron que se transportan
habitualmente dentro de la ciudad con vehiculo propio, seguido de taxi con el 42.9%, en
tercer lugar, en bicicleta con el 37.1%, seguido de bus con el 35.6% Yy, por ultimo, en
moto con 14.3%. En el item 5, el 95.3% respondieron que si han manejado o utilizado
alguna vez una bicicleta, lo que se puede deducir es que a pesar que la bicicleta no es el

medio de transporte principal para movilizarse, ellos si la han utilizado al menos una vez.

Por otro lado, se obtuvo que el promedio de frecuencia en utilizar la bicicleta es
de cuatro veces a la semana; para el 39.9% la bicicleta es un medio de trasporte con fines
deportivos, seguido de fines recreativos con el 30.3%, el 20.2% afirm6 que podria
convertirse en un medio de transporte habitual y, por Gltimo, s6lo los fines de semana con
el 9.6%. El nivel de aceptacion de desplazarse en bicicleta por via a la costa fue del 92.5%,

frente al 7.5% que se indicaron en la encuesta.
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Pregunta 1. ¢Utiliza usted bicicleta?

Tabla 6.
Utilizacion de la bicicleta en la Ciudad de Guayaquil
RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Si 204 53%
b) No 180 47%
Total 384 100%

Fuente. Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

m3)Si
= b) No

Base: 384

Gréfico 1. Utiliza la bicicleta en la ciudad de Guayaquil
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Anadlisis

La pregunta fue realizada a 384 participantes del Distrito Metropolitano de

Guayaquil de las cuales el 53% de los encuestados dijo “si” utiliza bicicleta mientras que

el 47% de los encuestados “no” lo hace.
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Pregunta 2. Cuando utiliza bicicleta ¢Esta es...~

?

Tabla 7.
Poblacion que posee bicicleta
RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Propia 334 87%
b) Prestada 23 6%
¢) Rentada 27 7%
Total 384 100%
Fuente. Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
M a) Propia
]

H b) Prestada
M c) Rentada

Base: 384

Gréfico 2. Poblacion que posee bicicleta
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Andlisis

De los 384 participantes se obtuvo los siguientes resultados: 334 (87%) cuando

utilizan bicicleta para movilizarse esta es propia, 23 (6%) participantes lo hacen con

bicicletas prestadas y los restantes 27 (7%) participantes con bicicletas rentadas.
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Pregunta 3. ;Con qué fin utiliza la bicicleta?

Tabla 8.

Finalidad del uso de la bicicleta

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Recreacion 157 41%

b) Deporte 135 35%

¢) Medio de transporte 61 16%

d) Salud 23 6%

e) Trabajo 8 2%

Total 384 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

2%

® a)Recreacion

|

= b) Deporte

® c) Medio de Transporte
m d) Salud

m e) Trabajo

Base: 384

Grafico 3. Finalidad del uso de la bicicleta
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Analisis

De los participantes, el 41% lo hace por recreacion, el 35% por deporte, 16% la

utiliza como medio de transporte, el 6% lo hace por salud y existe un 2% que utiliza la

bicicleta para su trabajo.
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Pregunta 4. ;Con qué frecuencia utiliza la bicicleta?

Tabla 9.

Frecuencia del uso de la bicicleta

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Un dia a la semana 92 24%

b) De dos a cinco dias a la semana 57 15%

¢) Los fines de semana 131 34%

d) Todos los dias 50 13%

e) Una vez al mes 54 14%

Total 384 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Base: 384

m a)Un dia a la semana

|

m b) De dos a cinco dias a la
semana

m C) Los fines de semana

m d) Todos los dias

me) Unavez al mes

Gréfico 4. Frecuencia del uso de la bicicleta
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Andlisis

De los 384 encuestados, el 34% la utiliza daca fin de semana, el 24% la utiliza un

dia a la semana, el 15% lo hace de dos a cinco dias por semana, el 14% una vez al mes.

Sélo el 13% la utiliza todos los dias.
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Pregunta 5. ; Al momento de adquirir una bicicleta qué caracteristicas tomaria en

cuenta?
Tabla 10.
Caracteristicas importantes para la compra
RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Marca 45 11%
b) Precio 91 24%
¢) Modelo 76 20%
d) Componentes 76 20%
e) Peso 73 19%
e) Cuadro 23 6%
Total 384 100%
Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
M a)Marca
]
® b) Precio
M ¢) Modelo

Base: 384

u d) Componentes
H e) Peso

m e) Cuadro

Grafico 5. Caracteristicas importantes para la compra
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Andlisis

Las personas encuestadas toman en consideracion los siguientes aspectos antes de

adquirir una bicicleta: el 23% se guia por el precio, el 20% toma la decision de adquirir

una bicicleta en base al modelo de la misma, otro 20% elige una bicicleta por sus

componentes, un 19% toma en consideracion el peso de la bicicleta, el 12% lo hace en

base a la marca y un 6% lo hace por el cuadro.
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Pregunta 6. ;Que medio de transporte utiliza para movilizarse?

Tabla 11.

Medio de transporte utilizado

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Vehiculo Propio 138 36%

b) Transporte Publico 190 50%

¢) Transporte Privado 11 3%

d) Taxi 16 4%

e) Bicicleta 26 6%

e) Otros 3 1%

Total 384 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

1%

® a) Vehiculo Propio

|

® b) Transporte Publico
m ¢) Transporte Privado
md) Taxi

m e) Bicicleta

m e) Otros

Base: 384

Gréfico 6. Medio de transporte utilizado
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Andlisis
De los 384 encuestados, el 49% hace uso del transporte publico, el 36% se
moviliza con un vehiculo propio, el 7% ha optado por movilizarse con una bicicleta, el el

4% de los encuestados utiliza el servicio de taxis, 3% lo hace con la ayuda del transporte

privado, y el 1% se moviliza por otros medios.
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Pregunta 7. ;Reemplazaria su medio de transporte habitual por la bicicleta? Si su

respuesta es NO pase a la pregunta 9.

Tabla 12.
Cambio de medio de transporte habitual por bicicleta
RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Si 200 52%
b) No 184 48%
Total 384 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

ma)Si
®mb) No

Base: 384

Gréfico 7. Cambio de medio de transporte habitual por bicicleta

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
Anélisis

De los 384encuestados, el 52% “si” reemplazaria su medio de transporte habitual

por el uso de la bicicleta mientras que el 48% “no” estaria dispuesto a hacerlo.
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Pregunta 8. ;Estaria dispuesto a utilizar un motor eléctrico adaptable a su bicicleta

para convertirla en un medio de transporte ecologico?

Tabla 13.

Interés por adaptar motor a su bicicleta para hacerla ecologica

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Si 144 72%

b) No 56 28%

Total 200 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

ma) Si

Eb) No

Base: 200

Gréfico 8. Interés por adaptar motor a su bicicleta para hacerla ecoldgica
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Anélisis
De las 200 personas que respondieron Sl a la pregunta anterior, el 72% optaria por

adaptar un motor eléctrico con el fin de convertirla en un medio de transporte ecoldgico,
mientras que el 28% de participantes a la bicicleta “no “lo haria.
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Pregunta 9. Si NO utiliza bicicleta, ¢Estaria dispuesto a utilizarla con un motor

eléctrico para convertirla en medio de transporte ecologico?

Tabla 14.

Interés de los no usuarios por adaptar motor a su bicicleta para hacerla transporte

ecologico
RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) Si 114 62%
b) No 70 38%
Total 184 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

ma) Si
mb) No

Base: 184

Gréfico 9. Interés de los no usuarios por adaptar motor a su bicicleta para hacerla
transporte ecoldgico.
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Anélisis
De los 184 participantes que en la pregunta 7 respondieron que no reemplazaria
su medio de transporte habitual por la bicicleta, el 62%, es decir 114 personas estarian

dispuestas a utilizarla con un motor eléctrico como medio de transporte ecoldgico,

mientras que el 38% definitivamente “no “lo haria.
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Pregunta 10. ;Qué precio estaria dispuesto a pagar por un motor eléctrico

adaptable a su bicicleta?

Tabla 15.

Precio percibido de mercado de motores eléctricos para bicicletas
RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
a) De 350 a 450 USD 207 54%

d) De 450 a 650 USD 131 34%
e) Mas de 650 USD 46 12%
Total 384 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

m 3)De 350 a 450 USD
|

u d)De 450 a 650 USD
m e) Mas de 600 USD

Base: 384

Gréfico 10. Precio percibido de mercado de motores eléctricos para bicicletas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Anélisis
De los precios expuestos en esta encuesta, se obtuvo que el 54% de los
participantes estaria dispuesto a pagar de 350 a 450 USD para adquirir un motor que se

adapte a su bicicleta, el 34% optaria por un motor de 450 a 650 USD y el 12% pagaria un

precio mayor a 650 USD.
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4.2. Propuesta

4.2.1. Participacion en el mercado

Mediante esta investigacion se busca posicionar un producto que actualmente no
existe en el mercado, que brinda facilidades para los usuarios de bicicletas y de medios
de transporte convencionales, con el fin de dar una alternativa a la movilidad en la ciudad
de Guayaquil y que ademas proporciona beneficios adicionales como la disminucion de

la contaminacidn y el fortalecimiento del uso de la bicicleta.

Tabla 16.

Participacion en el mercado de cada medio de transporte

MEDIOS DE TRANSPORTE NO. USUARIOS PORCENTAJE
a) Vehiculo Propio 138 36%

b) Transporte Publico 192 50%

¢) Transporte Privado 12 3%

d) Taxi 15 4%

e) Bicicleta 27 7%

Total 384 100%

Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

4%

3%
H 3) Vehiculo Propio

[

¥ b) Transporte Publico
B ¢) Transporte Privado
B d) Taxi

B e) Bicicleta

Grafico 11. Participacion en el mercado de cada medio de transporte
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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4.2.2. Oferta del producto

Como se ha mencionado, el producto que se desea ofrecer es nuevo en el mercado,

por lo tanto, la oferta no puede ser determinada en base a datos estadisticos.

Para empezar el funcionamiento de la empresa, se ha previsto la importacion de
270 bicicletas eléctricas para el primer afio dividido en tres importaciones, es decir, cada

importacion de 90 bicicletas.

Tabla 17.

Cantidad de unidades a importar

MOTORES IMPORTACIONES OFERTADEL _
ELECTRICOS AL ANO PRODUCTO ANO 1
90 3 270

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

4.2.3. Proyeccion de la oferta

La oferta se va a proyectar para los primeros cinco afios tomando en cuenta un
incremento anual en las importaciones del 10%, en el primer afio se realizardn tres
importaciones y a partir del sequndo afio dos importaciones. En la siguiente tabla se

proyecta la oferta del producto de acuerdo a las politicas mencionadas.

Tabla 18.
Proyeccion de la oferta
B NO. DE TOTAL UNIDADES

ANOS IMPORTACIONES AL IMPORTADAS AL
ANO ANO

Afio 1 3 270

Afo 2 2 298

Afio 3 2 328

Afio 4 2 360

Afo 5 2 396
11 1.652

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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4.2.4. Analisis tecnolégico

El crecimiento del uso de la tecnologia ha ido tomando fuerza en el pais, la
utilizacion de teléfonos inteligentes y la conexion a internet desde los hogares, ha
registrado un incremento significativo durante los Gltimos afios. Segun el INEC en el
Ecuador las personas que utilizan el internet para comunicarse, informarse y educarse son
hombres y mujeres entre 16 y 25 afios ya sea desde su hogar o desde un acceso publico,

instituciones educativas o lugar de trabajo y la red social mas utilizada es el Facebook.

Esto constituye una ventaja para este negocio ya que la principal fuente de difusion
y publicidad sera la utilizacion de las redes sociales.

e N\

OPORTUNIDADES |
O1 No existen productos similares
O2 Buena aceptacion del producto

O3 Crecimiento del uso de la bicicleta
en la ciudad de Guayaquil.

04 Concientizacion de la sociedad sobre
el medio ambiente.

O5 Incentivo del gobierno a proyectos
amigables con el medio ambiente.

FORTALEZAS
F1 Es un producto innovador.
F2 Se conoce el producto a importar.
F3 Es sencillo en su adaptacion y uso.

F4 Su precio de comercializacion es
accesible.

F5 Es un producto ecologico.

MATRIZ FODA

AMENAZAS
Al Resistencia en los ciudadanos al

DEBILIDADES cambio de mentalidad sobre el uso del
D1 Falta de experiencia en procesos de medio de transporte.
Importacion. A2 Falta de vias para la circulacion de

D2 El mantenimiento del producto es mas
complejo comparado con las
motocicletas.

D3 Vida util limitada
- D4 Demora el tiempo de importacion.

bicicletas.

A3 Ausencia de leyes que amparen a los
ciclistas.

A4 Prodcuto nuevo que va a ingresar al
mercado.

A5 Su uso puede variar de acuerdo al
factor climatico.

lustracion 9. Matriz FODA.
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

51



Tabla 19. Matriz FODA cruce de variables

OPORTUNIDADES AMENAZAS

QL |02 |Q3 |Q4 |Q5 |AL |A2 |A3 |A4 |A5
F1 El
F2
F3 E3
Fa

F5 E2
D1 E4
D2
D3
D4

D5
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

4.2.5. Estrategias

E1 Posicionar el producto en el mercado como un producto innovador, no existen
productos similares en el mercado y su aceptacion es buena por parte de los clientes

potenciales.

E2 Promocionar el producto destacando los beneficios que brinda el mismo al ser
ecoldgico y eficiente y que constituye una alternativa de solucién a la movilidad en la
ciudad de Guayaquil.

E3 Ofrecer un producto de precio accesible para satisfacer la necesidad de

movilidad
E4 Contratar un agente de Comercio Exterior con el fin de optimizar los procesos.

Se ha establecido previamente el Ad Valorem de acuerdo a las caracteristicas del
producto, que corresponde a un arancel del 6% sobre el valor del CIF, este porcentaje se

encuentra codificado dentro del siguiente capitulo:

Capitulo 87. Vehiculos automoviles, tractores, velocipedos y demas vehiculos

terrestres; sus partes y accesorios

87.01. Motocicletas incluidas (ciclomotores y velocipedos equipados con motor

auxiliar con sidecar o sin él sidecar
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87.11.60.00.00. Propulsados con motor eléctrico

En la siguiente tabla se muestra el precio FOB del producto y su costo aproximado

de importacion, al cual se debera fijar un precio justo de acuerdo a las politicas

establecidas por la empresa.

Tabla 20.

Precio FOB y calculo del precio del producto

PARTIDA PESO
ARANCELARIA PRODUCTO VALOR UNIDADES (KG) COSTO
Propulsados
8711600000 con motor
eléctrico $274,00 125 $24.600,00

FOB $24.600,00
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
Tabla 21.

Costo de importacion

COSTOS DE IMPORTACION

FOB $ 24.660,00

FLETE $ 2.628,00
PRECIO-FLETE $ 27.288,00

SEGURO $ 272,88

CIF $ 27.560,88

AV 6% $ 1.653,65

FODINFA $ 137.80
SALVAGUARDIA $ 000,00

SUBTOTAL $29.352,33

IVA $ 3.522,28

TOTAL IMPUESTOS $ 5.313,73

TOTAL COSTO IMPORTACION $32.847,61

COSTO UNITARIO $ 364.97

PRECIO $ 598.37

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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Como se observa en la tabla el costo unitario del producto es $ 364.97 incluido
IVA que corresponde al costo total de importacion por unidad y se ha determinado que el
precio de venta sera de $ 598.37, es decir que se obtendra un margen de utilidad bruta del

80%
4.2.6. Distribucion

“Referencia al conjunto de actividades que se realizan desde que un producto es
elaborado, hasta que es comprado por el cliente final. Es un aspecto determinante en el

mundo de la empresa y del marketing” (Quiroa, 2019, pag. 1).

Mayorista

Minorista

L

Consumidor final

lustracion 10. Canal de distribucion
Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)

Para la comercializacion de este producto se utilizard el canal directo de
distribucion, es decir, el producto se vendera directamente al consumidor final y también
se ha considerado aplicar el canal mayorista—minorista—consumidor final de manera que

se pueda satisfacer a distribuidores mas pequefios que deseen comercializar este producto.

54



CONCLUSIONES

Como conclusiones se ha llegado a establecer que nuestra ciudad
animicamente se encuentra preparada para enfrentar un cambio en el modo
de enfocar la movilizacion diaria de ciertos habitantes de la urbe.

Es importante destacar el aumento en el grado de cultura de nuestra
sociedad con respecto a temas referentes a agendas de cambio climético;
movimientos que buscan influenciar precisamente en los medios de
transporte que la poblacidn utiliza para trasladarse de un lugar a otro.

Se identifica que existe una naciente ola de ciclistas avidos de que las
autoridades municipales adopten ciertas politicas a nivel de Reglamentos
de Tréansito que le permita una mayor confianza a la hora de sus recorridos,
asi como un agresivo plan de construccién de vias especificas para su
normal desenvolvimiento.

Dentro del andlisis principal de nuestro estudio, se concluye que es
imperante que el Gobierno Nacional emprenda una politica que brinde a
los empresarios una oportunidad en la importacion de bicicletas hibridas
destinadas a ser utilizadas por todas las ciudades de pais.

En la ciudad de Guayaquil, la Muy Ilustre Municipalidad de este canton,
tiene en su agenda la concientizacion de la ciudadania que habita en la
mencionada urbe en temas de manejos inteligentes de recursos,
promoviendo el desarrollo social en temas de ecologia, contaminacion,
soluciones viales y ecoturismo.

Como primera accion se concluye que, al eliminar barreras arancelarias e
impositivas para este tipo de producto, asi como fomentando la compra
mediante la construccidn de carriles exclusivos para su uso y estableciendo
conciencia social en los ciudadanos.

Del tal modo que el cambio de conciencia va enfocado desde los
habitantes, exigiendo ofertas alternativas de movilidad, hacia las
autoridades de turno; quienes, al verse obligados a satisfacer a sus
mandantes, deberan de tomar decisiones prontas y oportunas que permitan
promover un clima de tranquilidad y confianza para la importacion,
promocion, comercializacién, uso y mantenimiento preventivo y

correctivo de las bicicletas eléct

55



RECOMENDACIONES

Dentro de las recomendaciones podemos destacar que se debe de implementar un
plan de accion local por sectores y barrios de la ciudad de Guayaquil.

En parroquias rurales, como por ejemplo Pascuales, Peca, Cooperativa Pancho
Jacome, Sergio Toral, entre otras; los habitantes estan acostumbrados a

movilizarse en las denominadas “tricimotos”.

Dichos medios de transporte no son autorizados por las autoridades competentes,

asi como al utilizar como combustible gasolina, contaminan el medio ambiente.

Se sugiere el analisis y revision del impuesto Ambiental a la Contaminacion
Vehicular, ya que se evidencio dentro de los resultados que no ha causado ningun
tipo de impacto en la reduccion de la compra de vehiculos automotores a gasolina
o diésel, asi como tampoco ha provocado ningin aumento en la importacion de

vehiculos hibridos ni eléctricos.

Se recomienda fomentar mediante campafias de radio, television, redes sociales y
prensa escrita, el correcto uso de medios de seguridad a los ciclistas tales como

casco, chalecos reflectivos, luces en las bicicletas.

Asi como promover el respeto de parte de los conductores de automotores a los
usuarios de bicicletas; todo esto debe de ser relacionado dentro de un marco
juridico que sancione tantos a ciclistas, peatones y conductores con infracciones

severas al momento en que no cumplan lo que sefiale dicha Ley a promover.
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Apéndice A. Flujograma del proceso de importacion de bicicletas de China hasta

Ecuador
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lHustracion 12. Flujograma del proceso de importacion de bicicletas de China hasta
Ecuador.

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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Apéndice B. Modelo de encuesta aplicada

OBJETIVO: Determinar la tendencia del uso de la bicicleta en la Ciudad de Guayaquil.
INSTRUCCIONES: Por favor lea el enunciado detenidamente y conteste con una x la

respuesta de su preferencia.

Nombre:
Edad:

1. ¢Utiliza usted bicicleta? si su respuesta es NO por favor siga a las preguntas 6, 7,9 y

10.
a) si ()
b)  No()
2. Si utiliza bicicleta, ;Esta es?
a) Propia ( )
b) Prestada ( )

C) Rentada ( )

3. ¢Con qué fin utiliza la bicicleta

a) Recreacion ()
b)  Deporte ()
C) como medio de transporte ()
d) Por salud ()
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e)  Trabajo ()

f) Otro

4. ¢Con qué frecuencia utiliza la bicicleta?
a) Un dia a la semana ()

b) De dos a cinco dias por semana ()

C) Los fines de semana ()
d) Todos los dias ()
e) Una vez al mes ( )
f)  Nunca ()

5. ¢Al momento de adquirir una bicicleta que caracteristica tomaria en cuenta?
a) Marca ()
b) Precio ()
C) Modelo ()

d) Componentes ()

e) Peso ()
f) Cuadro ()
9) Otro

6. ¢Qué medio de transporte utiliza diariamente para movilizarse? Si su respuesta es

“Bicicleta” dirijase a la pregunta 8.
a) Vehiculo propio

b) Taxi
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c) Bicicleta

d) Sistema de transporte Publico
e) Transporte privado

f) Otro

7. ¢Reemplazaria su medio de transporte habitual por la bicicleta? Si su respuesta es NO

pase a la pregunta 9.
a) Si ()
b) No ( )

8. ¢Estaria usted dispuesto a utilizar un motor eléctrico adaptable a su bicicleta para

convertirla en una alternativa de transporte ecol6gico?
a) sii ()
b) No ( )

9. Si usted NO utiliza bicicleta ¢Estaria dispuesto a utilizar con un motor eléctrico como

medio de transporte ecologico?
a) si ()
b) No ( )

10.  ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por un motor eléctrico adaptable a su

bicicleta?
a) De 350 a 450 USD
b) De 450 a 600 USD

c) De 600 en adelante
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Apéndice C. Descripcion del proceso de importacion

A continuacién, se realiza la descripcion detallada de cada proceso que se visualiza
en el flujo grama de proceso de importacion de bicicletas desde China hasta Ecuador,

basandonos en la informacion recibida de parte de Importadora Casa Bahia.
CERTIFICADO INEN

El certificado INEN es un requisito que hay que cumplir con anterioridad para
poder realizar la actividad de importacion de mercaderia, dicho registro contiene toda la
informacion detallada de la mercaderia que se desea importar, para la obtencion de este
certificado el importador debe estar registrado en ECUAPASS, este certificado tiene un
costo $ 1200 y un tiempo de espera de 15 dias para su obtencion, ademas cabe destacar

que solo nos servira para importar una vez, luego hay que volver hacer el tramite.
NEGOCIACION

La negociacion es la parte donde el vendedor y el importador imponen sus
términos y condiciones para finalmente llegar a un acuerdo satisfactorio para ambas

partes y puedan llevar a cabo la transaccion comercial.
CONTRATO

El contrato de compraventa internacionales es un acuerdo entre 2 agentes
econoémicos que residen en distintos paises el cual contiene todo lo estipulado en la ley
para la importacion de mercaderias ademas se ven reflejados los términos y condiciones

anteriormente mencionados en la negociacién para que quede constancia de lo acordado.
DESPACHO Y TRANSPORTE FABRICA-PUERTO

En esta etapa del proceso el vendedor es el encargado de vigilar que todo se hago
conforme a lo pactado, tiene que encargarse de que el producto esté empacado y embalado
correctamente, con todas las medidas de seguridad necesarias para su proteccion,
almacenajes. Ademas, el agente vendedor debera realizar los tramites necesarios y cubrir
los costos de transporte de la mercaderia desde la fabrica hasta la aduana del pais de

origen todo esto bajo su responsabilidad.

DOCUMENTACION Y EMBARQUE

64



El vendedor corre con la responsabilidad del proceso de entrega de toda la
documentacion necesaria para la salida de la mercaderia de su pais sin ningun
inconveniente, permisos, pago de impuestos, agentes aduaneros, y de cerciorarse que la
mercaderia fue embarcada de la manera correcta para su salida hacia el pais del
importador, y encargarse de los costes de exportacion.

TRANSPORTE MARITIMO CHINA-ECUADOR

Para la importacion de la mercaderia es necesario contratar ciertos servicios para
la transportacion de la misma como son el contrato del flete y el contrato del seguro de la
mercaderia los cuales se pueden negociar con el vendedor para mayor facilidad del
importador, la mercaderia demora un lapso de 43 dias para su arribo a Ecuador. La
mercaderia bicicletas estd denominada como carga seca y no peligrosa. Segun datos de

Rodriguez (2010), presenta los siguientes conceptos sobre dichos contratos:

- Contrato de flete. Los INCOTERMS establecen como obligaciones la de celebrar un
contrato de transporte. Al respecto, lo primero que debemos mencionar es que en las
compraventas internacionales es usual que se requiera la contratacion de dos tipos de

transporte: el local y el internacional.

- Contrato de seguro. En lo que se refiere al contrato de seguro, debemos mencionar
que la obligacion de cubrimiento sélo se encuentra presente en los términos CIP
(Carriage and Insurance Paid to - Transporte y seguro pagados hasta) y CIF (Cost,
Insurance and Freight - Costo, seguro y flete). En estos casos sera el vendedor el
obligado a contratar un seguro de la carga que cumpla al menos con la cobertura

minima.

DESADUANIZACION. Para esta etapa del proceso el importador debe contratar
los servicios de un agente de aduana, para que pueda realizar los tramites en los tiempos
establecidos para la desaduanizacion de la mercaderia que son 15 dias después de que ha
arribado hasta el puerto del destino en este caso Ecuador.

AGENTE DE ADUANA. Los agentes de aduanas son los encargados de todos los
tramites de desaduanizacion hacen el papel de representantes, se ocupa de estar presente
en los controles de calidad, control sanitario, fitosanitario entre otros, también del papeleo
de certificados, garantizar y pagar impuestos (IVA, ARANCELES), notificaciones

tributarias, todos estos tramites a nombre de su representado.
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El papel que desempefian los agentes de aduanas en el comercio internacional es
indudable, por cuanto son participes del intercambio de bienes entre dos 0 mas paises 0
regiones economicas. El dinamismo inherente a la actividad comercial demandé la
incorporacion de entes intermediarios entre las Aduanas (Auxiliares de la Administracion

Tributaria) y los particulares (personas naturales y/o juridicas), (Moran & Herrera, 2015)

DOCUMENTOS. El agente aduanero debe presentar la DAI (declaracion
aduanera de importacion) en un lapso de 15 dias, ademéas se deben adjuntar otros
documentos de acompanamiento como son “Aquellos denominados de control, realizados
previo a la embarcacion de la medida importada, estos deben presentarse fisica o
electronicamente” (COPCI , 2010) En esta etapa del proceso también se adjunta
documentos de soporte los cuales son: documentos de transporte factura comercial que

acredite la transaccion comercial, certificado de origen.

TRANSPORTE LOCAL ADUANA-BODEGA. Una vez realizado todo el
proceso de desaduanizacion se transportar la mercaderia desde la aduana hasta la bodega

del importador para proceder a su almacenaje y futura comercializacion.

66



ANexos

Anexo 1. llustracion de los pasos peatonales interactivos en la ciudad de Londres

Fuente. Arcus (2018).
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Anexo 2. Seméaforos con sensores de proximidad

Fuente. Traficam (2009)
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Anexo 3. llustracion de la movilidad y COVID-19: ahora y en un nuevo futuro

[ ] iz
' : | '|‘,'|.I|| : '
1.5 metros de distancia

Beneficios Impactos
RC | Espacio | salud Iumblant.

Coches B A B A
Motocicletas B B A
Transporte pablico B’ M M M
Caminar B B A B
Ir en bicicleta B B A B
Otros, incl. VMP ? ? 7 ?
|"'| WEIOE HE = fdsg o CONtagIc
: : VMF = Vishiculo dis Movilldad Parsonal
posiive = nagative B = balo: M= madio: A = alio
intarmadio desconocido

* = cumpllando madicag do pravenclan

ISGlobal fiaciss.

arcalana

Fuente. Moreno (2020).
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Anexo 4. Aglomeraciones en la via publica en junio 2020

Aglomeraciones en la via pdblica en junio

En Guayaquil se han reportado 668 alertas al ECU911 por aglomeraciones en |a via publica.

— Aglomeraciones
01/06 03/06 05/05 07/06 09/06 11/06 13/06 15/06 17/06 19/06 21/06 23/06

Fuente. Datawrapper.pe.
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Anexo 5. Tipos de bicicletas eléctricas.

Descripcion Imagen referencial

Bicicletas de montafia o sport. Son el tipo de
bicicletas més comercial, la postura del tripulante
tiende a ser en diagonal, inclinado hacia adelante, el
manubrio generalmente es recto, maneja rin de 26
pulgadas

(Fuente: www.metaeficient.com)

Crucero. Esta bicicleta se caracteriza por tener
Ilantas grandes, entre 26 y 24 pulgadas, el manubrio
se encuentra dirigido hacia atras lo que permite que
el ciclista se siente casi completamente recto,
usualmente tienen sillines anchos y es raro que
tengan suspensién con amortiguacion.

Fuente: www.nicewheels.com

Bicicletas compactas o plegables. Las llantas de
estas Bicicletas eléctricas son mas pequefias que en
las demas, la postura del tripulante tiende a ser recta,
la altura del manubrio es ajustable, no todas las
bicicletas compactas son plegables pero todas las
plegables se encuentran entre el grupo de compactas.

Fuente: www.nicewheels.com

71



http://www.nicewheels.com/
http://www.nicewheels.com/

Anexo 6. Tipos de baterias para bicicletas eléctricas

Tipo de . .
o Ventajas Desventajas
bateria
- Son las mas econdémicas y faciles de producir - No se debe almacenar descargadas
- Su tecnologia es madura y bien desarrollada - Baja relacién peso-cantidad energia almacenada
Baterias
Acido-
Plomo
- Son las baterias con mayor relacién peso | - Todas las baterias requieren de un circuito de
cantidad de energia almacenada. enfriamiento para prevenir que se sobre caliente.
- No se requiere mantenimiento alguno para que | - El envejecimiento depende de las condiciones de
tenga una vida util larga. almacenamiento.
- No tiene memoria - Se darfian faciles si se descargan completamente.
Baterias de
Litio
- Se cargan faciles y rapidos - Poca densidad de energia.
- Si se les hace el mantenimiento adecuado, | - Deben ser usadas frecuentemente para evitar que
pueden ser cargadas y descargadas un gran | tengan memoria.
nimero de veces. - Toxicas con el medio ambiente
- Buena capacidad de carga - Se descargan rapidamente solas.
- En Términos de precio cantidad de ciclos son | - En algunos continentes existen legislaciones que las
econoémicos. limiten.
- Es una de las baterias mas resistentes.
Baterias
Niquel-
Cadmio

Fuente: Electric Bicycle guide to the Market
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Anexo 7. Empresas competidoras nacionales

Precio Aﬁos_ _de Certificados Portafolio  Capacidad
Empresa (0.4) experiencia (0,08) productos  respuesta Total
(0,12) (0,2) 0,2)
- Monty e-bike 1 3 3 3 2 2,00
- NyCE Wheel 1 3 3 3 1 1,40
- Currie 0 3 3 3 2 1,60
- AngellAutocycle 3 1 3 3 3 2,76
- Small Fly horses 3 3 3 3 3 3,00
- Feidi electric 3 2 3 3 3 2,90

Vehicles

Fuente: Trademap.

73




Anexo 8. Estratificacion del Nivel Socioecondmico del Ecuador

A
ATBO
o N
L e
AR

Clase social Porcentaje
B (Medoalto) | 112
C+ (Medio) 228
C- (Medio Bajo) | 49,3
D (Bapo) 149

Fuente: INEC (s.f.).
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ANnexo 9. Matriz FODA.

/

/

FORTALEZAS
F1 Es un producto innovador.
F2 Se conoce el producto a importar.
F3 Es sencillo en su adaptacion y uso.

OPORTUNIDADES
O1 No existen productos similares
O2 Buena aceptacion del producto

O3 Crecimiento del uso de la bicicleta en la
ciudad de Guayaquil.

F4 Su precio de comercializacion es L .
accesible.p O4 Concientizacion de la sociedad sobre el
. medio ambiente.
F5 Es un producto ecologico. . .
O5 Incentivo del gobierno a proyectos
amigables con el medio ambiente.
r//_ _\‘.
MATRIZ FODA
AL

DEBILIDADES

D1 Falta de experiencia en procesos de
importacion.

D2 El mantenimiento del producto es mas

D3 Vida util limitada
D4 Demora el tiempo de importacion.

complejo comparado con las motocicletas.

AMENAZAS

Al Resistencia en los ciudadanos al cambio
de mentalidad sobre el uso del medio de
transporte.

A2 Falta de vias para la circulacion de
bicicletas.

A3 Ausencia de leyes que amparen a los
ciclistas.

A4 Prodcuto nuevo que va a ingresar al
mercado.

A5 Su uso puede variar de acuerdo al
factor climatico.

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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Anexo 10. Matriz FODA cruce de variables

FODA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Q1

Q2 |03

Q4

Q5

Al

A2

A3

A4

A5

FORTALEZAS

F1

El

F2

F3

E3

F4

F5

E2

DEBILIDADES

D1

E4

D2

D3

D4

D5

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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Anexo 11. Canal de distribucién

Ve
Mayorista
e
Minorista
o
Consumidor final

-

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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Anexo 12. Flujograma del proceso de importacion de bicicletas de China hasta Ecuador

CERTIFICADO

"

~

DESPAHOY MAQUEY
mmc.q pumo

FLETE FABRICA-
ADUANA

]

%&“*HWHMHW]

-

-~

TRANSPORI'B

wimec: w(wa

ECUADOR

¥

DESADUANIZACION H AGENTE ADUANERO H DOCUMENTACION

o o |

mmomwcu. H FLETE ADUANA-

ADUANA-BODEGA BODEGA

HALMACENAMIENTO

Elaborado por: Pico, Joselyne (2022)
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