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RESUMEN
El fatbol femenino en Ecuador vive en una lucha constante, a pesar de que se convirtié en

un torneo oficial como la Superliga Femenina, ain no ha logrado captar el interés de los medios
de comunicacion tradicionales y mucho menos la atencion de los aficionados al fatbol que durante
ellos han estado acostumbrados a ver a los hombres correr detras de una pelota durante décadas,
dando lugar a la desigualdad de género. Actualmente, las redes sociales se han convertido en el
medio de comunicacion mas rapido y efectivo; Los clubes femeninos han recurrido a estas redes,
en especial a Instagram, como su principal, o mejor dicho, su Unico medio de difusion de su
informacion como entrenamientos, dias, fechas de partidos y quienes integran el club como
deportistas, entre otros, cambiando asi un relacion con el publico; pero esto sera efectivo con una
excelente gestion de la comunicacion, que determine los puntos débiles para fortalecerlos y los
fuertes para promoverlos. De esta forma, los clubes femeninos finalmente podran estar en boca de
todos como el futbol masculino, cabe sefialar que todo sera posible con el apoyo de organismos
privados y publicos que promuevan la difusion de los equipos femeninos.

A través de este trabajo de investigacion se busca determinar la gestion comunicacional de
los clubes femeninos y mejorar las estrategias de comunicacion para posicionar el futbol femenino
dentro del deporte y los medios de comunicacion, con el fin de lograr la profesionalizacion de las

deportistas y la popularidad. de la Superliga Femenina.

Palabras claves: Futbol Femenino, Sudperliga Femenina, manejo comunicacional.

Audiencia, redes sociales.
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ABSTRACT
Women's soccer in Ecuador lives in a constant struggle, despite the fact that it became an

official tournament as the Women's Super League, it has not yet managed to capture the interest
of the traditional media and much less attention from soccer fans who during They have been used
to seeing men running after a ball for decades, giving rise to gender inequality. Currently, social
networks have become the fastest and most effective means of communication; women's clubs
have turned to these networks, especially Instagram, as their main, or rather, their only means of
disseminating their information such as training sessions, days, match dates and those who make
up the club as athletes, among others , thus changing a relationship with the public; but this will
be effective with excellent communication management, which determines the weak points to
strengthen them and the strong ones to promote them. In this way, women's clubs will finally be
able to be on everyone's lips like men's soccer, it should be noted that everything will be possible
with the support of private and public organizations that promote the dissemination of women's

teams.

Through this research work, we seek to determine the communication management of
women's clubs and improve communication strategies to position women's soccer within sport and
the media, in order to achieve the professionalization of athletes and popularity. of the Women's

Super League.

Keywords: Women's Soccer, Women's Super League, communication management.

Audience, social networks.
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INTRODUCCION

El futbol femenino en los Gltimos afios ha crecido en algunos paises de Europa y de
Sudamérica. En Ecuador con la creacion de la Superliga Femenina ha dado un gran salto en el
deporte. Actualmente todos los equipos ecuatorianos por obligacion detener tener un plantel

femenino si quieren seguir participando en torneos internacionales.

En el primer capitulo se planteara el problema para identificarlo, seguido de los objetivos
generales y especificos que permitiran observar los puntos necesarios para llevar acabo el tema
abordado. En el segundo capitulo se recopilo teorias de autores que sirvieron para reforzar
tedricamente la investigacion, seguido del marco legal que ayudara a observar si en ecuador a leyes

que protejan a los deportistas.

El tercer capitulo se realizé una metodologia mixta, que ayudd a conseguir los objetivos
del tema estudiado. Ademas, se hizo de las técnicas de la entrevista y de la encuesta. Se entrevisto
a periodistas y representante de dos clubes que dieron sus conocimientos desde la labor de la
comunicacion y desde el punto de vista administrativo. También se elaboré encuestas a jugadoras

de diferentes equipos de fatbol del pais.



CAPITULO |

Tema: Manejo Comunicacional en Clubes de Futbol Femenino.

Titulo: Analisis del manejo comunicacional en las redes sociales de equipos de futbol
femenino.

1.1. Planteamiento del problema

La Superliga Ecuatoriano de Futbol Femenino, llamada oficialmente Siperliga Femenina
DIRECTV 2021 por motivos de patrocinio, es el campeonato de primera division de fatbol para
mujeres en el Ecuador, torneo que es realizado por la Federacién Ecuatoriana de Futbol y
actualmente se presenta la tercera edicion de este torneo. Al momento no cuenta con un registro
de su proceso historico y desenvolvimiento dentro de esta disciplina deportiva en el pais, sus
logros, anteriores torneos, perfil de las plantillas de jugadoras, tomando asi, un segundo plano en
el futbol ecuatoriano. Cuenta con jugadoras de excelencia que pertenecen a equipos femeninos
fuera del pais, pero, aun asi, los encuentros de futbol femenino no son reconocidos o0 no son de
interés para el publico, ya que los medios de comunicacidn o programas deportivos nacional estan
sectorizados y centralizados en la LigaPro Betcris donde juegan hombres, algo a lo que la sociedad

esta acostumbrada sintonizar.

Muchos de los clubes femeninos cuentan con redes sociales como medio de difusion o carta
de presentacion de sus actividades dentro y fuera del torneo, pero no ha sido totalmente eficaz para
generar ese interés en el publico o en los medios. Por tal razon, es importante esta investigacion,
porque a través de la misma se podré identificar los posibles obstaculos que se presentan para que

la gestion comunicacional, con el fin de difundir las actividades de los clubes femeninos en redes



sociales no se logre a cabalidad y, ademas, conocer estrategias de como los encargados de hacerlo

pueden mejorar.

1.2. Formulacién del problema
¢Como influye el manejo de las redes sociales Barcelona Sporting Club Femenino de
Guayaquil y San Miguel de Ibarra en el desenvolvimiento comunicacional para obtener

reconocimiento como equipo femenino y deportistas?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Analizar las estrategias comunicacionales utilizadas por los clubes femenino: BSC y San
Miguel, en redes sociales para la divulgacion eficaz de sus jornadas de actividades y la captacion
de interés de su publico objetivo.
1.3.2. Objetivos especificos
e Determinar los antecedentes teoricos del manejo comunicacional digital y la
relacion con los clubes de futbol.
e Contrastar las diferentes estrategias comunicacionales usadas por Barcelona
Sporting Club Femenino y Club San Miguel y su efectividad.
e Identificar las limitaciones que tienen las futbolistas de los clubes Barcelona
Sporting Club Femenino y Club San Miguel al momento de querer darse a

conocer en redes sociales.



1.4. Idea a defender
El manejo comunicacional correcto a nivel digital permitira posicionar a los clubes

femeninos.

1.5. Linea de investigacion institucional/Facultad
Linea de investigacion institucional: Sociedad civil, derechos humanos y gestién de la

comunicacion.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. Introduccién al periodismo
El periodismo a lo largo del tiempo ha ido evolucionando junto con el avance de la
tecnologia, siendo capaz de adaptarse a las necesidades que grita la sociedad y esperan ser

resueltas.

Maria Riffino define al periodismo como: “El periodismo es la disciplinay también la
profesion centrada en las labores de difusion de informacion a través de los medios masivos de
comunicacion. Implica la obtencion, tratamiento, interpretacion, redaccion y difusion de
informaciones consideradas relevantes, importantes o pertinentes para una audiencia.” (Riffino,
2020)

Se puede definir al periodismo como la profesion que tiene el objetivo de buscar, verificar
y contrastar informacion, para asi, dar a conocer a la comunidad un resultado: noticia, entrevista,

cronica, reportaje, entre otros; es la busqueda y divulgacion de la verdad.

“Es cierto que el periodismo, mas bien la prensa, tiene su origen en la invencion de la
imprenta en la alta Edad Media, que permitia una gran difusion de obras impresas. Pero no creo
gue nos equivoquemos si decimos que el periodismo tiene unos origenes mucho mas antiguos. De
hecho, se considera que el primer diario en sentido estricto fue el que Julio César hizo colocar en

el Foro de Roma en el siglo | a. C., y al cual denomind Acta diurna.” (LOpez, 2014)


https://concepto.de/disciplina-2/
https://concepto.de/informacion/
https://concepto.de/medios-masivos-de-comunicacion/
https://concepto.de/medios-masivos-de-comunicacion/

Con el surgimiento de la imprenta se origina el periodismo para la Edad Media,
permitiendo asi, una gran difusion de obras impresas, que con el paso del tiempo fue

evolucionando debido a la tecnologia, pero sin dejar el objetivo de buscar la verdad.

“Los estudiosos que abogan por la identificacion del origen del periodismo con la
invencién de la imprenta se detienen en los avances tecnoldgicos que la mejoran y posibilitan
mayores tiradas y alcances, y descartan sus antecedentes en la antigiiedad. Mientras que para los
que defienden el periodismo como préactica de informacion y de expresion de la opinién publica
maés alla de las tecnologias de su difusion, la identificacion —y construccion— de antecedentes
antiguos trasciende los limites temporales determinados por la invencion de una tecnologia

concreta.” (Risco, 2015)

El periodismo se ha ido adaptando a los cambios del tiempo sin perder la esencia de contar
una veracidad, la imprenta fue el inicio de esta disciplina, pero la tecnologia permitié su desarrollo

y alcance.

Maria Elena Gronemeyer afirma que: “En las primeras décadas del siglo pasado se dieron
en Estados Unidos varios pasos sin precedentes: surgieron escuelas de periodismo, se crearon
entidades gremiales y se redactaron codigos de ética periodistica. El periodismo de la época habia
creado la necesidad de enrielar a unos medios de comunicacion y agencias que, afianzado ya el
concepto de la empresa periodistica, daban tumbos entre el sensacionalismo y el ocultamiento de
informacion que atentara contra intereses de grupos y estados (como habia ocurrido en forma

escandalosa durante la Segunda Guerra Mundial).” (Gronemeyer, 2003)



El periodismo ademas de ser una vocacion, es el compromiso con el quehacer periodistico
y la ardua labor de investigacion, basada en un servicio pablico para la sociedad a traves de los
medios de comunicacion proporcionando datos verdaderos que ayuden a comprender los sucesos

diarios.

“En esta linea, a la hora de calibrar el alma periodistica, Soria (2012) destaca tres gestos
humanos: ‘el periodista es mirada e inteligencia; estd comprometido con una pasion profesional;
y sabe llegar al corazon y a la cabeza de sus contempordneos” (p.28). Nos referimos a una
profesion apasionante, como defiende Orihuela (2011), solo apta para gente que quiera cambiar el

mundo y no limitarse a contarlo.” (Robledo, 2017)

En el siglo XXI después de la aparicion de los medios tradicionales como los periodicos,
laradio y la television, se refleja un panorama diferente debido a la era digital, donde las personas

tienen acceso a nuevas formas y vias de informacidn y sobre todo de transmision de un mensaje.

“En esta era, las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y, principalmente
internet, han logrado que la opinion publica dirija su atencién hacia ellos, pues su poder
comunicativo es innegable. La penetracion de internet ha permitido establecer una comunicacion
bidireccional con organizaciones de todo tipo (Cabezuelo, Liberal, Vifiaras y Sierra, 2011),
constituyéndose como su mayor atractivo el “poner en manos del usuario la libertad para elegir el
momento y la fuente a la que acudir en busca de informacion, de entretenimiento o de

conversacion” (Codina, 2001, p.184).” (Robledo, 2017)

De tal manera, en la actualidad el ciudadano se ha otorgado el poder de comunicar, dejando

de ser un ente pasivo a activo de la comunicacion, siendo asi, un consumidor y productor de



informacion con la rapidez que permiten las multiples plataformas digitales, o a lo que hoy

Ilamamos un periodismo digital.

El periodismo digital no es una tendencia nueva, desde 1993 un gran numero editoras de
prensa diaria en su mayoria estadounidenses, publicaron informacién en la plataforma de Internet
y en otras redes digitales (Compuserve, America Online, Compulink Information Exchange)

creando primitivos sitios web que proporcionaban informacion general. (Falla, 2009)

La diferencia es que en la época que se vive todas las personas poseen acceso a la
tecnologia a través de un celular, Tablet, computadora y ademas de redes de internet gratuitas, que
permite el alcance de las noticias de una forma instantanea a través de un solo clic, asi tambien, el

intercambio de informacion y la difusion de la misma.

2.2. Origen del periodismo deportivo
El periodismo ha sido fundamental para masificar el deporte y sus diferentes areas, con
ello ha dado vida al periodismo deportivo que se ha convertido imprescindible en todo medio de

comunicacion.

(Alcoba, 1980, como se citd en Costa, 2016) Uno de los primeros relatos que se conocen
en la historia del deporte es acerca de las descripciones que hace Homero sobre los juegos
funerarios de la Iliada y la Odisea. Posteriormente, habria que aludir al viajero y escritor Pausanias
como uno de los primeros cronistas deportivos partiendo de sus detalladas descripciones de los

Juegos Olimpicos. (Costa, 2016)



Con la llegada del deporte y los Juegos Olimpicos en la antigua Grecia nace la necesidad
de analizar y comentar la actividad deportiva, cumpliendo el deber de un periodista deportivo que

conoce a perfeccion cada disciplina.

(Andrews, P. 2005, como se citd6 en Costa, 2016) Las primeras publicaciones
especializadas como periodismo deportivo se registran en el siglo X1X en Europa. En el Reino
Unido se dio a conocer uno de los primeros diarios deportivos como Sports man a mediados del
siglo X1X. Desde los primeros registros del deporte como competencia, distintos escritores han
cubierto de una manera u otra manera dichos eventos. Desde el inicio de la competencia, los

escritores han cubierto los deportes de una manera u otra. (Andrews, P. 2005)

El &mbito deportivo genera y mueve masas, asi como se cubren sucesos sociales, culturales
y politicos, y con la mercantilizacion del deporte existe la demanda de introducir esta area dentro

del periodismo.

En un inicio, los distintos equipos deportivos de la mayoria de disciplinas y sus torneos
correspondientes fueron creados para generar entretenimiento para los aficionados en los estadios
de juego (Mason, 1999). Continuando con el proceso, la television y otros medios adquieren los
derechos de los encuentros deportivos. Las competiciones nacionales e internacionales reciben una
gran cantidad de ingresos por la venta de derechos de transmisidn de partidos a la television y los

medios de comunicacién. (Costa, 2016)

De tal manera el periodismo deportivo ha ayudado a generar y atraer audiencia para las

competencias deportivas, convirtiéndose en una actividad econémica que crea plazas de trabajo.



El periodismo deportivo ha vivido en las Gltimas décadas un notabilisimo desarrollo en sus
estructuras, canales y modos de producir contenidos, y ha cobrado un creciente protagonismo hasta
afianzarse en el momento actual como la tipologia informativa de mayor alcance social en una

buena parte de los paises tanto europeos como americanos. (Rojas, 2014)

En la actualidad el ambito deportivo es lo que mas se consume a nivel mundial permitiendo
crear una nueva rama en el periodismo, con especialistas capacitados a producir informacion que

abarca reglamentos, finalidad y objetivos de cada practica deportiva.

El periodismo en este sentido ha desempefiado histéricamente un papel clave en la creacion
y consolidacion de los grandes acontecimientos deportivos internacionales porque ha sido y es un
agente implicado en su desarrollo, es parte contratante de este negocio. Hasta tal punto es asi que
actualmente la influencia de los medios, especialmente de la television, es decisiva para la
configuracion de los calendarios que disefian organismos internacionales como la FIFA o el

Comité Olimpico Internacional. (Rojas, 2014)

En primera instancia los comentarios o analisis sobre algun deporte venian de aficionados
que conocian la préactica, hoy se vive desde los medios de comunicacion que han adoptado los

derechos de transmision de cada competicion o torneo.

“Los medios se convirtieron de esta manera en actores y productores de las nuevas formas

culturales de deporte” (Quiroga, 2000)

10



El deporte se ha transformado en un gran fendbmeno para marcas deportivas y asi también,
los medios de comunicacion; muchas empresas deciden como estrategia de comunicacion crear o

explotar articulos deportivos, estableciendo un lazo entre el deporte, los medios y el periodismo.

Los periodistas deportivos necesitan vigorosos argumentos, basados en el conocimiento
acerca de los temas vitales sobre politica, economia, la cultura, la sociologia y la historia del
deporte. En sintesis, una formacion mas integral y adecuada a las nuevas exigencias del moderno

periodismo deportivo y una actualizacién permanente. (Quiroga, 2000)

La rama deportiva es extensa y quien se especialice como periodista deportiva debe ser
capaz de cubrir cada contexto del deporte y ademas adaptarse y conocer sobre los cambios que se
presenten ante el periodismo moderno deportivo y vivir en constante preparacion, consumiendo a

diario temas deportivos.

2.3. Historia del futbol femenino en el mundo
El fatbol es uno de los deportes mas importantes y vistosos del mundo, capaz de generar y
mover masas 0 audiencias, por afos el balompié de varones ha sido una practica de interés social,

cultural, pero, sobre todo, econémico.

En los Gltimos afios el futbol femenino ha tenido un crecimiento importante, y a la vez
notable, pero, asi como el futbol masculino tiene historia; el primer partido oficial fue el 23 de
marzo del afio 1895, aunque antes ya se habian diputados otros encuentros, Universidad de

Palermo (2020) afirmé lo siguiente:
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Ya en la década de 1880 se habian entablado encuentros, pero por diversas razones no
pueden clasificarse de partidos oficiales organizados. Por este motivo, el encuentro entre el norte
y sur en el campo del Crouch End Athletic, en Londres, ha pasado a la historia como el primero
en su género. A pesar de que el futbol femenino era practicamente inédito entonces, el partido tuvo
una audiencia inusitada para la época y envidiable para muchos clubes en esta era también.
Algunos cronistas de ese entonces indicaron que mas de 10.000 espectadores presenciaron el

encuentro.

Muchos de los espectadores no pudieron apreciar el encuentro, tenian que mantenerse de
pie en un terreno de tierra, y ademas en la tribuna se habia destinado un lugar para la prensa donde
no cabian mas de 10 periodistas, por lo contrario, a lo que ve y se transmite del fatbol femenino

una tribuna llena de audiencia y prensa de los diferentes medios de comunicacion.

Sin embargo, en un ejemplo de la intolerancia a la que se han enfrentado histéricamente
las mujeres, otros se mostraban menos inclinados a admitir la posibilidad de que el fatbol femenino
progresar algin dia. “No saben y nunca sabran jugar al fatbol como hay que jugar”, aseguraba el
Bristol Mercury and Daily Post. “Nosotros, por nuestra parte, nos alegramos de que las mujeres
no sepan jugar al fatbol. Y aunque fueran capaces de ello, este deporte serd siempre sera

inapropiado para su sexo”. (FIFA, s.f.)

Una lucha constante, donde las mujeres quieren romper los estereotipos y el futbol no fue
la excepcion, puesto que, era una época muy retrograda y sobre todo machista, donde la mujer
merecia respeto y dedicarse al hogar, este primer encuentro oficial de fatbol femenino fue la

catapulta de las mujeres dentro del balompié.
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La segunda fue la fascinacion que suscitd la vestimenta de las jugadoras. Los uniformes
consistian en blusas, gorras y bombachos, unos pantalones muy amplios que se cefiian a la pierna
un poco mas debajo de la rodilla. La ropa supuso una especie de revolucién, pues las mujeres
solian llevar faldas largas incluso cuando competian deportivamente. “Debo decir que la impresion
que me ha dejado el partido de esta tarde ha sido de un espectaculo bonito” comentaba la periodista
del The Guardian, consideracion que recibian las mujeres profesionales hace mas de un siglo.” La
imagen de una chica pateando un balén puede ser muy facil , siempre que no vista esas faldas que

restan toda la estética al juego” (FIFA, s.f.).

La diferencia entre mujeres y hombres ha sido visible por muchos afios y en el &mbito
deportivo no ha sido la excepcion, era muy extrafio ver a una mujer tradicional correr tras un balon,

ademas, con una vestimenta que mostraba su figura.

En 1984, Nettie Honeyball fundo el primer club deportivo de futbol de mujeres, el cual se
Ilamé "British Ladies Football Club™. La activista de los derechos de la mujer queria demostrar
que éstas también podian tener una labor importante en la sociedad. Con la llegada de la Primera
Guerra Mundial, el futbol femenino se masifico en Inglaterra ya que los hombres tuvieron que salir

a la batalla, y las mujeres ocuparon sus puestos en el trabajo y en el terreno. (Antonio, 2020)

Se trata de una lucha constante de la igualdad entre hombres y mujeres, que pudieran
realizar las mismas actividades sin tener que ser discriminadas o rechazadas ante la sociedad, una
vez mas las mujeres buscaban ser parte del mundo no estar detras de €l, incorporandose al sistema

futbolistico.
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2.4. Historia del fatbol femenino en Latinoamérica
El fatbol femenino en América Latina ha despegado a marcha lenta en algunos paises. La
desigualdad ha lastrado el crecimiento del deporte en la region y la pandemia de la covid-19 ha

significado un duro golpe, pero las futbolistas mantienen encendida la llama. (Mancera, 2021)

El proceso de adaptacion de ver mujeres corriendo tras un balén ha sido dificil, es mas
comun y vistoso ver a hombres jugando fatbol que a un equipo femenino, y las diferencias son

notables en todos los aspectos que involucran o son parte de este deporte mundial.

México, Chile y Brasil se han colocado a la vanguardia del futbol femenino en la region,
aungue aun arrastran serios problemas como el machismo dentro de los clubes y la disparidad
salarial. La FIFA ofrecié apoyos de 500.000 ddlares a cada pais para que impulsar este deporte

ante el cierre de estadios y la crisis econdmica. (Mancera, 2021)

Se considera que las mujeres no venden dentro del balompié y por la misma razén no son
remuneradas econdmicamente como corresponde, sino segun lo que los clubes consideren, en la
actualidad grandes entidades del fatbol intentan brindar apoyo, pero no es suficiente para

establecer este deporte femenil.

El sueldo minimo de una jugadora en Colombia es de 245 dolares mensuales, mientras que
para un hombre ronda los 3.000 dolares. Sin embargo, el desequilibrio en la remuneracién es la
contracara de un soterramiento que se manifiesta abiertamente: en 2017, por ejemplo, cuando se
presento la camiseta de la seleccién colombiana, los jugadores del representativo varonil fueron
convocados a portarlas; la camiseta femenil, en cambio, fue presentada con modelos. (Reimers,

2019)
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Aunque se les ha brindado la oportunidad a las mujeres de practicar o profesionalizarse
dentro de esta disciplina, la exclusion es evidente, como los varones ya son reconocidos son
Ilamados a todas las actividades de publicidad del club, mientras que las féminas quedan en el

olvido.

Durante casi sesenta afios, la FIFA prohibio el futbol femenil en sus campos oficiales. En
Meéxico la liga de hombres se fundd 114 afios antes que la rama femenil. En Argentina la diferencia
es de un siglo y hasta 2019 nunca se habia jugado un partido femenil en la mitica Bombonera del
barrio de la Boca. El torneo femenino en Peru es considerado de nivel amateur y solo hay dos
equipos que pagan a las jugadoras; alla, una futbolista bien pagada cobra menos de 3000 ddlares
anuales. Ni siquiera en Brasil, uno de los paises mas futboleros del mundo, existia un campeonato

femenil hasta hace seis afios. (Reimers, 2019)

Paises futboleros como Brasil, Argentina aun lucha con la igualdad del balompié, que
tengas las mismas remuneraciones, aceptacion, pero sobre todo apoyo de las grandes entidades, de

los grandes clubes de futbol, de la hinchada, de los medios de comunicacion.

La asistencia a los partidos puede ser un indicador para quienes intentan evaluar el
potencial del mercado. En 2018, por ejemplo, México tuvo el récord mundial de asistencia para un
partido de clubes de futbol femenil, con 51.211 mil asistentes en la final entre Rayadas y Tigres

en 2018. (Reimers, 2019)

Los estadios gritan a viva voz la diferencia que existe entre el fatbol femenino y el futbol

masculino, en un encuentro de varones las taquillas se venden todas y las tribunas estan a reventar,
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a diferencia en el de las féminas que generalmente en las tribunas sobran espacios porque no son

tantos los espectadores que se interesan por ver a mujeres jugar al fatbol.

2.5. Futbol femenino en Ecuador
En el Ecuador el fatbol femenino también tuvo sus inicios, en el afio 1995 se formé la
primera seleccién nacional, en la cual se convocd a deportistas barriales y de campeonatos

nacionales para enfrentar los Juegos Sudamericanos en Brasil.

Mercedes Mena sefiald para una entrevista en Diario El Universo: “Fue muy duro empezar,
hubo mucha resistencia por el machismo, pero el incentivo de las federaciones provinciales llevo
a tener los primeros torneos. Habia algo de interes, pero todo era muy restringido; sin embargo,

nunca nos rendimos y dejamos abierta esa puerta para que sigan hoy con este deporte”.

Segun los entendidos el futbol entre las damas, nacio el 12 de junio de 1931 con la
fundacion del Centro Deportivo 12 de junio formado por chicas que queria hacer deporte y entre
ellos el futbol. De esta manera se dio el primer cotejo deportivo el dia 12 de Julio en el American
Park de Guayaquil. Las chicas del 1 de Julio ganaron por un gol a cero en el considerado primer

partido de fatbol femenino en el Ecuador. (Palacios, 2013)

Desde ese afio (1995) hubo muchos logros a nivel de selecciébn que han pasado
desapercibido. La gente no lleg6 a conocer por falta de apoyo de la Federacion, de los medios de

comunicacion y porque no habia un manejo serio de la seleccion del Ecuador femenina”, lamenta

Carla Wray al recordar ese momento histérico. (UNIVERSIDAD DE SAN FRANCISCO, 2016)

El fatbol femenino se masificd. “En Guayaquil, los torneos interbarriales de Diario El

Universo, fueron fundamentales para vencer ese tabu de mujeres jugando al fatbol, pero seguiamos
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en la lucha porque la ilusion era jugar y aunque recibiamos palabras fuertes de la gente, el apoyo
familiar fue constante”, dijo Wendy Villon, actual directora técnica de El Nacional, en la Superliga
Femenina.

2.6. Creacion de la Superliga Femenina

En los ultimos siete afios de competicion amateur del futbol femenino en Ecuador, la
Federacion Ecuatoriana de Futbol en el 2019, ordend a todos los equipos masculino de la LigaPro
formar obligadamente sus equipos femeninos con el objetivo que puedan seguir participando en
torneos internacionales como La Copa Libertadores, La Copa Sudamericana y La Recopa

Sudamericana (Ecuador Tv, 2021).

Asi fue como se formo la Saperliga Femenina. Mediante tres afios de competicion del
futbol femenino de manera profesional, ha tenido una gran aceptacién por el pablico llegando ser
trasmitida en canales nativos digitales y canales por cable como DIRECTYV Sport (Ecuador Tv,
2021).

La primera edicion de la Superliga Femenina participaron 22 equipos, se disputaron 234 y
se marcaron un total de 828 goles. Los equipos que participaron en este torneo se observaran en la

siguiente tabla:

Tabla 1
Equipos de la primera edicion de la Stperliga Femenina

Equipos participantes de la primera edicion

América de Quito Quito

Aucas Quito

El Nacional Quito

Espuce Quito

Liga de Quito Quito

Club Nafias Quito

Quito Quito

Universidad Cat6lica Quito
Barcelona SC Guayaquil
Emelec Guayaquil
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Guayaquil City Guayaquil

Macara Ambato
Mushuc Runa Ambato
Técnico Universitario Ambato

Carneras Cuenca

Deportivo Cuenca Cuenca

Delfin Manta

Fuerza amarilla Machala
Olmedo Riobamba

Deportivo Santo Domingo Santo Domingo

Independiente del Valle Sangolqui
Espe Machachi

Nota: 22 Equipos participaron en el torneo de la Stperliga Femenina
Elaborado por: Vidal S. (2022)

El formato de la primera edicion de la Stperliga Femenina se dividié en dos grupos a los
equipos de futbol. Cada grupo estaba divido por 11 equipos. Los primeros cuatro equipos de cada

grupo clasificaban a la siguiente ronda. En la siguiente tabla se observa cémo estaba divididos los

grupos en la primera ronda del torneo.

Tabla 2

Division de los grupos en el torneo

Grupo A Grupo B
Deportivo Cuenca Independiente del Valle
Carneras El Nacional
Barcelona Las fiafas
Emelec Liga de Quito
Técnico Universitario Quito
Olmedo América de Quito
Macara Espe
Guayaquil City Deportivo Santo Domingo
Fuerza amarilla Espuce
Delfin Universidad Catdlica
Mushuc Runa Aucas

Nota: En el primer cuadrangular se hicieron dos grupos para que los equipos se enfrenten
Elaborado por: Vidal S. (2022)

18



En la primera ronda los equipos clasificados del grupo “A” fueron Deportivo Cuenca,

Carneras, Barcelona y Emelec. Por parte del grupo “B” los clasificados fueron Independiente del

Valle, El Nacional, Las Nafias y Liga de Quito. La segunda etapa del torneo se dividié en las

siguientes fases: Cuartos de final, semifinal y final. EIl primer equipo en obtener la primera edicion

del torneo profesional fue el Club Deportivo Cuenca al enfrentarse en cotejo final ante el Club

Nafias (Ecuador Tv, 2021)..

En el afio 2020 casi no se disputa la segunda edicién de la Stperliga Femenina debido a la

pandemia del Covid-19, que afectd y paraliz6 generalmente a varias industrias incluyendo al

futbol. A través de varios intentos para que se retome la segunda edicion del futbol femenino en

Ecuador, en septiembre del 2020, el COE Nacional aprobé los protocolos de bioseguridad de los

equipos de la Superliga Femenina para que se juegue el torneo (Ecuador Tv, 2021).

Tabla 3
Equipos participantes de la Stperliga Femenina segunda edicién

Equipos participantes de la segunda edicion

Equipos
El Nacional
Liga de Quito
Club Nafias
Quito
Universidad Catélica
Barcelona SC
Emelec
Guayaquil City
Macara
Técnico Universitario
Carneras
Deportivo Cuenca
Escape
Independiente del Valle
Liga Deportiva Juvenil
Olmedo
San Miguel
Siete de Febrero

Ciudad
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito

Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil

Ambato

Ambato

Cuenca

Cuenca

Machachi
Sangolqui
Macas
Riobamba
Ibarra
Pueblo viejo

Nota: En la segunda temporada de este torneo participaron 18 equipos.

Elaborado por: Vidal S. (2022)
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En esta segunda edicién hubo un nuevo formato de juego, en el cual participaron 18 clubes

divididos en cuatro grupos. El equipo campeodn de este torneo fue el Club Deportivo El Nacional

al derrotar al Club Nafias.

La tercera edicién de la SuperLiga Femenina inicié el 4 de mayo del 2021, el cual mantuvo

el mismo formato con la Unica diferencia que en este torneo disputaron 16 equipos divididos en

dos grupos. En esta edicién el Club Deportivo Cuenca volvio a quedar campedn al derrotar al Club

Nafias, como lo hizo en la primera edicion de este torneo.

Tabla 4

Equipos que participaron en la tercera edicién de la StperLiga Femenina

Equipos participantes de la tercera edicion

Equipos
Sport JC
El Nacional
Espuce
Liga de Quito
Club Nafias
Quito
Barcelona SC
Emelec
Guayaquil City
Macara
Técnico Universitario
Carneras
Deportivo Cuenca
Independiente del Valle
San Miguel
Liga de Macas

Ciudad
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito
Quito

Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil

Ambato

Ambato

Cuenca

Cuenca

Sangolqui
Ibarra
Macas

Nota: En la segunda temporada de este torneo participaron 16 equipos.

Elaborado por: Vidal S. (2022)
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2.7. Primera Copa América Femenina en el Ecuador

La primera Copa América femenina que se disputaba en Ecuador fue en el afio 2010, lo
cual era algo histérico para el futbol femenino del pais. La Conmebol puso como sede de la sexta
edicion de este torneo a Ecuador. En esta sexta edicion participaron las 10 selecciones
sudamericana, el torneo estuvo dividido en dos grupos de 5 selecciones. El sistema del torneo fue
de todos contra todos, en una sola ronda, donde los equipos debian enfrentarse para saber quién

clasificaba a la siguiente fase (Ministerio del Deporte, 2014).

Los partidos de la Copa América Femenina en Ecuador tuvieron como sede a Cuenca,
Quito, Ambato, Riobamba, Azogues, Latacunga y Loja. EI Ministerio del Deporte para ese afio
hizo una inversion de medio millon para el torneo internacional (Ministerio del Deporte, 2014).

Los grupos divididos por Conmebol fueron los siguiente:

Tabla 5
Grupos de la primera Copa América Femenina en Ecuador
GRUPO A GRUPO B
Ecuador Uruguay
Brasil Bolivia
Argentina Colombia
Paraguay Chile
Per( Venezuela

Nota: Los equipos se dividieron en dos grupos para que clasifiquen al siguiente cuadrangular
Elaborado por: Vidal S. (2022)

En este torneo a los primeros equipos se les otorgd dos cupos para el Mundial Femenino
del 2011 que tuvo como sede Alemania y para los Juegos Olimpicos de Londres 2012. Para los
primeros cuatros equipos de la tabla posiciones se clasificaban a los Juegos Panamericanos del

2011.
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La seleccion de Brasil se quedd con la sexta edicion de la Copa América femenina sin

perder ningun cotejo. El vicecampedn fue la seleccion colombiana. En el tercer y cuarto puesto

quedaron la seleccion de Chile y Argentina. La seleccion ecuatoriana de fatbol femenino tuvo una

loable participacion en el torneo, siendo eliminada en la primera fase de grupos ganando tres

partidos y perdiendo solo contra Chile. Ecuador, Argentina y Chile empataron con 9 puntos, pero

la seleccion ecuatoriana no pudo clasificar a la siguiente fase por el gol diferencia.

En el 2014 Ecuador fue sede por segunda vez consecutiva de la Copa América Femenina.

Los partidos de este torneo empezaron el 11 de septiembre de ese afio. Los grupos para esta edicion

se dividieron de la siguiente manera:

Tabla 6
Grupos de la segunda Copa América Femenina en Ecuador
Grupo A Grupo B
Ecuador Brasil
Colombia Paraguay
Venezuela Argentina
Uruguay Chile
Perd Bolivia

Nota: Los equipos se dividieron en dos grupos para que clasifiquen al siguiente cuadrangular

Elaborado por: Vidal S. (2022)

En el grupo “A” la primera fase del torneo se jugd en las siguientes ciudades: Latacunga,

Riobamba y Ambato. En el grupo “B” los cotejos tuvieron como sede las ciudades de: Loja,

Cuenca y Azogues. En el cuadrangular final Quito y Sangolqui fueron sede. Los estadios que se

utilizaron para torneo fueron los siguientes:
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Tabla 7
Estadio que tuvieron como sede los partidos de fatbol en el torneo

Estadio Ciudad
Estadio La Cocha Latacunga
Estadio Olimpico de Riobamba Riobamba
Estadio Bellavista Ambato
Estadio Federativo Reina del Cisne Loja
Estadio Alejandro Serrano Aguilar Cuenca
Estadio Jorge Andrade Cantos Azogues
Estadio Olimpico Atahualpa Quito
Estadio General Rumifiahui Sangolqui

Nota: Todos los partidos se jugaron en la region interandina.
Elaborado por: Vidal S. (2022)

La seleccion colombiana liderd el Grupo A tras no perder ningun partido, teniendo una
actuacion conmemorativa en este torneo. La seleccion ecuatoriana en la primera fase de grupo del
torneo se ubico en el segundo lugar de la tabla acumulando 6 puntos, tras haber ganado dos partidos

contra Perd y Venezuela y perdiendo dos partidos ante Colombia y Uruguay.

Las selecciones de Argentina y Brasil hicieron un total de 9 puntos en el Grupo B, debido
al gol diferencia los verdes-amarelas se posicionaron en primer lugar de la tabla de este grupo.
Colombia, Ecuador, Brasil y Argentina clasificaron a la siguiente fase para disputar los partidos

finales en la ciudad de Quito y Sangolqui.

En este cuadrangular final Ecuador tuvo una participacion deplorable, perdiendo sus tres
partidos ante un global de 4-0 ante Brasil, 2-1 ante Colombia y 2-3 ante Argentina. Por el gol
diferencia la seleccidén ecuatoriana se ubicd en tercer puesto. La seleccion campeona de esta
edicién fue Brasil ganando todos sus partidos en esta fase. Al finalizar el torneo los cupos quedaron

de la siguiente manera:
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Tabla 8
Premios post Copa América

Torneo Clasificado
Juegos Olimpicos Rio de Janeiro 2016 Brasil-Colombia
Juegos Panamericanos Brasil-Colombia-Argentina Ecuador
Repechaje Ecuador
Copa Mundial Femenina 2015 Brasil-Colombia- Ecuador

Nota: Todos los partidos se jugaron en la regién interandina.
Elaborado por: Vidal S. (2022)

2.8. Primer Mundial Femenino de Ecuador

La seleccidn ecuatoriana femenina tras ver tenido una gran participacion en la primera fase
del torneo ubicandose en segundo lugar de su grupo en la Copa América Femenina del 2014, habia
conseguido un cupo para los Juegos Panamericanos de Toronto 2015. En la recta final del torneo,
Ecuador tuvo una mala participacion, perdiendo ante Brasil y Colombia por goleada; las
aspiraciones de la seleccion eran nulas para clasificar a su primer mundial femenino. En el partido
final Ecuador tuvo que enfrentar a la Argentina para obtener un cupo al repechaje con el objetivo
de clarificar a su primer mundial. El encuentro lo ganaria la seleccién ecuatoriana en global de 3-
2.

La seleccidén femenina de Fatbol de Ecuador tras a ver obtenido el cupo para repechaje, se
enfrentaria a la seleccién de Trinidad y Tobago el 8 de noviembre del 2014 en el estadio Olimpico
Atahualpa siendo el primer partido de este cuadrangular. Para el primer partido de repesca hubo
una asistencia de 10.000 aficionado nunca antes presenciado en el futbol femenino. En este primer
cotejo ambos equipos empatarian 0 por 0, dando la posibilidad que cualesquiera de las dos

selecciones clasifiquen al mundial femenino del 2014.
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El partido de vuelta se disputd el 2 de diciembre del 2014 en Trinidad y Tobago. La
seleccion femenina de futbol jugo un partido memorable, ilusionado a todo un pais con una posible
clasificacion al primer mundial femenino. En el minuto 91 Mdnica Quinteros anotaria el gol para

la seleccion ecuatoriana, dandole la clasificacion al mundial a Ecuador.

En junio del 2015 se inici6 el Campeonato Mundial Femenino que tuvo como sede a
Canadé, donde la seleccion ecuatoriano femenina participaria por primera vez en su historia en
este certamen. Las preparaciones fisicas, de téacticas y de coordinacion en enero de aquel afio.
Finalmente se hizo la convocatoria de 23 jugadoras quienes serian seleccionada para defender al
equipo en el torneo. En el sorteo la seleccion femenina le toco en el Grupo C junto a Japon,

Camerun y Suiza.

El primer partido de la seleccion ecuatoriana de fatbol en el mundial, no tuvo un buen
resultado ante Camerun, Ecuador perdié en un global de 6 goles por 0, demostrando que el futbol
femenino ecuatoriano todavia era amateur, poniendo en evidencia la poca preparacion de las
deportistas, del cuerpo técnico, del poco roce internacional y de una liga local que dure todo el
afio que permitiria mejorar el rendimiento y el nivel de las jugadoras , estos elementos afectaron a

la seleccidon ecuatoriana femenina.

En el segundo partido ante la seleccion de Suiza, las deportistas ecuatorianas tuvieron una
pésima actuacion, siendo derrotadas de manera vergonzosa en una goleada de 10 a 1 por parte del
equipo suizo. Ante la vergiienza internacional, la seleccién femenina fue criticada por los
aficionados, pero al mismo tiempo, hubo criticas constructivas en donde emitian que los malos

resultados se debia por falta de roce internacional y preparacion fisica. Lo importante es que la
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seleccidn femenina tenga un proceso a largo plazo, que haya mas interés en el fatbol femenino con

el objetivo que a futuro se pueda conseguir buenos resultados en torneos internacionales.

En el tltimo encuentro del Grupo C ante Jap6n, Ecuador perderian en un global 1 por 0.
Con este resultado las deportistas ecuatorianas se quedaban sin opcién de clasificar a la siguiente
fase del torneo. La seleccion ecuatoriana femenina no tuvo una buena participacion en el mundial
del 2015 tras perder tras perder todos sus partidos, la tabla acumulada del Grupo C quedd de la

siguiente manera:

Tabla 9
Tabla acumulado del Grupo C del mundial femenino
Seleccion Pts. Pj PG PE PP GF GC Dif
Japon 9 3 3 0 0 4 1 3
Camerun 6 3 2 0 1 9 3 6
Suiza 3 3 1 0 2 11 4 7
Ecuador 0 3 0 0 3 1 17 -16

Nota: Ecuador quedo en el tltimo lugar tras perder todos sus encuentros.
Elaborado por: Vidal S. (2022)

2.9. Marco Conceptual

Periodismo Deportivo:

El periodismo deportivo se especializa en la transmision de noticias e informacion
relacionada con los deportes. Es importante sefialar aqui que los deportes, en especial el futbol, se
han convertido desde la ultima mitad del siglo XX en espectaculos en si mismos ademas de
enormes negocios que concentran un gigantesco movimiento de délares e inversiones en todo el

planeta. (Guerrero, 2016)

26



Periodismo Digital:
Es la convergencia de los diferentes medios en uno: Internet. Involucra también al proceso
periodistico que utiliza tecnologia y las Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

(Martinez, 2021)

Comunicacion Estratégica:
Generalmente, el propdsito de esta vision estratégica dice relacién con conseguir o0
mantener una buena imagen frente a determinadas audiencias; ademas de fortalecer una adecuada

comunicacion con el entorno de la organizacion. (Solis, 2020)

Redes sociales:

Por definicion, una red social es una estructura social de la que forman parte varias
personas u organizaciones. Por ejemplo, podria ser un grupo de amigos o una familia, porque son
personas que comparten vinculos y que se comunican entre ellas. Es un concepto que se utiliza

en sociologia, la ciencia que se encarga de estudiar la sociedad humana. (Ros, 2020)

Relaciones Publicas:
Las relaciones publicas se han definido, tradicionalmente, como la direccion y gestion de
la comunicacion entre una organizacién y sus publicos (Grunig y Hunt, 1984), considerando, por

tanto, que los pablicos son, con las organizaciones, los sujetos de la disciplina. (Miguez, 2007)

Interactividad:
Interactividad es la capacidad gradual y variable que tiene un medio de comunicacién para
brindar mayor poder a sus lectores/usuarios, ademas de ofrecer posibilidades de seleccién de

contenidos de expresion y comunicacion. (Rost, 2006)
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Audiencia:

Publico que atiende los programas de radio y television, o que asiste a un acto o espectac
ulo. Namero de personas que reciben un mensaje a través de cualquier medio de comunicacion.
(RAE, 2020)

2.10. Marco Legal

2.10.1. Ley Orgéanica de Comunicacion de Ecuador

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 1.
Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los &mbitos de
la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con sus propios simbolos.
2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion. 3. La creacion de medios
de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso de las frecuencias del
espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y television publicas, privadas y
comunitarias, y a bandas libres para la explotacion de redes inalambricas. 4. El acceso y uso de
todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y a otras que permitan la inclusion de
personas con discapacidad. 5. Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucion

en el campo de la comunicacion.

Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 1. Buscar,
recibir, intercambiar, producir y difundir informacidn veraz, verificada, oportuna, contextualizada,
plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos y procesos de interés general, y
con responsabilidad ulterior. 2. Acceder libremente a la informacion generada en entidades
publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No
existira reserva de informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso

de violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.
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2.10.2. Ley Organica de Comunicacion
Art. 1.- Esta ley tiene por objeto desarrollar, proteger, promover, garantizar, regular y
fomentar, el ejercicio de los derechos a la comunicacion establecidos en los instrumentos de
derechos humanos y en la Constitucién de la Republica del Ecuador. Ademas, el objeto de esta
Ley comprendera la proteccién del derecho a ejercer la libertad de expresion, y a buscar, recibir y

difundir informacién e ideas de toda indole a través de medios de comunicacion.

Art. 7.- Informacion de relevancia publica o de interés general. - Es la informacion
difundida a traves de los medios de comunicacion acerca de los asuntos publicos y de interés
general. La informacion o contenidos considerados de entretenimiento, que sean difundidos a
través de los medios de comunicacion, adquieren la condicion de informacion de relevancia
publica, cuando en tales contenidos se viole el derecho a la honra de las personas u otros derechos
constitucionalmente establecidos.

2.10.3. Ley Organica de Cultura

Art. 28.- De la memoria social. Es la construccion colectiva de la identidad mediante la
resignificacion de hechos y vivencias socialmente compartidos por personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades, que desde el presente identifican y reconocen acontecimientos, sucesos
y momentos de trascendencia histérica, arqueoldgica, antropoldgica o social. La memoria social
se pone en valor de manera constante en repositorios: museos, archivos histéricos y bibliotecas,

asi como en el espacio publico.
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Art. 38.- De la gestion y desarrollo de los archivos histéricos. El ente rector de la Cultura
y el Patrimonio elaborara la politica publica referente a la gestion y desarrollo de los archivos

historicos.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. Metodologia de la investigacion

La metodologia de una investigacion, es el conjunto técnicas, métodos y experiencias que
surgen con el tiempo ante un tema o una problematica, lo cual genera una reflexion para llevar a
cabo un estudio con el objetivo de tener los alcances, analisis y resultados en los cuales se esta
basando una investigacion (Cortés & Iglesias, 2013).

Por otra parte Sdnchez (2015) expresa que la metodologia son caminos largos que sirven
para lograr metas, que permite analizar un tema de interes personal o general que sirve para
obtener conclusiones de manera objetiva.

El enfoque empleado en este proyecto investigativo, tiene un conjunto de varios metodos,
es decir es de caracter mixto (cualitativa y cuantitativa) que permitira describir, observar y analizar
meticulosamente el tema de investigacion sobre el analisis del manejo comunicacional en las redes
sociales del futbol femenino en Ecuador. Ademas, de varias técnicas utilizadas con la finalidad de

obtener los objetivos de este tema de estudio.

3.2. Disefio de la investigacion

El disefio de este proyecto investigativo, es de caracter bibliografico y documental que
tiene como finalidad el analisis de los textos de la presente investigacion. Ademas, el alcance de
este tema de investigaciones es descriptivo, debido a eso se utilizard los métodos de investigacion:
sintético, analitico, deductivo e inductivo, lo que dara estructura a las conclusiones y opiniones del

proyecto.
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3.3. Métodos de la investigacion

Los métodos de investigacion, pueden persuadir los caminos que debe llevar a cabo
mediante las operaciones y pasos del estudio para lograr el objetivo de la investigacion. Por ello,
el método de investigacion es un elemento que estd formado de varias técnicas como la
interpretacion, la observacién y la demostracion que son importantes para observar el

comportamiento de una problematica que se esté estudiando (Pulido, 2015).

En este mismo articulo , Pulido (2015) indica que para el procesamiento de la informacion
€S muy necesario seguir una serie de pasos que permitira la elaboracion de analisis y sintesis de
las diferente teorias que se tiene como referencia, por lo cual los métodos son importantes a tal
punto que determinan algunas fases de un tema que se esté investigando de forma sistematica las
proporciones generales de la investigacion. Ademas, también expresa que los procesos

metodologicos pueden colaborar en la contrastacion empirica de un tema abordado.

En esta etapa de la investigacion se establece los métodos de manera sincronizada con la
finalidad que tener maltiples técnicas para la sintesis, comparaciones y el analisis del proyecto
investigativo. Po ello en esta investigacion se usé el método sintético, analitico, documental y

bibliograficos con el objetivo de poder interpretar el tema y las variables del estudio.

3.3.1. Método descriptivo
En el método descriptivo permite emplear una funcion acorde al objetivo del tema
estudiado, que permite dirigir a individualizar el estudio comparativo sobre el analisis del manejo

comunicacional en las redes sociales del futbol femenino en Ecuador.
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Sin embargo, este método de investigacion tiene como primer plano los conocimientos de
una realidad establecida y del entorno del tema abordado, el cual es observado de forma directa
por el investigador y los conocimientos provienen de manera directa de las fuentes que tienen

conocimiento del fendmeno que se esté investigando (Abreu, 2015).

Ademas, Abreu (2015) el método descriptivo tiene como finalidad interpretar, presentar y
obtener con claridad y exactitud la informacién indagada que ya estén establecidas para cada

estudio, que permite una exposicion numérica, narrativa y grafica de manera detallada.

Desde esta perspectiva, la presente investigacion esta abordada mediante la interpretacion
y la descripcidn, es decir, requiere algunos requisitos del objeto que se esta investigando. Ademas,
este método de investigacion no es arbitraria, mas bien, es subjetiva, es decir, es un tipo de

informacion congruente con hechos de una realidad establecida (Abreu, 2015).

3.3.2. Método analitico
El método descriptivo parte de un supuesto conocimiento general ante una realidad
conocida, lo que permite la determinacion de caracteristicas individuales de sus partes que estén

vinculadas con el tema que se esté investigando (Abreu, 2015).

Ademas, Abreu (2015) expresa que este método de investigacion interpreta y comprende
las partes de la teméatica que se esté desarrollando, a su vez incide en la disminucion de la
informacion que esté relacionado a los elementos de la realidad, debido a que, pueden perder su

funcionamiento y la realidad en un tiempo prolongado.
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En este proyecto investigativo se realizara una descomposicion desde las perspectivas de
los elementos comparativo del tema abordado el cual se denomina analisis del manejo
comunicacional en las redes sociales del fatbol femenino en Ecuador. Desde este escenario se
determinard si el futbol femenino tiene mucha repercusion en los medios tradicionales y digitales

en el pais.

3.3.3. Método deductivo
Abreu (2015) expresa que el método deductivo permite determinar la realidad del tema
investigado a traves de resultados, derivacion, enunciados y atributos sobre las leyes cientificas
que deben ser formuladas con anterioridad. También indica que las deducciones en determinadas
ocasiones se pueden derivar por consecuencias generales las cuales pueden ser particulares o

individuales.

A traves de este método, se realizara un estudio comparativo acerca del manejo
comunicacional en las redes sociales del futbol femenino en Ecuador, debido a que se basa en
comparacion, permitira determinar y observar la importancia del manejo comunicacional del

futbol femenino.

3.3.4. Método comparativo
Abreu (2015) indica que el método comparativo se basa en la critica de contraste
relacionada a factores del objeto de estudio que pueden ser representadas a traves de variables, las
cuales pueden ser comparadas con otras realidades. Este método también se basa en analogias y

disimilitudes.
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Ademas, en este mismo articulo Abreu (2015) expresa que el método comparativo es de

gran ayuda para establecer sucesos o variables que pueden ser repetitivos dentro de su realidad.

Una vez puesto en préctica este método investigativo, permitira identificar de forma simple
algunos elementos de la realidad del tema de estudio que a su vez pertenecen a los elementos

comunes, asi mismo esto delimita las causas, factores, hipétesis de la investigacion (Abreu, 2015).

Desde esta perspectiva de desarrollo, se aplicard el método comparativo para analizar el

manejo comunicacional en las redes sociales del futbol femenino en Ecuador.

3.3.5. Método sintético
Este método investigativo fue de gran ayuda porque permitio observar y establecer muchas
sintesis que puedan estar vinculadas con todo tipo de informacion que sea relacionada con el objeto

de estudio de las bibliografias y de las fuentes primarias y secundarias.

El método sintético es lo opuesto a lo analitico. Es aquel que parte de un conocimiento
con diversos elementos como son las relaciones y la realidad, esta union permite conocer el
conocimiento general y completa de la tematica que se esté abordando (Abreu, 2015). Ademas,
indica que el método sintético se encuentra en ideas que son explicadas y comprendidas a través

de los conocimientos que se tenga de la investigacion.

En este mismo estudio, Abreu (2015) expresa que el emplear este método investigativo es
muy complicado, porgque es necesario que exista recursos previos para llevar acabo el método

comparativo con la finalidad de tener las causas, efectos y diferencias de la investigacion.
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3.4. Técnica de la investigacion
Para la siguiente investigacion se utiliz6 las técnicas de la entrevista y las encuestas que
permitiran observar y analizar, los criterios y comentarios de los ciudadanos y entrevistados acerca

del fatbol femenino de Ecuador.

3.5. Entrevista

Favorable recurso se usé para recabar informacion de expertos con criterios especializados
en el manejo comunicacional y ademas en el uso de redes sociales como medios de comunicacion
y también, se entrevistd a varios relacionistas publicos de equipos de fatbol femenino, para esto se
elaboro un cuestionario de preguntas para asi, contrastar los diferentes puntos de vistas ante la

situacion que vive la Superliga Femenina en Ecuador.

Esta técnica de investigacion es de gran ayuda porque permite analizar los diferentes
criterios acerca del tema de estudio, debido a que constituye a las investigaciones cualitativa con
la finalidad de recopilar la informacion de datos, que se lleva a cabo a través de un dialogo
establecido entre dos personas mediante preguntas y respuestas sobre el tema que se esté

estudiando. La entrevista sirve para forma un criterio y tener conocimiento de la investigacion.

Garcia et al (2014) , explica que una entrevista puede ser el dialogo entre dos personas e
incluso el didlogo puede intervenir tres participantes mas. Cuando hay mas de 5 participantes ya
no es una entrevista es un focus group. Dependiendo del tipo de entrevista, la intervencion puede
llegarse a extender, todo depende sean qué tan extensas sean las respuestas, la cantidad de

preguntas que se realicen e incluso el tiempo que duré la conversacion.
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3.5.1. Fichas de los entrevistados
Las fichas denominadas “Libre”, sirven para describir datos de un personaje, pelicula,
libro, autores o revistas. La importancia de las fichas es que permite al lector observar datos
especificos relacionado al tema que se vaya a abordar. Ademas, es importante para resumir ciertos

que podrian ser extenso (Fernadez, 2013).

Se realizd entrevistas a periodistas, al presidente de un club y al relacionista pablico de
institucién deportiva de Guayaquil. El objetivo de estas entrevistas es reforzar el proyecto con
los fundamentos y conocimientos de cada entrevistado. Entre los participantes tenemos a los

siguientes:

Licenciado en periodismo, redactor deportivo en Revista Estadio, periodistas en Ecuavisa

noticias, comentarista deportivo en Radio la Redonda.

Tabla 10
Datos del entrevistado Kevin Verdezoto
Datos del participante Descripcion
Nombre completo Kevin Verdezoto
Profesion Periodista
Empresa donde trabaja Ecuavisa
Cargo Comentarista deportivo

Nota: El periodista Kevin tienen una amplia trayectoria como periodista deportivo.
Elaborado por: Vidal S. (2022)
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Panelista en Zona Femenina Ec en el medio digital ECUAGOL, comentarista deportiva

en Radio Diblu y en la actualidad es imagen de la casa de apuesta Betcris.

Tabla 11
Datos de la entrevistada Karolina Davila
Datos del participante Descripcion
Nombre completo Karolina Davila
" Profesion Periodista
Empresa donde trabaja EcuaGol Tv
Cargo Comentarista deportivo

Nota: Karen Davila desea que el futhol femenino tenga mayor apertura.
Elaborado por: Vidal S. (2022)

Egresado de periodismo en la ULVR y director de prensa de Barcelona Sporting Club,

relacionista publico de formativas y femenino BSC.

Tabla 12

Datos del entrevistado Marcel Broos

Datos del participante Descripcion
Nombre completo Marcel Broos
Profesion Periodista
Empresa donde trabaja Barcelona S.C
Cargo R.R.R.P.

Nota: Marcel Broos tiene una gran proyeccion para el equipo femenino de Barcelona S.C.
Elaborado por: Vidal S. (2022)
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Presidente del Club San Miguel de Ibarra, tiene proyecto que su equipo consiga un titulo

local y participar en torneos internacionales.

Tabla 13
Datos del entrevistado Lenin Lopez
Datos del participante Descripcion
Nombre completo Lenin Lopez
Profesion Ingeniero
Empresa donde trabaja San Miguel de Ibarra
Cargo Presidente del Club

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Las entrevistas se realizaran en dos secciones diferentes. La primera seccion sera con la
intervencién de los periodistas, los cuales daran sus puntos de vistas desde el ambito de la
comunicacion social a través de las experiencias vividas de las coberturas dentro y fuera de las

canchas que han realizado acerca de los partidos de la Superliga Femenina.

La segunda seccion de las entrevistas, se realizard con dos representantes de clubes que
participan en la Superliga Femenina, los cuales daran sus opiniones desde el punto de vista

administrativo que ayudara a observar el manejo de los clubes femenino en el Ecuador.

Al finalizar las entrevistas se dara un andlisis en general, que permitird observar y
determinar que enfoque deberia de tomar el futbol femenino para que tenga mas apertura en el

Ecuador.
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3.5.2. Intervencion de los entrevistados

Tabla 14

Primera intervencion de la entrevista realizada a los periodistas

Preguntas:

Periodista Kevin Verdezoto

Periodista Karolina Davila

1.- (Qué papel juegan las redes sociales
dentro del posicionamiento en este caso de
un equipo de fatbol?

2.- ¢Los medios de comunicacion
tradicionales le estan dando importancia al
fatbol femenino?

3.- ¢ Considera usted que el fatbol femenino
genera gran audiencia en los medios
tradicionales, como lo hace en los medios
nativos digitales?

4.- ;Por qué cree usted que al fatbol
femenino le ha costado posicionarse en el
ambito deportivo?

5.- ¢ Qué estrategia comunicacional podria
ayudar que el fatbol femenino sea tan
reconocido como el de varones?

6.- ¢La Super Liga Femenina puede llegar a
tener la misma importancia que tiene el
torneo masculino?

7.- ¢Qué tiempo tarda en ver resultados
luego de haber aplicado una estrategia
comunicacional?

8.- ¢COmo a través de una estrategia

comunicacional en redes se puede llegar a los

medios de comunicacion?

9.- ;{Qué importancia tiene la
implementacién de estrategias

comunicacionales para un equipo de futbol?

El rol que tienen las redes, es importante,
porque permitira que los clubes puedan llegar
a mas usuarios y asi darse a conocer.

No, le estdn dando mucha importancia. Es por
eso que los clubes femeninos hacen todas sus
campafas en las redes sociales.

Lamentablemente no, porque el futbol
femenino apenas tienes tres afios como liga
profesional.

Porque recién es nuevo. Quizas en unos afios
podamos ver que el futbol femenino sea tan
importante como en otros paises.

Todo se trata en tener una buena estrategia en
redes sociales. Contenido llamativo para
atraer al usuario.

Claro, en tres afios observaremos que la liga
femenina sera importante al igual que la Liga
Pro.

Eso dependerd de la acogida que haya dado
los usuarios. Dependera de eso. Si tienen algo
Illamativo, llamaras la atencién, si no, no la
haras.

Elaborando contenido audiovisual atractivo.
Asi el club venderd y llamara la atencion de
auspiciantes y de los medios de
comunicacion.

Es importante porque ayudara a conocer no
solo al club, también dara a conocer
productos oficiales de los equipos.

El papel de las redes sociales es
fundamental porque es una apertura
para que un equipo de fltbol se haga

conocido.

En Guayaquil no mucho, pero las
radios de Quito Y Cuenca si le
dedican por lo menos media hora al
Liga Femenina ecuatoriana.

No, todavia, porque lo que vende mas
es el fatbol masculino. Y eso les
conviene a las instituciones.

En realidad, porque a las personas
estan mas acostumbradas a ver el
fatbol de varones.

Es importante tener una buena
estrategia de marketing en la
actualidad. IDV utiliza un buen
manejo de redes sociales.

Si, en unos afios la liga femenina
estara establecida en el Ecuador. Hay
que recordar que apenas tiene tres
afios vigente.

Es segun la estrategia utilizadas en las
redes, ahi se determinara el alcance
de la estrategia para llegar a los
usuarios de las plataformas.

Un buen plan de marketing digital, no
solo llamara la atencién de los
medios, también vendera productos
de la institucion.

La importancia que tiene las
estrategias, es que el equipo se haga
conocido.

Nota: En esta primera intervencion se conocio el punto de vista de los periodistas Kevin Verdezoto y Karolina Davila.

Elaborado por: Vidal S. (2022)
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Tabla 15

Segunda intervencion de la entrevista realizada a los representantes de los clubes

Preguntas:

Marcel Broos representante de BSC

Lenin Lépez presidente de San Miguel
de Ibarra

1.- ¢ Qué tan dificil ha sido posicionarse dentro
del ambito deportivo si es que ha alcanzado
algun posicionamiento?

2.- ¢ Tienen el apoyo de alguna entidad a parte
de la FEF para posicionar el futbol femenino?

3.- ¢Por qué creen ustedes que los partidos de
fatbol femenino no atraen audiencia tal como
lo hace el futbol de varones?

4.- ¢ Utilizan alguna estrategia de
comunicacion para llegar a las masas y darse a
conocer como equipo y a las chicas como
deportistas? Y qué estrategias son

5.- ¢Qué cree que le hace falta al futbol
femenino para ser tan atrayente como el fatbol
de varones?

7.- ¢Como deben proceder las entidades
relacionadas con el deporte para que los clubes
femeninos sean visibilizados?

8.- ¢Han experimentado que existe algun tipo
de desigualdad de género dentro del futbol?

9.- ¢La Super Liga Femenina puede llegar a
tener la misma importancia que tiene el torneo
masculino para los medios y la audiencia?

10.- ¢ Qué le hace falta al futbol femenino para
poder llegar a grandes instancias en torneos
internacionales?

Posicionarse no ha sido complicado, porque

Barcelona es un Club, inmenso y popular. El

apoyo de la gente nos ha hecho crecer muy
rapido en el ambito Femenino.

Muchas empresas privadas empiezan a
acercarse mas futbol femenino, lo cierto es que
en muchos aspectos aun falta profesionalizar
esta rama.

En nuestro pais el futbol siempre fue visto
como deporte masculino, y en apenas 3 afios se
ha logrado un gran avance. No me gusta
comparar con el masculino.

Estrategia en si, es siempre comunicar. Si no
comunicas vas desapareciendo. Aca trabajamos
todos los dias sin descanso y este 2022 tuvimos

la oportunidad de presentar a las chicas.

Repito que eventualmente seguira atrayendo
mas el fatbol masculino, pero con trabajo,
inversion y profesionalizacion el futbol
femenino.

Darle difusidn, los entes reguladores de los
torneos deben ser los primeros en invertir para
la correcta imagen de sus torneos.

Mas bien creo que muchos luchan por su
crecimiento, y luchar no es vivir comparando,
quizas es lo que suena mejor, pero no es lo
correcto.

Es dificil predecir eso exactamente, pero es
evidente que su importancia va en aumento.

Trabajo duro, horas de entrenamiento,
dedicacion y un buen trabajo administrativo.

Posicionarse ha sido complicado, la gente esta
acostumbrada a ver jugar futbol a varones
mas no a mujeres.

Muchas empresas privadas empiezan a
acercarse mas fatbol femenino, pero por
ahora contamos con el apoyo de la FEF y

algunas personas privadas que se suman a la
directiva de San Miguel de Ibarra.

Porque como mencioné anteriormente la
gente siempre ha estado acostumbrada a ver
hombres jugando tras un balén y ver a una
chica hacerlo es extrafio y es algo que recién
esta entrando a nuestro.

No, realmente lo Unico que hacemos como
Club es publicar o dar conocer nuestras
actividades por medio de Instagram y
Facebook, ahi damos a conocer todo.

Si, las redes sociales han sido indispensables
para dar a conocer a nuestro club dentro del
fatbol femenino y como deporte.

Apoyo de los medios, de organizaciones, pero
también soy consciente de que le hace falta
inyeccion econémica.

Darle difusion, los entes reguladores de los
torneos deben ser los primeros en invertir
para la correcta imagen de sus torneos.

Tal vez, en ciertos momentos si cuando los
medios no nos dan el seguimiento que se
requiere.

Es dificil responder eso, pero creo que no
imposible porque se ha visto que las mujeres
en todos los deportes estdn tomando
posicionamiento

Nota: En esta primera intervencion se conoci6 el punto de vista de los periodistas Kevin Verdezoto y Karolina Davila.

Elaborado por: Vidal S. (2022)
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3.5.3. Analisis de las entrevistas
Se pudo observar que es importante que un equipo de futbol tenga una estrategia
comunicacional, una estrategia de marketing y de redes sociales. Estas estrategias permitiran a que
los equipos de futbol femenino lleguen a mas personas a través de las redes sociales para que

puedan visualizar los partidos de la Superliga Femenina.

También se pudo observar que la liga de futbol femenina de Ecuador no necesita de los
medios de comunicacién tradicionales, porque todos los clubes femeninos se han enfocado en
realizar sus campafias mediante las plataformas multimediales, de esta manera han tenido mayor

acogida por un publico pequefio.

Ademas, se pudo determinar que en los clubes del futbol femenino se esta trabajando de
manera mas profesional, para conseguir torneos internacionales. Todo esto dependera del
profesionalismo de las jugadoras, del cuerpo técnico y del equipo administrativos. También se
observar que la preparacion fisica es un factor importante para conseguir grandes logros en este

deporte.

A través de las intervenciones de los entrevistados, también se pudo observar que el futbol
femenino en unos afios puede alcanzar el nivel que el campeonato masculino, debido a que en los
Gltimos meses la StperLiga femenina ha tenido gran aceptacion de los medios nativos digitales y
de los usuarios. Esto es un factor importante porque jugadoras de equipos grandes como Barcelona
SC, Emelec, Independiente del Valle, Liga y Nafias se han dado a conocer en estas plataformas

gracias a las coberturas realizadas de los medios digitales.
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3.5.4. Conclusion de las entrevistas
Es importante que los equipos tengan un community manager para que manejen las redes
sociales. Equipos como Independiente del Valle y Barcelona S.C. son los pioneros en las

plataformas como Facebook, Instagram, YouTube, Twitter y Tik Tok.

Los demas equipos del futbol ecuatoriano deberian de seguir este ejemplo para
posicionarse en las redes, asi tendrian mayor apertura sus cuentas y se darian a conocer como
institucion. Ademads, obtendrian mayor hinchada como lo hizo el Independiente del Valle en los

ultimos cuatro anos.

3.6. Encuesta

Este instrumento se aplicd con el fin de obtener un enfoque cuantitativo de este proyecto
investigativo. Las encuestas fueron aplicada a 20 jugadoras que pertenecen a diferentes clubes de
fatbol femenino en Ecuador que rondan entre 18-25 afios de edad. EI motivo por el cual se realizo
las encuestas a este grupo de jugadoras, fue para conocer si dentro de las instituciones deportivas

del Ecuador se les brinda un trato acto que se merecen los deportistas.

Esta técnica permite ampliamente obtener y elaborar una base de datos de manera rapida y
eficaz que estan sujeto a un colectivo. Ademas, la técnica de la encuesta puede utilizar el contexto
de la cotidianidad, utilizando preguntas con el objetivo de tener mediciones cuantitativas de

caracteristicas subjetivas y objetivas de una poblacion (Chiner, 2011).
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3.7. Analisis de las encuestas

¢Club al que pertenece?

Tabla 16

Club al que pertenece

Club Frecuencia Porcentaje

San Miguel 3 15%

LDU 9 45%
Deportivo Ibarra 1 5%
Nafias 1 5%
Independiente del Valle 1 5%
Carneras 1 5%
Quito FC 1 5%
Deportivo Santo Domingo 1 5%
Espuce 1 5%
Ninguno 1 5%

Total: 20 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)
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Gréfico 1 Clubes al que pertenecen las jugadoras

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)
Analisis: De acuerdo con los resultados obtenidos, el 45% de jugadoras que participaron

en las encuestas pertenecen al Club Liga Deportivo Universitaria de Quito, el 15% de jugadoras
del club San Miguel de Ibarra, y el 5% de clubes como Deportivo Ibarra, Quito FC, Espuce, Nafias,

Carneras, Deportivo Santo Domingo Yy otro 5% que no pertenece a ningun club.
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¢En qué rango de edad se encuentra?

Tabla 17

Rango de edad de los encuestados
Edad Frecuencia Porcentaje
15-18 7 35%
19-22 3 15%
22-25 4 20%

Maés de 25 6 30%

Total: 20 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

15-18 aflos MW 19-22 afios M 22-25 afios M Mas de 25 afos

Grafico 2 Edades de las jugadoras

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los resultados obtenido de esta encuesta, el 35% de las jugadoras tienen
una edad entre 15 a 18 afios, el 30% de los sondeados, el 20% son jugadoras que tienen alrededor
de 22 a 25 afios de edad y solo el 15% del participante de esta encuesta tiene una edad de 19 a 22

anos.
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¢ Constas con un contrato como jugadora profesional?

Tabla 18
Resultados si las jugadoras tienen un contrato profesional

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 16 84%
NO 3 16%
Total: 19 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

mSi
®NO

Grafico 3 Jugadoras tienen un contrato profesional
Fuente: Encuesta aplicada

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los resultados obtenido de esta encuesta, el 84% de las jugadoras que
participaron en este sondeo, tienen un contrato profesional en sus clubes. Solo el 16% de las

encuestadas no tienen un contrato profesional en sus clubes femeninos.
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¢ Tienes preparadores fisicos y asistencia médica?

Tabla 19
Las jugadoras tienen preparadores fisicos
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 19 95%
NO 1 5%
Total: 20 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Grafico 4 Preparadores fisicos y asistencia médica a las jugadoras

Fuente: Encuesta aplicada

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun esta encuesta realizadas a las jugadoras de diferentes clubes del pais, el
95% de las futbolistas indican que en los equipos donde juegan, si tienen preparadores fisicos y
asistencia médica, mientras que el 5% de las jugadoras participantes de esta encuesta, aseguran no

contar en los clubes donde militan, con preparadores fisicos, ni asistencia médica.
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¢El club les ofrece los implementos necesarios para cada partido?

Tabla 20
Las jugadoras reciben implementos para los partidos
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Sl 18 90%
NO 1 5%
A veces 1 5%
Total: 20 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Si No M A veces

Grafico 5 Jugadora reciben implementos para los partidos
Fuente: Encuesta aplicada

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los resultados obtenido de esta encuesta, el 90% de las jugadoras si reciben
implementos como: canilleras, polines e indumentaria en los clubes donde militan. Un 5% de
jugadoras no reciben ninguln tipo de accesorias antes de los partidos. Otro 5% de las encuestadas,

aseguran gue hay ocasiones que si reciben ese tipo de ayuda.
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¢ Te has sentido discriminada dentro del &mbito deportivo?

Tabla 21

Porcentaje si las jugadoras han recibido discriminacion

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 5 26%
NO 14 74%
Total: 19 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

=Sl = NO

Grafico 6 Jugadoras han recibidos algun tipo de discriminacion
Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los resultados de obtenido, el 74% de las encuestadas, no han recibido

ningun tipo de discriminacion en el &mbito futbolisticos, aseguran que actualmente hay equidad

en todos los deportes, incluyendo al futbol. Solo el 26% de las jugadoras, aseguraron recibir

algun tipo de discriminacion en los partidos de fatbol y canchas del pais.
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¢Has visto la presencia de medios tradicionales (Tv o Radio) realizando coberturas a

sus partidos?

Tabla 22

Medios de comunicacidn en los partidos de fatbol femenino

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Sl 16 84%
NO 3 16%
Total : 19 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Grafico 7 Medios de comunicacién en los partidos de fatbol femenino

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los resultados de esta encuesta, el 84% de las jugadoras han presenciado
a los medios de comunicacion cubrir los partidos de la Stperliga Femenina. Mientras que el 16%
de las encuestas aseguran el no ver a ningn medio de comunicacion tradicional en los partidos de

los cotejos.
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¢ Con qué frecuencia los has visto?

Tabla 23
Medios tradicionales con frecuencia son vistos en los partidos
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 21%
A veces 12 63%
Casi nunca 2 11%
Nunca 1 5%
Total: 19 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

= Siempre = Aveces = Casinunca Nunca

Grafico 8 Frecuencia en que los medios visitan los partidos de fatbol femenino
Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los resultados obtenido de esta encuesta, el 63% de jugadoras de los clubes
de Ecuador, aseguran ver a veces a los medios de comunicacién en los partidos. Mientras que el
21% afirman ver siempre algun periodista haciendo coberturas. Un 11% aseguraron gue casi nunca

ven a los medios de comunicacién y un solo 5% indican no ver nunca la prensa.
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¢Has sentido que el futbol femenino no tiene la misma importancia para los medios

como el futbol masculino?

Tabla 24

El fatbol femenino tiene la misma importancia que el masculino

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Sl 18 95%
NO 1 5%
Total: 19 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

=Sl = NO

Grafico 9 Importancia del fitbol femenino al igual que el masculino
Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los datos obtenidos de las encuestas, el 95% de las jugadoras aseguran que
el futbol femenino si tiene la misma importancia que el masculino. Mientras que solo un 5% de
las encuestas indicaron que el fatbol femenino todavia no tiene el mismo nivel de importancia que

el masculino.
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¢ Te gustaria que el futbol femenino alcance el mismo posicionamiento que el futbol

de varones?

Tabla 25
Alcance del ftbol femenino al igual que el masculino
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Sl 20 100%
NO 0 0%
Total: 20 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Gréfico 10 El fatbol femenino tiene el mismo alcance que le futbol masculino

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)

Analisis: Segun los datos obtenidos de esta encuesta, el 100% de las entrevistadas estan

convencidas que el fatbol femenino llegara a tener la misma importancia y repercusion que el

masculino. Aseguran gue todo es cuestion de tiempo, debido a que el la StperLiga Femenina

apenas tiene tres afios vigente.
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¢ Qué crees que le hace falta al futbol femenino para lograr posicionamiento?

Tabla 26
Qué le hace falta al fatbol femenino para posicionarse
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Apoyo de organiaciones 9 43%
Difusion de Noticias en medios, Comunicacion en 3 14%

redes sociales

Difusion de Noticias en medios, Apoyo de 1 5%
Organizaciones

Apoyo de Organizaciones, Comunicacion en redes 2 10%
sociales
Difusion de Noticias en medios, Apoyo de 6 29%

Organizaciones, Comunicacion en redes sociales

Total: 21 100%

Elaborado por: Vidal S. (2022)

Apoyo de organizaciones
m Difusidn de noticias en medios, comunicacion en redes
M Difusién de noticias en medios, apoyo de organizaciones

B Apoyode organizaciones, comunicacion en redes sociales

Difusion de noticias en medios,apoyo de organizaciones,comunicacion en redes sociales

Gréfico 11 Método para que se posicione el fatbol femenino
Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Vidal S. (2022)



Andlisis: Segun los datos de esta encuesta el 43% de las jugadoras expresan que es
importante el apoyo de las organizaciones, mientras que el 29% aseguran que es necesario la
difusion de los partidos a través noticias en medios, apoyo de Organizaciones, comunicacion en
redes sociales. El 14 % de las encuestadas aseguran que es importante la difusién de noticias en
medios y comunicacion en redes sociales. ElI 10% indican que el apoyo de Organizaciones y
comunicacion en redes sociales es importante. Un solo 5% expresaron que la difusion de noticias

en medios y apoyo de organizaciones posicionaria el futbol femenino.

A traves de los resultados de las encuestas, se determind y observo los siguientes factores:
Hay jugadores que pueden tener un contrato profesional y hay otras que no, esto se debe a que
algunos clubes no se han tomado enserio el futbol femenino, como asi también hay clubes que si
les ofrecen los implementos necesarios para que las jugadoras puedan participar en los torneos de
forma segura , en los equipos de menor categorias y presupuesto financiero no pueden otorgarle
las medidas necesarias a sus cuerpo técnico y jugadoras ,a diferencia de los clubes que tienen

mayor presupuesto gue brindan la mayor comodidad a todo su plantel.

Dentro de este ambito, hay algunas jugadoras que han sentido la discriminacion solo por
jugar futbol. Algunas de las encuestadas admitieron recibir un rechazo solo por jugar futbol e
incluso de recibir comentarios machistas por las personas que vas a observar los partidos de la
SuperLiga Femenina. Dentro de las encuestadas también hubo jugadoras que admitieron el no
haber recibido ningln tipo de discriminacion o comentarios por parte de las personas. Ademas,

expresaron que hay un grupo de personas que esta apoyando fuertemente al futbol femenino.
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CONCLUSIONES

Una vez terminado este proyecto investigativo que tuvo como objetivo analizar las
estrategias comunicacionales utilizadas por los clubes femenino: BSC y San Miguel, en redes
sociales para la divulgacion eficaz de sus jornadas de actividades y la captacion de interés de su
publico objetivo, se llego a las siguientes conclusiones:

o Se utilizé teorias y fundamentos de medios nacionales y de autores para reforzar
este proyecto investigativo, lo cual ayud6 a orientar el tema abordado para
determinar como se realizar las estrategias comunicacionales y digitales en los
clubes femeninos. A través de las entrevistas realizadas a periodistas vy
representantes de dos clubes, se llegé a la conclusion que todos los equipos
femeninos deben generar campafias multimedia a través de las redes sociales y

generar interaccion con los usuarios con la finalidad de atraer mas hinchada.

o Las campanias digitales realizadas por Barcelona Sc y el Club San Miguel, son muy
diferentes. Las estrategias comunicacionales y de marketing de Barcelona Sc,
tienen un grado de efectividad muy alta, debido al contenido multimedia que
genera, esto les permite tener mayor alcance en las redes social. En cambio, el Club
San Miguel de Ibarra su estrategia comunicacional no es tan efectiva, debido a que

su contenido en redes no es tan atractivo para las redes sociales.

o En el equipo femenino de Barcelona SC, las jugadoras no tienen limitaciones al
darse a conocer en las redes sociales, debido a que el equipo de community manager
del equipo guayaquilefio, esta en constante actualizacién de sus redes tanto del

plantel masculino y femenino. En cambio, en el Club San Miguel, las jugadoras si
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tienen limitaciones de estar en el anonimato debido que este club no genera

repercusion como el equipo de la costa

Las estrategias comunicacionales, de marketing y de redes sociales, son importante
para el posicionamiento de los clubes en plataformas como TikTok, Instagram,
Facebook y Twitter. EI que un club tenga un buen community manager, es sinénimo
de alcance local y global; estas estrategias no solo aseguran que los clubes se hagan
mas conocidos, también pueden dar a conocer los productos oficiales de la
institucion. Ademas, una estrategia de marketing digital que tenga contenido
audiovisual Ilamativo, llamara la atencion de las marcas y de los medios de

comunicacion.

La Superliga Femenina que actualmente es transmitida por las redes sociales, aun
no se ha establecido de manera local, como lo esté el fitbol masculino. Esto se debe
porque el futbol masculino lleva afios como el deporte pionero en todo el mundo y
los consumidores de este deporte estan acostumbrados a ver “figuras masculinas”
dentro del futbol. Cabe recalcar que la Stperliga Femenina apenas lleva en vigencia
tres afos, dandole mas apertura, se podria establecer como otras ligas femeninas en

el mundo, como la liga femenina de Espafia, Inglaterra y Francia.

Los comentaristas deportivos expresan que actualmente la Stperliga Femenina es
valorada por las personas que siguen este deporte y también ha sido bien recibida

por los criticos del futbol, emitiendo comentarios positivos de la Liga femenina

57



ecuatoriana que paso hacer un torneo amateur, a uno profesional, donde los clubes
compiten todos contra todos para participar en torneos internacionales. A pesar de
esto, el futbol femenino de Ecuador aun estd muy lejos de alcanzar en sintonia al

fatbol masculino.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que todos los clubes de la Superliga Femenina tengan implementado
un plan estratégico digital y comunicacional, que les permitira posicionarse como

marca y dar conocer productos oficiales de la institucion.

Se recomienda promover mas el fatbol femenino, no solo en las redes sociales o
medios nativos digitales, también es importante promoverlo en los medios de
comunicacion tradicionales, dandole espacio de media hora o una hora en la radio

o television.

Se recomienda que los equipos femeninos sean presentados, en los eventos oficiales

del plantel masculino para generar la equidad y dar mas aperturas a la liga femenina.

Se recomienda que el plantel femenino interactle con los usuarios a traves de las
redes sociales. Esto es importante porque las jugadoras se darian a conocer en el

medio ecuatoriano.

Se recomienda que los periodistas pongan como ejemplos a jugadoras femeninas
0 jugadas de la jornada de la liga femenina en sus programas. De esta manera se
introduciria mas el &mbito femenino en los medios de comunicacion tradicionales

y nativos digitales.

Se recomienda que las hinchadas de equipos grandes como Barcelona, Emelec,
Liga e Independiente vayan alentar al plantel femenino para hacer mas atractivo los

encuentros y asi incentivar al pablico a asistir a los cotejos.
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ANEXOS

Anexo 1 Cuestionario Entrevista #1

1.- ¢(Qué rol tienen las redes sociales dentro del posicionamiento del fatbol femenino?

2.- ¢Los medios de comunicacion tradicionales como la prensa, la radio y la television le

estan dando la importancia al fatbol femenino que realmente necesita?

3.- ¢Por qué cree que el futbol femenino le ha costado posicionarse dentro del &mbito

deportivo?

4.- ;Qué estrategia comunicacional ayudaria al futbol femenino sea tan reconocido como

el futbol masculino?

5.- ¢Considera que a través de una estrategia comunicacional en las redes sociales el fatbol

femenino podria llegar a los medios de comunicacidn tradicionales?

6.- ¢Qué importancia tiene la implementacion de estrategia comunicacionales para un

equipo de fatbol?
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Anexo 2 Cuestionario Entrevista #2

1.- (Qué papel juegan las redes sociales dentro del periodismo o dentro del equipo de

fatbol?

2.- ¢Considera usted que los clubes femeninos apuesten econdémicamente por profesional

en community manager encargado?

3.- ¢Los medios de comunicacién tradicionales le estan dando la importancia al fatbol

femenino?

4.- ¢Qué tiempo se demora en ver resultados al aplicar una estrategia comunicacional y que

tan importante son estas estrategias para promover un equipo de fatbol?

5.- ¢Que estrategia comunicacional podria ayudar a posicionar al futbol femenino?
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Anexo 3 Cuestionario Entrevista #3

1.- ¢Qué tan dificil ha sido posicionarse dentro del &mbito deportivo si es que ha

alcanzado algin posicionamiento?

2.- ;Tienen el apoyo de alguna entidad a parte de la FEF para posicionar el fatbol

femenino? ;Qué entidades los apoyan?

3.- ¢Por qué creen ustedes que los partidos de fatbol femenino no atraen audiencia tal
como lo hace el futbol de varones?
4.- ¢Utilizan alguna estrategia de comunicacion para llegar a las masas y darse a conocer

como equipo y a las chicas como deportistas? Y queé estrategias son

5.- ¢Considera que las redes sociales les ha ayudado para darse a conocer como futbol

femenino?

6.- ¢Qué cree que le hace falta al futbol femenino para ser tan atrayente como el fatbol de

varones?

7.- ¢Como deben proceder las entidades relacionadas con el deporte para que los clubes

femeninos sean visibilizados?

8.- ¢Han experimentado que existe algun tipo de desigualdad de género dentro del fatbol?

9.- ¢La Super Liga Femenina puede llegar a tener la misma importancia que tiene el

torneo masculino para los medios y la audiencia?
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Anexo 4 Cuestionario Entrevista #4

¢Qué tan dificil ha sido posicionarse dentro del &mbito deportivo si es que ha alcanzado

algln posicionamiento?

¢ Tienen el apoyo de alguna entidad a parte de la FEF para posicionar el fatbol femenino?

¢Qué entidades los apoyan?

¢Por qué creen ustedes que los partidos de futbol femenino no atraen audiencia tal como

lo hace el futbol de varones?

¢Utilizan alguna estrategia de comunicacion para llegar a las masas y darse a conocer

como equipo y a las chicas como deportistas? Y qué estrategias son

¢Que cree que le hace falta al futbol femenino para ser tan atrayente como el fatbol de

varones?

¢Como deben proceder las entidades relacionadas con el deporte para que los clubes

femeninos sean visibilizados?

¢Han experimentado que existe algun tipo de desigualdad de género dentro del futbol?
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¢La Super Liga Femenina puede llegar a tener la misma importancia que tiene el torneo

masculino para los medios y la audiencia?

¢Qué le hace falta al futbol femenino para poder llegar a grandes instancias en torneos

internacionales?
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Anexo 5 Entrevista a Kevin Verdezoto

¢ Qué rol tienen las redes sociales dentro del posicionamiento del fatbol femenino?

Bueno realmente, creo que estamos viviendo una etapa evolutiva, no lo digo yo, lo dicen
los hechos, que vienen sucedi6 en Ecuador tanto a nivel mundial, que evidentemente estan
asumiendo un nuevo, pero esta claro que adn le faltan. Creo que es un proceso normal, cuando
empiezas a crecer. Creo que actualmente, que el equipo de las Dragonas, equipos de la sierramy
acé equipos de Guayaquil, estan tratando de comparar en ese sentido, y creo que es importante
independizar el futbol femenino de su hermano mayor, que en este caso es el futbol femenino. Es
decir, el equipo femenino de Barcelona SC, ya tiene su cuenta oficial, eso hace que se identifique

y tengan una identidad totalmente independiente y eso, y creo que esto le ayuda en este proceso

¢ Los medios de comunicacion tradicionales como la prensa, la radio y la television le
estan dando la importancia al futbol femenino que realmente necesita?

Absolutamente para nada, y hay que ser auto critico, por ejemplo, yo trabajo en web, que
no seria un medio tradicional, pero trabajo en radio que, si es un medio tradicional, y te puedo
asegurar el 80% y el 90 % de los medios radiales no cubre o no le presta atencion al futbol
femenino, aqui es ser un poco impopular con el comentario. Primero, al estar en un proceso
evolutivo generacional del fatbol femenino, debe quedar ciertas etapas comercialmente o
visualmente ni para el espectador, ni la empresa, ni la industria como tal es rentable. Creo que,
como espectaculo, aun el fatbol femenino no acapara tanto la atencién, dicho por la propia FEF
ecuatoriana de fatbol que por el momento ha sido drastico el fatbol femenino para Ecuador, es
decir, no ha sido todavia una ganancia. Entiendo que es algo equitativo entre cuanta cobertura le

das, pero también que tanta atencién tiene el publico ecuatoriano sobre el fatbol femenino.
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Entonces para ser concreto no, el periodismo ecuatoriano en general no le est4 dando la atencion

que se merece, para que el fatbol femenino siga creciendo.

¢Por qué cree que el fatbol femenino le ha costado posicionarse dentro del &mbito

deportivo?

Mira, esto es una critica general, culturalmente el ecuatoriano no es tan deportivo. Por lo
general yo sigo otros deportes, ciclismo, halterofilia, artes marciales mixtas y si te das cuenta, tuvo
que pasar algo extraordinario para que la gente se dé cuenta de estos deportes, por ejemplo, los
casos de los Juegos Olimpicos, personalmente, éramos un pufiado de periodistas que Neisi
Dajomes tenia la posibilidad de ganar una medalla, pero cuando ya ganan la medalla, recién ahi
hay audiencias, recién ahi el periodismo le empieza a prestar totalmente la atencion. Creo que
injustamente, por la poca cultura deportiva que hay aca, segundo porque no hemos tenido ese mega
éxito extraordinario de ganar un mundial o un torneo internacional para que termine llamando la

atencion de puablico, y por eso el futbol femenino esta en ese sentido.

¢ Qué estrategia comunicacional ayudaria al fitbol femenino sea tan reconocido como

el futbol masculino?

Bueno, la estrategia comunicacional debe ser agresiva, pero también muy prolongada,
prolongada porque insito esta proceso generacional y evolutivo el futbol femenino. En ese sentido
se necesita mayor tiempo y ese tiempo es una carrera de resistencia y no de velocidad como ahora.
TG dices que cualquier campafia de fatbol masculino, sabes que puedes tener los fracasos de
manera inmediata. En cambio, con las mujeres, es distinto, entonces yo creo que la estrategia
comunicacional del fatbol femenino, tiene que ser prolongada paulatinamente, es decir, salir de la

mano de aqui durante un buen tiempo. A un buen tiempo, me refiero a mas de un afio porque
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insisto, generacionalmente el futbol femenino aln esta dando sus primeros pasos, pasos no en el
mal sentido, tiene que ver mucho la comunidad futbolistica de como se ha quejado, de no tener la
capacidad de ni siquiera estar asegurada, ganar lo mismo o tener un sueldo digno, entonces eso
pasos es totalmente un proceso. Creo que la camparia comunicacional, debe ser prolongada, es de

resistencia, es estar continuamente, a la par del fatbol masculino.

¢Considera que a través de una estrategia comunicacional en las redes sociales el

fatbol femenino podria llegar a los medios de comunicacién tradicionales?

No creo, porque hasta lo veo totalmente independiente, es mas, hay campafias o hay
aspectos del deporte que tienen éxito sin necesidad que toquen a los medios de comunicacion
tradicionales, porque no solamente que esté relacionada al futbol, miralo en otro aspecto, hay
muchos comunicadores o creadores de contenido como se deben llamar, que en ningiin momento
han pasado por un medio tradicional y actualmente tienen sus audiencias, tienen a su publico y
creo que el debate debe insistirse en el futbol femenino . que deberian inclinarse mas a los medios
digitales o a todas las redes sociales, porque de esa forma es una manera para hacer un nicho, le
pongo el ejemplo al equipo Independiente del Valle, que es un equipo relativamente nuevo, ellos
no se preocuparon en buscar publicidad o buscar un medio escrito o en una radio, ellos se
plantearon en una base que son un equipo joven, no tenemos hinchas , no somos un equipo tan
tradicional como Barcelona o Emelec, entonces todas esas arista no son desventaja, si no ventajas
y toda esa ventaja la hay aprovechado en el aspecto digital. Hoy el community manager del
Independiente del Valle, es considerado uno de los mejores, no solamente de Ecuador, sino de
Sudamérica. Por eso insisto, que el futbol femenino con esas mismas cualidades, de ser un futbol
naciente, deberian de explotar mas los medios digitales de esa manera Ilegaran mas a los usuarios

de todas las redes sociales, es mas actualmente hay pequefios grupos de mujeres que se estan
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haciendo aficionada al futbol e incluso las periodistas deportivas estdn dando méas cabida segmento

de una hora para hablar de la liga femenina.
¢ Qué importancia tiene la implementacién de estrategia comunicacionales para un
equipo de fuatbol?

Tener una estrategia comunicacional es vital, pero el caso del fatbol femenino es especial,
porque necesita sumar gente, necesita que se haga popular. El futbol tiene el existo que tiene, como
cualquier otro deporte, porque mueve mas publico al nivel global. Estas estrategias son claves,

siempre cuando trate de acercarse al publico.
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Anexo 6 Entrevista a Karolina Davila

¢ Qué papel juegan las redes sociales dentro del periodismo o dentro del equipo de
fatbol?

Las redes sociales se han vuelto y escenario de comunicacion donde la gente encuentra y
encuentra rapidez en la informacién. Ya en claro esta que esos sean los otros no pueden no pueden
mantener o pone a llenar de texto una informacion porque igual hay gente y llega un momento que
todo se encuentra y la gente lo que quiere en redes sociales es inmediatez que tengas
inmediatamente y que lo que esta sucediendo eso pasa muchisimo que con el tema de los medios
de comunicacion que siempre obviamente estamos manejando las redes sociales sobre todo en
medios digitales y radios también incursionando con ese tema para redes sociales y por lo
consiguiente que son quienes detalla este tipo de situaciones y el papel que terminan jugando
demasiado en tan solo todo lo que sucedia en la la pandemia por qué a nosotros como periodistas
siendo ya sea cronico que venia por el equipo masculino se le dificultd muchisimo porque por el
tema de la paz en esta apertura no esta existiendo el cien por ciento existian pretemporadas junto
a su equipo femenino y se podra ir un dia pero los otros ya no se puede por el mismo la misma
situacion estamos en una pandemia debiamos cuidarnos, jugadoras entonces se empieza a disputar
el receptor informacion estd y donde vienen los medios de comunicacion en este caso redes
sociales de los clubes porque hay constantemente y que estd manejando o el que esta a cargo del
departamento de comunicacidn tratara de indicar a la persona que es el community manager de su
actual informacion que se genera en cualquier club entrené a doble jornada de trabajo si son
equipos hizo fatbol y en espacio reducido solamente hizo trabajos con el balén todo ese tipo de
situaciones y empieza a estallar para que cuando nosotros diferentes programas obtener o la gente
en general y a reconocer que esta pasando con su equipo que esta siendo su equipo empiece ya a

tener una idea del trabajo que se empiezan a realizar lo propio sucede con ras de prensa a veces en
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muchas situaciones hay muchas personas que no tienen el acceso o el momento en el cual se va a
dar una rueda de prensa que la posibilidad de poder y la rueda de prensa en ese momento pues ya
entonces si lo empiezas a transmitir ahora por un canal de YouTube el canal de YouTube que
también formaba parte de una red social ella lo dejé colgado ahi la persona que se interesa
posteriormente por el espacio va y empieza a revisar lo que paso ya se menciond sin buscar la

facilidad que.

Cuando los clubes empiezan a replicar todo lo que empiezan a decir que mediante su uso
cuenta oficial por ejemplo un caso Barcelona o0 Emelec lo hace casi siempre cuando la prensa
siempre y a través del Twitter réplica toda la informacion ahora para para para nosotros que
manejamos si trabajan mucho en esto en Twitter es una herramienta principal y la que no se nos
debe de faltar dentro del informacion que nosotros queremos recibir en Twitter forma parte de él
sobre todo cuando nosotros empezamos a hacer profesional para poder aceptar cualquier tipo de
informacion y por eso indicé que la red social forma y algo muy importante al momento de
trasladar informacién independiente laico dragon independiente del valle y es uno de los equipos
que me gusta mucho la movilidad era no solamente el equipo el equipo y el masculino que ya todos
lo saben sino también al equipo femenino se da la presentacion que empieza la aldea a la
responsabilidad o la profesionalizacién que quiere llegar a un equipo femenino que es muy
importante creo que la masa del &tomo esta detallando las diferentes preguntas que se puedan venir
a realizar pero empiezas a dar a conocer lo que sucede con el equipo lo que pasa con el equipo por
ejemplo Nafias esto otro aqui también no hace dafio forma parte de eso y dafios en una rueda de
prensa a conocer a trabajos sociales tanto Facebook tanto Instagram tanto Twitter enlazando a

conocer y generd un canal que se llama fiafias tv hace la prensa pasan por alli puedes tienes alguna
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percepcion para que la gente interactta con el tema las camisetas que esté siendo en la actualidad

fiafia también traje resocializar informacion atrajo hacia el este entonces ahora.

¢ Considera usted que los clubes femeninos apuesten econémicamente por
profesional en community manager encargado?

Claro por supuesto por qué de las redes sociales empiezan a ser una herramienta demasiado
importante y la verdad es que valoro mucho que ahora en la actualidad muchos clubes que estan
participando dentro del poder femenino en el ecuador y la Superliga femenina como se llama
empieza a jalar la validez que necesitan , ademas que empiezan ya a reconocer la informacién
empiezan a atraer y va y te pongo e claros ejemplos del equipo femenino de Barcelona el equipo
de independiente que se llama Dragonas y el equipo Nafias. Hay otro equipo que también es
Carneras puedes son equipos que empiezan a ladrar y ese manejo necesario hay dos medios de
comunicacion estos medios de comunicacion como lo son las redes sociales y todo ese tipo de
situaciones se empiezan a generar cosas Voy por tanques en cuanto al manejo que se le empieza a
Ser nosotros ponemos a una persona equis atras de un computador para que empieza a dar a conocer
informacion a veces la gente hace en esta informacion puede ser transmitida como realmente se lo
amerita creo que un profesional siempre va a tener ese homenaje a observar cada cosita que x se
debe poner bien que no se pondré bien claro esta que cada vez que nosotros manejamos cierto tipo
de informacion que es muy importante siempre conviene que manda y ordena la aprobacion y el
jefe de redaccion el jefe del departamento para que todo vaya bien y no nos generan molestias y la
gente empieza a recitar su obra que siempre va a ser importante como profesional una persona

sepa que esta empirica pero que no es de lo que estd haciendo empieza a manejar tan preciosa te
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repito. Suelen empezar a dar prioridad y también dar informacion de lo que pasa con estos equipos

femeninos y estdn tomando un potencial constante.

¢Los medios de comunicacion tradicionales le estan dando la importancia al fatbol
femenino?

Yo creo que los medios de comunicacién tradicionales empiezan a darse cuenta de que el
futbol femenino ya es ya es parte de nuestro pais ya es parte del proceso de actuacion exactamente
ya parte de nosotros ya parte de un proceso de aqui pasion y la gloria se hicieron presente. Deberian
de pasar por lo menos una hora y td debes de hablar lo dije tratarlo por lo menos durante la semana
que hay pocas radios aqui cualquier forma acierte ninguna porque en la realidad y eso que quedan
en realidad y la apertura necesaria y escuche gigas aj acepto hablando el vino en una hora y lo que
no lo que pasa en el bordillo en la capital en la capital la gente de las radios ya le dije palacio si
tienen que ir para cubrir futbol femenino y no lo haces y eso siempre yo lo estara aplaudiendo y
ese tema la raiz de la capilla estan haciendo lo mismo en la radio en quito perdon encuentra
entonces todo ese tipo de situaciones que empieza a generar cosas importantes aun cuando se
genera o se empez0 a la Superliga femenina oficialmente por parte de la federacion ecuatoriana de
fatbol ese afio del primer canal obviamente y empezar a hacer un convenio pero hay otra y
antologia temprana transmitida a partir de cuartos de final cosa que lo vienen haciendo también de
aquel afio.

Y era una alianza entre eje central DIRECTV empiezan a crear esa alianza y la primera
hispana que empieza a generar contenido la primera parte y todos los pleitos mejor dicho todo el
campeonato claro que hay en este caso DIRECTYV empieza a trabajar después otra vez tomando el

mando Yy el canal oficial de la Stperliga femenina a partir de los cuartos de final pero volvemos a
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los veintiuno ya no ser aquellos sino que una vez mas DIRECTYV toma ya partié a finales de la
Suaperliga femenina la primera fase de la guerra y de la segunda fase y en cuartos de final y
semifinales.

Los canales de television ensefia la abierta ya no tiene ningun espacio y donde decia que
hablaban una hora y media de fatbol porque ya veo que estan haciendo trajes sociales trabajo y
estableciendo las bases sociales estan hablando por ejemplo y que quien transmite al fatbol local
y los derechos como Walter penalista historia por ejemplo en este caso igual es diferente por qué
gol t v tiene un contrato solamente para transmitir la en la liga profesional son malas y la liga
aprobd y es diferente entonces ellos no pueden involucrarse en esto en esto porque en no existe
dentro de su contrato Pero si creo que deberia inciar siempre a tocar ese punto una noticia de algo
del futbol femenino en cuanto a estos programas o0 a estos segmentos deportivos que seran los
noticieros o en momentos de quince minutos que se suelen cocer creo que hay que ver ya empezar

a dar esos pasos.

¢ Qué tiempo se demora en ver resultados al aplicar una estrategia comunicacional y
gue tan importante son estas estrategias para promover un equipo de futbol?

Yo te puedo dar un tiempo estimado cinco judicial peter y agujas o algo asi pero si creo
que la constancia del proyecto que tu empieces hacia eso se va a ver reflejado lo digo porque
cuando nosotros haciamos nuestros programas de zonas y en cual de los primeros dias obvio la
gente alla porque nosotras estamos jacome de digital grande como ése cual la gente sin ella pero
conforme nosotros empezamos empezamos todos los miércoles a las catorce horas salir en vivo y
habia entrevistas y habia teatral serbia criticar algo lo haciamos empezaba a subir empezaba asi la

visualizacion entonces yo creo que la constancia de lo que es lo que te va a permitir de que
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estrategia que esta queriendo plantear que empiece a funcionar que en realidad eso es lo que
impacté a todo el trabajo y todo trayecto y bajando ahora claro que también es importante
manejarse muchisimo con informacion.

Por qué lo digo de esta manera origen y cuando a nosotros se nos dificulta obviamente
porque no son transmitidos todos los partidos y la chance de poder ir a un partido en vivo por caja
cubre lo puedes hablar pero no todos los partidos de la fecha puedes ver por qué no seguimos a
julian y todo el partido entonces eso va a cambiar ahora.

Por eso decia que manejar tengo informacion para darle mucho contenido a la gente para
hablar mucho y agentes y seis opal entrenamiento por eso te digo que aqui cabe muchisimo los
medios de comunicacion o los medios digitales en las redes sociales de los clubes porque ellos
también son los encargados de compartir informacidn para que nosotros podamos rectificar esos
detalles que alli estaban y no sé creo que esto es un conjunto una cadena de trabajo que en parte y
los clubes alvear de comunicacion que es esa villa y este para poder darle a conocer a la gente y la
gente se empieza a quedar con todo con cada uno de esos detalles y sobre todo inclusive cuando
tu empiezas a hacer eso la gente empieza a quedarse con los nombres cuando empiezan a indicar
el nombre y la gente empieza a quedarse con los dos por ejemplo qué no le preguntas a la gente
aqui alto a la persona que si conocen constan mucho el nombre de mali y de la gente y le dices a
cuyo nombre de wendy y yo qué van a decir que si maten a cuyo nombre andabas con él te van a
decir que soy lo propio de malta de malta fuentes entonces tu ya empieza a generar informacion
empieza a generar contenido pero si como esos nombres si que han replicado por todo lo que han
dicho que querian quedd tricampeona lauda fundadora jugadora internacional la operacion

seleccionada la otra silla y este campeonato admite que estés aqui este todos los afos.
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¢ Qué estrategia comunicacional podria ayudar a posicionar al futbol femenino?

Bueno creo que un buen manejo de las redes sociales de todos los equipos femenino
ayudaria a que muchas personas se interesen mas al ver los partidos de la Super Liga femenina, lo
importante es sabe elaborar estrategias de marketing digital a través de las plataformas. También

seria importante armar segmentos para darle méas cabida al ambito femenino.

79



Anexo 7 Entrevista a Marcel Broos

¢ Qué tan dificil ha sido posicionarse dentro del &mbito deportivo si es que ha
alcanzado algun posicionamiento?
Posicionarse no ha sido complicado, porque Barcelona es un Club, inmenso y popular.

El apoyo de la gente nos ha hecho crecer muy rapido en el ambito Femenino.

¢ Tienen el apoyo de alguna entidad a parte de la FEF para posicionar el fatbol
femenino? ¢ Qué entidades los apoyan?

Muchas empresas privadas empiezan a acercarse mas futbol femenino, lo cierto es que
en muchos aspectos aun falta profesionalizar esta rama.

¢Por qué creen ustedes que los partidos de futbol femenino no atraen audiencia tal
como lo hace el futbol de varones?

En nuestro pais el futbol siempre fue visto como deporte masculino, y en apenas 3 afios
se ha logrado un gran avance. No me gusta comparar con el masculino, pienso que cada uno es

libre de ver y seguir la disciplina que le guste. A veces las comparaciones son innecesarias.

¢Utilizan alguna estrategia de comunicacion para llegar a las masas y darse a
conocer como equipo y a las chicas como deportistas? Y qué estrategias son

Personalmente siempre me gusté humanizar la marca, en ese aspecto dar a conocer las
novedades del equipo, sus trabajos y entrevistas que den a conocer a las jugadoras, nos dan
cercania con el hincha.

Estrategia en si, es siempre comunicar. Si no comunicas vas desapareciendo. Aca

trabajamos todos los dias sin descanso y este 2022 tuvimos la oportunidad de presentar a las
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chicas que son parte del club en la noche amarilla para que asi la hinchada se familiarice con

ellas.

¢ Considera que las redes sociales les ha ayudado para darse a conocer como futbol
femenino?

Si, las redes sociales nos ayudan muchisimo a difundir todo y dar la imagen que como
Club queremos proyectar. Ademas, en época de Pandemia y distanciamiento, las redes nos
fortalecieron porque era el Gnico medio de contacto con nuestra audiencia, ddbamos a conocer

que hacian los deportistas desde sus casas y asi manteniamos activa nuestras redes.

¢ Qué cree que le hace falta al futbol femenino para ser tan atrayente como el futbol
de varones?

Repito que eventualmente seguira atrayendo mas el futbol masculino, pero con trabajo,
inversion y profesionalizacion el futbol femenino alcanzara ese posicionamiento por el que se ha
luchado. Pero el comparar siempre con el deporte masculino, crea estigmas, cuando lo que se

deberia buscar es eliminarlos.

¢ Como deben proceder las entidades relacionadas con el deporte para que los clubes
femeninos sean visibilizados?

Darle difusion, los entes reguladores de los torneos deben ser los primeros en invertir
para la correcta imagen de sus torneos. Pero ademas los clubes deben tener gente capacitada para
la difusién grafica y digital. No se debe pensar que, por ser futbol femenino, cualquiera puede

estar al frente.
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¢Han experimentado que existe algun tipo de desigualdad de género dentro del
fatbol?

Mas bien creo que muchos luchan por su crecimiento, y luchar no es vivir comparando,
quizés es lo que suena mejor, pero no es lo correcto. Para que el deporte femenino surja merecen
inversion, profesionalizacion y una correcta difusion de su imagen. De alli iniciamos a buscar la

igualdad.

¢La Saper Liga Femenina puede llegar a tener la misma importancia que tiene el
torneo masculino para los medios y la audiencia?

Es dificil predecir eso exactamente, pero es evidente que su importancia va en aumento.
Y con el pasaje de los afios las mejoras que los entes reguladores hagan, generaran un mejor

producto final, que aumentara el interés del publico.
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Anexo 8 Entrevista a Lenin Lopez
¢Qué tan dificil ha sido posicionarse dentro del &mbito deportivo si es que ha

alcanzado algun posicionamiento?

Posicionarse ha sido complicado, la gente esta acostumbrada a ver jugar futbol a varones
mas no a mujeres y, ademas, no somos un club grande y reconocido como Barcelona, Emelec o

independiente del Valle.

¢ Tienen el apoyo de alguna entidad a parte de la FEF para posicionar el futbol

femenino? ¢Qué entidades los apoyan?

Muchas empresas privadas empiezan a acercarse mas fatbol femenino, pero por ahora
contamos con el apoyo de la FEF y algunas personas privadas que se suman a la directiva de San

Miguel de Ibarra.

¢Por qué creen ustedes que los partidos de fatbol femenino no atraen audiencia tal

como lo hace el futbol de varones?

Porque como mencioné anteriormente la gente siempre ha estado acostumbrada a ver
hombres jugando tras un balon y ver a una chica hacerlo es extrafio y es algo que recién esta

entrando a nuestro entorno y las personas deberan ir acostumbrandose de a poco.

¢Utilizan alguna estrategia de comunicacion para llegar a las masas y darse a conocer

como equipo y a las chicas como deportistas? Y qué estrategias son

No, realmente lo Unico que hacemos como Club es publicar o dar conocer nuestras

actividades por medio de Instagram y Facebook, ahi damos a conocer todo: los partidos, los
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cumpleafios de nuestras jugadoras, los entrenamientos, para asi acercarnos mas al publico y ganar

audiencia.

¢ Considera que las redes sociales les ha ayudado para darse a conocer como futbol

femenino?

Si, las redes sociales han sido indispensables para dar a conocer a nuestro club dentro del
futbol femenino y como deporte, sobre todo, ademas que al no salir en tv u otro medio, las redes

nos han ayudado a difundir nuestra informacion.

¢ Qué cree que le hace falta al futbol femenino para ser tan atrayente como el fatbol

de varones?

Apoyo de los medios, de organizaciones, pero también soy consciente de que le hace falta
inyeccion econdmica para publicidad, y todas esas cosas que promueven el fatbol masculino. Pero
es un proceso de adaptacion y de apoco el hecho de que ya sea una Liga nos da la impulso que

necesitabamos en el futbol femenino.

¢ Como deben proceder las entidades relacionadas con el deporte para que los clubes

femeninos sean visibilizados?

Darle difusidn, los entes reguladores de los torneos deben ser los primeros en invertir para
la correcta imagen de sus torneos. Pero ademas los clubes deben tener gente capacitada para la
difusion grafica y digital. No se debe pensar que, por ser futbol femenino, cualquiera puede estar

al frente.
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¢Han experimentado que existe algun tipo de desigualdad de género dentro del

futbol?

Tal vez, en ciertos momentos si cuando los medios no nos dan el seguimiento que se
requiere, pero creeria que mas las chicas como deportistas al no ser reconocidas como los hombres,
pero insisto, se necesita inversion econdmica para asi concretar la profesionalizacion total del

futbol femenino y asi promover su imagen.

¢La Super Liga Femenina puede llegar a tener la misma importancia que tiene el

torneo masculino para los medios y la audiencia?

Es dificil responder eso, pero creo que no imposible porque se ha visto que las mujeres en
todos los deportes estdn tomando posicionamiento y con los afios mientras todo lo anterior
mencionado se cumplan y las organizaciones sigan apoyandose y sumandose se aumentara el

interés del publico general.

85



Anexo 9 Captura de la entrevista con el periodista Kevin Verdezoto

Kevin Verdezoto

Sammy Kristel Vidal Gonzalez

Invite

Participants (2)

mmy Kristel Vid.. (Host me) &

Mute All
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Anexo 10 Entrevista a la periodista Karolina Davila

© Zoom Meeting

Sammy Kristel Vidal Gonzalez

Invite

Mute All
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Anexo 11 Entrevista al director de prensa y relacionista publico del equipo femenino de

Barcelona S.C. - Marcel Broos

2 Zoom Meeting _

Marcel Broos

Sammy Kristel Vidal Gonzalez
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Anexo 12 Preguntas de las encuestas

1.- ¢En queé rango de edad se encuentra?

2.- ¢Constas con un contrato como jugadora profesional?

3.- ¢Tienes preparadores fisicos y asistencia médica?

4.- ¢El club les ofrece los implementos necesarios para cada partido?

5.- ¢ Te has sentido discriminada dentro del ambito deportivo?

6.- ¢Has visto la presencia de medios tradicionales (Tv o Radio) realizando coberturas a
sus partidos?

7.- ¢Con qué frecuencia los has visto?

8.- ¢Has sentido que el fatbol femenino no tiene la misma importancia para los medios
como el fatbol masculino?

9.- ¢ Te gustaria que el futbol femenino alcance el mismo posicionamiento que el fatbol de
varones?

10.- ¢Qué crees que le hace falta al futbol femenino para lograr posicionamiento?
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Anexo 13 Resultados de las encuestas

Marca temporal Direccidn de correo electr Nombres y Apellidos Club al que pertence En que rango de edad se ;Constas con un contratc ; Tienes pr es fisic ¢El club les ofrece los im

1 P

2 | 1/27/2022 13:40:17 juleidirodriguez2002@gm: Milagro barahona San Miguel 19-22 Si Si Si

3 1/27/2022 13:43:22 juleidirodriguez2002@gm: Alanis acosta San Miguel 15-18 Si Si Si

4 1/27/2022 14:00:38 maritxellcazaresg@gmail Maritxell Cazares Deportivo Ibarra 15-18 Contrato Si Si

il 1/27/2022 19:47:45 sayanachano@gmail.com Sayana Chano Club San Miguel de Ibarra 22-25 No Si Aveces

6 | 1/28/2022 16:36:30 ingrid1991ra@gmail.com Ingrid Roxana Rodriguez /Liga de Quito Mas de 25 Si Si Si

7| 1/28/2022 16:40:57 espinalesc160220@gmail Joselyn Stefania Espinale Liga deportivo universitaria 19-22 Si Si Si

8 | 1/28/2022 16:46:54 pachitoangelica83@gmail Angelica Pachito Nafias 22-25 Si Si Si

9 | 1/28/2022 16:47:24 melanie_guti_munoz@hol Ingrid Rodriguez Liga Deportiva Universitaria  Mas de 25 Si Si Si

10 1/28/2022 16:48:54 carolinareyesburgos4@hc Reyes Carolina Liga de Quito 15-18 Si Si Si

11 1/28/2022 16:50:37 suanybelenalcivarsanchez Alcivar Sanchez dayarlin ILiga de Quito 15-18 Si Si Si

12 1/28/2022 16:50:59 carolinareyesburgos4@hc Reyes Carolina Liga de Quito 15-18 Si Si Si

13 1/28/2022 17:02:21 bellarosado2003@gmail.c Bella rosado LDU 15-18 Si Si Si

14 1/28/2022 20:30:18 atletic400@yahoo.com  Carina Caicedo DV Mas de 25 Si Si Si

15 1/31/2022 12:06:48 milenabayas7@gmail.con Milena Bayas Carneras 19-22 No Si Si

16 1/31/2022 16:19:17 tifany.v.a@outlook.com Tifany Villamar Quito FC Mas de 25 Si Si Si

17| 1/31/2022 17:09:56 genesis.casierra@gmail.c Genesis yulisa casierra a Deportivo santo domingo 22-25 Si Si Si

18 1/31/2022 19:42:49 carolinareyesburgos4@hc Reyes Burgos Carolina S1LIGA DE QUITO 15-18 Si Si Si

19 1/31/2022 19:44:11 mellpluas97@gmail.com Melissa Mariuxi Plias Ca Ninguno 22-25 No No

20 2/3/2022 23:00:52 melanie_guti_munoz@hol Melanie Andrea Gutiérrez Liga Deportiva Universitaria ~ Mas de 25 Si Si Si

21 2/6/2022 15:31:54 fer. melito.im@gmail.com Jennifer Natali Melo Bena ESPUCE MAS QUE FUTBOL Mas de 25 Si Si Si

1 | Tienes preparadores fisic ¢ El club les ofrece los im ;Te has sentido discrimin ¢ Has visto la presencia di ;Con qué frecuencia los  ;Has sentido que el fiitbo ; Te qustaria que el fitbol ;Qué crees que le hace falta al fiitbol femeni
2 |Si Si No Si Aveces Si Si Apoyo de Organizaciones

3 S Si No No Casi Nunca Si Si Difusion de Noticias en medios, Apoyo de Of
4 |Si Si No Si Aveces Si Si Apoyo de Organizaciones

5 |Si Aveces No Si Siempre Si Si Apoyo de Organizaciones

6 |Si Si No No Casi Nunca Si Si Difusion de Noticias en medios, Comunicacig|
71Si Si Si Si Aveces Si Si Apoyo de Organizaciones

8 |Si Si No Si Siempre Si Si Apoyo de Organizaciones

9 |Si Si Si Si Aveces Si Si Difusién de Noticias en medios, Apoyo de Or
10Si Si No Si Aveces Si Si Apoyo de Organizaciones, Comunicacién en|
11/Si Si No Si Siempre Si Si Apoyo de Organizaciones

12|Si Si No Si Aveces Si Si Apoyo de Organizaciones, Comunicacion en
13]Si Si No Si Aveces Si Si Apoyo de Organizaciones

14 Si Si Si Si A veces Si Si Difusion de Noticias en medios, Apoyo de O
15|Si Si No Si Siempre Si Si Difusion de Noticias en medios, Apoyo de Of
16 |Si Si No Si Aveces Si Si Apoyo de Organizaciones

171Si Si No Si Aveces Si Si Difusién de Noticias en medios, Apoyo de O
18|Si Si No Si Aveces Si Si Difusion de Noticias en medios, Apoyo de Of
19 |No Si Si Si Apoyo de Organizaciones

20 |Si Si Si Si Aveces No Si Difusién de Noticias en medios, Apoyo de Or
21|Si Si No Si Aveces Si Si Difusién de Noticias en medios, Apoyo de or

90



Anexo 14 Modelo de la encuesta

MANEJO
COMUNICACIONAL EN
CLUBES DE FUTBOL
FEMENINO

ANALISIS DEL MANEJO COMUNICACIONAL

omarmonteroaviles@gmail.com
Cambiar de cuenta

&S

*Obligatorio

Correo *

Tu direccion de correo electronico

Nombres y Apellidos

Tu respuesta
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En que rango de edad se encuentra

O 1518
O 1922
O 2225

(O Masde 25

;Constas con un contrato como jugadora
profesional?

:Tienes preparadores fisicos y asistencia
medica?
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¢El club les ofrece los implementos
necesarios para cada partido?

¢ Te has sentido discriminada dentro del
ambito deportivo?

¢.Has visto la presencia de medios
tradicionales (Tv o Radio) realizando
coberturas a sus partidos?

O si
ONo
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:Con queé frecuencia los has visto?

Siempre
A veces
Casi Nunca

Nunca

O 00O

¢ Has sentido que el futbol femenino no
tiene la misma importancia para los medios
como el futbol masculino?

QO si
ONo

:Te gustaria que el futbol femenino alcance
el mismo posicionamiento que el futbol de
varones?

QO si
O No
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tiene la misma importancia para los medios
como el futbol masculino?

O si
ONo

:Te gustaria que el futbol femenino alcance
el mismo posicionamiento que el futbol de
varones?

O si
ONo

:Qué crees que le hace falta al futbol
femenino para lograr posicionamiento?

Difusion de Noticias en medios

Apoyo de Organizaciones

Comunicacion en redes sociales
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