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RESUMEN EJECUTIVO

Actualmente existen en los estudiantes problemas de conducta que surgen de tres factores
especificos: educacionales, emocional, social y de comportamiento. La mayoria de los
profesores deben familiarizarse con las estrategias de intervencion y los procesos de
comportamiento que pueden resolver este tipo de problemas dentro del salon de clases. El
objetivo es analizar la contribucién de las competencias del docente para la atencion a
estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante en Bachillerato General Unificado de la
Unidad Educativa Bilingiie Tejar. Basado en un enfoque mixto de investigacion con el
empleo de una metodologia descriptiva, las técnicas son guia de observacion, encuesta y
entrevista. El resultado se confirma la necesidad y la viabilidad de implementar un sistema
de talleres formativos, dirigido a los docentes del bachillerato general unificado. En
conclusion segun los resultados obtenidos, la situacion actual sobre la atencion al proceso
educativo de los estudiantes, los docentes no tienen todas las competencias necesarias para
contribuir en su aprendizaje significativo, tampoco tienen claro cuél debe ser el apoyo que

deben brindar a los estudiantes con este trastorno.

Palabras clave: Competencias, trastorno, docente



EXECUTIVE SUMMARY

Currently, there are behavior problems in students that arise from three specific factors:
educational, emotional, social and behavioral. Most teachers should be familiar with
intervention strategies and behavior processes that can solve these types of problems in the
classroom. The objective is to analyze the contribution of the teacher's competencies for
the care of students with Negative Defiant Disorder in the Unified General High School of
the Tejar Bilingual Educational Unit. Based on a mixed research approach with the use of
a descriptive methodology, the techniques are an observation guide, a survey and an
interview. The result confirms the need and feasibility of implementing a system of
training workshops, aimed at teachers of the unified general high school. In conclusion,
according to the results obtained, the current situation regarding attention to the
educational process of students, teachers do not have all the necessary skills to contribute
to their meaningful learning, nor are they clear about the support they should provide to

students with this disorder.

Keywords: Competences, disorder, teacher
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CAPITULO 1: MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION

1.1. Tema del trabajo de titulacién

Competencias docentes para la atencion a estudiantes con trastorno negativista desafiante
en bachillerato general unificado.

1.2.  Planteamiento del problema

La educacion inclusiva generalmente se entiende como una combinacion de estudiantes
con discapacidades o necesidades especiales en un contexto académico formal, pero mas
que eso, la conciencia de la situacion del estudiante frente al resto de la comunidad,
implementacién de estrategias para mejorar sus habilidades, ajustes de infraestructura,

metodologias, evaluaciones, estrategias y materiales que posibiliten el aprendizaje critico.

Actualmente existen en los estudiantes problemas de conducta que surgen de tres
factores especificos: educacionales, emocional, social y de comportamiento, un alto
porcentaje de estudiantes tiene problemas de comportamiento y reacciones tales como:
descortesia hacia la autoridad y el medio ambiente, enojo y baja participacion en la clase.
La mayoria de los profesores deben familiarizarse con las estrategias de intervencion y los
procesos de comportamiento que pueden resolver este tipo de problemas dentro del salén

de clases.

En muchos casos, el comportamiento del adolescente esta influenciado por factores
bioldgicos, psicoldgicos, sociales y genéticos, que suelen reflejarse en su desarrollo con los
compafieros, familiares, la comunidad y el propio entorno. El comportamiento es el
resultado de la interaccidon cognitiva mutua de habilidades racionales y emocionales, estas

conductas se evidencian en los hogares y el colegio.



En el Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Bilingie Tejar, se
presenta habitualmente la agresividad de ciertos jovenes frente a la autoridad, pues tienden
a rechazar las reglas o tareas que se les encomiendan, con inestabilidad emocional y son
poco tolerantes a la frustracion, donde se culpa al resto por los propios errores. Con
regularidad tienden a no presentar tareas y no concentrarse en clase, dado a que suele
presentarse como aburrida. De esta manera, durante el aborde de las asignaturas en varias
ocasiones suelen estar con la cabeza baja, no trabajan las actividades en clase y no
presentan tareas. En el aula, se presenta el rechazo al ejecutar las drdenes impartidas por el
docente, por todo esto, se presentan las caracterizaciones de la sintomatologia de

Trastorno Negativista Desafiante (TND) de tipo leve.

En este sentido, ciertos docentes debe poseer la adecuada preparacién profesional para
aplicar la pedagogia y didactica en el proceso ensefianza- aprendizaje, el manejo de grupo,
la asignacion de consignas, el rapor que se debe generar con la comunidad educativa, este
factor se agrava por la ausencia de capacitacion en la actualizacion de impartir los
conocimiento a los estudiantes y manejo de la clase. Todo esto, es notorio por la
costumbre de emplear un modelo de ensefianza tradicional pese a la nueva modalidad
virtual que se aplica en la actualidad a causa de la pandemia, donde el docente no cuenta
con la competencia necesaria para utilizar nuevos recursos y herramientas educativas que
le permitan Ilevar un adecuado control y actuacion ante la situacién conflicto presentada en

el contexto estudiado.

Finalmente, se expone que este proyecto de investigacion facilita la identificacion y
descripcion de los hechos o situaciones que se producen dentro de la institucion educativa;
y a su vez, determinar la influencia de las competencias metodoldgicas y la atencion de
trastornos de comportamiento negativista desafiante, que permitird instruir la forma

correcta de ejecutar estrategias el proceso ensefianza y aprendizaje.



1.3. Formulacion del problema.

¢De qué manera las competencias docentes contribuyen en la atencion a estudiantes
con Trastorno Negativista Desafiante Leve en Bachillerato General Unificado de la Unidad
Educativa Bilingue Tejar?

1.4. Sistematizacion del problema

¢De qué forma las competencias docentes estan presentes en el proceso pedagdgico?
¢Qué es el Trastorno Negativista Desafiante?
¢ Cual es la clasificacion del TND?

¢De qué manera afecta la poca competencia de los docentes en la atencion de

estudiantes con TND en Bachillerato general Unificado?

¢Qué impacto generara la influencia de los docentes en estudiantes con TND en
Bachillerato General Unificado?

¢Cual es la importancia del trabajo multidisciplinario en el proceso ensefianza

aprendizaje de los estudiantes con TND?

1.5. Delimitacion del problema

Campo: Educacion
Area: Inclusion Educativa

Delimitacion espacial: Esta investigacion se realiza con los estudiantes de Bachillerato

de la Unidad Educativa Bilingtie Tejar
Delimitacion temporal: 2020 — 2021.

Direccién: Km 7 y medio via a Salitre.



El tema de esta investigacion se delimita a la influencia de las competencias del docente
en la atencion a estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante en Bachillerato General
Unificado en la Unidad Educativa Bilingtie Tejar, esto con la finalidad de facilitar el
mecanismo para mejorar la participacion entre el docente y los estudiantes sin dejar de

lado a la comunidad educativa.

1.6. Objetivo general

Analizar la contribucion de las competencias docentes para la atencion a estudiantes
con Trastorno Negativista Desafiante leve en Bachillerato General Unificado de la Unidad
Educativa Bilingue Tejar.

1.7. Objetivos especificos

e Identificar los fundamentos tedricos que sustentan la influencia de las
competencias docentes en la atencion a estudiantes con Trastorno Negativista

Desafiante leve.

e Caracterizar la situacion inicial de las competencias de los docentes para la
atencion a estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante leve en Bachillerato

General Unificado en la Unidad educativa Bilingiie Tejar.
e Diseflar un sistema de talleres dirigido a los docentes para la atencion de las

necesidades afectivas / conductuales de los estudiantes con Trastorno

Negativista Desafiante leve en Bachillerato General Unificado.

1.8. Justificacion de la investigacion

El Trastorno Negativista Desafiante leve representa un frecuente y grave problema de la

sociedad actual que generalmente produce alteraciones familiares y problemas en el



ambito escolar de importante relevancia por este motivo la competencia docente es clave
para integrar al estudiante con TND, con ayuda del DECE, las estrategias, metodos,
técnicas a seguir para lograr conseguir la regularizacién de dichos estudiantes , puesto que
son hostiles a la ejecucion de 6rdenes y reglas a seguir, en reiteradas ocasiones se puede

evidenciar el comportamiento anti- social el bajo rendimiento académico.

Cuyo objetivo es analizar la contribucion de las competencias del docente para la
atencion a estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante leve en Bachillerato General
Unificado de la Unidad Educativa Bilinglie Tejar. Otra problemética existente en la
actualidad asociada al Trastorno Negativista Desafiantes es la competencia docente vy el
proceso que se debe seguir mediante las estrategias de reflexién sobre propios
comportamientos de este trastorno, con el fin de juzgar si son 0 no adecuados, las mismas

que son facilitadas por el DECE.

Este estudio esta disefiado para identificar las estrategias metodolédgicas implementadas
por los maestros del salon de clases para satisfacer las necesidades emocionales /
conductuales de los estudiantes de secundaria. Encontrar las herramientas y estrategias
adecuadas es importante para que los estudiantes se sientan incluidos en el entorno,

ademas de encontrar una convivencia armoniosa entre sus compafieros.

La presente investigacion es posible porque existe el apoyo de la poblacion a investigar,
tanto de los estudiantes con necesidades educativas del bachillerato general unificado, los
docentes y los profesionales del Departamento DECE, con aportacién en la recoleccion de
informacion, lo cual contribuird en gran medida para el desarrollo de la investigacion y
todo lo relacionado al tema constara en el trabajo final. Es necesario tener en cuenta las
cuestiones presupuestarias, el proyecto se desarrollard mediante el autofinanciamiento y de
esta manera se cubriran todos los costos planificados mientras se busca la eficiencia de

todos los recursos.



Es importante mencionar que la competencia docente es la que desarrolla las
capacidades y habilidades de razonamiento, donde se otorga la facilidad a la comprension
y andlisis de situaciones complejas, con solucién a problemas en diferente contexto en la

vida personal y profesional de los estudiantes.

1.9 Idea a Defender

Las competencias docentes contribuyen en la atencion a estudiantes con Trastorno
Negativista Desafiante leve en Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa

Bilingle Tejar en el afio lectivo 2020 — 2021.

1.10 Definicién de las variables.

Competencias docentes.

Atencion al Trastorno Negativista Desafiante leve.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Este capitulo recopila el anlisis conceptual tedrico de la revision bibliografica sobre
tematicas como: Competencias docentes siendo este profesional el protagonista al cual se
lo destaca como agente gestor en el proceso de modificar conductas desde su desempefio
profesional, con argumentos donde se definen el campo problemético de su accionar.
Trastorno Negativista desafiante (TND) siendo este un patron repetitivo y persistente de

comportamientos que violan los derechos basicos de otras personas.

Segun Fernandez (2013) a pesar de los multiples argumentos por la inclusién en el
discurso educacional, la pregunta de cémo se pueden cubrir mejor las necesidades
divergentes de los jovenes dentro de los sistemas educacionales, se presenta como un tema
muy debatido y controvertido. Para poner en perspectiva esta controversia, un gran nimero
de autores estan de acuerdo en considerar al profesorado como una pieza fundamental a la
hora de satisfacer las necesidades del alumnado al objeto de propiciar una ensefianza de
calidad para "todos" los estudiantes.

En esta linea, han sido muchos los trabajos que se han realizado en relacion con las
competencias docentes en el nivel pedagogico, aunque se desconoce qué capacidades o
competencias especificas relacionadas con la atencion a la diversidad, puedan ser
utilizadas como una herramienta poderosa para favorecer la inclusién. En este sentido, es
importante conocer la percepcion del profesorado sobre las competencias docentes
necesarias para el desarrollo de buenas practicas educativas en el marco de una educacion
inclusiva. Ensefiar, es tener en cuenta a la diversidad del alumnado, requiere ademas de
cambios pedagogicos y metodologicos, definir un modelo de profesor, con al menos,
cuatro competencias basicas: compromiso Yy actitud positiva hacia la diversidad,
planificacion educativa, con la consideracion de cuenta las diferencias, mediacién
educativa para lograr los objetivos y evaluacion formativa para mejorar el aprendizaje de

sus estudiantes.



En palabras de Rodriguez & Guevara (2017) el trabajo docente parte de la idea de que,
el rendimiento del alumno y su motivacion, las actitudes sociofamiliares y las
competencias docentes relacionadas con la atencion a la diversidad, constituyen factores
determinantes en la mejora de la calidad educativa del centro escolar como comunidad

acogedora.

Cada nivel educativo tiene su propia problematica en Bachillerato General Unificado se
ha visto cambios en la actividad laboral del docente; no en vano atienden al alumnado de
edad més critica de 14 a 17 afios en lo que se refiere a actitudes y comportamientos
sociales. Todo ello explica las dificultades que ese profesorado encuentra para cumplir sus
tareas tal como quisiera. La realidad, no obstante, es la que es y dificilmente se volvera a

tiempos pasados, de modo que es preciso afrontar la nueva situacion.

En la actualidad los docentes de colegios regulares trabajan con alumnos diversos y se
concentran en cumplir con sus competencias para lograr de forma continua y permanente
el proceso ensefianza y aprendizaje, en esta variedad de estudiantes se puede mencionar a

los jovenes que presentan el Trastorno Negativista Desafiante.

Segun lo planteado por los autores Dominguez y Pino (2008) en el ambito educativo

destacan que:

Es importante facilitar un buen clima de convivencia escolar como
estrategia de actuacién, priorizando la prevencion precoz como primera
pauta para el logro de ambientes saludables en los que las relaciones de
respeto entre todos los componentes de la comunidad educativa seran el
objetivo para alcanzar a través de una metodologia de prevencion, cuanto

mas temprana mejor (pag. 448).

Sumado a ello, Vasquez (2010) en su guia clinica para la atencion de trastornos

mentales, muestra que el TND se caracteriza por un patron recurrente de conductas no
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cooperativas, desafiantes, negativas, irritables y hostiles hacia los padres, comparieros,
profesores y otras figuras de autoridad. Al explicar de TND en adolescentes, se determina
que los estudiantes de Bachillerato General Unificado tienen bajo rendimiento académico
en varias ocasiones porque a los docentes se les dificulta resolver de forma satisfactoria las
situaciones que se presentan en el quehacer profesional del Trastorno Negativista

Desafiante. (pag. 11)

Mientras que Restrepo & Arana (2016) manifiestan que, si bien la
agresividad es un mecanismo de defensa y de adaptacién inherente al ser
humano, se comienza a considerar problematica al momento que se
interfiere con la calidad de vida de la propia persona y su entorno. En los
ultimos afios los trastornos de conducta diagnosticados han triplicado los
reportados en los afios noventa. Entre estas problematicas se encuentra el
trastorno negativista desafiante (TND). Aunque no es nuevo en el contexto
escolar, tiene una prevalencia entre el 2 al 16% en la poblacion, cuya
frecuencia mayor se encuentra entre nifios de 8-10 afios y adolescentes de
13-16 afos. En el futuro este trastorno puede desembocar en conductas

antisociales (pag. 50).

Esta conducta inapropiada en el joven produce un retraso en el desarrollo de habilidades
cognitivas concretas como la habilidad para regular las emociones, falta de flexibilidad
cognitiva o falta de habilidades sociales. Por ello, el problema se vincula a una disfuncion
cognitiva muy vinculada al lenguaje interno, control emocional, motivacion y al
aprendizaje y desarrollo de un comportamiento adecuado. De este modo, el problema se
asocia a una disfuncién cognitiva muy ligada al lenguaje interno control emocional, la

motivacion, y al aprendizaje y desarrollo de un comportamiento adecuado.

Desde esta perspectiva, el desarrollo cognitivo juega un papel importante, desde la idea
de que si el joven tiene adquirida las habilidades necesarias para desarrollar un
comportamiento completo puede hacerlo, pero si no dispone de estas estructuras internas

sera incapaz de llevarlas a cabo. Con ello se pone en entredicho la concepcion del que



joven puede actuar de manera correcta si €l quiere, por tal motivo el ambiente escolar se
debe adaptar a sus caracteristicas, elaborar de reflexion sobre los propios comportamientos
con el fin de auto- juzgar si son adecuados o no, que son dadas por el DECE en base a un

informe externo.

2.1.1. Competencia Docente

Las competencias de los docentes son el conjunto de recursos, conocimientos,
habilidades y puestos que necesita un maestro. Resolver satisfactoriamente la situacion a la
que se enfrenta el trabajo profesional. Las habilidades docentes se reflejan y se construyen
a lo largo de su carrera profesional. Contexto, situaciones cambiantes, desarrollo propio
del docente, formacion continua y conocimientos aportados por la experiencia (Torres,
2014).

El alcance del trabajo del docente incluye la planificacién de actividades educativas, la
formacion y capacitacion constante para atender la diversidad del aula mediante el trabajo
profesional, de esta forma, obtendra habilidades, recursos, técnicas para adquirir
experiencias e impartirlas en el aula, considerando las caracteristicas de los destinatarios
de la educacion, el entorno en el que viven y las caracteristicas de la sociedad con la que
deben lidiar.

También, la capacidad de crear un entorno de aprendizaje. Por un lado, se crea una
herramienta de evaluacion adecuada para identificar las dificultades de los estudiantes y
apoyarlos como resultado, y por otro lado, para evaluar el impacto de las estrategias de
trabajo. En cuanto a €l, se espera que los grandes profesores encuentren constantemente la

mejor forma de crecimiento profesional y humano (Espinoza, 2017).

Espinoza (2017) menciona que, ciertas habilidades son parte integral del proceso de
ensefianza y aprendizaje, se refieren a las habilidades para identificar y comprender las
mejores estrategias de ensefianza y evaluacion basadas en los resultados del aprendizaje

para diferenciar a los docentes cuya ensefianza se centra en el aprendizaje del alumno.
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Desarrolla lo que ensefias, las caracteristicas de los estudiantes a los que ensefia. Estos

incluyen las siguientes tecnologias:

a) Planificacion y Organizacion: describe como se planifica el proceso
de aprendizaje, qué se ensefia en el proceso, los resultados de aprendizaje
que los estudiantes deben lograr y las habilidades de entrada que aportan al
logro.

b) Didacticas: Se entiende como una seleccion de estrategias y
metodologias educativas que pueden alcanzar los objetivos del curso, con la
consideracion de caracteristicas y necesidades de los estudiantes, y

c) Disefio e Implementacién de Metodologias de Evaluacion: Se espera
que los estudiantes midan y evalien el aprendizaje y brinden
retroalimentacion sobre los resultados utilizando una variedad de estrategias
para evaluar la construccién de conocimientos y el desarrollo de habilidades

de alto nivel (pag. 15).

Es importante en el proceso docente conocer las competencias que mantendra el
equilibrio dentro de los estudiantes con necesidades educativas especiales, con énfasis en
el trastorno negativista desafiante en la adolescencia. Las habilidades principales para
identificar, comprender y aplicar estrategias de ensefianza, mediante la planificacién
ordenada y organizada considerando las adaptaciones pertinentes, desde las bases
didacticas, en la seleccion de estrategias activas para potencializar el aprendizaje y el

proceso de evaluacion que afianza el conocimiento adquirido.

2.1.2 El perfil docente en el desempefio docente

Los perfiles formativos son diferentes habilidades y destrezas que identifican la
formacion de los profesionales para asumir la responsabilidad de diferentes roles y tareas
en Optimas condiciones. EIl perfil profesional de un docente por division de funciones se
encuentra en un cambio para dar cabida a otros perfiles u otros mejores. Hoy en dia, los
maestros necesitan estrategia, conciencia, experiencia y conocimiento para responder
muchas de las preguntas que se presentan todos los dias. Para ello, es necesario concebir

un docente con un paradigma diferente al aceptado. No es una definicién mecanica cuando
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se utiliza la lista de habilidades del maestro. Para identificar y analizar competencias, es
necesario interpretar los factores cognitivos, posicionales, evaluativos y habiles que se
prefieren para resolver problemas educativos en todos los niveles de desempefio docente.
En un contexto especifico que le da relevancia social a este nuevo perfil (Vifals, 2016).

2.1.3. Competencia Docente y el proceso de atencion

Desde la realidad misma del Trastorno Negativista Desafiante, destaca una
caracteristica casi general en las personas que lo padecen, es la falta de atencion, incluso
muchas profesionales manifiestan que dichas conductas se deben a la falta de atencion, o
porque quieren llamar la atencion, entonces es menester entender que es atencion, es por

es0 que se realiza una investigacion sobre el termino y sus acepciones.

Una de las organizaciones mas reconocidas en el &mbito de la salud como lo es Bitbrain
(2018) comparte en su pagina oficial que: La atencion podria definirse como la capacidad
de generar, seleccionar, dirigir y mantener un nivel de activacién adecuado para procesar
la informacidn relevante. Dicho de otra forma, la atencion es un proceso que tiene lugar a
nivel cognitivo y que permite orientarnos hacia aquellos estimulos que son relevantes,

ignorando los que no lo son para actuar en consecuencia.

Segln Jaume (2008) maestro de la carrera de Paidopsiquiatria, en la Universidad
Autonoma de Barcelona y en el médulo V de estudios de su autoria afirma que: “Todo el
mundo sabe lo que es la atencion. Es tomar posesion de la mente, de una forma clara y
vivida, de uno de los que parecen ser diferentes objetos o lineas de pensamiento que
suceden de forma simultanea. Su esencia son la localizacion y la concentracion de la

conciencia. Implica dejar de lado algunas cosas para poder tratar de forma efectiva otras”.

Al ser la atencion una habilidad basica necesaria en el proceso de apoyo a los
estudiantes con TND, se debe definir qué tipo de atencidn es la correcta para obtener
resultados alentadores con estos adolescentes. Otro de los aspectos a tomar en cuenta sobre
este tema, es que, algunos seres humanos en base al proceso de atencion, se distraen por
factores internos o externos, en base a los estudiantes que presentan el TND, expresan su

dificultad de una forma agresiva, esto posiblemente lo hacen por el poco o nada de afecto
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recibido en su entorno familiar y social, para que el docente pueda trabajar la atencion,

debe conocer y abordar la atencion afectiva para el control de emociones.

2.1.4 Competencias docentes en la atencion afectiva para el manejo de emociones

Al evidenciar que las conductas desarrolladas por los estudiantes con TND, son
directamente asociadas a las emociones y afectos, es importante resaltar que son estos

aspectos esenciales para su atencion.

En palabras de Chirino (2015). Muchos estudiantes manifiestan frecuentes dificultades
para combatir con emociones negativas, las cuales llegan a interferir en el buen curso de
los procesos cognoscitivos indispensables para el logro de un aprendizaje de calidad.
Presentan problemas en la intensidad de sus emociones, para mantener el control sobre su
conducta, sobre todo cuando tienen una presion externa; insuficiente desarrollo de recursos
para gestionar las emociones que pudieran estimularlos/as y sostenerlos/as en su actividad
de estudio y trabajo; asi como para comunicarse con compafieros/as y profesores/as
reconociendo oportunamente los limites de cada una de estas relaciones interpersonales.
Por otra parte, evidencian en sus comportamientos limitaciones para la construccion de
mensajes asertivos, asi como para la bdsqueda, interpretacion y comprension de la

informacion.

La existencia de importantes NEE en los adolescentes con TND, perjudica su
aprendizaje, el desarrollo emocional y la comunicacién, inminentemente requieren de
formas diferentes de organizacion del proceso de ensefianza aprendizaje, una revision
critica de los programas del curriculo, del proyecto educativo institucional PEI y los
modos de actuacién de los y las docentes, para la posible inclusion como contenidos de
ensefianza y favorecer el “aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y

aprender a ser” propuesto por el Ministerio de Educacion.
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2.1.5. Formacion para adquirir competencias docentes

Abordar el tema de formacion es indispensable al hablar de competencias docentes
como mecanismo de la experticia adquirida por la capacidad de mirar hacia atras en la
historia propia del sujeto la cual es facilitada a través de hechos precisos, no como un

objeto definido.

La formacién comprende un proceso de desarrollo individualizado, con el fin de
conseguir o potenciar capacidades, al mismo tiempo que se incluye accion reflexion —
participativa del formado sobre la situacion o contexto en el que se desempefia. Asi
mismo, se puede decir que la formacién implica dinamicas de autodesarrollo que resultan

de la actuacion de mediadores de diversas calidades (Llerena, 2015).

Gonzélez (2019) en los cuadernos pedagdgicos de la Universidad de Antioquia
manifiesta que, la formacion tiene como fundamento la razon y el conocimiento, pero una
razén que se compone de multiples racionalidades (I6gica, ética, estética y politica), ellas
representan una compleja red de relaciones e intersecciones que requieren ser conectadas
para ser abordadas como un todo, un todo que en cada momento debe ser interpretado por
el sujeto en formacion y con ello superar la vision fragmentada de la educacién que solo
conduce a la formacion técnica o a la preparacion para el trabajo y dar paso a una

formacion social, ciudadana, humana y transformadora.

Por tanto, la formacidn se concreta a través de una variedad de actividades especificas y
se articula dentro de otros procesos o0 acciones, mas 0 menos comunes. A partir de lo
anterior, se puede asegurar que el proceso de formacion profesional integra las condiciones

externas con las caracteristicas de los desarrollos individuales.

Vergara (2016) en su articulo de la revista Cumbres expresa: La practica docente se
caracteriza por ser dindmica (por sus constantes cambios), contextualizada (porque es in

situ) y compleja (porque el entendimiento se da de acuerdo al tiempo y espacio); se
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considera ademas como una forma de la praxis, porque posee los rasgos de cualquier
actividad: un agente ejerce su actividad sobre determinada realidad, con apoyo en
determinados medios y recursos. Es primordial que el docente reconozca el sentido e
impacto social que su practica profesional tiene en los estudiantes y todos los factores
externos que influyen, de tal manera que la reflexion sobre la misma priorice la atencion a

cada detalle de su accionar, con el fin de ser agentes de transformacion en la educacion.

En sintesis, se puede decir que la competencia docente se basa en seguir diversos
enfoques pedagdgicos, bien sea por estudios formales o tan solo por experiencias en el
ambito educativo. Conjuntamente, se esclarece que esta formacion comprende el
desarrollo y regimiento de lineamientos, metodologias conscientes e inconscientes,
orientadas en como se debe procesar el aprendizaje, su respectiva evaluacion y utilizacion

de recursos formativos con el fin de potenciar el proceso escolar.

2.1.6 Competencia Docente y el desarrollo cognoscitivo

El desarrollo cognitivo se denomina proceso evolutivo de las habilidades mentales de
un nifio por su percepcion, memoria, atencién, entre otros afines y es la capacidad de

intervenir en el aprendizaje de nuevos conocimientos y habilidades.

De la importancia de la competencia docente se puede basar en una
formacion cognoscitiva que segin Muria (1994) citado por Klimenko
(2009), define las estrategias cognitivas como: “Un conjunto de actividades
fisicas (conductas, operaciones) y/o mentales (pensamientos, procesos
cognoscitivos) que se llevan a cabo con un proposito determinado, como
seria el mejorar el aprendizaje, resolver un problema o facilitar la

asimilacion de la informacion” (pag. 4).

Estas estrategias de cognicion permiten establecer habilidades de autorregulacion a
través de un proceso autbnomo, intencionado y consciente de aprendizaje. Las estrategias
cognitivas se encuentran en el plano de la accion, en el plano del hacer. Dentro de la

formacion del docente se requiere que el maestro conozca no solo contenidos de
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determinadas asignaturas, sino que promueva el aprender a aprender a traves de diversas
estrategias dentro del aula, de modo que actué como ejemplo y guia. Los docentes deben
tener claro, que ademas de saber ensefiar, también, deben saber como aprenden sus
estudiantes y con base a ello, establecer las estrategias que aplicaran para que el proceso de

ensefianza aprendizaje se dé satisfactoriamente.

2.1.7 Competencia Docente y el &mbito socio-afectivo

El nivel socio-afectiva consiste en una serie de eventos emocionales y sociales que
ocurren en la mente humana y se expresan a través del comportamiento sentimental,
emocional y pasiones dentro del marco social. EI contexto actual dicta la necesidad de
desplazar la mirada hacia una formacion donde el ser humano sea el centro. Diversos
autores y organismos internacionales han resaltado la urgencia de enfatizar en los valores,
la dignidad del ser humano, la solidaridad, la tolerancia, la comprension del otro y la
importancia de una conciencia ecoldgica ante los diversos desafios globales del presente.
(Curiel, 2018)

Dentro del ambito socio — afectivo se resalta la inteligencia interpersonal y la
intrapersonal. La inteligencia interpersonal se establece, con la consideracion de habilidad
para distinguir caracteristicas especificas entre las personas, donde se identifica el estado
de animo, la motivacion y la intencién. En otras palabras, se refiere al reconocer
caracteristicas internas como la vida emocional, los sentimientos, la habilidad de discernir
entre las emociones y nombrarlas, la habilidad de interpretar las emociones y establecer la
propia conducta.

De esta forma se concluye, que la inteligencia interpersonal permite comprender y
trabajar con los demas y la inteligencia intrapersonal permite comprenderse y trabajar
consigo mismo, se puede determinar que para todo ser humano aprender de uno mismo y
de otros es esencial, el docente se debe capacitar siempre de modo que pueda compartir su
nuevo conocimiento con los estudiantes y que, por tanto, requiere del manejo de la

inteligencia interpersonal e intrapersonal para poder potenciar en sus estudiantes.
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Identificar como influyen las emociones en los estudiantes permitira a los docentes
establecer estrategias durante su proceso de clase de modo que se dé una atencion

diferenciada.

De la misma manera, ensefiar a los estudiantes como pueden y deben manejar sus
emociones y por ende las relaciones con sus pares es esencial dentro del aula. Una forma
de ayudar a crecer como persona es educar y para eso es imprescindible el desarrollo de
competencias emocionales y sociales en el docente que le permitirdn abordar cada reto
planteado en el aula y la sociedad (Torres, 2014).

Por su parte, Goleman (1995), en su libro Inteligencia Emocional expresa que “las
personas que no pueden poner cierto orden en su vida emocional sabotean su capacidad de
concentrarse y pensar con claridad” (pag. 57). Asimismo, no asimilan la informacion de
manera eficaz ni la manejan bien. Las emociones negativas desvian la atencion hacia sus
propias preocupaciones, de modo que se interfiere en el intento de concentrarse en otra
cosa. Goleman establece la existencia de un Cociente Emocional (CE) que no se opone al
Cociente Intelectual (CI) clasico, sino que ambos se complementan. Las habilidades

emocionales se clasifican de la siguiente forma:

Tabla 1. Clasificacion de habilidades emocionales

Competencias personales

Competencias sociales

Determinan el modo en el que la persona
se relaciona con el mismo: incluye la
conciencia de si mismo (conciencia de
emociones y  afectos, recursos 'y
debilidades, intuiciones, confianza en si
mismo); autorregulacion (control de
estados, impulsos y recursos internos); y
motivacién  (motivaciébn de  logro,
compromiso, iniciativa y optimismo).

Determinan el modo en que se relaciona
con los demés: incluye empatia
(conciencia  de los  sentimientos,
necesidades y preocupaciones de los
demas); y habilidades sociales (influencia
sobre otros, comunicacion, liderazgo,
canalizacion del cambio, resolucién de
conflictos, colaboracion, habilidades de
trabajo en equipo)

Fuente: (Mena & Valdés, 2007)
Elaborado: Narvéaez (2021)
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Bajo estas ideas, el modelo de Goleman concibe las competencias como rasgos de
personalidad. Sin embargo, también pueden ser consideradas componentes de la
Institucion Educativa, sobre todo aquellas que involucran la habilidad para relacionarse
positivamente con los demés. Esto es, aquellas encontradas en el grupo de conciencia
social y manejo de relaciones. El colegio es un lugar idoneo para desarrollar las
habilidades emocionales en los jovenes debido a que la interaccidon con personas extrafias
permite relacionarse, mostrar fluidez, sentimientos y también conocerse y aceptarse. Lo
descrito, es conocido como relacionales interpersonales, siendo una base de la vida con la
sociedad. Las personas que desarrollan este tipo de inteligencia en un alto nivel, son
consideradas como personas independientes, con mentalidad introspectiva, median,
planifican, reflexionan, se fijan metas, son por lo general personas fantasiosas o

silenciosas.

En sintesis, si un sujeto desarrolla una relacion adecuada con otra persona, serd mas
probable que reciba el tratamiento adecuado, lo cual, ayuda a reducir el estrés diario, esto
permite que la persona considere los aprendizajes previos, pueda lograr un nuevo concepto
de conocimiento y método de accion. Los estudiantes que presentan TND, les resulta
dificil ser sociables o amorosos, porque no han sentido de cerca esas emociones y
sentimientos, las cuales deben ser desarrolladas a través de la motivacion, el trato afectivo,
la comprension, tolerancia y la paciencia, competencias y habilidades, que un maestro

docente las puede fraguar.

2.1.8 Competencias del docente para la mejora pedagogica

El mundo actual, marcado por el avance del conocimiento, la globalizacién, las
situaciones de injusticia social, pobreza, entre otros, se muestra desafiante ante la escuela y
los docentes. Otro aspecto relevante es la incorporacién de las TIC en la vida cotidiana y el
acelerado crecimiento de la informacion y el conocimiento, que han puesto en conflicto en
los dltimos afios el paradigma educativo vigente, imposibilitando el mantenimiento de
estilos educativos existentes, para avanzar hacia planteamientos en los que se hace preciso
valorarlos, comprenderlos, analizarlos e integrarlos. Necesariamente llegando a un

replanteamiento de los objetivos y de un enfoque educativo basado en el desarrollo de
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competencias que permitan a los estudiantes, enfrentar los retos de esta sociedad
cambiante, donde el conocimiento ya no es suficiente, se debe complementar con el uso

estratégico de ese conocimiento.

El paradigma o modelo pedagogico, puede ser variado y cualquiera puede responder a
la realidad de un contexto, sin embargo, para Martinez, Alvarez & Villardon (2018) el
primer paso para generar un cambio es poner en practica propuestas de autoevaluacion
ademas de resultar enriquecedor y respetuoso con la autonomia profesional docente,
permitira al propio profesorado autodirigirse hacia su desarrollo profesional. Y aunque
conviene regularlo, es ain méas importante que el colectivo docente esté convencido de la
necesidad de desarrollarse profesionalmente a lo largo de toda su carrera. La tendencia a
asociar los procesos de evaluacion con control o fiscalizacién y las resistencias que ello
genera. Los docentes necesitan oportunidades para mejorar y quieren hacerlo, pero para
ello necesitan informacion, sentirse motivados, recursos y colaboracion para asumir su

responsabilidad en la mejora de sus competencias y en su crecimiento profesional (pag. 5)

Para Duarte (2012)las competencias que un docente debe desarrollar para atender las
NEE son:

e Contribuir en la construccion de una cultura de centro basada en los valores
inclusivos.
e Participar en la implementacién de politicas escolares de apoyo al estudiantado.

e Liderar actividades de ensefianza y aprendizaje que respondan a la diversidad.

Un profesor que conozca el uso de la comunicacion verbal es un favorecedor de la

inclusion del estudiantado, por eso ademas debe desarrollar;

e la capacidad de escuchar al alumnado es considerada como un factor muy
importante.

e La capacidad de planificar, disefiar e implantar un curriculo integrado que
facilite el aprendizaje significativo del alumnado.

e Fomentar el compromiso del alumnado con su realidad, motivando su
participacion e intervencion en y sobre la misma.

e Facilitar el transito entre etapas educativas.
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2.1.9. Inclusidn en el trastorno negativista desafiante

La integracion educativa es un enfoque progresivamente afiadido en las Ultimas décadas
destinado a brindar una educacion de calidad que satisfaga todas las necesidades y
requisitos especificos de cada alumno. En su Declaracién Mundial sobre Educacion para
Todos, la UNESCO declara que promueve la igualdad con la seguridad de universalizacién
de los enfoques de la educacion, asi como la igualdad de oportunidades para las
comunidades de nifios y jovenes y el derecho fundamental a la participacion (Soto, 2003).
Es aqui donde se presenta la oportunidad de indagar, sobre las necesidades que poseen los
estudiantes que presentan TND, comprenderlas y cumplir con ese derecho fundamental de

participar en la educacion.

La inclusion se considera el proceso de identificar y abordar las diversas necesidades de
todos los estudiantes al involucrarse mas en el aprendizaje, la cultura y las comunidades y
reducir las exclusiones de la educacion. Esto incluye cambios y modificaciones de
contenidos, enfoques, estructuras y estrategias, con una vision compartida que incluye a
todos los nifios de la edad adecuada y el convencimiento de que es responsabilidad del
sistema formal educar a todos los nifios (UNESCO, 2016).

Cumplir con los requisitos basicos de aprendizaje requiere algo mas que renovar su
compromiso con la educacion bésica en su estado actual. Lo que se necesita es una “vision
ampliada” que vaya mas alla de los recursos modernos, las estructuras institucionales, el
plan de estudios y los sistemas educativos tradicionales basados en las mejores précticas
actuales (Cevallos, 2010).

Como parte de una educacion integral, se han establecido cuatro barreras: acceso,
conocimiento, comunicacion y practica, las cuales son determinadas no solo por los
estudiantes, sino también por los padres, maestros y expertos en el departamento de
orientacion estudiantil. Para establecer una politica integral y equitativa, es importante
reconocer que los desafios que enfrentan los estudiantes hoy en dia se derivan de los

aspectos del sistema educativo, con la inclusion de la estructura del sistema educativo, los
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tipos de educacion brindados, el entorno de aprendizaje y la forma en que los estudiantes

se desarrollan.

Hay que tener en cuenta que la Unica forma de implementar la inclusion es con cambios
sobre las actitudes en la comunidad educativa y en el sujeto de cambio. Trabajar
directamente en una cultura inclusiva para que la educacién para todos pueda realizarse
desde una orientacion con igualdad de oportunidades. Sin dejar de lado dos aspectos
importantes, en el caso de los estudiantes con TND, los docentes deben conocer a
profundidad los origenes de su trastorno, esto responde a saber sus necesidades
especificas, desarrollar capacidades y habilidades para evitar y manejar, estos
comportamientos, respondiendo a contextualizar y planificar estrategias metodoldgicas

tomando en cuenta la problematica, este seria el momento de la inclusion.

2.1.10 La conducta

Dentro de las competencias docentes el perfil docente es fundamental en este caso
porque son las diferentes habilidades y destrezas que se manejan, que tienen que tener en
este caso el personal docente para atender a las conductas, siendo las conductas lo que se
genera desde el nacimiento del nifio y se va cambiando a lo largo de la interaccion social,

del medio ambiente, todo lo que les rodea y més aun en el salén de clase.

La conducta estd relacionada con la modalidad que debe actuar una persona en
diferentes ambitos de la vida. Esto significa que el término se puede utilizar como
sinénimo de accion. En otras palabras, esto se refiere al comportamiento que desarrolla el

sujeto ante el estimulo que recibe y el vinculo que el sujeto establece con su entorno.

El autor Bleger (2015) cita a Mower y Kluckhohii en su libro “Psicologia de la
Conducta” muestra la existencia de cuatro proposiciones "minimas esenciales" de una

teoria dinamica de la personalidad, a saber:
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1. La accion funciona. Funcionalmente, se entiende que toda accion tiene
como finalidad resolver la tension.

2. La accion siempre significa conflicto o ambivalencia.

3. Una accion sélo puede entenderse en términos del contexto o area en la
que ocurre.

4. Todos los organismos vivos tienden a mantener la maxima integridad o

consistencia interna. (pag. 27)

Basado en el articulo escrito por Naranjo (2008) en la revista “Actualidades
Investigativas en Educacion” donde muestra las caracteristicas de los tipos de conducta

como:

Tabla 2. Tipos de Conducta.

Tipos de Conducta

Conducta agresiva: Es una accion que trasciende fronteras, protege la posiciéon de

poder y exhibe las siguientes caracteristicas:

1. Tratar de satisfacer sus necesidades.

2. Hay una sensacion de poder y una sensacion de abuso hacia los demas.
3. Sentimientos ocultos de ansiedad y duda.

4. Se observa la moral y la humillacion de los demas.

5. Uso de lenguaje y lenguaje corporal inapropiado
Conducta pasiva: Se expresa sin alteraciones, con altos niveles de tolerancia.

1. Otras personas pueden usarlo.

2. Expresar enojo donde se sienta que otros abusan de usted.
3. Oculte sus emaociones.

4. Se acabd y no tengo mucha energia ni entusiasmo por algo.

5. Absorbe la energia de otras personas.

Conducta asertiva: Se considera el mejor y mas apropiado para interactuar con otros

en la sociedad.
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1. Establezca metas alcanzables.
2. La promesa se cumplio.

3. Muestre paz y tranquilidad.

4. Reconoces tus fracasos y éxitos.

5. Usa un lenguaje y un cuerpo positivo.

Fuente: Naranjo (2008)
Elaborado por: Narvaez (2021)

2.1.11 Trastornos de conductas

Este trastorno consiste en una serie de problemas conductuales y emociones que suelen
presentarse en los nifios y adolescentes. Por lo general, este tipo de problemas puede

involucrar un comportamiento desafiante o impulsivo.

Segln Rosabal, Romero, Gaquin y Hernandez (2015) en la adolescencia, el riesgo de
conducta aumenta al realizar acciones voluntarias o involuntarias que pueden tener
consecuencias nocivas. Los problemas de comportamiento a menudo ocurren con nifios y
adolescentes en la escuela. Sin embargo, se deben considerar los trastornos del

comportamiento si se confirma que violan las reglas e infringen los derechos de los demas.

El diagnostico de trastornos del comportamiento puede ser un dilema porque los nifios
cambian constantemente. En algunos casos, lo que parece ser un trastorno del
comportamiento puede ser un problema para adaptarse al estrés agudo o crénico. Muchos
nifios con trastornos del comportamiento también padecen problemas de aprendizaje y casi
un tercio esta deprimido. Los trastornos del comportamiento o los comportamientos
caracterizados por una amplia gama de comportamientos antisociales estan presentes en

los nifios mas que en las nifas.

Muchos nifios tienen problemas de comportamiento en el dia a dia con compafieros de
trabajo (comparieros de clase, amigos, etc.) o educadores (padres, maestros, monitores,

etc.). La mayoria de estos problemas son leves o temporales como resultado de ciertas
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situaciones que ocurren todos los dias en el hogar o en la escuela. Sin embargo, si estas
dificultades, situaciones o conductas surgen con una clara, persistente y persistente
intencion de desobediencia del nifio, es necesario evaluar estos problemas de conducta a
medida que se agravan, se intensifican y aparecen en el dia a dia. La aparicion de
trastornos directamente relacionados con la conducta seminormativa. Trastorno del
comportamiento en casos mas graves. En estos casos, es fundamental buscar la ayuda de
un profesional de la salud mental (psicélogo clinico o psiquiatra) que es fundamental y

necesaria para un buen diagndstico, tratamiento y prondstico.

2.1.11.1 Tipos de trastornos de conducta

e Trastorno Disocial (T.D)

Las diferencias individuales en la agresién (depredador versus salto, abierto versus
sigiloso) son tan estables como las diferencias individuales en inteligencia, y varios
estudios han demostrado que la presencia de agresion y violencia juvenil presagia una
futura mala conducta. EI mejor predictor de la continuidad de la conducta agresiva es que
comenzé antes de los 10 afios (Berrocal, 2011).

e Trastorno explosivo intermitente

Segln Zapata y Palacio (2016) menciona en su articulo que el Trastorno explosivo
intermitente (TEI) es un trastorno externo caracterizado por episodios recurrentes de
agresion que se crean debido a la incapacidad para controlar los impulsos y que por lo
general ocurre en la edad avanzada o en la adolescencia y, en ultima instancia, aumenta el
riesgo de autolesion o suicidio entre adolescentes y adolescentes. Los nifios que tienen
cuidadores enfermos tienden a sentirse fuera de control de su comportamiento, lo que

provoca enojo verbal y fisico.

El trastorno explosivo intermitente comprende escenarios repentinos de conductas
explosivas, violentas e impulsivas, las cuales suelen ser repetitivas y que por lo general son

presentadas con exageracion ante cualquier situacion. Por consiguiente, una de las
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actitudes presentadas en dicho trastorno, es la ira, irritabilidad, aumento de energia, gritos,

entre otros afines.

2.1.12 Trastorno Negativista Desafiante

El TND se define como un patron repetitivo que causa un deterioro clinicamente
significativo en el comportamiento negativo, rebelde, desobediente, hostil hacia un
personaje autoritario, que debe expresarse hasta cierto punto de manera consistente, con
algo del mismo presente. Enfadarse y enfurecerse, discutir con adultos, desafiar
activamente o negarse a responder a sus demandas, acosar deliberadamente a otros, culpar
a otros por errores 0 mala conducta, tocar o enojarse con otros. Estan enojados, enojados,
resentidos, malvados y vengativos. EI TND tiene una relevancia clinica significativa, pero
tal vez debido a la falsa creencia de que este trastorno se considera una version o
manifestacion de la DT, se tiene relativamente poco conocimiento al respecto (Pefia,
2011).

Los criterios diagnosticos del DSM-5 (2013) para el TND requieren que cuatro 0 mas
de los sintomas se manifiesten durante al menos seis meses. Los sintomas deben
presentarse en un nivel mayor a lo esperado en individuos de edad y nivel de desarrollo
similar, y deben tener un impacto negativo en el area social, educativa u otras importantes.
Para realizar el diagnéstico de un TND debe excluirse la presencia de un trastorno de
conducta. La CIE-10 destaca como caracteristicas claves del TND un patron persistente de
conducta provocativa, hostil y rebelde, y un bajo umbral de respuesta ante estimulos

emocionales.

Por las experiencias y eventos desarrollados en el aula, se identifica esos sintomas en
los estudiantes, se ha comunicado y derivado al DECE y a la vez ha seguido el protocolo
correspondiente para llegar a un diagnostico acertado y respaldado con estudios y
evaluaciones desarrollado por profesionales calificados. Estos eventos preocupan a
algunos docentes, puesto que en ocasiones han tenido que observar y vivir de cerca, estos

comportamientos, que dafian el ambiente educativo y se perjudica a todo el estudiantado.
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2.1.12.1 Clasificacion del TND

En base a la clasificacion segun el DSM — V (2013), criterios diagndsticos (F91.3),

precisan sintomas por lo menos seis meses y que se exhibe con una persona diferente a su

hermano o padres, dentro de los patrones se encuentran el enfado, discusiones o venganza.

Tabla 3. Clasificacion del TND

Enfado

Discusiones

Vengativo

A menudo pierde la calma.

Estd susceptible o se

molesta con facilidad.

Estéa resentido o enfadada.

A menudo con autoridades

Ccon personas.

Desafia o rechaza a la

autoridad.
Molesta a los demas.

Culpa a los demas.

Es rencoroso o vengativo
mas 0 menos dos veces en

altimos 6 meses.

Fuente: (DSM -V, 2013)
Elaborado por: Narvéez (2021)

La especificacion de la gravedad del trastorno es:

Leve: Se limitan los sintomas a un solo contexto (escuela, hogar, trabajo, entre otros)

Moderado: Aparecen en 2 lugares por lo menos.

Grave: Se observan en tres 0 mas lugares.

Al presentar este tipo de comportamientos y conductas en el centro educativo, se realiza

por parte del DECE, los estudiantes cuando comparten con sus amigos de la misma edad,

muy rara vez presentan sintomas. Al aparecer estos patrones son en un solo lugar, el

colegio, también se conoce que los estudiantes tienen un diagndstico de Trastorno

Negativista Desafiante nivel leve, el mismo que se asumira en la investigacion.
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2.1.12.2 Causas del Trastorno Negativista Desafiante

Existen diferentes teorias que intentan explicar el origen:

Teoria del Desarrollo: Las dificultades surgen entre el afio y dos afios, posterior se
observa problemas en la autonomia y separarse de las personas extrafias que no sean los

progenitores.

Teoria de aprendizaje: Plantea conductas negativas empleadas por personas del entorno
cercano, mediante castigos, gritos, insultos y agresiones. Se manifiestan conductas

agresivas en diferentes escenarios. (Ruiz, 2010)

De acuerdo a la Clinica Mayo (2020), especialistas en este trastorno, manifiestan que no
se conoce aun la causa precisa que provoca el TND, sin embargo, si se tiene claro que
existen causas que, combinadas con ciertos factores hereditarios o del entorno, generan

este tipo de comportamientos.

Sin caer en juicios de valor, se puede decir que, por lo observado, por la realidad actual
y por el contexto donde se encuentra ubicada La Unidad Educativa Bilingilie “Tejar”, se
percibe que estos son los factores y causas que han contribuido, para que ciertos

estudiantes hayan desarrollado este trastorno:

o Temperamento: un nifio que tiene temperamento significa que tiene problemas
para controlar sus emociones, como tener fuertes reacciones emocionales en ciertas
situaciones o tener problemas para tolerar la frustracion.

e Problemas de crianza: un nifio que sufre de abuso o descuido, que tiene una
disciplina grave y contradictoria o que no tiene control parental.

o Otros problemas familiares: un nifio que vive con un solo progenitor o en medio
de un conflicto familiar o que tiene un progenitor con un trastorno de salud mental

0 de consumo de sustancias.
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e Entorno: los comportamientos oposicionales y desafiantes pueden verse
reforzados a través de la atencion de los pares y de una disciplina contradictoria de

otras figuras de autoridad, como los maestros.

Lejos de buscar culpables, se puede decir que aunque los casos de TND, existentes en el
centro educativo, pueden ser causados por los factores antes descritos, lo que si esta claro
es que, su origen es emocional, reduciendo a una sola interrogante que aunque general, sea
el punto de partida para apoyar a estos estudiantes, ;Como debe intervenir el docente,

frente a este trastorno?

2. 1. 12.3 Intervenciones basadas en la escuela del TND

A la pregunta realizada en el apartado anterior, se cita a los autores Moffitt y Scott
(2008) quienes plantean que deben abordarse cuatro dominios primarios de

funcionamiento:

1. Promover la aceptacion y adherencia a las reglas del aula y las conductas
adecuadas.

2. Apoyar el desarrollo de habilidades de resolucion de conflictos.

3. Prevenir el comportamiento problematico.

4. Evitar que el comportamiento oposicionista escale. (pag. 11)
El trastorno puede articularse desde tres &mbitos:

Comportamental: El nifio debe aprender a controlar la ira. La impulsividad y frustracion,

mediante ajustes a la elaboracidn de estrategias de autocontrol.

Afectivo — emocional y social: Se plantea estrategias para el manejo de habilidades

comunicativas para resolver conflictos, mejorar la autoestima y auto-concepto.

Cognitivo — académico —curricular: Reforzar avances, logros y metas cumplidas. Adaptar

el curriculo al nivel de competencia. (Ruiz, 2010)
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Queda claro, que la principal ayuda que estos estudiantes necesitan, es comprension y
empatia, esta intervencion propuesta tiene una estructura, que toma en cuenta componentes

pedagogicos, familiares para los docentes, quedando como deber, adaptarlos a su realidad.

2.1.12.4 Estrategias educativas para abordar el TND

Aqui la escuela juega un papel fundamental, por lo que el profesor responsable del
alumno que necesita estar consciente de un problema existente la mayor parte del tiempo
que pasa con el alumno lo crea rdpidamente. Para un profesional calificado, si no tiene las
herramientas y el conocimiento que necesita ademas de eso, trabaje con este tipo de
estudiantes, contribuya activamente a la gestion de los estudiantes y encuentre las
herramientas y estrategias que su familia necesita para involucrarse en la intervencion de

los estudiantes.

La intervencion temprana en estos casos de trastornos del comportamiento es muy
importante, ya que las dificultades a nivel del comportamiento estdn separadas de los

marcos sociales y familiares que surgen de los problemas antisociales.

El autor Nolasco (1988) muestra que entre las estrategias llamativas se encuentra la
psicoterapia, una de las mas llamativas, este tipo de terapia consiste en psicoterapia
individual, terapia familiar, terapia grupal y psicofarmacos.

Psicoterapia personal: se utiliza un enfoque cognitivo-conductual para aumentar la
capacidad del paciente para resolver problemas y mejorar la comunicacion y el control

emaocional.

Terapia familiar: busca hacer una diferencia en la familia del menor, incluido el
aumento de la comunicacion y las relaciones entre amigos. Los padres necesitan apoyo y

orientacion para desarrollar habilidades para una educacion éptima de los menores.
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Terapia de grupo: Se enfoca en desarrollar y utilizar las habilidades sociales e
interpersonales, donde se realizan las mismas condiciones (realizado en grupos con nifios y

adolescentes de la misma edad y con la misma problematica).

De acuerdo a todo lo mencionado, se destaca la importancia de la formacion docente,
dado a que este debe mantenerse con total responsabilidad y compromiso para atender y
solventar las necesidades presentadas en los estudiantes durante su proceso escolar. En
particular, competencia para emplear estrategias educativas que respondan a necesidades
por causas del llamado Trastorno Negativista Desafiante, mismo que también esta
vinculado con la participacion de los padres de familia, porque son los primeros en
fomentar, orientar y educar a sus hijos desde el hogar.

Conjuntamente, viene la tarea del docente o institucion educativa, quién ademas de
plantear estrategias educativas debe mantener un seguimiento del desarrollo tanto
intelectual como personal del estudiante, con el fin de optar por estrategias de inclusion,
donde planteen la intervencion de los padres de familia en la educacion de sus hijos y en
conjunto con todas las partes interesadas, en este caso la comunidad educativa fortalecer

habilidades y capacidades socioeducativas.

Se considera que, es un camino dificil de recorrer, las competencias docentes estan
relacionadas directamente con la vocacion del maestro, las técnicas, metodologia y
procesos pedagogicos innovadores para el proceso de ensefianza de los estudiantes con
TND. Con certeza también se puede concluir que este servicio es inatil sin las
herramientas, habilidades y el conocimiento necesario y por supuesto con la colaboracion

constante de los padres y madres de familia.
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2.2. Marco Conceptual

Competencia: Lopez (2016) en su investigacion expresa que: Competencia, en la
acepcion cercana a nuestro tema, es “aptitud o idoneidad” es, ademas, “quien conoce cierta
ciencia 0 materia, 0 es experto en la cosa que expresa o a la que se refiere el nombre
afectado por competente”, ademas nos presenta una tabla con acepciones desde diferentes

perspectivas, la cual se detalla a continuacion:

Atencion: Es la accidn y el resultado de atender. En funcién del contexto, puede equivaler
a términos como: cortesia, educacion, civismo, amabilidad y muestra de respeto. Por
ejemplo: "Tuvo mucha atencién conmigo'. Con este significado, se utiliza especialmente en

plural. Por ejemplo: 'Nos dedic6 muchas atenciones. (Significados, 2021)

Trastornos de Comportamiento: “Los trastornos de comportamiento son un desorden
emocional caracterizado por una actuacion no acorde al momento ni lugar donde se
encuentra. Los nifios, nifias y/o adolescentes con este trastorno presentan dificultad para
seguir reglas y comportarse de una manera socialmente aceptable” (Ministerio de

Educacion, 2013)

Trastorno Disocial: El trastorno disocial consiste en un patron repetitivo y persistente de
comportamientos que violan los derechos basicos de otras personas o las normas sociales y
gue se caracterizan por agresion a personas y animales, destruccién de la propiedad,

fraudulencia o robo. (Ministerio de Educacion, 2013)

Trastorno Negativista Desafiante: El trastorno oposicional desafiante (TOD) también
conocido como trastorno negativista desafiante (TND), se caracteriza por presentar un
patron recurrente de conducta hostil, desafiante y desobediente ante padres y figuras de
autoridad. El inicio del trastorno se da durante la infancia y esta caracterizado por la
dificultad en el desarrollo social, emocional y academico, al igual que en el ambito

familiar. (Rovayo, 2016)
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2.3. Marco Legal

En esta seccion se pretende fortalecer la postura del autor, con fundamentos legales y
de ley establecidos por entidades gubernamentales publicas y de reconocimiento, esto con

el fin de respaldar con sustento legal lo expuesto en el documento.

Titulo VII: REGIMEN DEL BUEN VIVIR (Asamblea Constitucional, 2008)

Capitulo primero: Inclusion y equidad, el art. 340 contempla que, el sistema nacional es un
conjunto articulado a otros organismo publicos para garantizar los derechos de las

personas segun dicta la constitucion.

Seccion primera: Educacion, en su art. 343 y 345, el sistema nacional de educacion tendra
como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de
la poblacién, garantizando el aprendizaje, mediante la utilizacion de conocimientos,

técnicas, saberes, artes y cultura.

Este sistema tendra como centro al estudiante que aprende, y funcionara de manera
flexible y dindmica, incluyente, eficaz y eficiente, dando como pauta a la contextualizacion
para que se trabaje desde las necesidades de los educandos, sus interese y contexto
familiar, ademas el sistema nacional de educacion integrara una vision intercultural acorde
con la diversidad geogréfica, cultural y lingistica del pais, y el respeto a los derechos de
las comunidades, pueblos y nacionalidades.

En la Ley Organica de Educacion Intercultural LOEI (2011), el art. 7 derechos, los
educandos tienen derecho a una educacién integral, que respete sus opiniones y ritmos de
aprendizaje. En el art. 8 obligaciones, tiene que participar de evaluaciones, las mismas

pueden ser diferenciadas, dependiendo del nivel de dificultad. En el art. 11, se encuentran
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las obligaciones de los docentes, especifica el impartir conocimientos, planificar, evaluar,

dar seguimiento y valores en el salon de clases.

El Acuerdo Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Educacion, Acuerdo 020-12, en su Art. 21, literal h, manifiesta, los estudiantes con
necesidades educativas especiales con o sin discapacidad, tienen que obtener una
educacion de calidad, eliminando barreras para un aprendizaje real, desarrollando

competencias, destrezas y habilidades que sirvan en el perfil de salida del bachiller.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA /ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

El capitulo desarrollado tiene como objetivo describir el proceso empleado en la
investigacion, consta de su enfoque, tipo de investigacion, asi como los métodos
empleados para la recoleccién de la informacion, cuidando que esta sea real y confiable,
para garantizar una propuesta de solucion viable y acertada, se relata también las técnicas e
instrumentos que se utilizd para obtener los datos, que fueron puestos a discusion y

analisis.

3.1 Enfoque de la Investigacion

La investigacion realizada se disefid con un enfoque mixto, puesto que es el que se
adapta al planteamiento del problema: Es cuantitativo puesto que hace referencia a
mediciones numéricas, cuyos datos arrojan resultados estadisticos, permitiendo establecer
patrones y comportamientos, que influyen en el problema planteado. Es cualitativo, porque
a través de los instrumentos aplicados se describe situaciones y caracteristicas de los

diferentes aspectos del problema de investigacion.

Puesto que el estudio propuesto sugiere identificar y establecer alternativas apropiadas
para abordar las necesidades emocionales y de comportamiento que surgen en los
estudiantes, este enfoque con una ventaja cualitativa que revela la identificacion de
referencias tedricas a necesidades emocionales / conductuales, donde se utiliza
informacién obtenida de entrevistas con profesores y el DECE; mientras que en lo
cuantitativo por la aplicacion de cuestionarios que permiten la determinacién numérica del

trato de resultados y la formacion docente impartida.
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3.2 Tipo de investigacion

Al permitir conocer las caracteristicas de la muestra de la poblacion, es una
investigacion de tipo descriptiva, la encuesta y la entrevista fue disefiada para generar
datos que respondan al problema planteado: Identificar y establecer alternativas apropiadas
para abordar las necesidades emocionales y de comportamiento que surgen en los
estudiantes, desde las variables del problema se toman en cuenta aspectos como:
Competencia docente en la atencion de los estudiantes con TND, estrategias
metodoldgicas para su atencién y actitud del docente frente a la problemética. Esta
investigacion describe las opiniones y las actividades que realizan los docentes, y se

visiona los mecanismos de solucion.

3.3 Métodos y técnicas de la investigacion

3.3.1 Métodos

Inductivo-Deductivo: siendo estos de nivel tedrico y complementario, puesto que, en
el primero se parte de premisas particulares para llegar a una conclusion amplia, en el
segundo se parte de ciertos aspectos generales para llegar a conclusién especifica, fueron
importantes en la obtencion de la informacion sobre el trastorno negativista desafiante y el

desempefio docente.

3.3.2 Técnicas e instrumentos de la investigacion

Al generar la investigacion con un tema tan delicado para los adolescentes, se empled
técnicas e instrumentos disefiados para obtener informacion relevante, que sustente la
investigacion y a su vez mantenga la prudencia y el respeto a los participantes, las mismas

que detallamos a continuacion.
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Entrevista

Dado que la entrevista es dirigida para un nimero limitado de personas, es aplicada al
personal del DECE y padres de familia que tienen hijos con TND. Cabe destacar que dicha
entrevista tuvo un total de 8 preguntas a padres de familia y 7 preguntas al DECE para
cada objeto estudiado, las cuales han permitido conocer los casos de necesidades
emocionales/conductuales internamente y sus percepciones de las estrategias ofrecidas en

cada hogar.

Encuesta

La aplicacién de la encuesta ha permitido identificar el conocimiento que los profesores
tienen sobre las necesidades emocionales/conductuales, este dispositivo se realiza de forma

digital con un total de 10 interrogantes.

Observacion de clases

La observacion de clases en el aula, es un sistema de acciones relacionadas, que no son
faciles de percibir debido a que hay muchas variables que inciden en el ejercicio de los
docentes. Sin embargo, a pesar de todas las limitaciones que pueda tener este proceso, si se
logra hacer con éxito ayudara a comprender y reflexionar, los aspectos de su desempefio

que necesitan mejorar y descubrir sus causas.

3.4 Poblacién y muestra

La poblacion general investigada en la Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”, ubicada en

el Cantdn Salitre Km. 7 y medio, lugar donde se detecta la problematica, es de: 10

docentes, 4 padres de familia que tienen hijos con TND y 3 representantes del DECE, un

total de 17 personas involucradas en el tratamiento de resultados.
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Muestra: La probabilidad de un evento es una relacion entre el nimero de casos
favorables y posibles para este evento, es decir, con caracteristicas similares o tan solas
con asumir que todos los casos son posibles. Entonces, la forma de establecer la
probabilidad es mediante el célculo de la probabilidad, la muestra no probabilistica de los

participantes se definid de la siguiente manera:

e 10 docentes: por la necesidad de abarcar las percepciones de todos los docentes,
se dividio las técnicas y los instrumentos de forma aleatoria, con el fin de tener
la mayor informacion posible, asi que se aplico la encuesta a 5 docentes siendo
el 50% de la poblacién, y a los 5 docentes restantes, se les aplico la ficha de
observacion de clase.

e 4 padres de familia: al ser una poblacién pequefia, se aplicé el instrumento de
investigacion a los 4, puesto que son que sus representados, tienen el TND.

e 1 representante del DECE: se trabajo en la investigacion con 1 de los 3
miembros del departamento, al ser el que més ha trabajado directamente con los
casos de TND.

Tabla 4. Poblacion y Muestra

Docentes Encuesta

Docentes Observacion de 10 5
clase

DECE 3 1

Padres de Familia 4 4

Total 27 14

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)
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3.5 Analisis, interpretacion y discusion de resultados

3.5.1 Entrevista Padres de Familia: Se contd con la participacion de 4 padres de
familia cuyos hijos tienen Trastorno Negativista Desafiante, puesto que es necesario tener
el punto de vista de ellos y conocer su nivel de compromiso, para resolver la problemaética.
La entrevista fue disefiada con 8 items, los cuales contenian diferentes aspectos del TND,
para generar informacién relevante que apoye a la propuesta de solucion, dando los

siguientes resultados:

1.- ¢ Esta consciente del Trastorno que tiene su hijo y sus consecuencias?

Los padres de familia que participaron en la entrevista, manifiestan estar conscientes de
lo dificiles que son sus hijos, Al inicio pensaban que eran conductas normales por su edad,
sin embargo, al pasar del tiempo su comportamiento en el centro educativo, cada dia era
mas dificil, lo que los llevo a tener contacto con psicologos y profesionales que dieron el

diagnostico.

2.- ¢Por qué piensa usted que se presentan estas conductas agresivas en sus hijos,

en el centro educativo?

Generalmente cuando no estan de acuerdo con alguna cosa o actividad, si no desean
hacerla y se les obliga, es cuando comienzan a presentar comportamientos groseros,
también cuando se les prohibe hacer algo o cuando se aburren, estas conductas no las,

presentan con todos los docentes.

3.- ¢Considera que los docentes, deben tener la capacidad para manejar el TND de

sus hijos?

Los padres de familia, estan conscientes que es dificil manejar la conducta de sus hijos,
y mucho mas para el docente que tiene otros estudiantes en el aula, por eso piensan que los
docentes deben tener mucha paciencia y comprension. Consideran que deben conocer
alguna estrategia para evitar esas conductas, por el momento cuando sus hijos se portan

inadecuadamente, los sacan del aula y los envian al DECE. Dicen que con esta accion no
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arreglan la problematica, al contrario, les invita a seguirse portando mal, si les aburre una
clase, se comportan mal y les mandan del aula, al ser repetitivo este comportamiento, hace

percibir que los estudiantes no lo toman como castigo, mas bien como un escape.

4.- ;Qué pedido harian a los docentes, frente a la problematica, que tienen sus

hijos?

Que tengan paciencia, estan conscientes de lo dificil que es la situacion, pero que sepan
comprender a sus hijos, su anhelo es que terminen sus estudios y sin su ayuda no lo

podrian lograr.

5.- ¢Cuales han sido sus acciones con respecto al Trastorno Negativista Desafiante

que presenta su hijo, dentro de la institucion educativa?

La primera accion realizada por los padres de familia fue el acercarse a hablar con el
tutor sobre la problematica, ya que este es el primer canal de comunicacion que usan los
docentes, para informar algo a los representantes legales, manifiestan haber hablado con
sus hijos, sin embargo por la poca experiencia sobre el tema, no tuvieron resultados, luego
tuvieron el acercamiento con el DECE, los cuales les dieron informacidn sobre las posibles
causas de sus comportamiento, sin embargo la recomendacion fue que consulten con un
psicélogo, especialista en casos de conducta. Se percibe su preocupacion e impotencia, al
no saber que mas podrian hacer.

6.- ¢La institucion educativa realiza escuela para padres, para orientarlos en la

participacion activa del proceso de sus hijos?

Se realizan formaciones sobre algunos temas, que ayudan a conocer las
responsabilidades de los padres y madres de familia, en la educacion de sus hijos, sin
embargo, no sé ha profundizado sobre el manejo de conductas agresivas, solo se los ve de

forma general.
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7.- ¢Piensa usted que los docentes deben formarse para saber como manejar el
TND?

Los padres de familia manifiestan que la Institucion educativa ha tomado en cuenta las
necesidades educativas fisicas de los estudiantes, pero las emocionales y afectivas adn falta

mucho, por eso consideran que si deben formarse.

8.- ¢Estd de acuerdo con el desarrollo de un sistema de talleres dirigido a los
docentes para mejorar la atencion de las necesidades afectivas / conductuales de los

estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante en Bachillerato General Unificado?

Los padres de familia apoyarian incondicionalmente esta iniciativa, sus hijos tendran la
oportunidad de mejorar su nivel educativo y tendrian mejores relaciones con el resto de
compafieros. Esta pregunta genero esperanza en los padres y madres y desde ya se

mostraron agradecidos.

3.5.2 Entrevista al Representante del DECE: Esta entrevista se realiz6 con la
colaboracidon de un representante del DECE, consta de 7 items, y su proposito fue conocer
la realidad de la problematica, desde el punto de vista profesional del departamento que
apoya a los docentes en la atencion de NEE en el aula, y es el nexo comunicativo, entre

docentes, estudiantes y padres de familia.

1.- ¢Usted cémo personal del DECE, me podria decir cuéles son sus funciones?

Respuesta: Como psicbloga de la institucion, la principal funcién es: apoyar a los
estudiantes con NEE asociadas 0 no a la discapacidad, ser soporte de los docentes para la
atencion a estos estudiantes, ademéas de mantener una comunicacion fluida con los padres
y madres de familia, para lograr que estos estudiantes alcancen aprendizajes significativos

y tengan un ambiente adecuado para lograrlo.

40



2.- ¢ Conoce usted de casos de Trastorno Negativista Desafiante que podrian existir

en la institucion educativa, especificamente en el bachillerato?

Respuesta: En la institucion educativa, hay varios casos de comportamiento
inadecuado, los cuales se han manejado a tiempo, sin embargo, en bachillerato se ha
identificado cuatro casos puntuales de este trastorno, siendo una molestia en especial para
los docentes, quienes han manifestado su descontento con estoy estudiantes, que no
respetan a sus comparieros ni a ellos, son casos que se debe trabajar en conjunto con los

padres y madres de familia.

3.- ¢Cudl es el principal comportamiento de los estudiantes de Bachillerato

General Unificado que presentan Trastorno Negativista Desafiante?

Respuesta: Existen muchos comportamientos de conductas inadecuadas, los mas

frecuentes y evidentes son:

e Cuestionan constantemente, se niegan a obedecer reglas y no les gusta seguir las
normas de convivencia.
e Se niegan a obedecer tareas que les asignan los adultos.

e Discute mucho con los adultos y tiene expresiones de ira constantemente.

4.- ¢Considera usted que los docentes poseen competencias para tratar
especificamente problemas de Trastorno Negativista Desafiante en los estudiantes de

la institucion?

Respuesta: Los docentes de la institucion son muy profesionales en el aula, la
experiencia en la educacion, los han preparado para cualquier evento, pero en este caso, Si
se les ha complicado, son conductas que antes no eran tipificadas como trastornos,

realmente ellos se sienten debiles ante estos casos, es un aspecto que se debe fortalecer.

5.- ¢Qué apoyo ha brindado a los docentes, en la atencion de estos casos de TND?

Respuesta: las acciones son varias, podemos enumerar las siguientes, conversaciones

con los estudiantes, para indagar la razon de sus actitudes. Reunion con padres y madres de
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familia, para llegar a acuerdos y compromisos para solucionar esta problemaética y

reuniones con los docentes para brindar apoyo desde las bases psicopedagogicas.

6.- ¢Desde su punto de vista, como podrian los docentes fortalecer la atencion a
estos estudiantes con TND?

Respuesta: Bueno, es muy complejo este trastorno, lo que primero debe el docente
hacer es saber como tratar a los estudiantes con este trastorno, al identificar conductas
inadecuadas, no corregir imponiendo autoridad, ya que estos estudiantes rechazan ese tipo
de figuras, estimular la confianza en los estudiantes a través del contacto visual y tomando
en cuenta lo que dicen, ellos necesitan ser escuchados, evitar etiquetar a estos estudiantes y
por sobre todo, entender que se rechaza sus comportamientos, pero nunca se rechaza a las

personas.

7.- ¢Esta de acuerdo con el desarrollo de un sistema de talleres dirigido a los
docentes para mejorar la atencion de las necesidades de los estudiantes con Trastorno

Negativista Desafiante en Bachillerato General Unificado?

Respuesta: Claro que si, esto generaria méas seguridad y confianza al docente, frente a
estos estudiantes, podrian ayudarlos en vez de rechazarlos, pienso que, si estan mas

preparados apoyarian a los estudiantes eficazmente, porque ganas de hacerlo si tienen.
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3.5.3 Encuesta a docentes: Se aplica esta técnica a 4 docentes que imparten su catedra
en el nivel de bachillerato, el objetivo de su aplicacion es evidenciar como visualizan la
problematica, cuales son sus necesidades y como asumen el reto de tener en sus aulas a
estudiantes con TND. EI cuestionario disefiado para esta investigacion consta de 10 items,

los cuales se detallan a continuacion:

1.- ¢Conoce algun caso de Trastorno Negativista Desafiante en el nivel de

bachillerato general unificado?

Tabla 5. Caso de TND en el nivel de bachillerato general unificado

Totalmente de 1 25%
acuerdo
De acuerdo 2 50%
En desacuerdo 1 25%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvaez (2021)

Anadlisis:

Al realizar el andlisis de este item, se identifica que el 25% de los encuestados
manifiestas estar totalmente de acuerdo, el 50% de acuerdo y un 25% en desacuerdo,
dando la percepcion de que la mayoria de los docentes estan conscientes de la

problematica.
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2.- ¢Se realiza una adecuada gestion para tratar casos de Trastorno Negativista

Desafiante en el nivel mencionado en la interrogante anterior?

Tabla 6. Realiza una adecuada gestién para tratar casos de Trastorno Negativista Desafiante.

Totalmente de 0 0%
acuerdo
De acuerdo 2 50%
En desacuerdo 1 25%
Totalmente en 1 25%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)

Anélisis:
Al realizar el andlisis de este item, observamos que las opiniones se encuentran
divididas, el 50% manifiesta estar de acuerdo, mientras que el 25% expresa su desacuerdo

y el restante 25% su total desacuerdo, resultados que seran contrastados con los datos que

se obtiene de la aplicacion de los otros instrumentos de investigacion.

3.- ¢Existe involucramiento o participacion activa de las partes interesadas en el

avance pedagdgico de los estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante?

Tabla 7. Existe involucramiento o participacion activa de las partes interesadas

Totalmente de 0 0%
acuerdo
De acuerdo 2 50%
En desacuerdo 1 25%
Totalmente en 1 25%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)

Analisis:
Se comienza a percibir una tendencia de opiniones divididas, puesto que el 50% de los
encuestados manifiestan estar de acuerdo, mientras que el 25% expresa su desacuerdo y el

otro 25% su total desacuerdo, percibiendo que el involucramiento activo de las partes

interesadas en el progreso educativo de los estudiantes con TND, es muy limitado.
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4.- ¢Se siente apto y capacitado para tratar y formar a estudiantes con Trastorno

Negativista Desafiante?

Tabla 8. Siente apto y capacitado para tratar y formar a estudiantes con TND

Escala de valoracion F %
Totalmente de 0 0%
acuerdo

De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 3 75%
Totalmente en 1 25%

desacuerdo

Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)

Analisis:
Siendo que el 75% de los docentes encuestados responden estar en desacuerdo y el

restante 25% en total desacuerdo, se evidencia una debilidad en este item, resultados que

dan una respuesta a las posibles causas de la problematica y también sus soluciones.

5.- ¢Aplica estrategias que le permitan fortalecer la formacion de los estudiantes
con TND?

Tabla 9. Aplica estrategias que le permitan fortalecer la formacién de los estudiantes con TND

Escala de valoracion F %)
Totalmente de 0 0%
acuerdo
De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 4 100%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvaez (2021)

Anélisis:
Las respuestas son un 100% en desacuerdo, los docentes no desarrollan actividades que
respondan a las NEE de los estudiantes con TND, la atencion a estos sujetos no esta

contemplada en sus planificaciones, aspecto que fortalece los items anteriores y pone a la
vista las debilidades a las que hay que atacar para la solucién de la problematica.
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6.- ¢La institucion le brinda capacitaciones sobre las diversas necesidades
educativas especiales que se pueden presentar en el aula y asi tomar las medidas

pertinentes?

Tabla 10. La institucién le brinda capacitaciones sobre las NEE

Escala de valoracion F %
Totalmente de 1 25%
acuerdo
De acuerdo 2 50%
En desacuerdo 1 25%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)

Anélisis:

Si sumamos los porcentajes del 25% que manifiesta estar totalmente de acuerdo vy el
50% de acuerdo, podemos identificar que este aspecto es una fortaleza, frente al 25% que
manifiesta estar en desacuerdo, percibiendo que la institucién si genera espacios

formativos para la atencion a la diversidad, aspecto a tomar en cuenta para una reflexion

mas profunda.
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7.- ¢Se plantean nuevas acciones de mejora por parte de las autoridades de la
institucion para contribuir en una mejor atencion en estudiantes con Trastorno

Negativista Desafiante?

Tabla 11. Acciones de mejora por parte de las autoridades de la institucion.

Totalmente de 0 0%
acuerdo
De acuerdo 2 50%
En desacuerdo 1 25%
Totalmente en 1 25%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)

Anélisis:
Este item tiene valoraciones del 50% de acuerdo, un 25% en desacuerdo y el restante
25% en total desacuerdo, generando una controversia con los resultados del item anterior,

esperando contrastar con los datos que se obtenga de los otros instrumentos de

investigacion.

8.- ¢Considera que la institucion educativa en conjunto con el DECE y docentes
deben acogerse a nuevas propuestas que admitan un mejor tratamiento para el

Trastorno Negativista Desafiante que presentan algunos estudiantes?

Tabla 12. Nuevas propuestas que admitan un mejor tratamiento para el Trastorno Negativista Desafiante

Totalmente de 4 100%
acuerdo
De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvaez (2021)

Andlisis:

El resultado obtenido de un 100% totalmente de acuerdo, abre las posibilidades de que
la posible propuesta de solucidn, es viable y se la debe aplicar ahora que los docentes estan

con disponibilidad.
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9.- ¢Estaria dispuesto a poner en practica estrategias sobre necesidades afectivas /
conductuales de los estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante para fortalecer

la formacién de los estudiantes?

Tabla 13. Estrategias sobre necesidades afectivas / conductuales de los estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante
para fortalecer la formacion de los estudiantes

Totalmente de 2 50%
acuerdo
De acuerdo 2 50%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)

Anélisis:
Los resultados obtenidos de un 50% totalmente de acuerdo y el restante 50% de

acuerdo, fortalece las percepciones del item anterior, los docentes estan dispuestos a

desarrollar estrategias para mejorar la atencion a los estudiantes con TND.

10.- ¢ Esta de acuerdo con el disefio de un sistema de talleres dirigido a los docentes
para la atencién de las necesidades afectivas / conductuales de los estudiantes con

Trastorno Negativista Desafiante en Bachillerato General Unificado?

Tabla 14. disefio de un sistema de talleres dirigido a los docentes para la atencion de las necesidades afectivas /
conductuales de los estudiantes con TND

Totalmente de 2 50%
acuerdo
De acuerdo 1 25%
En desacuerdo 1 25%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Total 4 100%

Fuente: Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”
Elaborado por: Narvéez (2021)

Anélisis:
Los resultados arrojados por las respuestas de los docentes manifiestan que el 50% esta
totalmente de acuerdo, el 25% de acuerdo y un 25% en desacuerdo, aunque hay un

porcentaje negativo, la mayoria manifiesta estar dispuesto a participar en talleres

formativos sobre la atencion a estudiantes con TND.
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3.5.4 Observacion de Clase: De la poblacion total de 10 docentes, se realizd una
observacion de clases a 5 de ellos, verificando que no sean los mismos que participaron en
la encuesta, se planted aspectos generales que deben plantear los docentes, previo, durante
y después de la clase, dando los siguientes resultados.

Tabla 15. Ficha de observacién de clases.
Escala Valoracion
1 No logrado

2 Medianamente logrado
3 Logrado

4 Logro destacado
5

No aplica
No. Indicadores Escala de Valoracion
ANTES DE LA CLASE 1 2 3 4
1 Planificacion centrada en la atencién a TND 3 2
2 Selecciona actividades que promueven el pensamiento 4 1
critico, fundamentandose en revision bibliogréfica.
El docente ha sido puntual la clase. 5
Integra las Tics. 1 4

Plantea la intencionalidad de la clase. 4 1

o o1 A W

Predispone al grupo antes del trabajo. 5
DURANTE LA CLASE
7 Parte desde los saberes previos de los estudiantes. 5

8 Expresa consignas claras y precisas. 2 3

9 Propicia momentos durante la clase que permitan 5
evaluar si el proceso de ensefianza y aprendizaje es
significativo.
10  Desarrolla permanentemente habilidades y destrezas 4 1

orientadas al logro de habitos.

11  Motiva el trabajo individual y cooperativo. 3 2
12 Formula preguntas a los estudiantes con TND 5
13  Utiliza estrategias activas. 4 1
14 Integra varias areas de estudio. 5

15  Muestra asistencia permanente a los estudiantes que lo 5
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requieran, en especial de los casos de TND.
DESPUES DE LA CLASE
16  Promueve la busqueda bibliografia e investigacion. 4 1
17  Utiliza alguna estrategia para comprobar si se cumplio 2 3

la intencionalidad de la clase.
Elaborado por: Narvaez (2021)

Previo a la aplicacion del instrumento se llevd a cabo una reunidn informativa, para
explicar el propoésito de la observacion, evitando que los docentes se sientan presionados o
evaluados, expresandoles que actien de manera natural durante el proceso, un detalle que
se toma en cuenta, es que los docentes expresaron que, con la observacion, podran
observar el inadecuado comportamiento de los estudiantes con TND, percibiendo que ellos
se predisponen a esas actitudes. Previo a empezar las clases se revisa su planificacion y se
observa que no se tiene considerado la atencidn a las NEE de los estudiantes, en especial
de aquellos que sufren de TND. Se observa que la mayoria de las clases son muy
estructuradas, niegan la oportunidad de que los estudiantes expresen lo que saben del tema
o manifiesten sus opiniones. Durante el desarrollo de la clase, se observa que los docentes
tienen toda la informacién cientificamente detallada, evitando la posibilidad de realizar
una investigacion, acciones que comienzan a generar cierta molestia en los estudiantes,
comenzando a aparecer ciertas expresiones de desagrado en especial de los adolescentes

con TND. Luego de la clase se comparte las tareas a realizar y se termina.

Al realizar una conversacion luego de la observacion de clases, la mayoria de los
docentes manifiestan que deben ser asi las clases, ya que, si se hace méas activa, los
estudiantes molestan mucho, tienen la sensacion que si se realiza conversatorios, debates y
otras actividades de ese tipo, los estudiantes con TND, tienen el espacio para generar
problemas. Se genera la percepcion de que los docentes evitan tener eventos desagradables
con los estudiantes, por eso tienen muy estructuradas sus clases, evidenciando monotonia
en el ambiente educativo, y por afiadidura el aburrimiento del alumnado, que por respeto

no lo manifiestan, algo que no pueden controlar los estudiantes con TND.
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3.6 Discusion de los Resultados de los Instrumentos

Tomando las percepciones y los resultados obtenidos con los instrumentos aplicados,

como base para la propuesta de solucion a la problematica se concluye:

{1 La cultura de evaluacion e investigacion, no es muy aceptada por la comunidad
educativa, los participantes en la misma, presentaron cierta resistencia a la
aplicacion de los instrumentos, los padres al inicio de la entrevista, estaban
nerviosos, pensaron que iban a ser juzgados, actitud que fue necesaria tranquilizar,
con un dialogo previo, en especial con los docentes que participaron en la
observacion de clases.

[ Los resultados obtenidos en los tres instrumentos aplicados, hacen ver la necesidad
de buscar soluciones emergentes con sustento cientifico y organizado, que generen
una adecuada atencion a los estudiantes del bachillerato con TND, de la Unidad
Educativa Bilingiie “Tejar”

[] Se percibe en todos los actores que participaron en la investigacion, un nivel de
preocupacion y el deseo de buscar alternativas de solucion. Los docentes presentan
una preocupaciéon por los eventos suscitados por los estudiantes, asi como la
aceptacion de sus debilidades ante la problemaética, datos que se pueden evidenciar
en la encuesta y en la observacion de clase.

] En la observacién de clase, se evidencia la falta de adaptaciones curriculares que
tomen en cuenta de la NEE que presentan los estudiantes con TND, esto puede
estar ocurriendo por desconocimiento al trastorno, dato que se percibid en la
encuesta, tomando en cuenta que antes no se lo tipificaba como una enfermedad,
mas bien se lo veia como una conducta tipica de los adolescentes.

[ Los resultados obtenidos en los tres instrumentos aplicados, confirma la necesidad
y la viabilidad de implementar un sistema de talleres formativos, dirigido a los
docentes del bachillerato general unificado, orientado a desarrollar competencias
de manejo y atencion de los casos de estudiantes con Trastorno de Negatividad
Desafiante.

1 Los padres de familia, piden ayuda y comprension a los docentes, piden paciencia y
tolerancia para sus hijos, pedido que debe ser acogido por toda la comunidad

educativa.
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3.7. Triangulacion de los instrumentos aplicados

Al realizar la triangulacion de los resultados de los tres instrumentos aplicados en esta

investigacion se desarrollo el siguiente proceso:

Revision de los resultados

Interpretacion Triangulacion de los

de resultadns

resultados

A 4

Figura 1. Triangulacion de los instrumentos aplicados
Elaborado por: Narvéez (2021)

Técnicas e instrumentos utilizados:
e Entrevista: Técnica e instrumento aplicado a 4 padres de familia de estudiantes
con TND.
e Entrevista: Aplicada a una representante del DECE.
e Encuesta: Aplicada a 5 docentes del bachillerato general unificado.

e Ficha de observacion de clase: aplicado a 5 docentes.

Tabla 16. Triangulacién de resultados.

Conocimiento Los padres de familia, Los docentes, estan Por el poco
del TND aunque con ciertas informados de este conocimiento del tema,
limitaciones, conocen trastorno, sin  no se evidencia que se
del trastorno de sus embargo, es algo consideren las
hijos. nuevo para ellos, son necesidades de estos

términos que antes no estudiantes, las clases
El DECE, desde su

rol, ha informado a los

existian, aceptan que carecen de adaptaciones
no saben  como
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Consecuencias

del Trastorno

Manejo
TND

Formacion

del

padres y docentes de
las caracteristicas del
TND.

EL representante del
DECE, expresan que
los estudiantes, con
TND, constantemente
manifiestan conductas
agresivas 'y que les
dificulta compartir

con adultos.

Los padres de familia,
manifiestan que esas
actitudes también las

repiten en el hogar.

Tanto los padres de

familia como el
representante del
DECE, son

conscientes de que ese
aspecto es necesario

fortalecer.

manejar a los
estudiantes que
presentan este
trastorno.

Los docentes

manifiestan que dafian

el ambiente escolar.

docentes
de

frente a

Los son

conscientes sus
limitaciones

esta problematica.

que atiendan las NEE.

El desarrollo de las
clases de forma muy
estructurada y
mondtona, produce

aburrimiento en los
estudiantes con TND,
los cuales comienzan a
demostrar ~ conductas

inadecuadas durante la

clase.

Se  evidencia  que,
dificilmente los
docentes pueden
prevenir o evitar la

manifestacion de estos
comportamientos en el

aula.

Todos los participantes en la investigacion, aceptan que con una

formacion adecuada, sobre el manejo de los estudiantes con TND, es

necesario, y estan de acuerdo en capacitarse, si existiera esa posibilidad.

Elaborado por: Narvaez (2021)
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CAPITULO IV:

PROPUESTA DE SOLUCION/DESARROLLO DEL TEMA

4.1 Titulo de la propuesta

Talleres para desarrollar competencias docentes en la atencion de los casos de estudiantes

con trastorno de negatividad desafiante.

4.2 Objetivos

4.2.1 Objetivo general

Capacitar a los docentes en competencias para la atencion de las necesidades
afectivas/conductuales de los estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante leve en

Bachillerato General Unificado de la Unidad educativa Bilingle Tejar.

4.2.2 Objetivos especificos

e Sensibilizar a los docentes acerca de la importancia del uso de estrategias
adecuadas para una mejor atencion a las necesidades afectivas/conductuales en
estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante leve en Bachillerato General
Unificado.

e Brindar un sistema de talleres de capacitacion docente en temas sobre el Trastorno
Negativista Desafiante leve para una atencion adecuada a las NEE de estos

estudiantes.
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4.3 Justificacion

Se reconoce que el TND Trastorno Negativista Desafiante, conlleva la presencia de
problemas interpersonales desde diferentes ambientes, en el familiar, con amistades y
educativo. Este Ultimo, es el que actualmente se ha visto afectado segun el desarrollo de
esta investigacion, por la presencia de estudiantes que mantienen dicho trastorno, lo que ha
dejado consigo un bajo rendimiento académico no acorde con su inteligencia. Una de las
principales causas de lo mencionado, es la escasa utilizacion de estrategias que permitan
mejorar las emociones, autoestima, estado animico depresivo, frustraciones, enojos,
pérdida de calma, entre otros afines en los estudiantes con TND leve, cuyo objetivo es
capacitar a los docentes en competencias para la atencion de las necesidades
afectivas/conductuales de los estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante en
Bachillerato General Unificado de la Unidad educativa Bilinglie Tejar.

Por otra parte, vale aclarar que esta propuesta se respalda por el Ministerio de
educacion, en el reglamento General de la Ley Organica de Educacién Intercultural

(2015), en el capitulo 111, articulo 10, donde expresa:

Las instituciones educativas pueden propuestas innovadoras para el proceso
de ensefianza-aprendizaje, resulta importante mejorar las practicas de los
docentes desde el cambio 0 mejoras en conocimiento y habilidades, ya sea
desde un nivel individual o grupal, y para esto se necesita modificaciones en
las planificaciones curriculares, aplicacion de nuevas metodologias,
estrategias, recursos y procesos. Estas acciones son descritas como
innovaciones educativas para ser enmarcadas en la creacién de

comunidades educativas (pag. 4).

En concordancia con lo mencionado, se plantea un disefio de propuesta que consiste en
un sistema de talleres que den respuesta a las necesidades que actualmente presenta el
contexto estudiado, en este caso la Unidad Educativa Bilingtie Tejar, en la cual asisten

estudiantes con trastorno Negativista Desafiante, especificamente en el nivel de
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Bachillerato General Unificado, lo que requiere tener una pronta respuesta de mejores

practicas de acompafiamiento por parte del personal docente y personal del DECE.

De este modo, se muestra el disefio del sistema de talleres para el nivel educativo en
mencidn, donde a su vez se muestran las méas idoneas estrategias que permitan fortalecer
las acciones de los docentes en el aula y asi brindar un mejor acompafamiento y
seguimiento a los estudiantes que presentan el TND. Para que los docentes desempefien de
manera apropiada cada uno de los talleres, es fundamental que estos tengan una previa
orientacion sobre el proceso de desarrollo de los mismos, por esto, la orientacion en

docentes sobre los talleres de TND es primordial para alcanzar los resultados deseados.

4.4 Descripcion de la propuesta

La propuesta de investigacion actual aborda elementos como la preparacion del docente
y la atencion a la necesidad del contexto, siendo el TND. En este contexto, es fundamental
la necesidad de plantear un plan de atencién que cubra las rutas atencionales en el aula
para estudiantes con TND. Esta accion permite a los docentes brindar una educacién calida

y de calidad, evaluando el progreso de cada estudiante con el trastorno a tratar.

A su vez, esta propuesta contribuye a mejorar las competencias profesionales de los
docentes encargados de la atencién diaria de los estudiantes con TND, ademas de
fortalecer las acciones del DECE, quienes en conjunto con el resto de la comunidad
educativa velan por el desarrollo integral y condiciones de aprendizaje de dichos
estudiantes. En respuesta a ello, se propone un sistema de talleres para docentes, los que
tienen como finalidad fomentar sensibilizacion en los docentes para atender las
dificultades que enfrentan los estudiantes con necesidades afectivas/conductuales de nivel
de Bachillerato General Unificado que son evidentes antes de ingresar a la institucion

educativa y se hacen evidentes al momento de interactuar en el contexto escolar.
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Por esta razon, es importante proponer actividades especificas que permitan a los
docentes desarrollar la atencion, la escucha, la derivacion y la vigilancia. Esta propuesta
ayuda a estudiantes que apoyan necesidades de TND, con docentes competentes en
estrategias para mejorar el ambiente de aprendizaje y padres que se encuentran en la
participacion constante con las instituciones educativas para apoyar la formacion y el rol
comunitario, todos con un objetivo en comun que es la formacion de estudiantes de forma

integral.

El disefio de los talleres contempla, varios aspectos importantes, investigados en el

marco tedrico de este trabajo, contemplando especificamente los siguientes aspectos:

e Competencias: toma referencia en las competencias personales y
emocionales, como base fundamental.

e Formacion: la formacion en la inclusion, especificamente en atender las
necesidades de los estudiantes con NEE.

e Espacios y condiciones: Competencias docentes, en aspectos como: crear
entornos de aprendizaje, adaptaciones curriculares, seleccion de estrategias y

metodologias adecuadas para la atencién a la diversidad, evaluacion.

Los apartados antes mencionados generan la propuesta estd compuesta de dos etapas

que son:

1. Sensibilizacion.

2. Formacion.

Estas etapas fueron pensadas desde las necesidades encontradas en la investigacion y

tienen las siguientes acciones:

Tabla 17. Etapas de la propuesta.

Etapas Acciones

1.- Sensibilizacion Esta etapa tiene como objetivo, la
concienciacion de la comunidad
educativa. Se busca generar
emociones y sentimientos que
estimulen la accién solidaria,
basada en la empatia,
comprension y tolerancia hacia
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4.5. Cronograma de Talleres

los estudiantes con TND.

2.- Formacion

Esta etapa tiene como objetivo,
desarrollar en las docentes
capacidades para una atencidn
adecuada a los estudiantes con
TND. Ampliar la informacion
sobre el trastorno y generar
acuerdos y compromisos para la
aplicacion de nuevas estrategias
en el aula que atiendan las
necesidades de estos estudiantes.

Elaborado por: Narvéez (2021)

En los talleres se desarrolla una metodologia activa, que persigue promover la

participacion y el intercambio entre los participantes, partir desde sus experiencias y

construir un nuevo conocimiento que responda a la problemética encontrada. Para lograr lo

propuesto se plantea los siguientes talleres:

Tabla 18. Cronograma de talleres

Taller Actividades Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Enero
1 Sensibilizacion
del docente ante
TND-
2 Gestion de las
emociones.
3 La importancia de
las habilidades
sociales
4 Resolucion de

conflictos

“Preparandonos
para gestionar el
TND en el aula”
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5 Competencias
docentes
“Generando
ambientes de
aprendizaje”

6 Competencias
docentes
“Aportes
pedagdgicos a las
NEE”

7 Habilidades de
escucha “Alertas
y Negociacion”

8 Estrategias
Metodoldgicas
activas

9 Adaptaciones
curriculares.

10 Competencias de
los docentes
frente al TND.

Elaborado por: Narvaez (2021)

4.6. Factibilidad de aplicacion

Se toma en cuenta los resultados procedentes de la investigacion realizada previa al
desarrollo de la propuesta de solucion, se establece que esta se desarrollara en el contexto
educativo de la Unidad Educativa Bilinglie “Tejar”, especificamente en el bachillerato

general unificado.

Se parte desde la importancia de la problematica, organizacion, componentes, primicia
e impactos la propuesta se considera factible para su aplicacion, considerando que esta no
se limita solo a mejorar las capacidades y habilidades docentes, frente a los casos de
trastorno Negativista Desafiante, también va orientada a mejorar la calidad de vida de los

estudiantes y contribuir a perfeccionar los procesos de inclusién. Desde su disefio se define
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que su desarrollo no implica grandes recursos materiales, humanos y tecnolégicos, frente a
los magnos beneficios, se confirma su factibilidad pues posibilita incidir en la creacion de
estrategias didacticas metodoldgicas y en el desarrollo de ambientes de aprendizajes méas
adaptables a las necesidades de los estudiantes.

Para el desarrollo de la propuesta de solucidn se requiere varios recursos que se detalla

a continuacion:

4.6.1 Recursos humanos:

= Docentes
= Estudiantes
= Experto

4.6.2. Recursos materiales:

Los recursos materiales a utilizar en la propuesta, en su mayoria existen en la unidad

Educativa, detallandose a continuacion:

e Materiales didacticos: Papel o material impreso, Libros, manuales, revistas,
Fotografias, fotocopias.

e Material fungible: Lapiceros, boligrafos, ceras, rotuladores, Folios, cartulinas,
papel charol, Cuadernos, libretas, Poster y carteleria, Tijeras, reglas, grapadora.

e Recursos Tecnoldgicos: Reproductores de audio y video, Proyectores, Portétiles o
Tablets. Impresoras, Escéneres, Videos, audios, Diapositivas.

4.7. Andlisis General de la Factibilidad

La factibilidad de esta propuesta en relacion al tiempo es considerada dentro de tres
meses y medio, analizando la necesidad de los recursos humanos y materiales, se evidencia

su factibilidad, condiciones que garantizan su ejecucion.
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La contribucion que la propuesta de solucion aporta en el ambito educativo y social es

factible porque:

e Contribuye a la situacién actual que atraviesa el sistema educativo, en la ensefianza

bajo modalidad virtual, se invita a padres de familia, personal docente y personal

del DECE, a formar parte del desarrollo de esta propuesta con el fin de alcanzar el

objetivo deseado que es mejorar la formacion de los estudiantes que presentan el
TND.

e Aporta a la solucion de la problematica, en concreto en la Unidad Educativa

Bilingiie “Tejar”, en el bachillerato general unificado.

e L 0s recursos son minimos y su mayoria ya existen.

e Es un proyecto que, a través de su aplicacion y resultados, puede ser ejemplo para

otros niveles educativos y otras instituciones educativas,

4.8. Alcance

La presente propuesta esta elaborada para la Unidad Educativa Bilingie
“Tejar”, especificamente para 4 estudiantes del bachillerato que poseen un
trastorno negativista desafiante y 10 docentes que dictan sus catedras en
mencionado nivel educativo.

La propuesta abarca Unicamente las competencias y habilidades que deben
tener los docentes para el manejo y atencion de estudiantes con trastorno
negativista desafiante.

La propuesta no pretende Unicamente fortalecer el ambito educativo, se
extiende al desarrollo de la empatia, comprensién y otros aspectos

complementarios del mundo social.

Un aspecto fundamental a tomar en cuenta, es que las conductas negativas, son ahora

muy frecuentes en los adolescentes, entonces este trabajo podria contribuir a futuro como

un ejemplo a aplicar en otras instituciones educativas.
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4.9. Limitaciones

En el andlisis reflexivo, también se considera la complejidad de la problematica, las

condiciones que se necesita generar y la responsabilidad que cada uno de los actores de la

comunidad educativa, tiene. ES por eso que se considera que en su aplicacion se debe

proveer las posibles limitaciones que pueden presentarse,

La modalidad virtual de las clases, evita generar vinculos afectivos entre los
docentes y los estudiantes.

El poco tiempo que los docentes tienen para actividades extracurriculares y el
miedo a adquirir compromisos frente a este tipo de problemaéticas.

El escaso acompafiamiento de los padres al proceso educativo de los
estudiantes con TND leve.

Escaso compromiso de los docentes al momento de desarrollar las adaptaciones
curriculares necesarias para la atencién de los estudiantes con TND leve.

Que el sentir del docente frente al desarrollo de la propuesta de solucidn, se

forzado o lo sienta como obligacion.

4.10. Beneficiarios directos e indirectos

Desde la idea original, la propuesta de solucion estuvo orientada a los docentes

como beneficiarios directos y al resto de la comunidad educativa como beneficiarios

indirectos, sin embargo, hay que destacar los multiples beneficios que esta tiene, Desde

una mirada pedagdgica, humana y social esta propuesta permitira:

Ambito educativo: Al ser un tema poco conocido, se fortalecera el
conocimiento sobre el Trastorno Negativista Desafiante, sus caracteristicas y su
manejo en adolescentes que lo padecen.

Ambito profesional: los docentes seran capaces manejar eventos, donde se
presenten conductas inadecuadas de los estudiantes con TND, cuidando la
integridad de todo el grupo de la clase.

Ambito social: Los estudiantes con TND, seran incluidos de una forma mas

activa en el trabajo de aula y mejoraran las relaciones con el resto del grupo.
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Los principales beneficiados:

e Docentes: Tendran un mejor desempefio en el proceso de la inclusion educativa.

e Estudiantes: al ser atendidos acorde a sus necesidades tendran un mejor desarrollo

en su proceso educativo.
e Familias: podréan evidenciar el progreso de sus hijos en el proceso educativo y

tendrén apoyo con su desarrollo social.
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4.11. Esquema de la propuesta

Talleres para desarrollar competencias docentes
en la atencion de los casos de estudiantes con

trastorno de negatividad desafiante leve.

ETAPAS

Capacitar a los docentes en competencias
para la atencién de las necesidades
afectivas/conductuales de los estudiantes
con Trastorno Negativista Desafiante
leve en Bachillerato General Unificado
de la Unidad educativa Bilingie Tejar.

Figura 2. Cuadro del sistema de organizacion
Elaborado por: Narvaez (2021)

Etapa de Sensibilizacion

Taller 1: Sensibilizacion a la
comunidad educativa TND

Taller 2: Gestion de las
emociones

Taller 3: La importancia de las
habilidades sociales.

Taller 4: Resolucion de
conflictos “Preparandonos para
aestionar el TND en el aula”

/ Etapa 2 Formacion \

Taller 5: Competencias docentes
“Generando ambientes de
aprendizaje”

Taller 6: Competencias docentes
“Aportes pedagdgicos a las NEE,
docente Inclusivo”

Taller 7: Habilidades de Escucha
“Alertas y Negociacion”

Taller 8: Estrategias Metodoldgicas
Activas.

Taller 9: Adaptaciones
Curriculares.

Taller 10: Competencias de un
docente frente al TND.

/
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4.12. Desarrollo de los talleres
TALLER #1

Sensibilizacion de la Comunidad Educativa ante TND
Objetivo:

Sensibilizar a la comunidad educativa para una intervencion efectiva y afectiva, durante

el proceso escolar de estudiantes con TND.
Descripcion:

Con este taller se pretende que la comunidad educativa se concientice sobre la
importancia de atender las necesidades afectivas conductuales de los estudiantes. A traves
del taller se busca que el educador logre responder a la diversidad en el aula e incluir a los
estudiantes en la comunidad educativa para mejorar la convivencia y lo mas importante a
educar a los jévenes en la igualdad de oportunidades. Para tener una actitud relacional con

naturalidad se requiere aceptar la inclusion y habituarse con la diversidad.

El taller se desarrollara mediante un eje transversal sobre temas como las barreras
sociales, de comunicacion y fisicas, ademas de la inclusién escolar. Se reflexionara de
como se puede colaborar con las personas que tienen alguna necesidad educativa para

favorecer la igualdad de oportunidades.
Los principales pasos son:

e Proponer a los docentes acercarse a la realidad que viven los estudiantes con
TND

e EI docente demostrard una accion de la vida cotidiana, considerando la
limitacidn que tienen las personas con TND.

e El facilitador debera formar equipos de 4 personas (docentes)

e EIl primer equipo debera seleccionar a uno de sus integrantes para que este se
coloque bolitas de algodon en los oidos, mientras que el resto de sus
compafieros lo guian para que realice una actividad.

e El segundo equipo debera escoger a un integrante, a quien le ataran los brazos

con un pafuelo y luego este proceda a comerse una manzana.
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El tercer equipo vendara los ojos a uno de sus integrantes, quien debera
interpretar una frase que el facilitador escribird en un papel y que el resto de
integrantes debera descubrir.

El tiempo que tendra cada equipo sera de 15 minutos.

Al culminar los equipos de trabajo deberdn compartir experiencias segun la
actividad que realizaron

El facilitador deberd cuestionarlo con interrogantes como: ¢Qué le resulté méas
costoso?; ¢Cudl es el contexto que considera mas dificil para desenvolverse?;

¢ Cémo se sintieron?

Como parte esencial de la formacion tomar consciencia, esto se desarrolla
tomando en cuenta sus emociones, por eso se les pregunta ;Cémo se sienten
frente a los casos de TND? La consigna clara es que deben solo decir cédmo se

sienten con 3 palabras, luego de escuchar sus expresiones, no se reflexiona.

Para finalizar esta jornada de sensibilizacion, se les invita a ver un video que

detalla brevemente el TND.

El profesor en Lo mismo de nuevo eustanasi
ya, ya a inspectoria

o) 0:30/3:31

TRASTORNO OPOSICIONISTA DESAFIANTE

Figura 3. Video representativo del taller # 1.
Fuente: Sanhueza (2017)
Elaborado por: Narvaez (2021)
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Recursos:

e Pafiuelo grande para taparse los o0jos o antifaz para dormir.
e Bolitas de algoddn o audifonos.
e Hoja de papel bond.

e Vendas, manzana.
e Proyector, video.
Tiempo:
40 minutos
Evaluacion:

Cada docente tendra que decir cudl es su sentir, luego de ver el video, con preguntas
generadoras como: ¢Cambio su sentir, luego de ver el video? ;Comprende que el TND,
tiene sus origenes y esto no solo es una etapa de mala educacion del estudiante? No se
profundiza en el tema, porque el objetivo es sensibilizar, este taller solo es el primer

acercamiento al tema, pero ya plantea posibles causas y posibles soluciones.
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Objetivo:

TALLER #2

Gestion de las emociones

Reconocer la importancia de las emociones en las acciones de los estudiantes con TND

para identificar la forma de gestionarlas.

Descripcion:

e Observar el video “Emociones para adolescentes, psicologia

> >l o) 440/877

Emociones para adolescentes, psicologia

Figura 4. Video representativo del taller # 2
Fuente: Ulli (2020)
Elaborado por: Narvaez (2021)

e Discusion en grupos sobre el tema la importancia de las emociones en los

adolescentes.

e Conformar 4 equipos con todos los docentes, cada uno expresara de qué manera

se puede gestionar las emociones en el aula ”

1.
2.
3.
4.

Grupo 1: con la técnica del semaforo.
Grupo 2: la rueda de opciones.
Grupo 3: ejemplo de como gestionar de la tristeza.

Grupo 4: ejemplo de como gestionar la ira.

e Luego un representante de cada equipo, expondra las ideas que han elaborado

como grupo. Se realizara la técnica lluvia de ideas sobre las experiencias vividas

con sus estudiantes.
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e EIl capacitador sefialara los indicadores mas importantes a la hora de delegar
responsabilidades en los adolescentes (Disposicion ante las tareas planteadas,
asumir las consecuencias de sus actos, cumplimiento de sus obligaciones.) y
coémo esto permite la atencion a las necesidades afectivas. Ademas, se sefialara
el rol del docente en el acompafiamiento al estudiante frente a problemas
conductuales.

e Se reflexionard sobre la necesidad de persuadir a los educandos en ser
responsables en sus acciones y gestionar sus emociones.

e Al finalizar los docentes contaran alguna experiencia en su adolescencia que los

pudo haber catalogado como rebeldes.
Recursos:

e Revistas, periddicos, fotografias
e Goma
e Tijeras
e Papel
e Lapiz
e Proyector y video.
Tiempo:
2 horas

Evaluacion:

Cada docente tendra que decir 1 desventaja de no tener disposicion ante las tareas
planteadas, después mencionarad una estrategia para ensefiar a asumir las consecuencias de
los actos a sus estudiantes, y el mal manejo de sus emociones, finalmente sefialard una
ventaja del cumplimiento de las obligaciones. El capacitador hara énfasis en que los
indicadores sefialados deben ser trabajados con los educandos de forma transversal en las

diversas actividades que se desarrollan en el aula.
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TALLER #3

La importancia de las habilidades sociales
Objetivo:

Establecer acciones que permitan a los docentes el reconocimiento y valoracion de

habilidades o cualidades en el &mbito social de sus estudiantes.
Desarrollo:
El coordinador lee al grupo la siguiente historia: EI ndufrago

“Un barco en el que viajan una persona emocional, una persona con problemas
conductuales, una persona con bulimia, una deportista, una vendedora, un sacerdote, un
representante politico, una psicéloga y un drogadicto, tras una terrible tormenta naufraga,
pero sélo hay un bote con capacidad para 6 personas, que seran las Unicas que se puedan

salvar”.

Posteriormente, se indica a los participantes que tendran 10 minutos para escribir a
¢cudles 6 personas salvarian y por qué? Ademas, deberdn especificar el porqué de las
personas que no salvarian. Puede ocurrir que en algunos casos no tengan un argumento

concreto.

Luego, se forman subgrupos de 4 o 5 personas y se comparten las decisiones tomadas.
El grupo debera llegar, en un plazo de 15 minutos, a un consenso y elaborar una lista de las

personas que salvarian y por que.

Cada grupo nombrara a un portavoz quien dara a conocer su eleccién. En una pizarra se
escriben las personas que serian salvadas. No se podran generar debates hasta que todos

los grupos expongan los argumentos.

El capacitador a partir de las respuestas de los docentes sobre a quién salvaria
cuestionara el porqué de su eleccion, debe considerar que sera muy usual que los
participantes se inclinen hacia los perfiles positivos y elegirdn para salvar a quienes

cumplan con ese perfil.

A partir de lo observado en la dinamica quien dirige el taller realizara la comparacion

entre lo que sucedio con la historia del ndufrago y lo que ocurre en el salon de clases.
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El capacitador debera reflexionar con los docentes sobre la diversidad que se encuentra
en el aula y la importancia de no etiquetar sin conocer la realidad de cada estudiante,

puesto que dicha accidn podria considerarse como discriminacion.

Para terminar la jornada se les pregunta ¢Qué es la discriminacion? Solo se permite a
dos docentes dar sus conceptos, y se les invita a ver el video “La DISCRIMINACION/

Estereotipos, prejuicios”

La Discriminacion

Estereotipos }

*Prejuicios

M o) 016/549

#EducacionCiudadana #ContenidosDeSecundaria

La DISCRIMINACION | Estereotipos, Prejuicios y Discriminacién | Explicacién y Ejemplos

Figura 5. Video referencial del taller # 3
Fuente: Ensefianza y herramientas digitales (2021)
Elaborado por: Narvaez (2021)

Recursos:

e Papel

e Boligrafos
Duracion:
1 hora
Evaluacion:

Se realiza un pequefio didlogo en torno a la discriminacion y los prejuicios, para

después reflexionar que toda conducta o accién de la sociedad y sus miembros es por una
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causa, y esta debe ser entendida y tolerada. Los docentes deberan mencionar dos
cualidades o habilidades de sus estudiantes con énfasis en aquellos que presenten

dificultades en el aula con TND.
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TALLER #4

Resolucion de conflictos

“Preparandonos para Gestionar el TND en el aula”
Objetivos:

Establecer habilidades de comunicacion que permitan a los docentes resolver conflictos

presentados en el salon de clase, con énfasis en los estudiantes con TND.
Desarrollo:

Esta actividad pretende que los participantes aprendan a solucionar conflictos dentro del
aula con sus estudiantes, gestionando asi de una manera idénea los eventos donde se

evidencie el TND.

1. Se separa el grupo de docentes en dos grupos de 5 personas y después deben
recordar o imaginar una situacion en la que haya un conflicto dentro del sal6n de
clase

2. Cada grupo deberd escribir un guion corto que debe contener los siguientes

elementos:
Adolescentes
Una acusacion entre estudiantes
Docente mediador
Docente autoritario
Solucién mediante el dialogo

3. Mencionado guion no puede tener nombres reales de estudiantes, debe ser todo
ficticio, eso mantendra al docente claro en la accion y no en la persona.

4. Se dard 15 minutos a los participantes para que organicen su dramatizacion en
equipo. Luego tendran 10 minutos para presentarla y al finalizar se hace una
reflexion grupal de los roles representados.

5. Se sefialan también las ventajas de la solucion del conflicto a través del dialogo.
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6. Se invitard a los docentes a que mencionen que sintieron en los roles que
representaron.

7. Se presentard a los docentes una serie de habilidades como la autogestion, liderazgo,
mediacion y empatia para afrontar situaciones de conflicto. Es primordial que los
docentes puedan dominar y manejar cualquier situacion que se les presente dentro
del salon de la clase, deben estar abiertos a dar su apoyo y colaboracion a los

estudiantes.

8. Finalizando la jornada, realizando una lectura cooperativa del documento tomado de
la “Guia de Solucion de Conflictos” (2018) elaborada por el Ministerio de inclusion
Econdmica y Social del Ecuador. Esta jornada dejara abierta la tematica del

proximo taller sobre “La Negociacion”

74



Objetivo:

TALLER #5

Competencias Docentes

“Generando ambientes de aprendizaje”

Comprobar junto a los docentes que un ambiente de aprendizaje adecuado es

fundamental para alcanzar el éxito en las técnicas de estudio.

Desarrollo:

e Se entrega a los docentes una ficha de trabajo, en la cual consta 4 columnas, en

la primera esta una pregunta, en la segunda debera el docente poner su

respuesta, en la tercera escribira el nuevo conocimiento y en la cuarta pondra su

opinion.

e Se inicia la jornada, dandoles 10 minutos para que respondan las interrogantes

planteadas, para luego ir reflexionando de una en una las preguntas y a la vez

analizando cada una de ellas, fortaleciendo el conocimiento.
Tabla 19. Jornada del taller 5

Pregunta

Respuesta

Nuevo Conocimiento

Opinidn

¢ Qué es un ambiente

de aprendizaje?

¢ Conoce cuales son
los elementos de un
ambiente de

aprendizaje?

¢Cuales son las
competencias de los
actores, en los
ambientes de

aprendizaje?

Escriba, los
componentes
pedagdgicos de los

ambientes de
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aprendizaje.

¢Cuéntos tipos de

ambientes de

aprendizaje conoce?

Elaborado por: Narvéez (2021)

e Para el andlisis, se presenta las siguientes diapositivas: (Estrategias de
Aprendizaje, 2021)
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Competencias de los actores en un Ambiente de Aprendizaje

Docentes: Las competencias en el caso del profesor son; es el encargado de
ser el administrador de las estrategias de aprendizaje que se ponen en
funcionamiento, ademas de fomentar la asimilacion adecuada de todo el
contenido.

Estudiantes: Por otra parte, los estudiantes, no se limitan a ser espectadores,
deben convertirse en los actores principales que llevan a cabo la obra.

Componentes Pedagdgicos de en un Ambiente de Aprendizaje

Estos juegan un papel fundamental ya que son todas las estrategias
pedagdgicas que implementaran para aumentar las probabilidades de éxito
en los estudiantes.

En vista de que existen muchas alternativas se debe definir muy bien cuales
se utilizaran antes de iniciar.

Otro componente importante, es la aproximacion conceptual, se entiende
por ambientes de aprendizaje, al ambiente educativo en donde ocurren las
interacciones de estudio, donde es tomado en cuenta la organizacion y
disposicion espacial, y relaciones establecidas entre los elementos, en otras
palabras, la aproximacion conceptual.

Tipos de Ambientes de Aprendizaje

En el aula o formal: debe tener las siguientes caracteristicas

« Serun lugar de encuentro entre las diferentes personas.

o Se deben sugerir una gran cantidad de acciones.

o Debe tener la disposicién para todos los que la integran.
o Su disefio debe ser acogedor un lugar que inspire.

o Debe ser un lugar, diferente y con personalidad propia.

Informal: es todo el medio que rodea a los estudiantes, el docente es el
encargado de buscar los modelos adecuados, los materiales y las
condiciones del grupo, con el fin de relacionar el contenido de forma
vivencial y experimental.
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Recursos:

e Ficha de trabajo

e Lapiz

e Proyector y diapositivas.
Tiempo:
1 hora

Evaluacion:

El elemento de evaluacion de este taller es la ficha de trabajo, completa las cuatro
columnas, esta nos dara claridad de los saberes previos de los docentes, la ampliacion del

conocimiento y su opinion.

78



TALLER #6
Competencias Docentes

“Aportes pedagogicos a las NEE, El docente Inclusivo”
Objetivo:

Reconocer las estrategias pedagdgicas inclusivas y su aporte a los estudiantes con NEE,
para atender sus necesidades.

Desarrollo:

e Para empezar esta jornada, se proyecta el video “Rol del Docente Inclusivo”
ULR: https://www.youtube.com/watch?v=S45hXc3ITP4&t=4s

Sabias que \os educadores
e deben cumpliy un Yol ante 1z

r,l,. ) inc\usi6'n.

Rol del docente inclusivo

Figura 6. Video sobre derechos de los alumnos.
Fuente: Rol del docente (2018)
Elaborado por: Narvéez (2021)

e Mientras los docentes ven el video, se les da la consigna de que escriban lo que
mas les llama la atencion y que identifiquen que préactica es la mas dificil de

desarrollar y ¢por qué?
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https://www.youtube.com/watch?v=S45hXc3lTP4&t=4s

Tabla 20. Identificacion del video

¢Qué le llamo maéas la | ¢Cuél piensa usted que es | Justifique su respuesta
atencion del video? la practica méas dificil de | ¢Por qué?

desarrollar en el aula?

Elaborado por: Narvéaez (2021)

e El capacitador sefialara que los docentes deben asumir las caracteristicas de un
docente inclusivo, ademéas que se debe trabajar en equipo, el docente no esta
solo, cada uno de los actores, en especial los padres de familia, deben asumir sus

responsabilidades, frente a la problematica y aportar a su solucion.

Recursos:

e Matriz de preguntas.
e Lapiz.

e Proyector y video.
Tiempo:
1 hora
Evaluacion:

La matriz de preguntas que se les entrega, para hacer los apuntes, mientras se ve el
video, sera un instrumento muy valioso, para identificar fortalezas, debilidades, temores,

entre otros, para ir fortaleciendo los siguientes talleres formativos.
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Objetivo:

TALLER #7

Habilidades de escucha “Alertas y Negociacion”

Reconocer y desarrollar el proceso de Identificacion de alerta de conflictos y

NEGOCIACION en los estudiantes con TND para generar en ellos interés por los estudios

y las buenas relaciones.

Desarrollo:

Se entrega a los docentes una hoja donde esta una tabla, en la cual irdn

respondiendo ciertas preguntas: ¢Cual es la funcion de un Psic6logo? ¢Cual es la

funcion del médico? ¢Cual es la funcion de un abogado?

Luego de llenar sus respuestas y estas se lean a todos, se genera la pregunta

relacionada al tema ¢Cual de estos profesionales, trabaja para evitar tener

clientes? Se explica el proposito de la pregunta final, nadie trabaja para prevenir.

Luego de la reflexion se desarrolla la primera parte del tema, LAS ALERTAS.

Si en verdad hay que saber gestionar las conductas desafiantes de los estudiantes

con TND, es mas productivo evitar estas. Ya que Se presentan por varias

causas, siendo estas:

Se analiza el documento de Lopez (2013) donde expresa: En psicologia

3

una emocion se define como un ““ proceso psicologico, subjetivo y
complejo que puede ser inducido por estimulos ambientales y por medio
de variables fisiologicas”, es decir que es un proceso mental, que puede
ser agradable como el amor o desagradable como el miedo, enojo, celos
y ansiedad, y estas emociones pueden ser causados por factores tanto
internos como externos , asi a una persona le puede aburrir su familia, su
pareja, el lugar donde vive, sus amigos, la actividad que realiza como su
trabajo o la escuela, al hacer siempre lo mismo, la rutina, lo cotidiano
los lleva a una sensacion de fastidio. (pag. 3)

Una persona entrenada en atencion y concentracion puede mantener el
interés en algo que le gusta un maximo de 20 minutos, pasado ese tiempo
va disminuyendo el interés, tomando en cuenta que estamos hablando de
una persona entrenada en ese aspecto. Un estudiante reduce ese tiempo a

15 minutos, pasado ese tiempo cae en el aburrimiento, pero los

81



estudiantes con TND, muy dificil pueden mantener la atencion en un
tema méas de 10 minutos, y mucho mas si la clase es aburrida, varios
estudiantes se distraen y toman diferentes actitudes, mientras que el
estudiante con TND, lo manifiesta con conductas desafiantes.

e EIl capacitador sefialard que los docentes deben estar alertas de este proceso,
para que cuando la clase se esté poniendo monétona, romper rapidamente la
rutina y enganchar a todos los estudiantes en el tema, con una actividad més
participativa.

e Se reflexionard sobre la necesidad de evitar eventos de conductas desafiantes
con los estudiantes con TND, es mas productivo que luego intentar buscar
soluciones. Para lograr éxito en este proceso, a mas de planificar clases mas
activas, los docentes deben aprender a negociar con los estudiantes con TND.

e Para finalizar se les entrega las bases fundamentales de la técnica de la

negociacion.

PROCESO DE NEGOCIACION (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, 2018)

Etimologia: La palabra Negociacion proviene del latin "negotiatio™ que significa accion y
efecto de negociar.

Concepto: Es un proceso encaminado a resolver problemas en la cual dos o mas personas
examinan voluntariamente sus discrepancias e intentan alcanzar una decisién conjunta
sobre los que les afecta a ambos. Puede dar por resultado una transaccion sin la ayuda de

un tercero; es la concertacion de voluntades de las partes.

Proceso Ciclico:
e Implica el cambio repetitivo de informacion entre las partes, su evaluacion y los
resultantes ajustes de expectativas y preferencias.

Objeto: La negociacion es una institucion que persigue establecer una relacion mas
deseable para ambas partes a través del intercambio, trueque y compromiso de derechos,
sean éstos legales, econdmicos o psicoldgicos; siendo sus objetivos mas importantes:

e Lograr un orden de relaciones donde antes no existian.

e Modificar un conjunto de relaciones existentes por otras mas convenientes para una

de las partes o para ambas.
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Gestion:
1. Por el resultado; es colaboradora, porque "ambas partes ganan".
2. Por las personas que intervienen; es auto compositiva, porque la solucion "depende
de las partes".
Formas:
e Directa: La solucion depende de las partes sin intervencion de un tercero.
e a) Conciliador: Propone formas de solucion

e b) Mediador: No propone formas de solucién.

Asistida: Facilitado por un tercero.

Tipos:

1. Concesional: Relacionado a la confrontacion, ya que vence el que tiene méas poder.
La parte que no logra satisfacer sus intereses tiene que elegir entre la aceptacion de
las condiciones impuestas por el "vencedor" o correr el riesgo de ser totalmente
"eliminado”

2. Basado en intereses: Que tiene la ventaja de llegar a resultados de mutuo
beneficio y eventualmente mejora la relacion entre las partes.

3. Basado en posiciones: Tiende a obtener resultados que desperdician recursos y

beneficios mutuos para las partes. (Pags. 6-7)

e Para finalizar la jornada se proyecta el video “Las conductas conflictivas en el
aula”

URL: https://www.youtube.com/watch?v=h2HhmHPFRn4

Recursos:

e Revistas, periodicos, fotografias
e Goma

e Tijeras

e Papel

e Lapiz

e Proyector y video.
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https://www.youtube.com/watch?v=h2HhmHPFRn4

Tiempo:
1 hora con 15 minutos

Evaluacion:

Al ser una formacion orientada a la prevencion de eventos con los estudiantes con
TND, es importante verificar que los docentes comprendan e identifiquen las bondades que
se logra al estar pendientes de las alertas o sefiales, para evitar conductas inadecuadas, y

por supuesto el proceso de negociacion con todas sus caracteristicas.
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TALLER #8

Estrategias Metodologicas Activas

Objetivo:

Fortalecer las capacidades y habilidades docentes, para la atencion adecuada a

estudiantes con TND, desde sus diferentes estilos de aprendizaje.

Desarrollo:

El coordinador pide 5 docentes voluntarios para una dindmica de reflexién, cuando ya

se cuente con los voluntarios, se les pide que escojan un sobre cerrado.

En cada sobre hay una actividad a realizar utilizando diferentes talentos y
habilidades.
Deben leer la actividad que les corresponde hacer y se les pide que antes de
ejecutarla, se retnan todos los 5 voluntarios y si piensan que la tarea que les toco es
muy dificil para ellos, pueden negociar entre todos para cambiar de actividad
(Cambiar de sobre).
El cambio de actividad, no debe conocer el resto de los asistentes.
Las actividades son:

e Realizar un comic, sobre el tema que mas les agrade (Tema libre).

e Cantar una cancion.

Contar dos chistes.

Bailar salsa,

Hacer un mimo, (Tema libre)
Para toda la preparacion tendran 10 minutos, mientras que el resto del grupo sera
informado de lo que estd pasando, sin dar el detalle del cambio de sobres,
negociacion entre ellos.
Se presentaran cada uno de los docentes voluntarios, desarrollando la actividad que
prepararon.
Al finalizar las actividades, se realizan preguntas reflexivas sobre lo sucedido.

e ;Como te sentiste realizando esta actividad?

e ;Cambiaste de sobre con algin compafiero/a, si lo hiciste explica por

qué?
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e Si no cambiaste, ¢Estuviste de acuerdo con la actividad que te toco, o te
hubiera gustado realizar otra?

e ;Para qué se consideran habiles o talentosos?

e ;COmo se sienten cuando les piden que hagan algo que no les agrada?

A continuacion de la reflexion, se les pide que vean el video “Los 5 estilos de

aprendizaje”
—
=
=+ EL APRENDIZAJE AUDITIVO
="
—
i El use de recursos de
=2 audio como podcasts,
— ®
—» clases © |a radio POdrfcn
=
—+ serte de gran ayuda en tus
—-9 .
—. estudios.
=9
===
o = Q
y PsicoActiva.com

Los 5 estilos de aprendizaje

Figura 7. Video referencial del taller # 5
Fuente: Psicoactive (2016)
Elaborado por: Narvaez (2021)

Para terminar la jornada, se pregunta: ;Por qué piensan que al inicio se dio varias

actividades, y se les dio la oportunidad de negociar el cambio de actividad?
Recursos:

e Hojas A4

e Boligrafos
e Proyector, video.
Duracion:

1 hora
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Evaluacion:

La jornada tiene como fin, que los docentes estén seguros de que somos iguales en
muchos aspectos, pero somos diferentes en otros, que asi como se gener6 inconformismo
en ciertos docentes, al tener que realizar una actividad que no le agrada, esa emocién
también se presenta en los estudiantes, la mayoria lo hace porque puede controlar sus
emociones, sin embargo los estudiantes con TND, lo expresan y muchas veces de una

manera inadecuada.
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TALLER #9

Adaptaciones Curriculares
Objetivo:

Responder a las necesidades educativas de los estudiantes con TND, de una forma

adecuada, tomando en cuenta los elementos necesarios para una buena planificacion.
Desarrollo:

El coordinador presenta el documento oficial del Ministerio de Educacion “Guia de
Trabajo ADAPTACIONES CURRICULARES PARA LA EDUCACION ESPECIAL E
INCLUSIVA” (2013)

e Se empieza la jornada analizando la estructura de la guia y su uso adecuado.
e Deteccion y valoracion.
e Principios.
e Niveles de concrecion.
e Grados de afectacion.
e NEE, asociadas a la discapacidad.
e NEE, no asociadas a la discapacidad.
e Trastornos del comportamiento.
e Procedimiento para realizar una adaptacion individualizada.
e Ejemplos.
e Luego del analisis de la estructura de la guia y su uso, se profundiza en los apoyos
especificos para el TND.
e Trastorno Disocial: consiste en un patron repetitivo y persistente de
comportamientos que violan los derechos basicos de otras personas o las
normas sociales y que se caracterizan por agresion a personas y animales,

destruccion de la propiedad, fraudulencia o robo.
Caracteristicas del Trastorno Negativista Desafiante:

o Cruel despreocupacion por los sentimientos de los demas; falta de empatia.
e Actitud marcada y persistente de irresponsabilidad y despreocupacion por
las normas, reglas y obligaciones sociales.

e Incapacidad para mantener relaciones personales duraderas.
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Recursos:

e Muy baja tolerancia a la frustracion, con bajo umbral para descargas de
agresividad, llegando incluso a un comportamiento violento.
eIncapacidad para sentir culpa y para aprender de la experiencia, en
particular, del castigo.
e Marcada predisposicion a culpar a los demés o a ofrecer racionalizaciones
verosimiles sobre el comportamiento conflictivo.
e Puede presentar también irritabilidad persistente.
e Apoyos:
eEvaluacion completa de los aspectos socio-afectivos, personales,
conductuales cognitivos y académicos curriculares, esto le corresponde al
DECE, mismo que debe remitir a un profesional externo o a la UDAL.
e Evaluar el clima del aula, la relacién entre el docente y los estudiantes, y
entre estudiantes, el estilo de autoridad del plantel, la metodologia imperante
en la institucion.
e A partir del proceso evaluativo, detectar las NEE. Esto permitira disefiar los
objetivos educativos y la intervencion socio-educativa, que se reflejara en el
DIAC y el Plan de Acompafiamiento.
e Fortalecer, en la institucion educativa con apoyo del DECE vy los docentes,
el autoconcepto y la autoestima del estudiante.
e Adaptaciones Curriculares:
e En el aspecto curricular, es primordial determinar el nivel real del
estudiante, asi como los recursos pedagdgicos y materiales de los que se
dispone. Es posible que solo se requiera adaptaciones de grado 2 o0 no
significativas.
e En cuanto al &mbito académico, es necesario analizar las destrezas basicas
que el estudiante requiere desarrollar, para llegar a una verdadera inclusion.

e Garantizar la participacion del estudiante en proyectos y su éxito por

medio de exposiciones publicas y reconocimiento social.

Hojas A4
Matriz de planificacion.

Boligrafos
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e Proyector, video.
Duracién:
1 hora
Evaluacion:

Los docentes realizaran un cuadro descriptivo de los estudiantes con TND, para

identificar cual seria la adaptacion curricular que se realizara.

Tabla 21. Evaluacion de la identificacion de las adaptaciones curriculares

Nombre: Asignatura:

Fortalezas y gustos del estudiante:

Caracteristicas Apoyos Adaptaciones

Elaborado por: Narvéez (2021)
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TALLER #10

Competencias de los docentes frente al TND
Objetivo:

Reconocer las competencias docentes frente a estudiantes con Trastorno Negativista
Desafiante, para el desarrollo de medidas educativas adecuadas y técnicas de modificacion

de conducta.
Desarrollo:

El coordinador presenta la primera técnica de modificacion de la conducta. (Anaya,
2017)

Apoyo Conductual Positivo: el ACP es una guia que adopta valores y técnicas para
abordar la modificaciéon de conducta. Su planteamiento se desarrolla en base a dos pautas

fundamentales:

e El respeto por los valores de la persona.

e Laintegracion en su entorno.

Su origen se remonta a la busqueda de una alternativa a las intervenciones de modificacion
de conducta en personas con discapacidad, las cuales se llevaban a cabo en un contexto de
manera aislada. EI ACP ofrece todos los apoyos necesarios a nivel conductual a través de
la elaboracion de un plan (Adaptacién curricular) que implica a todo el entorno del sujeto.
Con esto se pretende conseguir cambios importantes en su comportamiento a nivel social,
utilizando medidas que no resulten aversivas para la persona; es por ello por lo que este

planteamiento recibe el nombre de “positivo”

El ACP tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de los alumnos. Si bien se puede
aplicar a diferentes tipos de conductas, presenta especial relevancia en intervenciones que
se centran en resolver conductas problematicas. Sin quitar la eficacia para afrontar
comportamientos disruptivos, ofensivos o agresivos, sino que también se puede aplicar a
otro tipo de conductas mas discretas, como aislamiento, tristeza, retraimiento o falta de

atencion
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e Pasos de intervencion competente:
° Requiere de una evaluacion funcional para comprender las variables que
influyen en la conducta de la persona, pues éstas nos permiten conocer los

propositos de los comportamientos problematicos.

° Tiene en cuenta que la conducta problematica puede estar relacionada con
el entorno.

) Aborda la intervencién de una manera global e incluye diversos técnicos.

) Ensefia habilidades alternativas que el sujeto puede utilizar para

desenvolverse en diferentes ambientes.
° Se adapta a las caracteristicas de cada persona, respetando sus valores, su

dignidad y sus preferencias con el objetivo de mejorar su estilo de vida.

) Se disefia para poder ser aplicado en su contexto cotidiano.
° Supedita el éxito de la experiencia al aprendizaje y a la mejora de su calidad
de vida.

Técnicas atencion y reorientacion:

e Para este fin, se debe ignorar la conducta problematica para que compruebe que
no recibe la atencion y la recompensa que persigue.

e No obstante, si las gravedades de esas conductas hicieran que no se pudiesen
ignorar, se deberia reorientar a la persona hacia otra actividad o facilitarle un
entorno apropiado para que ponga en practica las habilidades alternativas que haya
ido adquiriendo.

e Con respecto a la adquisicion y desarrollo de estas conductas alternativas, lo que
se pretende con este plan es mostrarle que puede conseguir los mismos objetivos
sin tener que recurrir a comportamientos coercitivos.

e Para ello, se le proporcionara las herramientas necesarias y se trabajara en torno
a ellas para desarrollarlas. Lo mas eficaz en estos casos es que, CoOmo consecuencia
del uso de las nuevas habilidades adquiridas, se proporcione de manera inmediata

al alumno la misma respuesta que obtendria con la conducta problematica

El coordinador presenta la segunda técnica de modificacion de la conducta
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El refuerzo: para modificar una conducta inadecuada el primer paso es identificar el
problema de la manera méas objetiva posible; esto implica dejar de lado suposiciones y
valoraciones. Las personas repiten conductas que van precedidas de una recompensa y
dejan de hacer aquellas que tienen como consecuencia una respuesta no agradable. La
relacién entre la conducta y la consecuencia es un factor importante a la hora de
determinar estrategias concretas. Las consecuencias pueden ser positivas 0 negativas. Las
positivas logran que aumente la frecuencia de la accion realizada y, las negativas,
consiguen disminuir o eliminar la conducta que las ocasiona. A continuacién, se analiza

varias acciones:

e Refuerzo de conducta positivo: Proporcionar un estimulo positivo
inmediatamente después de una accion determinada con la intencion de que ésta
aumente de frecuencia en un futuro (ejemplo: felicitarlo por levantar la mano
antes de responder).

e Refuerzo de conducta negativo: Eliminar un evento no deseado por el sujeto
tras el comportamiento que se pretende reforzar (ejemplo: si aprovecha el
tiempo en clase y hace la tarea, no habra deberes).

e Moldeamiento por aproximaciones sucesivas: Reforzar sistematicamente las
pequefias conductas encaminadas a favorecer la consecucion de la que se
marque como objetivo. Se aplica cuando existe una diferencia notoria entre la
conducta inicial y la deseada (ejemplo: si la conducta deseada es que levante la
mano para hablar, felicitar al alumno cuando esté durante un largo periodo de
tiempo sin interrumpir la clase).

e Modelado: Este aprendizaje se adquiere cuando el alumno observa como otra
persona realiza la conducta deseada. El observador tiende a imitar la accién de
la persona que ejerce como modelo para conseguir el refuerzo obtiene ésta
(ejemplo: poner un positivo a su compafiero de mesa por haber hecho los
deberes).

e Encadenamiento: Este procedimiento se utiliza cuando se quiere que el sujeto
adquiera una serie de conductas encadenadas. El refuerzo se le proporciona una
vez haya concluido la secuencia demandada (ejemplo: si es el encargado de
pasar lista, reconocerle el trabajo una vez haya: esperado a la hora correcta,
levantarse a por el listado, pasar lista y anotar las ausencias y levantarse para

dejar nuevamente el listado en su sitio).
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Los procedimientos dirigidos a reducir o eliminar una conducta se aplican en el caso de

que el alumno haya adquirido ya un mal hébito o comportamiento, siendo las siguientes:

Extincién: Esta estrategia consiste en la retirada de la recompensa que
previamente mantenia la conducta no deseada (ejemplo: si cada vez que quiere
intervenir habla sin pedir permiso y se le permite, a partir de ese momento se le
debe ignorar si no levanta la mano).

Saciedad: Se trata de administrar de manera masiva el reforzador que mantiene
la conducta negativa en un periodo breve de tiempo. Con esto, el reforzador
pierde su valor como tal y termina por resultar aversivo para la persona
(ejemplo: si en Educacion Fisica, cada vez que se saca una pelota se dedica a
golpearla de manera violenta, se le daria un balén para €l a partir de ese
momento y que haga lo que quiera con él durante toda la clase, lejos de donde
los otros compafieros estan haciendo el resto de las actividades programadas y
no dejar que se incorpore al grupo). El estudiante con su conducta quiere llamar
la atencion, al no tener resultado, quera integrarse, hay que permitirle, pero se
aprovecha la oportunidad para darle normas, evitar ser muy severo.

Refuerzo de conductas incompatibles: Se basa en ignorar la conducta negativa
y al mismo tiempo recompensar aquellas incompatibles con la que se quiere
eliminar (ejemplo: ignorarlo cuando habla sin permiso y felicitarlo cuando
levante la mano).

Tiempo fuera: Se trata de apartar o alejar a la persona de la situacion que
ocasiona el comportamiento que se quiere eliminar. El tiempo de aislamiento
debe ser acorde a la edad y no demasiado prolongado, ya que esto podria hacer
que el alumno iniciara otra actividad por su cuenta y lo podria interpretar como
una recompensa (ejemplo: si en un trabajo en grupo se dedica a molestar a los
demas, indicarle que vuelva a su mesa a trabajar solo mientras el resto
continua).

Costo de respuesta: Se basa en quitar algo positivo como consecuencia de la
accion que se quiera eliminar (ejemplo: dejarlo sin ir al aula de informaética a

causa de su conducta).
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e Practica positiva: Consiste en indicar a la persona que realice acciones
fisicamente incompatibles con la accidon inapropiada (ejemplo: pedirle que
ponga la mesa en su sitio, pero esta vez sin arrastrarla).

e (Castigo: Esta medida se debe utilizar exclusivamente cuando se hayan agotado
otras vias. Se trata de aplicar una respuesta aversiva como consecuencia de la
conducta inapropiada (ejemplo: poner tareas extra para casa por no haber

aprovechado el tiempo en clase).

Recursos:

Hojas A4

Documento con las adaptaciones curriculares.

Boligrafos

Documento de Apoyo.
Duracion:

1 hora

Evaluacion:

Los docentes realizan una lista de acciones que pueden ser utiles en los casos de TND
que tienen, estas deben ser cotejadas con los apoyos y las metodologias a utilizar,

desarrolladas en las adaptaciones curriculares para sus clases.
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4.13 Validacion de la propuesta.

Esta propuesta fue validada por tres expertos en educacion cuyo aporte fue fundamental

para tener lineamientos claros y aportes explicitos:

A) Validador 1: Pantaleon Rivas Norma Azucena. Mg.Gerencia Educativa. Lcda.

Educacién Basica .Vicerrectora de la Unidad Educativa Bilingle Tejar, con 27

afios de experiencia en diversas instituciones educativas, Xavier, Ecomundo,

Santistevan.

Ha respondido con la mayor puntuacion de la propuesta.

B) Validador 2: Ruiz S&nchez Adalggisa Verdnica Mg. Gerencia Educativa. Lcda.

Educacion Basica

Rectora de la Unidad Educativa Bilingle Tejar, con 25 afios de experiencia en

diversas instituciones como directora del Instituto Rita Lecumberri, Directora de

C)

primaria en la escuela Nueva Semilla. Ha respondido con la mayor puntuacion de

la propuesta.

Validado 3: Msc. Lorena del Carmen Bodero Arizaga. Mg. Educacion Superior,
Lcda. en Psicopedagogia, con 16 afios de experiencia a nivel primario y secundario.
Se desempefia como docente en la carrera de psicopedagogia de la Universidad

Laica Vicente Rocafuerte. Dentro de sus reconocimientos se encuentra la

divulgacion cientifica. Ha respondido con la mayor puntuacion de la propuesta.

Tabla 22. Validacion.

Validador Puntaje
Pantaleon Rivas Norma Azucena. Mg MDA
Ruiz Sanchez Adalggisa Veronica Mg MDA
Msc. Bodero Arizaga Lorena del Carmen MDA

Elaborado por: Narvaez (2021)
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CONCLUSIONES

Luego de reflexionar y considerar los resultados obtenidos de las diferentes fuentes
de extraccion de datos (Investigacion), se llega a la conclusion de que existen muchos
elementos que limita a los docentes que tienen en sus aulas estudiantes con Trastorno
Negativista Desafiante, y la atencion a las necesidades basicas que se presenta en el
bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Bilingiie “Tejar”. Por este motivo
es importante la sensibilizacion, preparacion, formacion de los docentes brindarles las
técnicas y herramientas necesarias para que puedan contribuir en la atencion idénea al
proceso de ensefianza — aprendizaje de mencionados estudiantes con TND, desde el
conocimiento y fundamento tedrico a la practica, pero sobre todo tocando el lado humano

y su sensibilidad.

Segun los resultados obtenidos, también se concluye que la situacion actual sobre
la atencion al proceso educativo de los estudiantes con TND, de la Unidad Educativa
Bilingiie “Tejar” es preocupante. Por cuanto no tienen todas las competencias necesarias
para contribuir en su aprendizaje significativo, tampoco tienen claro cual debe ser el apoyo

que deben brindar a los estudiantes con este trastorno.

Se propuso la implementacion de una serie de talleres formativos con dos etapas,
gue abarcan la sensibilizacion y formacion, dando a la primera una importancia relevante,
al ser un problema de atencidn a la diversidad, inevitablemente se debe tomar consciencia
y desde el lado humano tomar este reto como una oportunidad, es por eso que en las
mencionadas etapas se abord6 temas reflexivos, que tienen sustento cientifico, reforzados
por los valores que debe tener la vocacion de ser maestro, y dar sentido a la frase “Son los

segundos padres”.

Es necesario que los directivos, docentes y padres y madres de familia, junto al DECE
se sensibilicen con la realidad de estos estudiantes con TND, se liberen de prejuicios,

creencias y se transformen en un apoyo absoluto de estos sujetos, que por diversas razones,

97



han desarrollado conductas inadecuadas como forma de defensa, o reclamo ante eventos
que han golpeado su vida, comprender y entender que necesitan ser comprendidos y

apoyados para generar un cambio en su vida y entorno social afectivo.
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RECOMENDACIONES

Desde la propuesta se pretende aportar y ser el punto de partida para la solucion
emergente de la problematica, sin embargo, no es un proceso momentaneo, es asi que se

recomienda:

e Capacitar constantemente a los docentes del bachillerato general unificado, en
temas relacionados con la atencion a adolescentes con TND, puesto que, al ser un
trastorno muy amplio y poco conocido, e irremediablemente en crecimiento, se
debe estar preparado competentemente para apoyar y cuidar la integridad de los
estudiantes con TND vy del resto del grupo.

e Se recomienda a los docentes que comparten las aulas donde se evidencian estos
casos, tener reuniones periddicas, formar grupos de apoyo y desarrollar temas sobre
estos aspectos en la Unidad Educativa, esto fortalecera las condiciones y las
competencias para manejar a mencionados estudiantes, mejorar el ambiente de
convivencia entre el personal docente y fortalecerd los lazos de comparierismo y
apoyo entre los profesionales de la educacion.

e Ampliar la busqueda de informacion relacionada al Trastorno Negativista
Desafiante, especialmente en técnicas que apoyen el desarrollo de la comunicacion
y su comportamiento social, compartir constantemente las experiencias vividas con
estos adolescentes y las estrategias que usaron para manejar las situaciones,
mejorar los canales de comunicacion y generar un acercamiento con los padres y
madres de familia, para que apoyen desde su responsabilidad. En estos casos hay
que direccionar las acciones de la familia, en compafiia del DECE, puesto que, en
su mayoria, estos casos de TND, se presentan por experiencias traumaticas dentro
del seno familiar.

e Se recomienda, la participacion del DECE en las reuniones de docentes, desde su
experiencia profesional, puede aportar con ideas y posibles soluciones, siendo la
intencion, dar seguridad a los docentes, que el equipo es un apoyo, que no estan
solos.

e Acogiendo el pedido de los padres y madres de familia, se recomienda a los
docentes llenarse de paciencia y tolerancia, parte importante de la formacion y

sobre todo vocacion de un educador.
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Anexos

Anexo 1. FICHA DE OBSERVACION DE CLASES

FICHA DE OBSERVACION DE CLASES

No logrado

Medianamente logrado
Logrado

Logro destacado

No aplica

Indicadores

El docente ha sido puntual la clase.

Integra las Tics.

/Nombre del DOCENLE: ...ceeeveeeeeeeeeee et

(21161 o I R

AsSIgNAtUra: ....ccveceeceeceere e

KAﬁo de basica/Bachillerato: ..................

N

£SCdld Ue vdlurdacliuorl

1

Planificacion centrada en la atencion a NEE.
Selecciona actividades que promueven el pensamiento

critico, fundamentandose en revision bibliografica.

Plantea la intencionalidad de la clase.

Predispone al grupo antes del trabajo.

significativo.

orientadas al logro de habitos.

Formula preguntas.

Utiliza estrategias activas.

Integra varias areas de estudio.

Parte desde los saberes previos de los estudiantes.

Expresa consignas claras y precisas.

Propicia momentos durante la clase que permitan

evaluar si el proceso de ensefianza aprendizaje es

Desarrolla permanentemente habilidades y destrezas

Motiva el trabajo individual y cooperativo.

Muestra asistencia permanente a los estudiantes que lo
requieran, en especial de los casos de TND.

5



- Promueve la bisqueda bibliografia e investigacion.
Utiliza alguna estrategia para comprobar si se cumplié
la intencionalidad de la clase.

104



Anexo 2. Entrevista a personal DECE

Entrevista a personal DECE

ENTREVISTA DIRIGIDA A PERSONAL DECE

1.- ¢Usted recibe capacitaciones por parte de la institucion para fortalecer sus
competencias como personal del DECE?

2.- ¢ Considera que sus competencias permiten responder significativamente a las
necesidades de los estudiantes?

3.- ¢Considera usted que las competencias docentes se alinean para tratar
especificamente problemas de Trastorno Negativista Desafiante en los estudiantes de la
institucién?

4.- ;En la institucion en que labora, existen estudiantes con Trastorno Negativista
Desafiante?

5.- ¢ Cuél es el principal comportamiento de los estudiantes de Bachillerato General
Unificado que presentan Trastorno Negativista Desafiante?

6.- ¢Bajo qué adaptaciones curriculares se basa para tratar el Trastorno Negativista
Desafiante en los estudiantes de Bachillerato General Unificado?

7.- ¢Esta de acuerdo con el disefio de un sistema de talleres dirigido a los docentes para
la atencion de las necesidades de los estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante en
Bachillerato General Unificado?
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Anexo 3. Entrevista a padres de familia (Hijos con TND — estudiantes)

Entrevista a padres de familia (Hijos con TND — estudiantes)

ENTREVISTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA

1.- ¢Considera que la institucion educativa a la que asiste su hijo, cuenta con personal
competente para tratar las necesidades de su representado?

2.- ¢ Los docentes que forman parte del proceso escolar de su hijo cuentan con las
competencias idoneas para ejercer su profesion?

3.- (Qué aspectos considera relevantes como parte de la competencia de los docentes?

4.- ;Conoce lo que comprende necesidades afectivas / conductuales en estudiantes con
Trastorno Negativista Desafiante?

5.- ¢ Cual ha sido el avance de su hijo con respecto al Trastorno Negativista Desafiante
dentro de la institucién educativa?

¢Como ha sido su participacion con la comunidad educativa para fortalecer el
aprendizaje y progreso de su hijo?

¢La institucion educativa cuenta con el programa para orientar a los padres de familia o
representantes respecto a la educacion de sus hijos o representados?

¢ Considera que la institucion cuenta con los recursos necesarios para dar atencion a los
estudiantes con necesidades educativas especiales?

7.- ¢Esta de acuerdo con el disefio de un sistema de talleres dirigido a los docentes para
la atencion de las necesidades afectivas / conductuales de los estudiantes con Trastorno
Negativista Desafiante en Bachillerato General Unificado?
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Anexo

4. Encuesta a docentes

Encuesta a docentes

A w0

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

ITEMS

Opciones

1

2

3

¢ Conoce algun caso de Trastorno Negativista Desafiante
en el nivel de bachillerato general unificado?

¢Se realiza una adecuada gestion para tratar casos de
Trastorno Negativista Desafiante en el nivel mencionado
en la interrogante anterior?

¢ Existe involucramiento o participacion activa de las
partes interesadas en el progreso escolar de los
estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante?

¢ Se siente apto y capacitado para tratar y formar a
estudiantes con Trastorno Negativista Desafiante?

¢Aplica estrategias que le permitan fortalecer la
formacion de los estudiantes con TND?

¢La institucion le brinda capacitaciones sobre las
diversas necesidades educativas especiales que se pueden
presentar en el aula y asi tomar las medidas
pertinentes?

¢ Se plantean nuevas acciones de mejora por parte de las
autoridades de la institucion para contribuir en una
mejor atencion en estudiantes con Trastorno Negativista
Desafiante?

¢ Considera que la institucion educativa en conjunto con
el DECE y docentes deben acogerse a nuevas propuestas
gue admitan un mejor tratamiento para el Trastorno
Negativista Desafiante que presentan algunos
estudiantes?
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¢Estaria dispuesto a poner en practica estrategias sobre
necesidades afectivas / conductuales de los estudiantes

9 . .
con Trastorno Negativista Desafiante para fortalecer la
formacién de los estudiantes?
¢ Esta de acuerdo con el disefio de un sistema de talleres
dirigido a los docentes para la atencion de las

10 | necesidades afectivas / conductuales de los estudiantes

con Trastorno Negativista Desafiante en Bachillerato
General Unificado?
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Anexo 5.Validacion

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
MAESTRIA EM EDUCACION, MENCION: INCLUSION

EDUCATIVA Y ATENCION A LA DIVERSIDAD
Validacidn de la Propuesta

Tema: Las competencias del docente para la atencion a estudiantes con trastomo negativista
desafiante en bachillerato general umificado.

Datos del validador: Adalgmsa Veronica Rur Sanchez

Titulo (os): Magister en Gerencia Educativa

Cargo: Rectora

Lugar de trabajo: Unidad Educatva Bilingle Tejar

INSTRUCCIONES PARA LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

1. Lea detenidamente la propuesta.

2. Marque con un visto (¥) la opcién correspondiente.

3. Las nomenclaturas utilizadas para la validacion son las siguiente MDA: Muy de acuerdo
{ DA: De acuerdo / DS: Desacuerdo.

CRITERID MDA DA D& OBSERVACION
La propaesta es una busena alemativa, / Arende ue reabdad frocuene de
¢ Nafcindal. ko ackolescedines e este nivel
El contemit éa peeminente para ! H Comterihiy § b Dolens
el meejosameento de la COsiodel dee b (LTI
prablemanica.
Exite coberences 6 sd calfbclareciin, ! Cshevenca v jestoieno
S aplscabilidad darh cumplinento & los ! Toadies koo comgmonentes de la
uTn-itInl.ﬁ propiscaine. e sl cAlin it i

Validado por:
Apellides y Nombres: Cédula de |dentidad:
Puiz Sanches Adalggisa Verdnica 091351542
Cangoe Lugar de trabaga:
Rectora Unidad Educativa
Bilingle Tejar
Teléfonn: Firma:
0881272952 y -
[

Feiha: 30 - 08 - 3021

109



UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
MAESTRIA EN EDUCACION, MENCION: INCLUSIOMN
EDUCATIVA Y ATENCION A LA DIVERSIDAD
Validacidn de la Propuesta
Tema: Las competencias del docente para la atencion a estudiantes con trastomo negativista
desafiante en bachillerato general unificado.

Datos del validador: Morma Azucena Pantaleon Bivas
Titule (os): Magister en Gerencia Educativa
Cargo: Vicerrectora
Lugar de trabajo: Unidad Educativa Bilinglie Tejar
INSTRUCCIONES PARA LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

1. Lea detenidamente la propuesta

2. Marque con un visto () la opcidn correspondiente.

3. Las nomenclaturas atilizadas para la validacion son las siguiente MDA: Muy de acuerdo
S DA: De acoerds [ DS Desacuesdo.

CRITERICH MDA D4 1] OBSERVACION
La propuesta ¢s una bisena altemativi, of
c# lancinanal.
El contemida es peminents para of
el mejosambentn de la
problemanica,
Exiite coberencts e si estrsonasc i, o
Su aplicahilidad dark cumplimdento & los o
ohpetives proplEsine.
Validado por:

Agpellides y Nombres:

Codula de | dertkdad:

PANTALEON RIVAS NDORMA ATUCENA 0910734342
Cango: Lugar de trabajo;
VICERRECTORA Unidad Educativa
Bilingle Tejar
Teléfano: Firma:

(4-3713530

Matrrrmns,fitate bl

Feicha: Agoata, I7 de 2021
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UMIVERSIDAD LAICA YICEMTE ROCAFUERTE DE
GUAYAQUIL MAESTRIA EN EDUCACION, MENCION:
[NOLUSION
EDLCATIVA Y ATERCION A LA DIVE RS[DAL

Valkbickm she b Projresla

Tema: Las compeden: ias del docente para b atencidn a estsdiantes con trasonm megativid

desafiamie en hachillerso genen| mificads

Dhatos del vabidador: |orera Bodero Arizage.

Titule {es): Magiter en Fducaciin Saperior

Carse: |Jocenie

Lgar de trabaje: [innversicad Laica Vicenie Rocafisene

IMETRUCCHINES FARA LA YALIDALIHN LDE LA FROPLESTA

L L shelenkbnienle b jrojrcila.

L Marqque com un witsla V) B ok conrcsjraslicnlc.

X Lacs spnncchuluras wlilicackes jrars b v alicbckm sm b sipenle MUA& My e acucnk

¢ A e ek ¢ IS Dcoicucmbi

CRITEEKE

MTkA

Thi -3 VISRV UK

li progua-cs i e B o o s

11 cowmirashy i puinD e s’
il T & L
WA T e

Dodng oodaiincla @i dbi s mraciin

Fo apdicahnlidal del cumplimieian & i

el v fa'yfa O

Vil pon

Apsllda vy Mhamirec
Beann, oLy Ly

iy ik | ok
WL

Carga
Dacsrms

Lugpar des erash] -
Urivarninined Loies iesrms Aacsfusrms

Tiifana:
(A 3049

Finms

e

Fachs: Apaea, 35 ds BIZL
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