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INTRODUCCION

Para las empresas, el activo inventario representa un costo alto; sin embargo, es una
parte fundamental del giro de los negocios, sobre todo para las industrias vy
comercializadoras, porque les permite mantener un stock para producir o negociar, segun la
actividad. La presente investigacion tiene el objeto de evaluacion del activo corriente
(inventario) en la liquidez de la importadora “ELECTRIC JORDAN S.A”, que presenta
inconvenientes en bodega generando pérdidas por mercaderia stock en mal estado,

impidiendo que sean comercializados.

Esta investigacion se encuentra estructurada en los siguientes capitulos:

Capitulo I: El problema, consta del planteamiento del problema, objetivos
generales y especificos justificacion de la investigacion y delimitacion o alcance de la

investigacion.

Capitulo I1: Marco Referencial, inicia con el planteamiento de los antecedentes de
la investigacion, bases tedricas, bases legales, definicion de términos bésicos vinculados

con la investigacion.

Capitulo 111: Marco Metodoldgico, establece el tipo de investigaciéon a utilizar,
disefio de la investigacion, nivel de la investigacion, poblacidén y muestra, instrumento de

recoleccion de datos, validacidn de los instrumentos y técnicas de analisis de datos.

Capitulo 1V: Se especifica quienes participaron en la investigacién, los recursos
que se utilizaran, el cronograma de actividades que se especificara el plazo de culminacion,

la bibliografia de donde se tomaron los datos informativos y los anexos.



CAPITULO |

Disefio de la Investigacion

1.1. Tema de investigacion
Evaluacion de los activos corrientes en la liquidez de la importadora “ELECTRIC
JORDAN S.A”

1.2 Planteamiento del problema

Las empresas a nivel mundial estdn inmersas en la globalizacion, es un fenémeno
que actualmente estan viviendo los paises, lo que ha obligado al ser humano a incrementar
la calidad en las diferentes formas de comercializacién de bienes que se presentan en el
mercado, la falta de aplicacion de politicas y procedimientos para los inventarios provoca

pérdidas.

Ante este fendmeno, es dificil ser competitivo a nivel nacional, siendo la base de
toda empresa comercializadora, la compra y venta de productos, que implica el manejo de
un inventario e incide en los costos operativos, esta problematica no es ajena a la
contabilidad, ya que es el instrumento idoneo para racionalizar la operacion de
rendimientos, mediante los niveles de eficiencia, eficacia, que conlleve al logro de la

excelencia en el mercado.

Este estudio fue realizado en la importadora “ELECTRIC JORDAN S.A” con
nombre comercial Importadora Jordan y RUC. 0992461039001creada por el sefior Johnny
Clemente Jordan Galarza es una empresa ecuatoriana legalmente constituida en la ciudad
de Guayaquil en el afio de 1996, con 22 afios de experiencia importando y comercializando
repuestos eléctricos y accesorios automotrices de calidad Categoria A de distintos origenes
(Alemania, Japon, USA, Korea, Brasil, Malasia, entre otros). Presenta algunas falencias en
uno de sus activos corrientes, el inventario, el mismo que ha sido detectado hace un afio
atras, esto persiste por la falta de control en bodega, puesto que esta revision no ha
realizado un control adecuado del mismo, estos se reflejan en el cierre de mes donde se
identifica la existencia de pérdidas por mercaderia en mal estado, impidiendo que sean

comercializados.



Adicional a esto, se observa que existe una distribucion inadecuada en el
almacenamiento, lo que provoca un déficit econdmico correspondiente a la falta de rotacion
de la mercaderia. De tal manera que, es necesario llevar un registro constante de la
mercaderia que ingresa a bodega, para evitar cualquier inconveniente reduciendo costos y
obtener mayores beneficios. Por lo general cualquier compafiia que no tenga un correcto
manejo de inventario presenta dificultades en su liquidez, en consecuencia, de la falta de
normativas en la organizacion lo que impide que esta pueda cumplir con sus metas y

aumentar su productividad.



Arbol del problema

Perdida de Falta isn d Conflictos en la Problemas en
liquidez de la a t%eercr:(;aei:’zn ¢ medicion de transacciones y
empresa inventarios reduccion de

ventas

@ I I 1

} |
Exceso de Falta de normativas

StOCk/PrOblemaS organizaciona|es ) Manejo no Mercade”as en
de internas de control diferenciado de mal estado y
productos faltante

abastecimiento

Figura 1 Arbol del problema
Elaborado por: Riascos (2021)



1.3 Formulacion del problema

¢Como incide la evaluacion de activos corrientes en la liquidez de la importadora

“ELECTRIC JORDAN S.A.”?

1.4 Sistematizacion del problema

¢Qué tipo de herramientas de control de inventarios, utiliza la organizacion
actualmente?

¢De qué manera se desarrollan los procedimientos de control de inventarios en la
empresa?

¢Cuéles son los problemas que se presentan en el manejo de los inventarios y como
afecta esto en su liquidez?

¢Establecer controles de inventarios mejorara la liquidez de la importadora
“ELECTRIC JORDAN S.A.?

1.5 Objetivos de la investigacion

1.5.1 Objetivo general

Evaluar el control de activos corrientes en la liquidez de la importadora “ELECTRIC
JORDAN S.A”.

1.5.2 Objetivos especificos

Conocer las herramientas de control de inventarios que maneja la empresa en la

actualidad.

Analizar el procedimiento actual de control de inventarios que se aplica en la
empresa.

Identificar los inconvenientes que se manifiestan en el manejo de los inventarios y
su afectacion en la liquidez de la empresa.

Establecer controles de inventarios tendiente a mejorar la liquidez de la compaiiia



1.6 Justificacion

El presente trabajo se justifica en vista que, toda compafiia que se dedique a
comercializar sus productos o servicios debe organizarse y buscar todas las estrategias
existentes para el cumplimiento de sus objetivos como empresa, para esto requiere seguir
un régimen adecuado en el control de activos corrientes de tal manera que, pueda generar

MAs ingresos.

Esta investigacion busca obtener mayores beneficios referentes a los procesos para
el control de inventario interno correspondiente al corriente activo, que le permitira tener un
registro de la mercaderia, mediante una planificacion adecuada de adquisicion y
almacenamiento, el mismo que evitara el dafio de la mercaderia y que la empresa tome

decisiones incorrectas en la compra y venta de insumos.

Entre las ventajas de este trabajo se encuentran; adquirir mercaderia que tenga
salida, aumentar el flujo de ventas, satisfacer las necesidades del cliente y mejorar la
economia de la importadora “ELECTRIC JORDAN S.A” ya que tendrd mayor rotacion de
mercaderia, abrird mayores plazas de trabajo puesto que, tendra mejores recursos
financieros, materiales y tecnoldgicos que le permitira al negocio expandirse y darse a

conocer frente al grupo objetivo.

Desde el punto de vista teorico- cientifico, practico empresarial, social y
metodoldgico se estimd necesario tomar informacion relacionada de otros autores desde
una perspectiva investigativa, que servira como material de apoyo para este estudio. Como
justificacion practico-empresarial, se realiza un estudio a una empresa para analizar el
manejo actual del control de inventarios y conocer los beneficios en la liquidez que ha
tenido el manejo y control de inventarios, evento que le permite establecer y tomar

decisiones respectivas acorde a la organizacion.

1.7 Delimitacién o alcance de la investigacion

Campo: Contabilidad
Area: Auditoria Financiera

Empresa: Importadora “ELECTRIC JORDAN S.A”.



Direccion: Tulcan y Capitan Najera - Guayaquil
Periodo:2020-2021

Tema: Evaluar los activos corrientes para incrementar la liquidez de la importadora
“ELECTRIC JORDAN S.A”.

1.8. Idea a defender
Por medio de la evaluacion del activo corriente (inventario)en la empresa
seleccionada se podra mejorar la liquidez a través de un sistema de control de inventario

para llevar un mejor orden de la mercaderia y evitar pérdidas futuras.

1.9. Linea de Investigacion

Desarrollo estratégico organizacional y emprendimientos sustentables.



CAPITULO II
2. MARCO TEORICO

2.1. Marco teorico

2.1.1. Antecedentes de la investigacion

En el presente trabajo de investigacion se tom6 como referencia estudios de otros
autores, que tienen relacion sobre el tema analizado. Loja (2015), hace hincapié en la
elaboracion de un sistema de inventario a la compafia Femapre Cia Ltda. que tuvo como
como objetivo principal crear un plan de control de rotacién de inventarios para mejorar el

ingreso y salida de mercaderia de la organizacion.

Se evidencio6 problemas en la organizacion de la mercaderia en bodega, en la cual,
también se encontro un lugar sucio, sin sefialéticas, caso por el cual se dificultaba hallar los

repuestos rapidamente.

Con este estudio se pudo identificar que la organizacién no realiza un control de
inventario apropiado, dificultando un trabajo eficiente, bajo estas directrices se establecid
como solucion aplicar un sistema de inventario enfocado en las 5S japonesas que le
permitira mejorar el trabajo, disminuir gastos innecesarios y prevenir accidentes por medio

de actividades adecuadas.

Otro trabajo similar realizado por Loépez y Quenoran (2015), enfocaron sus
esfuerzos para analizar las debilidades que existen en el control de inventario y como
repercute un nivel de rentabilidad reducido de la empresa Méndez Asociados ASOMEN
S.A ubicado en la ciudad de Guayaquil, en esta investigacion se tuvo la colaboracién del

personal de tal manera que, se emplearon diversas técnicas de recoleccion para la misma.

Esta organizacion se direcciond en buscar soluciones para el control interno de
inventarios, el cual, por incompetencia ha tenido grandes problemas como; la desaparicion
de productos ya sea por el limite de su vida Util o por sustraccion, generando el desinterés
de los clientes por no poseer la mercaderia que necesita, no obstante, esta pérdida se refleja

en la falta de ingresos que lleva al incumplimiento con los proveedores. Con esta referencia
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se encuentra coincidencia con el tema propuesto, el cual, esta en la busqueda de diferentes
soluciones para incrementar la rentabilidad de la empresa, mediante la correccion del
manejo de bodega por parte del personal, las ventas, con el objetivo de reducir errores de

sobrefacturacion, y brindar una atencion al cliente adecuado.

Con estos antecedentes, los propietarios se vieron en la obligacion de requerir una
guia de normativas para mejorar la gestion en el manejo de inventario a través de las
politicas y procedimientos que faciliten un mejor trabajo de inventarios, basada a los
requerimientos de la organizacién que se aplique a las existencias y desabastecimiento de

aquella mercaderia con rotacion inmediata.

Se visualiza claramente que en las organizaciones referenciadas no existe un
correcto control de inventario, la cual perjudica la liquidez de la misma. Este también es el
caso del estudio realizado por Lindao (2017)que tuvo la finalidad de evaluar el deterioro de
los inventarios y como este perjudica a los estados financieros de la organizacion
Medic&Services S.A.

Se evidencian grandes cambios dentro de la empresa relacionados con los
inventarios, provocadas por la fecha de expiracion de la mercaderia convirtiéndola en un
producto inservible, generando un déficit econdémico en el 2014. Otro problema que se
refleja es que los productos son entregados en consignacion, debido al tiempo de vida del
producto; por ende, el cliente al percatarse de la situacion regresa la mercaderia,
complicando el trabajo de los vendedores reduciendo los ingresos; perjudicando el progreso

de la organizacion.

Con todos los antecedentes presentados es evidente que la mayor parte de las
empresas sufren de problemas con el inventario, del mismo modo que el tema establecido
en este estudio, que espera encontrar una solucion pertinente para poder gestionar los
inventarios y evitar perdida y deterioro de la mercaderia, y que la organizacion se vea
beneficiada en sus estados financieros, estas medidas se toman para erradicar todos los

problemas que se han suscitado por un largo periodo por una mala organizacion.



2.1.2. Antecedentes de la empresa

Es importante resaltar que la empresa seleccionada se ha ofrecido a proveer de
informacion relevante para la elaboracion de este estudio, de tal manera que, todos los datos
recopilados que se dar&n a conocer pertenecen a la importadora “Electric Jordan”, que es
una organizacion con una larga trayectoria ubicada en la ciudad de Guayaquil creada en
1996, funcionando asi hace 22 afios encargada de la importacion y comercializacion de
repuestos electronicos y accesorios para automdviles, de excelente calidad traidos desde
(ALEMANIA, JAPON, USA, KOREA, BRASIL, MALASIA, entre otros.)

El personal estd 100% apto y con una estructura adecuada para un almacenamiento
responsable, para el control de la mercaderia, los cuales estan disponibles con el objetivo de
brindar un buen servicio a todas las transacciones que se vayan a gestionar. Conforme ha
pasado el tiempo; esto les ha llevado a crear el lema “servir, es mas importante que vender
repuesto”. Todos estos avances se han dado a su mision y vision, las mismas que seran

conocidas en breves momentos.

Su misién comprende: la empresa siempre busca estar a la vanguardia con nuevos
productos automotrices para su importacion, mercaderia Unica y de excelente calidad para
comercializarla en la ciudad y todo el pais, que anhela cubrir las necesidades y solicitudes

por medio de un servicio eficaz y especializado.

La vision de la entidad establece: espera ser lider en el mercado y lograr un
incremento econdémico en la organizacion por medio de la comercializacion de mercaderia
automotriz importada en el mercado nacional, brindando un valor agregado mediante la
buena calidad, y logrando asi un beneficio para la organizacion y el cliente por medio de
una relacion sincera, estable, fuerte por largos periodos. Como se pudo conocer, dentro de
la empresa existen cuatro divisiones que son la arquitectonica, automotriz, madera y por
Gltima la industrial y marina, teniendo en cuenta que la division automotriz es aquella

donde se ofrece el producto a intervenir, la misma que se describe a continuacion:

10



“Electric Jordan”

Gerente
general
Niiditires Asistente
" de gerencia
Gerente administrativo
financiero
- Contador Jefede Jefe de logistica y
P Cordinador de Jefede on ;
Jefe de ventas importaciones (redjtosycobranzas general recursos humanos almacenamiento
Sduperwtsor Supervisor de Asistente contable Archivo | | Mensajeria Auxiliar de Coordinador de Coordin/adorde Encargado Logistica
e ventas cobranzas RRHH despacho empaque técenico
Recaudadores Auxilar de Auxiliar de inventario
cobranza

Figura 2 Organigrama “Electric Jordan”
Fuente: Importadora Electric Jordan

11



2.1.3 Inventarios
Los inventarios son bienes tangibles utilizados para vender en un tiempo

determinado o para ser empleados en la produccion que luego serd comercializada. Dentro
del grupo de los inventarios se encuentran también la materia prima, repuestos y accesorios;
empaques, envases y los inventarios en transito. International Accounting Standards Board
(como se cito en Fuertes, 2015) afirma:
De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad numero dos (NIC 2) los
“Inventarios son activos: (a) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la
operacion; (b) en proceso de produccion con vistas a esa venta; o (c) en forma de
materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de produccion, o en la

prestacion de servicios”. (p.49)

Toda organizacion se dedica a la compra y venta de bienes o servicios como base
principal, por ende, requiere del control de inventarios para un buen manejo contable, este
permitird conocer el estado financiero actual de la empresa. No obstante, hoy en dia, el
inventario constituye parte del activo corriente para su venta; esto comprende, a la
mercaderia existente en una empresa de acuerdo al costo de adquisicion, empleada en las

diversas actividades.

2.1.3.1 Importancia del inventario

El inventario de una organizacion debe poseer los materiales indispensables, para su
continuo y normal cumplimiento de actividades; por ende, el inventario es un elemento
vital para la realizacion de actividades coherentes de la produccion para enfrentar cualquier
demanda, su principal objetivo radica en establecer el nivel econémico de inventarios seguin

los materiales o produccién en proceso o terminados.

Se sefiala que, los activos corrientes de relevancia en el balance de la mayoria de las
empresas es el efectivo, las cuentas por cobrar y el inventario. Pero el mas importante, es el
inventario. EI comercializar productos a un precio elevado al costo es lo que permite
mayores utilidades. En caso de que la produccion fuera momentanea, no es necesario

realizar un inventario, solo si, se desea proteger los precios ante alguna modifica

cion. De acuerdo con Ortega, Padilla, Torres, y Ruz(2017) explican:
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La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o servicios; de
aqui la importancia del manejo de inventario por parte de la misma. Este manejo
contable permitird a la empresa mantener el control oportunamente, asi como

también conocer al final del periodo un estado confiable de la situacién econémica.
(p-1)

A causa que este activo es netamente material, cualquier falla en su ejecucion puede
provocar inconvenientes de gran magnitud en los estados financieros y los resultados
operacionales. Por consiguiente, proveer o distribuir correctamente los materiales que
requiere la organizacion, disponiendo de los mismos en el momento adecuado evitara el
incremento en costos y pérdidas de los mismos, para cubrir con los requerimientos de la
organizacion a las que deben estar acostumbradas. ES por esta razon que la gestiéon de

inventarios debe ser controlada meticulosamente y supervisada constantemente.

Rios (como se citd en Sanchez,2015) indica: “los inventarios revisten una gran
importancia, por lo que las empresas realizan un gran esfuerzo, no solo por gestionarlos
debidamente, sino porque ademas los resultados en cuanto a eficiencia y controlabilidad del
problema sean lo mas satisfactorio posible” (p.12). Para lograr un correcto control de
inventario este requiere de un buen registro, movimiento y evaluacién; puesto que con estas
bases se determina las ganancias o perdidas, de tal manera que, se establece como estan las
finanzas de la organizacion y se plantean las posibles soluciones para mejorar o

mantenerse.

2.1.3.2 Obijetivos del inventario
Escudero(2014)define: “El objetivo de la gestion contable administrativa del
almacén es conocer en todo momento a cuanto asciende el valor de las existencias; para

ello hay que registrar las unidades fisicas y su equivalente en unidades monetarias” (p.265).

Un sistema de control de inventario es la herramienta que emplea la organizacion
para un proceso eficiente en la rotacién y almacenamiento de las mercaderias y toda

informacion sobre el flujo.

Los encargados de la distribucion pueden acceder a los programas de software para

ayudar a optimizar el control de inventario, que es indispensable para alcanzar los objetivos
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de la organizacion. Facilita la entrega de mercaderia en tiempos establecidos y con precios
accesibles, es una de las caracteristicas de los sistemas de control de inventario, que seran

mencionados a continuacion:

Evitar el desabastecimiento

Escudero(2014) expone: “La planificacion del aprovisionamiento es uno de los
mayores problemas que se plantean en la empresa; supone mantener unas existencias que
permitan atender la demanda con el menor coste posible, consiguiendo al mismo tiempo
evitar el desabastecimiento” (p.21). Lograr que el cliente reciba su producto de forma
inmediata es un inconveniente técnico relevante en el control de inventario. Este debe estar
estructurado con un sistema de reposicion bien establecido, en donde los niveles complejos
produzcan envios inmediatos por el proveedor o el lugar de distribucion. Siempre y cuando
haya un esfuerzo comercial previo para captar la atencion del cliente, sera necesario contar

con el inventario al momento de la compra.

Evitar el exceso de inventario

Gonzéalez(2015) asevera: “El exceso en la compra de inventarios trae como
consecuencia el incremento innecesariamente de los gastos para mantener esas existencias
(costes de almacenamiento, costes relaciones con el riesgo del inventario)” (p.46). La
optimizacion del control de inventario es el equilibrio entre lo poco y lo mucho. Por
consiguiente, muchas de las organizaciones se han buscado sistemas como just in time u
otros software para evitar la acumulacion de inventario y cumplir con las demandas. El
exceso de inventario en los lugares de distribucién o tiendas tiene un alto costo. Requiere
de un lugar amplio, de un empleado, pagos de servicios publicos minimizando el area del
suelo para la venta. Adicional, se debe controlar bien los productos evitando que estos

caduquen o se dafien y no puedan ser comercializados.

Transportar mercancias de manera eficiente

Brinda la facilidad de recibir y almacenar de forma inmediata los productos que
ingresan, recuperar y enviar los que salen. Todo el tiempo invertido en estos procesos se
suma a los costos de manejo de inventario. De tal manera que, una eficiente distribucién es

el tema de complacer al cliente para los vendedores grandes y pequefios. Los minoristas
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deben cumplir con los tiempos designados y los clientes que su producto llegue en el

tiempo establecido.

Maximizar los margenes de beneficio

El valor de importancia de la unidad de control de inventarios es el andlisis y la
eliminacién de datos registrados por los almacenes de las transacciones de entrada y salida
de bienes con la perspectiva de brindar una plataforma fiable y correcta de la cantidad

existente de la mercaderia de acuerdo a su localizacion y costo.

2.1.3.3 Tipos de inventarios

Es importante realizar la gestion empresarial para un control detallado de las existencias y,
por ende, del capital que se invierte en venta o materia prima empleada en la produccion
del producto final. Redirigido a los materiales o productos que se registran. Existen
diferentes tipos de inventario, los mismos que se explican en la primera clasificacion segun

sus caracteristicas como menciona Cruz(2017):
Segun el momento

e Inventario inicial: este empieza cuando se ejecutan las diversas acciones y

operaciones
e Inventario final: este termina con el ejercicio anual, en el que establece la nueva

adquisicion de la organizacion.
Segun la periodicidad

e Inventario intermitente: se realiza varias veces por diferentes razones
e Inventario perpetuo: se elabora continuadamente por medio de un control especifico

de mercaderia, materiales y existencias de la organizacion.
Segun la forma

e Inventarios de materias primas: es empleado para conocer que materias primas que
no han sido tratadas, las mismas que posee la organizacion para la elaboracion del

producto terminado
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Inventario de productos en proceso de fabricacion: aqui se realiza un conteo de los
productos que no se han culminado y aun estan en etapa de produccién

Inventarios de productos terminados: en este inventario se contabiliza productos que
la organizacion ha elaborado para su venta final

Inventario de suministros de fabrica: registra todos los materiales disponibles de la
organizacion, que presentan inconvenientes para ser contabilizados

Inventario de mercancias: hace un conteo de los bienes que posee la organizacion
para luego ser comercializados sin necesidad de cambios o haber pasado por un

proceso de produccion.,

Segun su funcién

Inventario en transito: lo conforman los materiales y mercaderia que los
proveedores deben entregar a la organizacion

Inventario de ciclo: este inventario se realiza cuando existe una mayor produccion
de la requerida, debido al exceso de materia prima, pero que representa una mayor
demanda

Inventario de seguridad o de reserva: se enfoca en los bienes que tiene la empresa
por cualquier inconveniente en la produccion o incrementos intempestivos de las
demandas que cambian inesperadamente el proceso productivo

Inventario de prevision o estacional: se aplica con el incremento de produccion en
épocas bajas con la finalidad de cubrir los requerimientos en periodos de demandas
altas.

Inventario de desacoplamiento: se necesita cuando hay dos procesos que requieren

tasas de produccion que no pueden sincronizarse.

2.1.4. Control interno de inventario

Estupifian(2015) comenta: “El control interno es el conjunto de métodos y

procedimientos que aseguren que los activos estdn debidamente protegidos, que los

registros contables son fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolla

eficazmente” (p.75). El control interno brinda confianza a los directivos de la empresa, que

involucra a todo aquel que tiene interés en como se maneja la organizacion, direccionada al

cumplimiento de metas, en los que se consideran los siguientes:
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e El resguardo de sus activos.
e Manejo de informacion confiable del entorno financiero
e Lapublicidad eficaz y eficiente conforme a los reglamentos de la organizacion

e Cumplir a cabalidad con normativas, reglamentos y etapas establecidas.

Manco(2014) opina: “El fin primordial del control de inventarios es mantener una inversion
minima de inventario que sea compatible con las metas de produccién en una operacion
fluida y uniforme” (p.119).Se encarga de resguardarlos o avisar cualquier problematica
dentro o fuera de la organizacion que pueda generar inconvenientes en el capital. La forma
para tener informacién financiera se puede conseguir con un control interno adecuado,
puesto que, el cumplimiento de los controles eficaces reduce el riego de no presentar una
cifra fehaciente en los estados financieros. La eficiencia de las operaciones esta vinculada

con la produccion, con la finalidad de mejorar el sector competitivo.

2.1.4.1 Importancia del control interno del inventario

El control interno para obtener mayor relevancia debe acoplarse a: tener un
miembro jerarquico de alto rango por cada organismo que debe acordar, sobrellevar y
mejorar el sistema de control interno, y que este funcione correctamente en el manejo de
efectivo, al igual que los sistemas financieros, capital, procesos contables, administrativos,

agroindustriales que no se lo puede separar.

Mendoza y Ortiz(2016)establecen: “las medidas de control deben comenzar desde el
momento mismo en que se reciben las mercancias, confrontando la factura con la orden de
compra para detectar cualquier inconsistencia o diferencia en cuanto a precios, cantidades,
referencias etc.”(p.209). El control interno no solo se enfoca al sector financiero, contable y
a cuidar de los activos, este incorpora controles que buscan mejorar el trabajo operativo
mediante la garantia de cumplimiento de politicas de la empresa. El control interno son
aquellos recursos que propone la directiva como guia y tener un control de aquellos

procesos sustantivos y de apoyo en los organismos encargados.

2.1.5. Politicas de los inventarios
Meana(2017)exhorta: “objetivo del inventario es confirmar o verificar el tipo de

existencias que dispone la empresa, mediante un recuento fisico de los materiales
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existentes” (p.3). Los reglamentos para el correcto uso de inventarios dela administracion
en la organizacion, tienen la responsabilidad de establecer el nimero de mercaderias para
ordenar, el mismo que serd designado en el momento adecuado para establecerlas, como,

donde y cuando se deberan colocar estos materiales.
Zapata (2014)sefiala:

La politica de inventario se refiere a la filosofia (lineamientos) de como la
organizacion da respuesta a las preguntas de cuanta cantidad ordenar y en qué
momento se realiza una orden e incluye el posicionamiento geografico de los stocks.
Esta decision depende del comportamiento de la demanda y de la estrategia de la
compafiia. En apartados posteriores se hard una descripcion mas amplia de este
concepto, asi como se expondran las principales politicas utilizadas para el manejo

de inventarios. (p.32)
Los tipos de inventario que se identifican son:

e Chequeo permanente o constante del inventario
e Revision periddica del inventario

e Reemplazo de las ventas(Londofio, 2014).

2.1.6. Gestion de inventario

Toro y Bastidas (como se cito enPefia y Silva, 2016) argumentan: “la gestion de
sistemas de inventarios resulta ser entonces maximizar la rentabilidad, minimizando los
costos de capital inmovilizado en el inventario, y al mismo tiempo, satisfacer los
requerimientos de servicio al cliente” (p.190). Esta gestion tiene un enfoque transversal a
la cadena de abastecimiento; corresponde a los calculos mas dificiles en cualquier &rea que
se vaya a emplear. El capital que se invierte en los inventarios es grande y por ende, su
manejo referente a las materias primas, los proximos inventarios a realizar y el resultado

del mismo, conforman un trabajo relevante para mejorar el sistema de las organizaciones.

Sin embargo, la dificultad en este proceso es cada vez mas fuerte, teniendo presente
las circunstancias que provocan los diferentes fendbmenos como la aparicion de nuevos

competidores, aumento y creacion de nuevos productos, el entorno, la produccion y
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traslado de mercaderia certificados y el captar la atencién de las masas a través de

informacion. Molina(2015)considera:

Se deriva de la importancia que tienen las existencias, y por lo tanto la necesidad de
administrarlas y controlarlas. Su objetivo consiste fundamentalmente en mantener
un nivel de inventario que combine un minimo costo y un méaximo servicio a los
Clientes. Los motivos basicos para crear Inventarios son: protegerse contra
incertidumbres, permitir la produccién y compra bajo condiciones econdmicamente
ventajosas, cubrir cambios anticipados en la demanda y la oferta, y mantener el

transito entre los puntos de produccion y almacenamiento. (p.33)

2.1.7. Objetivos de la gestion de inventarios
Estos objetivos deben nivelar el abastecimiento y sus movimientos al salir, los mismos que

seran mencionados a continuacion:

e Disminucidn de crisis que certifican el requerimiento de productos

e Reducir los valores que se emplean en materia prima para la produccién

e Prevenir los cambios que se prese tanto en la oferta y demanda

e Promover el traslado y reparticion del producto. Del mismo modo, se debe crear una

balanza entre la calidad y costos que existen en el inventario.

2.1.8 Rotacion de inventarios

Weston y Copeland (como se citd en Céspedes, Paz, Jiménez, Pérez, & Pérez, 2017)
atribuyen: “El inventario debe rotarse con prontitud, ya que mientras mas rapida sea la
rotacion de este, menor es el monto que debe invertir la empresa en el inventario para
satisfacer una demanda de mercancias” (p.199). Este movimiento identifica la cantidad de
veces en que la mercaderia es manipulada. Aqui se hace mencion a las cuentas por cobrar
que se relaciona con las ventas. Esto involucra la compra, venta, cobros y obtener utilidades
dentro de tiempo establecido, puesto que este representa un medio de control para las

empresas.

La rotacion se establece con la division del valor de los productos vendidos en un

lapso de tiempo entre el promedio establecido en el tiempo establecido.

(Coste mercancias vendidas/Promedio inventarios) = N veces.
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Importancia del nivel de rotacion

La rotacion de inventario establece, cuanto demora la elaboracién del inventario, y
todo lo que implica la venta de los productos. Si la rotacion es elevada los productos salen
con rapidez del almacén que denota una buena gestion de inventario. Mientras la
mercaderia permanezca el menor tiempo posible, esto no requerira de tanto capital de
trabajo para la realizacion de los inventarios. Una organizacion que en el periodo de 30 dias

va a solicitar ayuda a diferencia de otra que lo pueda vender en menos tiempo.

Todo producto que no tenga movimiento, representa otro valor para la organizacion.
Un inventario sin rotacion, que no ha sido vendido puede ser una pérdida econémica para la
empresa. No se recomienda que la mercaderia se encuentre mas de un mes en el mismo
lugar. La rotacion de 360 indica que estos deberian salir constantemente, lo conveniente es
alcanzar aquello que se denomina como inventario cero, en la cual bodega se encarga de
tener todo para satisfacer a los clientes ya establecidos, de tal manera que, no se tengan

C0sas que no se vendan o0 se mueven escasamente.

2.1.9 Variables que afectan la gestion de inventarios

Para la realizacién de los inventarios de la organizacion se consideran un conjunto de
variables que perjudica tomar una decision en la gestion de inventario. Las organizaciones
se ven en la obligacion de crear herramientas para generar inventarios, desde el momento
que la mercaderia ingresa hasta la reparticion de la misma, para que la gestion de vienes sea

llevado de forma adecuada.

Tiempo

Guerreo(2017)manifiesta: “tiempo que transcurre entre el momento en que se
coloca una orden de produccion o compra y el instante en que se inicia la produccion o se
recibe la compra” (p.2). La organizacion tiene claro la definicion de tiempo de entrega, que
requieren los productos previos a su llegada. Esta cantidad se enfoca en el tiempo de
asignacion del pedido y el tiempo en qué se hacen los pedidos al almacén etc.
Demanda

Cuando se espera la demanda futura de la mercaderia ocasiona que el proceso de
inventario y su acceso sea eficaz y rentable. La demanda posee varias cualidades propias,

como los cambios en relacion al entorno y cantidades proporcionales de la mercaderia
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(kilos, unidades, litros, entre otros), que esta relacionado con cambios futuros (fijos o en
movimientos), relacionado con el tiempo (homogéneo o heterogéneo) y el acceso que se

tenga del producto (diferido o perpetuo). Lopez(2014)destaca:

La salida de existencias dela almacén o empresa, bien determinada por las
necesidades de produccion o por las ventas. Las cadenas de montaje o sistemas de
produccion por piezas deben tener calculados sus tiempos de incorporacion de los

materiales al proceso para evitar demoras, paradas etc. (p.17)

Costes

Lopez(2014)comparte: “Se le llama costo de pedido al costo generado por las
actividades efectuadas en una solicitud de reaprovisionamiento de existencias, que pueden
comprender por ejemplo el costo del papel, costo del teléfono, costo de preparacion etc.”
(p.17). El proceso y resguardo de un inventario en una organizacion esta conformada por un

conjunto se gastos los que se van a mencionar a continuacion:

e Obtencion al hacerse duefio de un producto o por elaborarlo (materias primas,
medio de expansion entre otros.)

e Almacenamiento cuando se tiene un lugar destinado para la mercaderia
(colocaciones, seguridad, suministros, otros.)

e Demanda que no puede realizarse debido a la carencia de productos en bodega, el
que debera realizar un sobrecoste para tener mayor disponibilidad de productos
(reparticion emergente, elaboracion urgente etc.)

Costos involucrados en los modelos de inventarios

Los costos que estan relacionados con los modelos de inventarios se establecen en

los siguientes:

* Costo de mantenimiento: Esto se produce en el momento del almacenamiento de
un producto; en este se incluye el valor monetario invertido o beneficio cesante, el valor por
arriendo o almacenaje, el dinero que corresponde a los trabajadores de seguridad y la

administracion de las bodegas, seguros y otros valores provenientes de los servicios
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gubernamentales (adicional a esto los servicios basicos en caso de ser necesarios). De

acuerdo con Dominguez, Dominguez y Torres(2016)exhortan:

El costo de mantener unidades en inventario involucra los gastos en los que se
incurre al mantener una unidad en inventario un determinado periodo de tiempo.
Luego, este tipo de costo debe ir necesariamente ligado a un intervalo de tiempo;
por ejemplo: costo anual, semestral o diario de mantener una unidad en inventario.
(p.267)

* Costo de penalizacion: Este valor surge cuando un cliente requiere de un producto
y la empresa no lo posee; esto quiere decir, que son los valores relacionados a la
oportunidad que nace de la carencia de satisfaccion de la demanda. En este se incorpora el
indice bajo de ventas hacia un prospecto de cliente (producto de su mala imagen), no se
observan utilidades, no obstante, se deben cancelar sueldos por horas adicionales para
medio lograr el cumplimiento o como alternativa incorporar nuevos productos con costos

mas elevados.

* Costo por ordenar o fijo: Este costo es inmediato cuando se indica realizar la
produccion o establecer una compra. Se lo denomina fijo puesto que no necesita del pedido
o fabricacién de un producto, pero al contrario del costo fijo contable que se origina, este se
produce en caso de que se haya dado un mandato (si esta no es mencionada no pasa nada).
Esto quiere decir, si se debe realizar algun tipo de arreglo para poder empezar la produccion
de la mercaderia y no hay demanda del mismo, el coso no ocurre. Con este valor se puede
anexar la elaboracion de las maquinarias para comenzar la produccién, separaciéon de

materiales, papelerias, atencidn, combustible requerido y pagos relacionaos.

« Costo variable: Este valor proviene de la produccion, puesto que si se elaboran tres
unidades el valor repercute tres veces. Una vez que el producto es comprado, este valor
practicamente debe cancelar el proveedor por cada producto entregado; sin embargo, si esta
mercaderia es elaborada, se afiade el valor de mano de obra, materiales y todos los costos

que corresponde al valor individual de los productos (Guerreo, 2017).
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2.1.10 Técnicas para el control de inventarios
Hay un sin nimero de métodos para hacer mas precisa la gestion de inventario. Los

mismos que seran presentadas a continuacion(Reportedigital, 2019):
1. Método PEPS para la valoracion de inventarios

El método PEPS, identificado como FIFO (first input, first output), es una de las
herramientas para evaluar los inventarios. Este procedimiento nace de la premisa de que, el
inventario que se adquirié es el primero que se comercializa, por ende, al mismo tiempo
que ingresa, asi mismo sale. Sin embargo, la mercaderia tiene un costo establecido segln el

valor de las compras realizadas a Gltima hora, situacion ventajosa en tiempos de inflacion.

Habitualmente, este método es utilizado cuando los inventarios son perennes de tal
manera, se aplica cuando el sistema contable es actualizado al igual que el valor del
inventario y su presupuesto. Para este método se requiere de un kardex en esta plantilla se
puede controlar a mano la precision los movimientos, es de gran utilidad para las

organizaciones que comercializan productos con tiempo limitado. Reveles(2019)expresa:

La formula PEPS se basa en la suposicion de que los primeros articulos al entrar al
almacén o a la produccién son los primeros en salir; por lo que las existencias al
finalizar cada ejercicio quedan reconocidas a los Ultimos precios de adquisicion o de
produccion mientras que en resultados los costos de venta son los que corresponden
al inventario inicial y a las primeras compras o costos de produccion del ejercicio.
(p.342)

2. Meétodo stock minimo para el control de inventarios

El stock minimo se encarga de establecer el nimero de inventarios que debe estar en
bodega en un tiempo establecido; este valor es variante de acuerdo a los ciclos estacionales

de ventas. Su finalidad consiste en no crear gastos innecesarios dentro del inventario.

Para que esta herramienta sea Util es importante identificar la demanda y estar
pendiente de reemplazar el inventario antes de quedarse sin nada. El stock minimo es de
gran utilidad para las organizaciones que trabajan con mercaderia por periodos; en

temporada alta se realizan ajustes hacia arriba minimos del inventario, y cuando la

23



temporada no es buena se liquida el inventario para incrementar la liquidez(Mayordomo,

Mazorriaga, & Domenech, 2016).
3. Analisis ABC para el control de inventarios

Viciana (2014)define: “El principio de Pareto, aplicado a los inventarios, indica que
pocas unidades almacenadas representan un gran porcentaje en el valor del inventario”
(p-361). EI ABC se lo define como una herramienta 80/20, esta técnica de control se enfoca
en la division de existencias segun su categoria; cada inventario tiene su propia hormativa

dentro de la organizacién de tal manera que, deben ser tratadas segun como corresponde.

Este método establece los elementos para la gestion de inventario aplicado a las tres
bases A, By C:

e A: es uno de los mas relevantes, aqui esta la mercaderia con mayor
comercializacién y con alta rentabilidad; por lo tanto; su control es muy estricto.

e B:sunivel es medio; no es tan exigente, se lo realiza cada cierto tiempo

e C: comUnmente posee grandes cantidades de mercaderias; los costos por

almacenamiento son muy elevados y las utilidades son minimas.
El método de control ABC, tiene la finalidad de organizar la mercaderia en bodega.
4. Just In Time para el control de inventarios

Este método que en espafiol significa justo a tiempo permite optimizar la gestion de
inventarios. Se encarga de disminuir el inventario a un stock minimo de tal forma que,
pueda disminuir la inversion; y que se encargue solamente de lo requerido para mantener la
cantidad de mercaderia necesaria en bodega; uno de los problemas que se pueden presentar
con el uso de esta técnica es, no tener un inventario, esto implica que, se debe realizar

constantes revisiones. Ramirez(2017)asevera:

El sistema JIT se fundamenta en el hecho de que la empresa no instala ningln
equipo o sistema hasta que no se necesita, es decir hasta que no haya un pedido
firme de clientes o una orden de adjudicacion de contrata. Este sistema de montaje
en inventario, relacionandolas con la satisfaccion inmediata de los pedidos de

clientes o de las drdenes de montaje. (p.127)
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Para la utilizacién adecuada de este método se requiere optar por varias fases de
control de calidad, reducir los gastos, buscar alternativas sencillas para reconocer los
inconvenientes. Existen varias alternativas para desarrollar un control de inventarios; las
organizaciones deben buscar el recurso que mejor se acople a sus finanzas y el grupo

objetivo.

2.1.10. 1 Ventajas del control de inventarios
Este control es indispensable dentro del sector operativo en la organizacion
sobretodo en el area administrativa, si en caso este no lleva el control respectivo su costo

sera muy elevado.

Cuando el sector competitivo es muy agresivo, las organizaciones no deben tener
dinero retenido a través de productos en el inventario, y brindar un buen servicio y atencion
al cliente para evitar el desabasto. Es importante lograr nivelar la oferta y la demanda, del
mismo modo, tener a personas de confianza para recibir y repartir la mercaderia a los

clientes

Gallego y Quijano(2017)sefialan: “El manejo de los inventarios afecta procesos
importantes como lo son las ventas, la distribucién, facturacion y almacenamiento, por
tanto, se espera que un buen manejo de inventarios contribuya a la toma de decisiones”
(p-20). Un sistema de gestion de inventario tiene grandes beneficios para la organizacion
pues esta entrega datos relevantes y pertinentes actualizados que permitird disefiar una

mejor estrategia y escoger las alternativas mas eficaces.

= Reducir los costos de tus fletes. . o )
, , - Elevar el nivel de servicio a cliente.
= Vigilar la calidad de los productos. . . .
- Mejorar el flujo de efectivo.
= Reconocer robos y mermas. o o
, - Identificar la estacionalidad.
= Control de entradas, salidas.

Figura 3 Beneficios de un sistema de control de inventarios
Fuente: Castro J, (2019)

Se mencionaran algunas de las ventajas que puede tener la organizacion si utilizan un

sistema de control de inventarios:
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e Ofrecer un mejor servicio y atencion al usuario, disminuye las pérdidas de
comercializacién por carencia de productos y logra que haya fidelidad en la
organizacion.

e Lograr una mayor afluencia econémica, mediante una compra efectiva, por ende,
los inventarios tienen mas movimiento, al mismo tiempo el dinero también se
movera constantemente.

e Habilidad para reconocer la estacionalidad en la mercaderia que lo beneficiara
mediante un planteamiento idoneo.

e Identificar la mercaderia de poco movimiento o que no se mueven para disefiar
estrategias y asi lograr separarlos de forma sencilla.

e Disminuir los valores de envios para una mejor solucién y amenorar las compras de

emergencia.

2.1.10. 2 Riesgos del control de inventarios

Garcia(2018)sugiere: “El conocimiento del control interno del rubro permitira al
auditor, en la fase de planeacion, determinar los procedimientos que mitiguen el riesgo de
error o fraude en la valuacidon y presentacion de los inventarios” (p.213). Las dificultades
del control de inventario perjudican a cualquier institucion, sin escatimar el nimero de
inventarios que este manipule. Una organizacion pequefia por lo general invierte gran parte
de su dinero en inventarios. Con un presupuesto elevado para su negocio, el pequefio

empresario debe evitar a toda costa problemas en la elaboracion de los inventarios.
Robo

Este es uno de los mas grandes inconvenientes relacionados con el control de
inventario, sobretodo el inventario de un valor elevado. Las organizaciones invierten
bastante dinero en la creacion de normativas para el control de inventario y protegerse de
cualquier atraco, pero esta actividad no cesa. Un ladron puede sustraer una funda de snacks
y salir como si nada, debido a que no poseen seguridad situacion que modifica el
inventario, que en algunas ocasiones promueven a modificar el inventario a conveniencia

alterando y perjudicando su gestion.

Inventario de pérdidas
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Cuando existe un inventario de pérdidas es un problema grave para la organizacién.
Las obligaciones del control de inventario consisten en realizar un trabajo en cojunto con
personas capacitadascon la finalidad de evitar perdidas. El inventario es un activo que
forma parte de la organizacion (aunque en diversas circunstancias sea visto como un
pasivo). Cuando existen perdidas de inventario, la organizacion retira los activos de sus
archivos. Se debe tener presente que el capital de una organizacion es igual a la sumatoria
de sus activos menos los pasivos. Al dar de baja un inventario, disminnuye el capital de la
empresa. La perdida se hace presente de forma variada, al que se le suma la perdida fisica
de la mercaderia y las fallas producidas al recibir el producto. Reveles(2017)plantea:

La perdida por deterioro es indicativa de que el aprovechamiento o realizacion de
los articulos que forman parte del inventario resultara inferior al valor neto en libros
de estos; esa perdida debe reconocerse en el costo de las ventas del periodo en que

esa diferencia se produzca. (p.97)

Es muy comudn que ciertas mercaderias se vean mayormente afectadas que otros,
entre ellos se identifica el papel. Las organizaciones con este tipo de problemas establecen
estructuras de control de inventario para reducir los inconvenientes. Como ejemplo estan
aquellas cajas aplastadas, esto afecta al cliente que desea cartones para guardar su
mercaderia esta para a ser colocadas en palets las mismas que irdn una junta a otra y deben

tolerar el peso suficiente para no estropearse(Estupifian, 2015).

Ciclo de vida

La mercaderia debe pasar por varias fases dentro del sector mercantil: introduccion,
crecimiento, estabilidad, caida y retiro. Estas se identifican como el periodo de existencia
de un producto cuando este entra a la fase de bajada y retiro, que pasa a ser un
inconveniente grave para el inventario. Los productores pueden elaborar grandes unidades
para cubrir los requerimientos de los clientes, pero no esperan que el inventario se quede

sin validez. Por los problemas de dinero, las organizaciones agregan normas de control
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exigentes sobre la mercaderia que ingresa en el Ultimo periodo de vida. Grijalbo

(2016)argumenta:

Determina la recogida de datos y los procedimientos de calculo que permitan
cuantificar las entradas y salidas de cada una de las fases de un producto. Puede
utilizarse un diagrama de flujo para representar graficamente el proceso y mostrar

en cada una de las fases las entradas y salidas que lleva asociadas. (p.24)

Vida dtil

La mercaderia con tiempo establecido maneja otro tipo de control de inventario. Por
ejemplo, las tiendas de abarrote poseen infinidad de productos con un limite de vida util.
Como por ejemplo las hojas de espinaca no duran mas de 10 dias. Para la persona que
fabrica, esto le exige mayores politicas de control. Los fabricantes de productos de

medicina corren los mismos riegos de caducidad en sus productos. Buatista, Toloza, y
Sanes (2019)establecen:

Es una metodologia para determinar los aspectos ambientales e impactos
potenciales asociados a un producto. En este, se compila un inventario de las
entradas y salidas relevantes del sistema, se evaluardn los impactos ambientales
potenciales asociados a esas entradas y salidas, y se interpretaran los resultados de

las fases de inventario e impacto en relacion con los objetos de estudio. (p.14)

2.1.11. Gestion de stock de inventarios

La gestion de stock esta incluida dentro de la logistica de distribucidn. Se encarga
de llevar el manejo de las existencias de la organizacion. El requerimiento de ordenar y
planificar el stock no se cuestiona. En caso de no realizarlo, puede ser que un cliente

necesite algo y la organizacion se le imposibilite proveerlo.

Las personas a cargo del stock y bodega estan en la obligacion de controlar a detalle
cada una de la mercaderia que se ha solicitado a los proveedores, que estén en el tiempo

dispuesto y en buen estado. De Diego (2015)aconseja:
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El stock de una empresa es el conjunto de materiales y articulos almacenados, tanto
para la propia produccion de la empresa como para vender. La relacion entre la
gestion de stock y la gestion de almacén es intima, con intercambios de informacion

constantes. (p.1)

2.1.11.1 Caracteristicas que se deben considerar en la gestion de stock

Escasez. En primera instancia, el stock es una alternativa de prevencion contra la
escasez. En la antigliedad existian graneros utilizados como almacenes para poder
tener productos en malos tiempos. Este almacenaje es util, como proteccién en caso
que la mercaderia no llegue a tiempo, o estos tengan una demanda superior a lo
estimado.

Economia de escala. Con respecto a las industrias, es indispensable el valor de
produccion por cada producto (valor unitario), puesto que, reduce conforme se
incrementa la cantidad. Del mismo modo, la elaboracion de cantidades grandes es
atil para disminuir los valores de produccion y, como punto final, el calor de venta
del producto. Por ende, se lo puede estimar como un problema en caso que los
valores por almacenaje se incrementen y deje de dar ganancias al ahorro recaudado.
Razones comerciales. El incremento de stocks es una certificacion del cumplimiento
de la demanda de un producto; segun se entiende, es una de las razones por la
cual,se debe tener mercaderia en bodega para cuando lo requiera el cliente. Es
importante ser meticulosos con eso, porque un stock en exceso supera los costos de
almacén, que pueden afectar el precio de la venta, de acuerdo con la demanda
(Pérez, 2016, p. 25).

Componentes del modelo de inventarios en la gestion de stock

Cabe recalcar que existen varios criterios para la gestion de stock en los que consta

el funcionamiento y el proceso

A. Criterio funcional

Segun las funciones que el stock debe cumplir se mencionan los siguientes tipos:

Stock de ciclo. Este es utilizado cuando existe una demanda normal, se encuentra en

existencia mercaderias que sirven para atender los pedidos por bastante tiempo.
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Stock de seguridad. Se tiene en situaciones de emergencia para cuando hay
problemas como entregas a los proveedores, es la reserva que existe adicional a lo
almacenado, evita roturas de stock.

Stock de presentacion. Este siempre estd disponible para su comercializacion al
instante, esto implica, que el consumidor las puede observar, la cantidad dependera
del monto que se tenga y las politicas comerciales que se sigan

Stock estacional. Tiene la finalidad de afrontar esas ventas esperadas que solo se
dan en épocas especificas. Se puede mencionar productos como abrigos, bufandas
en épocas de frio. También puede ser ocasionado por crisis econdémicas, pandemias,
o simplemente por cambios comerciales entre otros.

Stock en transito. Corresponde a la mercaderia en sus diversas fases del proceso de
produccion y de comercializacién. También se denomina de esta manera al stock
guardado en bodega ubicado entre los almacenes del comprador y el vendedor.
Stock de recuperacion. Es mercaderia que ya ha sido utilizada, pero que se pueden
usar nuevamente como reciclaje para reemplazar ciertas piezas o0 para nuevos
productos.

Stock muerto. Esta mercaderia ya no sirve para reutilizarlos, por ende, deben ser
desechados.

Stock especulativo. Es cuando se considera que un producto puede incrementar su
valor, el stock se eleva cuando no existe esta demanda y, de tal manera que, su valor
es menor. Los valores de un producto incrementan acorde a la demanda que tenga el
mismo

Si se prevé que la demanda de un determinado bien va a incrementarse en una gran
cuantia, se acumula stock cuando ain no hay tal demanda y, por tanto, es menos
costoso (Lépez , 2015, p. 66).

B. Criterio operativo

Para una buena gestién de stock es importante indicar la siguiente clasificacion:

Stock optimo. Genera compatibilidad para una correcta atencion segun la demanda,
porque logra una rentabilidad amplia, teniendo presente los valores por mantener

guardados los productos
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2.1.12.

Stock cero. Este stock estd muy relacionado con el sistema Just in Time (JIT) o
“justo a tiempo”, el mismo que trabaja acorde a la demanda. Por ejemplo, se
menciona aquellas organizaciones dedicadas al sector automotriz que por lo general
no poseen mucho stock

Stock fisico. Es la cantidad de mercaderia que posee en cierto periodo la bodega
Siempre debe ser positivo.

Stock neto. Es el stock fisico sin contar la demanda no cubierta. Esta cantidad puede
verse en negativo ocasionalmente

Stock disponible. Corresponde al stock fisico, adicional a la mercaderia solicitada

por los proveedores, no se cuenta la demanda no satisfecha (Lopez, 2015, p. 67).
Liquidez

La liquidez permite cubrir todas las exigencias en un tiempo corto. Una de las

formas de mayor efectividad para medir la ratio de liquidez de una organizacion es, separar

el activo corriente (por tener mayor liquidez en la empresa) entre el pasivo corriente (valor

a corto plazo que debe cancelar la organizacién). Si el total supera el uno por ciento, esto

quiere

decir, que la organizacion se puede hacer cargo de sus deudas con el capital

disponible del momento, en caso que el valor sea inferior a uno, esto significa que la

organizacion no tiene como suplir los pagos, esta liquidez seria a largo plazo. Pérez
(2015)alega:

La liquidez se aplica a distintos plazos, siendo la mas relevante la de corto plazo, es
decir, la disponibilidad para tender los desembolsos mas inmediatos. De hecho, el
término de liquidez se reserva, en general, para expresar la capacidad para hacer
frente a los desembolsos mas préximos, lo que se prevé realizar antes de un afio.
Para medirla, se puede relacionar el activo corriente con el pasivo corriente, siendo

su diferencia el capital corriente. (p.326)

La liquidez en el mercado consiste en la habilidad de intercambiar unidades

monetarias por sus activos. Los mercados mas liquidos son los de valores, ya que al poseer

un mayor volumen de negociacién hay mayor liquidez, puesto que, esta serd comercializada
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rapidamente. La liquidez es una de las principales cualidades de los activos financieros, que

va de la mano con la rentabilidad y el riesgo.

2.1.12.1 Clasificacion de los activos segun su liquidez

A continuacion, se van a mencionar los activos aplicados en la liquidez:

e Dinero en curso legal: suelto y billetes (es una liquidez efectiva por ser dinero al
instante, con el que puede hacer transacciones)

¢ Dinero en instituciones bancarias: valor disponible, deposito visibles y por tiempos
definidos (se observan los depositos realizados a los bancos).

e Deuda publica a corto plazo: Letras del Tesoro (deuda publica).

e Pagarés de las organizaciones: valores en movimientos realizados por las
organizaciones (se observa en el pagaré).

e Cantidades pendientes de pago en periodos largos: Bonificaciones y obligaciones
del Tesoro

e Renta fija: valores asignados por las organizaciones privadas

e Renta Variable: involucra las actividades y todos los derivados financieros (Garcia,
2015, p. 19).

2.1.12.2 Importancia de la liquidez

Tener conocimiento sobre la liquidez en una organizacion es muy necesario tanto
interna como externamente, sobre todo para el gobierno. A traves de la liquidez se puede
obtener una proyeccion financiera, ya que sin esta no se podra lograr pensar en proyectos
futuros y evitar riesgos o comportamientos irresponsables.(Cue & Quintana, 2014, p. 33)

Mientras més alto es el indice de la liquidez, mejor es su solidez y capacidad
monetaria de la empresa, para esto su activo corriente debe ser alto, la misma que no
siempre suele ser la mejor opcion. La liquidez es el indicador de los valores en efectivo y
otros activos, las medidas de liquidez mas empleadas son la Liquidez Corriente (Razén
Corriente), la Razén Réapida (Prueba Acida) y el Capital Neto de Trabajo (Parrado,
Ferndndez, & Partal, 2018).

Indicadores de Liquidez: Razén Corriente

32



Explica hasta donde puede llegar una organizacién en el cumplimiento de sus
obligaciones financieras, valores que se deben o pasivos de corto plazo. La separacion del
activo corriente y del pasivo corriente, es el indicador de la cantidad de activos corrientes
que se requieren para sobrellevar los pasivos a corto plazo. Este se lo define también como

el indice de solvencia, que se desarrolla de la siguiente manera:
Formula:

Activo corriente (circulantes)

Razon de circulante o liquidez corriente = - - -
Pasivos Corrientes (circulantes)

Indicadores de Liquidez: Prueba Acida

Uribe y Reinoso (2014)declaran “Se determina como la capacidad de la empresa
para cancelar los pasivos corrientes, sin necesidad de tener que acudir a la liquidacion de
los inventarios” (p.60). Indica la habilidad que tiene una organizacioén para cumplir con sus
obligaciones, sin tener en consideracion la venta de sus existencias, la misma que se
realizaria solamente con valores en efectivos, lo recaudado de las cuentas por cobrar, las
inversiones por ciertos periodos y otra variedad de activos que sean faciles de liquidar muy
diferentes a los inventarios corresponden a una liquidez de otro nivel, que se calcula de la

siguiente manera;
Formula:

Activo corriente — inventario

Prueba acida o razon rapida = . ,
Pasivos Corrientes

Indicadores de Liquidez: Capital Neto de Trabajo

Diaz, Gonzélez, Pérez, y Diaz, (2018)destacan: “Es una propuesta para la medida de
la liquidez neta de los activos respecto al total de la capitalizacion, es decir, respecto a total
de inversiones” (p.230). Se puede conocer el monto de capital que beneficiaria a la
organizacion, una vez que se hayan cancelado los pasivos en pequefios periodos, para

facilitar el planteamiento de soluciones de inversion momentanea por la organizacion
Formula:

Capital Neto de Trabajo = Activo Circulante — Pasivo Circulante
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2.1.12.3 Caracteristicas de la liquidez

La liquidez es el valor que obtiene las organizaciones, persona y economia, para el
beneficio financiero, con la cual puede cancelar sus obligaciones, y tener un respaldo
cuando sea necesario, tener descuentos por pago inmediato, sin pago de intereses como le
tocaria en caso que sea diferido. La liquidez facilita las negociaciones y le otorga mayor
capacidad de negociacion y pago (Pérez , 2014, p.103).

Un activo liquido puede ser considerado como tal si tiene las siguientes caracteristicas:

e Que se venda de forma inmediata
e Que no exista mayor perdida

e Que pueda ser vendida en todo momento

Es posible mantener la liquidez de forma adecuada por medio de las siguientes etapas d

control:

e Diseflar una estrategia competente para la manipulacién y control del capital. Este
puede ser elaborado por el consejo administrativo, sistemas de informacion,
procesos contables y monitoreo.

e Tener un plan emergente cuando exista una carencia de liquidez

e Revision constante del manejo contable de la organizacion.

2.1.13. Criterios de valoracion

La valoracion de las existencias es un proceso relevante en el area econdmica
financiera de la organizacion. Desde una doble perspectiva puede perjudicar en la
determinacion de la ventaja organizacional, a la valoracién del patrimonio de la

organizacion.

La teoria basica de evaluacidon de las existencias reposa en el coste histdrico o
precio de obtencion matizado del cuidado evaluativo, de tal manera que, cuando el valor
presente sea menor al costo, este debe estar presente al momento de revision de la
mercaderia(Carballo, 2015, p.97).

Aro y Rosario (2017)evidencian:
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La finalidad de la valoracion econémica es preseleccionar los Pl que seran incluidos
en el plan financiero de la empresa, para que los presupuestos de la planificacion
financiera nos indiquen finalmente la idoneidad o no los mismos. Esta valoracion
cuantitativa no tiene por qué ser la que decida la realizacion o no del proyecto, a
veces es la valoracion cualitativa, pero siempre hay que tenerla en cuenta, al menos

como referencia. (p.26)

Los inconvenientes de la valoracidn de las exigencias se producen al momento de
las entradas en el almacén a diferentes precios segun corresponde. Este andlisis es muy
necesario para conocer las ventajas que se originan con la venta de mercaderias, o para
restablecer los valores de los productos elaborados una vez que se obtienen los diferentes
materiales. La valoracion de las salidas establecera inmediatamente las existencias que
posee la organizacion cuando finaliza la gestion contable. No obstante, este proceso
histdrico no es facil, si la organizacion maneja diferentes valores en la entrada se establece
la funcién de seleccion de un criterio de valoracion para la salida de materiales. Las

posibilidades son muchas en las que se menciona:
1. Identificacion de partidas.

Reconoce de forma inmediata los costos de cada unidad por medio de un control
fisico de las unidades de existencias. Es complejo y costoso de manejar en la organizacion
con inventarios extensos, debido a su exigencia dentro del almacén. Lo usan las

organizaciones que no comercializan muchos productos de costos elevados.
2. Coste promedio ponderado (CPP).

Su actividad se enfoca en evaluar la media aritmética de los costos de entrada y las
existencias que entraron primero, equilibrando los valores segun corresponda, si la
organizacion lo aplica para la gestion perenne del inventario, el coste medio determinado

deberé ser medido una vez que haya un ingreso.
3. FIFO.

Este método se encarga de valorar las salidas del almacén conforme su ingreso, al
iniciar estas valoraciones con las existencias al empezar cada periodo. La ventaja es su

poder de adaptacidén segun el desarrollo de almacén, esto implica que su proceso es

35



estadistico en la cual reconoce las partidas, que sirve para valorar las existencias con los
valores de las Gltimas entradas. No es tan constante analizar las salidas actuales con valores
viejos, para generar una ventaja economica mejor a la actual, por lo tanto, se crean

resultados erréneos.

2.1.14 Produccién y rentabilidad financiara
Productividad
Es la relacion de la cantidad de producto con la de insumos o factores productivos.
Esta puede ser calculada segun el factor productivo en particular, a una unidad productiva o
actividad economica. El factor se genera cuando se tiene un volumen alto de produccion.
Una unidad productiva cuando se adquiere una gran cantidad de producto por valores bajos
similar a la de produccidn, la productividad puede ser mejor visualizada cuando es tratada
en un problema especifico. Serrano (2018) expresa:
La funcion de la produccion muestra el costo total de producir un cierto volumen de
unidades, con la tecnologia propia del proceso que se estd analizando; es una
funcién de costos que contempla todos los costos involucrados en el proceso de
produccidn, sean costos fijos o costos variables. Existen varias categorias de costos:
costos fijos y variables de produccion, costo total y promedio de produccion, costo

marginal, costo de oportunidad. (p.175)

De esta manera, se distingue la productividad marginal con la media. La primera
corresponde al aumento en la produccién final, al incrementar en una unidad los valores
empleados de un factor, la segunda se enfoca en porcentaje de producto que constantemente

elabora cada unidad del factor productivo. Bogdanski, Santana & Portillo (2014)describen:

Cuando una empresa es eficiente en el uso de sus activos, hablariamos entonces de
que su nivel de inventarios no se mantiene ocioso, sus clientes le pagan, y a tiempo,
que sus activos circulantes son capaces de cubrir sus obligaciones de corto plazo;
pero también, esta eficiencia implica que sus maquinas estan siendo utilizadas, ya
que producen la mayor cantidad posible al menor costo. De tal forma, que la unién
de productividad y eficiencia del uso de los activos en la empresa repercutira

positivamente en la generacion de ingresos totales, lo cual se traduce en rentabilidad
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Rentabilidad financiera

El término rentabilidad financiera: la rentabilidad corresponde al poder que tiene

para generar beneficios y finanzas que se enfoca en los procesos relacionados con dinero.

Esto quiere decir, que la rentabilidad financiera es toda aquella utilidad que se recibe por la

inversién monetaria, que se obtiene por las inversiones realizadas. Esta rentabilidad es muy

conocida como ROE su significado en inglés es “ReturnonEquity”

Rentabilidad financiera ROE: El célculo

Beneficio Neto

Rentabilidad financiera ROE = Fondos Propios * 100

Beneficio Neto: respuestas al final de un ejercicio econémico. El beneficio Neto es
lo que gana la organizacion, como respuesta final con los intereses e impuestos
descontados.

Fondos propios: estd conformado por el capital y los respaldos que posea la

organizacion con la finalidad de tener ganancias.

La rentabilidad financiera ROE evalla el potencial que maneja la organizacion al

momento de cancelar a los duefios o accionistas. Cuando las organizaciones se arriesgan

obtienen mayor rentabilidad que a la larga compensa el riesgo de inversion asumida por los
duefios (Mendoza & Ortiz, 2016, p. 214).

2.1.15 La gestion de inventarios desde el punto de vista financiero.

Polanco (2016) determina:

La importancia de los inventarios en los distintos sectores de la economia es
prioritaria ya que normalmente una empresa tipica tiene invertido en existencias
aproximadamente entre el 20 al 30% de sus activos, llegando al 90% de su capital
circulante. El activo circulante se caracteriza por estar compuesto por elementos que
pueden ser convertidos en dinero sin pérdida significativa de valor en un plazo
inferior a un afio a diferencia del activo inmovilizado cuya conversion plena en

liquidez requiere normalmente mas de un afio. (p.44)
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Por ende, la forma de lograr mejores beneficios radica en una buena gestion de

inventarios para esto se deben seguir los siguientes pasos:

1.-Por un lado, una gran o pequefia cantidad de dinero inmovilizado en inventarios

y, por consiguiente, el crecimiento del activo circulante

2.-Por otro lado, la magnitud de los beneficios, puesto que, la existencia de

inventario obliga a incurrir en una serie de costes, que los inventarios intentan reducir.

3.Una manera muy empleada para conocer el comportamiento de los inventarios
que se conoce como “Ratio de Rotacion”, denominado como el cociente entre el Coste
Total de las Ventas anualmente dividido por el Inventario Medio, que es el porcentaje de

los valores de inventarios al inicio o al finalizar el afio.

Desde la perspectiva de rentabilidad sera necesario, iniciar, que esta ratio posee un
valor elevado, debido a que el capital que no tiene movimiento, es nulo, pero hay que estar
pendiente que no este de forma intermedia y que pueda terminar quebrantando en el stock,

en caso que ocurra dara costos altos que el ahorro por movimientos de inventarios elevado.

Los encargados de gerencia deben evaluar las respuestas de la gestion de inventario.
Una caracteristica relevante es verificar su efectividad, la cual, se observara en la liquidez
de la empresa. Esta se efectuara por medio de una aplicacién de razones de liquidez como:

Motivos de circulante, el capital de trabajo neto, y la Prueba acida. Iglesias (2016)plantea:

El diagnostico de la situacion actual es el punto de partida para cualquier proceso de
implantacion de un sistema de gestion de inventario. En efecto, dada su importancia
cuantitativa y cualitativa, los inventarios son, generalmente, un foco de atencion,
existiendo la mayoria de veces un sentimiento, mas o menos explicito, de que la

situacién podria ser mejorada. (p.72)

2.2 Marco conceptual

2.2.1 Demanda
Dentro del sector econdmico esta fase es muy analizada, la cual, busca organizar los

pocos recursos a los requerimientos, que son reducidos. Por ejemplo, si las cosas costasen

38



cero, la demanda seria infinita. Situacion contraria a la demanda (lo que todos quieren), los

descuentos (segun convenga al sector productivo)

2.2.2 Bodega
En este lugar se receptan los productos, se guarda y manipulan lo materiales,

materia prima, productos semielaborados, hasta su reparticion. Este lugar esta designado
para eso. La bodega de almacenamiento protege la mercaderia, a fin de que esta no sufra de
incendios, robos, o se dafie. Pero es importante que este adaptado a las necesidades, tanto

en infraestructura, seguridad entre otros.

2.2.3 Stock productos
Toda empresa tiene un stock de productos, no obstante, de esta manera, pueden
atender el flujo de demanda para su funcionamiento, y pueden realizar sus actividades sin

inconvenientes en las ventas por carencia de mercaderia.

Si en caso existe una carencia, el problema se debe a la mala gestion de almacén y
de inventario que afecta a la imagen frente a un cliente; ademas de generar grandes
pérdidas econdmicas. El stock es una base indispensable al momento de querer desarrollar

un negocio.

2.2.3 Costo de ventas

Esto significa el gasto o coste al momento de produccion de la mercaderia vendida
en cierto tiempo. Los productos o servicios promocionados tienen un valor diferente,
debido a que la materia prima siempre cambiard, al igual que la persona involucrada en su
produccion, distribucion entre otros. Que deben ser valorados de forma eficaz su costo de

elaboracion para su venta o promocion final.

2.2.4 Cadena de suministros

Se los conoce también como cadenas de abastecimiento, que corresponde a un
conjunto de actividades para obtener el producto final. Este se encarga de vigilar su
produccion desde la adquisicion de la materia prima, elaboracion de productos,

distribucion, logistica etc.
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2.2.5 Gestidn de logistica de inventario
Esto determina la utilizacion estratégica de toda empresa. Toda funcién basada en la
gestion de inventario tiene relacion con los métodos de registro, la rotacion, numeracion y

los modelos de reinventario, establecidos por los métodos de control.

2.2.6 Funciones de comercializacion

Corresponde a las acciones elaboradas para canalizar los productos, bien tangible o
intangible, desde la produccién al consumidor. Las actividades que corresponden son:
compra, venta, almacenaje y transporte, a esto se suman otras actividades como: la

financiera, evitar cualquier problema y como se maneja el mercado.

2.2.7 Anélisis financiero

Es la evaluacién de los datos contables de la organizacion con el objetivo de
conocer su desenvolvimiento actual y como le ird en el futuro. Este requiere de varias
estrategias y procesos (como estudios de ratios financieros, indicadores y otras técnicas)
con las que se pueda haber una evaluacion contable sobre la organizacion para tener una

vision més clara de como debe proceder y pueda obtener beneficios futuros.
2.3 Marco legal

2.3.1 Normas Internaciones NIC 2

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los inventarios.
Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad de costo que debe
reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos correspondientes
sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese
costo, asi como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo
también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable.
También suministra directrices sobre las formulas del costo que se usan para atribuir costos

a los inventarios.
Los inventarios son Activos:
a) mantenidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion,

b) en proceso de produccidn con vistas a esa venta; o
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c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de produccién,

0 en la prestacion de servicios

Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo en el curso normal
de la operacion menos los costos estimados para terminar su produccién y los necesarios

para llevar a cabo la venta.

Valor razonable es el importe por el cual puede ser intercambiado un activo, o
cancelado un pasivo, entre un comprador y un vendedor interesado y debidamente

informado, que realizan una transaccién libre (Lamas, 2015).

2.3.2Reglamento de aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno

Art. 28.- Gastos generales deducibles. - Bajo las condiciones descritas en el articulo
precedente y siempre que no hubieren sido aplicados al costo de produccién, son deducibles
los gastos previstos por la Ley de Régimen Tributario Interno, en los términos sefialados en
ella'y en este reglamento, tales como:

8. Pérdidas.

a) Son deducibles las pérdidas causadas en caso de destruccién, dafios, desaparicion y otros
eventos que afecten econdmicamente a los bienes del contribuyente usados en la actividad
generadora de la respectiva renta y que se deban acaso fortuito, fuerza mayor o delitos, en
la parte en que no se hubiere cubierto por indemnizacion o seguros. El contribuyente
conservara los respectivos documentos probatorios por un periodo no inferior a seis afios;

b) Las pérdidas por las bajas de inventarios se justificaran mediante declaracion
juramentada realizada ante un notario o juez, por el representante legal, bodeguero y
contador, en la que se establecerd la destruccion o donacion de los inventarios a una entidad
publica o instituciones de caracter privado sin fines de lucro con estatutos aprobados por la
autoridad competente. En el acto de donacion compareceran, conjuntamente el
representante legal de la institucion beneficiaria de la donacién y el representante legal del
donante o su delegado. Los notarios deberan entregar la informacion de estos actos al
Servicio de Rentas Internas en los plazos y medios que éste disponga.

En el caso de desaparicion de los inventarios por delito infringido por terceros, el

contribuyente debera adjuntar al acta, la respectiva denuncia efectuada durante el ejercicio
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fiscal en el cual ocurre, a la autoridad competente y a la compafia aseguradora cuando
fuere aplicable.

La falsedad o adulteracion de la documentacion antes indicada constituira delito de
defraudacion fiscal en los términos sefialados por el Codigo Tributario.

El Servicio de Rentas Internas podra solicitar, en cualquier momento, la presentacion de las
actas, documentos y registros contables que respalden la baja de los inventarios;

c) Las pérdidas declaradas luego de la conciliacion tributaria, de ejercicios anteriores. Su
amortizacion se efectuara dentro de los cinco periodos impositivos siguientes a aquel en
que se produjo la pérdida, siempre que tal amortizacion no sobrepase del 25% de la utilidad
gravable realizada en el respectivo ejercicio. El saldo no amortizado dentro del indicado
lapso, no podrd ser deducido en los ejercicios economicos posteriores. En el caso de
terminacién de actividades, antes de que concluya el periodo de cinco afios, el saldo no
amortizado de las pérdidas, serd deducible en su totalidad en el ejercicio en el que se
produzca la terminacion de actividades; y,

d) (Reformado por el num. 11 del Art. 9 del D.E. 539, R.O. 407-3S, 31-X11-2014).- No
seran deducibles las pérdidas generadas por la transferencia ocasional de inmuebles (LEY
DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO, 2018).
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Tipo de investigacion
Para el presente trabajo de investigacion se considero realizar una evaluacion de los
activos corrientes en la liquidez de la importadora “ELECTRIC JORDAN S.A”; por ende,

para su elaboracidn se emplearon la investigacion descriptiva y documental.

El método descriptivo, identifico las caracteristicas fundamentales concerniente al
manejo de inventario perteneciente al activo corriente; con el que se explica todo lo
relacionado a procesos en el manejo de productos en bodega, su contabilizacién, y la
relacion de estos con los inconvenientes en la liquidez de la importadora “Electric Jordan

S.A”.

Adicional a esto se aplicé la investigacion documental, la misma que sirvio para la
busqueda de documentacion existente, que se trabajé en conjunto con las NIC 2 para
evidenciar, bajo el soporte escrito, el tratamiento contable de los inventarios a través de uso
de kardex de unidades y de costos para la evaluacion y control de las existencias de los
estados financieros para cumplir con los objetivos de la investigacion, respecto a conocer
las herramientas de control de inventarios que la empresa maneja, el procedimiento de
control aplicado actualmente e identificar los inconvenientes existentes que afectan en la

liquidez de la organizacion

Estos tipos de investigacion aplicadas; descriptiva y documental permitieron realizar
la evaluacion para comprender los criterios de identificacion, medicion, proceso de
recepcion, registro, almacenaje, salvaguarda, salida y tratamiento contable del inventario de
la importadora soportada por las normas NIC 2, la misma que contribuyo a la obtencién de
pruebas y procesos de los activos corrientes que se manejan en la actualidad y como este

repercutid en la liquidez de la organizacion.
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3.2. Enfoque de investigacion

Para esta investigacion se utilizé un enfoque cualitativo y cuantitativo. Por medio
del enfoque cualitativo se observaron los aspectos que caracterizan la gestion,
reconocimiento y contabilizacion de los procesos que se han realizado, al mismo tiempo se
logré identificar la problemaética financiera relacionada con el manejo de inventarios en la
importadora "Electric Jordan S.A". En lo cuantitativo, se analizaron las cifras registradas
que constan en los estados financieros, balances, y se evaluaron los ingresos, estado y
salidas de los productos de tal manera que, se reconocieron las medidas con que cuenta la
empresa en su gestion fisica y contable del inventario para ser estudiadas, e interpretadas.

3.3. Técnica e instrumentos de investigacion

Las técnicas de investigacion utilizadas para la recopilaciéon de informacién en este
estudio fueron las siguientes:

1. La entrevista, fue dirigida al departamento financiero, contable, y de inventario
de la importadora “Electric Jordan S.A” para lo cual, se realizd un cuestionario de
preguntas abiertas, disefiadas en funcion a los requerimientos del investigador, para
comprender e identificar el origen de las falencias.

2. El anélisis de datos, permitié examinar la informacion financiera enfocada en la
entrada, cuidado, permanencia y salidas de los productos, e identificar los procesos de
facturacion y control que se han realizado en la organizacion, y asi cuantificar los cambios
que se generan en los estados financieros correspondiente a los activos corrientes de la
importadora "Electric Jordan S.A” cuyo objetivo principal fue evaluar y analizar la liquidez

de la importadora.

3.4. Poblacion y muestra

La poblacion considerada para la entrevista correspondié a los responsables de las
areas de la compafiia, se entrevisto al jefe financiero, de contabilidad, y de inventario los
cuales fueron considerados como la poblacion, y responsables de la informacién de la
importadora “Electric Jordan S.A”.

La muestra que se considerd para el estudio se concentrd en funcion de tres

personas; el Gerente financiero, contador general y el jefe de inventario ya que estas areas
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son las responsables de la adecuada evaluacion de los activos corrientes en la liquidez de la

importadora.

Tabla 1

Muestra

Item Nombre Cargo

1 Homero Yumiseba Gerente financiero
1 Xavier Trivifio Contador general
1 Gregorio Parra Jefe de inventario
1 Maria Macias Asistente Contable

Elaborado por: Riascos (2021)

3.5. Analisis de resultados
ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE FINANCIERO DE LA EMPRESA
"ELECTRIC JORDAN S.A”

Entrevistado: Economista Homero Yumiseba

Objetivo: Realizar un analisis del desempefio en el control de inventario para determinar
sus resultados en "ELECTRIC JORDAN S.A.

1. ¢ Cuales son los desfases financieros que enfrenta la importadora?

Los problemas son con los precios, por el tema de partidas arancelarias, puesto que
hay dos partidas una se paga menos y en otras se paga mas, situacion que repercute la

rentabilidad y la competitividad.

2. ¢Cudles son las causas que afectan a la liquidez financiera en la

importadora?

La causa mas importante que afecta en la importadora es el cambio ambiental ya
que manejamos los negocios de una forma internacional, un efecto negativo que tuvimos en
la importadora es la pandemia, por suerte con un porcentaje minimo, en el que se vio
afectada la psicologia del cliente en temor de invertir en la compra, ya que todos estaban en
espera de lo que iba a suceder mafana, una vez estabilizado este tema se retomd, entonces
se detuvieron los procesos comerciales, este se vio afectado desde el problema

socioecondmico, pero se pudo superar al poco tiempo.
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3. ¢Piensa usted que uno de los problemas de la liquidez de la importadora

se debe al mal manejo de inventario?

Unos afios atras si, porque no habia cuidado, no se realizaban analisis basicos de los
pedidos pequefios y grandes, habiendo escasez en ciertas ocasiones, y en otra circunstancia
pasaba mucho tiempo guardados sin rotar, entonces el tema de los precios no se podia

establecer bien, lo que toco replantear un mejor analisis de los mismos.

4. ¢Se realizan informes gerenciales y financieros para la evaluacion

administrativa adecuada de los inventarios?

Se realizan comités o reuniones para plantear las probleméticas del mes respecto al
inventario en la cual se indican las diferencias en caso que haya falencias por trasferencias
0 desfases.

5. ¢ Existe algun reporte en el que se puedan verificar los movimientos de

las existencias de mercaderias?

Si, los kardex y con un chat que se maneja con los clientes para demostrar los

méaximos y mininos en los cuales se pueden hacer los pedidos.

6. ¢La importadora cuenta con un respaldo de informacion inmediata

enfocadas en el control de inventario?
Si, SAP para generar los reportes y también para realizar los analisis del trabajo.
7. ¢, Cuales son los problemas que refleja el inventario en la importadora?

El problema es la funcionalidad por ejemplo en la venta de fusibles se vendian por
caja y por unidad, ya que tenemos dos sponsor en el que el consumidor podia ir y comprar
los fusibles por unidad, cuando se compra a importadora normalmente no se compra por
unidad, siempre se vende por caja que es al por mayor, al hacer el ingreso se lo hacia por
unidad se cuantificaba y era un problema ya que el volumen por unidad en venta al por
mayor era excesivo, de ahi viene la parte en que los programadores ayudaron en conjunto
con los bodegueros porque se generaba una confusion, al final se dieron cuenta por el valor
elevado a cancelar, esos fueron uno de los problemas constantes ocurridos en la

importadora, el tema de los productos que vendiamos como importadora y sponsor.
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8. ¢La importadora maneja manuales de funciones para los encargados del

inventario?
Para todo, politicas y funciones de cada departamento y de cada jefe.

9. ¢Utilizan indicadores de control o informes para registrar los ingresos y

salidas de los inventarios?

Si, manejamos indicadores de gestion, antes llamado balanced scorecard que
mostraba los indicadores, en la actualidad se maneja por retribucion por ejemplo cada
persona tiene una comision por su gestion, el personal de bodega que se dedica solo a
inventario, se le destina un cronograma indicado los items que debe hacer, en el cual tiene
el propoésito de cumplir con la persona de logistica que todo llegue a tiempo que no merme
la confusidn, evitar que los productos lleguen cambiados entre otros, esos errores se han

mitigado con los indicadores.

10. ¢Manejan algun tipo de sistema o herramienta para establecer la
cantidad de existencias maximas y minimas que deben emplearse en el manejo

de inventario?

Si, se maneja en la actualidad, antes no se podia se lo hacia de forma manual, a
veces el personal no se encontraba en el momento y no se podia ahora solo se registra

por medio del sistema que hemos implementado que es el SAP.

11. ¢;Desde su perspectiva, que puntos considera usted que se pueda
mejorar en la rotacion de inventario, en beneficio de mejorar la liquidez y

rentabilidad de la importadora “Electric Jordan”?

La interpretacion de las normas para segregar partidas; las normas tributarias de las
partidas arancelarias para tener un mayor costo beneficio donde se puede abarcar
mayores clientes manejando la parte legal y tributaria con mayor eficiencia y se pueden
tener mejores resultados desde la parte de importacién, en el cual le permite buscar méas
proveedores del exterior con la misma calidad de los productos, los cuales pueden ser

negociados a otros precios de mayor conveniencia.
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ENTREVISTA DIRIGIDA AL CONTADOR DE LA EMPRESA "ELECTRIC
JORDAN S.A”

Entrevistado: Xavier Trivifio

Obijetivo: Realizar un analisis del desempefio en el control de inventario para determinar
sus resultados en "ELECTRIC JORDAN S.A.

1. ¢Cada cuanto tiempo solicita el reporte de inventario para su revision?

Nosotros como departamento contable realizamos inventario aleatorio, no hay tiempo

especifico, solo solemos coger algunos items y se realiza el inventario.

2. ¢Cudles son las incorrecciones mas relevantes que considera al evaluar el costo

de inventario para la organizacion?

Los sistemas, se ha venido de transicidn en transicion porque no ha habido un sistema
que facilite ese proceso, en la actualidad recién se estd manejando un sistema, pero se
puede definir que las incorrecciones son la carencia de sistemas y variaciones de los

mismos.
3. ¢Existen otros tipos de bodegas externas que maneja la organizacion?
No, solo una bodega.
4. ¢Quién es el encargado de aprobar la solicitud de inventario?
El Gnico encargado es el jefe de inventario.

5. ¢Con qué periocidad la importadora realiza conciliacion entre el inventario

fisico y los registros contables?

Este se realiza aleatoriamente, y uno solo al final, pero se los realiza constantemente

porque siempre hay faltantes y sobrantes.

6. De acuerdo con los procesos contables que lleva la importadora en la
actualidad ¢Qué repercusion tiene el manejo efectivo y la liquidez en la

organizacion?
La repercusion es buena ya que contamos con un buen nivel de liquidez.
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7. ¢Qué herramienta utilizan para el control y registro de evidencia del registro

final entregado por el jefe de inventario?

Se utiliza un registro mediante un acta en el que esta el inventario fisico con el faltante,
y se evalla porque puede haber items dafiados o perdidos y se necesita saber quién es el
responsable, por esta razon hoy por hoy se estd cuadrando los inventarios de manera

aleatoria para determinar mejor estos sucesos.

8. ¢Manejan algun tipo de sistema informatico o procedimiento para el analisis y
control eficaz de los inventarios, y si posee adicionalmente algin mddulo para

el registro de importaciones de mercaderia o compras locales?
Si, el SAP es completo a nivel internacional, es el mas competente en el mercado.

9. ¢Qué tipo de reportes le emite el sistema contable para identificar el deterioro

de la mercaderia cuando existe inventario obsoleto y que acciones realiza?

Esto se realiza en Excel siempre a final del afio, porque el producto no caduca es
perecible, se hace la prueba valor neto realizable y se revisa si esta obsoleto, por lo general
es la perdida valor tiempo, por ejemplo un repuesto de carro si sale pero no es la misma
demanda, lo que se pierde es costo dinero tiempo, ejemplo hoy cuesta un valor pero en un
par de afios su valor es menor por ende, para librarse del producto toca bajar los precios.
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ENTREVISTA DIRIGIDA AL JEFE DE INVENTARIO DE LA EMPRESA
"ELECTRIC JORDAN S.A”

Entrevistado: Gregorio Parra

Obijetivo: Realizar un analisis del desempefio en el control de inventario para determinar

sus resultados de la organizacién

1. Como responsable del control de inventarios ¢cuales son las obligaciones mas
importantes que esta obligado a cumplir?

e Ser vigilante del orden de los productos y sus movimientos, que todo producto
de la bodega salga con su respectiva factura. En caso de ser transferencia a uno
de nuestros puntos de ventas, salga con su respectivo comprobante y su guia de
remision.

e Al recibir importaciones verificar que todo llegue completo y notificar cualquier
novedad de origen (faltante o sobrante) hacer un pre inventario de los items que
estan por llegar para mantener un historial de cuadre de producto.

e Estar vigilante de las devoluciones a recibir, ya sea por garantia o por otro
motivo, que se cumpla el proceso correspondiente y adecuado, ya que una falla
en el proceso de devolucion podria causar un faltante de inventario.

2. ¢Con gué frecuencia se reabastece la bodega?

Nosotros contamos con un reabastecimiento interno de bodega de almacenamiento a
Picking mensual, en nuestras bodegas de Picking donde se realizan los despachos, por
esa razon se realiza una revision semanal, pero se abastece con el promedio de venta

mensual en unidades para que el abastecimiento no sea constante.

El Abastecimiento externo (importaciones) se lo realiza mes a mes realizando
revisiones mensuales, no obstante, contamos con un stock de seguridad para evitar

quiebres de inventario.
3. ¢Qué inconvenientes se presentan habitualmente en el control de inventario?

Los inconvenientes que solemos tener en inventario actualmente es el

abastecimiento externo, por tema pandemia las importaciones demoran mas de lo
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habitual llegando a recurrir al quiebre de inventario. Tema el cual ya se ha tomado
correctivos y ya se estan viendo los resultados. En el tema interno el area que presenta
problemas en inventario es el area de devoluciones el cual genera un cuello de botella
porque los asesores comerciales no suelen cumplir con la politica de devoluciones,

errores en despachos y embalaje que no son tan comunes, pero suelen pasar.

4. ¢Qué tipo de herramientas o software informatico utiliza para el control de

inventario de la importadora?

Las herramientas que utilizamos es SAP BUSSINES ONE este lo implementamos a
inicio del 2021 y en tema de inventario consideramos que es una buena herramienta
para control de inventario. De igual forma contamos con plantillas en Excel para

revision de abastecimientos.

5. ¢Qué tipo de técnicas o métodos son los mas convenientes para el control de

inventario?

La técnica que utilizamos para inventario es la clasificacion A B C para poder darle
seguimiento a los items que mas rotan, porque son los que pueden llegar a tener alguna

novedad en descuadre de inventario.
6. ¢Qué stock utiliza para el control de mercaderia?

El Stock que utilizamos es el stock por ubicaciones ya que nuestras bodegas de

picking esta segmentada por ubicaciones.
7. ¢Cuanto tiempo da de baja a la mercaderiay cuales son las razones?

El inventario de mercaderia defectuosa se transfiere a una bodega de productos

deteriorados y se da de baja anualmente mediante un notario.

8. ¢Qué tipo de documentacion o informes maneja en bodega para las existencias
y anomalias que existen en el area de inventarios, y si estos poseen alguna fecha

limite para su presentacién?
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Los documentos que manejamos anomalias de inventario solicitud de entrada de
mercancias antes de realizar un ingreso en el caso de egreso manejamos mediante

transferencia a una bodega virtual llamada faltantes.

9. ¢Qué procedimiento emplea para codificar y clasificar la mercaderia en la

organizacion?
El procedimiento que utilizamos para clasificar la mercaderia es por rotacion.

10. ¢Emplea algun tipo de mecanismo para la retencién de mercaderia en mal

estado, obsoletos, caducados?

La mercaderia en mal estado es transferida a la bodega de productos obsoletos es

registrado tanto en fisico como en sistema.

11. ¢Considera usted que con una mejora del sistema del manejo de inventario

beneficiara a la liquidez de la organizacion?

Si considero que al tener identificado los productos que no rotan en la bodega
podemos evitar algun tipo de error en compras, en que lleguen a solicitar un producto
gue no rota porque se vendid por alguna promocién o negociacion puntual. Y poder
hacer concentracion en los itens de mayor rotacion esto ayudaria a dar una mayor

liquidez y a evitar los quiebres de inventario.
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ENTREVISTA DIRIGIDA A LA ASISTENTE CONTABLE DE LA EMPRESA
"ELECTRIC JORDAN S.A”

Entrevistado: Maria Macias

Obijetivo: Realizar un analisis del desempefio en el control de inventario para determinar

sus resultados de la organizacién

1. ¢Cada cuanto tiempo revisa las cuentas del activo corriente y cual es la cuenta

gue mas afectacion tiene?

Las cuentas se revisan periddicamente, la cuenta de Inventario por su mayor
movimiento es la que mas esta afectada debido a las devoluciones, las entradas y salidas

de mercaderia a la importadora.

2. ¢Tiene Ud. conocimiento de las politicas de la empresa en cuanto al mal estado

de mercaderia?

Al principio no, pero ya luego hubo una capacitacion para los auxiliares y asistentes

dentro de la importadora y adquiri los debidos conocimientos.
3. ¢Qué accion toma cuando le llega algun dato ilegible o incompleto?

Luego de recibir algin documento contable ilegible o incompleto de algin
departamento lo regreso a su origen y envio un email por medio del correo de la
empresa a mi supervisor y al encargado del departamento del cual recibi aquello

informandole de alguna transaccion u operacién que tenga alguna inconsistencia.

4. ¢Cada que tiempo se suma un nuevo proveedor a la Importadora Electric

Jordan?

Por lo general luego de un analisis entre el jefe financiero, contador y el duefio de la

empresa cada 4 meses.
5. ¢Recibi6 alguna capacitacion antes de implementarse el nuevo sistema SAP?

Si, antes y después de implementarlo se recibié una capacitacion, y cada que

sobresale alguna duda en cuanto al sistema nos brindan la ayuda pertinente.
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3.5. Interpretacion de los resultados obtenidos — Entrevistas

De acuerdo con la entrevista realizada al gerente financiero de la importadora
“Electric Jordan” se define que entre los inconvenientes econdmicos que se han presentado
estdn las partidas arancelarias que afecta la compra de mercaderia por la variacién de
precios, otra también ha sido la pandemia por COVID 19 que inicio en el 2020, en la que
muchos clientes por temor evitaban hacer gastos, puesto que no sabian que pasaria con la
situacion economica del pais, pero con el pasar del tiempo esta presion emocional fue
disminuyendo, otra dificultad que se present6 fue el ingreso de mercaderia por cantidades
en las cuales los valores excedian el costo real de la mercaderia segin la cantidad, también
se menciona que para registrar los inventarios, se empleaban varios sistemas con los que no
se obtenian los resultados esperados, en la actualidad se realizan reuniones con el personal
administrativo para establecer los problemas y plantear soluciones éptimas. Mediante el
kardex se registra la mercaderia de forma manual y también hacen uso de un chat con los
clientes en los cuales se establecen las distintas normativas respecto a los tiempos y
cantidades de los pedidos, la importadora ha disefiado politicas y funciones en los
diferentes departamentos, las mismas que le han permitido crear incentivos comisionales a
los empleados con la finalidad de motivarlos a cumplir con su trabajo y disminuir los
errores, en la actualidad se usa un sistema para evitar problemas con los ingresos manuales
y los tiempos, como resultado final una de las alternativas que contribuiran a la mejora de
la liquidez y rentabilidad esta en cubrir los detalles externos que puedan afectar a la
importadora como seria incluir la parte legal y tributaria de la mercaderia, situacion que
facilitaria encontrar mejores proveedores y productos a un menor costo de tal manera que,

en caso que se soliciten rebajas no representen perdidas.

Segun el contador en la entrevista establece que los reportes de inventarios se los
pide de forma aleatoria puesto que siempre existen faltantes o perdidas, explica que se han
aplicado varios sistemas pero todos estan a prueba, recién incorporaron un sistema muy
completo Ilamado SAP con el que se espera obtener buenos resultados, también establece
que solo existe una bodega, la cual es manipulada directamente por el jefe de inventario, en
la actualidad no existen problemas graves con la liquidez, la empresa siempre ha

conservado sus ingresos, para el deterioro de mercaderia o inventario obsoleto se usa Excel
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que se registra todos los fines de afio debido ya que la mercaderia que se maneja es no
perecible, pero es importante resaltar que si existen problemas con los productos que no
salen rapido y que con el pasar del tiempo se devallan, por ende para que estos sean
vendidos inmediatamente toca reducir el precio a esto lo denomina como producto

obsoleto.

El jefe de inventario en la entrevista realizada indica que dentro de las obligaciones
asignadas esta la revision exhaustiva de la entrada y salida de la mercaderia, informar
cualquier inconveniente con la finalidad que todo esté en orden, la bodega se reabastece de
forma mensual, al igual que las importaciones, no obstante, por cualquier inconveniente
siempre cuentan con stock segmentado por ubicaciones, con respecto a los inconvenientes
esta el abastecimiento externo, que por el tema de crisis sanitaria este demora mas e incluso
existen quiebre de inventario, situacion que se ha estado tratando de llevar a cabo mediante
la implementacién de politicas y la aplicacion de un sistema nuevo llamado SAP
BUSSINES ONE aplicado recién este afo, adicional a eso el uso de Excel para
complementar los registros, la importadora maneja un manual de procedimientos para el
conteo ciclico una vez empleado el analisis ABC en la clasificacion de inventario para un
mejor seguimiento, referente a las mercaderia que se da de baja esta, es registrada
anualmente con la presencia de un notario, cuando se trata de anomalias se realiza una
solicitud de entrada de mercaderia y en caso de egreso es mediante una transferencia a una
bodega virtual llamada faltantes, la mercaderia se la clasifica por rotacion, si estd en mal
estado, obsoleto o caducados es registrado en el sistema y de forma fisica, como comentario
final el jefe de inventario afirma que con un mayor control se pueden evitar errores y lograr
un rotacion adecuada para evitar el quiebre de inventario y asi mejorar notablemente la

liquidez de la importadora.

3.6. Analisis de los datos obtenidos

En esta investigacion se trabajo con los estados financieros que maneja la
importadora mediante una revision de: Estado de Resultados y el Estado de Situacion
Financiera; con ayuda del sistema contable SAP empleado el 31 de diciembre del 2020,

para la evaluacion de los activos corrientes en la liquidez de la importadora.
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Dentro de la composicion de sus activos corrientes se realiz6 una revisién en todas
las cuentas del mismo, y la cuenta afectada debido al mayor manejo que tiene es la de
Inventarios; es por esta razon, que el analisis se profundizo en la cuenta antes mencionada,
dando como resultado identificacién de mercaderia en mal estado, encontrando faltantes y
sobrantes que afectan la presentacidn razonable del estado de situacién financiera.

Para los ajustes necesarios, se procedié a revisar el reporte de novedades de
inventarios. Una vez identificado el item en el kardex se evidencié que la metodologia

utilizada para determinar el costeo de los productos es el costo promedio.

3.7. Tratamiento contable resultado del analisis

En la importadora “Electric Jordan” se analizd la relacion de los ajustes realizados
de acuerdo al reporte de novedades del inventario para mantener los libros actualizados ya
que el inventario se manejoé como activo hasta que este se envie a resultados; el saldo de

inventario se ajusto aplicado con las NIC 2.

Adicional a esto, mediante los kardex, se pudo evidenciar que el célculo del costo
promedio del producto estd en constante variacién debido a que, de acuerdo a la fecha de
adquisicion de los productos, su precio cambia en funcion de la variacion del precio del
mercado y en la fecha de adquisicion, por lo que es fundamental que el Gltimo precio

promedio sea considerado para la baja del inventario y ajustes necesarios.

3.8. Desarrollo de la investigacion

De acuerdo con la revision realizada a los estados financieros al 31 de diciembre del
2020 de la importadora “Electric Jordan”, se pudo certificar que los registros de los activos
corrientes se ven reflejados de forma escrita.

El realizar esta evaluacion permitié tener actualizados los registros fisicos y
contables del inventario; y, obtener con ello, saldos actualizados en los libros contables. Es
importante resaltar que el sistema SAP permite la obtencion de diferentes reportes con lo
que se puede obtener un mejor control y manejo de inventarios; previo a esto, es importante

el registro de baja por: faltante, sobrante y deterioro, para realizar los asientos que,
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mediante la revision de la NIC2 posibilita mantener actualizada la cuenta de activo, o
transferirla si lo requiere, sean estos ingresos, gastos 0 cuentas por cobrar para la

realizacion de los ajustes contables necesarios.

Se examinaron los valores presentados en el Estado de Situacion Financiera y
consecutivamente el Estado del Resultado Integral, los mismos que son presentados en la
Tabla 3 y 4, el anélisis vertical de los mencionados estados financieros al 31 de diciembre
del 2020; lo cual se elaboré con el objetivo de identificar los rubros de los Estados

Financieros de la importadora “Electric Jordan”.
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Tabla 2
Estado de situaciéon Financiera

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

(Expresado en dolares estadounidenses)

ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo

Cuentas y documentos por cobrar y otras cuentas por cobrar, neto

lventarios

Gastos pagados por anticipado
Activos por Impuestos corrientes
Otras activos corrientes

Total activos corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES
Propiedades y equipos

(-) Depreciacion acumulada de propiedades y equipos

Activos por Impuestos diferidos
Otros activos no corrientes
Total activos no corrientes
TOTAL ACTIVOS

PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por pagar y otras cuentas por pagar

Obligaciones con Instituciones Financieras
Pasivos por impuestos corrientes

Otras cuentas por pagar relacionadas
Anticipo de Clientes

Otras pasivos corrientes

Total pasivos corrientes

PASIVOS NO CORRIENTES
Obligaciones con Instituciones Financieras
Obligaciones emitidas

Anticipo de Clientes

Provisiones por beneficios a empleados
Total pasivos no corrientes

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Capital social

Aportes para futuras capitalizaciones
Reservas

Otros resultados integrales

Resultados acumulados

Resultado del ejercicio

Total patrimonio

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

PORCENTAJE
1,079,281.84 11.95%
3,385,269.80 37.47%
2,884,454.80 31.93%
314,707.41 3.48%
130,948.99 1.45%
1,785.78 0.02%
7,796,448.62 86.29%
1,391,209.20 11.93%
(313,358.57)
15,701.81 0.17%
144,742.24 1.60%
1,238,294.68 13.71%
9,034,743.30 100.00%
456,761.90 5.06%
38,353.09 0.42%
532,791.51 5.90%
117,996.46 1.31%
183,899.48 2.04%
36,188.80 0.40%
1,365,991.24 15.12%
66,663.11 0.74%
11,232.49 0.12%
186,573.08 2.07%
68,266.40 0.76%
332,735.08 3.68%
1,698,726.32 18.80%
600,000.00 6.64%
687,858.11 7.61%
6,102.22 0.07%
44,045.57 0.49%
5,408,811.14 59.87%
589,199.94 6.52%
7,336,016.98 81.20%
9,034,743.30 100.00%

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)
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Del mismo modo, se presenta el estado del resultado integral al 31 de diciembre del

2020, en la Tabla 4 de la siguiente manera:
Tabla 3

Estado de resultados

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
(Expresado en ddlares estadounidenses)

INGRESOS

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Venta de Bienes 7,116,042.24

Prestacion de Servicios 2,371.86

(-) Descuento en ventas (770,474.43)

(-) Devoluciones en venta (519,410.84)

TOTAL INGRESOS DEACTIVIDADES ORDINARIAS 5,828,528.83 98.96%
OTROS INGRESOS

Intereses Financieros 11,401.87

Valuacion de instrumentos financieros a valor razonable con cambio en resultados 25,856.36

Otras rentas 18,815.36

Ventas de PPy EQ 5,368.02

TOTAL OTROS INGRESOS 61,441.61 1.04%
TOTAL INGRESOS 5,889,970.44 100.00%
COSTOS

Costo de venta y produccion

(+) Materiales utilizados o productos vendidos 3,513,658.53

TOTAL COSTOS 3,513,658.53 59.65%
GASTOS

Gastos Generales 1,760,437.16

Gastos Financieros 25,744.81

Otros Gastos 930.00

TOTAL DEGASTOS 1,787,111.97 30.34%
TOTAL COSTOS/GASTOS 5,300,770.50 90.00%
UTILIDAD DEL EJERCICIO 589,199.94 10.00%

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)

Interpretacion:

En el estado de situacion financiera se puede evidenciar que se encuentra
representada mayormente por las cuentas por cobrar e inventarios ya que conforman el
69.4% del total de los activos; al igual que, las propiedades y equipos que también

representa el 11.93% de los activos.
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Por otra parte, en el grupo de las cuentas del pasivo, se evidencia mayor
concentracion en las cuentas y documentos por pagar e impuestos corrientes por pagar,
conformando entre ambas el 10.96% del total de pasivos.

En el estado del resultado integral, se puede evidenciar que los gastos de
administracion y ventas representan el 90.00% comparado con el total de ingresos
presentados al 31 de diciembre del 2020.

3.8.1. Establecimiento de cuentas a revisar

Para establecer las cuentas a revisar se tomd en cuenta el analisis vertical realizado
en los estados financieros, asi como la informacién obtenida en las entrevistas a personal
financiero, contable y de bodega para establecer las variaciones, errores y ajustes a realizar,

luego de lo cual quedo la cuenta “Inventarios” como la analizar dentro de la metodologia.

3.8.2. Aspectos relevantes
La compafia Importadora Electric Jordan S.A. posee politicas de manejo de
inventario, las que, de acuerdo a las politicas contables, realizan inventarios aleatorios con
los que, con los resultados obtenidos, se procede a realizar el ajuste en los kardex, donde se
registra los faltantes, y en la parte contable se ejecutan las modificaciones correspondientes.
En la tabla No 5, se presenta el reporte de las novedades encontradas en el

inventario realizado a finales del afio 2020.

Tabla 4

Reporte de novedades del inventario
IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.
Reporte de Novedades del inventario realizado

P UNIDADES AJUSTES UNIDADES COSTO COSTO
cobico DESCRIPCION ENTRADAS SALIDAS  SALDO FALTANTE SOBRANTE DETRIODO PROMEDIO TOTAL
C00001  ACEITE PRIMOR X CAJA 1530 715 815 65 228.5294  14,854.41
C00045  RADIADOR DE AVEO ACTIVO 1.6 560 78 482 18 89.3036 1,607.46
C00105  SOCKER DE 10 AMP 20100 9800 10300 1600 2.4581 3,932.97
C01583  SENSOR DE COMBUSTIBLE BMW 2150 1500 650 150 249.4500  37,417.50
C01050 BOMBA DE AGUA TOYOTA 1560 1505 55 1500 49.9359  74,903.85
C01075  CHASIS DE EJE 75 61 14 60 996.5333  59,792.00

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)

Esta tabla, denominada “reporte de novedades de inventario” contiene el reporte de
aquellas inconsistencias respecto al faltante, sobrante y deteriorado del inventario; reporte

que, al momento del cierre del afio 2020, presentd en los siguientes items la necesidad de
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modificaciones: a) aceite Primor caja, b) radiador Aveo activo 1.6, ¢) socker 10 amp., d)
sensor de combustible BMW, e) bomba de agua Toyota; y f) chasis de eje.

Luego de obtenido este reporte, se procede a la revision de cada kardex,
correspondiente a los items notificados como novedades, para proceder a la realizacion de
los asientos de ajustes correspondientes al periodo 2020.

En el kardex del producto aceite primor caja, se pudo determinar que existe un

faltante de 65 productos el cual se debe realizar el ajuste contable.

Tabla 5
Kardex aceite Primor caja

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.

KARDEX VALORADO
. . UNID. DE
CODIGO: €00001 DESCRIPCION: ACEITE PRIMOR X CAJA CAJAS
MEDIDA:
COSTO COSTO
FECHA NUMERG __ COD- PﬁngBEFIaJEO UNIDADES VALORES §/ UNITARIO PROMEDIO
INGRESO DESCRIPCION TIPO DOC PROVEEDO o' 0| e\ e
/ SALIDA " R/CLIENTE S SALIDAS SALDO  DEBE HABER  SALDO INGRESOS/ SALDO S/
TOTALES 1530 715 ' 815 349,650.00 163,398.53 186,251.47
01/02/2020 'NYSINCTIQS'O VR INV-INIC 180 180 41,400.00 - 41400.00 230.0000 230.0000
COMPRA "
ovo22020 el FT 001-360 0991420460001 CEPSA SA. 150 330 34,650.00 - 76050.00 231.0000 230.4545
COMPRA " ECONOMI
ovosi020 2o FT FO01-3151 0992566612001 A 1200 1530 273,600.00 - 349650.00 228,0000 2285204
15/01/2020  VENTAS BV 001-3 0 c\';fé‘:gis 650 880 14854412 201,105.88 2285204
31/12/2020  FALTANTE VR 1 60 820 1371176 187,394.12 2285204
31/12/2020  FALTANTE VR 1 5 815 114265 18625147 2285204

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)

En el kardex del producto radiador de Aveo activo se pudo determinar que existe un

faltante de 18 productos el cual se debe realizar el ajuste contable correspondiente.

Tabla 6
Kardex radiador de AVEO

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.

KARDEX VALORADO
UNID. DE
CODIGO: C00045 DESCRIPCION: RADIADOR DE AVEO ACTIVO 1.6 MEDIDA: UNIDAD
COSTO COSTO
NOMBRE UNIDADES VALORES S/ UNITARIO PROMEDIO
FECHA cob. PROVEEDO ENTRADA
INGRESO NUMERO PROVEEDO R/CLIENTE S SALIDAS  SALDO DEBE HABER  SALDO INGRESOS/ SALDO S/
/SALIDA DESCRIPCION TIPODOC  DOC. R/CLIENTE TOTALES 560 78 ' 482 50,010.00 _ 6,965.68  43,044.32
INVENTARIO
01/01/2020  INICIAL VR INV-INIC 150 150 13500.00 - 13500.00 90.0000 90.0000
COMPRA " IMP.
05/03/2020  MCDERIA FT  001-3642331 0091216232001 REGALADO 10 160 910.00 - 14,410.00 91,0000 90.0625
COMPRA FOO1- IMP.
01/05/2020  MCDERIA FT 3151512 0924937642001 SANCHEZ SA 400 560 35,600.00 - 50,010.00 89.0000 89.3036
CLIENTES
07/06/2020  VENTAS BV 001-300 0 VARIOS 60 500 535821  44,651.79 89.3036
31/12/2020  FALTANTE VR 1 15 485 133955 4331223 89.3036
31/12/2020  FALTANTE VR 1 3 482 267.91  43044.32 89.3036

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)
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En el kardex del producto socker de 10 amp se pudo determinar que existe un sobrante de

1600 productos el cual se debe realizar el ajuste contable correspondiente.

Tabla 7
Kardex Socker de 10 AMP
IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN SA.
KARDEX VALORADO
CODIGO: €00105 DESCRIPCION: SOCKER DE 10 AMP UNID. DE UNIDAD
MEDIDA:
COSTO  COSTO
FECHA NUMERG _ COD. Pﬁgysgfo UNIDADES VALORES S/ UNITARIO PROMEDIO
INGRESO DESCRIPCION TIPO DOC PROVEEDO ENTRADA
e poc. N ienre R/ CLIENTE ENTR SALIDAS SALDO  DEBE  HABER  SALDO INGRESOS/ SALDOS/
TOTALES __ 20100 9800 ' 10300 49.407.97 24,089.46  25.318.51
01/01/2020 'NYEI’\'CTI:TO VR INV-INIC 10000 10000 25,000.00 - 2500000 2.5000 2.5000
COMPRA " JNG DEL
04062020 - 20T FT  001:3642331 0926552886001 [ 'L 5000 15000 12250.00 - 3725000 2.4500 2.4833
COMPRA Fool- ",
omogrzoe0 2N FT g1, 1801587310001 JORCHUS.A. 3500 18500 8225.00 - 45475.00 2.3500 2.4581
07102020 VENTAS BV 001-100 0 C\'/‘fggis 9800 8700 2408046 2138554 2.4581
311212020  SOBRANTE VR 1 1500 10200 3687.16 - 2507270 2.4581
311212020 SOBRANTE VR 1 100 10300 245.81 - 2531851 2.4581

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)

En el kardex del producto sensor de combustible BMW se pudo determinar que
existe un sobrante de 150 productos el cual se debe realizar el ajuste contable

correspondiente.

Tabla 8
Kardex Sensor de combustible BMW

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.

KARDEX VALORADO
CODIGO: C01583 DESCRIPCION: SENSOR DE COMBUSTIBLE BMW L’\JA'\I‘E'E?I'DD/E UNIDAD
COSTO  COSTO
FECHA NUMERG _ COD: PﬁngBEFEEO UNIDADES VALORES &/ UNITARIO PROMEDIO
INGRESO DESCRIPCION TIPO DOC PROVEEDO ENTRADA
eation poc. 2 e R/ CLIENTE ENTR SALIDAS SALDO  DEBE  HABER  SALDO INGRESOS SALDO S/
TOTALES __ 2150 1500 7 650 53631750 37417500 162,142.50
01/01/2020 'NYEI’\éTI:f'O VR INV-INIC 1500 1500 375,000.00 - 37500000 2500000  250.0000
COMPRA " NG DEL
omowz020 AT FT  001:3642331 0926552086001 0 0= 350 1850 87,150.00 - 46215000 2490000  249.8108
COMPRA Fool- ",
1502020 PR FT sopsyy  L01S67310001 JORCHUSA. 150 2000 36,750.00 - 49390000 2450000  249.4500
01/06/2020  VENTAS BV 001-353 0 C\';EFL\:LES 1500 500 37417500 12472500 249.4500
31/12/2020  SOBRANTE VR 1 50 550 12472550 - 13709750 249.4500
31/12/2020 SOBRANTE VR 1 100 650 24945.00 - 162,142.50 249.4500

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)

En el kardex del producto bomba de agua Toyota se pudo determinar que existe un
deterioro de 1500 productos el cual se debe realizar el ajuste contable correspondiente.
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Tabla 9
Kardex Bomba de agua Toyota

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.

KARDEX VALORADO
CODIGO: C01050 DESCRIPCION: BOMBA DE AGUA TOYOTA '?A“!‘E'SI'IEAE. UNIDAD
COSTO  COSTO
FECHA NUMERG  COD- Pﬁgst%Eo UNIDADES VALORES S/ UNITARIO PROMEDIO
INGRESO DESCRIPCION TIPO DOC PROVEEDO ENTRADA
TN poc. oo lenre R CLIENTE ENTR SALIDAS SALDO  DEBE  HABER  SALDO INGRESOS/ SALDO S/
TOTALES 1560 1505 7 55 77,00000 7515353 2,746.47
01/01/2019 INYE:\‘J:EIO VR INV-INIC 1500 1500 75,000.00 - 7500000 50.0000 50,0000
COMPRA " JNG DEL
osoaizon9 -V FT 0013642451 0026562886001 [0 >0 50 1550 2450.00 - 7745000 49,0000 49.9677
COMPRA Fool-
ovoszote - 2PEE FT sorong  LB0ISET3L000L JORCHUSA. 10 1560 450,00 - 7790000 45,0000 49.9359
CLIENTES
07/06/2019  VENTAS BV 001-389 0 Amlos 5 1555 24968 7765032 49.9359
311122020 DETERIODO VR 1 1500 55 - 7490385 274647 49.9359

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)

En el kardex del producto chasis de eje se pudo determinar que existe un deterioro de 60

productos el cual se debe realizar el ajuste contable correspondiente.

Tabla 10
Kardex Chasis de eje

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.

KARDEX VALORADO
CODIGO: 01075 DESCRIPCION: CHASIS DE EJE UNID. DE UNIDAD
MEDIDA:
COSTO  COSTO
FECHA NUMERG _ COD. ngmeRDEO UNIDADES VALORES S/ UNITARIO PROMEDIO
INGRESO DESCRIPCION TIPO DOC PROVEEDO ENTRADA
TSALIoA e RICLIENTE s SALIDAS SALDO  DEBE  HABER  SALDO INGRESOS/ SALDO S/
TOTALES 75 61 14 74740.00 60,7853 1395147
01/01/2019 'NYEINCTIQE'O VR INV-INIC 60 60 60,000.00 - 6000000  1,0000000  1000.0000
COMPRA " JNG DEL
osto3i2019 VR FT 0013642451 0026552886001 [0 0= 10 70 9,990.00 - 6999000 9990000  999.8571
COMPRA Foot-
ovosizot9 TR FT sisg0g  1B01SE73L000L JORCHU S.A. 5 75 475000 - 7474000 9500000  996.5333
07/06/2019  VENTAS BV 001-389 0 CLIENTES 1 7 99653 73743.47 996.5333
VARIOS
311202020 DETERIODO VR 1 60 14 - 5979200 139547 996.5333

Fuente: “Electric Jordan”.
Elaborado por: Riascos (2021)

3.8.3. Ajustes propuestos

De acuerdo al reporte de novedades de inventario en la tabla 5 se pudo evidenciar las
novedades tanto de faltantes, sobrantes y deterioro de productos el cual el departamento
contable propone los siguientes ajustes contables para su respectivo registro en los libros de

contabilidad.

Tabla 11
Reporte de novedades de faltantes

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.
Reporte de Novedades de Faltantes

. UNIDADES AJUSTES UNIDADES COSTO COSTO
cobIGo DESCRIPCION ENTRADAS SALIDAS SALDO FALTANTE SOBRANTE DETRIODO PROMEDIO TOTAL
C00001  ACEITE PRIMOR X CAJA 1530 715 815 65 2285294  14,854.41
C00045  RADIADOR DE AVEO ACTIVO 1.6 560 78 482 18 89.3036 1,607.46

83 0 0 16,461.88

Elaborado por: Riascos (2021)
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Por lo tanto, se procede a realizar el asiento contable

Tabla 12

Asiento contable

FECHA DESCRIPCION DEBE HABER
31/12/2020 Cuentas por Cobrar al personal $16,461.88

Inventario $ 16,461.88

P/R baja de inventario por faltante
de mercaderia.

Elaborado por: Riascos (2021)

Este asiento tiene una afectacion en las cuentas de inventario al disminuir las
unidades que se encuentran en stock fisico, lo que incide a su vez en la cuenta “cuentas por
cobrar al personal” debido a que se responsabiliza por el mal manejo del mismo.

En el siguiente reporte se determina las unidades sobrantes a dar de baja

Tabla 13
Reporte de novedades sobrantes

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.
Reporte de Novedades de Sobrantes

. UNIDADES AJUSTES UNIDADES COSTO COSTO
copIGO DESCRIPCION ENTRADAS SALIDAS  SALDO FALTANTE SOBRANTE DETRIODO PROMEDIO TOTAL
C00105  SOCKER DE 10 AMP 20100 9800 10300 1600 2.4581 3932.97
C01583  SENSOR DE COMBUSTIBLE BMW 2150 1500 650 150 249.4500  37417.50

0 1750 0 41,350.47

Elaborado por: Riascos (2021)

Por lo cual, se procede a realizar el asiento contable

Tabla 14

Asiento contable

FECHA DESCRIPCION DEBE HABER
31/12/2020 Inventario $41,350.47

Sobrantes en el Inventario $41,350.47

P/R diferencia de inventario por
sobrante de mercaderia.

Elaborado por: Riascos (2021)

En el asiento de ajuste se ve una afectacion a la cuenta de inventario, al incrementar
las unidades que se encuentran de mas en el stock fisico, a su vez, la cuenta, ingresos
sobrantes del inventario, lo que se asume debido a un mal despacho o devoluciones no

registradas por lo cual se procedio con el ajuste necesario.

En el siguiente reporte se determina las unidades por deterioro a dar de baja
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Tabla 15
Reporte de novedades de Deterioro

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.
Reporte de Novedades de Deteriodo

p UNIDADES AJUSTES UNIDADES COSTO COSTO
coDIco DESCRIPCION ENTRADAS SALIDAS  SALDO FALTANTE SOBRANTE DETRIODO PROMEDIO TOTAL
C01050 BOMBA DE AGUA TOYOTA 1560 1505 55 1500 49.9359  74,903.85
C01075  CHASIS DE EJE 75 61 14 60 996.5333  59,792.00

0 0 1560 134,695.85

Elaborado por: Riascos (2021)

Por este motivo, se procede a realizar el asiento contable

Tabla 16
Asiento contable
FECHA DESCRIPCION DEBE HABER
31/12/2020 Pérdida del Inventario $134,695.85
Inventario $134,695.85
P/R baja de inventario por deterioro de
mercaderia.

Elaborado por: Riascos (2021)

Al realizar el asiento contable de ajuste se ve una afectacion en las cuentas de
inventario al disminuir las unidades que se encuentran en mal estado en stock fisico y a su
vez se ve la afectacion en la cuenta de resultados pérdida por deterioro del inventario,

debido a la mercaderia en mal estado y se procede a realizar el ajuste necesario.

3.8.4. Presentacion de saldo ajustado

Tomando como referencia los registros contables realizados anteriormente, el
Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2020, tuvo variaciones en las cuentas
de activos, pasivos y patrimonio.

Estas variaciones se basan en la aplicacion de las NIIF considerando las politicas
contables, cambios en las estimaciones y errores surgidos con la aplicacion de esta
normativa.

En la Tabla 18 se visualizan los ajustes propuestos en el presente trabajo
investigativo, reflejando las cifras obtenidas en el estado de situacion financiera; el cual, se

presenta de la siguiente manera:
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Tabla 17
Ajustes propuestos

IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
(Expresado en dolares estadounidenses)

ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo

Cuentas y documentos por cobrar y otras cuentas por cobrar

Iventarios

Gastos pagados por anticipado
Activos por Impuestos corrientes
Otras activos corrientes

Total activos corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES
Propiedades y equipos

(-) Depreciacién acumulada de propiedades y equipos

Activos por Impuestos diferidos
Otros activos no corrientes
Total activos no corrientes
TOTAL ACTIVOS

PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por pagar y otras cuentas por pagar

Obligaciones con Instituciones Financieras
Pasivos por impuestos corrientes

Otras cuentas por pagar relacionadas
Anticipo de Clientes

Otras pasivos corrientes

Total pasivos corrientes

PASIVOS NO CORRIENTES
Obligaciones con Instituciones Financieras
Obligaciones emitidas

Anticipo de Clientes

Provisiones por beneficios a empleados
Total pasivos no corrientes

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Capital social

Aportes para futuras capitalizaciones
Reservas

Otros resultados integrales

Resultados acumulados

Resultado del ejercicio

Total patrimonio

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

AJUSTES SALDOS

DEBE | HABER REEXPRESADOS

1,079,281.84 1,079,281.84
3,385,269.80 16,461.88 3401,731.68
2,884,454.80 109,807.25 2,774,647.56
314,707.41 314,707.41
130,948.99 130,948.99
1,785.78 1,785.78
7,796,448.62 7,703,103.25
1,391,209.20 1,391,209.20
(313,358.57) (313,358.57)
15,701.81 15,701.81
144,742.24 144,742.24
1,238,294.68 1,238,294.68
9,034,743.30 8,941,397.93
456,761.90 456,761.90
38,353.09 38,353.09
532,791.51 532,791.51
117,996.46 117,996.46
183,899.48 183,899.48
36,188.80 36,188.80
1,365,991.24 1,365,991.24
66,663.11 66,663.11
11232.49 11,232.49
186,573.08 186,573.08
68,266.40 68,266.40
332,735.08 332,735.08
1,698,726.32 1,698,726.32
600,000.00 600,000.00
687,858.11 687,858.11
6,102.22 6,102.22
44,045.57 44,045 57
5408,811.14 5408,811.14
589,199.94 495:854.57
7,336,016.98 7.242,671.61
9,034,743.30 8,941,397.93

Elaborado por: Riascos (2021)
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Al realizar los ajustes pertinentes se evidencia una variacion en los saldos
presentados al 31 de diciembre por Importadora Electric Jordan S.A. con las cifras re-

expresadas presentadas en el presente trabajo investigativo.

Tabla 18
Ajustes del Estado de Resultados
IMPORTADORA ELECTRIC JORDAN S.A.
ESTADOS DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
(Expresado en dolares estadounidenses)

INGRESOS AJUSTES SALDOS
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS DEBE HABER |REEXPRESADOS
Venta de Bienes 7,116,042.24 7,116,042.24
Prestacion de Servicios 2,371.86 2,371.86
() Descuento en ventas (770,474.43) (770,474.43)
() Devoluciones en venta (519,410.84) (519,410.84)
TOTAL INGRESOS DEACTIVIDADES ORDINARIAS 5,828,528.83 5,828,528.83
OTROS INGRESOS

Intereses Financieros 11,401.87 11,401.87
Valuacion de instrumentos financieros a valor razonable con cambio en resultadc 25,856.36 41,350.47 67,206.83
Otras rentas 18,815.36 18,815.36
Ventas de PPy EQ 5,368.02 5,368.02
TOTAL OTROS INGRESOS 61,441.61 102,792.08
TOTAL INGRESOS 5,889,970.44 5,931,320.91
COSTOS

Costo de ventay produccion

(+) Materiales utilizados o productos vendidos 3,513,658.53 3,513,658.53
TOTAL COSTOS 3,513,658.53 3,513,658.53
GASTOS

Gastos Generales 1,760,437.16 1,760,437.16
Gastos Financieros 25,744.81 25,744.81
Otros Gastos 930.00 134,695.85 135,625.85
TOTAL DEGASTOS 1,787,111.97 1,921,807.82
TOTAL COSTOS/GASTOS 5,300,770.50 5,435,466.35
UTILIDAD DEL EJERCICIO 589,199.94 495,854.57

Elaborado por: Riascos (2021)

Interpretacion:

En el estado del resultado integral, se ajustaron valores enviados a “Otros gastos”
por US$134,695.85; lo cual se realiz6 para disminuir el inventario de la mercaderia que se
encontraba en mal estado, y se ajustd la cuenta “valuacion de instrumentos a valor
razonable” para el ingreso de la mercaderia que se encontrd sobrante seguin lo detalla el
kardex del producto, por un valor de US$41,350.47
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Por otro lado, al realizar los registros contables mencionados anteriormente, en el
estado del resultado integral se visualiza un efecto en la utilidad contable de la importadora
Electric Jordan S.A., que el 31 de diciembre del 2020, fue de US$ 589,199.94. Luego de los
ajustes por las cuentas por cobrar a empleados, inventarios, otros ingresos y otros gastos, se
determind que el valor de la utilidad del ejercicio es de US$ 495,854.57; lo que equivale a
una diferencia de US$93,345.37
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CAPITULO IV
INFORME FINAL

La Empresa Importadora Electric Jordan S.A., inicio sus actividades de importacion
y comercializacion de repuestos eléctricos y accesorios automotrices de calidad categoria A
en el aflo de 1996. En la actualidad presenta falencias en uno de sus activos corrientes, el
inventario, en vista de una falta de politicas, procedimientos para su manejo y control, los
que a su vez segun los kardex reflejan pérdidas de mercaderia por su faltante, sobrante y
por deterioro, por ende, se requiere de realizar asientos de ajustes para determinar el
respectivo valor de las cuentas de activos, ingresos, gastos y perdidas. De tal manera se
establece que, este trabajo de investigacion fue llevado a cabo con la finalidad de evitar
errores contables que puedan perjudicar a los activos y su rentabilidad de la empresa en
mencion.

Es importante que la importadora Electric Jordan S.A, lleve a cabo los debidos
ajustes contables referente al inventario fisico con lo registrado en los libros de
contabilidad, cuyos valores han sido obtenidos de los kardex de los items registrados en el
reporte de novedades de inventario.

El informe técnico para importadora Electric Jordan S.A, se basa en:
e Los estados financieros de la compariia Importadora Electric Jordan S.A, deben ser
presentados de acuerdo a la conformidad a la Seccion 3 de las NIIF para Pymes
presentacion de estados financieros.

e Se tomO como referente las entrevistas y la recopilacion de datos en que se
evidencio la importancia de la utilizacion de un sistema contable completo que les
permita un mejor manejo y control del mismo, actualmente la empresa a partir de

enero del 2021 se encuentra en fase implementacion del Sistema SAP.

e Es necesario enfatizar que al 31 de diciembre del 2020 la compafiia, ha realizado
inventario aleatorio de sus items, sin embargo, al existir un reporte de novedades de
inventario se observd que no se han realizado los asientos de ajustes en el sistema

contable.
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Desde los inicios de la constitucion de la importadora Electric Jordan S.A, no se han
desarrollado politicas y procedimientos actualizados que conciernen al manejo y

control del inventario.

En lo que respecta al estado de situacion financiera, en los activos corrientes luego
de realizar los asientos de ajustes en las cuentas de inventario y otras cuentas por
cobrar se determiné una disminucion de USD $93,345.37. Estos valores a su vez

afectaron al patrimonio en la cuenta de resultados del ejercicio econémico 2020.

Con relacion al reporte de novedades de inventario y el respectivo reconocimiento y
registro de los valores derivados de los kardex, se determina que en el periodo 2020,
aumentd USD $16,461.88 en documentos y cuentas por cobrar, el mismo que se ve
afectado con una disminucién de USD$109,807.25 en inventarios, por concepto de
faltantes, sobrantes y deterioro de inventarios, obteniendo una diferencia en la
utilidad neta del ejercicio de USD$495,854.57.

Una vez efectuado el registro en otros ingresos correspondiente a la mercaderia
sobrante se observo un incremento de USD$41,350.47 y el registro en otros gastos
correspondientes a los items en deterioro aumentd a USD$134,695.85, obteniendo
un efecto de USD$93,345.37, lo que equivale a una diferencia de 1.64% en su

utilidad neta del ejercicio.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al analisis realizado a los estados financieros de la importadora Electric Jordan

al 31 de diciembre del 2020, y métodos de investigacion aplicados en el presente trabajo

investigativo se concluye lo siguiente:

Actualmente se utiliza el sistema SAP BUSSINESS ONE, de aplicacion reciente,
para la gestion contable integral; que también se emplea en la gestion y control de
inventarios. De forma paralela a esto, se utiliza el Kardex para el registro manual de
las mercaderias y de Excel para complementarlo, especificamente en el deterioro y
pérdida de mercaderia.

La importadora posee una sola bodega, que se abastece de forma mensual, que
emplea el Kardex para el registro manual del inventario. La importadora maneja un
manual de procedimientos para el conteo ciclico de las mercaderias, una vez
empleado el analisis ABC, en la clasificacion del inventario para un mejor
seguimiento. Adicionalmente, hacen uso de chats con los clientes, con los que se
establecen de forma directa normativas y pautas respecto a tiempos y cantidades de
los pedidos. En lo referente a reporte de inventarios, se los pide de forma aleatoria
para verificar la existencia de faltantes o pérdidas. Para el deterioro o péerdida de
mercaderia se utiliza un Excel en el que se registra este tipo de novedades a final de
cada afio, esta mercaderia se transfiere a una bodega de productos deteriorados y se
da de baja mediante la presencia de un notario.

En el manejo de inventarios, no existia cuidado y andlisis basicos de los pedidos
pequefios y grandes, lo que ocasionaba escasez o producto sin rotar, lo que incidia
en el tema de los precios. Respecto a los sistemas informaticos empleados para el
control de inventarios, se ha pasado por un largo proceso de transicion en el que se
han probado varias soluciones hasta llegar a un sistema vigente en la actualidad. Las
incorrecciones existentes se asumen en un primer momento por la carencia de
sistemas y por las variaciones de los mismos, lo que incide en la existencia de
faltantes y sobrantes.

El departamento contable realiza mensualmente controles de inventario aleatorios
de ciertos items de productos, sin embargo, a final de afio se procedia a realizar los

asientos de ajustes correspondiente para poder cuadrar el inventario fisico con la
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colaboracién del sistema contable. Es importante sefialar que los sistemas contables
utilizados con anterioridad tenian muchas falencias para identificar los productos de
mayor rotacion lo que imposibilitaba realizar un abastecimiento oportuno y eficiente
de los items en movimiento. Del mismo modo impedia registrar los items de venta
al por mayor y menor lo que generaba inconvenientes determinar el costo de sus

productos.
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RECOMENDACIONES

Mantener actualizadas las politicas y procedimiento de inventario de acuerdo a las
necesidades y problematicas actuales de la empresa. Ademas de los controles
vigentes, considerar una revision periodica a estos, para que dichos procesos se
cumplan dentro de lo estipulado.

Capacitar al personal encargado de bodega, jefe financiero y de contabilidad para el
correcto uso del sistema, para que se sepa reconocer e identificar a través del
maodulo de reporteria, las necesidades o requerimientos de la empresa.

Realizar una clasificacion y priorizacion los productos del inventario, conocer los
productos con mayor rotacién, identificar minimos y maximos a través de alertas
del sistema y reabastecimiento Optimos; en el caso de las importaciones, tener
identificados los tiempos, con suficiente margen de holgura, que permita tener un
abastecimiento adecuado de productos. Ademas, mejorar la apreciacion de la
demanda y determinar cual es la demanda adecuada de cada producto para un
abastecimiento eficiente de la mercaderia.

Realizar inventarios periodicos que abarquen mayor cantidad de items, y que, con el
reporte de novedades, estos se registren y contabilicen mensualmente, para que, a
fin de afio, los asientos de ajustes sean menores y tener mayor claridad con el valor
del inventario actualizado y ver el efecto de su liquidez con una periodicidad
mensual.

Tomar en consideracion los controles presentados en el presente trabajo
investigativo y que se implementen los necesarios, para evitar irregularidades o
fraudes por parte de los colaboradores en el area de inventarios de repuestos y

suministros.

73



Bibliografia

Aro, A., & Rosario, J. (2017). Direccidn Financiera. Espafia: EDUAL, es. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=hPwsDwAAQBAJ&pg=PA26&dq=criterios+de+valo
racion+en+la+liquidez&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwjk2OHN-
afoAhUMNOAKHdfhDAwWQG6AEIJjAA#v=0nepage&qg=criterios%20de%20valoracion%20en%
20la%20liquidez&f=false

Bogdanski, T., Santana, P., & Portillo, D. (2014). ANALISIS FINANCIERO. MEXICO: UNID. Obtenido
de
https://books.google.com.ec/books?id=RuUE2DAAAQBAJ& printsec=frontcover&dg=rentabi
lidad+financiera&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwjW _qTegbjoAhWrc98KHYSODyQQ6AEIOjACH#
v=onepage&q=rentabilidad%20financiera&f=false

Buatista, S., Toloza, |., & Sanes, A. (2019). Guia para | analsis del ciclo de vida. Colombia: Publised
in Colombia. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=8sDADWAAQBAI&pg=PA14&dqg=Ciclo+de+vida+del
+inventario&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEw]YxLnzgq_nAhWGxVkKHaHPAhMQG6AEINjACH#v=onepage&q=Cicl
0%20de%20vida%20del%20inventario&f=false

Castro, J. (21 de 10 de 2019). Obtenido de https://blog.corponet.com.mx/beneficios-de-un-
sistema-de-control-de-inventarios

Cruz, A. (2017). Gestion de inventario . Malaga: IC. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=Dw9aDwAAQBAJ&pg=PT27&dg=tipos+de+inventa
rio;+segun+el+momento,+segun+la+periodicidad&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwjimM-
y_annAhUEwVkKHcpnBBOQ6AEIKjAA#v=0nepage&q=tipos%20de%20inventario%3B%20se
gun%20el%20momento%2C%20segun

De Diego, A. (2015). Gestion de pedido de stock. Espafia: Paraninfo. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=KjsjCAAAQBAJ&printsec=frontcover&dq=stock+de
+inventarios&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjsnZPk2rHnAhVFvFkKHUvvDLWQ6AEIUDAF#v=0nepage&q=stock
%20de%20inventarios&f=false

Diaz, Gonzalez, Pérez, & Diaz. (2018). Andlisis estadistico multivariado aplicado. Barranquilla:
Universidad del norte.

Dominguez, G., Dominguez, A., & Torres, J. (2016). didactica y aplicacion de la administracion de
operaciones. México: IMCP. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=ZudODgAAQBAJ&pg=PA102-
IA9&dqg=Costos+involucrados+en+los+modelos+de+inventarios&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwiJ5---
wqznAhUQri1kKHfhICIMQ6AEIMDAB#v=0nepage&q=Costos%20involucrados%20en%20los
%20modelos%20de%20inventarios&f=fa

Escudero, M. (2014). Gestion de compras. Espafa: Paraninfo. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=fNj7CAAAQBAJ&pg=PA21&dq=Evitar+el+desabast

74



ecimiento.&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjChL2f8qnnAhXMt1kKHT_iBWgQ6AEIMDAB#v=0nepage&q=Evit
ar%20el%20desabastecimiento.&f=false

Escuedero, M. (2014). Logistica de almacenamiento. Espafia: Paraninfo. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=AnC6AWAAQBAJ&pg=PA263&dqg=0bjetivos+del+in
ventario&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwie69HY8qfnAhVLzIkkHWWaDR8Q6AEIUTAF#v=onepage&q=0bje
tivos%20del%20inventario&f=false

Estupifian, R. (2015). Control interno y fraudes. Colombia: ECOE. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=qcO4DQAAQBAI&pg=PT47&dqg=Control+interno+d
e+inventario&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiH--
PKggrnAhVkoFkKHTEODzMQ6AEIzAA#v=0nepage&q=Control%20interno%20de%20inven
tario&f=false

Estupifian, R. (2015). Control interno y fraudes. Bogota: ECOE ediciones. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=qcO4DQAAQBAJ&printsec=frontcover&dqg=Riesgo
s+del+control+de+inventarios&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjxn7XApK_nAhVjglkkHaCMB4sQ6AEIWzAG#v=0nepage&q=Riesg
05%20del%20control%20de%20inventarios&f=false

Gallego, J., & Quijano, A. (10 de 07 de 2017). vitela.javerianacali.edu.co. Obtenido de
http://vitela.javerianacali.edu.co/bitstream/handle/11522/11603/Ventajas_implementaci
on_controles.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Garcia, A. (2018). Guias de auditoria. México: Publised in Mexico. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=5WKRDwWAAQBAJ&pg=PT67&dqg=Riesgos+del+cont
rol+de+inventarios&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjxn7XApK_nAhVjglkkHaCMB4sQ6AEILzAB#v=onepage&qg=Riesgo
s%20del%20control%20de%20inventarios&f=false

Gonzalez, B. (2015). Tips para compradores profesionales. Espafia. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=ibWEBWAAQBAJ&pg=PA46&dq=Evitar+el+exceso+
de+inventario&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwjWscHA9qnnAhVNj1kKHUB-
AGMQG6AElIzAA#v=0nepage&q=Evitar%20el%20exceso%20de%20inventario&f=false

Grijalbo, L. (2016). Elaboracion de inventarios de foco contaminantes. Espana: Sna Millan .
Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=pJ8mDAAAQBAI&pg=PA24&dqg=Ciclo+de+vida+del
+inventario&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjYxLnzgg_nAhWGxVkKHaHPAhMQ6AEIIzAAH#v=0onepage&q=Cicl
0%20de%20vida%20del%20inventario&f=false

Guerreo, H. (2017). Invenstarios manjo y control. Espafia: ECOE. Obtenido de
https://www.ecoeediciones.com/wp-content/uploads/2017/08/Inventarios.-Manejo-y-
control-2da-Edici%C3%B3n.pdf

75



Iglesias, A. (2016). Emprendimiento y gestion empresarial. Espafia: ESIC. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=YTXhCwAAQBAJ&pg=PA72&dq=La+gesti%C3%B3n
+de+inventarios+desde+el+punto+de+vista+financiero&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwijPilyCj
gjoAhVMnuAKHeerAOOQ6AEIjAA#v=0nepage&q=La%20gesti%C3%B3n%20de%20inventar
i05%20desde%20el%20punto%2

Lamas, R. (24 de 11 de 2015). /www.gestiopolis.com. Obtenido de
https://www.gestiopolis.com/normas-internacionales-contabilidad-nic2/

LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO. (21 de 08 de 2018). www.ces.gob.ec. Obtenido de
http://www.ces.gob.ec/lotaip/2018/Agosto/Anexos-literal-
a2/LEY%20DE%20REGIMEN%20TRIBUTARIO%20INTERNO,%20LRTI.pdf

Lindao, H. (2017). repositorio.ulvr.edu.ec. Obtenido de
http://repositorio.ulvr.edu.ec/bitstream/44000/1950/1/T-ULVR-1756.pdf

Loja, J. (13 de 02 de 2015). dspace.ups.edu.ec. Obtenido de
https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/7805/1/UPS-CT004654.pdf

Londofio, D. (2014). www.esumer.edu.co. Colombia: Centro editorial Esumer. Obtenido de
https://www.esumer.edu.co/images/centroeditorial/Libros/fei/libros/Fundamentosdelage
stiondeinventarios.pdf

Lépez, J. (2014). Gestion de invetario. Espafia: Elearning S,L. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=DHpXDwWAAQBAJ&pg=PA81&Ipg=PA81&dqg=Period
o+de+aprovisionamiento+Periodo+de+reposici%C3%B3n+Periodo+revisi%C3%B3n+Restric
ciones&source=bl&ots=mxcWPjNvCM&sig=ACfU3UOUorwEFkpUEjHBq8CI2nLRbSFXMg&hl
=es-419&sa=X&ved=2ahUKEwiZ0

Lépez, M., & Quemoran, H. (09 de 2015). repositorio.ug.edu.ec/bitstream. Obtenido de
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/19342/1/TESIS%20LOPEZ-
QUENORAN.%20MODELO%20DE%20GESTION%20PARA%20CONTROL%20DE%20INVENTA
RIOS%20FINAL.pdf

Manco, J. (2014). Elementos basicos del control, la auditoria y la revisoria fiscal. Medellin .
Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=sF8WBgAAQBAJ&pg=PA118&dqg=Control+interno+
de+inventario&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiH--
PKggrnAhVkoFkKHTEODzMQG6AEIOTACHv=0nepage&g=Control%20interno%20de%20inve
ntario&f=false

Mayordomo, T., Mazorriaga, J., & Domenech, R. (2016). Oferta de reposteria, aprovisionamiento
interno y control de consumos. Madrid: Paraninfo. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=ILfgDQAAQBAJ& pg=PA41&dqg=stock+m%C3%ADni
mo+para+el+control+de+inventarios&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjUt7yj2aznAhWGo1kKHaKgA-
UQG6AEILzAB#Hv=0nepage&g=stock%20m%C3%ADnimo%20para%20el%20control%20de%?2
Oinventarios&f=false

76



Meana, P. (2017). Gestion de inventarios. Madrid: Paraninfo. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=MI5IDgAAQBAJ&printsec=frontcover&dqg=Gesti%C
3%B3n+de+inventario&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEw;jVzKrLjKrnAhXQt1kKHcs-
DmsQ6AEILzAB#v=0onepage&q=Gesti%C3%B3n%20de%20inventario&f=false

Mendoza, C., & Ortiz, 0. (2016). Contabilidad Financiera. Barranquilla: ECOE. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=8tFCDWAAQBAJ&pg=PA208&dqg=Control+interno+
de+inventario&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiH--
PKggrnAhVkoFkKHTEODzMQ6AEISjAE#v=0onepage&q=Control%20interno%20de%20invent
ario&f=false

Molina, d. (2015). redi.ufasta.edu.ar:8080. Obtenido de
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/839/dolores%20molin
a.pdf?sequence=1

Ortega, Padilla, Torres, & Ruz. (28 de 02 de 2017). IVEL DE IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO
DE LOS INVENTARIOS DENTRO DEL MARCO CONCEPTUAL DE UNA EMPRESA. Obtenido de
file:///C:/Users/Windows7/Downloads/3261-Texto%20del%20art%C3%ADculo-5773-1-10-
20181016.pdf

Parrado, P., Fernandez, p., & Partal, A. (2018). Probabilidad de incumplimiento e indicadores de
riesgo en la Banca europea. Espaia: Printed in spain. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=fIWJDwWAAQBAJ&pg=PA50&dqg=indicadores+de+la
+liquidez&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjN6vfZ1rbnAhVSwVkKHcPaAvEQ6AEIMTAB#v=onepage&q=indic
adores%20de%201a%20liquidez&f=false

Pérez, J. (2015). Madrid. Madrid: ESIC. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=WJ16CgAAQBAJ&pg=PA326&dg=liquidez+financie
ra&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwik-
aTSzbbnAhUBm1kKHf2vDvIQ6AEINDAB#Hv=0nepage&q=liquidez%20financiera&f=false

Polanco, N. (2016). Obtenido de file:///C:/Users/Windows7/Downloads/T-ULVR-1226.pdf

Ramirez, R. (2017). Gestion de proyectos de instalaciones de telecomunicaciones. Madrid:
Paraninfo.

Reportedigital. (16 de 07 de 2019). reportedigital.com. Obtenido de
https://reportedigital.com/negocios/gestion/control-de-inventarios/

Reveles, R. (2017). Analisis de los elementos del costo. Mexico: Sextil online S.A. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=PPpJDWAAQBAJ&pg=PT52&dqg=Inventario+de+p%
C3%A9rdidas&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjln477gK_nAhVIuVkKHRKBB_gQ6AEIOjACHv=0nepage&g=Invent
ario%20de%20p%C3%A9rdidas&f=false

Reveles, R. (2019). Como entender los costos elementales. México: Published in México. Obtenido
de
https://books.google.com.ec/books?id=aD2dDwAAQBAJ&pg=PT49&dq=T%C3%A9cnicas+

77



para+el+control+de+inventarios&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwip0s30zKznAhUMwIKkKHXTwAiYQ6AEIzAA#v=0nepage&q=T%C3
%A9cnicas%20para%20el%20control%20de%20inventarios&f=false

Serrano, J. (2018). Matematicas financiera y evaluacion de proyectos. Bogota: Alfaomega.
Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=zpjGDWAAQBAJ&pg=PA175&dq=Producci%C3%B3
n+financiera&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwivo-
SGi6joAhWjnuAKHS26CqgQ6AEIQjAD#v=0onepage&qg=Producci%C3%B3n%20financiera&f=
false

Uribe, M., & Reinoso, J. (2014). Sistema de indicadores de gestion. Bogota: ediciones de la u.
Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=VTOjDWAAQBAJ&pg=PA60&dq=indicadores+de+la
+liquidez&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjN6vfZ1rbnAhVSwWVkKHcPaAvEQ6AEIzZAA#v=onepage&q=indica
dores%20de%20la%20liquidez&f=false

Viciana, A. (2014). Aprovisionamiento y almacenaje en la venta. Malaga: IC Editorial. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=40P2AgAAQBAJ&pg=PT124&dq=An%C3%Allisis+
ABC+para+el+control+de+inventarios&hl=es-
419&sa=X&ved=0ahUKEwjjms340aznAhWPxVkKHd7tBCUQ6AEIIzAAH#v=0nepage&q=An%C
3%A1lisis%20ABC%20para%20el%20control%20de%20inventarios&f=false

Zapata, J. (2014). Fundamentos de la gestion de inventario. Colombia: ESUMER. Obtenido de
https://www.esumer.edu.co/images/centroeditorial/Libros/fei/libros/Fundamentosdelage
stiondeinventarios.pdf

78



