U
\"/

L
R

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DERECHO

CARRERA DE PERIODISMO

PROYECTO DE INVESTIGACION PREVIO A LA OBTENCION DEL TIiTULO DE LICENCIADO
EN PERIODISMO

TEMA:

PERIODISMO DEPORTIVO POR STREAMING Y PERIODISMO TRADICIONAL EN
GUAYAQUIL

TUTORA:

MSC EVELIN LISSETH CADENA CHILA

AUTOR:

RUBEN DAVID PARRA PROANO

GUAYAQUIL-ECUADOR

2021



,r E i Presidencia - _ Plan Nacional :
g de Ciencia, Tec

*
de la Republica \ nolog e
del Ecuai:lor * Inno&g‘ccidn y Sabere‘: - ? :S—EE_EigﬂYj

REPOSITARIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA
FICHA DE REGISTRO DE TESIS
TITULO Y SUBTITULO:

PERIODISMO DEPORTIVO POR STREAMING Y PERIODISMO TRADICIONAL
EN GUAYAQUIL

AUTORI/ES: REVISORES O TUTORES:
RUBEN DAVID PARRA MSC EVELIN LISSETH CADENA CHILA
PROANO

INSTITUCION: Grado obtenido:

Universidad Laica Vicente LICENCIADO EN PERIODISMO
Rocafuerte de Guayaquil

FACULTAD: CARRERA:

CIENCIAS SOCIALES Y PERIODISMO

DERECHO

FECHA DE PUBLICACION: N. DE PAGS:

2021 130

AREAS TEMATICAS: Periodismo e informacion.

PALABRAS CLAVE: Deporte, Periodismo, Radio, Radiodifusion.




RESUMEN:
El periodismo deportivo de Guayaquil ha ido evolucionando, con la utilizacion del

streaming algunos medios han optado por hacer transmisiones a través de estas
plataformas. Las radios deportivas en esta ciudad se dividen en tradicionales y digitales,
las radios de emisora siguen trabajando de la misma forma como lo han hecho siempre a
diferencia de que ahora tienen que usar las redes sociales como una manera de estar en
contacto con su audiencia, de que exista una interactividad debido a que esto es algo que
las radios online usan como un punto fuerte en su metodologia de trabajo. Las radios
online con el pasar de los afios han tomado maés fuerza en Guayaquil, han comenzado a
ganar mas popularidad en las personas, debido a que es més sencillo poder hacer
transmisiones a través de una plataforma streaming por medio de una computadora, a
diferencia de una radio tradicional donde se necesita mas equipos y otros elementos.
Debido a esto una gran parte de personas optan por trabajar en este medio. Sin embargo
las radios tradicionales siguen teniendo una mayor acogida por la audiencia en

Guayaquil.

N. DE REGISTRO (en base de N. DE CLASIFICACION:
datos):

DIRECCION URL (tesis en la web):

ADJUNTO PDF: Sl ¥ NO

CONTACTO CON Teléfono: E-mail:

AUTOR/ES: .

Parra Proafio Rubén David 0994743385 rubendavidparraproao@yahoo.com
rparrap@ulvr.edu.ec

CONTACTO EN LA Msc Diana Almeida Aguilera
INSTITUCION: Teléfono: 2596500 Ext.250
E-mail: dalmeidaa@ulvr.edu.ec
Msc José Villavicencio Santillan
Teléfono: 2596500 Ext.251

E-mail: jvillavicencios@ulvr.edu.ec




CERTIFICADO DE ANTIPLAGIO ACADEMICO

Revision Ruben Parra

por Revision Ruben Parra Proafo

Fecha de entrega: 23-dic-2020 02-50pum. (UTC-0800)

identificador de la entrega: 14809754580
Momibre del archive: 1508760461500_REVISI_N_TESIS_SRA_PARRA.docx (TIEETH)

Total de palabras: 28378
Total de caracteres: 167484



Revision Rubén Parra

INFORME DE ORIMEMALIDAD

4., A, 0s, 3

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERMET ESTUDIAMTE

FUEEMTES PRIMARIAS

n miblogdepenodismodigital.blogspot.com

Fuente d& Intemst

Submitted to Universidad Alas Peruanas
Trabajo del estudiante

El

orellaleandro.wordpress.com
Fuente da Intemst

]

lahora.com.ec
Fuente da Intermst

elordenmundial.com
Fuente da Intemeat

o I~

periodistas-es.com
Fuente de Intemst

comunicandolacomunicacion.blogspot.com
Fuente de Intemet

~ i >

yumagic.com
Fuente de Intemet




Excluir citas
Excluir bibliografia

#o 7

Dacente Tutor

Apagado
Apagado

Excluir colncidencias

< 1%

Vi



CERTIFICACION DE ACEPTACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor del Proyecto de Investigacion, PERIODISMO DEPORTIVO POR
STREAMING Y PERIODISMO TRADICIONAL EN GUAYAQUIL, designado(a) por el Consejo
Directivo de la Facultad de Ciencias Sociales y Derecho de la Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil.

CERTIFICO:

Haber dirigido, revisado y aprobado en todas sus partes el Proyecto de Investigacion titulado:
PERIODISMO DEPORTIVO POR STREAMING Y PERIODISMO TRADICIONAL EN
GUAYAQUIL presentado por los estudiantes RUBEN DAVID PARRA PROANO como requisito
previo, para optar al Titulo de LICENCIADO EN PERIODISMO, encontrandose apto para su

sustentacion.

s ol LD

EVELIN LISSETH CADENA CHILA

C.C. 0925815532

Vil



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS
PATRIMONIALES

El estudiante egresado RUBEN DAVID PARRA PROANO, declara bajo juramento, que la autoria
del presente proyecto de investigacion, PERIODISMO DEPORTIVO POR STREAMING Y
PERIODISMO TRADICIONAL EN GUAYAQUIL, corresponde totalmente a el suscrito y me
responsabilizo con los criterios y opiniones cientificas que en el mismo se declaran, como producto

de la investigacion realizada.

De la misma forma, cedo los derechos patrimoniales y de titularidad a la Universidad Laica
VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil, segun lo establece la normativa vigente.

Autor

{\\P\LWJENVVM
Firma: .

RUBEN DAVID PARRA PROANO

C.1. 0931650535

Vil



AGRADECIMIENTO

Agradezco a mis padres por el apoyo que me han brindado en este largo camino, a mis hermanos
por su ayuda en momentos necesarios, a mis abuelos y tio que me han acompafado en esta travesia

siendo un respaldo importante para mi.

A los profesores que me inculcaron su conocimiento en todos estos semestres, haciendo un esfuerzo
para poder difundir sus experiencias que me ayudaron a aprender mucho, en especial a la Msc
Evelin Cadena por ser mi guia en este proyecto investigativo, quien con su sabiduria y paciencia me

orientd correctamente para llegar a cumplir mi objetivo.

A los compaiieros de clase que en muchas ocasiones me ofrecieron su ayuda, donde compartimos

varios trabajos que fueron de gran aporte para nuestro crecimiento como profesionales.

Agradecer a Dios que ha sido un gran soporte no solo en este viaje sino en mi vida personal.



DEDICATORIA

Este trabajo va dedicado a mi madre Ana Proafio Rodriguez quien me ha acompafado

incondicionalmente, dandome su apoyo Y respaldo siempre.

A los profesionales del periodismo que dia a dia se esfuerzan para investigar, dar a conocer las
noticias, hechos diarios, incluso tomando riesgos por informar la verdad a la sociedad.



INDICE

REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA..........ccoooiiiiiiiiiii I
Certificado de antiplagio academiCO ...........ooiiiiiiii i v
Certificado de aceptacion de tULOT. .. ..........uieiit i e e VIl
Declaracion de autoria y cesion de derechos patrimoniales.............ocooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii VI
F N e 14 T3 14 U] 10 J P IX
D0 07 4 - TP X
INAICE e TADIAS. ... ..ot XV
INAICE 8 FIGUIAS. ... .o et XVI
RE S UM EN ... et e e e et et et e e XVII
SUMIM A R Y e XVIII
INEEOAUCCION. . .. e 1
CAPITULO L.ttt 2
1 Disefio de 18 INVESTIgACION. .. ...ttt et e e 2
1.1 Temade tIUIACION. ..o e 2
| B0 51131 (o T PP 2
1.3 Planteamiento del problema............coouiiiiiitiiii e 2
1.4 Formulacion del problema.............ouiuiniii e 3
1.5 Sistematizacion del problema..............ooiiiiii e 3
1.6 Objetivos de [a INVESTIgacion. ... .. ..ot e e 3
1.6.1 ODJELIVO QBNEIAL. ... ettt e et e e e e 3
1.6.2 ObjJetivos BSPECITICOS. .. vttt 4
1.7 Justificacion de 1a INVESTIZACION. .........ouiuiii e 4

Xl



1.8 Delimitacion o alcance de 1a investigaCion.............couiuii i 4

1.9 Tdea a defender. . ... e 5
1.10 Linea iNStItUCIONAL. ......o.einie e e 5
CAPITULO TL.. et 6
2 MARCO TEORICO.......uniiiieeee e, 6
2.1 Marco referenCial. ... ....oouininie e 6
2.1.1 IntroducCiOn al PEFrIOISINO. ... ..vit ittt e 6
2.1.2 Transmisiones por Mmedio de StreaAMING. ... .....ovirititi ittt 17
2.1.3 Periodismo tradiCioNal............oouiuiniu e 23
2.1.4 Periodismo digital..........ooiiinii i, 33
2.2 MARCO CONCEPTUAL. ...ttt ettt et e e e 42
22,1 CANAL. ... 42
N 1 ¥ | 43
2.2.3 INtraCtiVidaq. ... ...ttt e 43
A 1 (5§ 1 1< P PSP 43
2.2.5 Medios de comunicacion tradicional..............coooiiiiiiii i 43
2.2.6 MUIIMEAIA. ... .ot e e e e e e e 43
80 A 13 T 43
R o U Ta b £33 T T N 44
2.2.9 Periodismo CIUAAAAN0. ..........iuititiii e 44
2.2.10 PeriodiSmMO 08 datos. .. .. .c.ueiiinee et 44
2.2.11 PeriodiSmO dePOTtiVO. . .. .ttt ettt ettt et ettt e et et e et e et et aeen 44
2.2.12 PeriodiSmo digital. . ... ...ouiiriitiit it 44
2.2.13 Plataforma digital.........cooiiiniititi i e e 44

Wl



A N o = 1 1Y F 44

22 05 RAGIO. ¢t e 45
22 L0 REA. .., 45
B B B 1 (=" 10V 45
2208 TOIVISION. . ..etietet et e e 45
2.2.19 TIANSIISION. ... ettt et ettt e 45
23 MARCO LEGAL. ... 46
2.3.1 Ley Organica de Comunicacion de Ecuador.............oooviiiiiiiiiiiii e 46
CAPITULOIIL. ..., 53
3 Marco MetOdOIOZICO. ... .ttt e e 53
3.1 Enfoque de 1a InVeSti@aCiOn. ... ..uuiti ittt ettt ettt e ee e et e et et e e e e 53
3.2 Tip0o de INVESHIZACION. .. ..ottt ettt et et et et e e aeenene 53
3.3 MEtOdO de INVESTIGACION. ...\ttt ittt et et ettt et et et et et ettt et et e naneaneeneeneaneenaaeens 53
3.4 Muestra poblacional. . ..........o.oieiuii e 54
B4 L PODIACION. . ... 54
A2 IMUBSTIAL ... 54
T 1Y 10 1] 3 (T J 55
3.5 Técnicas de INVESIGACION. ... .....ouit i e e 55
SO L EII@VISEAS . . . eut ettt et et et e e e e e 55
3.5.2 Andlisis de las entrevistas a cada uno de los periodistas............cccevieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieene 56
3.5.3 Analisis de 1aS eNrEVISTAS. . ......cuuieii i 57
S0 ENCUBSEAS. ...t 59
3.5.5 Presentacion y tabulacion de encuestas. ... ........o.ouiiiiiriiiei e 60
3.5.6 Analisis de 1as @NCUCSIAS. . .....ouutitit it 78

Xl



3.5.7 Fichas de ODSEIVACION. ........ouiut i e 79
3.5.8 Fichas de observacion de Tadios. ... ....o.eueeintieii et e 80
3.5.9 Andlisis de fichas de 0bServVacCiON. ... ... ..ottt 82
3.5.10 Anélisis comparativo de los resultados de entrevistas, encuestas y fichas de observacion..
........................................................................................................................ 83
L1034 Tod L1 10731 S 87
RECOMENAACIONES. ... ..ttt ettt e ettt e e e 89
Referencias BibliografiCas. ...........ooouirii i 90
N 1. 01 P 103
ENntrevistas @ PeriodiStas. . ... ...ttt et e 103

XV



INDICE DE TABLAS

Tabla 1:Filtro de tiP0 08 SEX0. ... .ttt ittt ettt et et et et et e et et e ans 60
Tabla 2: Filtrode rango de edad...........cooviniiiii e 61
Tabla 3: Radios escuchadas con mayor frecuencia. ...........oovvivriiiiiiiiiiieeieie e, 62
Tabla 4: Radios MAS SINtONIZAAAS. ........ovieit et 63
Tabla 5: Motivo por el que la audiencia escucha las radios...............cccevviiiiiininiiiann..n, 64
Tabla 6: Dispositivo donde se escucha laradio................coooiiiiiiiiiiiiiiieae 65
Tabla 7: Carisma de los presentadores de 10S programas............o.oeeeeiriieinieniinaeannn. 66
Tabla 8: Temas que se abordan en 10S Programas. ..........ccoiiriieiiiii i 67
Tabla 9: Eficiencia del nivel de produccion de 1os programas............cccoeeeeviiiiiiniannnn. 68
Tabla 10: Frecuencia de consumo de radios deportivas en Guayaquil............................ 69
Tabla 11: Frecuencia de consumo de radios deportivas tradicionales en Guayaquil............ 70
Tabla 12: Frecuencia de consumo de radios deportivas digitales en Guayaquil................. 71
Tabla 13: Aceptacion del contenido de las radios deportivas tradicionales...................... 72
Tabla 14: Aceptacion de contenido de las radios deportivas digitales............................. 73
Tabla 15: Interactividad de las redes sociales en las radios digitales.............................. 74
Tabla 16: Interactividad de las radios tradicionales con su audiencia............................. 75
Tabla 17: Ventaja operacional de las radios tradicionales sobre las digitales.................... 76
Tabla 18: Ventaja operacional de las radios digitales sobre las tradicionales.................... 77
Tabla 19: Ficha de observacion de radio SUCKIE............cooviviiiiiiiii e 80
Tabla 20: Ficha de observacion de Master MUSIC...........oiiiiiiiiii e, 80
Tabla 21: Ficha de observacion de radio AMErica.............ccooveiiiiiiiiiiiiiiieeeeaes 81
Tabla 22: Ficha de observacion de PerlaCanal EC............cccooiiiiiiiiiiieee 81

XV



INDICE DE FIGURAS

Figura 1:Extension de la ciudad de Guayaquil............ooooiiiiiiiiiiiii e, 55
Figura 2: Gréfico de pastel de tipo de SEX0..........oviuiiiriiii e 60
Figura 3: Grafico de pastel derangodeedad..............c.oiviiiiiiiii e, 61
Figura 4: Grafico de pastel, pregunta #1. ..ot 62
Figura 5: Grafico de pastel, pregunta #2...........cooiiiiiiii e 63
Figura 6: Grafico de pastel, pregunta #3..........cooiiiiiii e, 64
Figura 7: Grafico de pastel, pregunta#d. ... ..o, 65
Figura 8: Grafico de pastel, pregunta#5............oiiiiiiii e 66
Figura 9: Gréfico de pastel, pregunta #6............cooiiiiiiiiii e 67
Figura 10: Grafico de pastel, pregunta #7..........coovvriniiiniiii e 68
Figura 11: Grafico de pastel, pregunta#8...........c.oviiiiiiiii e 69
Figura 12: Grafico de pastel, pregunta#9..........ccoovriiiiiiiii e 70
Figura 13: Grafico de pastel, pregunta #10...........coooeiiiiiiiii e, 71
Figura 14: Grafico de pastel, pregunta #11.........coiiiiiiiiiiiii e, 72
Figura 15: Grafico de pastel, pregunta #12...........ooieiriiiiiii e, 73
Figura 16: Grafico de pastel, pregunta#13..... ... 74
Figura 17: Grafico de pastel, pregunta#14...........ooiiriiiiiiiii e 75
Figura 18: Grafico de pastel, pregunta #15. ...t 76
Figura 19: Grafico de pastel, pregunta #16............covviriiiiiiiiiiiie e, 77

XVI



RESUMEN

El periodismo deportivo de Guayaquil ha ido evolucionando, con la utilizacion del streaming
algunos medios han optado por hacer transmisiones a través de estas plataformas. Las radios
deportivas en esta ciudad se dividen en tradicionales y digitales, las radios de emisora siguen
trabajando de la misma forma como lo han hecho siempre con la diferencia de que ahora tienen que
usar las redes sociales como una manera de estar en contacto con su audiencia, de que exista una
interactividad debido a que esto es algo que las radios online usan como un punto fuerte en su
metodologia de trabajo. Las radios online con el pasar de los afios han tomado mas fuerza en
Guayaquil, han comenzado a ganar mas popularidad en las personas, debido a que es mas sencillo
poder hacer transmisiones a traves de una plataforma streaming por medio de una computadora, a
diferencia de una radio tradicional donde se necesita mas equipos y otros elementos. Debido a esto
una gran parte de personas optan por trabajar en este medio.

En el marco metodoldgico de la tesis se trabajaron con encuestas que se realizaron a las audiencias
de radios como La radio Redonda, Sucre, Atalaya, América y Master Music, a su vez se
entrevistaron a periodistas uno por cada una de estas radios y se elaboraron fichas de observacion
eligiendo dos medios tradicionales y dos digitales. Teniendo como enfoque mixto cualicuantitativo.
Dando como resultados que las radios tradicionales son mas sintonizadas que las online por parte de
los guayaquilefios, debido a varios factores como el nivel de produccion, la programacion, el
aspecto publicitario también es importante debido que una gran mayoria de las digitales no son muy
conocidas, a su vez que los medios radiales de emisora tienen que invertir mas dinero, deben gastar
en mas equipos, computadoras, micréfonos, salarios de trabajadores a diferencia de las de

streaming que no tienen que invertir tanto en estos aspectos.

Las radios tradicionales tienen una mayor acogida por la audiencia en Guayaquil, ya sea por su
alcance, el contenido que ofrecen, las facilidades que conllevan a sintonizar una emisora en lugar de
tener que descargar una aplicacion en el celular. El periodismo deportivo a nivel radial ha optado

por ambos medios, pero el método tradicional sigue tomando ventaja sobre el online.

Palabras claves: Deporte, Periodismo, Radio, Radiodifusion.
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SUMMARY

Guayaquil sports journalism has evolved, with the use of streaming some media have chosen to
broadcast through these platforms. Sports radios in this city are divided into traditional and digital,
radio stations continue to work in the same way as they have always done with the difference that
now they have to use social networks as a way to be in contact with their audience , that there is an
interactivity because this is something that online radios use as a strong point in their work
methodology. Over the years, online radios have gained more strength in Guayaquil, they have begun
to gain more popularity among people, because it is easier to make transmissions through a streaming
platform through a computer, unlike a traditional radio where you need more equipment and other
items. Due to this, a large part of people choose to work in this medium.

In the methodological framework of the thesis, surveys were carried out with the audiences of radios
such as La Radio Redonda, Sucre, Atalaya, América and Master Music, in turn journalists were
interviewed one for each of these radios and elaborated observation cards choosing two traditional
and two digital media. Taking as a qualitative-quantitative mixed approach. Giving as results that
traditional radios are more tuned than online by Guayaquil, due to various factors such as the level of
production, programming, the advertising aspect is also important because a large majority of digital
ones are not well known In turn, radio station media have to invest more money, they must spend
more equipment, computers, microphones, and workers' salaries, unlike streaming media, which do

not have to invest as much in these aspects.

Traditional radios have a greater reception by the audience in Guayaquil, either because of their
scope, the content they offer, the facilities that lead to tune in to a station instead of having to
download an application on the cell phone. Sports journalism at the radio level has opted for both
media, but the traditional method continues to take advantage over the online one.

Keywords: Sport, Journalism, Radio, Broadcasting.
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INTRODUCCION

Las plataformas de streaming son una gran herramienta de trabajo para los comunicadores sociales
hoy en dia, por este medio se puede hacer transmisiones por medio de una computadora, laptop o un
celular, esta facilidad que brinda ha provocado que muchas personas decidan realizar su propio

periodismo.

Los medios de comunicacion en la actualidad han optado por estas plataformas para emitir sus
contenidos, de ahi es donde nacen los medios digitales, en este caso las radios de este tipo han ido
tomando fuerza para la audiencia, son una alternativa debido a la interactividad con su target

mediante la descarga de una aplicacion en su celular pueden escuchar la radio de su gusto.

Las radios tradicionales se mantienen con mucha fuerza en la ciudad de Guayaquil, son de la
preferencia de la audiencia, pero han tenido que utilizar métodos para que las radios digitales no les
quiten radio oyentes, la interactividad con la audiencia es algo muy importante que han tenido que

optar para estar a la par en este sentido con los medios online.

Guayaquil es una ciudad muy futbolera por lo cual las radios deportivas son muy populares por la
ciudadania, tienen una gran sintonia. Las radios deportivas tradicionales son las que predominan en
cantidad en esta localidad, las radios deportivas online también han ido tomando mucha fuerza con el
pasar de los afios, sin embargo las de emisora son mas concurridas esto se debe a la mayor inversion

que tienen, al mayor alcance, publicidad que poseen.

Las radios tradicionales y online trabajan para ofrecer un gran producto para sus audiencias, en el
ambito deportivo no es la excepcion sus tematicas de trabajo pueden variar en muchos campos como

el econdmico, en popularidad y este proyecto permitira conocer sobre estos aspectos de estos medios.



CAPITULO |
1 DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1TEMA DE TITULACION
Periodismo deportivo por streaming y periodismo tradicional en Guayaquil
1.2 TITULO

Anélisis comparativo entre el periodismo deportivo por streaming y periodismo tradicional en

Guayaquil
1.3PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La tecnologia va evolucionando de manera eficaz con el paso del tiempo, los canales streaming van
tomando mucha maés fuerza en nuestra sociedad, ya que ofrece muchas ventajas para los usuarios de

éstas en comparacion a otros medios.

En Ecuador existen muchos medios de comunicacién digital que se tornan mas populares en las
personas, el streaming toma mas fuerza, esto se evidencia cuando las plataformas como netflix

tienen més acogida que la television pagada.

El consumo de los medios como la televisidn, radio, prensa escrita ha disminuido debido al factor
digital, sin embargo existen personas que todavia prefieren informarse de la manera tradicional,

aunque ahora las plataformas digitales tienen mucha fuerza.

En el periodismo deportivo también ha cambiado la forma de ser manejado, debido que medios
como Vito Tv suelen informar por streaming sus noticias, de esta manera consigue llegar de una

manera mas eficaz a su pablico objetivo.

Radio Diblu es un medio deportivo que trabaja por plataformas streaming, las noticias, reportajes
se emiten via Web, aunque también lo hace de la manera tradicional, el método digital también se

esta volviendo su fuerte, ésta es una de las radios deportivas mas conocidas en la ciudad.



A su vez debido a la rapidez del streaming para informar, la eficacia al momento de iniciar una
transmision, debido que no se necesita un mayor despliegue tecnolégico y humano para realizar una

cobertura.

En Guayaquil, existen radios que trabajan al estilo tradicional, como Radio Estrella 0 Morena, que
aun emiten su sefial por medio de emisoras, cuentan con secciones deportivas, programas

informativos de este tipo.

Los medios comunicacionales han tenido que adaptarse a esta tendencia para no perder al pablico
target. Los periodistas realizan sus coberturas a través de redes sociales como Facebook, instagram

o0 canales de youtube, siendo algo beneficioso.

1.4FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cémo se maneja la tematica deportiva en el periodismo por streaming en comparacion al

periodismo tradicional?
1.5SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢Cual es el rango de edad de las personas que consumen noticias deportivas por streaming?
¢Cuanta es la acogida de las noticias deportivas emitidas a través del periodismo tradicional?

¢Qué beneficios representa para el periodismo deportivo trabajar por medio de streaming y de la

forma convencional?
1.60BJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.6.1 OBJETIVO GENERAL

- Analizar el manejo informativo del periodismo de streaming y del periodismo tradicional en el
campo deportivo en radios de la ciudad de Guayaquil, como lo son La Radio Redonda, Radio Sucre,
Radio América, Radio Atalaya y Master Music.



1.6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Demostrar las caracteristicas informativas que tiene el periodismo deportivo en ambos tipos de

medios en radios de la ciudad de Guayaquil.

- Comparar el nivel de aceptacion del periodismo de streaming y del tradicional en campo deportivo

en la ciudadania Guayaquilefia.

-ldentificar la diferencia en el manejo de la informacion deportiva en radios de medios tradicionales

y de streaming en la ciudad de Guayaquil.

1.7JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En este proyecto se analizara el enfoque de un periodismo deportivo a través de canales streaming y
del método convencional o tradicional. La forma en la que estos medios manejan la informacion en
las noticias deportivas, los medios de comunicacion ahora transmiten noticias por canales de
internet, esto hace que las personas tengan un alcance mas facil sobre lo que esta aconteciendo en
los deportes, debido a que la mayoria de los individuos tienen redes sociales, aunque una parte de

esta sociedad todavia prefiere consumir noticias a través de radio, television o periddicos.

1.8DELIMITACION O ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Area: Periodismo deportivo/Periodismo de streaming/Periodismo tradicional
Campo: Comunicacién Social
Ambito geografico: Guayaquil

Ambito temporal: Periodo 2020



1.9 IDEA A DEFENDER

El periodismo deportivo ha evolucionado en Guayaquil con la utilizacién del streaming generando

mucha acogida, sin embargo los medios tradicionales son de mayor preferencia en la ciudad.

1.10 LINEA INSTITUCIONAL

Sociedad civil, derechos humanos y gestion de la comunicacién / Gestion de la comunicacion,

nuevas tecnologias y analisis del discurso.



CAPITULO 1l
2  MARCO TEORICO

2.1 MARCO REFERENCIAL

2.1.1 Introduccion al periodismo

El periodismo con el paso de los afios ha evolucionado de una gran manera, se debe adaptar a las

demandas que nuestra sociedad nos solicita hoy en dia.

La Universidad de Palermo define al periodismo como“El periodismo es una actividad que consiste
en recoger informacion en especial la de actualidad, procesarla, editarla y difundirla a través de

distintos soportes: la television, la radio, Internet, los diarios, las revistas.” (Universidad de Palermo,
2020)

Se debe definir al periodismo como la profesion que tiene como fin buscar noticias, la informacion,
la verdad de una manera comprobada, la cual se la da a conocer a la sociedad como una noticia,

reportaje, cronica, articulo etc.

“Es cierto que el periodismo, mas bien la prensa, tiene su origen en la invencion de la imprenta
en la alta Edad Media, que permitia una gran difusion de obras impresas. Pero no creo que nos
equivoquemos si decimos que el periodismo tiene unos origenes mucho méas antiguos. De
hecho, se considera que el primer diario en sentido estricto fue el que Julio César hizo colocar

en el Foro de Roma en el siglo I a. C., y al cual denomind Acta diurna.” (LOpez, 2014)
Ese es el origen del periodismo en la imprenta de la alta Edad Media.

“Los periodistas no siempre pueden garantizar la «verdad» , pero obtener los hechos con
exactitud es un principio cardinal del periodismo. Siempre debemos luchar por la precision, dar
a todos los hechos pertinentes que tenemos y garantizar que han sido verificados. Cuando no

podamos corroborar la informacion que debemos decirlo”. (Red Etica FNPI, 2013).

Los periodistas no siempre pueden garantizar de que la informacién sea 100% real, por lo cual la

labor de ellos es buscar la mayor cantidad de informacion posible para dar a conocer la verdad.



El periodismo a nivel de prensa se origino en la invencién de la imprenta en la época de la alta Edad

Media, este medio permiti6 una gran difusion de obras impresas.

“En periodismo surge la teoria del espejo que es el reflejo de la realidad de una sociedad. La
teoria del espejo busca la verdad por encima de cualquier otro caso y evitar la subjetividad.
De acuerdo a Mauro Wolf y Nelson Traquin, el periodismo no tiene que ver con la realidad,

solo ayuda a construirla, y con ello rechazado la Teoria del Espejo”. (Morales, 2019)

El periodismo tiene como objetivo fundamental buscar la verdad e informarla a los lectores, oyentes

o televidentes.

Segun Girondella se puede definir al periodismo como “La definicion estandar de periodismo es la
que lo determina como una accién o serie de ellas que realiza una 0 mas personas para permitir que

otros conozcan sucesos de manera sistematica y continua”. (Girondella, 2012).

El periodismo puede definirse como las acciones que realiza un periodista para que la sociedad
conozca una informacidn, es un proceso que el comunicador debe realizar para obtener una noticia

verificada y contrastada.

“Los periodistas deben ser las voces independientes, no debemos actuar, formal o
informalmente, en nombre de intereses especificos, ya sean politicos, empresariales o
culturales. Debemos dejara clara ante nuestros editores — o audiencia — cualquier afiliacion
politica, financiera u otra informacion personal que pueda constituir un conflicto de intereses”.
( Red Etica FNPI, 2013)

Los periodistas deben siempre dar a conocer a las empresas, sus ideales, para evitar ser manipulados

por intereses de medios.

Existen muchos conceptos de periodismo dependiendo de los tipos que existan que son los cuales se

trabajan.



“Busca la verdad y sé preciso: Para ganarte a tus lectores, debes ser creible. Solo asi
conseguiras convertirte en una fuente de referencia en tu &mbito de negocio y atraer visitas de
calidad a tu blog. ¢(Cémo se consigue eso? Los grandes medios y periodistas de referencia en
sus respectivos campos son muy precisos en lo que se refiere a datos, a hechos, y en general a
cualquier referencia. Proporciona a la informacién el valor que merece: cita a tus fuentes,
escribe correctamente nombres y lugares, asegurate de que aportas fechas correctas”.

(Rotaeche, 2019)

El periodista debe siempre buscar la informacién, lo mas cercano a la verdad para llegar a ser una

fuente creible de informacién.

“El periodismo es un método de interpretacion. Primero, porque escoge entre todo lo que pasa
aquello que considera “interesante”. Segundo, porque traduce a lenguaje inteligible cada unidad
que decide aislar (noticia) y ademas distingue en ella entre lo que es mas interesante y lo que es
menos. Tercero, porque ademas de comunicar las informaciones asi elaboradas, trata también
de situarlas y ambientarlas para que se comprendan, y de explicarlas y juzgarlas”. (Gutiérrez,

1984)

Existen muchos conceptos del periodismo, dependiendo de como sea utilizado, en este caso en el
interpretativo trata de contextualizar, los hechos para que las audiencias puedan obtener sus

conclusiones.

Lefiero y Marin definen al periodismo como “El periodismo es una forma de comunicacion social a
través de la cual se dan a conocer y se analizan los hechos de interés publico”. (Lefiero;Marin,

1986)

Segun Fallas “Los periodistas siempre hemos estado obligados con la verdad, con la incredulidad,
con la disciplina de la verificacion, con no ser voceros de ningin Gobierno de turno, por mas

calificativos denigrantes que nos impongan” (Fallas, 2019)

El periodista debe siempre informar la verdad, no se debe ceder ante ninguna presion politica o de

terceros, esto es parte de la ética periodistica.



“Una relacion entre periodista y fuente debe ser de franco respeto. El periodista debe mantener
su sentido ético inalterable, priorizando su labor informativa, en busca de la verdad. Debe ser
consciente de que la fuente es y serd parte interesada del hecho noticioso. A menudo, se

encontrara con que la fuente lo quiere utilizar” (Vigray, 2016)

La fuente es de gran ayuda al periodista sobre todo si es una confiable, por lo cual éste debe

mantener una buena relacion con ella, un respeto mutuo.

“La naturaleza del periodismo reside en el miedo segun el periodista Felipe Pena de Oliveira
éste induce al hombre a querer exactamente lo contrario, es decir, conocer. Y asi, cree que
puede administrar la vida de forma mas estable y coherente, sintiéndose un poco mas seguro

para afrontar la rutina aterradora del medio ambiente”. (Reig; Reyes, 2010)

“El ejercicio del periodismo libre fiscaliza al poder, lo investiga, lo interpela, lo obliga a darle
respuestas necesarias a la sociedad civil. El periodista es, en este marco, un actor de suma
importancia para el enriquecimiento democratico y un observador comprometido del
funcionamiento de la repdblica. Su criterio informativo, su rigor analitico, la calidad de sus
comentarios y la profundidad de sus editoriales, construyen ideas que divulgan un pensamiento
que potencian el debate ciudadano y nos conducen por la via del dialogo. El desarrollo del
trabajo periodistico debe ser absolutamente independiente, ajeno a presiones y censuras que lo

contaminen”. (Avruj, 2016)

El periodismo tiene un gran poder que puede revelar cosas que se encuentran ocultas, debe ser
manejado de una manera adecuada.

La Agencia Muchos Mundos define “El Periodismo convencional depende en gran medida de
materiales producidos por otros (policia, gobiernos, empresas) por lo que es un periodismo

fundamentalmente reactivo, cuando no pasivo”. (Agencia Muchos Mundos, 2014)

Esta es otra forma de ver el periodismo, del cual debe ser limpio, no dejarse llevar por presiones de

ningun tipo, buscar siempre la verdad y darla a conocer.

“El periodismo realiza labores de investigacion, para recolectar datos sobre los sucesos, de

manera que pueda lograr un reporte al que llama noticia. Ella es una especie de compendio del



suceso reportado y que permite a otros tener una idea razonable sobre lo acontecido”.
(Girondella, 2012).

El periodista recopila informacion de una manera que las personas o la audiencia puedan

comprenderla 6ptimamente.

“El periodismo y la cultura de hoy se configuran como industrias. Necesitan una compleja
organizacion econémica de la produccion y de figuras profesionales que se ocupan de la
creacion de contenidos: periodistas, escritores, correctores, dibujantes, editores, etc. En cuanto
empresas, los periddicos estan sujetos a presiones economicas: con el cambio del capitalismo al
neoliberalismo, para las empresas ya no es suficiente generar bastantes ganancias como para
prosperar. Es necesario maximizar la rentabilidad y crecer, es decir, generar cada afio mas
ganancias. El destino de los periddicos o de las editoriales ya no se juega en las redacciones,

sino en los despachos de los bancos de inversion”. (Santini, 2013)

Este ultimo se lo conoce como periodismo investigativo que es el que se encarga de investigar,

buscar informacidn sobre casos, sucesos o eventos de los cuales no se tiene mucha informacion.

Buitron define “El buen periodista es un profesional atento a las necesidades del publico, fiel y
exacto en la descripcion de los hechos y del rol que juegan cada uno de los actores activos y pasivos
de esos hechos”. (Buitron, 2018)

“Periodismo de investigacion: se requieren tres condiciones necesarias para que un reportaje se
precie de ser investigativo: que sea un tema de relevancia social, a lo que se afiade que alguien
pretenda mantenerlo en secreto y, finalmente, se requiere un trabajo adicional del periodista,
ajeno a las practicas cotidianas de cobertura informativa. Son los casos en los que se investigan
asuntos relacionados con irregularidades en la administracion del dinero publico, como los
casos de corrupcién, cuando se revelan situaciones de ineficiencia o abuso por parte de
compafiias privatizadas de servicios publicos y todo aquello que cause una afectacion a la

sociedad (por ejemplo, un caso de delito ecologico)”. (Crucianelli, 2013)
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“Se puede inferir que el periodismo de investigacion es un género informativo que tiene por
objetivo revelar hechos o sucesos que las personas o instituciones, tanto del sector publico
como privado, intentan mantener ocultos. La revelacion de los hechos se hace a través de datos
comprobados y contrastados provenientes de las fuentes de informacion, donde no hay cabida
al error. Trata asuntos controvertidos que tienen actualidad desde el momento en que el
periodista descubre y publica la informacién y casi siempre alguien no quiere que dicho suceso
se dé a conocer”. (Molina, 2015)

El periodismo investigativo es el que revela asuntos que se los considera clandestinos o que no son

de conocimiento publico.

“El Periodismo de investigacion depende del material recolectado o generado a partir de la
iniciativa del propio periodista, por esa razén a veces se lo conoce como periodismo emprendedor”

asi lo define Agencia Muchos Mundos. (Agencia Muchos Mundos, 2014)

“El periodismo de investigacion existe como disciplina particular del periodismo porque en la
sociedad hay necesidad de informacion sobre temas que no son evidentes, que no se conocen,
se conocen parcialmente o resulta dificil indagar sobre ellos, o también porque lo que se ha
dicho hasta un momento determinado al respecto no es cierto. En esencia, las generatrices de
trabajos de periodismo de investigacion radican en el derecho de la ciudadania a estar
debidamente informada y en el papel mismo del periodismo como parte del control social”.
(Machado, 2011)

“El proceso de investigacion lo dividimos en tres partes fundamentales: como surge la
investigacién o la busqueda del tema, documentacion con fuentes orales y escritas del hecho a
investigar y, por ultimo, el analisis de los datos obtenidos mas la elaboracion del reportaje. En
cuanto a la busqueda del tema, podemos encontrar tres canales de informacion diferente, los

publicos, los privados y los reservados”. (Correcto periodismo, 2016)

El proceso de investigacion debe ir por partes y en orden, de una a otra para que pueda ser

organizado, son varias fases que se realizan en una investigacion.
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“Aunque existen distintas definiciones del periodismo de investigacion, entre las asociaciones
de periodistas hay un consenso sobre los principales componentes: investigacion sistematica, en
profundidad y original, que en general implica revelar un secreto. Muchos sefialan que la
practica a menudo también implica un uso intensivo de datos y registros publicos, con un

enfoque en la justicia social y la rendicion de cuentas”. (Kaplan, 2015)

“Cuando un periodista o grupo de periodistas se propone investigar sobre un tema determinado,
asociado por ejemplo a conductas corruptas de funcionarios o empresarios, a negligencias que
provocaron consecuencias sociales graves, a escandalos, sobornos, prevaricacion, o a practicas
criminales y mafiosas, lo primero es su determinacion de llegar hasta el final, es decir, hasta
revelar la verdad. Sin esta disposicion no podré encarar con éxito las eventuales dificultades en
el proceso de investigacion. Obviamente, si este es el caso, podra encontrar numerosos
obstaculos, golpes bajos e incluso amenazas veladas o explicitas, agresiones verbales y fisicas

en su empefio de hacer publico el conocimiento de los hechos investigados”. (Machado, 2011)

Para Fallas“El Periodismo de Investigacion estd mas vivo que nunca en Latinoamérica. Mas
necesario e indispensable ante la ola de corrupcion, de extremismo ideoldgico, de violencia y de
desigualdad que nos azota”. (Fallas, 2019)

El periodismo de investigacion es una gran arma para combatir redes de corrupcién, crimen, la

violencia diferentes hechos que se mantienen ocultos.

“Los periodistas de investigacion tienden a diferenciar las definiciones entre informantes y
fuentes. El informante es aquel con quien el periodista tiene una relacion ocasional mediante la
que accede a “la punta del ovillo” de un hecho noticioso. El informante brinda datos puntuales
pero no concretos que, si, servirdn para bucear en las profundidades y buscar el corazén de la
noticia. En ese marco, entonces, son consideradas fuentes, aquellas con las que el periodista
tiene contacto permanente y le permite acceder a informacion continua y de calidad. El

periodista sabe que contara con su predisposicion permanente”. (Vigray, 2016)

El periodista investigativo debe contar siempre con una fuente de informacion, méas en este campo

donde se suelen tratar temas delicados precisamente aqui es donde no se puede fallar por nada.
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“A veces llamado periodismo en profundidad, el periodismo de investigacion no debe
confundirse con lo que se ha denominado “periodismo de filtracion” (leak journalism),
primicias apresuradas obtenidas gracias a la filtracion de documentos o ‘puntas’, por lo general
de manos del poder politico. De hecho, en las democracias emergentes, la definicion puede ser
bastante vaga, y las historias son a menudo etiquetadas como de periodismo de investigacion
solo si son criticas o implican datos filtrados. Las historias que se centran en la delincuencia o
la corrupcion, o incluso simples articulos de analisis o de opinion, pueden igualmente ser mal

etiquetados como periodismo de investigacion”. (Kaplan, 2015)

“El periodismo de precision se caracteriza por la informacion periodistica que se basa en los
desarrollar e descifrar datos empiricos, verificados, recolectados o relacionados entre si
mediante otros datos cientificos de investigacion informativa. Se encuentra entre el periodismo
de investigacion y el periodismo cientifico, ademas ofrece el resultado de un trabajo cientifico”.

(Inmersos en la realidad, 2015)

“La llegada de internet ha supuesto la posibilidad de una mayor y mas répida difusion de
puntos de vista e informaciones. Pero ningin blog aislado o sitio de unos pocos puede sustituir
la funciéon de un importante 6rgano de prensa. Por una razon muy sencilla: recursos. El
periodismo investigativo requiere de tiempo y dinero. Hay casos aislados y notables, pero no

hacen la norma”. (Armengol, 2020)

“La documentacion es la fase més importante junto a la consulta de fuentes. Se trata de
recopilar el mayor nimero de datos sobre el tema o los temas a investigar para tener un
conocimiento adecuado de éste. Este proceso se prolonga hasta el final del trabajo, ya que

siempre apareceran nuevos datos susceptibles de analizar”. (Correcto periodismo, 2016)

Para un periodista la documentacion es algo muy importante, debido que si no se conoce con

certeza sobre un tema o caso en especial, seria un gran problema al momento de informar.
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“El periodismo ciudadano (también denominado periodismo 2.0) se caracteriza por
la participacion de los propios ciudadanos en el proceso de creacion y difusién de la
informacion. Es un fenémeno alentado por la democratizacion de internet, los medios digitales,
las redes socialesy los entornos colaborativos. Gracias a todas estas herramientas los
ciudadanos esquivan obstaculos e intermediarios de la industria editorial para convertirse en

protagonistas de la creacion y distribucion de contenidos”. (Goikolea, 2014)

“Se considera una modalidad dentro del periodismo de profundidad, al igual que el periodismo
de datos, interpretativo o el de investigacion. Es fundamental partir de una produccion que
ofrezca seleccion y jerarquizacion de la informacion, es decir, de preguntas complejas a

respuestas complejas”. (Inmersos en la realidad, 2015)

Garcia comenta “El periodismo no solo debe adaptarse rapido al uso de nuevos formatos o redes
sociales, ademas los profesionales de la comunicacién debemos disponer de una mirada amplia y a

la vez compleja que nos permita maximizar las herramientas que disponemos”. (Garcia, 2016)

Este es otro tipo de periodismo originado o creado precisamente a la evolucion del internet, las
redes sociales permiten que las personas, los ciudadanos puedan dar a conocer algun suceso, evento
que esté sucediendo, denunciar algun acontecimiento, por medio de la web, el ciudadano puede

también ser un periodista.

Tenemos el periodismo de datos como otra clasificacion que tiene una especialidad la momento de

emplearse.

“En esencia, el periodismo de datos, es un método de produccion de noticias orientado al uso
de informaciones y elementos de valor numérico con el objetivo de producir correlaciones que
permitan llegar a conclusiones precisas y relevantes sobre temas de interés del publico”.
(Mafra, 2019)

Trabaja con cifras, estadisticas que permiten o ayudan a una investigacion.

“El periodismo cientifico es el subgénero periodistico que difunde y divulga en la sociedad el
conocimiento generado por la ciencia y la tecnologia, convirtiéndose asi en una fuente de
ensefianza y aprendizaje; y a partir de dos tipos de abordaje disemina dicho conocimiento: la

difusion y la divulgacion”. (Estrada, 2014)
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Este es otro tipo de periodismo que se enfoca mas en lo investigado por el lado de la ciencia y la

tecnologia, permitiendo brindar un amplio conocimiento sobre un tema.

El periodista siempre debe actualizarse e informarse sobre lo que esta aconteciendo en la sociedad

en el mundo.

“Entonces, ;qué cualidades tiene el buen periodismo? El buen periodismo trata de llegar a la
verdad o, al menos, a una parte importante de ella. Busca todas las fuentes posibles, incluidas
las que son dificiles o peligrosas de alcanzar. Comprueba los hechos y hace juicios explicitos
acerca de la calidad de las pruebas. Una de sus formas mas puras es la del testigo presencial de
acontecimientos importantes. Después, el buen periodismo trata de contar la historia, de
describir, mostrar, explicar y analizar, tan clara y vividamente como sea posible, haciendo que

la materia sea accesible a publicos que de otra forma no la conocerian”. (Garton, 2017)

El periodismo busca mediante la mayor cantidad de fuentes posibles llegar a la verdad, mediante

documentacion, libros, internet, etc.

“El periodista actual debe ser capaz de generar contenidos en por lo menos varias plataformas
al mismo tiempo. Pero no hace su trabajo solo, para ello debe contar con un equipo de
disefiadores, fotografos y programadores, que le permitira ir mas alla de la mera noticia y crear
aplicaciones o especiales animados, infografias e incluso, videos y transmisiones radiales en
linea”. (Gonzalez, 2016)

“Sé curioso y actualizate constantemente: Como buen periodista, debes ser curioso, probar con
nuevos formatos y tipos de contenido, leer mucho, estudiar, estar informado, interesarte por
distintos ambitos... Las buenas historias no nacen de la nada, sino que el que las escribe o crea
tiene siempre un amplio bagaje cultural y una formacion muy diversa que enriquece su
contenido”. (Rotaeche, 2019)

El periodista debe actualizarse siempre, si no se esta informado de lo que sucede en la actualidad no

se podra informar adecuadamente.
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“El periodismo deportivo representa un terreno especial dentro del mundo periodistico. Un tipo
de periodismo con un estilo propio que reviste muchas particularidades y en el que se dan
connotaciones Unicas. Su trascendencia social y la capacidad de influencia del periodista en la
colectividad es muy elevada. De esta forma, el grado de compromiso del profesional con los

valores del deporte y la profesion ha de ser maximo”. (Enesca Business club, 2019)

Los medios de comunicacion cuentan con su propio espacio y periodistas que Sse encargan
exclusivamente de cubrir este tipo de eventos, por ejemplo los mundiales de futbol, juegos

olimpicos o el super bowl entre otros.

“El periodismo deportivo se especializa en la transmision de noticias e informacion relacionada
con los deportes. Es importante sefialar aqui que los deportes, en especial el futbol, se han
convertido desde la dltima mitad del siglo XX en espectaculos en si mismos ademas de
enormes negocios que concentran un gigantesco movimiento de ddlares e inversiones en todo
el planeta”. (Editorial Definicion MX, 2016).

El periodismo deportivo sigue teniendo mas acogida, sobretodo en el fatbol que es el deporte mas

popular a nivel mundial, debido a esto, la rama deportiva en la comunicacion debe centrarse en éste.

“El periodismo deportivo es el que menos ha evolucionado de las diferentes areas de
especializacion periodistica, debido a su falta de rigor informativo y exceso de opinion. A pesar
de ello, las secciones deportivas son las que mayores ganancias representan para los medios de
comunicacion. Asimismo, dentro de la gran diversidad de disciplinas deportivas existentes, el

futbol es el tema més recurrente en la prensa especializada”. (Gonzéalez, 2018)

“En el terreno digital el periodismo de deportes ha encontrado uno de los canales que mejor se
ajustan a la informacion y modelo que maneja. Un medio en el que los contenidos multimedia

cobran un especial protagonismo y son elementos de viralidad”. (Enesca Business club, 2019)

El periodismo deportivo se ha hecho muy fuerte en el campo digital una de las grandes razones es

debido a la interaccion con la audiencia.
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2.1.2 Transmisiones por medio de streaming

La Escuela Politécnica Nacional define “Streaming es una nueva tecnologia para Internet que
permite transmitir de forma eficiente audio y video a través de la Red sin necesidad de descargar los

archivos en el disco duro del ordenador de usuario”. (Escuela Politécnica Nacional, 2010)

“El streaming es una tecnologia que ofrece una forma répida y conveniente de escuchar o ver
contenido web sin tener que guardarlo primero en tu dispositivo. Como algunas obras estan
protegidas por derechos de autor, la reproduccion via streaming se considera ilegal en ciertos
casos”. (Lopez, 2020)

“El concepto de streaming se refiere a cualquier contenido de medios, ya sea en vivo o grabado,
que se puede disfrutar en computadoras y aparatos mdviles a través de Internet y en tiempo
real. Los podcasts, webcasts, las peliculas, los programas de TV y los videos musicales son

tipos comunes de contenido de streaming”. (Verizon, 2020)

Streaming es una gran ayuda para los periodistas, debido que pueden emitir informacion de manera

digital y con un equipo mas sencillo en comparacién a un medio de comunicacion tradicional.

“Desde breves videos en Vine a documentales de alta calidad, periodistas y redacciones se han
sumado la locura del video. El streaming en vivo, utilizado principalmente en los Gltimos afios
por periodistas ciudadanos, ahora ha sido adoptado por importantes medios como una manera
de dar cuenta de grandes eventos noticiosos en primera personay con una alta escalabilidad”.
(Weiss, 2015)

El streaming es un medio que con el pasar de los afios ha tomado méas fuerza, los medios
tradicionales han tenido que utilizarlo como un método adicional de comunicacion para no perder

sus audiencias.

“Consiste en una tecnologia utilizada para permitir la visualizacion y la audicion de un archivo
mientras se esta descargando, a través de la construccion de un buffer por parte del cliente, una
vez que este se ha conectado al servidor, el buffer del cliente se va llenando de la informacion
descargada y se va reproduciendo en el ordenador. El sistema se encuentra sincronizado, tal
que, una vez terminada la reproduccion del contenido del archivo, finaliza la descarga (siempre

y cuando no existan interrupciones en el envio del archivo)”. (Sistemas, 2020)
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“Streaming es un término que hace referencia al hecho de escuchar musica o ver videos sin
necesidad de descargarlos completos antes de que los escuches o veas. Esto se logra mediante
fragmentos enviados secuencialmente a traves de la red (como lo es Internet). Se emplea en el
medio de Internet para referirse astreaming media, que es el término completo para la
transmision de video o audio. Cuando la transmision es en vivo, se le conoce como live
streaming. Por ejemplo, se hace live streaming cuando se transmite radio en vivo por Internet”.
(Castro, 2019)

El Streaming permite llegar a mas personas, en cualquier lugar y momento, debido a que hoy en dia

la tecnologia es algo de nuestro vivir.

“El streaming permite la distribucion en tiempo real de audio, video y contenido multimedia a
través de Internet, cuando el usuario lo desee. Esta tecnologia transfiere de forma simultanea
los datos digitales, de modo que el consumidor final recibe todo como un flujo continuo y en

tiempo real (de ahi su nombre: stream significa corriente o flujo)”. (Mediastream, 2018)

Los canales de streaming permiten hacer transmisiones en tiempo real, ya sea de noticias,

programas, es una de las ventajas que posee este medio digital.

Las emisiones de programas por redes sociales, youtube, o alguna plataforma digital se la conoce

como streaming.

“El streaming es una tecnologia que se basa en un bufer de datos que almacena el flujo de
descarga en la estacion del usuario a fin de poner a su disposicion de inmediato el material
descargado. Es lo opuesto al mecanismo de descarga de archivos, cuya condicion es que el
usuario baje los archivos por completo para poder acceder al contenido”. (Made for Minds,
2020)

Los usuarios pueden ver contenidos, videos, musica sin necesidad de descargarlo, se pueden ver

conciertos online gracias a este medio conocido como streaming.

“El streaming es lo que le permite consumir contenido en linea sin tener que esperar a que se
descargue. ¢Esta escuchando alguna melodia mientras navega por Internet? ;O poniéndose al
dia con las reposiciones de Friends en otra pestafia? jEso significa que esta realizando

streaming ahora mismo!” (Latto, 2020)
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El streaming permite buscar noticias que ya se hayan emitido y poder observarlas las veces que uno

desee.

“El streaming “real” requiere un servicio especial que difunde la informacion de audio/video en
tiempo real. El reproductor del ordenador del visitante interpreta esta transmision y la visualiza
inmediatamente. Tal tecnologia requiere servidores dedicados potentes porque necesita gran
cantidad de recursos para que funcione correctamente. Necesitas este tipo de servidor si, por

ejemplo, quieres transmitir video en vivo”. (Siteground, 2020)

“La tendencia impacta la forma de hacer television y la publicidad. Una cuenta de internet
movil permite ver en celulares o tablets videos en redes sociales como Facebook, Twitter o
Youtube y seguir eventos en vivo, lo que se conoce como streaming”. (Diario EI Universo,
2018)

Para Latto el streaming es“El streaming es un medio de enviar y recibir datos (como audio y
video) en un flujo continuo a traves de una red. Esto permite que la reproduccion comience

mientras se envia el resto de los datos”. (Latto, 2020)

Streaming puede funcionar como un canal de comunicacion para enviar y recibir informacion,

videos, audios, datos.

“El término streaming se refiere a la tecnologia de transmision de datos por Internet que pueden
ser accedidos por los usuarios sin la necesidad de descarga previa. La carga del contenido
publicado en ese formato se realiza mientras el archivo esta siendo accedido, lo que disminuye
el tiempo de espera de los usuarios, permitiendo asi el acceso practicamente instantaneo al

material de audio o video”. (Santos, 2020)

Avila define “Una transmision de streaming nunca queda almacenada en el equipo del usuario,
razén por la cual la hace un poco mas segura para evitar plagio o que capturen el archivo de
audio/video.”. (Avila, 2019)
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“El streaming HTTP o el "pseudo streaming" es una alternativa adecuada para gente que no
quieres gastar una gran cantidad de recursos y dinero en caros servidores de difusion. El efecto
de transmision en directo se consigue almacenando parte del video descargado Yy
reproduciéndolo mientras el resto del archivo esta todavia siendo descargado”. (Siteground,
2020)

“Con el streaming, es posible transmitir contenidos en vivo o grabados anteriormente, sin que los
datos tengan que ser archivados en computadora, celular, tablet o cualquier otro dispositivo

movil”asi lo define Santos. (Santos, 2020)

Para LoOpez el streaming permite “La tecnologia de streaming permite escuchar o visualizar un
archivo al mismo tiempo que es descargado. Los datos recibidos del sitio web son almacenados
temporalmente en la memoria del ordenador y luego transferidos al reproductor multimedia”.
(Lbpez, 2020)

El streaming que por medio de una Tablet , celular o computadora se pueda realizar un programa de

radio, televisidn, sin la necesidad de invertir mucho dinero.

“El streaming hace referencia al hecho de escuchar musica o ver videos sin necesidad de tener
que descargarlos, es decir que se hace por fragmentos enviados secuencialmente a través de
Internet, de este modo podemos retransmitir en directo cualquier evento o acto a traves de un
canal online para que acceda todo aquel que quiera verlo en tiempo real”. (Productora

Audiovisual Barcelona, 2016)

“Una de las ventajas practicas principales del streaminges que contribuye a evitar la
pirateria de archivos con copyright. Al consumirse el archivo en linea, se evita que los usuarios
puedan descargar, modificar los archivos y subirlos a otro servidor para, por ejemplo, ganar

dinero por su cuenta”. (Ordofiez, 2016)

Las plataformas streaming permiten visualizar en directo transmisiones de cualquier tipo en tiempo

real, es una gran ventaja debido que lo que se trasmite es en ese momento.
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“El streaming en vivo es la transmision de un evento por Internet en el momento en que sucede.
Los programas de premios, deportes, combates de boxeo, videojuegos y eventos especiales
emitidos por Unica vez son los tipos mas populares de streaming en vivo, con una variedad de

temas en constante aumento”. (Verizon, 2020)

“Streaming de Video es una tecnologia de transmision de datos que no requiere la descarga
previa en el ordenador del usuario, sino que el servidor entrega los datos de forma continua y
sincronizada en tiempo real,Es una tecnologia que le permite emitir audio y video por Internet
tanto en directo como en diferido. Con el streaming de video puede emitir sus contenidos por
Internet, reduciendo considerablemente los costes que suponen emitirlos a través de los

métodos tradicionales”. (Streamperu, 2020)

“Las estaciones de radio por internet fueron las que iniciaron la moda del streaming. En ese
momento (afios 90), se podia escuchar un audio de calidad ya que no eran muchas personas las
que lo hacian en aquellos inicios y todavia la infraestructura de internet no estaba tan
avanzada”. (Peir6, 2020)

“A diferencia de la descarga de datos, que requiere que el usuario se descargue todo el archivo
que necesita para poder acceder a su contenido, el streaming funciona a través de un bufer de
datos que los va almacenando a medida que se va descargando y a su vez el usuario puede
visualizar el material descargado, de esta manera se gana tiempo puesto que te da la posibilidad
de reproducirlo mientras se estd descargando el archivo”. (Productora Audiovisual Barcelona,
2016)

Este medio permite que las personas puedan revisar nuevamente su contenido, por si alguien no
pudo ver un transmision en tiempo real, el streaming también da la opcion de descargarlo y

guardarlo.

“El streaming en vivo no es una tecnologia muy sofisticada; necesitas poco méas que una
camara con conexion de datos para poder enviar las imagenes. Los periodistas ciudadanos

suelen utilizar celulares o tablets. Para videos de mayor calidad, puede utilizarse una camara
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digital HDMI. También necesitaras conexion a Internet, cuya velocidad variara de acuerdo al

sistema que uses” (Weiss, 2015)

“Quienes acceden son mas porque hay consumidores de television via online que ven un
partido de fatbol o un noticiero a traves de sitios web sin estar suscritos a ninguna plataforma.
De hecho, el 60% de los ecuatorianos han visto contenidos audiovisuales en Internet, desde un
facebook live, un video grabado o una transmision en streaming, afiade el especialista en
publicidad”. (Diario El Universo, 2018)

El streaming ha permitido que muchas personas puedan observar partidos de futbol sin la necesidad

de pagar un costo, debido a que muchos de estos canales son gratis.

“La velocidad exigida por el periodismo web es mucho mas alta que la exigida en el papel. En
internet el periodista apenas tiene tiempo para editar el contenido recibido de agencias o para
escribir la noticia (yo tenia escritas cronicas deportivas cinco minutos antes del final del
partido). En un periddico tradicional, el redactor tiene todo el dia para escribir una y otra vez la

noticia, ya que no sera publicada hasta el dia siguiente”. (Rivas, 2011)

“El streaming va ligado a los avances tecnoldgicos y al crecimiento del uso de internet. La
inclusion de YouTube fue esencial para la proliferacién del formato de video, y por ende afect6

de manera positiva a la puesta en préctica del streaming”. (Peird, 2020)

“Con un servidor se streaming el usuario puede : crear su propia radio online, crear su propia
TV online o webcast, emitir un evento puntual en directo, por ejemplo un concierto o un
partido de futbol, establecer un sistema de seguridad mediante una camara ip y poder visualizar
el contenido desde su casa o desde un dispositivo movil, difundir video en diferido
(Ondemand) alojado en nuestros servidores, poner en Internet aplicaciones compartidas como
chats, videochats y juegos en donde todo el mundo puede participar en tiempo real e interactuar

sin problemas, aplicaciones para webcam, etc”. (Streamperu, 2020)
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Esta es una ventaja que representa el periodismo digital sobre el tradicional, debido a la rapidez al
momento de dar una informacion, pese a la exigencia que también representa, tal y como se sefiala

en el anterior concepto.

“Esto deriva en la posibilidad de contrastar las informaciones recibidas, completarlas con lo que nos
aporten las fuentes y pulir el estilo de los contenidos. Por contra, en web el periodista acaba
limitindose a copiar y pegar teletipos o, en el mejor de los casos, a editarlos. Y eso no es

periodismo”. (Rivas, 2011)

2.1.3 Periodismo tradicional

Martinez define al periodismo tradicional como “El Periodismo tradicional se caracteriza por ser un
acto comunicativo vinculado a los grandes Medios de difusién masiva: periodicos, radio, peliculas
cinematogréficas, television y cintas de video; es decir, los mass-media de la industria cultural de

nuestro siglo”. (Martinez, 2002)

“El periodismo tradicional lo que tenia era una relacion unidireccional con su receptor, enviaba
informacion y esta era recibida por el lector, oyente o televidente, sin la probabilidad de que
este pueda dar una respuesta 0 emitir su criterio instantaneamente. Al llegar la aparicién de la
cibernética la relacion de este era diferente convirtiéndose en bidireccional, ademaés de recibir
el mensaje, lo podian contestar, interactuar y hasta producir sus propios contenidos”. (Mora,
2015)

El periodismo tradicional es el cual trabaja con la prensa escrita con periédico impreso, en las

radios de emisora, la televisién de la convencional.

“El periodismo tradicional, a nivel local, juega un papel fundamental porque es el espejo en el
que se refleja practicamente toda la actividad que se desarrolla en esos ambientes. En ese
sentido histéricamente los medios locales tienen un papel crucial que hoy se estd ampliando a

estos &mbitos con la comunicacion informal que se genera en las redes sociales”. (Ortiz, 2011)
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Poblete comenta “Prensa escrita, radio y television han sido los medios a través de los cuales ha
caminado el periodismo tradicional y son ellos quienes tienen el poder de la informacion, vista

como un negocio que robustece los grandes monopolios mediaticos”. (Poblete, 2016)

Los medios tradicionales siguen teniendo vigencia en la actualidad, pese a que los medios digitales

toman mucha fuerza, hay muchas personas que aun prefieren consumir lo tradicional.

“En el periodismo tradicional se responde con nombre, apellido y hasta con imagen fisica, por
cada una de las informaciones que el periodista difunde, lo que no se da en Internet. El
periodismo tradicional, ademas, tiene un pacto implicito con sus receptores: digo la verdad y
aporto las pruebas y, en reciprocidad, cuento con su confianza. No sucede asi en Internet en
donde las relaciones transcurren sin rostro, sin nombre, sin pruebas y sin compromiso de
credibilidad”. (Restrepo, 2007)

En el periodismo tradicional las noticias siempre tienen que tener el nombre de su escritor, redactor,
es algo que debe llevar, en el periodismo digital en algunas ocasiones la informacion no tiene el

nombre de su autor.

“Los medios tradicionales estdn condenados a cambiar si quieren sobrevivir. El entorno digital
ha propiciado el desarrollo del periodismo participativo. Y la difusion del fendmeno ha sido tan
espectacular que los viejos medios ya se han visto obligados a incorporar férmulas
participativas para superar la crisis de difusion y credibilidad en la que se encuentran sumidos”.
(Celaya, 2006)

Los periddicos, radios, canales tradicionales han tenido que trabajar por el medio digital pero pese a

esto no han perdido su esencia.

“Los periodicos cuentas cosas del pasado inmediatamente anterior. En los diarios se usan los
textos y las imagenes. En la radio, solo el sonido. En la television son imagenes, tanto estaticas
como dinamicas, con sonido y texto. La lectura del lector es lineal, solo algunos textos

interrelacionados en las paginas del mismo ejemplar del periédico”. (Poblete, 2016)
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“Un periodista tradicional era aquel al que le tomaba llevar horas tras horas, hasta dias
revisando libros, indagando fuentes para realizar una investigacion, esta claro que este resulta
estar mejor y mas sustentado pues histéricamente se ha basado en procesos de investigacion
mas rigurosos y en el conocimiento que le confiere mas credibilidad que busca el receptor. Si
algo es cierto es que poco a poco hemos venido evolucionando en muchos ambitos y el

periodismo es uno de ellos y este no se queda atras”. (Mora, 2015)

Existe una ventaja de los medios tradicionales con respecto a los digitales es que pueden entregar
una mayor cantidad de informacion, mas especificas, con mas detalles, esto es a que en los medios

digitales se trabaja con la inmediatez y a veces solo da la informacién precisa.

“El Periodismo Tradicional ha tenido que adaptarse al cambio y de la velocidad de las redes, en
vez ver a un enemigo que lo va a destruir, ver al Periodismo Digital como el mejor aliado para

tener la informacion més répida y avanzar hacia el futuro”. (Morel, 2019)

“Las revistas de caracter virtual tienen la gran ventaja de rescatar los valores del periodismo
tradicional por medio de la utilizacion de nuevas herramientas. Esto significa que la prensa
online se presenta hoy como un respiro ante las presiones que caracterizan a los medios mas
comerciales. La web aparece como una alternativa de transparencia de contenidos”.
(Velasquez, 2010)

“Los periodistas deben reconciliarse. Los medios tradicionales y medios digitales deben
reconciliarse. Deben dejar de lado sus peleas, sus rencillas de “yo tengo mejor informacion” o
“yo soy periodista y vos solo el que actualiza la pagina de internet” o aquello de “a mi me leen
en todo el mundo y soy el periodista del futuro”. Los medios tradicionales deben dejar de ver al
digital como una amenaza, para verlo como un verdadero aliado. El periodista debe

reconciliarse consigo mismo”. (Ferreira, 2012)

“El periodismo tradicional tomaba horas para realizarse debido a que se profundizaba més en el
tema e indagaba de manera minuciosa, sin dejar que ningun detalle se escapara. Tomando nota

de todo lo que se observaba para que el lector persuadiera lo que se contaba”. (Gomez, 2017)

“Si uno se detiene un poco y mira la forma en que el periodismo tradicional se comporta en

tiempos de la Cuarta Transformacidn, se dara cuenta de que la prensa conservadora pasa por el
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peor momento de su historia y de que los exponentes que la representan son en realidad, de
segunda clase”. (Gamba, 2019)

“El periodismo tradicional, en manos de grandes grupos de inversion, ve en internet sobre todo
reduccion de costes. La desprofesionalizacion de los periodistas y la dependencia de la
publicidad se acenttan sobre todo porque, por lo menos hasta ahora, todos los modelos de
negocio en internet basados en el pago directo de los contenidos han fracasado. Esta situacion,
y las caracteristicas de la difusion de y en internet, crean nuevas oportunidades pero no elimina
las dificultades de la industria tradicional: ;como crear un modelo sostenible sin la venta de

periddicos y libros en papel?” (Santini, 2013)

Catafios comenta que “El periodismo tradicional iba despefiandose ante las nuevas redes sociales.
Para informarse, la poblacidn iba dejando de lado a las estructuras y los profesionales contrastados
y aceptando cualquier noticia sin verificacién cabal del primer comunicante anénimo que le
llegara”. (Catafios, 2020)

“El diario es un conjunto de publicaciones que son impresas como su palabra lo indica,
diariamente. Tiene la funcion de informar, persuadir, promover, formar opinion, educar y hasta
entretener. Antiguamente en las civilizaciones se transmitia la informacion en forma de textos
que eran escritos en hojas generalmente en papiro, seda o pergamino, 0 en inscripciones
publicas en piedra, metal o hasta en madera y eran los viajeros, comerciantes y peregrinos
quieren los difundian a largas distancias. Cuando aparecio la imprenta, la prensa escrita paso a
ser el primer medio de comunicacién. En la actualidad se los pueden encontrar en quioscos e

incluso son vendidos de forma ambulante”. (Medero, 2014)

“Siempre he creido en la gran importancia de los periddicos, a pesar del inmenso influjo actual
de otros medios de comunicacion, auditivos y visuales. El hecho de tratarse de algo impreso y
en algun sentido permanente, su continuidad, hace que contribuyan a la formacion de los

estados de opinion, mas alla de la influencia fugaz de un momento”. (Marias, 2002)

Pese a la gran acogida de los medios digitales, los periodicos fisicos siguen teniendo una gran

recepcion en las personas.
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Para Aleman “La manifestacion mas clara y conocida de la prensa escrita es el periddico, que es un
medio masivo de comunicacion, pues una infinidad de lectores pueden acceder al mensaje o a la

informacién contenida en las lineas de un diario”. (Aleman, 2013)

“Si se limitan a ofrecer solo noticias, ya naceran viejos, por ello los periddicos escritos tendran
que dar menos noticias, mas seleccionadas y mejor analizadas. Primaran asi la excelencia
ofreciendo grandes reportajes, andlisis exhaustivos, y destacadas firmas que aporten opiniones
con fundamento”. (De Esteban, 2009)

Una de las ventajas que cuentan los periodicos escritos es que pueden brindar una informacion mas

detallada en comparacion a un periodico digital donde suelen ser mas precisos.

“Existen diversos tipos de prensas: La prensa amarilla o amarillenta es un tipo de prensa
sensacionalista que tiene titulares de catastrofes y muchas fotografias detallando accidentes,
crimenes, adulterios y enredos politicos. En ella se utilizan colores muy saturados,
principalmente el rojo. La prensa Salmén son periodicos especializados en economia y lleva
ese nombre por el color del papel en el que se imprimen. La prensa del corazén o prensa rosa se
caracteriza por ser periddicos sobre la vida de las celebridades y la fardndula. La prensa
Gratuita son periodicos sin costo para el publico cuyo financiero proviene de las publicidades,
generalmente son distribuidos en zonas con mucha circulacién como universidades, medios de
transporte, etc. La prensa de Integracion es la que se dedica al inmigrante, esta une noticias
utiles en donde se intenta eliminar términos relacionados con la discriminacion social”.
(Medero, 2014)

“A diferencia de los “informadores espontaneos” que forman gran parte del periodismo digital,
el tradicional resulta estar mejor y mas sustentado pues se requiere de un proceso de
investigaciones, de conocimientos en ciertas disciplinas, que adquiere precisamente la
credibilidad que busca el receptor, que es apoyado tanto por el Estado como por organizaciones
privadas. Aunque claro, no estoy afirmando que el periodismo digital no sea asi, sino que es
mas dificil encontrar algo bien sustentado en ese espacio donde existen muchos canales y

creadores de informacion”. (Mayorga, 2014)

“El periodismo ciudadano fue poco a poco metiéndose en el terreno del periodismo

tradicional y con esto los medios masivos de comunicacion intentaron acaparar las nuevas
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plataformas de comunicacion para intentar vender su marca a través de estos sitios. Para el
periodista se plantea una gran diferencia, en los medios tradicionales ademas de informar tiene
que entretener, responder a normas y estilos del medio, buscar la mayor rentabilidad y un
conjunto de factores que lo limitan a la hora de ejercer su profesion. Por supuesto que tiene el
sustento econdémico y la maquinaria de un gran medio que le facilita las cosas pero en muchos
casos eso se Ve superado por la cercania del periodismo ciudadano con los hechos. Si un grupo
de personas vive una situacion determinada y sabe de primera mano una noticia, probablemente
tendran informacién que gran parte de los medios no y pueden incluir experiencias personales

para relatar con mayor exactitud los hechos”. (Orella, 2011)

“En las salas de redaccion se siente la presion por escribir, editar e imprimir los miles de
ejemplares dia con dia, la vivencia de un periodista plasmada en tinta y el cuidado por ejercer
una labor periodistica con ética conforman el periodismo tradicional, aquel que informd y sigue

informando a nuestros abuelos y padres”. (Cobos, 2018)

El periodismo tradicional es una gran labor, debido a los medios que representa como informar por

medio de la radio, television o un periddico escrito.

“Los periodistas, los medios, las redacciones, deben comprender, aceptar, que el periodismo
tradicional y el periodismo digital deben trabajar de manera reciproca. Su éxito y supervivencia
dependen uno del otro. Es imposible pensar hoy que el trabajo de un medio escrito termina
cuando salen los diarios a la calle y que empieza un nuevo dia para recolectar noticias para el
dia siguiente. Hoy, en esta era de la comunicacién, un medio impreso no puede darse el lujo de
dejar pasar 24 horas para informar a sus lectores. Lo debe hacer a través del medio que tiene a
su alcance. Los periodistas deben entender que el trabajo es el mismo, que tiene la misma
finalidad la funcion periodistica. Que el formato es diferente, pero el rol periodistico es uno
solo”. (Ferreira, 2012)

“Las diferencias entre un periodista tradicional del que se dedica a medios en linea poco a poco
han ido concretandose. En un comienzo no estaba clara la linea divisoria tomando en cuenta
que los principios béasicos de hacer periodismo no tenian por qué ser diferentes en internet en la

rigurosidad de la produccion informativa”. (Espinosa, 2005)
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“Los medios informativos y, a partir de los afos sesenta del siglo XX, los programas
informativos emitidos a través de la television, han configurado una parte importante de la
existencia de los seres humanos de los siglos XX y XXI y han conformado en buena medida
nuestra educacion sentimental, nuestra formacion cultural y la idea que tenemos del mundo”.
(Pastoriza, 2018)

Callejon comenta “Las predicciones sobre la edicion en papel son pesimistas. La duda que tienen
muchos empresarios de este sector es si existe un nimero suficiente de lectores para mantener la

prensa escrita o los recursos suficientes para mantener este medio fisico”. (Callejon, 2019)

“Es muy interesante como hay medios tradicionales que se han mudado al mundo web, nuevos
medios han nacido en lo meramente digital y otros medios antiguos se complementan gracias a
la Internet. ;enemigos o complementos? todo depende de la perspectiva del medio”. (Cobos,
2018)

La competencia entre ambos tipos de medio han hecho de que ambos tengan que adaptarse y

competir a la par para no quedar opacados.

“Son tiempos de profunda crisis estructural para los periddicos. Tiempos de cambio en los
habitos de lectura y acceso a la informacion a través de una gran variedad de dispositivos. La
revolucion tecnolégica que vive el mundo de la comunicacion ha enriquecido el escenario
mediatico con la aparicion de los medios digitales. La coexistencia de la prensa en papel y
online ha motivado reflexiones acerca de las condiciones en que se produce esta convivencia y

su proyeccion hacia el futuro inmediato”. (Diaz, 2010)

“El periodico en papel va a seguir existiendo. Probablemente venda menos, pero seguira siendo
un producto atractivo para una parte muy relevante de la sociedad, con elevado nivel cultural y
alto poder adquisitivo. Sera, por tanto, una joya para los anunciantes, y si hay ingresos, hay
negocio” (Medel, 2009)

Para De Esteban se“Debe buscar nuevas formulas innovadoras de financiacion, que posibiliten su

independencia, porque hacer un buen periodico escrito es cada vez mas caro”. (De Esteban, 2009)
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“Los periddicos de toda la vida hace afios que intentan redefinirse para encajar en los nuevos
tiempos, pero siguen perdiendo lectores mes a mes en favor de los medios o los soportes
digitales”asi lo define Economia Digital. (Economia Digital, 2010)

“La caida de las ventas de las ediciones impresas se acentuaba mientras que nadie en el sector
parecia saber como rentabilizar la presencia digital. Las soluciones que se fueron aplicando en
los primeros afios del nuevo siglo partieron de mezclar la prensa con contenidos relacionados
con el ocio y el espectaculo, que a juicio de algunos expertos, degradaron en gran medida la

funcidn periodistica en términos éticos y de credibilidad”. (Rodriguez, 2013)

“El futuro de la prensa escrita parece cada dia mas incierto y, los esfuerzos de los periddicos
para atraer a mas lectores mediante promociones y regalos vinculados a la compra de un
ejemplar no consiguen fidelizar al publico. ;Hacia donde camina el sector? ;Pueden hacer algo
para sobrevivir los diarios de papel?”. (Economia Digital, 2010)

“El problema se agrava porque los medios escritos han trasladado a las redes sociales, sin
ningun filtro previo, los errores que propician su falta de credibilidad entre un publico que ha
dejado de consultarlos, como se aprecia en los puestos de periddicos, y que prefiere informarse

en las redes sociales”. (Roganto, 2016)

“No es ningun secreto que la venta de periodicos ha caido en picado en las ultimas décadas. De
hecho, la busqueda en google de las palabras “newspaper decline” — lo que vendria a ser la
caida de la industria de los periddicos — contiene mas de 50 millones de resultados. Asi pues, la

preocupacion es evidente — es un problema reconocido”. (Serra, 2017)

“Los medios tradicionales perdieron cuota de mercado en favor de los que buscaban
simplemente proveer la informacién que al telespectador le reconfortaba consumir. Esta podia
incluir contenidos sesgados, sin contrastar o basados sencillamente en opiniones. A pesar de
ello, estos medios se definian como ideolégicamente equilibrados, lo que también resultaba
reconfortante para su audiencia y pretendia darles una falsa imparcialidad que, irGnicamente,
convertia a cualquier otro medio que no compartiera su discurso en sospechoso de tener sesgos
ideologicos”. (Moral, 2020)

“Pero asi como en otras épocas la prensa escrita era usada por la gente en el poder para enviar

mensajes a politicos de otro grupo o partido, para hablar bien de unos y desacreditar a otros, el
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internet se ha vuelto el vehiculo por donde se trasladan los vicios comunicacionales de los
medios impresos, con los que se ocultan deliberadamente asuntos importantes, se afectan

honras por interés de alguien, o se maquilla la verdad”. (Roganto, 2016)

“Conocido hoy en dia como uno de los medios de comunicacion mas populares y de mayor
audiencia a nivel mundial, la TV o television es un sistema comunicativo que se basa en el
envio y recepcion de imagenes y sonido a través de diferentes soportes como la radio, el cable o
el satélite, entre otros. Para que se realice adecuadamente, se debe contar con un aparato
también conocido como TV que es el encargado de decodificar la sefial para transformarla en

un mensaje accesible al publico”. (Bembibre, 2009)

La television es uno de los medios de comunicacion que mas impacto puede llegar a ocasionar

debido a que tiene una gran acogida.

“La television ya supuso un gran impacto en la consideracion del periddico como fuente
principal de noticias, puesto que mientras el peridédico presenta por la mafana las noticias del
dia anterior, mediante un telenoticias puedes conocer lo que ha sucedido de un modo mucho
mas répido. Unos afios mas tarde, internet ha vuelto a sacudir a esta industria, que ahora debe

competir con la aparicion de informacion global, gratuita e instantanea”. (Serra, 2017)

“La television tiene aqui un reto y un importante papel que cumplir, una considerable
responsabilidad en sus propuestas y en los contenidos de sus espacios, que pueden influir en los
gustos culturales y en las exigencias informativas de grandes audiencias, teniendo en cuenta,
ademas, que el hecho audiovisual es el espacio central y hegemdnico de la cultura y la
informacién actuales y de que para una gran parte de todas las sociedades, la imagen

audiovisual es a veces el Unico acceso a la informacién y a la cultura”. (Pastoriza, 2018)

“La influencia del publico y la seleccion de la programacion por parte del mismo hacen que
sean comunes los permanentes cambios, alteraciones y modificaciones a la grilla de programas,
situacion generada por las grandes empresas de transmision con el objetivo de satisfacer las
demandas del publico y mantener siempre su expectativa y por supuesto los indices de
audiencia”. (Bembibre, 2009)

“La influencia de los medios audiovisuales es cada vez mas importante y con el desarrollo de

las nuevas tecnologias y de la comunicacion via Internet aun lo serd mas. De hecho, en los
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ultimos afos, los periddicos han adoptado formas televisivas, no sélo de imagen, sino también
de redaccién. Muchos periddicos utilizan ahora un lenguaje méas simple, més directo, con frases
mas cortas o con voz activa. Reflejan de tal forma el estilo de redaccion televisivo”. (Moreno,
2003)

“La franja de los adultos mayores de 65 afios es la que con mas prominencia prefiere consumir
las noticias a traves de los periodicos impresos, un 39%, mientras que solo un 18% de la
muestra perteneciente a franjas mas jovenes utiliza los periodicos para informarse”. (Jiménez,
2018)

“Es solo cuestion de tiempo, que serd en unos 5 afios, tal vez 10, no lo sé pueden ser mas; pero
de lo que si estoy seguro es de que la prensa escrita desaparecera. ¢Por qué lo hard?; porque
ella  misma se suicida, seautodestruye. En primer lugar porque no existe
ninguna “independiente”, unos periodicos apoyan al poder politico, otros al poder econémico,
pero ninguno apoya al poder social, a la gente que son su publico y sustento. Casi ningun
periddico publica un reportaje de la gente del pueblo, solo noticias de lo que hace el gobierno,
criticas a sus medidas por un lado y por el otro apoyo a este, repudio a la oposicion y asi”.
(Virgili, 2016)

“Uno de los grandes afectados por la revolucion digital es el sector de la prensa escrita. El
modelo de negocio tradicional del periodico en papel basado en la publicidad y en el pago por
los contenidos no funciona en el siglo entrante, y se alzan las voces de los profetas que

vaticinan la desaparicion total de esta rama del periodismo”. (Rodriguez, 2013)

La prensa escrita es uno de los medios mas afectados debido a la era digital, las personas en muchos
casos prefieren ver noticias por la web, por lo cual estos medios han tenido que adaptarse a la

tecnologia.

“La industria de la prensa escrita vive asustada con la amenaza de Internet, temor que se ha
agigantado con la crisis econdmica y las frecuentes olas del otro lado del Atlantico que dan

parte del cierre de tal o cual periddico que decide abandonar su versién vegetal para quedarse
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en la digital. Esto lleva a que el sentir casi mayoritario, o el que mas ruido hace, apunta a que la

prensa de papel lleva el mismo camino que los dinosaurios”. (Medel, 2009)

“Asi, se confirma que la cobertura local es también clave para el futuro de los diarios impresos.
De hecho, lo local es considerado una cuestion estratégica por los expertos en este campo. El
objetivo es recuperar el contacto con los lectores, poniendo a su alcance historias que les
interesen, les preocupen y hagan que les valga la pena leer el periddico. El quid de la cuestion
en este caso es la cercania, la familiaridad con los asuntos tratados”. (Diaz, 2010)

“Se gasta gran cantidad de papel en saber cuantos muertos hubo, cuantos accidentes de
transito: “la cronica roja”. Y por qué no mejor poner noticias culturales, cuentos de escritores
ndveles como se hacia en los diarios de principios del siglo XX para asi incentivar la lectura'y

las ganas de escribir, en este mundo tan invadido de tecnologia”. (Virgili, 2016)

Callejon comenta “Solo queda adoptar una estrategia que renueve el concepto de medios de

comunicacion impresos (seria un proceso muy complicado) o abandonar este modelo y avanzar en

la era tecnologica”. (Callejon, 2019)

2.1.4 Periodismo digital

“El Periodismo Digital, aprovecha los recursos y servicios que provee el Internet, para ampliar
la informacion en un s6lo medio y de forma inmediata, el periodismo digital no es una
tendencia nueva, desde 1993 un gran nimero editoras de prensa diaria, en su mayoria
estadounidenses, publicaron informacion en la plataforma de Internet y en otras redes
digitales”. (Falla, 2009)

La television poco a poco esta quedando de lado, esto ha provocado que los canales de television se

vean obligados a también crear su plataforma digital. A la mayoria de las personas se les hace mas

facil buscar en su teléfono movil la aplicacion, buscar la pelicula que desean ver, darle click, esto

representa una ventaja en comparacion a tener que esperar una hora exacta cuando se la observa por

“El periodismo digital ha supuesto una revoluciéon en la manera de ver cémo la sociedad

consume las noticias y lo que pasa a diario en el mundo. Con la gran herramienta que es
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Internet, las noticias nos son proporcionadas de una manera increiblemente rapida (instantanea)
y eficiente, lo que hace que todos los ciudadanos nos enteremos de los Ultimos
acontecimientos”. (Costa, 2013)

“La digitalizacion informativa esta creando masas de individuos que valoran la inmediatez y la
polémica. El problema es que la sociedad es compleja y multidimensional. Entonces, la
tendencia hace que nos entendamos cada vez menos. Algunos pensaran que esto sucedié antes
con la llegada de los medios masivos tradicionales. Discrepo: hay mas opacidad, menos
estabilidad y mas desigualdad”. (Villacis, 2018)

“El periodismo digital, llamado también ciberperiodismo o periodismo en linea, es una
modalidad del ejercicio periodistico cuyo principal entorno de desarrollo es Internety cuyos
medios auxiliares son de indole digital (multimedial). En otras palabras, es la rama
del periodismo que ha evolucionado en la era digital y que emplea el ciberespacio para

investigar y producir sus contenidos”. (Uriarte, 2020)

El streaming ofrece muchas ventajas a la audiencia, debido que hoy en dia la mayoria de individuos
tiene acceso a internet, se vuelve mucho més comodo, a su vez porque permite observar los shows

de tv en cualquier lugar gracias a las comodidades de un teléfono mévil.

“El periodismo digital se refiere a las noticias y las informaciones adjuntas que se publican o
reproducen a través de los medios digitales. Este tipo de periodismo, si bien cabe, se incorpora

cada vez més en la impresion tradicional y el periodismo televisivo™. (Darko, 2014)

“La nueva manera de querer estar informados supone una presion mayor sobre los medios que
el propio cambio tecnoldgico. Mientras este desafio se vive, casi siempre, como un drama para
los medios tradicionales, podriamos entenderlo, por el contrario, como una enorme oportunidad
para crear modelos de comunicacion mas democraticos y participativos, y el desarrollo de
innovaciones y nuevos proyectos a los que se puedan incorporar los nuevos profesionales que

vienen de una cultura plenamente digital”. (Rodriguez, 2010)

“Imaginemos que el mundo ya no estuviera regido por la superioridad de la mercancia y de su
precio. El periodista no tendria entonces ninguna razon importante para insistir en que sus
articulos continten siendo impresos sobre papel, transportados después en camiones hacia las

distribuidoras o enviados por correo a los suscriptores. Gracias a internet, tendria incluso la
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ventaja de poder difundir su informacion, sus analisis, a los lectores del mundo entero; llevarlo
a cabo instantaneamente, a menor coste, y a ello agregarle, llegado el caso, sonido, imagen,
referencias”. (Halimi, 2009)

El internet es una gran herramienta para los periodistas, tanto asi que una gran parte de estos han
optado por el método digital para poder ejercer su labor profesional, gracias a la gran acogida que

tiene el internet.

“La inmediatez es uno de los principales pros para buscar noticias en la fuente, ademas de la
facilidad para transmitir desde celulares en lugares donde no pueden entrar cémaras
tradicionales. Entre los contras estd el nimero limitado de caracteres de Twitter o la falta de

precision”. (Navarro, 2012)

Los medios digitales ofrecen una gran ventaja para la audiencia debido a su inmediatez, a diferencia

de los medios tradicionales, los digitales permiten un acceso mas eficaz hacia las noticias.

“Las consecuencias son audiencias ultrainformadas, pero menos argumentativas. Informacion
inestable que produce posiciones que castigan al intermedio, al sensato, inclusive al no
informado: es pecado dudar, ponderar o buscar un equilibrio. Adicionalmente, si los
argumentos son minimizados, entonces es mas facil convencer; por ende, las reacciones son

mas volubles, més conflictivas”. (Villacis, 2018)

“Los medios de comunicacion masiva como la television, la radio y la prensa grafica, ante la
tremenda avanzada de internet, no quisieron perderse de ningiin modo los beneficios que este
nuevo medio generaba como consecuencia de la aceptacion popular, y por ello es que también
decidieron incursionar en €l y mudaron sus modos de expresion y sus géneros a la web”. (Ucha,
2015)

“El futuro de los periddicos es multimedia. Asi lo sostienen los tedricos de la comunicacion
ante la arremetida agresiva del internet y de las empresas de comunicacion que mantienen en
forma masiva sus versiones digitales. Frente al crecimiento del periodismo digital, ahora el reto
para los periodistas como en todas las profesiones es mantenerse a la vanguardia de los nuevos
métodos para mejorar su trabajo, estar a la par de las nuevas tecnologias de la comunicacion y

familiarizarse con ellas”. (Maruri, 2013)
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“No obstante, se sabe que lo que se encuentra en la Web puede ser publicado por personas
irresponsables que toman como verdadero algo que no se ha verificado antes con
profesionalismo. Por esta razon, un lector interesado podria sentir desconfianza en términos de
credibilidad”. (Velasquez, 2010)

Es muy importante saber reconocer que noticias son veraces, los periodistas deben tener mucho
cuidado al momento de transmitir una informacién sin haber sido contrastada, el internet es una

gran ventaja para informar pero a su vez rondan muchas noticias falsas.

“Las redes social han transformado la forma en recibimos y digerimos las noticias, asi como la
velocidad a la que nos llegan. No obstante, este medio trae consigo problemas como la

credibilidad de las fuentes y la veracidad de la informacién”. (Navarro, 2012)

“Tal vez para los nuevos periodistas no sea tan complejo adaptarse, considerando que forman
parte de una generacion expuesta a las nuevas tecnologias, pero lo sera para quienes se resisten
al cambio y se niegan la oportunidad de conocer los nuevos métodos. Lo que hace poco
vivieron los paises desarrollados con el acceso a la tecnologia, Latinoamérica lo vive hoy en el
campo de las comunicaciones. Cada vez las ediciones digitales van en aumento, algunos
periodicos han incrementado su nivel de lectoria diaria con sus versiones digitales”. (Maruri,
2013)

“Los albores del periodismo digital se remontan a la década de 1990, cuando Internet hizo su
entradacon fuerza en lostrabajosy hogares del mundo, y muchos grandes
medios periodisticos, como diarios y cadenas de televisidn, abrieron sus portales web para
ofrecer a sus lectores material adicional al exhibido en papel o en TV. El primero en hacerlo
fue el diario estadounidense The Chicago Tribune empleando la plataforma America On Line
(AOL)”. (Uriarte, 2020)

“No hay un solo periodismo digital. Los periddicos y otros medios informativos aprovechan lo
digital para difundir y hacer seguimiento hora tras hora, a veces minuto a minuto, a los temas
publicados en medios impresos o noticieros. Este es un periodismo digital porque usa la
tecnologia digital, pero mantiene la estructura del periodismo tradicional. El otro periodismo

digital, que es el de los blogs, o el que utiliza el correo electronico para publicar y multiplicar
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informacidn al instante, en que el periodista es a la vez editor, escritor, fotografo, emisor y

receptor, es el que tendremos como referente”. (Restrepo, 2007)

“La idea del periodismo digital es aprovechar la web para hacer la informacion mas accesible,
mas directa y mas interactiva. Sin embargo, la web se ha llenado de caracteristicas, formatos y
reclamos que hacen el trabajo del periodismo o la comunicacién cada vez més especializado en

el entretenimiento, la innovacion y marketing”. (Mafie, 2016)

“Una caracteristica esencial es que en el periodismo digital no se tiene la division del trabajo o
una actividad definida como en el periodismo tradicional, e inclusive algo que también esta en
disputa es quién es periodista, quién es el autor de la informacion y la credibilidad de la fuente

de informacion.” (Vasquez, 2018)

Una de las ventajas del periodismo digital es que permite una mayor facilidad para que los

periodistas puedan desempefiarse en su labor.

“El fenomeno de las redes sociales ha permitido que el periodismo beba en muchos casos de
noticias que se encuentran alli. No es extrafio que Twitter, el rey de la inmediatez, sea la fuente

de muchos articulos, a menudo protagonizados por politicos”. (More, 2015)

“Las informaciones en su version digital tienen la posibilidad de ofrecer contenidos despojados
de la manipulacién que se conoce hoy en los medios tradicionales. Es posible determinar
ideologias en algunas publicaciones virtuales. Sin embargo, es un hecho contundente en si
mismo que la objetividad no existe y esta siempre marcada, asi sea de manera minima, por la

experiencia del redactor”. (Velasquez, 2010)

“Internet en los ultimos afnos ha tenido una gran repercusion y un fuerte crecimiento y esto es lo
que ha provocado el gran auge de todos los diarios y publicaciones digitales, unido al
protagonismo y aumento creciente de las redes sociales, que combinados constituyen un
poderoso elemento mediatico y un buen apoyo siempre y cuando las utilicemos como es
debido”. (Pérez, 2016)

El internet es una herramienta muy necesaria para los periodistas, a la evolucion de la tecnologia ha

ocasionado que sea parte importante, en el periodismo digital.
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“La informacion ya no corre por una via sin retorno, en un solo sentido, que parte de la
organizacion, pasa por los medios y llega hasta su publico. Las reglas del periodismo digital lo
han cambiado todo: internet es un medio de conexion que se alimenta de interactividad”.
(Amills, 2011)

“Internet ha roto las reglas del juego. Cualquier individuo u organizaciéon puede ahora
convertirse en un medio de creacion o propagacion de contenido sin un gran coste. Ademas,
internet ha abierto una via de comunicacién directa entre los que creaban los mensajes y
quienes los consumian sin que sea necesaria la intervencion del periodista, lo que ha erosionado

aun mas el papel de los medios como mediadores de informacién”. (Moral, 2020)

Internet ayuda a la interactividad a diferencia de que en los medios tradicionales solo se es
unidireccional, los medios digitales permite que exista una retroalimentacion, permite que exista

una mejor comunicacion.

“Internet va ganandole terreno a los medios tradicionales, a pesar de las criticas que recibieron
los medios digitales hace algunos afios a raiz de ofrecer poca credibilidad. Hoy, los usuarios
confian més en los medios de comunicacion online que en cualquier otra pagina web, lo cual es
un sintoma claro de que el futuro del periodismo se encuentra en el entorno digital”. (More,
2015)

“El periodismo digital puede venir de fuentes de noticias reconocidas y autorizadas, pero la
novedad en el mundo digital es que tanto individuos o pequefios grupos con un sesgo definido
también producir la informacion. Esto es, cualquier persona con una conexién a Internet puede
encontrar una manera de escribir o publicar una noticia, la idea de dejar la informacion hacia
fuera o con la esperanza de ocultar cualquier informacion es esencialmente terminado”. (Darko,
2014)

“En un s6lo minuto se envian millones de ‘tuits’ y se comparten otros millones de videos en
Youtube. El contexto que rodea al periodista actual se caracteriza por la rapidez, la inmediatez
y la flexibilidad para adaptarse a los cambios que suceden constantemente. Asi, el periodismo
movil requiere periodistas polivalentes, capaces de dirigir, producir y distribuir las noticias”.
(Galiana, 2017)
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“El periodismo digital ha hecho que la informacion fluya en la doble direccion y esto alumbra
una forma distinta de entender el periodismo, que lo ha cambiado para siempre. Lo de los
soportes es muy importante, pero lo decisivo de verdad es, como digo, que los lectores ya no

seran nunca mas sujetos pasivos de la informacion, sino actores”. (Crespo, 2017)

“Una de las maravillosas virtudes de Internet y lo que permite el periodismo digital, es la
difusion y grabacion de videos. El consumo de contenido audiovisual cada vez se sitia mas por
encima del texto aunque , obviamente, depende del contenido y la informacion que se esté
generando. Cada vez son mas los periodistas y consumidores de informacion los que optan por

los videos cortos, mezclando con texto e incluso informacion interactiva”. (Galiana, 2017)

“Con la llegada de Internet el mundo de la comunicacidn evoluciond y con ella los soportes en
los cuales se la transmite. La creacién de periddicos on line reinventd la manera de hacer
periodismo. Las nuevas tecnologias de la informacion, las nuevas formas de difusion de la
noticia se sumaron a este proceso de cambio, las empresas informativas y los mismos

comunicadores tuvieron que adaptarse a ellas para sobrevivir en la nueva era”. (Gallardo, 2013)

“En el medio digital tambiénson validas las mismas reglas tradicionales para
escribir: sencillez, concision, correccion, claridad y saber captar la atencion del lector. El
usuario prefiere un texto breve y conciso, lo que no quiere decir que los textos largos no
seran leidos. Tengamos en cuenta que el periodista propone una ruta para el usuario y es este
ultimo quién determinara su propio recorrido basado en sus gustos, preferencias y contexto

sociocultural”. (Garcia, 2016)

Gonzalez comenta que “Hoy, el ciudadano comparte cualquier hecho que le parezca interesante por

las redes sociales, lo que muchos han confundido con “periodismo ciudadano”, cuando realmente se

trata de fuentes periodisticas”. (Gonzélez, 2016)

Una desventaja del periodismo digital son las fake news, que en muchas veces ocasionan

desinformacion y confusion en sus audiencias, debido a la facilidad que existe para publicar noticias

en internet, muchas de estas no son verdaderas o comprobadas.
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“En la actualidad, cualquier ciudadano con un poco de criterio informativo y un dispositivo
inteligente, se convierte en periodista de la calle y es posible que una noticia suya, llene mas las
expectativas que cualquier noticia elaborada en cualquier medio, por tradicional que este sea y
sin importar el renombre que tenga el periodista que la haya redactado y publicado”.
(Encarnacién, 2015)

“El periodismo digital ird tomando fuerza, nuestra sociedad se mantiene en constante cambio,
la tecnologia avanza con pasos agigantados asi que no nos sorprendamos Si en unos cuantos
afios los periddicos detienen su circulacion, si una computadora los reemplaza. Asi como las
camaras digitales optimizaron el arte de la fotografia haciendo obsoletas a las cAmaras analogas
podria pasar lo mismo con la forma en la que se hace el periodismo; ¢las razones? La audiencia
y los intereses se mantienen en constante catarsis, el medio debe de adaptarse a las demandas

y modus vivendi de su audiencia”. (Mayorga, 2014)

“Una de las cosas que el periodista digital ha de tener claro es que su competencia es mucho
mas amplia y basta de lo que jamas podria haber imaginado; al fin y al cabo todo internet puede
crear contenidos. Para que el medio no caiga en desgracia lo ideal es especializarse en algun

tema o estilo concreto que no sea tan facil de encontrar”. (Mafié, 2016)

“El nuevo lector online, y sobre todo el lector nativo digital, utiliza internet de una forma
natural, en una perfecta simbiosis que le permite aprovechar el méximo potencial de la red,
siendo un conocedor profundo de las nuevas tecnologias y de las herramientas mas
innovadoras. Se comunica con sus contactos a través de multitud de herramientas y servicios,

chats, redes sociales, foros, comunidades y redes sociales”. (Amills, 2011)

“La interactividad se ha convertido en una de las caracteristicas mas saltantes en la relacion
entre los lectores y los medios de comunicacion con presencia en Internet. Practicamente todo
producto exitoso en linea debe necesariamente contar con esta caracteristica para crecer y

captar el interés de los usuarios”. (Lujan, 2002)

La posibilidad de interactuar con otras personas, en este caso entre el medio y la audiencia es una
gran ventaja, que los medios tradicionales no contaban en un inicio, pero debido a la evolucién de

lo digital han tenido que adaptarse.
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“El fantastico desarrollo que las nuevas tecnologias alcanzaron en las Gltimas décadas del siglo
pasado y en lo que va de este siglo XXI impulsé de manera fantéstica la creacion de un
periodismo que tiene a internet como principal marco y soporte”. (Ucha, 2015)

“La rapidez es una constante y en la web provoca la ruptura de cadenas cuando por ejemplo la
radio y la television, medios electrénicos que por afios mantenian el esquema de adelantar las
noticias que al dia siguiente completaban los diarios, se ven ahora compitiendo palmo a palmo

con las publicaciones en linea”. (Lujan, 2002)

En la actualidad los medios digitales le llevan delantera en eficacia a los medios tradicionales para
dar a conocer noticias, esto también ha obligado a la prensa escrita, radios, television trabajar en el
campo digital.
“La interactividad es la mas notable de las virtudes del periodismo electronico. Ningun otro
medio, como Internet, tiene esa cualidad para que los destinatarios de sus mensajes reaccionen,
repliquen e incluso se conviertan en productores de nuevos contenidos, todo en el mismo
canal”. (Trejo, 2008)

“En Ecuador los periddicos se han integrado a la nueva plataforma, con internet se ha logrado
mantener e incluso aumentar los lectores gracias a la inmediatez. La labor de educar, entretener
e informar se ha potenciado gracias a las nuevas tecnologias agregando una caracteristica mas:
la interactividad”. (Gallardo, 2013)

El periodismo trabaja con el texto periodistico que es un escrito que da a conocer a la audiencia
sobre algun hecho o acontecimiento, que es algo muy basico para ejercer el periodismo en este
campo, aunque también puede aplicarse en el periodismo digital, como un texto auditivo o

audiovisual.

“Cuando hablamos de nuevos enfoques en los contenidos informativos por Internet, en medio
del vertigo que velozmente lleva al mundo por la autopista de la informacion, los periodistas
debemos tener en cuenta un primer asunto fundamental en el que quiero ser concluyente: no
existe la oposicion periodistas digitales vs. Periodistas de prensa, no existe periodismo blanco

vs. periodismo rojo, no existe periodismo occidental vs. Periodismo oriental y no existe
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periodismo “militante” vs. Periodismo “objetivo”. Lo Unico que existe es periodismo bueno y

periodismo malo. De este Gltimo hay mucho”. (Buitrén, 2018)

“A grandes rasgos, el objetivo de un texto periodistico es, como hemos dicho, informar. Es
decir, poner al dia a sus eventuales lectores respecto a lo que acontece, brindarles informacion
para que se formulen una opinion sobre algo, conmoverlos ante alguna realidad poco conocida,
alertar sobre eventos de riesgo, y otros propositos de interés publico semejantes”. (Raffino,
2020)

“Mas pronto que tarde desaparecera la distincion entre periodismo digital y periodismo en
papel. Se hablard simplemente de periodismo, aunque se materialice en distintos soportes.
Hablar de periodismo es hablar de periodistas, de investigadores, de contadores de historia. Sin

ellos no hay periodismo de una u otra clase, no hay nada”. (Crespo, 2017)

El periodismo sigue siendo lo que es, sea digital o tradicional, su funcion es la de informar a la

sociedad lo que esta aconteciendo.

“Los grupos comprendidos a partir de los 50 afios prefieren la television como medio
informativo, mientras que entre el publico mas joven, aquellos con menos de 49 afios, y muy
especialmente aquellos con edades inferiores a los 29 afios, cambian la tendencia y prefieren
utilizar medios digitales, ya sean redes sociales 0 webs de noticias, para informarse sobre la
actualidad”. (Jiménez, 2018)

2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Canal: Para Moreno el canal en términos de medios de comunicacién: es el medio fisico por
el que se transmite el mensaje. Puede ser sonoro (radio), tactil (braille) o visual (television); y

personal (boca a boca) o masivo (radio, television, canales digitales). (Moreno, 2019)
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2.2.2 Digital: Segun Sistemas define a este término como todos aquellos sistemas que representan,
almacenan o usan la informacidn en sistema binario, esto es, a casi todos los aparatos electrénicos e

informaticos que nos rodean actualmente. (Sistemas, 2020)

2.2.3 Interactividad: Para Educalingo la interactividad es una expresion extensiva que en una serie
de intercambios comunicacionales implica que el Gltimo mensaje se relaciona con mensajes

anteriores a su vez relativos a otros previos. (Educalingo, 2020)

2.2.4 Internet: Este término es definido como unared de computadoras que se encuentran

interconectadas a nivel mundial para compartir informacion. (Concepto.de, 2020)

2.2.5 Medios de comunicacion tradicional: Infoguia define a los medios de comunicacion tradicional

como aquellos disefiados para la difusion de mensajes a nivel masivo. (Infoguia, 2015)

2.2.6 Multimedia: Para Significados multimedia es un término que se emplea en los sistemas u
objetos que se valen de diversos medios para transmitir o presentar un tipo de
informacion combinando, de manera simultanea, textos, iméagenes, audios, entre otros.
(Significados, 2019)

2.2.7 Online: Los autores Pérez y Merino definen el término online como una palabra inglesa que
significa “en linea”. El concepto se utiliza en el ambito de la informética para nombrar a algo que

estd conectado o a alguien que esta haciendo uso de una red. (Pérez ;Merino , 2010)
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2.2.8Periodismo: Actividad profesional que consiste en la obtencidn, tratamiento, interpretacion y
difusion  de  informaciones a través de cualquier medio escrito, oral, visual o grafico.  (Real

Academia Espafiola, 2020)

2.2.9 Periodismo ciudadano: Cibercorresponsales define al periodismo ciudadano como
movimiento periodistico en el que son las ciudadanas y los ciudadanos quienes se convierten en

informadores/as. (Cibercorresponsales, 2020)

2.2.10 Periodismo de datos: Codina define al periodismo de datos como aquel que se beneficia de
la seleccion, consulta y explotacién de informaciones periodisticas publicadas con anterioridad

sobre una historia 0 un &mbito tematico. (Codina, 2019)

2.2.11 Periodismo deportivo: El periodismo deportivo es definido por Caceda como el rubro
donde el periodista se especializa en los temas deportivos y que recolecta informacion sobre el

ambito local o internacional. (Caceda, 2017)

2.2.12 Periodismo digital: Concepto definicion define al periodismo digital como la convergencia

de los diferentes medios en uno, Internet. (Concepto Definicion, 2018)

2.2.13 Plataforma digital: Para Central Interactiva una plataforma digital es un documento o
sistema electrdénico que contiene informacion textual, visual y/o sonora alojada en un servidor y que

puede ser accesible a través de navegadores de diferentes dispositivos. (Central Interactiva, 2020)

2.2.14 Prensa: Definicion Xyz la prensa es un conjunto de publicaciones impresas que se
distinguen en funcion de su periodicidad, que puede ser diaria, semanal, quincenal, mensual o

anual; o sencillamente periddico. (Definicion Xyz, 2020)
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2.2.15 Radio: La radio es un medio de comunicacién basado en la emisidn y recepcion de sefiales
de audio mediante ondas electromagnéticas tal y como lo dice Significados. (Significados, 2017)

2.2.16 Red: Para Red Users la red es un conjunto de dispositivos interconectados entre si a través

de un medio, que intercambian informacion y comparten recursos. (Red Users, 2013)

2.2.17 Streaming: El streaming es definido por la Universidad de Texas como la retransmision en
directo o continuo de contenido multimedia a través de una red de computadoras, el usuario puede

descargarlo u observarlo a través de un servidor o teléfono celular. (Universidad de Texas, 2009)

2.2.18 Television: La televisién es un aparato tecnologico que data de inicios del siglo XX, en
blanco y negro, que paso a transmitir a fines de ese siglo ya con color. Permite captar la imagen y el
sonido a distancia a través de ondas electromagnéticas o por sefial de cable que se transmiten
muchas veces, usando el tendido eléctrico o telefonico, segin lo define DeConceptos.com.
(DeConceptos.com, 2020)

2.2.19Transmision: Los autores Pérez y Gardey definen la transmision como un término que
procede del latin transmissio y que refiere a la accion y efecto de transmitir. Este verbo, por su
parte, esta vinculado a transferir, trasladar, difundir, comunicar o conducir, segun el contexto.
(Pérez;Gardey, 2011)
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2.3 MARCO LEGAL

En este marco se buscaran algunos articulos de la Ley Organica de Comunicacion de Ecuador del
2019 que aportaran con informacion necesaria para comprender la labor de los medios radiales de

Ecuador en el aspecto legal.
2.3.1 Ley Organica de Comunicacion de Ecuador

Art. 5.- Medios de comunicacion social.- Para efectos de esta ley, se consideran medios de
comunicacion social a las empresas, organizaciones publicas, privadas y comunitarias, asi
como a las personas concesionarias de frecuencias de radio y television, que prestan el servicio
publico de comunicacion masiva que usan como herramienta medios impresos o servicios de
radio, television y audio y video por suscripcion, cuyos contenidos pueden ser generados o
replicados por el medio de comunicacion a traves de internet. (Ley Orgéanica de Comunicacién
de Ecuador, 2019)(Titulo I)

Art. 6.- Alcance territorial de los medios de comunicacion social. Los medios de
comunicacion social adquieren caracter nacional cuando su cobertura, publicacion o
circulacién, segun corresponda, llegue a méas del 30% o méas de la poblacion del pais, de
acuerdo al ultimo censo nacional. Para contabilizar y verificar la adecuacion al pardmetro antes
establecido, se considerara de forma conjunta a todas las compafiias que operen un mismo
medio audiovisual o impreso nacional, ya sea de forma directa a titulo de ediciones regionales o
con cualquier otro mecanismo. Los medios de comunicacion social adquieren caracter regional
cuando su cobertura, publicacion o circulacion segun corresponda, llegue a mas del 5% y hasta
el 30% de la poblacion del pais de acuerdo al dltimo censo nacional. Los medios de
comunicacion de caracter local adquieren su caréacter cuando su cobertura, publicacion o
circulacion, segun corresponda llegue hasta el 5% de la poblacion del pais, de acuerdo al Gltimo
censo nacional. Los medios de comunicacion social de caracter nacional no podran pertenecer
en mas del 49% de su paquete accionario, de forma directa o indirecta, a organizaciones o
compariias extranjeras domiciliadas fuera del Estado Ecuatoriano, ni a ciudadanos extranjeros,
salvo aquellos ciudadanos extranjeros que residan de manera regular en el territorio nacional..

(Ley Organica de Comunicacion de Ecuador, 2019)(Titulo I)
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Art. 7.- Informacion de relevancia publica o de interés general.- Es la informacion
difundida a través de los medios de comunicacion acerca de los asuntos publicos y de interés
general. La informacion o contenidos considerados de entretenimiento, que sean difundidos a
través de los medios de comunicacién, adquieren la condicion de informacion de relevancia
publica, cuando en tales contenidos se viole el derecho a la honra de las personas u otros
derechos constitucionalmente establecidos.. (Ley Orgénica de Comunicacién de Ecuador,
2019)(Titulo I)

Art. 14.- Principio de interculturalidad y plurinacionalidad.- EIl Estado a través de las
instituciones, autoridades y funcionarios publicos competentes en materia de derechos a la
comunicacion promoveran medidas de politica publica para garantizar la relacion intercultural
entre las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades; a fin de que éstas produzcan y
difundan contenidos que reflejen su cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes
en su propia lengua, con la finalidad de establecer y profundizar progresivamente una
comunicacion intercultural que valore y respete la diversidad que caracteriza al Estado

ecuatoriano.. (Ley Orgénica de Comunicacion de Ecuador, 2019) (Titulo 11, Capitulo I)

Art. 17.- Derecho a la libertad de pensamiento y expresion. Para el desarrollo y aplicacion
de la presente Ley, toda persona tiene el derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.
Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informacion ya sea oralmente,
por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion, e
incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones. No se puede restringir el derecho de
expresion por vias o medios indirectos, tales como el abuso de controles oficiales o particulares
de papel, de periodicos, de frecuencias radioeléctricas o de enseres y aparatos usados en la
difusion de informacion o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la
comunicacion y la circulacion de ideas y opiniones. Los espectaculos publicos pueden ser
sometidos por la Ley a censura previa con el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para
la proteccion de la infancia y la adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso

segundo. Estard prohibida toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio
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nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accion
ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas. (Ley Organica de Comunicacion
de Ecuador, 2019) (Capitulo 11, Seccion 1)

Art. 21.- Responsabilidad civil. Sera civilmente responsable por las indemnizaciones y
compensaciones a las que haya lugar por el incumplimiento de la obligacién de realizar las
rectificaciones o réplicas o por las afectaciones a los derechos humanos, reputacion, honor y el
buen nombre de los afectados, la persona natural o juridica a quien se le puede imputar la
afectacion de estos derechos, previo al debido proceso. (Ley Organica de Comunicacion de
Ecuador, 2019) (Capitulo Il, Seccién 1)

Art. 25.- Posicion de los medios sobre asuntos judiciales.- Los medios de comunicacion se
abstendran de tomar posicion institucional sobre la inocencia o culpabilidad de las personas que
estan involucradas en una investigacion legal o proceso judicial penal hasta que se ejecutorie la
sentencia dictada por un juez competente. La persona afectada podra ejercer las acciones
constitucionales que le asistan o acudir a la Defensoria del Pueblo para que inicie los procesos
de proteccion de derechos, de conformidad con sus competencias. (Ley Orgéanica de

Comunicacion de Ecuador, 2019) (Capitulo I1, Seccion I)

Art. 31.- Derecho a la proteccion de las comunicaciones personales.- Todas las personas
tienen derecho a la inviolabilidad y al secreto de sus comunicaciones personales, ya sea que
éstas se hayan realizado verbalmente, a través de las redes y servicios de telecomunicaciones
legalmente autorizadas o estén soportadas en papel o dispositivos de almacenamiento
electronico. Queda prohibido grabar o registrar por cualquier medio las comunicaciones
personales de terceros sin que ellos hayan conocido y autorizado dicha grabacion o registro,
salvo el caso de las investigaciones encubiertas autorizadas y ordenadas por un juez competente
y ejecutadas de acuerdo a la ley. La violacion de este derecho sera sancionado de acuerdo a la
ley (Ley Organica de Comunicacion de Ecuador, 2019)( Capitulo 11, Seccion 1)
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Art. 33.- Derecho a la creacion de medios de comunicacion social.- Todas las personas, en
igualdad de oportunidades y condiciones, tienen derecho a formar medios de comunicacion,
con las limitaciones constitucionales y legales establecidas para las entidades o grupos
financieros y empresariales, sus representantes legales, miembros de su directorio y accionistas.
La violacion de este derecho se sancionard de acuerdo a la ley.). (Ley Orgéanica de

Comunicacion de Ecuador, 2019) (Capitulo Il, Seccion I1)

Art. 40.- Derecho a la reserva de la fuente.- Ninguna persona que difunda informacién de
interés general, podra ser obligada a revelar la fuente de la informacion. Esta proteccion no le
exime de responsabilidad ulterior. La informacion sobre la identidad de una fuente obtenida
ilegal y forzadamente, carecera de todo valor juridico; vy, los riesgos, dafios y perjuicios a los
que tal fuente quede expuesta seran imputables a quien forzd la revelacion de su identidad,
guedando obligado a efectuar la reparacion integral de los dafios. (Ley Organica de

Comunicacion de Ecuador, 2019) (Capitulo Il, Seccion 111)

Art. 41.- Derecho a mantener el secreto profesional.- Ninguna persona que realice
actividades de comunicacion social podra ser obligada a revelar los secretos confiados a ella en
el marco del ejercicio de estas actividades. La informacion obtenida forzadamente carecera de
todo valor juridico; y, los riesgos, dafios y perjuicios que genere a las personas involucradas
seran imputables a quien forzo la revelacion de los secretos profesionales, quedando obligada a
efectuar la reparacion integral de los dafio. (Ley Organica de Comunicacion de Ecuador,
2019)(Capitulo 1, Seccion I11)

Art. 42.- Libre ejercicio de la comunicacion.- Las personas ejerceran libremente los derechos
a la comunicacion reconocidos en la Constitucion los instrumentos internacionales de derechos
humanos y esta Ley. Las actividades periodisticas de caracter permanente realizadas en los
medios de comunicacién, en cualquier nivel o cargo, deberdn ser desempefiadas por
profesionales en periodismo o comunicacion, con excepcion de las personas que tienen
espacios de opinion, y profesionales o expertos de otras ramas que mantienen programas o
columnas especializadas. Las personas que realicen programas o actividades periodisticas en

las lenguas de los pueblos y nacionalidades y en medios comunitarios, no estaran a las
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obligaciones establecidas en el parrafo anterior. En las entidades publicas los cargos inherentes
a la comunicacion seran desempefiados por comunicadores o periodistas profesionales. (Ley

Orgénica de Comunicacion de Ecuador, 2019) (Capitulo 11, Seccion 111)

Art. 61.- Contenido discriminatorio. Para los efectos de esta Ley, se entenderd por contenido
discriminatorio todo mensaje que se difunda por cualquier medio de comunicacion social que
haga distincion, restriccion, exclusion o preferencia basada en razones de nacionalidad, etnia,
lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma,
religién, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicién socioeconémica, condicion
migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad o diferencia fisica y
otras que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio
de los derechos humanos, incite a la propagacion de estereotipos que promuevan cualquier tipo
de violencia de género o limite la libertad de expresion de los grupos minoritarios (Ley

Organica de Comunicacion de Ecuador, 2019) (Titulo 111, Capitulo 1V)

Art. 62.- Prohibicion.- Esta prohibida la difusion a través de todo medio de comunicacion
social de contenidos discriminatorios que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en
los instrumentos internacionales ratificados por el Ecuador. Se prohibe también la difusion de
mensajes a través de los medios de comunicacion que constituyan apologia de la
discriminacion e incitacion a la realizacion de practicas o actos violentos basados en algun tipo
de mensaje discriminatorio. La persona afectada podra ejercer las acciones constitucionales que
le asista 0 acudir a la Defensoria del Pueblo para que inicie los procesos de proteccion de
derechos, de conformidad a sus competencias. (Ley Organica de Comunicacion de Ecuador,
2019) (Titulo 1, Capitulo 1V)
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Art. 66.- Contenido violento. El contenido que refleje el uso intencional de la fuerza fisica o
psicoldgica, de obra o de palabra, contra uno mismo, contra cualquier otra persona, grupo o
comunidad, a algun animal y la naturaleza. Solo podran difundirse en las franjas de
responsabilidad compartida y adultos de acuerdo con lo establecido en esta Ley. (Ley Organica
de Comunicacién de Ecuador, 2019) (Titulo 111, Capitulo 1V)

Art. 67.- Prohibicion.- Se prohibe la difusion a través de los medios de comunicacion de todo
mensaje que constituya incitacion directa o estimulo expreso al uso ilegitimo de la violencia, a
la comisién de cualquier acto ilegal, la trata de personas, la explotacion, el abuso sexual,
apologia de la guerra y del odio nacional, racial o religioso y de cualquier otra naturaleza. La
persona afectada podrd ejercer las acciones constitucionales que le asista o acudir a la
Defensoria del Pueblo para que inicie los procesos de derechos en conformidad a sus

competencias. (Ley Orgéanica de Comunicacion de Ecuador, 2019) (Titulo I11, Capitulo 1V)

Art. 75.- Obligaciones de los sistemas de audio y video por suscripcion.- Los sistemas de
audio y video por suscripcion suspenderan su programacion para enlazarse gratuitamente en
cadena nacional o local, para transmitir los mensajes que dispongan la o el Presidente de la
Republica o las autoridades designadas para tal fin o en los casos de estado de excepcién
previstos en la Constitucion. (Ley Organica de Comunicacion de Ecuador, 2019) (Capitulo II,
Titulo V)
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Art. 76.- Transmision de sefial abierta por los sistemas de audio y video por suscripcion.-
Los sistemas de audio y video por suscripcion tienen la obligacion de transmitir en su sistema
los canales de television abierta nacional, zonal y local que sean calificados previamente por el
Consejo de Regulacion, Desarrollo y Promocion de la Informacion y Comunicacion para tal
efecto, considerando la calidad de sus contenidos y programacién, siempre que satisfagan las
condiciones técnicas que establezca la autoridad de telecomunicaciones. La transmision de
television abierta por parte de los sistemas de audio y video por suscripcion dentro del territorio
nacional, estara exenta de pago de derechos de retransmision a la estacion de television o al
operador del sistema y tampoco sera cobrada a los abonados o suscriptores de estos sistemas.
En la transmision de las sefiales de televisidn abierta por parte de los sistemas de audio y video
por suscripcion, se respetara la programacion original y no se podrd alterar ni incluir publicidad
qgue no cuente con la autorizacion del propietario de la programacion. (Ley Organica de
Comunicacion de Ecuador, 2019) (Capitulo II, Titulo V)

Art. 78.- Definicion.- Los medios publicos de comunicacién social son personas juridicas de
derecho publico. Se crearan a través de decreto, ordenanza o resolucién segun corresponda a la
naturaleza de la entidad publica que los crea. Los medios publicos pueden constituirse también
como empresas publicas al tenor de lo establecido en la Ley Organica de Empresas Pablicas.
La estructura, composicion y atribuciones de los 6rganos de direccion, de administracion, de
control social y participacion de los medios publicos se estableceran en el instrumento juridico
de su creacién. Sin embargo, la estructura de los medios publicos siempre contara con un
consejo editorial y un consejo ciudadano, salvo el caso de los medios publicos de caracter
oficial. Se garantizara su autonomia editorial.. (Ley Organica de Comunicacién de Ecuador,
2019) (Titulo V, Seccion 1)
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CAPITULO Il

3 MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion tendra como objeto realizar trabajo de campo, entrevistas a directores de
medios de comunicacion tradicional, de streaming, encuestas al publico y a periodistas deportivos.

A su vez se recopilara informacion por medio de libros, articulos.
3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque que se le dara a esta investigacion es mixto cualicuantitativo porque se trabajard con
encuestas, datos de cifras, costos, estadisticas y porque se realizaran entrevistas a periodistas,
directores de medios de comunicacion tradicional y de streaming para conocer opiniones de ambos

tipos de medios, para ir de lo particular a lo general.
3.2 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion que se va a realizar es de tipo documental porque se buscara informacion en
libros, articulos y también sera de fuentes primarias ya que se realizaran entrevistas y encuestas. Es
una investigacion explicativa debido que se buscara el por qué de los hechos mediante una relacién
de causa - efecto, a su vez es investigacién de campo porque se observara al fendbmeno en su
ambiente natural, es una investigacion correlacional porque se analizara la relacion de ambos tipos

de medios y su influencia en la ciudadania.
3.3 METODO DE INVESTIGACION

Método de observacidén que permitird conocer la realidad de lo que esta sucediendo en nuestra

sociedad con esta problematica.

No es mera contemplacion (“sentarse a ver el mundo y tomar notas”); implica adentrarnos
profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexién

permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones.). (Hernandez, 2014)
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Método Hipotético deductivo que parte de una hipétesis que permitira direccionar las principales

problematicas ante la resolucion de ésta.

3.4 MUESTRA POBLACIONAL

3.4.1 POBLACION

Es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.). (Hernandez,
2014)

En la proyeccion investigativa la poblacion corresponde al conjunto de personas u objetos que
comprenden que tengan similitudes, es necesario conocer las caracteristicas esenciales y mas

importantes de cada uno de éstos.
3.4.2 MUESTRA

La muestra es un subconjunto de la poblacion con la que se desarrollara el proyecto investigativo, la
cantidad o tamarfio va a depender de lo que el investigador necesite.

Es un subgrupo de la poblacién de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que
definirse y delimitarse de antemano con precision, ademas de que debe ser representativo de la
poblacion. Digamos que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto

definido en sus caracteristicas al que Ilamamos poblacion. (Hernandez, 2014)

54



3.4.3 MUESTREO
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Figura 1:Extension de la ciudad de Guayaquil

Fuente:Google Maps

El muestreo representa un subconjunto de la poblacion, es precisamente donde se va a enfocar la
investigacién para el proyecto.

La investigacion sera enfocada en la ciudad de Guayaquil, precisamente a las audiencias de las

radios Sucre, América, La Radio Redonda, Atalaya y Master Music.

Este sector es considerado estratégico debido que aportard informacion necesaria para la
investigacion, para conocer cuales son las radios mas sintonizadas en la ciudad. Es una muestra

seleccionada de forma intencional, debida que la poblacién que ha sido escogida aportara con datos
importantes para la investigacion.

3.5 TECNICA DE INVESTIGACION
Las técnicas que se utilizaran seran las :

3.5.1 ENTREVISTAS

Las entrevistas, como herramientas para recolectar datos cualitativos, se emplean cuando el
problema de estudio no se puede observar o es muy dificil hacerlo por ética o complejidad (por

ejemplo,la investigacién de formas de depresion o la violencia en el hogar). (Hernandez, 2014)
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Se aplicaran las entrevistas al Lcdo Sergio Basantes periodista de La Radio Redonda, Lcdo Javier
Ruiz periodista de Radio Sucre, Lcdo William Ludefia Director de noticias de Radio América, Lcdo
Martin De la Torre periodista de radio Atalaya, Lcdo Alex Lopez de Master Music que ayudaran a
conocer mas sobre los métodos de trabajo. Esto permitira reconocer las diferencias en ambos tipos
de radios en la ciudad de Guayaquil en metodologia de trabajo, economia, inversion, acogida con la

audiencia.

3.5.2. ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS DE CADA UNO DE LOS
PERIODISTAS

Sergio Basantes de 27 afios de edad, periodista de La Radio Redonda 99.3FM Guayaquil

Comenta que el rango de edad de las audiencias es variado, de adultos a adultos mayores y también
jévenes de unos 18 afios normalmente hasta oyentes de 60 0 65 afios. Los programas tienen muy
buena acogida porque no solo es el debate, la polémica, informacion sino que también se tiene un
estilo propio de interaccidn con el publico, se les da su espacio a los oyentes para interactuar, por
medios de nota de voz o whatssap.Los contenidos que mas atraen a la audiencias son realmente son
las novedades, las noticias exclusivas, las polémicas, los conflictos. Eso es lo que termina
generando el morbo, la curiosidad, la expectativa en medio de la audiencia y eso es algo que debe

tener la radio con personas capacitadas para generar ese tipo de contenido.
Javier Ruiz de 34 afios de edad, periodista de Radio Sucre 700 AM

De lo més importante de la entrevista obtenemos que la acogida de programas informativos como
tal es muy buena, tienen bastante acogida, depende también cdmo se maneja la informacion eso
siempre es oportuno por parte del oyente, qué es lo que le gusta consumir, ya es a la eleccion del
publico.La calidad que tiene una radio tradicional en cuanto al sistema de modulaje, de amplitud
modulada (AM), en este caso las FM , estdn por encima de una competencia con los medios
digitales, pese a esto las radios tradicionales no van a perder ese efecto mas ain cuando también se
van apegando a la tecnologia, también transmiten desde Facebook , youtube y eso compite con las

radios digitales.
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William Ludefia Director de noticias de Radio Ameérica 93.3 FM Guayaquil

Considera que en la actualidad las radios deportivas han superado a las noticiosas, por lo que las
emisoras que han sabido capitalizar esa tendencia, han incluido programas con la participacion de
periodistas especializados en la materia. De ahi la preferencia de los oyentes por determinados
programas radiales cuya acogida alcanza un estimado del 60% del publico que consume este tipo de
medio para informarse.Los medios tradicionales deben invertir en energia, equipos, instalaciones,

telefonia, personal y otros gastos en los que la comunicacion on line no son necesarios.

Martin De la Torre de 43 afios de edad periodista de Radio Atalaya 680 AM

La acogida de la radio depende de la calidad de informacién que tenga el medio, en Radio Atalaya
tenemos programas deportivos donde méas hay andlisis. Los espacios informativos son rapidos,
Ilamamos a los reporteros y ellos nos informan lo que hicieron los equipos, la acogida depende por
la calidad, o importancia de los periodistas que estén en el medio.

Implementar lo mismo que hacen las radios online, ahora todas las radios se transmiten por
Facebook, twitter, instagram, la radio AM por real audio, spotify, las radios AM no van a dejar de

hacer lo que hacen las radios digitales.

Alex Lopez periodista de Master Music

Comenta que el enfoque es mas dinamico por lo general se trata de llegar a un pablico joven por lo
general, intentan ofrecer noticias, entrevistas pero de una manera llamativa, aunque no es tan

diferente al de una radio tradicional.

Futbol es de lo que mas se habla, Ecuador es un pais futbolizado por lo cual se enfoca en ese tema,
aqui en Guayaquil Barcelona y Emelec es de lo que mas se habla, sobre el dia a dia, entrevistas a

jugadores, aunque también se habla de otros deportes pero en menor proporcion.
3.5.3 ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS

De las entrevistas realizadas se puede obtener como datos que las radios tradicionales utilizan los

métodos de las digitales para no ser opacadas, esto significa que las radios de emisora cuentan con
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sus plataformas digitales, redes sociales como Facebook, twitter, para estar a la par y tener la

misma acogida.

En lo econdmico las radios tradicionales invierten mas que en las digitales debido que tienen que
gastar mas en personal de trabajo (sueldos a periodistas, comentaristas, técnicos) equipos
(micréfonos,consolas,computadoras) infraestructura, estos son diferentes puntos donde se necesita
invertir. En el medio digital es menos el gasto debido a que se pueden realizar transmisiones con
una laptop o computadora de mesa y no Se necesita tanto equipo técnico.En los programas
deportivos lo que méas gusta en la audiencia es el tema del futbol en el Ecuador, debido a esto ocupa
el 90% de la programacion y el 10 %, los otros deportes, las entrevistas, novedades de los equipos,
las polémicas, el dia a dia, en Guayaquil se le da mayor cobertura a Barcelona y Emelec., son los

dos equipos mas populares en el pais y en especial en esta ciudad.

El rango de edad de las personas que consumen radios deportivas en Guayaquil es muy variado,
esta entre los 18 afios, también entre 20 a 40 o de 60 a 65 afios, hay diferentes tipos de audiencias.
La acogida de las radios deportivas en Guayaquil es muy buena, esto es debido a la conexién o
interaccion que se tiene con los oyentes, por medio de las redes sociales y la gran cobertura que

tienen los medios tradicionales.

En ciudades como Guayaquil, Quito, Cuenca, Portoviejo, Ambato es donde méas se consumen radios
FM, en lo que son las deportivas, las AM han desaparecido 0 ya no tienen tanta acogida, en
Guayaquil es una de las ciudades donde mas se consume las AM.En las radios tradicionales tanto
como digitales el manejo de la informacion esta basado en su gran mayoria sobre el fatbol, en
ambas radios se maneja este deporte como su principal tematica, con coberturas a partidos de
fatbol, entrevistas, informacion del dia a dia, aunque también se abarcan otros deportes pero en

menor nivel.

En las radios digitales se intenta llegar generalmente a un publico joven, por lo cual se usan
bastante las redes sociales, usualmente el contenido que se genera en estos medios trata de ser
dindmico, pero sin perder la esencia informativa, el rango de edad de las personas que consumen
radios online usualmente es entre los 15 y 30 afios, aunque también hay personas entre 35 y 60
afios. El enfoque que usan las radios digitales deportivas es el de ser dindmico, se trata de informar

pero de una forma que sea del agrado de su publico se utiliza bastante la interaccion por las redes
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sociales, estos medios utilizan sponsors como uno de sus maximas fuentes de ingreso econémico,
mientras mas auspiciantes tengan mas ventajoso sera en el aspecto monetario.

En la temética que se aborda en los medios online deportivos es el fatbol debido que es lo que méas
consume la audiencia guayaquilefia, especialmente Barcelona Y Emelec, aunque también se
abordan otros deportes pero en una menor proporcion, en materia de produccion se trabaja con
microfonos, computadoras, programas de edicidn, personas que operen los equipos, editores, en
menor proporcion en comparacion a una radio tradicional. En el tema de inversion se necesita para
comprar microfonos, computadoras, equipos pese a que no se invierte tanto como se lo hace en una
radio de emisora, Guayaquil es una de las ciudades que méas consume radios digitales, los
estudiantes universitarios, personas que trabajan en oficinas son a los que mas les gusta, Quito

Cuenca, Ambato, Manta también se sintoniza.

3.5.4 ENCUESTAS

Son investigaciones no experimentales transversales o transeccionales descriptivas o
correlacionales-causales, ya que a veces tienen los propositos de unos u otros disefios y a veces de
ambos. (Hernandez, 2014)

Se las realizara a la audiencia que consume radios de emisora y online en la ciudad de Guayaquil, a
106 personas debido que permitirdn conocer mas a fondo el alcance de la temética deportiva de los

medios de comunicacion radiales en la ciudadania.
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3.5.5 PRESENTACION Y TABULACION DE ENCUESTAS
FILTRO TIPO DE SEXO

Tabla 1l

Filtro de tipo de sexo

FRECUENCIA PORCENTAJE
MASCULINO o1 48%
FEMENINO 55 52%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

TIPO DE SEXO

106 respuestas

@ MASCULINO
@ FEMENINO

Figura 2: Gréfico de pastel de tipo de sexo
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Parra (2020)

Comentario

Dentro del tipo de sexo la gran mayoria de la audiencia encuestada fue femenina, la masculina tuvo

una menor participacion.
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FILTRO RANGO DE EDAD

Tabla 2

Filtro de rango de edad

FRECUENCIA PORCENTAJE
ENTRE 12 A 35 ANOS 60 S57%
ENTRE 36 A 78 ANOS 46 43%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

RANGO DE EDAD

106 respuestas

B DE 12 A 35 ANOS
B DE 36 A 78 ANOS

Figura 3: Gréfico de pastel de rango de edad
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Comentario

Las personas que méas consumen radios en la ciudad de Guayaquil estan entre los 12 a 35 afios,

seguido de 36 a 78 afios cercanamente, segln las encuestas realizadas.
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PREGUNTA 1: ( CUALES SON LAS RADIOS QUE USTED ESCUCHA CON
MAYOR FRECUENCIA?

Tabla 3

Radios escuchadas con mayor frecuencia

FRECUENCIA PORCENTAJE
TRADICIONAL 65 61%
DIGITAL 41 39%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

JCUALES SOM LAS RADIOS QUE USTED ESCUCHA COM MaYOR FRECUEMCIAT

106 respuesias

B TRADICIONAL
& DIGITAL

Figura 4: Grafico de pastel, pregunta #1

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Por medio de la interrogante ;Cudles son las radios que usted escucha con mayor frecuencia? El
publico muestra que consume mayoritariamente las radios tradicionales, quedando por debajo las
digitales, esto representa que los medios tradicionales siguen predominando en la audiencia. Las

radios de emisora siguen teniendo mucha popularidad en las personas ya sea por su publicidad, por

su alcance, las radios online en este aspecto se mantienen muy por debajo.
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PREGUNTA 2,CUALES SON LAS RADIOS QUE USTED MAS SINTONIZA?

Tabla 4

Radios mas sintonizadas

FRECUENCIA PORCENTAJE
SUCRE 39 37%
LA REDONDA 4 4%
ATALAYA 7 7%
AMERICA 30 28%
MASTER MUSIC 26 24%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

JCUALES SOM LAS RADIOS QUE USTED MAS SINTOMIZAT

106 respussias

@ LA RADIO REDOMNDA

@ RADIO SUCRE
RADID ATALAYA

@ RADID AMERICA

@ MASTER MUSIC

Figura 5: Gréfico de pastel, pregunta #2

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Anélisis

Aqui se observa que dos radios tradicionales estan por encima quedando en un tercer lugar un

medio digital, esto es debido al mayor alcance que tienen las radios de emisora, en muchos casos es

mas facil sintonizar una estacion radial que descargar una aplicacion para oir una radio online.
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PREGUNTA 3;,POR QUE PREFIERE ESCUCHAR ESTA RADIO?

Tabla 5

Motivo por el que la audiencia escucha las radios

FRECUENCIA PORCENTAJE
POR SU CONTENIDO 59 56%
POR SU 44 41%
ENTRETENIMIENTO
OTROS 3 3%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

JPORQUE PREFIERE ESCUCHAR ESTA RADIOT

106 Frespueastas

@ POR SU CONTEMIDD
@ POR SU ENTRETEMIMIENTO
QOTROS

Figura 6: Gréfico de pastel, pregunta #3

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Las personas gustan escuchar estas radios debido a la informacién, a sus noticias, a lo que puedan
ofrecer en produccion. Prefieren estar atentos a lo que esta aconteciendo en ese momento, aunque

también hay un gran grupo que gusta sintonizarlas para distraerse, por su entretenimiento, para

disfrutar de una programacién variada.
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PREGUNTA 4 ;EN QUE DISPOSITIVO USTED ESCUCHA LA RADIO?

Tabla 6

Dispositivo donde se escucha la radio

FRECUENCIA PORCENTAJE
RADIO RECEPTOR 46 43%
COMPUTADORA 10 10%
TELEFONO MOVIL 50 47%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

FEM QUE DISPOSITIVG USTED ESCUCHA LA RADIC?

106 respuastas

@ RADID RECEFTOR
B COMPUTADCORA
TELEFOMO MO

Figura 7: Gréfico de pastel, pregunta#4

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Anélisis

Los teléfonos digitales mejor conocidos como celulares son mayormente utilizados hoy en dia por
las personas, al ser un dispositivo que se utiliza diariamente hace que sea mas factible escuchar una

radio por medio de este medio, a diferencia de tener que buscar un radio receptor pese a que de

igual manera siguen siendo utilizados por las audiencias.
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PREGUNTA 5;TIENEN CARISMA LOS PRESENTADORES DE LOS
PROGRAMAS?

Tabla 7

Carisma de los presentadores de los programas

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 35 33%
CASI SIEMPRE 51 48%
POCAS VECES 18 17%
NUNCA 2 2%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

STIEMEM CARIZMA LOS PRESENTADORES DE LOS PROGRAMAS?
106 respuestas

@ SIEMPRE
@ CAS| SIEMPRE

POCAS VECES

Figura 8: Grafico de pastel, pregunta #5

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Una razén por la cual las radios son muy sintonizadas se debe también a la gran labor que tienen los

periodistas de estos medios, la conexion que los presentadores tengan con su publico es muy

fundamental para que un programa tenga éxito o no.
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PREGUNTA 6,QUE TEMAS SON LOS QUE SE ABORDAN EN LOS
PROGRAMAS?

Tabla 8

Temas que se abordan en los programas

FRECUENCIA PORCENTAJE
DEPORTIVOS 54 51%
FARANDULA 2 2%
MUSICA 12 11%
SOCIEDAD 18 17%
POLITICOS 20 19%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

JOUE TEMAS SOM LOS GIUE SE ABORDAN EN LOS PROGRAMAS?

106 respuestas

& MUSICA
@ POLITICOS
FARAMDLILA,

Figura 9: Grafico de pastel, pregunta #6

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Anélisis

Estas radios emiten contenidos deportivos en su mayoria debido a que la audiencia Guayaquilefia le
gusta el deporte en especial el fatbol. Por lo cual han optado por recurrir a estos topicos para

obtener la audiencia requerida y la atencion de su target.
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PREGUNTA 7 ¢ ES EFICIENTE EL NIVEL DE PRODUCCION DE LOS
PROGRAMAS?

Tabla9

Eficiencia del nivel de produccién de los programas

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 45 42%
CASI SIEMPRE 56 53%
POCAS VECES 5 5%
NUNCA 0 0%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

4 ES EFICIEMTE EL MIVEL DE FRODUCCION DE LOS PROGRAMAST

106 respuesias

@ SIEMPRE
@ CASI SIEMPRE

POCAS WECES

Figura 10: Gréfico de pastel, pregunta #7

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Para los encuestados la produccion de los programas de estas radios es muy eficiente, ya sea por su

contenido, su programacion variada, se puede evidenciar al ver por qué son tan sintonizadas.
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PREGUNTA 8 (CON QUE FRECUENCIA CONSUME

DEPORTIVAS DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL?

Tabla 10

Frecuencia de consumo de radios deportivas en Guayaquil

RADIOS

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 45 42%
CASI SIEMPRE 53 50%
POCAS VECES 8 8%
NUNCA 0 0%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

SCOM QUE FRECUENCIA CONSUME RADIOS DEPORTIVAS DE LA CIUDAD DE GUAYAGUIL?

106 respuestas

Figura 11: Gréfico de pastel, pregunta #8

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Las radios deportivas son muy sintonizadas debido a que los guayaquilefios les gusta mucho el
deporte, sobretodo el fatbol, por lo cual estos medios optan por enfocar una gran parte de su

contenido en esta tematica.
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PREGUNTA 9

Tabla 11

¢CON QUE FRECUENCIA CONSUME RADIOS
DEPORTIVAS TRADICIONALES DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL?

Frecuencia de consumo de radios deportivas tradicionales en Guayaquil

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 27 25%
CASI SIEMPRE 61 58%
POCAS VECES 17 16%
NUNCA 1 1%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

SJCON QUE FRECUENCIA CONSUME RADIOS DEFCRTIVAS TRADICIONALES DE LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL?

105 respuestas

Figural2: Grafico de pastel, pregunta #9

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Anélisis

Las radios deportivas tradicionales tienen una gran acogida, son mayormente escuchadas, esto es

debido a su publicidad y facilidades a ser radios de emisoras para ser consumidas por las

audiencias.
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PREGUNTA 10 (CON QUE FRECUENCIA CONSUME RADIOS
DEPORTIVAS DIGITALES DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL?

Tabla 12

Frecuencia de consumo de radios deportivas digitales en Guayaquil

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 20 19%
CASI SIEMPRE 47 44%
POCAS VECES 37 35%
NUNCA 2 2%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

JCOM QUE FRECUENCILA COMNSUME RADIOS DEPORTIVAS DIGITALES DE LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL?

106 respuestas

@ SIEMPRE
@ CAS| SIEMFRE
POCAS VECES

Figura 13: Grafico de pastel, pregunta #10

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Las radios deportivas digitales si son sintonizadas en su mayoria pero también hay un gran

porcentaje que no las consumen mucho, a diferencia de las radios tradicionales que si tienen mucha

mas acogida, esto representa que hay personas que no les llama la atencion escuchar estas radios.
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PREGUNTA 11; ES DE SU AGRADO EL CONTENIDO QUE SE EMITE EN

LAS RADIOS DEPORTIVAS TRADICIONALES?

Tabla 13

Aceptacion del contenido de las radios deportivas tradicionales

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 34 32%
CASI SIEMPRE 45 42%
POCAS VECES 26 25%
NUNCA 1 1%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

4 ES DE 53U AGRADD EL CONTEMIDO GUE 5E EMITE EM LAS RADICS DEPORTIVAS

TRADICIOMNALES?

106 respuestas

Figura 14: Gréfico de pastel, pregunta #11

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Para los encuestados es del gusto el contenido de estas radios, se evidencia cuando tienen una gran

sintonia, esto es debido a la gran calidad de trabajo que poseen estas radios.




PREGUNTA 12 ¢ ES DE SU AGRADO EL CONTENIDO QUE SE EMITE EN
LAS RADIOS DEPORTIVAS DIGITALES?

Tabla 14

Aceptacion de contenido de las radios deportivas digitales

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 21 20%
CASI SIEMPRE 53 50%
POCAS VECES 30 28%
NUNCA 2 2%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

4 ES DE SU AGRADD EL COMNTEMIDO GUE SE EMITE EN LAS RADISS DEPORT VAL DIGITALES?

106 respusstas

@ SIEMPRE

@ CASI SIEMPRE
POCAS VECES

@ HUNCA

|

\ 4

Figura 15: Gréfico de pastel, pregunta #12

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Anélisis

A la mayoria de las personas les gusta el contenido de estas radios, pero existe un gran porcentaje al

cual no les agrada lo que se emite en estos medios, esto es debido a que los medios online no son

tan sintonizados por lo cual hay un grupo de personas que no conoce el producto que ofrece.
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PREGUNTA 13 (LE PARECE INTERACTIVO EL METODO DE LAS

REDES SOCIALES QUE USAN LAS RADIOS DIGITALES?

Tabla 15

Interactividad de las redes sociales en las radios digitales

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 31 29%
CASI SIEMPRE o1 48%
POCAS VECES 23 22%
NUNCA 1 1%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

4LE PARECE INTERACTIVO EL METODO DE LAS REDES SOCIALES QUE USAN LAS RADIOS
DIGITALES?
106 respuestas

P SIEMFRE
B CASI SIEMPRE

POOAS WECES

Figura 16: Grafico de pastel, pregunta #13

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Anélisis

Para la audiencia las radios digitales tienen como un punto fuerte su interaccion por medio de las

redes sociales, logran conectar mucho con su publico a través de estos.
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PREGUNTA 14 (CREE USTED QUE LAS RADIOS TRADICIONALES
TIENEN SUFICIENTE INTERACTIVIDAD CON LA AUDIENCIA?

Tabla 16

Interactividad de las radios tradicionales con su audiencia

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 26 25%
CASI SIEMPRE 47 44%
POCAS VECES 28 26%
NUNCA 5 5%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

JCREC USTED QUL LAS RADIOS TRADICISMALES TIEMEM SUFICIEMTE INTERACTIVIDAD COM LA
ALUDIEMTCLA?

106 respuestas

P SIEMFRE
@ CASI SIEMPRE

POIAS WECES

Figura 17: Gréfico de pastel, pregunta #14

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Anélisis

Las radios tradicionales tienen una gran interaccién con su publico, han tenido que adaptarse a las

redes sociales para no perder su audiencia, aunque un grupo no lo consideran asi.
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PREGUNTA 15 (CREE USTED QUE LAS RADIOS TRADICIONALES
TIENEN ALGUNA VENTAJA A NIVEL OPERACIONAL SOBRE LAS
RADIOS DIGITALES?

Tabla 17

Ventaja operacional de las radios tradicionales sobre las digitales

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 20 19%
CASI SIEMPRE 30 28%
POCAS VECES 42 40%
NUNCA 14 13%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

4 CREE USTED QUE LAS RADIOS TRADICHIMALES TIEMEM ALGUMA WVENTALA A MIVEL
CPERACIONAL SOBRE LAS RADIOS DIGITALESY

106 respuestas

Figura 18: Grafico de pastel, pregunta #15

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Aqui se observa que las radios tradicionales no tienen ventaja sobre las digitales eso se debe a que
los medios por streaming han sabido adaptarse para no quedar por detras de las de emisora.
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PREGUNTA 16 (CREE USTED QUE LAS RADIOS DIGITALES TIENEN
ALGUNA VENTAJA A NIVEL OPERACIONAL SOBRE LAS RADIOS
TRADICIONALES?

Tabla 18

Ventaja operacional de las radios digitales sobre las tradicionales

FRECUENCIA PORCENTAJE
SIEMPRE 17 16%
CASI SIEMPRE 32 30%
POCAS VECES 48 45%
NUNCA 9 9%
TOTAL 106 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

4 CREE USTED QUE LAS RADIDS DIGITALES TIEMEM ALGUMNA VENTAJA A MIVEL OPERACICRNAL
SOBRE LAS RADIOS TRADICIONALES?

106 respuestas

Figura 19: Gréfico de pastel, pregunta #16

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Parra (2020)

Analisis

Los medios digitales han evolucionado pero no se puede decir que son mejores que los

tradicionales, ambas tienen una gran produccion.
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3.5.6 ANALISIS DE LAS ENCUESTAS

Segun las encuestas realizadas la audiencia prefiere sintonizar las radios tradicionales por encima de
las digitales en la ciudad de Guayaquil eso se evidencia cuando hay mas de un 20% de diferencia
entre ambas. Esto demuestra que los medios tradicionales siguen siendo de la preferencia de los
Guayaquilefios. La radio mas escuchada por la audiencia es radio Sucre, seguido de radio América,
Master Music, Atalayay La Radio Redonda como las mas sintonizadas, se reitera que las radios de
emisora son mayormente sintonizadas cuando dos de ellas estdn en primer y segundo lugar
respectivamente y en un tercer lugar la radio digital, prefieren sintonizar estas radios por el
contenido que emiten, por encima del entretenimiento que puedan ofrecer, teniendo como prioridad

las noticias, informacion que transmiten.

Los encuestados sintonizan las radios en su mayoria por el teléfono movil, esto es debido a la gran
popularidad que este dispositivo tiene hoy en dia, es méas accesible escuchar radio por este medio
qgue en un radio receptor, sin embargo este Gltimo dispositivo sigue siendo muy utilizado. La
audiencia considera que los presentadores de los programas casi siempre tienen carisma para
expresarse, esto es positivo, se evidencia al momento de ver que estas radios son muy sintonizadas

por sus publicos target, al tener periodistas que transmiten empatia se atrae mucho a las personas.

La temética que se aborda en estas radios es la deportiva esto es debido a que en Guayaquil a las
personas les gusta mucho el deporte, en especial el fatbol, por lo cual las radios tratan de éstas, el
nivel de produccion de los programas es muy eficiente segin los encuestados, es muy positivo
debido que se considera de que siempre muestran un alto nivel de produccion, este es otro factor

clave por el cual estas radios son muy sintonizadas por su audiencia.

La mayoria de las personas encuestadas casi siempre consumen radios deportivas en Guayaquil,
esto es debido a la popularidad del deporte en esta ciudad, casi siempre las radios deportivas
tradicionales son escuchadas, se evidencia cuando dos de estas radios como Sucre y América estan
en primeros lugares, las radios deportivas digitales son sintonizadas en si pero también existe una
gran parte que no las escucha segun las encuestas realizadas, debido a su falta de publicidad en

muchos casos.
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A la audiencia encuestada casi siempre les gusta el contenido que se emite en las radios deportivas
tradicionales en Guayaquil, les parece muy agradable la informacion que se transmite en éstas, las
radios deportivas digitales en Guayaquil son del agrado para la audiencia encuestada, pero en

comparacion a las tradicionales tienen un menor porcentaje, esto es debido a su alcance.

Las radios deportivas digitales en Guayaquil tienen una gran interactividad con su audiencia esto es
debido a las redes sociales, con el cual se mantienen en contacto con su publico, las radios
tradicionales en Guayaquil también tienen interaccién con sus radio oyentes, han tenido que
adaptarse a las redes sociales para no ser opacadas por los medios digitales. Las radios de emisora
no tienen mucha ventaja operacional sobre las digitales, asi lo consideran los encuestados, de igual
manera las de streaming no se aventajan mucho sobre las de emisora, el contenido que ofrecen esta

muy a la par.

3.5.7 FICHAS DE OBSERVACION
A través de las fichas de observacion cientifica podemos organizar informacion que es el
resultado de una investigacion. En este tipo de fichas se registra entonces una descripcién
detallada del fendmeno estudiado, el cual puede ser un lugar, una persona 0 un evento en

particular. (Ejemplode.com, 2013)

Se las aplicara en cuatro radios deportivas de la ciudad de Guayaquil, dos correspondientes a las

tradicionales o de emisora y otras dos a las digitales o de streaming.
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3.5.8 FICHAS DE OBSERVACION DE RADIOS

RADIO SUCRE

Tabla 19

Ficha de observacion de radio Sucre

INDICADORES CONTENIDO DEFICIENTE | REGULAR | BUENA | MUY EXCELENTE
BUENA

Operacionalidad | Carisma de los X
presentadores

Tematicas Temas que se X
abordan

Produccion Nivel de X
produccion

Produccion escenarios X

Elaborado por: Parra (2020)

MASTER MUSIC

Tabla 20

Ficha de observacion de Master Music

INDICADORES CONTENIDO DEFICIENTE | REGULAR | BUENA | MUY EXCELENTE

BUENA

Operacionalidad | Carisma de los X
presentadores

Tematicas Temas que se X
abordan

Produccion Nivel de X
produccion

Produccion escenarios X

Elaborado por: Parra (2020)
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RADIO AMERICA

Tabla 21

Ficha de observacién de radio América

INDICADORES CONTENIDO DEFICIENTE | REGULAR | BUENA | MUY EXCELENTE
BUENA

Operacionalidad | Carisma de los X
presentadores

Tematicas Temas que se X
abordan

Produccion Nivel de X
produccion

Produccion escenarios X

Elaborado por: Parra (2020)

PERLA CANAL EC

Tabla 22

Ficha de observacion de Perla Canal EC

INDICADORES CONTENIDO DEFICIENTE | REGULAR | BUENA | MUY EXCELENTE

BUENA

Operacionalidad | Carisma de los X
presentadores

Tematicas Temas que se X
abordan

Produccion Nivel de X
produccion

Produccion escenarios X

Elaborado por: Parra (2020)
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3.5.9 ANALISIS DE FICHAS DE OBSERVACION

Se analizaron cuatro radios en la ciudad de Guayaquil, dos tradicionales y dos online. Por el lado de
las radios de emisora fueron seleccionadas América y Sucre, de las online se eligieron a Master
Music y Perla canal EC.

En las radios tradicionales seleccionadas se tienen como resultado aspectos muy positivos, en el
carisma de los presentadores es muy bueno eso quiere decir que estos tienen una gran conexion con
su publico muy fundamental para atraer la atencién de la audiencia. En la tematica que se aborda
ambas tienen una gran aceptacion esto significa que los contenidos que se emiten son muy buenos

que son del gusto de los radio oyentes.

El nivel de produccion en ambas radios deportivas tradicionales es positivo esto quiere decir que
realmente ofrecen un buen producto que es atraido por las personas, un factor muy fundamental
para el éxito de un programa, los escenarios son muy buenos este punto tal vez no sea tan
importante por lo que es en una radio sin embargo hay algunos de estos medios que hacen
transmisiones via streaming por lo cual se puede apreciar parte de la escenografia ademas de que es

la imagen de su empresa, por lo que es importante cuidar este aspecto.

De las radios digitales escogidas los resultados son que los presentadores de los programas tienen
carisma, al igual que en las tradicionales esto es muy importante para que un medio tenga una gran
acogida. En las tematicas que se abordan también es muy positivo, a las personas si les gusta los

temas que se tratan en éstas.

En las radios de streaming el nivel de produccion es muy bueno pero en comparacion a las radios de
emisora queda un poco por debajo, esto se puede ver cuando las tradicionales invierten mas en este
aspecto, en las escenografias también es considerado bueno pero este punto sufre de lo mismo que
en anterior queda algo opacado por su contraparte.

Analizando estas cuatro radios se puede ver que ambas tienen puntos positivos, pero las
tradicionales se encuentran escalones por encima que las online, pero esto no significa que las

radios de streaming puedan dar a su publico un buen producto, que sea del agrado de estos.
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3.5.10 ANALISIS COMPARATIVO DE LOS RESULTADOS DE LAS
ENTREVISTAS, ENCUESTAS Y FICHAS DE OBSERVACION

ENTREVISTAS

En este campo tenemos que las radios tradicionales deben utilizar los medios digitales para no
perder audiencias, debido a que el internet es algo muy utilizado por las personas, esto permite que

las de emisora puedan competir par a par con las de streaming.

Las radios de emisora gastan mas dinero que las online esto es debido a que tienen que invertir en
mas equipos, computadoras, micréfonos, salarios de los periodistas, espacio que se ocupa en la
emisora, las online invierten menos esto es gracias a que usan un menor equipamiento este es un
factor por el cual las tradicionales pueden realizar una mejor produccion, mejores programas estos

aspectos influyen para que los radio oyentes opten por éstas.

Ambas radios tienen como su tematica principal el fatbol, esta disciplina deportiva es la mas
popular en Guayaquil por lo cual tiene mucha acogida, es el principal topico que estos medios

tratan, en ese campo las dos radios estan a la par.

Las tradicionales tienen como su rango de edad de audiencias personas entre 18 a 80 afios, un
publico muy variado esto les permite poder emitir una programacion muy diversa, por su parte las
digitales tienen como su publico principal personas entre los 15 a 35 afios una audiencia
relativamente joven por lo cual tienen un enfoque o estilo el ser dindmico, interactuar con los radio

oyentes intentar hacer de ellos parte de la radio

En lo personal pienso que ambas tienen su publicos definidos pero las de emisora tienen una
audiencia mucho mas variada eso les permite tener una diversidad de programacion a diferencia de

las online que al tener un target joven pueden verse algo mas limitados.

Las radios digitales pese a tener un menor presupuesto pueden ofrecer un gran producto que sea
entretenido, dindmico, de una gran calidad tal vez no compiten palmo a palmo con las de emisora,
se encuentran escalones por debajo en este aspecto pero con lo que tienen saben defenderse y tienen

un puablico que los escucha.
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ENCUESTAS

Las radios tradicionales son mas sintonizadas que las digitales por parte de los guayaquilefios, ya
sea por algunos aspectos como el nivel de produccidn, la calidad de los programas, aunque un factor
que es clave en este aspecto es el publicitario, debido que las de emisora son mucho mas conocidas

en su mayoria que las de streaming.

En este campo las radios de emisora superan a las digitales, tienen mayor acogida y son mas
sintonizadas. Sin embargo esto no significa que las de streaming no sean escuchadas, tienen su
publico oyente pero en menor proporcion a comparacion de las tradicionales. Por lo cual las AM Y

FM son superiores que las digitales en este punto.

Los encuestados escuchan radio en un teléfono mavil esto representa una ventaja para ambas radios,
gracias a que por este dispositivo se puede sintonizar una radio tradicional y por medio de una
aplicacion descargada escuchar las online. Solo que las de digitales pierden un poco en este campo
porque muchas personas no quieren descargar mas aplicaciones que ocupen demasiado espacio en
la memoria de su celular, en cambio las de emisora pueden ser escuchadas simplemente con la
aplicacion radio que usualmente ya viene instalado en el dispositivo que pesa y consume menos,

aqui vuelven a ganar las tradicionales.

La tematica deportiva predomina en ambas radios, la suelen manejar de manera informativa o de

opinidn, en este aspecto las dos se mantienen igual.

Las dos radios tienen interactividad con la audiencia, las tradicionales han tenido que adaptarse al
mundo digital para no perder en este campo con las online, tienen una gran interactividad con sus

radios oyentes.

Sin embargo aqui las digitales superan un poco a las de emisora, porque las de streaming tienen una
mayor interaccion con su publico, realizan encuestas para ver que tipo de programacion les gusta,
sorteos, concursos, permiten que las personas puedan llamar al medio y conversar con algin
invitado, tratan de que los radioescuchas sean parte de la radio, no es que las tradicionales no lo
hagan, pero las digitales se enfocan y trabajan mas en esto, en este punto las digitales superan a las

tradicionales.
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En el aspecto del contenido que se emite a los encuestados les gusta en ambas radios, por lo cual las

dos estan empatadas en este campo.

En general las radios tradicionales superan en algunos campos a su contraparte digital, sin embargo
esto no impide que los medios de streaming puedan realizar un buen trabajo, con sus deficiencias

pueden surgir como medio.

FICHAS DE OBSERVACION

En este aspecto se puede destacar que los presentadores de los programas en las radios tradicionales
realizan un trabajo 6ptimo que es del gusto del publico esto es un punto favor debido que si un
medio tiene periodistas, comunicadores que tienen conexion con las audiencias, que hacen de la
programacion entretenida, los radio oyentes querran seguir sintonizando y obviamente el medio

ganara una mayor acogida.

Las digitales en este aspecto también cuentan con presentadores de programas que realizan un gran
trabajo, el tono de voz, la entonacion, la forma en la que dan a conocer las noticias hace que los
oyentes quieran seguir escuchando lo que tiene que decir. En este campo ambas radios estan

empatadas.

En la tematica que se aborda ambas las manejan en el aspecto informativo noticioso y de opinién,
en este campo tampoco hay mucha diferencia, tradicionales y digitales tienen como su tematica
principal el futbol y lo abordan de una muy buena manera, los periodistas son analiticos para
trabajar con estas tematicas, las dos tienen una gran aceptacion por los oyentes en este punto.

En el nivel de produccion las radios tradicionales si se encuentran por encima de las de streaming,
debido que en aspecto de edicion, musicalizacion, nitidez de la locucién, efectos las de emisora

estan mejor trabajadas
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Sin embargo no quiere decir que las online sean malas en este campo, pueden realizar un buen
trabajo de produccion, pero si se lo compara con las tradicionales estan algunos escalones por
debajo.

Las radios tradicionales tienen escenografias que son muy buenas, son llamativas visualmente,
agradables, reflejan lo que la radio quieren transmitir, en las online tienen escenarios que son
Vistosos de ver pero se nota que son algo mas simples a comparacion de su contraparte de emisora,

en este aspecto las AM y FM superan por la minima a las de streaming.

En general las radios online si tienen algunos aspectos a destacar como el trabajo de los
presentadores de los programas y la tematica que se abordan, donde quedan opacadas es en nivel de

produccién y en una pequefia parte en los escenarios pero en general estan muy a la par.
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CONCLUSIONES

En el aspecto de las caracteristicas informativas tenemos que las radios tradicionales enfocan la
teméatica deportiva de una forma variada esto significa que tienen programas noticiosos
informativos, de opinidn, realizan transmisiones de partidos de futbol, entrevistan a figuras del
deporte: jugadores, directores técnicos; también se tratan otras disciplinas pero en una menor
proporcion. Por el lado de las digitales ellos también comparten estos estilos con la diferencia que
en sus programas tratan de interactuar mas con la gente, realizan sorteos para que las personas
ganen premios, permiten que los radio oyentes puedan llamar a la radio y conversar con algin

entrevistado, las de emisora también los hacen pero las de streaming se especializan mas en esto.

El nivel de aceptacion por parte del publico estd méas balanceado para el periodismo deportivo en
radios tradicionales debido que éstas tienen mayor popularidad, son mayormente sintonizadas por lo
cual tienen una mayor audiencia, en el lado de las radios online el periodismo deportivo en ésta si
tiene acogida pero en comparacion a su contraparte de emisora no son tan escuchadas, se encuentra

algunos escalones por debajo.

El manejo de la informacion en ambas radios es el mismo lo hacen de manera informativa y
también de opinidn, suelen trabajar mucho con estos estilos, las noticias son la base de un programa
deportivo, sin embargo lo que la audiencia gusta mas son los programas donde los periodistas
opinan sobre los jugadores, equipos de futbol, donde se genera la polémica, son méas sintonizados

los de este tipo, no hay mayor diferencia.

En este estudio realizado se puede observar que las radios tradicionales y digitales deportivas en la
ciudad de Guayaquil son muy sintonizadas por la audiencia. Las radios deportivas tradicionales
invierten bastante dinero en equipos técnicos, salarios de periodistas, editores, el espacio, la
localizacion, por su parte las digitales no invierten tanto en comparacion a las de emisora, pero si
necesitan lo basico para poder desempefiarse como microfonos, computadoras, periodistas, ellos

trabajan mas con sponsors.
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Las radios deportivas digitales invierten menos dinero, debido que no se necesita tanto equipo
técnico, con una laptop se puede realizar una transmision, tanto las radios tradicionales y digitales
utilizan las redes sociales como un método para mantenerse en contacto con su audiencia, ambas
trabajan en este campo. En el tema deportivo lo que las radios mas transmiten es el futbol debido a
que es el deporte méas popular en la ciudad y en el Ecuador, tanto en la tradicional como digital, las
audiencias que consumen radios deportivas en Guayaquil estan en una edad variada, hay desde 12
afios hasta personas de 80 afos.

Las encuestas realizadas afirman que las mayoria de las personas en la ciudad de Guayaquil prefiere
sintonizan las radios deportivas tradicionales, aunque también existe un porcentaje que si escucha
las radios deportivas digitales, pero en una menor proporcion. Segun las encuestas que se aplicaron
las radios tradicionales y las digitales tienen suficiente interactividad con su audiencia por medio de
sus redes sociales, debido a la popularidad que han alcanzado se mantienen en contacto con su
audiencia por medio de éstas. Ambas radios invierten en su trabajo, las tradicionales més que las
digitales pero esto no impide a que ambas ofrezcan un gran producto para su audiencia,las radios
tradicionales son mas sintonizadas que las radios digitales, por lo cual la idea a defender es vélida
en este aspecto, la audiencia prefiere escuchar las radios de emisora que las radios online, ya sea
porque ofrezcan un mejor contenido, por el carisma de los presentadores o por el alcance mayor que

tengan.

En el andlisis de las entrevistas, las radios tradicionales invierten mucho mas que las online, esto
hace que el trabajo sea mejor, por lo cual pueden ofrecer un mejor producto a sus radios escuchas.
Las digitales pese a que tienen un menor presupuesto igual pueden ofrecer un buen programa pero
al tener un menor capital, no tienen en muchos casos tanta publicidad, ademas del factor que
representa sintonizar una emisora, en vez de descargar una aplicacién esto hace que sean menos

sintonizadas, por lo cual la idea a defender es valida en este aspecto.

En el analisis de las fichas de observacién podemos observar que ambas radios estan muy a la par,
pero en el aspecto del nivel de produccion las de emisora son superiores, a su vez que en las

escenografias.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las radios deportivas online mejorar en su publicidad, para que puedan tener un
mayor alcance en la audiencia, de esta manera tendrdn mas sintonia y podrian competir mano a
mano con las radios deportivas tradicionales. Debido que esto ha representado una gran desventaja

segun la investigacion realizada. Existe un porcentaje que desconoce la existencia de las mismas.

Las radios deportivas digitales deben invertir mayormente en sus equipos técnicos, ya que una gran
parte de estos medios son algo limitados en este aspecto, al tener un mejor equipamiento se podria

ofrecer un mejor producto que sea mas del agrado de las audiencias.

Las radios deportivas tradicionales y las digitales deben enfocarse un poco méas en tratar otros
deportes, es cierto que el futbol es predominante en Guayaquil, pero existen personas que les
gustan otras disciplinas deportivas, por lo cual seria de gran ayuda para incrementar las audiencias

dar un mayor espacio a éstos, sin dejar de lado el balompié como el méas popular.

Recomiendo utilizar esta investigacion realizada para futuros estudios que permitan conocer mas a
fondo sobre el periodismo deportivo en las radios deportivas tradicionales y digitales, como aporte
para los estudiantes de la ULVR.
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ANEXOS

ENTREVISTAS A PERIODISTAS

Sergio Basantes de 27 afios de edad, periodista de La Radio Redonda 99.3FM Guayaquil

P1: ¢Cual es el rango de edad de las personas que consumen noticias deportivas por radios

tradicionales?

R1:Es un rango variado, pero te puedo decir que es de adultos a adultos mayores y también jovenes

de unos 18 afios normalmente hasta oyentes de 60 o0 65 afios.

P2: ;Cuanta acogida tienen los programas deportivos informativos emitidos en la radio?

R2: Tienen muy buena acogida porque no solo es el debate, la polémica, informacién sino que
también se tiene un estilo propio de interaccién con el publico, se les da su espacio a los oyentes
para interactuar, por medios de nota de voz o whatssap.

P3: ¢ Qué metodologia aplican las radios tradicionales para no ser opacadas por las radios digitales?

R3:Las radios tradicionales han optado también por incursionar en las redes sociales, en medios
digitales dentro de ello aparecen tambien las famosas aplicaciones, donde se puede escuchar por

medio del celular, computadora, pagina web, por medio tradicional o digital.

P4: ;Qué tematicas se abordan en los programas deportivos informativos?

R4:Son notas exclusivas, entrevistas, debates para generar opinion de los oyentes.

103



P5: ¢Cuanto invierte un programa en medio de comunicacion tradicional en comparacién a uno

Online?

R5:No te puedo decir costos realmente fijos, el hecho de estar en un espacio fisico, con una oficina,
con un microfono profesional, con una consola profesional, implica tener un operador que minimo
te cuesta un sueldo bésico, implica tener tres o cuatro panelistas, te hablo como lo maneja La Radio
Redonda de manera muy profesional, nadie esta en la radio si no tiene un sueldo, por lo bajo un
programa puede estar costando por encima de los 1000 dolares, sin dejar de lado el mantenimiento a
la sefial, el costo es mucho mas amplio a lo que te presenta un medio digital, porque normalmente

en estos ninguno tiene sueldo, puede generar un cupo o pueden estar como de manera de hobby.

P6: ¢ Cuales son las ciudades o sectores especificos con mas alto indice de audiencia?.

R6: Ciudades estdn Guayaquil, Quito, Machala, Manta, Portoviejo, Cuenca, Ambato, son lugares
donde se escucha bastante radio y los sectores si hablamos de negocios los taxistas acd en

Guayaquil, la Bahia y también las oficinas

P7: ¢Qué contenidos atrae mas a las audiencias, en materia de deporte, qué aristas o topicos?

R7: Realmente son las novedades, las noticias exclusivas, las polémicas, los conflictos. Eso es lo
que termina generando el morbo, la curiosidad, la expectativa en medio de la audiencia y eso es

algo que debe tener la radio con personas capacitadas para generar ese tipo de contenido.

Javier Ruiz de 34 afios de edad, periodista de Radio Sucre 700 AM

P1: ¢Cual es el rango de edad de las personas que consumen noticias deportivas por radios

tradicionales?

R1: Creeria que en nuestro pais el consumo de radios deportivas no es mucho, sin embargo no deja
de ser un publico bastante bueno para la realidad. Hay programas en la mafiana o en la tarde que son

muy bien escuchados, en ese caso la edad te podria decir que van personas mayores y también
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jévenes, no casi todos los jovenes escuchan radio por lo general, pero en todo caso hay un gran
parte de adultos de 40 a 50 afios de edad que consumen radios deportivas porque se acostumbraron

a esas épocas cuando no se podia transmitir por television.

P2: ¢Cuanta acogida tienen los programas deportivos informativos emitidos en la radio?

R2: La acogida de programas informativos como tal es muy buena, tienen bastante acogida, te
pongo el caso de Al toque de radio caravana es un programa bastante escuchado, también los
comentaristas que tienen una gran cantidad de oyentes, es una tradicion de que el pueblo
guayaquilefio pueda escuchar este tipo de programas. Depende también como se maneja la
informacion eso siempre es oportuno por parte del oyente, qué es lo que le gusta consumir, ya es a
la eleccion del pablico.

P3: ¢ Qué metodologia aplican las radios tradicionales para no ser opacadas por las radios digitales?

R3: Si bien es cierto que las radios digitales estan teniendo bastante acogida en el mercado, mas aun
con el tema de la pandemia, a su vez que uno mismo puede ser un medio de comunicacién, por
medio de Facebook , youtube. La calidad que tiene una radio tradicional en cuanto al sistema de
modulaje, de amplitud modulada (AM), en este caso las FM todavia no estdn a la par de una
competencia con los medios digitales, pese a esto las radios tradicionales no van a perder ese efecto
mas aln cuando también se van apegando a la tecnologia, también transmiten desde Facebook ,
youtube y eso compite con las radios digitales. El oyente siempre quiere consumir informacion de

una radio tradicional, esa es la ventaja que tienen las radios tradicionales.
P4: ;Qué tematicas se abordan en los programas deportivos informativos?

R4:Son varios depende de como va a estar estructurado el programa, en el ambito donde me
desempefio tiene mas vigencia el fatbol, hablaremos siempre de Barcelona , Emelec, Liga,
independiente, Nacional equipos que son considerados grandes en Ecuador, sin dejar de lado temas
de interés que tambien le compete a la gente que quiere escuchar, tenis, que sucede en campeonatos

extranjeros, eso va a llevar al oyente de sentirse en plenitud de lo que se emite en ese programa.
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P5: ¢Cuanto invierte un programa en medio de comunicacion tradicional en comparacién a uno

Online?

R5:Van méas o menos casi a la par, en un medio digital con una laptop y micréfono ya puedes hacer
un programa a diferencia de una radio tradicional donde necesitas la infraestructura, computadoras
el lugar donde se va a emitir, cabinas adecuadas, es un poco méas largo y costoso tener diferencia
entre ambos medios, en los tradicionales estd ligado desde la consola, computadora, lineas
telefénicas al publico para que salgan al aire, los equipos electronicos hace mas larga la distancia en
cuanto a precios a un medio digital, aunque éstos también pueden invertir en equipos especiales

dependiendo del medio.
P6: ¢ Cuales son las ciudades o sectores especificos con mas alto indice de audiencia?

R6:En Quito las radios deportivas AM ya préacticamente no existen, en Guayaquil en cambio existen
muchas radios de este tipo, en la capital las FM si tiene acogida. Cuenca se maneja mas con las FM,
no tanto las AM. En ese aspecto hay un indice a las radios FM porque tienen mayor notoriedad por
el tema de sonido, entre otras cosas que quizas las AM han intentado igualar pero por ser amplitud
modulada tienen algunas limitaciones en comparacién a la frecuencia modulada debido a que

pueden ser escuchadas en los teléfonos. Se escucha mas FM que AM.

P7: ¢Qué contenidos atrae mas a las audiencias, en materia de deporte, qué aristas o topicos?

R7:Aqui en Guayaquil siempre se va a hablar de Barcelona Y Emelec debido a que son los equipos
mas populares de la ciudad, eso atrae audiencia, sin dejar de lado que también hay gente de la sierra
que ha venido a quedarse en Guayaquil y seguramente son hinchas de Liga de Quito y también
quieren escuchar sobre su equipo, diferentes temas de lo que suceda en la actualidad, pero los
topicos siempre van a ser mas fuertes Barcelona Y Emelec, los contenidos van a variar mucho de lo

que pase en el momento, de lo que suceda en el dia anterior.
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William Ludefia Director de noticias de Radio Ameérica 93.3 FM Guayaquil

P1: ¢Cual es el rango de edad de las personas que consumen noticias deportivas por radios

tradicionales?

R1: La edad fluctta entre los 20 a 60 afos.

P2: ¢Cuénta acogida tienen los programas deportivos informativos emitidos en la radio?

R2: En la actualidad las radios deportivas han superado a las noticiosas, por lo que las emisoras que
han sabido capitalizar esa tendencia, han incluido programas con la participacion de periodistas
especializados en la materia. De ahi la preferencia de los oyentes por determinados programas
radiales cuya acogida alcanza un estimado del 60% del publico que consume este tipo de medio
para informarse. Sin embargo, desde hace afos las radios de FM llevan amplia ventaja sobre las

AM debido a la calidad de sonido entre otros aspectos.
P3: ¢Qué metodologia aplican las radios tradicionales para no ser opacadas por las radios digitales?

R3: Béasicamente el contenido. Ademas, la radio tradicional cuenta con la ventaja de la inmediatez.
Para esto, mucho tiene que ver quién emite comentarios, opinién y lleva la conduccion de los

programas.

P4: ;Qué tematicas se abordan en los programas deportivos informativos?

R4: Principalmente el futbol, que ocupa un 90% de la programacion total. De ahi, la situacion de los
clubes deportivos locales e internacionales, el detalle del rendimiento de los jugadores, las politicas
que regulan el fatbol etc. Hay un espacio que tiene mucha acogida y es la remembranza de las

glorias deportivas.

P5: ¢(Cuanto invierte un programa en medio de comunicacion tradicional en comparacién a uno

Online?
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R5: Los medios tradicionales deben invertir en energia, equipos, instalaciones, telefonia, personal y

otros gastos en los que la comunicacion on line no son necesarios.

P6: ¢ Cuales son las ciudades o sectores especificos con mas alto indice de audiencia?

R6: En todas las provincias y en todas las ciudades siempre habrd publico para las radios
tradicionales, sean en AM y FM. Tradicionalmente Guayaquil, Quito, Cuenca, Portoviejo han

capitalizado la audiencia radial debido a su alcance.

P7: ¢Qué contenidos atrae mas a las audiencias, en materia de deporte, qué aristas o topicos?

R7: Todo lo relacionado con el futbol. Somos un pais futbolizado, de ahi que todo lo que tenga que
ver con este deporte tiene acogida: situacion de los clubes, desenvolvimiento de ecuatorianos en el

extranjero y hasta su vida personal.

Martin De la Torre de 43 afios de edad periodista de Radio Atalaya 680 AM

P1: ;Cual es el rango de edad de las personas que consumen noticias deportivas por radios

tradicionales?

R1: Es muy amplio el rango de edad, cada radio tiene su espacio , su audiencia, se deberia
determinar realmente por un estudio, pero creo que las radios tradicionales por lo general las
escuchan mas las personas de gente mayor, la edad es mas o menos de 25 a 75 afios. Los jovenes
consumen mas las radios FM. La radio también se ha hecho television por Facebook, instagram,

twitter por todo.
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P2: ¢Cuanta acogida tienen los programas deportivos informativos emitidos en la radio?

R2:La acogida depende de la calidad de informacién que tenga el medio, en Radio Atalaya tenemos
programas deportivos donde mas hay analisis. Los espacios informativos son rapidos, llamamos a
los reporteros y ellos nos informan lo que hicieron los equipos, la acogida depende por la calidad, o
importancia de los periodistas que estén en el medio. Las personas siguen a las figuras de las radios.

P3: ¢ Qué metodologia aplican las radios tradicionales para no ser opacadas por las radios digitales?

R3: Implementar lo mismo que hacen las radios online, ahora todas las radios se transmiten por
Facebook, twitter, instagram, la radio AM por real audio, spotify, las radios AM no van a dejar de
hacer lo que hacen las radios digitales, ahora las personas pueden seguirlas por el teléfono, las
tradicionales no son opacadas porque estamos haciendo lo mismo que hacen las online, estan los

dos medios en una competencia por brindar los mejor al oyente.

P4: ;Qué tematicas se abordan en los programas deportivos informativos?

R4:La actualidad, la informacion del minuto a minuto, de lo que esta ocurriendo en el momento,
informacién de lo que sucede en el mundo y un poco de comentarios también porgue no podemos

dejarlo solo como un programa informativo en el caso de nuestra radio.

P5: ¢Cuanto invierte un programa en medio de comunicacion tradicional en comparacién a uno

Online?

R5: En las radios tradicionales necesitan un espacio para alquilar por los menos unos 1000 délares
depende de los convenios, puede haber una co produccién de la persona que quiere alquilar en
espacio en la radio. También depende de los sueldos que se le pague a los periodistas y mas cuando
se tienen figuras importantes trabajando en radios como ex jugadores o estrellas de futbol y esto

genera gastos. En el online ti compras el hosting, tecnologia y lo puede hacer uno mismo.

P6: ¢ Cuales son las ciudades o sectores especificos con mas alto indice de audiencia?
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R6:Es dificil poder calcularlo en este momento, por ejemplo en una radio deportiva nos escuchan en
los carros, cuando los partidos estdn en transmision, las radios estan tomando mas fuerza se estan
solidificando. No hay un calculo especifico debido a la alta competencia y cantidad de radios que

hay, a diferencia de afos atras cuando habian pocas y se podia calcular mas facilmente.

P7: ¢Qué contenidos atrae mas a las audiencias, en materia de deporte, qué aristas o topicos?

R7:El andlisis de los equipos de fatbol, la actualidad, atraen més al publico cuando su equipo esta
bien, cuando equipo estd mal las personas dejan de escucharlo un poco. Si el equipo es exitoso la
audiencia va a querer escuchar mas el programa, también los contenidos rapidos, la informacion
flash, lo que hace el deportista, pero contado de una manera muy buena y descriptiva. La
informacion réapida y detallada, que hace volar la imaginacién del oyente porque la radio es magia.
El futbol es lo que predomina en el Ecuador, 90% futbol y el 10% otros deportes. Los comentarios,

previa, post partidos es lo que atrae mas en contenido.

Alex Lopez periodista de Master Music

P1: ¢Cuél es el rango de edad de las personas que consumen noticias deportivas por radios

digitales?

R1:Bueno el rango de edad es muy variado, realmente podria decirte que en radios digitales esta
entre los 15 y 30 afios las personas que mas les gusta este tipo de medio, aunque también hay

personas entre los 35y 60 afios, pero mas son los jovenes.
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P2: ;Qué diferencias tiene el enfoque de un programa deportivo de una radio digital en

comparacion a una de medio tradicional?

R2:El enfoque es mas dinamico por lo general se trata de Ilegar a un publico joven por lo general,
intentamos ofrecer noticias, entrevistas pero de una manera llamativa, aunque no es tan diferente al

de una radio tradicional, pero te podria decir que esa manera es como trabajamos.

P3:¢Qué métodos utilizan las radios digitales para subsistir?

R3:Bueno las radios digitales trabajamos mas con sponsors mientras mas obtengamos es una gran

ventaja, ellos invierten y nosotros les damos publicidad obviamente.

P4:;Qué tematicas se abordan en los programas deportivos informativos?

R4:Futbol es de lo que mas se habla, Ecuador es un pais futbolizado por lo cual se enfoca en ese
tema, aqui en Guayaquil obviamente Barcelona y Emelec es de lo que mas se habla, sobre el dia a
dia, entrevistas a jugadores, aunque también hablamos de otros deportes pero en menor proporcion.

P5:¢, Cudl es la diferencia en materia de produccion en comparacion a un medio tradicional?

R5:En materia de produccion tenemos algunos equipos, micréfonos, computadoras lo necesario con
lo que debe operar una radio, a diferencia de las radios tradicionales es que ellos tienen mas equipos
en comparacion a las digitales, se puede que los medios online invierten menos comparado a ellos,

pero igual necesitas personas que operen los equipos, si se necesita invertir.

P6: ¢Cuanto invierte un programa en medio de comunicacion online vs. Tradicional?.

R6:La inversion en cifras exacta no sabria decirte, pero si necesitas para comprar equipos, pero a
diferencia de una radio de emisora, ellos gastan mas a su vez tienen que invertir en el espacio de la

emisora ya sea AM o FM, ellos necesitan mas editores, periodistas, en las online una sola persona

puede hacer varias funciones.

111



P7: ¢Cudles son las ciudades o sectores especificos con mas alto indice de audiencia?.

R7:Guayaquil es una de las ciudades que mas consume radios digitales, se puede decir que
estudiantes universitarios son a los que mas les agrada escucharlas, debido a que ellos estan mas en
contacto con la tecnologia, personas que trabajan en oficina también la consumen bastante. En
Quito también hay un gran alcance de las radios online, ciudades como Cuenca, Ambato ,Manta

como las que mas las consumen.

P8: ¢ Qué contenidos atrae mas a las audiencias, en materia de deporte, qué aristas o topicos?

R8:Deportes como lo habia dicho anteriormente es el futbol, a veces se traen invitados, jugadores a
tratar de algin tema relacionado al deporte obviamente, nos gusta hacer que la audiencia interactle

con ellos, nos gusta cubrir el dia a dia de los equipos, las novedades.
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