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CAPITULO |

DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1. Tema
Estudio de factibilidad para la creacion de una Microempresa dedicada a la confeccion de

“Camisetas con Estilos y su comercializacién en la ciudad de Guayaquil”.

1.2. Diagndstico: Ambito/contexto/ (Planteamiento del Problema)

A lo largo del tiempo, se observa una diversificacion en la produccion de textiles en el
Ecuador, entre los cuales tenemos el sector de la fabricacion de camisetas, prenda que
durante varios afios ha sido de uso comuUn entre las personas de distintas edades en

diferentes partes del Pais.

Debido al caluroso clima en la ciudad de Guayaquil, es notable el incremento del uso de
prendas ligeras como vestimenta usual, de preferencia camisetas que tengan un estilo

innovador y en la que el cliente pueda plasmar un disefio personalizado.

En la ciudad de Guayaquil, existen talleres dedicados a la confeccibn de camisetas, las
cuales por ser producidas en serie, presentan modelos estandarizados y con bajo nivel de

innovacion.

Por lo tanto, al no existir otras opciones y debido a la escasa creatividad de las empresas
que las ofrecen, los clientes se han adaptado al uso de las ya existentes, pero con la
expectativa de una diferenciacion en la misma, y en la que no sélo pueda elegir el disefio

ya sea bordado, serigrafiado o estampado, sino un estilo diferente.

Considerando también que la moda esta en constante variacion, se hace necesario estar
siempre a la vanguardia del cambio en gustos y preferencias del cliente para poder

satisfacer sus necesidades.



Ademas, siendo la camiseta un producto que presenta una gran demanda, y que nunca pasa
de moda, se ve la necesidad de ganar competitividad, por lo que nuestra propuesta es
introducir al mercado local camisetas con estilos innovadores en cuanto a combinacion de

colores dentro de una misma prenda.

Nuestras camisetas seran elaboradas en un tejido fresco y los colores combinados en
cuellos y mangas que marcaran la diferencia de las camisetas confeccionadas en los

demas talleres.

Ademas, al ser fabricadas y comercializadas por nuestra misma empresa, tenemos la
ventaja de vender nuestro producto a un precio accesible, otorgandole de esta manera al
cliente, un producto diferente que le permita identificarse con la prenda, segln sus gustos y

preferencias, con estilos y disefios a su eleccion.

Con este proyecto de investigacion, se espera demostrar la viabilidad de confeccionar
camisetas con estilos en la ciudad de Guayaquil, y que sirva de ejemplo para que las
empresas tomen en consideracion la importancia de innovar siempre sus productos, creando

de esta manera una ventaja competitiva, con relacion a la competencia local.

1.3. Definicién del problema
1.3.1. Formulacién del problema
¢COlmo se va a satisfacer la demanda de los consumidores que buscan la innovacién en

camisetas personalizadas y su comercializacion en la ciudad de Guayaquil?

Mediante el estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa que se dedique a
la confeccién y comercializacién de este producto, lo que permitira cubrir las necesidades

de nuestros clientes mediante la variacion de colores y disefios dentro de una misma prenda.



1.3.2. Sistematizacion del problema

» ¢ Existe en la ciudad de Guayaquil, la demanda suficiente de clientes que requieran

la fabricacién de este tipo de producto y que asegure que pueda ser comercializado?

» ¢ Cudl es el perfil de nuestro posible comprador?

» Qué caracteristicas el cliente considera en una prenda al momento de adquirirla?

> ¢ Qué tipo de negocios cubren en la actualidad la demanda de este producto, y que

estrategia de marketing utilizan?

» ¢ Qué estrategia de Marketing se debera emplear para comercializar las camisetas

con estilos?

» ¢ Cudles son las alternativas para financiar el proyecto, los costos y gastos?

» ¢De qué manera se determina la viabilidad de la microempresa objeto de nuestro

trabajo de investigacién?

1.4. Justificacion del Proyecto de Investigacion

Por medio de este trabajo de investigacion, se pretende introducir al mercado
segmentado, camisetas con estilos propios a eleccion del cliente que adquiere este
producto para su uso personal o para obsequiarlo a sus seres queridos, buscando
identificarse y transmitir un mensaje especial, a través del estilo y disefio que plasme en

la prenda.



Debido a que los clientes en la actualidad tienden a personalizar sus prendas, se eligié
este tema de investigacion por tratarse de un producto que tiene alta demanda, el cual

tiene un valor agregado que es la combinacion de colores en mangas y cuello.

El presente trabajo espera tomar ventaja de esta tendencia, a fin de cubrir un mercado

con expectativa de un producto diferente.

Por otra parte, nuestro trabajo de investigacion contara con estudios de factibilidad que
nos permitira obtener resultados de cuan rentable también nos resulta incursionar en el

desarrollo de dicho producto.

De esta manera deseamos a la vez comprobar que el proyecto es viable, al permitir que
nuestro producto se posesione en el mercado de la ciudad de Guayaquil, y sirva de

referencia para otros talleres de fabricacion de esta prenda.

1.5.Objetivos

1.5.1.

1.5.2.

Objetivo General

Determinar la factibilidad de introducir al mercado Guayaquilefio camisetas con estilo
personalizado, mediante la creaciéon de una microempresa dedicada a la confeccion y

comercializacion del producto.

Objetivos Especificos

» Realizar un estudio de mercado que nos permita conocer la demanda actual de

camisetas con estilo en la ciudad de Guayaquil.

» ldentificar al posible cliente, mediante una investigacién de mercado segun sus

preferencias.



» Establecer las caracteristicas de la prenda de vestir que el consumidor toma en

consideracion al momento de adquirirla.

» Elaborar la estrategia de marketing mas idénea para comercializar las

camisetas con estilo.

» ldentificar los negocios dedicados a la confeccion y comercializacién de
camisetas con estilo, y la estrategia de Marketing que utilizan, a fin de

establecer una ventaja competitiva.

» Evaluar las alternativas de financiamiento del proyecto, a fin de determinar la

mas rentable.

» Determinar dos variables importantes VAN-TIR, para determinar la viabilidad de
la creacion de la microempresa dedicada a la confeccion y comercializacion de

camisetas con estilo en la ciudad de Guayaquil.

1.6.Intencionalidad de la Investigacién

La intencién de nuestro trabajo de investigacion es demostrar lo rentable que resulta este
negocio dentro de la industria textil, mediante la implementacion de un estudio de
mercado y aplicacion de una efectiva estrategia de marketing, que permita la
comercializacion de camisetas con estilo, contribuyendo al incremento de
microempresas dedicadas a cubrir este segmento de mercado en la ciudad de

Guayaquil.



1.7.Delimitacién del problema
Este trabajo de investigacion se delimitara por:
Delimitacion geografica: Poblacion que vive en la Ciudad de Guayaquil.
Cobertura o delimitacién temporal: Se realizara una proyeccién a 3 afos.
Cobertura vertical o profundidad: Linea de investigacion: emprendimiento, sélo

estudio de factibilidad de la creacién de la microempresa.



CAPITULO II

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2. Marco Referencial
2.1.Marco de Antecedentes

2.1.1. Estado del arte

De la revision de la informacion existente en la web, pudimos obtener informacién de otros

proyectos relacionados a la creacion de una microempresa de camisetas con estilo:

Ma. Gabriela Hidalgo Zambrano, Rafael Andrés Barriga Toala Yy Elberth Christian Gutiérrez
Reyes (2010), realizaron un proyecto de investigacion para la creacion de una empresa que
comercializa camisetas serigrafiadas y estampadas via web con entrega a domicilio en la
ciudad de Guayaquil, creando estrategias empleando la matriz BCG! y las cinco fuerzas de

Porter2.

La metodologia que usaron es breve, clara y precisa y se apoyaron en la encuesta para conocer
las preferencias del mercado meta. Este proyecto se diferencia en que la venta del producto es
via web con disefios personalizados y servicio a domicilio, demostrando que el mismo es

viable.3

Leonardo Germéan Lozada Carrillo (2012), desarrolla un proyecto de factibilidad para la creacion
de una empresa de estampado de camisetas para hombres y mujeres mediante el arte de la
serigrafia ubicada en la provincia de Orellana. Utiliza el analisis FODA% La metodologia

aplicada es la investigacion exploratoria, bibliografica y de campo. En conclusion indica que el

1 Herramienta que ayuda a las empresas a posicionar sus productos o unidades de negocio.

2 Herramienta de gestién que permite analizar una industria o sector, a través de la identificacion y analisis de cinco fuerzas en ella.

3 Ma. Gabriela Hidalgo Zambrano, Elbert Christian Gutiérrez Reyes y Rafael Andrés Barriga Toala (2010). Creacién de una
microempresa de disefio y comercializacién de camisetas tipo sport personalizadas via web. Extraida el 20 de abril de 2014 desde
https://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/3/TESIS.pdf.

4 Herramienta de andlisis para ser aplicada a cualquier empresa, que esté actuando como objeto de estudio en un momento
determinado de tiempo.

7


http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/3/TESIS.pdf
http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/3/TESIS.pdf

mismo es viable. Este proyecto hace hincapié en la reduccion del impacto ambiental utilizando

insumos no contaminantes.®

Caicedo A., Francisco y Zapata Medina Luis Patricio (2009), desarrollan un proyecto de
factibilidad para la creacibn de una empresa dedicada al disefio y comercializacion de
camisetas con estilo urbano para el centro de la ciudad de Latacunga. No precisa una
metodologia en el proyecto, pero se ayuda con encuestas. El proyecto segun el analisis

financiero resulta viable.®

Paz y Mifio & Samantha Nancy (2010), proponen la creacién de una empresa que produzca,
disefie y comercialice camisetas personalizadas pintadas a mano en la ciudad de Quito. Se ha
aplicado el analisis FODA y para la creacidn de estrategias las cinco fuerzas de Porter. Como
metodologia utilizan el método cualitativo, y la respectiva encuesta de medicion de aceptacion
del producto. En conclusién indica que el proyecto es rentable y que genera mas utilidad por

volumen de ventas que por precios altos.”

Luis Cobo, disefiador grafico de 33 afios, incursiond en una pequefia empresa realizando
creaciones de disefios para transferirlos a las camisetas, las mismas que son comercializadas
bajo la marca Shunshoo en la ciudad de Quito, distribuidas a la vez al bazar Messklan, en el
norte de la capital. Su promocion del producto la realiza por medio de las redes sociales

Facebook y Twitter.8

5Leonardo German Lozada Carrillo (2012). Creacién de una empresa de estampado de camisetas para hombres y mujeres
mediante el arte de la serigrafia ubicada en la provincia de Orellana. Extraida el 20 de abril de 2014 desde
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/573/1/T-UCE-0003-19.pdf.

6 Caicedo A., Francisco y Zapata Medina Luis Patricio (2009). Proyecto de factibilidad para la creacidon de una empresa que se
dedique al disefio y comercializacién de camisetas con estilo urbano para la zona centro del pais. Extraida el 20 de abril del 2014
desde http://www.repositorio.espe.edu.ec/bistream/21000/4441/1/T-ESPEL-0593.pdf.

’Paz y Mifio & Samantha Nancy (2010). Estudio de factibilidad para la creacién de una empresa que disefia, confecciona y
comercializa camisetas pintadas a mano en la ciudad de Quito. Extraida el 20 de abril del 2014 desde
http://www.dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/1426/13/UPS-QT02304.pdf.

8 Luis Cobo (2013, Marzo 25). Extraida el 20 de abril del 2014 desde www.revistalideres.ec/lideres/taller-disefios-pasan-papel-
camisetas.html.
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2.1.2. Fundamentacién Tebrica

2.1.2.1. Historia de la vestimenta

La necesidad de cubrir el cuerpo con prendas de vestir, nace desde la época de las cavernas,
donde el hombre caza animales para confeccionar vestidos con sus cueros o pieles, a fin de

superar los estados climaticos del tiempo.

La ropa empieza a marcar una posicion dentro de un grupo, demostrando con ella aspectos

como: la modestia, el lujo, la posibilidad econémica y la actividad laboral.

La moda esta en permanente evoluciéon, buscando siempre la comodidad y la simplicidad, que
se traduce a lo largo del tiempo en el uso de mantos, tanicas, uniformes, taparrabos, etc., segin

la cultura y costumbres de cada region y época.

Ademés se utilizar pieles y cueros, que en la actualidad se siguen utilizando, la ropa comenz6 a

ser confeccionada con telas fabricadas en telar.

En la edad media se empiezan a elaborar tejidos de punto y mallas. Hasta el siglo XIX, los
elementos utilizados en la fabricaciéon de telas fueron: algodén, lana, seda. En las udltimas
décadas aparecen las fibras sintéticas. A finales de los Siglos XX y XXI, se ha optado por incluir

las fibras artificiales, que no necesitan de mucho cuidado especial.®

2.1.2.2. Historiay actualidad de la Industria textil en el Ecuador.
Los inicios de la Industria textil en el Ecuador, se conocen desde la época de la colonia, donde

se utilizaba la lana de oveja para fabricar tejidos.

Shttp://www.educar.org/inventos/lavestimenta.asp/.
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La produccién textil en el Pais se desarrolla con las primeras industrias que se dedicaron al
procesamiento de la lana. A inicios del siglo XX se introduce el algodén para impulsar el uso de

esta fibra en los textiles.

En la actualidad, la industria textil Ecuatoriana fabrica productos de todo tipo de fibras, entre las

gue podemos mencionar: el algodén, poliéster, nylon, acrilicos, lana y seda.1°

En el Ecuador, las actividades del sector textil se dividen en: manufactura, comercio y servicios,

entre las cuales la mayor parte la tiene el sector del comercio seguido del manufacturero.

Actividades del Sector textil en el Ecuador

Ecomercioc B manufactura = servicios

Gréfico 1
Fuente: Censo Nacional Econémico 2010, INEC Elaborado
por: Direccion de Estadisticas Econémicas, INEC

El personal ocupado en total asciende a 115.937 personas de las cuales 62.352 se dedican al

comercio, 46.562 a la manufactura'y 7.023 a brindar servicios relacionados con el sector.

10 www.aite.com.ec/industria-textil.html.

10


http://www.aite.com.ec/industria-textil.html
http://www.aite.com.ec/industria-textil.html

Personal Ocupado Sector Textil en el Ecuador

® Hombres ™ Mujeres

Comercio

Manufactura

Servicios

Gréfico 2
Fuente: Censo Nacional Econémico 2010, INEC Elaborado
por: Direccion de Estadisticas Econémicas, INEC

La actividad de manufactura, se enfoca a la fabricacidon de prendas de vestir, con excepcion de
aquellas elaboradas con piel, articulos de materiales textiles, calzado, entre otras. Cuenta con
11.006 establecimientos.
Actividad de manufactura
m Prendas de vestir, excepto prendasde piel
m Articulos de materiales textiles, excepto prendas de vestir

Calzado

Otras

9,50%

Grafico 3
Fuente: Censo Nacional Econémico 2010, INEC
Elaborado por: Las Autoras
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La actividad de Comercio, consiste en segmentar las ventas de los productos textiles por
comercios especializados que son: puestos de ventas y mercados, los cuales comercializan al
por menor prendas de vestir, calzado y articulos de cuero; y textiles, respectivamente.

Actividad de Comercio

M Comercios especializados M Puestos de ventay mercados kd Otros

7%
13%

Gréfico 4
Fuente: Censo Nacional Econémico 2010, INEC
Elaborado por: Las Autoras

Y por Ultimo tenemos, la actividad de servicios dedicada a la reparacion de calzado y articulos

de cuero y al lavado y limpieza de productos textiles y de piel.

Actividad de Servicios

M Reparacion de calzados y articulos de cuero

B Lavado y limpieza de productos textiles y de piel

Grafico 5
Fuente: Censo Nacional Econémico 2010, INEC
Elaborado por: Las Autoras
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Las empresas que dedicadas a la actividad textil, estan ubicadas en diferente provincias del Pais,
siendo Pichincha, Guayas, Azuay, Tungurahua e Imbabura, donde existe el mayor niumero de
industrias textiles, seguidas por Chimborazo, Cotopaxi, El Oro y Manabi, con una actividad menor

pero importante. 1!

Industria Textil a nivel Geogréafico

B Pichincha ™ Guayas ®Tungurahua ®Azuay ®Imbabura mOtros

Gréfico 6
Fuente: Censo Nacional Econémico 2010, INEC
Elaborado por: Las Autoras

Los textiles del Ecuador tienen una gran aceptacion en el mercado internacional, los mismos
que son utilizados para la confeccién de prendas de vestir, lenceria para el hogar, hoteles y
restaurantes. Los productos cuentan con certificacion 1SO 9000%?, las confecciones de tejido

organico!?, asi como certificaciéon de Comercio Justo.1415

11 www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-content/descargas/Infoconomia/info6.pdf

12Conjunto de normas orientadas a ordenar la gestién de la empresa, que han ganado reconocimiento y aceptacion internacional
debido al mayor poder que tienen los consumidores y a la alta competencia internacional acentuada por los procesos
integracionistas. Fuente: http://www.gestiopolis.com/canales/gerencial/articulos/27/1SO.htm

13Tejidos hechos de algoddn o lana. Fuente: http://es.thefreedictionary.com/fibra

Y4permiten la facil identificacion de productos/productores y ayudan a orientar su venta hacia los canales de distribucién
habilitados para Comercio Justo. Fuente: http://www.comerciojusto.cl/cj/certificaciones-de-comercio-justo/

5 www.proecuador.gob.ec/
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Segun la Asociacién de Industriales Textiles del Ecuador (AITE), a precios constantes del 2008,
en el 2013 la produccion textil y de confecciones, fue de USD116.218 millones y registré una

disminucion del 25.1% en relacion al afio 2012, cuya produccion fue de USD155.261 millones.

Produccién a precios constantes del sector textil y confecciones en Ecuador
(En millones de dolares)

229.293

194.896
179.681
155.261
I 116.218

2009 2010 2011 2012 2013

Gréfico 7
Fuente: www.aite.com.ec
Elaborado por: Legiscomex.com

Las empresas textiles Ecuatorianas, enfocaron sus ventas al mercado local. Las
exportaciones textiles fueron incrementando a partir de la década de los 90 y a partir del afio
2000, se produce un incremento en las exportaciones del 8.14% en relacion a las del afio 1999,
empezando de esta manera un mejoramiento en el nivel de productividad durante este nuevo

milenio.
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Q BALANZA COMERCIAL TEXTIL r
2000-2013 I e

I

AWOTACE !“‘lllt.‘ul
TIXTILE

EXPORTACIONES | IMPORTACIONES

2000 67.802 183.9¢8 -115.196

2001 73.568 224.005 -150.437
2002 66.035 215.618 -143.584
2003 77.878 231.536 -153.658
2004 83.603 306.229 -217.626
2005 84.251 350.944 -265.693
2005 82.611 373.101 -290.290
2007 93.c89 448.906 -354.917
2003 144.984 554.213 -303.223
2003 179.581 415.008 -235.327
2010 229.293 561.701 -332.408
2011 154.396 736.605 -541.703
2012 155.261 714.212 -553.951
2013" 116.218 575.5%6 -3539.378
Figura 1

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Departamento Técnico AITE ISC 29/11/2013

2.1.2.3. Organizaciones Gremiales del sector Textil Ecuatoriano

» AITE (Asociacién de Industriales Textileros del Ecuador)

Es una organizacion sin fines de lucro, fue creada en el afio de 1943 bajo la aprobacién del
Gobierno Nacional, con el objetivo de unir a los industriales textileros, a fin de resolver
problemas del sector y mediar entre el sector, Gobierno, trabajadores y publico.

» CAPEIPI (Camarade la Pequefia Industria)

Tiene como propdsito el fortalecimiento del gremio a través de organizacion de eventos,
capacitaciones y proyectos que potencialicen al sector y eleven su competitividad.

> LA CAMARA DE COMERCIO DE ANTONIO ANTE

Se fundé en el afio 2002, y su objetivo es generar condiciones que permitan al desarrollo de

los sectores comerciales y productivos.
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» ACONTEX (Asociacion de Confecciones Textiles)
Surge de la iniciativa de un grupo de personas dedicadas a la confeccion de todo tipo de
ropa, con el fin de enfrentar los nuevos desafios y retos del mercado laboral e industrial del

mundo actual.16

2.1.2.4. Historiay Evolucion de la camiseta

No existe conocimiento exacto de la fecha en que se fabricé la primera camiseta, pero Segun
Mr. Scott Fresener, la camiseta se origind a principios de 1913 en la Armada Naval de los Estados
Unidos, donde los soldados usaban la prenda de color blanco de cuello redondo debajo del

uniforme.

Figura 2

Fuente: http://cdns2.freepik.com/foto-gratis/en-blanco-camiseta-blanca--psd_30-2258.jpg

A finales de 1930, las Compafias Hanes, Sears y Fruit of the Loom, incursionaron en el

mercado de esta prenda.

La compafiia Sears en 1938, introdujo en el mercado la “camiseta gob”, y es aqui donde la
prenda se propone seguir usandola debajo de la ropa o sola.
En fechas de la Segunda Guerra Mundial, se fabricé la primera camiseta estampada, y desde

alli el uso de la prenda se fue extendiendo mas hacia los civiles.

16 Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones. Direccién de Promocidon de Exportaciones.(2012, Diciembre). Analisis Sectorial
de Textiles y Confecciones. Extraido el 24 de abril de 2014 desde http://www.proecuador.gob.ec/wp-
content/uploads/2013/11/PROEC_AS2012_TEXTILES.pdf.
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La camiseta era usada s6lo por hombres, hasta que se empezaron a estampar frases y disefios

sencillos que se comercializaban como souvenirs.?

Fue en 1959 cuando se empezaron a grabar las camisetas con tinta plastisol,’® cuyo uso
perdura hasta la actualidad. Luego en 1960, apareci6 la técnica transfer'® que no tuvo mucha

evolucién, no asi la serigrafia que empezé desde procesos manuales alcanzando los industriales.

En 1970 aparece la primera camiseta de color negro y a mediados del siglo XXI, aparece la
Impresion Digital Directa (direct to garment),2° desplazando al transfer.

En la actualidad, con las nuevas tecnologias, surgen empresas dedicadas a la personalizacion
de camisetas, convirtiéndose asi una prenda de uso habitual y un medio para publicitar y

expresar ideas, mediante textos, dibujos o combinacién de ambos. 21

Figura 3
Fuente: http://mco-s1-p.mlstatic.com/camisetas-personalizadas-estampadas-en-laser-mil-disenos-1230-MC020982733_5267-

F.jpg

17Segl’m la Real Academia Espafiola, se trata de aquello que se adquiere en un sitio a modo de recuerdo, como testimonio de que
dicho lugar fue visitado.

18Tipo de tinta utilizada para los trabajos de serigrafia, conocida por su pigmento denso y una alta opacidad.

s un procedimiento que consiste en aplicar un calco por efecto del calor, previamente impreso, sobre superficies Gnicamente
textiles. El proceso es similar al de una calcomania.

2014 tinta es estampado a través de unas impresoras de alta definicion que obtienen mejores resultados que es la técnica simple en
un tiempo récord de produccion.

21extraido el 25 de abril del 2014 desde http://www.ecured.cu/index.php/Camiseta.
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2.2.Marco Conceptual

2.2.1.

Tipos de tela utilizadas para la fabricacion de camisetas

Algodoén.- Es una tela de origen natural porque esta elaborada con la planta de
algodoén. Su textura es fresca lo cual permite utilizarla en clima caluroso. Es una tela
resistente a productos quimicos, por lo que permite hacer modificaciones en una
prenda. Se utiliza para fabricaciéon de camisetas, pantalones, ropa interior entre otras

prendas.

Jersey.- Es un tejido de tela liviana, suave y con tendencia a ser elastica. Se utiliza
para la fabricacibn de remeras, camisas entre otras. Su composicion puede ser de

100% de algodén o 50% algoddn y 50% poliéster.

Poliéster.- Es una fibra de origen sintético, porque se origina de productos quimicos
derivado del petréleo o de envases plasticos reciclados. Se utiliza en la fabricacién de

ropa deportiva.

Piqué.- Este tipo de tela la hemos elegido para la fabricaciéon de nuestro producto por
tratarse de un tejido fresco y suave al tacto, lo cual la ha convertido en la preferida en la

elaboracién de prendas de vestir y otros textiles.

Esta compuesta de 50% de algodén y 50% de poliéster; a la vez ofrece la ventaja de

gue no se arruga con facilidad y es de secado rapido.

Es un textil versatil y de gran calidad. Existen con y sin disefios, de colores vivos u

oscuros, se ajusta a cada ocasion y necesidad.??

2 http://www.tiendastextiles.com/telas/tipos/tela-pique.html
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Figura 4

Fuente: http://www.portobellostreet.es/mercurio_imagenes/tela-pique.jpg

2.2.2. Técnicas de impresion

2.2.2.1. Serigrafia textil.- Consiste en imprimir el disefio con tinta a través de una malla de

poliéster prensada en un marco, donde a la vez se aplica una presion leve con una

rasqueta de caucho.

2.2.2.2. Transfer de serigrafia.-También denominado plastisol, se realiza con papel siliconado.
Se estampan los disefios de revés, a fin de que al transferirlo a la prenda con la ayuda de

una plancha térmica, el dibujo quede de manera correcta.

2.2.2.3. Tampografia.- Es muy utilizado para marcar piezas industriales y de publicidad.
Consiste en una placa metélica donde se graba la imagen formando un hueco grabado que

se transporta a la pieza que sera impresa por contacto.

2.2.2.4.Laser.-Se quema el logotipo en el material y el haz del laser es controlado por
ordenador, lo que permite que el disefio se reproduzca con gran detalle. El color final lo

determina el fondo del material. Se utiliza para maderas, vidrios, goma, entre otras texturas

y materiales.
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2.2.2.5.Vinilo de corte textil.- Consiste en una pelicula de poliuretano?® laminada con un
adhesivo de activacién térmica. Técnica Indicada para textiles porque cuenta con opacidad

y elasticidad. Hay en diversos colores.

2.2.2.6.Vinilo de impresién y corte.- Apropiada para transferir sobre tejidos de algodén o
mezclas de poliéster y algodén. Es ideal para camisetas, ropa laboral, entre otros articulos

textiles.

2.2.2.7. Sublimacioén.- Sistema ideal para impresion de prendas deportivas, ya que no tapa el
poro del tejido y permite la transpiracidon. Consiste en personalizar prendas blancas de

100% poliéster. La impresion resulta inapreciable al tacto.?

2.2.2.8.Bordado.- Es realizada sobre tela, con la ayuda de aguja e hilos. También existe el

bordado con maquinas especiales, que se aplica sobre camisetas, ropa de trabajo, gorras y

todos aquellos elementos que estén confeccionados con tela.?

e

<
Figura 5

Fuente: https://cegercurla.files.wordpress.com/2010/05/camisetas.jpg

23 Sustancia plastica usada para fabricar aislantes, adhesivos y barnices
2 Extraido el 28 de abril del 2014 desde http://www.estampalo.com/SISTEMAS-DE-IMPRESION
%5 Extraido el 28 de abril del 2014 desde http://www.estampalo.com/SISTEMAS-DE-IMPRESION
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2.2.3. Sistemas de produccion

El sistema de produccion 2 empleado por cada empresa, esta determinado por el tipo de bien o
servicio que produce, por lo que se puede afirmar que es el producto o servicio el que establece el

sistema de produccién que la empresa debe aplicar. Entre los sistemas de produccién tenemos:

» Por pedido
> Por lotes
> Enlinea

2.2.3.1. Por Pedido.- También llamado por encargo, se ejecuta cuando se conversa previamente

con el cliente y se llega a un acuerdo formal. Ejemplo: arreglo de maquinaria, distribuidora, etc.

2.2.3.2. Por lotes.- En este sistema de produccién, se produce una cantidad limitada de un producto
para cubrir cierto segmento de mercado, previamente analizado. Ejemplo: textiles, juguetes,

electrodomeésticos.

2.2.3.3.En linea.- Es empleada en la elaboracion de productos estandarizados, sin ninguna
modificacion. El sistema en este caso puede ser perfeccionado continuamente. Ejemplo:

Automoviles, ensambladoras de maquinarias, otros.?’

2.2.4. Maquinarias Textiles

2.2.4.1. Historiade la maquina de coser

Nacié en 1970 y fue disefiada por Thomas Saint, un ebanista londinense; nos ahorra muchas
horas de trabajo, porque es capaz de confeccionar ropa de alta costura. Esta maquina de coser

daba puntadas de cadena de un solo hilo, y tenia una aguja horquillada.

%Del latin producto, el concepto produccion hace referencia a la acciéon de generar (entendido como sinénimo de producir), al
objeto producido, al modo en que se llevé a cabo el proceso o la suma de los productos del suelo o de la industria.

27Extraido el 25 de mayo del 2014 desde
http://datateca.unad.edu.co/contenidos/201512/Lecturas_y_material_de_apoyo/EXE_2011/leccin_212___sistemas_de_produccin
.html
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En 1810 un aleman de apellido Krems, da vida a la aguja con o0jo en la punta, la misma que en

la actualidad se utiliza para coser botones o hilvanar pantalones o dobladillos.

En 1830, fue construida en Francia por Barthelemy Thimonnier, la primera maquina de coser
que fue reconocida a nivel mundial. Esta maquina de coser tenia una aguja de lengleta, cuya

funcion era prenderse en la tela, y se manipulaba a mano.

Figura 6

Fuente: https://sites.google.com/site/inventoresdelsigloxix/

En la actualidad las maquinas de coser estan basadas en iguales modelos de funcionamiento;
poseen una aguja que oscila y es capaz de coser en zigzag, el mismo que es ajustable, lo que

permite coser elasticos o botones de corte.

Figura 7

Fuente: http://www.gabrielservice.com.ar/image/cache/data/maquinas_nuevas/L818-M1-Recta-500x500.jpg
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Las maquinas de coser industriales, realizan mas funciones. Existen también especializadas en

solo hacer ojales, coser botones, etc. 28

2.2.4.2. Maquinarias a utilizar en la confeccion y disefio de camisetas:

a) Cortadora de tela industrial.- Sirve para cortar la tela en capas mediante

cuchillas o sierras, en base a forma de patrones ya establecidos. 2°

Figura 8

Fuente: http://www.maquinasdecoseryrefacciones.com/mystore/item/16/b/cortadora-de-tela-singer-cuchilla-
de-10-pulgadas-afilador-automatico

b) Maquina de costura recta.- Utiliza una aguja y se utiliza para coser todo tipo

de telas.

Figura 9

Fuente: http://www.macoser.com.co/ImagenesProductos/1/s7200b.jpg

28 ABCpedia. Extraida el 15 de junio del 2014 desde http://www.abcpedia.com/construccion/maquinas/coser.html
2 http://www.atexga.com/prevencion/es/guia/riesgos-especificos/riesgos-ciertos-procesos_1.php
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c) Maquina overlock.- Sirve para hacer costuras al borde de las telas y a la vez
cortar el tejido para que tenga un buen acabado la prenda. Se las utiliza para

decoracién, refuerzo o construccién, debido a que las costuras son versatiles.

Figura 10

Fuente: http://tumaquinadecoser.com/mystore/item/16/bb/maquina-singer-overlock-industrial-321c

d) Méaquina recubridora.- Se utiliza para hacer dobladillos de camisetas.
También se le puede adicionar embudos para poner en la prenda cintas o tiras al bies®°,
gue es un trozo de tela cortado en sesgo respecto al hilo que se aplica a los bordes de

la prenda de vestir.

Figura 11

Fuente: http://www.macoser.com.co/brother/cache/widgetkit/gallery/52/5_recubridora-e62585fab5.png

30 http://www.wordreference.com/definicion/bies
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e) Bordadora.- Borda los disefios programados por nosotros, para lo cual se

necesita instalarle un software para bordados. Se utiliza para bordar camisetas, toallas,

gorras, sudaderas, cortinas, etc.3!
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Figura 12

Fuente: http://www.macoser.com.co/imagenesproductos/1/pr1000.jpg

f)

Plancha doméstica.- Electrodoméstico para alisar la superficie de la ropa y

librarla de arrugas propias de la tela.

2.3. Andlisis del Macroentorno

2.3.1. Ambiente demografico.- La demografia se apoya en la estadistica para clasificar a las

personas de una determinada comunidad por: su edad, sexo, ciclo de vida familiar, nimero

de miembros en la familia, educacion, estrato social, ocupacion, tamafio del hogar, nivel de

ingreso raza, religion.32

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), la poblacién de la provincia del
Guayas, asciende a 3'645.483 habitantes, de los cuales 2°291.158 estan en la zona urbana, es

decir la ciudad de Guayaquil, y 1"354.325 en la zona rural.3?

31 http://www.ventamaquinascoser.com/maquinas-coser-industriales.php

32 periddico El Universo. Capacitate. Lunes 22 de septiembre del 2014.
3 Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
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Poblacién Provincia del Guayas

B URBANA mRURAL

3%

Grafico 8
Fuente: INEC Censo 2010
Elaborado por: Las autoras

Se observa que la actividad de manufactura, estd entre las principales de la ciudad de
Guayaquil que generan mayor ingreso, y donde esta la mayor parte de la poblacion ocupada, lo

cual nos da apertura para ingresar con nuevos productos textiles al mercado de la ciudad.

Poblacidon Guayas ocupada por rama de actividad

Otros
Administracion pablicay defensa

14,2%

Actividades de la atencion de lasalud humana
Actividades de servicios administrativos y de apoyo
Actividades de los hogares como empleadores
Actividades de alojamiento y servicio de comidas
Ensefianza

Transporte y almacenamiento

Construccién

Industrias manufactureras 13,0%

Comercio a por mayor y menor - 30,1%

Gréfico 9
Fuente: INEC Censo Poblacion y Vivienda 2010
Elaborado por: SENPLADES - Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
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Principales actividades que generan mayor ingreso
B Comercio al por mayor y al por menor - reparacion de vehiculos, automotores y
bicicletas

M Industrias manufactureras

W Actividades financieras y de seguros

5%

Gréfico 10
Fuente: INEC Censo Econémico 2010
Elaborado por: SENPLADES - Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo

m Establecimientos M Personal ocupado M Ingresos por Ventas

57,4%

C io al
omercio al por mayor y menor 46,7%

Industrias manufactureras
Actividades de alojamiento y servicio...
Otras actividades de servicios
Actividades de atencidn de la salud...
Ensefianza
Administracion publica y defensa;...
Informacién y comunicacion
Actividades de Servicios...

Otros

Gréfico 11
Fuente: INEC Censo Econdémico 2010
Elaborado por: SENPLADES - Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
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2.3.2. Ambiente Politico

Existe gran preocupacién por parte del sector textil debido al ingreso de mercaderia Asiatica
gue ingresa por Pert, Chile y Colombia, la misma que es de mala calidad a un valor de $2, precio

menor a lo que en Ecuador se gasta s6lo en materia prima por una prenda.

A fin de proteger el sector, el Comité de Comercio Exterior (Comex) resuelve exigir el certificado
INEN a alrededor de 300 subpartidas, en las que se incluyen los textiles, en el proceso de

importacion.

El gobierno actual brinda por medio de las Instituciones Financieras, facilidad para créditos a fin
de apoyar la inversion nacional, donde también se est4 considerando la eliminacion del
impuesto de divisas, el anticipo minimo dentro de proyecto de ley del Cédigo de la Produccion,
ya que al momento de exportar estos valores son una desventaja frente a nuestros

competidores.34

2.3.3. Ambiente socioldgico

La poblacién Guayaquilefia, aun conserva la tradicion de confeccionar su vestimenta a su gusto,
siguiendo la moda actual y utilizando telas de diversos colores y texturas. Ademas es una

tendencia plasmar disefios personalizados en sus prendas.

2.3.4. Ambiente tecnoldgico

Los talleres de confecciones textiles, optan siempre por adquirir maquinas modernas, invirtiendo
a la vez en capacitacion para el manejo Optima de las mismas, a fin de ofrecer prendas con

excelentes acabados que resulten atractivas al cliente.

3http://www.telégrafo.com.ec/economia/item/sector-textil-produciria-770-millones.html
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2.4. Andlisis del Microentorno

2.4.1. Mercado

Desde el punto de vista del marketing, un mercado es un conjunto de consumidores
(individuales u organizados) que tienen una necesidad, poseen capacidad de compra v,

ademas, estan dispuestos a comprar.3®

2.4.2. Consumidor.- Dentro de nuestro mercado, necesitamos identificar al consumidor. Para
esto debemos conocer caracteristicas generales como: intereses, opiniones, su necesidad

de comprar.

So6lo de esta manera podemos especializarnos en atender al cliente con las demandas

especificas, ofreciéndoles productos de su interés.36

2.4.3. Competencia

Desde el punto de vista del consumidor, la competencia se considera cualquier oferta que genere
un valor superior en la satisfaccion de una necesidad concreta (mayores beneficios 0 menores

costes). Son aquellos que pueden plantear una oferta de valor sustitutiva.3”

Es importante analizar el precio, producto, plaza y promocion de nuestra competencia, para lo

cual tendremos que:

a) Describir, las caracteristicas mas relevantes del producto sean éstas positivas

0 negativas, sin olvidar tomar en cuenta todos los servicios adicionales que ofrecen.

b) Conseguir, los precios de los productos que ofrecen.

c) Ubicar, los lugares donde la competencia comercializa los productos, y su

canal de distribucion.

35 Direccion de Marketing Teoria y Préctica. (2006) Ana Belén Casado Diaz, Ricardo Sellers Rubio. Editorial Club Universitario.P4g.91
36 Diario El Universo. Capacitate. Lunes 15 de septiembre del 2014.

37 Fundamentos de Marketing. (2013) Agueda Esteban Talaya, Juan Antonio Mondéjar Jiménez. Bussiness&MarketingSchool ESIC.
Pag. 158.
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d) Investigar, las promociones que ofrecen y sus medios de publicidad junto con

las estrategias de venta.38

2.4.3.1. Competenciadirecta

Se observa que en la ciudad de Guayaquil, no existe un taller que confeccione camisetas con

bordes de colores en mangas y cuellos, solo lo realizan para uniformes en algunos casos, y la

tela proviene de otra ciudad del Ecuador para la fabricacion de este tipo de prendas.; Sin

embargo, existen empresas grandes dedicadas a la comercializacién de camisetas polo llanas y

algunas con colores en mangas, que no brindan el servicio de bordado, entre las cuales podemos

mencionar: Pasa y Teleshop. Y observamos también la empresa Bordex Am, que si bien es

cierto brinda el servicio de bordado en sus camisetas, no tienen prendas con

combinacion de colores como en nuestro producto.

Empresa Direccion
Aguirre entre Chimborazo y Chile Centro
Comercial Unicentro local No. 5.

BORDEX AM
Sucursal: Centro Comercial Mall del sur, local No.
170

PASA Chile 306-308 y Luque

TELESHOP Pichincha 717 y Sucre

Tabla 1

Elaborado por: Las Autoras

38 Diario El Universo. Capacitate. Lunes 15 de septiembre del 2014.
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2.4.3.2. Competenciaindirecta

La competencia indirecta en la comercializaciéon de camisetas, es la del mercado de China que

trae al mercado Ecuatoriano camisetas de punto a un costo bajo, pero con una calidad que no

es comparable con la nuestra.

2.4.4. Proveedores

Son las diferentes empresas que

ofertan materia prima, materiales e insumos para la

confeccién de camisetas. En la ciudad de Guayaquil, existen varios establecimientos donde

podemos encontrar telas, botones, hilos. Ademas, alguno de ellos cuentan con un descuento de

compra al por mayor y créditos.

Empresa

Productos

Direccion

LA CAROLINA S.A.

Telas, botones, cierres,
hilos.

Chimborazo 1503 vy
Febres

Cordero

LA SEVILLANA

Botones, hilos cierres,
riatas,

tijeras, apliques.

Pedro Carbo 801 y Av. 10 de
Agosto Centro Park locales 5, 6

y7.

Tabla 2

Elaborado por: Las Autoras
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2.5.Segmentacion del mercado

Es dividir el mercado en segmentos, en grupos de usuarios que poseen similares

caracteristicas, necesidades, deseos, lo que permite a la empresa ofrecer el producto

adecuado, y tener éxito en sus ventas.3°

2.5.1. Variables consideradas para segmentar nuestro mercado

Variables Demogréficas

Edad y sexo

Variables Geograficas

Ciudad donde reside, sector y tamafio de la

poblacién

Conductuales

Frecuencia de compra, lugar donde compra,
beneficios que busca de un producto, marca,

precio.

Tabla 3

Elaborado por: Las Autoras

39 Diario el Universo. Capacitate. Lunes 22 de septiembre. Pég. 1.
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2.6.Marco legal

2.6.1. Tipo de Compafiias

Segun la Ley de Compafiias actualizada a 02 de enero de 2014, existen seis especies de

Compafiias de comercio que son:

» Compafiia en Nombre Colectivo;

» Compafiia en Comandita Simple;

» Compafia de Responsabilidad Limitada;
» Compafia Anénima;

» Compafia en Comandita por Acciones;y,

» Compafia de Economia Mixta.

2.6.1.1. De la comparfia An6nima

Segun el Art. 143 de la Seccion 62 de la Ley de Compaiiias, es una sociedad cuyo
capital, dividido en acciones negociables, estad formado por la aportacién de los accionistas que
responden Unicamente por el monto de sus acciones. Las sociedades o comparfiias civiles

anonimas estan sujetas a todas las reglas de las sociedades o compafiias mercantiles anénimas.

40

2.6.2. Requisitos para constituir una empresa

Segun informacion de la Superintendencia de Compafiias, los pasos para la

constitucién de una Companiia son los siguientes:

"Ley de Compaiiias, Legislacion Conexa, Concordancias, Version Profesional. (2014). De la compafiia anénima.
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Requisitos:

2.6.3.

Ser mayor de edad

Estar en capacidad de obligarse

Los pasos a seguir para constituir una empresa son los siguientes:

Obtener la aprobacion de la reserva de nombre o razén social de la empresa a través

de la pagina web www.supercias.gob.ec (revisar el manual de usuario).

Aperturar una cuenta de integracidon de capital en cualquier Institucion del sistema
financiero a nivel nacional, si el aporte es en numerario (toda compafiia anénima
debera aportar el 25% de capital suscrito minimo que es de $800,00 conformado por
dos o méas accionistas) y las compafias limitadas deberan aportar el 50% del capital

minimo que es $400.

Elevar a escritura publica la minuta de constitucion de la empresa, en cualquier notaria

publica a nivel nacional.

Presentar (minimo) tres testimonios certificados de la escritura de constitucién con
escrito firmado por un abogado en los centros de atencién al usuario (CAU). Adjuntar
copia de cédula y certificado de votacion de Ultimo proceso electoral del solicitante

(abogado). Indicar correo electrénico y direcciéon domiciliaria exacta.

5. La Superintendencia de Compafiias puede responder a su tramite de la siguiente forma:

a) Con oficio: con la observacion pertinente a la escritura. (Nota: una vez
superadas las observaciones, sirvase ingresar tramite con el mismo nimero
de ingreso).
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10.

11.

12.

b) Con resolucion favorable: Cuando el tramite ha sido aprobado

debe continuarse con lo que dispone la resolucién aprobatoria.

En caso de que la resolucion sea favorable, continuar con la obtencién del nimero de

expediente. (Solicitar requisitos en informacién).

Publicar en un periédico de mayor circulacion datos indicados por la Superintendencia

de Compaifiias y adquirir tres ejemplares del mismo.

Marginar las resoluciones para el Registro Mercantil en la misma notaria donde se elevd

a escritura publica la constitucién de la empresa.

Designar representante legal y el administrador de la empresa, e inscribir en el registro

mercantil el nombramiento de ellos.

Presentar en la Superintendencia de Compafiias los documentos: Escritura inscrita en
el Registro Civil, un ejemplar del periddico donde se publicé la creacién de la empresa,
copia de los nombramientos del representante legal y administrador, copia de la Cédula
de Identidad de los mismos, formulario de RUC cumplimentando y firmado por el

representante.

Esperar que la Superintendencia revise los documentos y le entregue el formulario del
RUC, el cumplimiento de obligaciones y existencia legal, datos generales, némina de

accionistas y oficio al banco.

Entregar en el SRl toda la documentacion anteriormente recibida de la

Superintendencia de Compafiias, para obtener el RUC.
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13.

14.

2.6.4.

2.6.4.1.

A\

El empleador debera registrarse en el BIESS con a copia de RUC, de ClI, y papeleta de
representante legal, copia de nombramiento, copia de contratos de trabajos legalizados
en el Ministerio de Relaciones Laborales y copia de ultimo recibo de agua, luz o

teléfono y afiliar a sus trabajadores.

Permiso de funcionamiento emitido por el Municipio del domicilio, asi como el permiso

de cuerpo de bomberos.*!

Permisos

Requisitos para RUC persona natural (artesanos)

Presentar original y entregar copia de Cédula de Ciudadania.

Presentar el original del certificado de votacion del Gltimo proceso electoral.

Planilla de servicio eléctrico o consumo telefénico o de agua potable, de uno de los
Gltimos tres meses anteriores a la fecha de registro; o,

Pago del servicio de TV por cable, telefonia celular o estados de cuenta, de uno de los

Gltimos tres meses anteriores a la fecha de inscripciéon a nombre del contribuyente.

Comprobante del pago del impuesto predial, puede corresponder al del afio que se realiza
la inscripcién, o del inmediatamente anterior; o,

Copia del contrato de arrendamiento legalizado o con el sello del juzgado de inquilinato
vigente a la fecha de inscripcion.

Copia de la calificacién artesanal emitida por el organismo competente: Junta Nacional

del Artesano o MICIP.

41 Superintendencia de Compaifiias. Extraida el 16 de agosto desde http://www.supercias.gob.ec/bd_supercias/formularios/.
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2.6.4.2. Requisitos para RUC personajuridica
» RUC 01-A, lleno y firmado por el Representante Legal
> Original y copia, o copia certificada de la escritura puablica de constitucion
inscrita en el Registro Mercantil.
» Original y copia, o copia certificada del nombramiento del representante legal
con reconocimiento de firmas.*?
2.6.4.3. Permiso cuerpo de bomberos
> Si el tramite se realiza personalmente, debera llevar copia de la cédula de ciudadania.
En caso de que lo realice otra persona deberd adjuntar una autorizacién por escrito

simple, con fotocopia de cédula de quien autoriza y del autorizado.

> Copia completa y de fecha actual del RUC (Registro Unico de Contribuyentes) donde

conste el establecimiento con su respectiva direccion y actividad.

» En caso de ser persona juridica debera adjuntar copia del nombramiento vigente del
representante legal, debidamente inscrito en el Registro Mercantil.

» Copia de consulta de Uso de Suelo.

» Copia del ultimo pago del Impuesto Predial, o copia de planilla de servicio basico de
agua.

» Original y copia de la calificacion artesanal en caso de ser artesano.

» Para la venta del gas, traer autorizacién de la Agencia de Regulacién y Control

Hidrocarburifero, Control Anual y el informe de factibilidad.

42 http://www.sri.gov.ec/
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Requisito declaracion:
» Copia de factura de recarga extintor.

» Fotos: Externa del local, sticker de fecha del extintor, extintor colocado en soporte.

Y

Copia de cédula de identidad y papeleta de votacion.

Y

Copia y original del pago (Banco de Guayaquil).*3

2.6.4.4. Permiso de Suelo
Nos permitira conocer si la actividad que desarrollara mi empresa es permitida y las condiciones

con las cuales debera contar el local.

Pasos a seguir para obtener clave:
1. Registrarse como usuario en la pagina web del Municipio de Guayaquil.
(www.guayaquil.gob.ec).
2. Llenar el Formulario de Registro en linea, el cual le llegara al correo electrénico para
imprimir.
3. Para activar la cuenta llevar el formulario impreso y los requisitos mencionados al Area
de Atencion Ciudadana ubicada en: Edificio Martin Avilés, frente al palacio Municipal,

area interna en la planta baja.

Pasos a seguir para obtener Uso de Suelo:
1. Ingresar a la pagina web www.guayaquil.gob.ec seccion servicios en linea y consulta de
Uso de Suelo.
2. Si no se encuentra la actividad en el “listado de actividades” hay que descargar
Formulario de Solicitud de Consulta de Uso de Suelo de la pagina web e ingresarlo

junto con los requisitos en la ventanilla 40.

43 Informativo de Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil
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3. Tasa de tramite de Uso de Suelo, cuyo valor es de $2,00

2.6.4.5. Requisitos solicitud tasa de habilitacion:
> Reqgistrar el establecimiento en el Servicio de Rentas Internas.

» Uso de Suelo No Negativo para la Actividad Econémica.

Y

Y

Patente Municipal vigente.

Y

edificacion).
Requisitos Persona natural:
» Tener clave llenando el formulario
» Tasa Unica de tramite
» Copia de cédula de ciudadania del usuario
» Croquis de la ubicacién
Requisitos Persona Juridica:
» Tasa Unica de tramite
» Tener clave llenando el formulario
» Copia del RUC de empresa
» Copia Cedula del Representante Legal de la Empresa
» Copia del Nombramiento del Representante Legal

» Croquis de la ubicacion. 44

“http://www.guayaquil.gob.ec/content/tr%C3%Almites-en-uso-del-espacio-y-v%C3%ADa-p%C3%BAblica

Certificado definitivo del afio vigente del Benemérito Cuerpo de Bomberos.

Contrato de arrendamiento o carta de cesion de espacio (si no es duefio de la
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2.6.4.6. Patente Municipal

Requisitos:

>

Certificado provisional o definitivo emitido por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de
Guayaquil, esto es por cada uno de los establecimientos que posea dentro del Canton
Guayaquil.

Ultima actualizacion del Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.). S6lo en el caso de
personas juridicas deberan presentar la Escritura de Constitucién correspondiente, asi
como el nombramiento del representante legal (vigente) y la cédula de identidad y
certificado de votacion del mismo.

Las personas naturales deberan presentar copia de cédula de identidad y certificado de
votacion.

Formulario “Solicitud para Registro de Patente Municipal”

Si la persona que realiza el tramite no es el titular del negocio, debera presentar copia
de cédula y certificado de votacién junto a una carta de autorizacion del titular del
negocio, debidamente notariada.

Los artesanos calificados para acogerse a la exencion del Impuesto de Patente deben
presentar la calificacion o recalificacion artesanal otorgada por la Junta Nacional de

Defensa del Artesano.

Los pasos a seguir son los siguientes:

1.

Descargar, llenar e imprimir el formulario “Solicitud para Registro de Patente Municipal”

de la pagina www.guayaquil.gob.ec.

Adjuntar los requisitos y entregar en las ventanillas de la Direccién Financiera o en la
Ventanilla Unica Municipal situada en la Camara de Comercio; aqui se le indicaré el valor
de la liquidacion correspondiente.

El valor de la liquidacion puede ser cancelado en las ventillas de Recaudaciones de la

Municipalidad o en la Ventanilla Unica Municipal situada en la Camara de Comercio.5

4 http://www.guayaquil.gov.ec/content/solicitud-de-registro-de-patentes
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2.7.Variables e Hipotesis:

2.7.1. Variables Dependientes e Independientes

VARIABLE

CONCEPTO

INDICADORES

INSTRUMENTOS

INDEPENDIENTE

Creacién de una

microempresa

Microempresa es
aquella empresa de
tamafio pequefio que
cuenta con un
maximo de diez
personas, no vende
grandes volumenes,
ni necesita gran
capital para
funcionar, pero
predomina la mano

de obra directa.

Planeacién

estratégica

Plan de marketing

Estimacion de costos

Analisis FODA

Determinacién de

recursos

Politicas claras

Evaluaciéon continua

Estudios de mercado

Control interno

DEPENDIENTE

Camisetas con estilo

Prendas de vestir por
lo general de mangas
cortas, cuello
redondo, sin bolsillos
y sin botones a lo
largo de su parte

frontal.

Control de existencia

Volumen de ventas

Aumento de utilidades

Inventarios

Reportes de Ventas

Analisis costos-

ingresos

Tabla 4

Variables dependientes e independientes
Elaborado por: Las autoras
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2.7.2. Hipbétesis

La creacion de una microempresa dedica a la elaboraciébn de camisetas con estilos

personalizados, que puede satisfacer la necesidad del mercado en la ciudad de Guayaquil.
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CAPITULO I

3. Metodologiade la Investigacién

3.1.Enfoque

Nuestro proyecto de investigacion utiliza un enfoque mixto, porque obtiene datos tanto

cualitativos como cuantitativos.

La investigacion cualitativa, nos permite diagnosticar la realidad mas subjetiva, porque
compartimos las experiencias vividas. A través de ella conocemos los gustos, preferencias de
nuestro mercado meta, asi como caracteristicas que buscan los consumidores al momento de

adquirir un producto.46

En nuestro estudio de factibilidad del presente proyecto, se utilizar4d un enfoque cuantitativo-
cualitativo, porque aplicaremos simultdneamente la l6gica o razonamiento deductivo, asi como
la elaboracién y justificacion de teorias.

La investigacion cuantitativa, es la demostracién con datos medibles y cuantificables de los
resultados de las encuestas a realizarse a un segmento de la poblacion. Cuantificando los datos

por medio de férmulas estadisticas, buscando una respuesta l6gica y objetiva a los hechos.

3.2.Definicién de Metodologiade Investigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), definen a la investigacion como un conjunto de
procesos sistematicos y empiricos que se aplican al estudio de un fenébmeno compuesto por

distintas etapas sumamente interrelacionadas.

“Fuente: http://www.aulafacil.com/cursos/110764/ciencia/investigacion/ciencia-y-metodo-cientifico/el-metodo-deductivo
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3.3.Tipo Estudio

3.3.1. Estudio descriptivo.- Describe de modo sistemético las caracteristicas de una
poblacion, situacién o area de interés. Aqui los investigadores recogen datos sobre la base de
una hipétesis o teoria, exponen y resumen la informacion de manera cuidadosa y luego
analizan minuciosamente los resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que

contribuyan al conocimiento.

Su objetivo es llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través

de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas.

Su meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la prediccién e identificacion de las

relaciones que existen entre dos o mas variables.*’

Mediante el estudio descriptivo podemaos ver con precision las dimensiones de un fenémeno, que
en nuestro trabajo de investigacion es determinar las razones porque las empresas de
confecciones de camisetas, realizan su produccién en grandes volumenes y no diversifican el

producto

3.4.Fuentes de Investigacion

Para la investigacién de mercados se utilizara en nuestro proyecto de investigacion, fuentes de

informacién primaria y secundaria.

3.4.1. Fuentes de Informacion Primarias.- Contienen informacién nueva y original, resultado

de un trabajo intelectual. 48

3.4.2. Fuentes de Informacién Secundaria.-Contienen informacién organizada, elaborada,
producto de andlisis, extraccion o reorganizacién que refiere a documentos primarios

originales. Son libros, revistas, documentos escritos, noticieros, internet, etc. 4°

“Euente: http://varieduca.jimdo.com/articulos-de-interés/la-investigacion-descriptiva/
“BEuente: http://www?2.uah.es/bibliotecaformacion/BPOL/FUENTESDEINFORMACION/tipos_de_fuentes_de_informacin.html
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3.5. Técnicas de investigacion o recoleccion de datos

Son utilizadas para recopilar datos en forma ordenada, a fin de analizar una situacion con el fin

de llegar a una conclusion.

3.5.1. Primarias:

3.5.1.1. Observacion Directa
Es un instrumento de recoleccién de informacién muy importante y consiste en el registro

sistematico, valido y confiable de comportamiento o conducta manifiesta.

3.5.1.2. Observacion Indirecta
Se dirige hacia la obtencién de datos no observables directamente, datos que se basan por

lo general en declaraciones verbales de los sujetos. %0

3.5.1.2.1. Encuesta

Consiste en una interrogacion verbal o escrita, que se la realiza a un grupo determinado

de personas, con el fin de obtener informacidon necesaria para la investigacion.>?

La encuesta nos permitirda conocer el nivel de aceptacién de nuestro producto en el
mercado, y descubrir la necesidad del cliente que busca innovar el estilo en su prenda, y
comprobar si su insatisfaccion se debe a la falta de empresas que brinden un producto

versatil.

3.5.1.2.1.Entrevista

Es un didlogo de una persona (entrevistador) con dos o mas personas (entrevistadas),

reunidas para dialogar e intercambiar informacidn con respecto a un tema, a través de

“Fuente: http://www2.uah.es/bibliotecaformacion/BPOL/FUENTESDEINFORMACION/tipos_de_fuentes_de_informacin.html
50ryente: http://estrategiasdidacticas.jimdo.com/técnicas-de-investigacion/

51http://www.crecenegocios.com/concepto—de—encuesta/
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preguntas y respuestas. Las preguntas deben ser previamente elaboradas a fin de
obtener la informacidn que nos permita conocer una opinidn de personas que se

desenvuelven en el drea de confeccion de prendas de vestir.

Se realizé una entrevista al Sr. Luis Sinche Bravo, Sindico del Gremio de Artesanos

Tema: Talleres de costuras son rentables
é¢Qué tiempo lleva usted en este tipo de negocio?

Este tipo de negocio ha sido parte de toda mi vida, mis padres se dedicaron a eso, pero yo
con mi negocio propio tanto taller como almacén me he mantenido por casi diecinueve afnos.

¢Cual es su especialidad en su negocio en lo que tiene ver con costura?

En mi taller realizamos toda clase de costura, pero por ahora nuestro mayor ingreso es la
realizacién de uniformes para Escuelas Fiscales, contrato que mantengo hacia varios afios
con el Gobierno y del que ustedes también podrian ser participes una vez que estén
posicionados en el mercado

éCree usted que éste negocio es rentable?

Dependiendo de cémo lo veamos, ahora el Gobierno estd dando apertura de créditos a
empresas pequefas y recalcando que debemos consumir lo nuestro y eso es un punto muy
importante mientras sepamos como llegar al publico este negocio nos resulta rentable
porque quien alguna vez no necesita de un aprenda de vestir.

¢éTiene conocimientos de empresas que se dedican a elaborar camisetas personalizadas?

Si, bueno son empresas comunes en el internet y algunas que ofrecen servicios, y una
minoria se encuentran en centros comerciales, por lo que seria muy conveniente que
ustedes se posesionen en el centro de la Ciudad.

éUsted realiza el servicio de bordado?

Si, cuando el cliente solicita, aunque no cuento con las maquinas necesarias pero tengo
alguien que me provee el servicio

¢Que nos recomendaria tener nuestra propia maquina bordadora o que alguien nos provea
este servicio?

En mi caso yo no me dedico a eso, solo es en caso especifico a pedido del cliente, pero en el
caso de ustedes tendrian que tener su maquina por tiempo y costos seria lo mas

recomendable. 16



¢Su materia prima es importada o nacional?

Prefiero trabajar con telas nacionales especificamente de la ciudad de Quito y Guacaleo.

3.5.2. Secundarias:

a. Libros.- Nos ayudan a encontrar informacién de autores, relacionada con nuestro
trabajo de investigacion.
b. Revistas.- Articulos concernientes a tendencias de la moda, mercado.

c. Internet.- Imagenes, graficos, tareas.

3.6. Poblacién y muestra

3.6.1. Poblacién

Segun indica Fracica®?, poblacion es “el conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere
la investigacién. Se puede definir también como el conjunto de todas las unidades de

muestreo”.

El término poblacion en nuestro estudio se refiere especificamente a consumidores o mercado
meta a quien vamos a aplicar la técnica de recoleccidon que es la encuesta, para obtener

informacién que nos ayudara a determinar la aceptacion de nuestro producto.

3.6.2. Muestra

Segun Hernandez Sampieri, la muestra es el “conjunto de todos los casos que concuerdan con

una serie de especificaciones”.53

52Bernal, César, Metodologia de la investigacion: para Administracion, Economia, Humanidades. Pearson Educacion. 2006.286
paginas 158p.
53Hernandez Sampieri (2010); “Metodologia de la investigacion”
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Una vez definida la unidad de andlisis, en nuestro caso la poblacion de la ciudad de Guayaquil,

procedemos a delimitar las personas objeto de nuestro estudio, a fin de obtener los resultados.

El tamafio de la muestra consiste en el nUmero de personas que ésta contiene, se calcula

siguiendo criterios estadisticos y depende del tipo de investigacion.
Para realizar una muestra probabilistica, son necesarios dos procedimientos:

1. Calcular el tamafio de la muestra considerable de la poblacion
2. Elegir los elementos muestrales de tal forma que al inicio tengan la misma

oportunidad de ser considerados.

En nuestro proyecto, hemos considerado los habitantes de la ciudad de Guayaquil, que en este
caso son: 2'291.158%, segmentados por edades. La encuesta es dirigida a 801.339 habitantes

entre 15 y 34 afios de edad.

La férmula para calcular la muestra es la siguiente:

Nog?Z*
(N—-1)e? + o227

Doénde:

n = el tamafo de la muestra.

N =tamafio de la poblacién.

7 = Desviacion estandar de la poblacién que, generalmente cuando no se tiene su valor, suele

utilizarse un valor constante de 0,5.

4Censo de Poblacién y Vivienda (2010). INEC. 48



Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no se tiene su
valor, se lo toma en relaciéon al 95% de confianza equivale a 1.96 (como mas usual) o en

relacion al 99% de confianza equivale a 2.58, valor que queda a criterio del investigador.

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su valor, suele
utilizarse un valor que varia entre el 1% (0.01) y 9% (0.09), valor que queda a criterio del

encuestador.

Poblacién de Guayaquil por rango de Edades

Rango de edades Urbano

De 15 a 19 afios 208.603

De 20 a 24 afos 206.458

De 25 a 29 afnos 198.803

De 30 a 34 afos 187.475
De 35 afios en adelante 1°465.026
Total 2°291.158

Tabla5

Fuente: http://www.eruditos.net/
Elaborado por: Las Autoras
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Se procedi6 a calcular la muestra, y se tiene:

Error admisible=5 %

N=3801.309

Para el 95% de confianza, Z=1.96

a

=0.5

2 2

801,339 (0,5) (1,96)

384 =

(801,339 -1) (0,05) + (0,5  (1,96)

Se encuestaron entre los rangos:

>

>

De 15 a 19 afios, 45 personas
De 20 a 24 afos, 171 personas
De 24 a 29 afios, 95 personas

De 30 a 34 afios, 73 personas

De los cuales:

3.7.

115 fueron hombres (29.95%) y 269 fueron mujeres (70.05%).
En el norte de la ciudad se encuestaron a 85 personas que representa el 22.13%. En el
centro a 221 personas que representa el 57.55%. Y en el sur a 78 personas que

representa 20.32%.

Disefio de Cuestionario

La elaboracion del cuestionario se lo realiz6 bajo el sistema de preguntas cerradas de seleccién

multiple y una pregunta abierta.
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1. ¢ Entre sus prendas de vestir, usa camisetas?
[] s
|:| No

Uso de Camisetas

Si 384
No 0
384
Tabla 6

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

mSi mNo

0%

Graéfico 12
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

Anélisis: Todas las personas encuestadas indicaron que utilizan camisetas, lo que nos permite
determinar que se trata de una prenda utilizada con frecuencia, en algunos casos para asistir a

escuelas, universidades, empresas, eventos sociales o para uso diario.
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¢,Con qué frecuencia adquiere usted una camiseta?

Cada mes

Cada tres meses

Cada seis meses

Cada nueve meses

O O00od

Cada doce meses

Frecuencia de compra de camisetas

Cada mes 51
Cada tres meses 165
Cada seis meses 90

Cada nueve meses 58

Cada doce meses 20
384

Tabla 7

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

B Cada mes

B Cada dos meses ™ Cada tres meses

m Cada seis meses ™ Cada doce meses

3%

Gréfico 13
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras
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Andlisis: La mayoria de las personas encuestadas adquieren una camiseta cada tres meses, lo

que nos ayuda a determinar nuestra frecuencia de produccién, para cumplir con la demanda de

la prenda.

3. ¢ Qué tipo de tela prefiere utilizar en su prenda de vestir?
[] Algodoén
[] Piqué
[] Jersey

Tipo de tela a utilizar

Algodon 99
Piqué 119

Jersey 73
384

Tabla 8

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

H Algodon ™ Piqué ® Jersey

Gréfico 14
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras
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Anélisis: Al momento de realizar la encuesta a cada una de las personas se les muestra

un catalogo de las opciones de telas, y la mayoria eligio la tela piqué. Esta pregunta nos ayuda

a determinar la tela a utilizar en la elaboracién de las camisetas.

4, ¢,Cual es su color favorito de camiseta?
Blanco

Negro

Azul

Amarillo

Verde

O 0ooood

Otro (Especifique)

Color de la camiseta

Blanco 119
Negro 99
Azul 73
Amarillo 40
Verde 31
Otro 22
384
Tabla 9

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras
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EBlanco MNegro ®Azul mAmarillo ®Verde M Otros

6%

8%

Gréfico 15
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

Analisis.- Los resultados obtenidos en esta tabla, nos pone a consideracion al momento de
producir las camisetas sea en su mayoria color blanco, negro y azul y amarillo, que en su mayoria

son los colores que prefieren las personas vestir.

5. ¢, Qué modelo de camisetas utiliza?
] Cuelloenv
[] Polo
[] Cuello redondo
] Otros (Especifique cual)
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Modelo de camiseta

Cuelloenv 82

Polo 180

Cuello Redondo 77

Otros 45

Tabla 10
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

HCuelloenv ®Polo ®Cuelloredondo m®OQOtros =
e —"

Gréfico 16
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

-

Andlisis.- La mayor parte de las personas utiliza las camisetas tipo polo, o que nos permite

considerar la fabricacion de este modelo de camisetas, por tratarse de una prenda de uso versétil.
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6. ¢Le gusta personalizar su camiseta?

] Si
[] No

Personalizacién de camiseta

Sl 271
NO 113
384

Tabla 11

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

m S| mNO

Graéfico 17
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

Anélisis.- Los datos de esta tabla muestran que la mayor parte de las personas les gusta tener

un estilo diferente y gusta personalizar sus camisetas, mostrando asi la necesidad de innovar

su prenda.
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¢, Quétipo de personalizacion le gustaria en su camiseta?

Frases

O O

Imagenes

[] Otros (Especifique cuél)

Personalizacién de camiseta

Frases 106
Iméagenes 203
Otros 75
384
Tabla 12

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

M Frases MImdgenes M Otros

Graéfico 18
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

Anaélisis.- Con esta pregunta se busca que el consumidor indique que tipo de disefio desea en

su prenda, donde la mayoria de las personas encuestadas indicoO que le gustaria plasmar

imagenes.
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8. ¢Quétipo de disefio prefiere?
[] Estampado

] Bordado

Tipo de disefio

Estampado 113
Bordado 271
384
Tabla 13

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

M Estampado ™ Bordado

Gréfico 19
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

Andlisis.- La mayoria de los encuestados se inclinan a los disefios bordados. Esta pregunta

nos permite conocer que material utilizar al momento de realizar los disefios personalizados.
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Si existiera la opcién de combinar colores en su prenda, en qué lugar de su

camiseta los prefiere utilizar?

Cuello
Mangas

Cuello y mangas

O0o0n0

Otros (Especifique cudl)

Colores en la camiseta

Cuello 85
Mangas 69
Cuello y mangas 188
Otros 42
384
Tabla 14

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

M Cuello ™ Mangas ® Cuelloymangas ™ Otros

Gréfico 20
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras
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Andlisis.- Los resultados obtenidos muestran que a las personas si les gustaria innovar en
cuanto a combinacién de colores en la prenda, especialmente en cuellos y mangas, donde se

aprecia mas el cambio en la misma.
10. En qué lugar habitualmente compra sus camisetas?

[] Bahia (Huayna Céapac)
|:| Centros Comerciales
|:| Comisariatos

Lugares de compra de camiseta

Bahia 223
Mall 96
Comisariatos 65
384

Tabla 15

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

mBahia ®Centros Comerciales = Comisariatos

Gréfico 21
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras
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Andlisis.- La mayoria de las personas compran sus camisetas en la bahia, lo que nos permite

conocer en qué sector podemos ubicar el taller de confeccién de camisetas.

10. ¢Qué criterios toma en consideracion usted al momento de adquirir una

camiseta?

L]

O 0

Precio

Marca

Calidad

Disefio

Criterios de compra

Precio 102
Marca 29
Calidad 84
Diserio 169
384

Tabla 16

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

M Precio M Marca mCalidad ™ Disefio

Gréfico 22
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras
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Andlisis.- Los datos del grafico muestran que el criterio principal para adquirir una camiseta es

el disefio, tomando en consideracion el precio también.

11. ¢,Cudanto estaria dispuesto a pagar por una camiseta con combinacién de colores
y disefio personalizado?

$

Precio a pagar

$5 58
$10 110
$15 193
$20 60
$25 23

384
Tabla 17

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

S5 mMS10 MS15 WS20 m$25

Gréfico 23
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras
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Anadlisis.- Segun las respuestas de los encuestados, hemos tabulado la informacién, llegando a la

conclusion que la mayoria de las personas estarian dispuestas a pagar $15 por nuestro producto.

12 ¢Considera usted que existen locales que brinden camisetas con estilos y

disefios a su gusto?

L[] si
|:| No

En caso de ser afirmativa su respuesta, especifique nombre del local

Locales que comercialicen camisetas con estilos

Si 87
No 297
384

Tabla 18

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Las autoras

mS| mNO
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Andlisis.- La mayoria de las personas no conocen locales de camisetas personalizadas, por
tratarse de talleres pequefios, en lugares alejados a donde méas se concentran las personas
como son el centro de la ciudad y los centros comerciales, en donde existen escasos locales

dedicados a esta actividad.

3.8. Tabulacion de datos.

Segun las encuestas realizadas en varios sectores de la ciudad de Guayaquil, se establecid
que existe una demanda de camisetas con estilos en parte de nuestro mercado, por lo cual los
clientes se muestran insatisfechos y con expectativa de un producto innovador, de acuerdo a

sus necesidades, gustos y preferencias.

Se realizaron 384 encuestas, las cuales fueron segmentadas por edad, sexo y sectores, de las

cuales se puede concluir que:

Nuestro mercado meta seran personas de los sectores norte, centro y sur de la ciudad de

Guayaquil, entre 15 y 34 afios de edad, tanto hombres como mujeres.

La mayoria de las personas encuestadas indica que usa camisetas, por ser una prenda fresca y

facil de adquirir.

Nuestro producto sera por tanto, camisetas de tela piqué tipo polo, con combinacion de colores

en cuellos y mangas, y bordado de disefios a eleccion del cliente.

Nuestro local estara ubicado en el sector centro de la ciudad de Guayaquil, por ser un sector

donde hay mas movimiento comercial.

El precio que la mayoria de las personas esta dispuesta a pagar es $15.
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CAPITULO 4

4. Tema
Estudio de factibilidad para la creacién de una microempresa dedicada a la confeccion de

“Camisetas con Estilos y su comercializacion en la ciudad de Guayaquil”.

4.1. Propuesta

Nuestro proyecto consiste en determinar la factibilidad de crear una microempresa que
confeccione y comercialice camisetas con combinacion de colores en cuellos y mangas, donde
el cliente tenga la opcién de bordar la imagen de su preferencia, con la finalidad de llegar al

mercado de la ciudad de Guayaquil, mediante una buena estrategia de marketing.

4.2. Objetivo de la Propuesta
Determinar la factibilidad de inversion en la creacién de una microempresa de camisetas con
estilo en la ciudad de Guayaquil, a fin de satisfacer necesidades de personas que desean vestir

una prenda diferente con un estilo innovador.

4.2.1. Perfil del Consumidor

Segun las encuestas realizadas, las personas que estarian dispuestas a adquirir nuestro
producto son aquellas que desean prendas de estilos y disefios innovadores, con precios
accesibles, recalcando que deben ser clientes que sean imaginativos para elegir el disefio que

plasmara en su camiseta, y asi se diferencie de las demas.

4.3. Mercado objetivo de consumidores de camisetas con estilo

Mercado Objetivo: Personas residentes de sectores: norte, centro y sur dela ciudad

de Guayaquil, en edades comprendidas entre los 15 y 34 afios de edad.
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4.4,

10.

11.

12.

13.

Constitucion de la Empresa
Elegimos nombre de la empresa como Bordados & Colores.
Solicitar la aprobacion del nombre a la Superintendencia de Companiias.

Abrir una cuenta de integracién de capital en el Banco del Pacifico con el aporte de

$37,224.03.

Después de 48 horas se recibe de parte de la Superintendencia de Compafiias la

resolucion aprobatoria con correcciones.

Presentar en la Superintendencia de Companiias la papeleta de depésito de la cuenta

de integracion de capital con res copias de la escritura con oficio de un Abogado.

Designar a la Srta. Carmen Cazares Duchel como Administradora y Representante

Legal de la empresa, e inscribir el nombramiento en el Registro Mercantil.
Presentar en la Superintendencia de Compaiiias los siguientes documentos:
Escritura inscrita en el Registro Civil

Ejemplar del periédico donde se publicé la creacion de la empresa.

Copia de Nombramientos del Representante Legal y Administrador

Copia de Cédula de identidad del Representante Legal y Administrador

Formulario de Registro Unico de Contribuyentes, cumplimentado y firmado por el

Representante.

La Superintendencia de Compafias revisada la documentacion nos entrega el
formulario para el RUC, el cumplimiento de las obligaciones y existencia legal datos

generales, nGmina de accionistas y oficios al banco.
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4.5,

4.6.

14.

15.

16.

\4

\4

\4

Entregar al Servicio de Rentas Internas la documentacion recibida para la obtencion del

RUC.

Registrarse en el IESS aportando copia de RUC, copia de cédula de identidad y
papeleta de votacion de Representante Legal, copia de nombramiento del mismo, copia
de contratos de trabajo legalizados en el Ministerio de Relaciones Laborales y copia del

ultimo pago de agua, luz o teléfono y afiliar a los empleados.

Obtener permisos de funcionamiento emitidos por el Municipio de Guayaquil, asi como

el permiso del Cuerpo de Bomberos.

Obligaciones del empleador en Ecuador:

Celebrar un Contrato de Trabajo.

Inscribirlo en el Ministerio de Relaciones Laborales.

Afiliar al trabajador al IESS, a partir del primer dia de trabajo, incluso a prueba.
Tratar a los trabajadores con consideracién, sin maltratos fisicos ni verbales.
Sueldo basico a enero del 2015 es $354,00.

Asumir el 11.5% que corresponde al empleador por la seguridad social.
Pago de horas extras y suplementarias.

Pago de décimo tercero y cuarto.

Pago de Fondos de Reserva a partir del segundo afio.

Pago de Compensacién por salario digno.

Pago de utilidades. >>

Afiliacion de los trabajadores al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Los patronos estan obligados a inscribir a sus trabajadores en el IESS, desde el primer dia de

sus labores y comunicar todos los movimientos del empleado como son: Aviso de salida,

SSFuente: http://www.ecuadorlegalonline.com/laboral/obligaciones-derechos-como-empleador-y-empleado/ extraido el 23 de enero
del 2015.
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modificaciones de sueldos y salarios, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y otras

condiciones de los afiliados.

En la actualidad la aportacion mensual de los trabajadores al IESS es de 9.45% calculados de

su Sueldo Basico Unificado ($354, 00)

4.7. Obtencion de Registro Patronal en el Sistema de Historia Laboral (Solicitud de

clave para empleador)

1.

Ingresar a la pagina web www.iess.gob.ec a empleadores

Actualizar datos del registro patronal

Escoger sector al que pertenece, si es publico, privado o doméstico)

Ingresar datos obligatorios y digitar nimero de RUC

Seleccionar el tipo de empleador

Acercarse a las oficinas de Historia Laboral del IESS con los siguientes

documentos:

Solicitud de entrega de clave (obtenida por el internet)

Copia del RUC

Copias de cédula de identidad y papeleta de votacion a color del representante

legal

Copia de pago de un servicio basico

Calificacion artesanal

Original de cédula de ciudadania®®

%6 www.iess.gob.ec
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4.8. Planificacion Estratégica

4.8.1. Nombrede la Empresa

Bordados & Colores S.A

4.8.2. Razon Social

Bordados & Colores S.A.

4.8.3. Tipo de Empresa

Bordados & Colores S.A, debera ser inscrita en la Superintendencia de Compafiias como una

Sociedad Anénima.

4.8.4. Marca

El nombre de la marca es Bordados & Colores

4.8.5. Eslogan

Atrévete a ser diferente...

4.8.6. Logotipo

Figura 13
Elaborado por: Las Autoras
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4.8.7. Objetivo General
Fabricar y comercializar Camisetas con estilo, brindandoles a nuestros clientes la opcion de

combinar colores en mangas y cuellos de sus prendas y de crear su propio disefio bordado.

4.8.8. Objetivos Especificos
v' Lograr aceptacién mayoritaria en el mercado de la ciudad de Guayaquil, para el
segundo semestre del 2015.
v Diversificar la linea de productos.
v' Contar con las maquinas necesarias, para poder elaborar el producto con la mejor
calidad.
4.8.9. Mision
Somos una empresa dedicada a la confeccion y comercializacion de camisetas con estilo en la
ciudad de Guayaquil, que busca ofrecer a nuestros clientes un producto innovador fabricado por
mano de obra capacitada utilizando tecnologia adecuada, con un equipo de trabajo que practica

valores de responsabilidad, compromiso, y calidad.

4.8.10. Vision
Convertirnos en una empresa que fabrique y disefie camisetas a gusto del cliente, y sea
reconocida a nivel local por su estilo innovador, con miras a extender su comercializacion a

nivel nacional.

4.8.11. Valores Corporativos

Nuestra microempresa planea estar 100% comprometida con la necesidad de los consumidores

teniendo en cuenta los siguientes principios:
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e Responsabilidad.- En cumplir a tiempo con el pedido del cliente, pago de cuenta a
nuestros proveedores, y con las obligaciones con el Estado.

e Compromiso.- Caminar juntos hacia cumplir la visibn de la empresa,
comprometiéndonos con nuestro cliente interno que son los empleados y nuestro
cliente externo, teniendo en cuenta que la empresa la conformamos todos.

e Calidad.- Desarrollar el producto con la materia prima adecuada, y velar por el buen
desempefio administrativo, lo cual conlleva a un buen producto y a la satisfaccion de
nuestros clientes.

e Lealtad.- Hacia el cumplimiento de nuestra mision, que es satisfacer la necesidad de
nuestros clientes y asi mismo cumplir con el compromiso adquirido con nuestros
proveedores.

e Equidad.- Trabajo en equipo brindandole a cada uno de nuestros empleados igualdad

en cada actividad que se presente en nuestra organizacion.

4.9. Entornoy Direccidn Estratégica

4.9.1. Las cinco Fuerzas competitivas de Porter

Amenaza de entrada
de nuevos
competidores

Poder de Poder de
negociacién de los —> {————— negociacién de los
proveedores clientes

Amenaza de posibles
productos sustitutos

Figura 14
Fuente: http://www.gestiopolis.com/economia-2/modelo-competitividad-cinco-fuerzas-porter.jpg
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1. Amenazade los nuevos competidores
Ingreso de empresas extranjeras, que comercializan prendas de vestir, entre ellas

camisetas de baja calidad y a bajo costo, por ejemplo el mercado chino.

2. Poder de Negociacién de los clientes
Existen varias empresas que ofrecen servicios similares al nuestro, por lo tanto el cliente
tiene varia opciones para elegir, pero el cliente decide si adquirir nuestro producto por su

diferenciacion.

3. Poder de Negociaciéon de los proveedores

En la ciudad de Guayaquil, encontramos diversas empresas que venden nuestra materia
prima. Al momento nuestro proyecto cuenta con el proveedor de telas fabricadas en Quito
y Gualaceo, a fin de evitar las salvaguardas que en la actualidad caen sobre las telas

importadas.

4. Amenazas de productos sustitutos
Existen empresas que brindan un servicio similar de venta de camisetas con disefos
personalizado, pero no con el estilo de variacion de colores que le ofrece Bordados & Colores

S.A.

5. Rivalidad entre los competidores existentes
En la actualidad no hay competencia directa, pero existen competidores que se dedican a
elaborar disefios repetitivos, que no incentivan al consumidor, y a estos los podemos llamar

rivalidad entre competidores.
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4.9.2. Matriz F.O.D.A.

Fortalezas

de la empresa)

(()mn Interno

Figura 15

Fuente: http://calijaz.files.wordpress.com/2010/08/foda.jpg
Fortalezas:

» En la ciudad de Guayaquil, no existe una empresa que confeccione camisetas tipo polo
con combinacién de colores en cuellos y mangas, sélo lo hacen en camisetas llanas, y
si brindan algunas el servicio de bordado pero estandarizado, donde el cliente no puede
elegir por ejemplo bordar un demo de una fotografia.

» Personal especializado que realizard su labor de corte y manejo de maquinarias para la
confeccién de una manera productiva.

» Contamos con bordadora computarizada, que permite con la ayuda de un programa
hacer realidad los bordados que el cliente desee plasmar en su prenda.

» Contamos con proveedor de tela fabricada en Quito y Gualaceo, evitando de esta manera

que nuestro costo se vea afectado por la salvaguarda actual a nuestra materia prima que

es la tela.
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Oportunidades:
> Proveedores con precios convenientes y descuentos en compras a empresas y al por
mayor.
» Competencia débil con respecto a innovacion en estilos.
> Expectativa de parte de los clientes por un producto diferente.
» Gobierno Nacional apoya a la inversion nacional a través de financiamientos bancarios.
Debilidades:
» Marca nueva aun no reconocida en el mercado de la ciudad de Guayaquil.
» Las administradoras de la empresa, no cuentan con experiencia previa en dirigir
empresas de confecciones de camisetas.
Amenazas:
» Empresas Chinas que venden camisetas de baja calidad a precios muy bajos
especialmente en el centro de la ciudad.
» Posible incremento del costo de materia prima e insumos.

» Aparicién de nueva competencia que mejoren nuestro producto.

4.9.3. Matriz Boston Consulting Group o BCG

La Matriz BCG de crecimiento — participacion de un producto es una herramienta que sirve para

establecer la posicion competitiva de un negocio. Se encuentran cuatro cuadrantes que definen

cada uno cuatro situaciones, productos: estrella, interrogantes, vacas o perros.>’

57 Métricas del Marketing 2da. Edicién. Alejando Dominguez Doncel y Gemma Mufioz Vera. 2010.
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Figura 16

Fuente: http://www.monografias.com/trabajos61/matriz-crecimiento-participacion/Image27851.gif

Nuestro producto camisetas con estilos, lo ubicamos en el cuadrante de interrogacion, porque
Somos una microempresa nueva, y aun no tenemos ganado una participacion en el mercado,

pero si la ventaja de que es un mercado que esta en constante crecimiento.

4.10. Estrategiade Mercado

Se utilizara la Estrategia de Marketing Mix

. PRODUCTO
. PRECIO

. PROMOCION
. PLAZA
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Marketing:
El concepto de marketing fue definido como el conjunto de técnicas que estudian y facilitan el
paso de productos y servicios desde su lugar de origen o produccién hasta su punto final: el

consumidor o usuario.58

4.10.1. Producto

El producto es concebido por el marketing desde dos Opticas, una restringida y otra mas
abarcadora.

La primera considera la definicién del producto (o servicio) solo aquellos atributos que lo
constituyen, como las caracteristicas tecnolégicas, la marca, las variedades (sabor, color) y los
tamanios.

Desde la segunda perspectiva, se concibe el producto como un concepto que tiene ciertos
atributos internos, intrinsecos al producto, la variedad, el disefio, la marca, el tamafio, empaque

y otros que son externos pero que deben ser incluidos como parte del producto total.5°

Nuestro producto es una camiseta fabricada en tela piqué que tendra combinacion de colores
en cuellos y mangas; adicionalmente, el cliente tendréa la opcion de plasmar un bordado del
disefo a su eleccion. Sera dirigido a un segmento de mercado de personas entre 15 a 34 afos,

de sectores norte, centro y sur de la ciudad de Guayaquil.

58 Soriano L, Claudio. (2004). Plan de Marketing personal: Diaz de Santos.

59 Dvosking, Roberto (2004), Fundamentos de Marketing: Teoria y Experiencia, Buenos Aires: Granica.
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Bordado a
eleccién de
Cliente

Figura 17
http://www.kamisetasserigrafiadas.es/productos/ver/7202/polo-laboral-combinada-ref-9120-roly-publicitarios/

4.10.2. Precio
Para poder determinar el precio se utilizé la estrategia basada en el valor percibido por el
consumidor y modelados por los precios de la competencia, valores que oscilan entre $10 y $15

dolares. Pero segun encuestas realizadas se fijo el precio de $15.

4.10.3. Plaza:
Nuestro producto serd comercializado en forma directa del fabricante al consumidor, lo que

permite disminuir precio final del producto.

CONSUMIDOR

FABRICANTE FINAL

Gréfico 25
Elaborado por: Las autoras
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4.10.4. Promocion
La promocion de un producto es importante porque permite que el bien que se fabrica en este
caso las camisetas, sea conocido por nuestros futuros clientes, y asi tener una buena

aceptacion del mismo y aumentar nuestras ventas.

Utilizaremos la entrega de volantes en lugares estratégico uno de ellos sera en el centro de
Guayaquil que es un lugar muy concurrido por nuestros posibles clientes. Ademas se crea una
cuenta de Facebook y Twitter, por ser las redes sociales mas utilizadas por los usuarios, lo cual

nos ayuda a promocionar nuestro producto.

.?_ 7
SRS ATREVETE A SER DIFERENTE
0 (‘:L'.,./"" ]
WCTLORES Bordados y Colores
. > Te damos la Oportunidad de que tu
puedas disenar tu propio estilo en tus
camisetas para cualquier ocasion.

|41

bl
" e
.

Camisetas de buena Calidad
Variedad de Colores
Bordados con la ultima tecnologia

Direccion: Sucre y 6 de Marzo
Telefono: 2306095

Gréfico 26
Elaborado por: Las Autoras
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Elaborado por: Las Autoras
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Gréfico 28
Elaborado por: Las Autoras
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4.11. Estructura Organizacional
Nuestra empresa estara conformado por nueve empleados la misma que esta orientada a una
estructura organizacional matricial.
Escogimos este tipo de estructura por ser la mas apropiada cuando se desarrolla un tipo de
proyecto. A la vez, nos permite reunir por areas al personal de acuerdo a sus habilidades y

especializacion.

) )
[ Contador
Gerente General General
| |
b b
Area d_e Area de Ventas
Produccion

— | : |

| )
Jefe de Taller Cajero Secretaria
Facturador Vendedora
|
[ | I ]
)} h} h} h}
Operario Operario Operario Operario
1 2 3 4
Gréfico 29

Elaborado por: Las Autoras
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4.12. Descripciony perfil de cargos:

La administracion la ejerceran las creadoras de este proyecto.

Cabe mencionar que en todos los cargos se requiere tener un afio minimo de

experiencia

Descripcion del puesto

Nombre del Cargo: Gerente General

Perfil: Ingeniero Comercial

FUNCIONES DEL CARGO:

v Ser el representante legal

v" Organizar el funcionamiento de los procesos

v' Convenios con proveedores

v' Manejo de recursos financieros y administrativos
v" Cuidar del bienestar de los trabajadores

v" Planificar y presupuestar los costos

v" Velar por la imagen de la Empresa

v Crear estrategias de Ventas que permita cumplir con los objetivos establecidos
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Descripcion del puesto

Nombre del Cargo: Contador

Perfil: Contador Publico Autorizado

FUNCIONES DEL CARGO:

v" Realizar informes de Estados Financieros de la empresa periédicamente.

v' Emitir su criterio acerca de la situacién econdmica de la empresa cada vez que se la requiera
v' Se encargara de atender todo los obligaciones legales al fin de evitar multas a la empresa

v' Gestionar los libros contables

v Dar el asesoramiento oportuno al Gerente para optimizar los recursos de la empresa

Descripcidn del puesto

Nombre del Cargo: Jefe de Taller

Perfil: Técnico en Corte y Confeccion

FUNCIONES DEL CARGO:

v" Coordinar entrega-recepcion de materia prima
v Verificar buen estado de las telas
v" Coordinar tiempos de ejecucion del producto

v Velar por la calidad del producto terminado
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Descripcidn del puesto

Nombre del Cargo: Operarios

Perfil: Técnicos en Corte y Confeccién

FUNCIONES DEL CARGO:

v' Ejecutar todas las actividades previstas en produccion a tiempo.

v" Mantener en buen estado las maquinarias, darle su respectivo mantenimiento
v" Tener conocimiento del control de calidad que se le debe de hacer a las prendas
v'Realizar la entrega de los pedidos en el tiempo establecido

v Indicar a su superior a tiempo el requerimiento de la materia prima para la produccién

Descripcién del puesto

Nombre del Cargo: Cajero - Facturador

Perfil: Estudiante universitario o graduado en area contable o financiera

FUNCIONES DEL CARGO:

v" Atencién al publico
v" Manejoy custodia del dinero

v" Reporte de las transacciones diarias de las ventas
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Descripcidn del puesto

Nombre del Cargo: Secretaria - Vendedora

Perfil: Estudiante universitario o graduado en area de marketing

FUNCIONES DEL CARGO:

v Atencién al publico

v" Reporte de diario de las ventas
v Elaboracion de oficios

v Archivo de documentos

v" Coordinacion con proveedores

4.13. Proceso de fabricaciéon de las Camisetas con Estilos

Recepciond Cortar ’ Confecciond
materia prim camiseta
Bordar disen Limpiar Etiquetar

creado por cli

|

Almacenar

Enfundar pa
entregar al cli

Gréfico 30
Elaborado por: Las Autoras
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Elaboracién del patrén en papel periédico o cartulina

1. Recepcién de materia prima

Al recibir la materia prima se debera contar la cantidad solicitada y que la calidad sea la
adecuada.

2. Cortar

Se pone la tela en mesas, se colocas los patrones y se marca la tela una vez marcada la
tela se procede a cortar.

3. Confeccidn de la camiseta

Pasa a la seccion de las operarias donde ellas empiezan armar las partes de las camisetas
uniendo la parte delantera y la de atras de igual la unién las mangas, asi mismo se cose el
borde del cuello y se pega los filos de colores en cuellos y mangas que seran elaborados de
la misma tela con variacion de colores.

4. Etiquetar

Esto se lo realiza de una manera rapida se le pone la etiqueta a la altura del cuello.

5. Limpiar

Una vez confeccionada se le sacan las hilachas hasta que estén limpias, se revisa

cualquier falla que tenga.

6. Bordar

Se procede a realizar el respectivo bordado que el cliente escogié

7. Doblar

Se planchan las camisetas para que el doblado quede bien.

8. Almacenar

Después de enfundada se procede a contar y se almacenan para su respectiva venta.

9. Enfundar

Se lo hace en funda trasparente a la medidas del doblado para que no se arruguen y den

una buena presentacion al ser adquiridas por el cliente.
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4.14. Localizacién

Definir la localizacion de nuestro negocio es muy importante porque de esto dependera nuestro

éxito en la empresa

No hemos basado para escoger el lugar pensado en nuestra clientes buscando una
localizacion donde ellos tengo un acceso rapido para adquirir nuestro producto y asi poder
realizar la entrega con rapidez de nuestro servicios de igual manera la reduccién de costo en lo
gue es transportacion de nuestra materia prima

Por todo ese estudio realizado nuestra microempresa estara ubicada en Sucre y 6 Marzo.

Q0 Vigenie el »

afuere

Map data ©2015 Google

Figura 18
Fuente: https://www.google.com.ec/
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4.15. Inversion Inicial en Activos e Inventarios

4.15.1. Inversién en Activos Corrientes

4.15.1.1. Gastos de Publicidad
DESCRIPCION CANTIDAD
VOLANTES MILLAR 1
DISENO DE PAGINAWEB 1
TOTAL GASTOS DE PUBLICIDAD
Tabla 19
Elaborado por: Las autoras
4.15.1.2. Arriendos
VALOR
DESCRIPCION VALOR MENSUAL ANUAL
LOCAL 1 $ 450,00
DEPOSITO EN GARANTIA LOCAL $ 900,00
TOTAL ARRIENDO $1.350,00
Tabla 20
Elaborado por: Las autoras
4.15.2. Inversién en Activos propiedad planta, y equipos maquinarias
4.15.2.1 Maquinarias
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
CORTADORA VERTICAL 1 $1.792,00 $1.792,00
MAQUINA DE COSTURA RECTA 1 $ 561,00 $ 561,00
MAQUINA RECUBRIDORA 1 $1.731,00 $1.731,00
MAQUINA OVERLOCK 5 HILOS 1 $ 1.338,00 $ 1.338,00
MAQUINA BORDADORA 1 $9.922,50 $9.922,50
TOTAL MAQUINARIAS $ 15.344,50
Tabla 21

Elaborado por: Las autoras
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4.15.2.2. Equipos de oficina

VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
CAJA REGISTRADORA 1 $ 475,00 $ 475,00
TOTAL DE EQUIPOS DE OFICINA $ 475,00
Tabla 22
Elaborado por: Las autoras
4.15.2.3. Equipos de computacion
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
COMPUTADORAS 5 $ 345,00 $1.725,00
IMPRESORAS 5 $ 235,00 $1.175,00
REGULADORES DE VOLTAJE 5 $ 13,00 $ 65,00
TOTAL DE EQUIPOS DE
COMPUTACION $ 593,00 $ 2.965,00
Tabla 23
Elaborado por: Las autoras
4.15.2.4. Software (Activo intangible)
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
SOFTWARE BORDADORA PETSIDE 1 $ 1.300,00 $ 1.300,00
TOTAL DE SOFTWARE $1.300,00 $ 1.300,00
Tabla 24

Elaborado por: Las autoras
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4.15.2.5. Muebles y enseres
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
ESCRITORIO EJECUTIVO 1 $ 311,20 $ 311,20
ESCRITORIO LINEAL 4 $ 232,00 $ 928,00
SILLON EJECUTIVO 2 $ 181,18 $ 362,36
SILLAS UNIPERSONALES CON BRAZOS 3 $ 86,00 $ 258,00
SILLAS SIN BRAZOS PARA OPERARIAS 4 $ 80,63 $ 322,52
ARCHIVADOR METALICO 4 GAVETAS 1 $ 189,50 $ 189,50
SILLAS DE TRES CUERPOS 2 $ 195,00 $ 390,00
MESA DE TRABAJO 1 $ 127,20 $127,20
CESTO PARA BASURA 4 $ 4,00 $ 16,00
TELEFONOS OFICINA 5 $ 35,00 $ 175,00
TOTAL DE MUEBLES Y ENSERES $1.441,71 $3.079,78
Tabla 25
Elaborado por: Las autoras
4.15.2.6. Suministros de oficina
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD ARG VALOR TOTAL
ARCHIVADOR DE OFICIOS 10 $ 3,37 $ 33,70
RESMAS DE PAPEL BOND A4 10 $ 3,50 $ 35,00
PAPELERAS 5 $ 20,07 $ 100,35
PERFORADORA 5 $ 5,00 $ 25,00
GRAPADORA 5 $ 4,48 $ 22,40
BOLIGRAFOS CAJA 10 $ 0,40 $ 4,00
CINTA ADHESIVA 10 $ 0,25 $ 2,50
DISPENSADOR DE CINTA 10 $ 2,30 $ 23,00
SOBRES MANILA 50 $0,10 $ 5,00
CLIPS PEQUENOS CAJA 50 $ 0,30 $ 15,00
TOTAL DE SUMINISTROS DE OFICINA $ 265,95
Tabla 26

Elaborado por: Las autoras
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4.15.3. Inversién en inventarios (calculados por unidad)

4.15.3.1. Materia prima directa
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO/KILO VALOR TOTAL
PIQUE LLANO COLOR CLARO (KILO) 1 $11,00 $ 11,00
TOTAL POR KILO (EQUIVALE A 2
MTS) $11.00
Tabla 27
Elaborado por: Las autoras
4.15.3.2 Materia primaindirecta (Calculados por unidad)
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
HILOS PARA MAQUINA RECTA,
OVERLOCK Y RECUBRIDORA (cono) 1 $2,35
HILOS PARA BORDADORA (cono) 1 $6,16
BOTONES PARA CAMISETAS (MILLAR) 2 4.40
TOTAL SUMA DE MATERIA PRIMA
INDIRECTA $12.91
Tabla 28
Elaborado por: Las autoras
4.15.3.3. Inventario de materiales para confecciones de camisetas
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
TIJERA PARATELA 10 $1,48 $ 14,80
CINTA METRICA 10 $ 0,45 $ 4,50
PANO DE AGUJA MAQUINA RECTA 10 $2,35 $ 23,50
PANO DE AGUJA MAQUINA OVERLOCK 10 $ 3,55 $ 35,50
PANO DE AGUJA MAQUINA RECUBRIDORA 10 $ 4,00 $ 40,00
TIZA SASTRE 10 $0,20 $ 2,00
PAPEL PERIODICO PLIEGO 10 $0,18 $1,80
PANO DE AGUJA PARA BORDADORA 10 $2,35 $ 23,50
TOTAL SUMA DE MATERIALES $ 145,60

Tabla 29
Elaborado por: Las autoras
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4.15.3.4.

Materiales o suministros indirectos

VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
FUNDAS PLASTICAS (MILLAR) 1 $ 50,00 $ 50,00
ETIQUETAS (METROS) 500 $ 190,40 $ 190,40
TOTAL MATERIALES O SUMINISTROS
INDIRECTOS $ 240,40
Tabla 30
Elaborado por: Las autoras
4.15.3.5. Servicios basicos
VALOR VALOR
DESCRIPCION MENSUAL UNITARIO VALOR ANUAL
LUZ 1 $ 480,00 $ 480,00
TELEFONO 1 $ 45,00 $ 45,00
INTERNET 1 $ 70,00 $ 70,00
TOTAL SERVICIOS BASICOS $ 595,00 $ 595,00
Tabla 31

Elaborado por: Las autoras

4.15.3.6.

Financiamiento del proyecto

El proyecto de factibilidad para la creacién de la microempresa Bordados & Colores S.A., se

financiara con inversion propia.

Socios % Aporte Valor en Délares
Verédnica Violeta Arguello Espinoza $ 15,552.10
Carmen Rebeca Cazares Duchel $21,671.93
TOTAL $37,224.03

Tabla 32

Elaborado por: Las autoras
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4.16.

Estados Financieros

4.16.1. Presupuesto de Ventas

MESES
TOTAL
ANO 2015 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
UNIDADES
VENDIDAS 1.000,00 1.000,00 | 1.000,00 | 1.000,00 1.000,00 1.000,00 | 1.000,00 | 1.000,00 | 1.000,00 1.000,00 |1.000,00 |[1.400,00 12.400,00
Precio Unitario
Promedio 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 | 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 [15.00 15,00 15,00
15.000,00 15.000,00 |_15.000,00 |_15.000,00 |__15.000,00 15.000,00 |_15.000,00 |_15.000,00 |_15.000,00 15.000,00 | 15.000,00 (21.000,00 | 186.000,00
MESES
TOTAL
ANO 2016 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
UNIDADES
VENDIDAS 1.100,00 1.100,00 | 1.100,00 | 1.100,00 1.100,00 1.100,00 | 1.100,00 | 1.100,00 | 1.100,00 1.100,00 |1.100,00 |1.540,00 13.640,00
Precio Unitario
Promedio 15,90 15,90 15,90 15,90 1590 |15.90 15,90 15,90 15,90 1590 ]15,90 15,90 15,90
17.490,00 17.490,00 |_17.490,00 |_17.490,00 | _17.490,00 17.490,00 |_17.490,00 |_17.490,00 |_17.490,00 17.490,00 | 17.490,00 | 24.486,00 | 216.876,00
MESES
TOTAL
ANO 2017 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
UNIDADES
VENDIDAS 1.210,00 1.210,00 | 1.210,00 | 1.210,00 1.210,00 1.210,00 | 1.210,00 | 1.210,00 | 1.210,00 1.210,00 |1.210,00 | 1.694,00 13.981,00
Precio Unitario
Promedio 16,85 16,85 16,85 16,85 16,85 | 16,85 16,85 16,85 16,85 16,85 | 16,85 16,85 16,85
20.393,34 20.393,34 | 20.393,34 | 20.393,34 | 20.393,34 20.393,34 | 20.393,34 | 20.393,34 | 20.393,34 20.393,34 | 20.393,34 | 28.550,68 | 235.635,77
Cuadro 1

Elaborado por: Las autoras
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4.16.2. Estado de Situacion Inicial

ACTIVO

CORRIENTE

EFECTIVO O EQUIVALENTES A EFECTIVO
Banco

INVENTARIO
Materia prima

OTROS ACTIVOS CORRIENTES
Gastos de publicidad Prepagada
Arriendo Prepagado
Suministros de oficina

NO CORRIENTE

PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO
Muebles y Enseres
Maquinaria y Equipo
Equipo de Computacion

ACTIVOS INTANGIBLES
Software

TOTAL DE ACTIVOS

BORDADOS & COLORES
ESTADO DE SITUACION INICIAL
AL 1 DE ENERO DE 2015

PASIVO
14.059,75 PASIVO CORRIENTE
6.517,00
6517
5.626,80 PATRIMONIO
5626,8
1.915,95 CAPITAL SOCIAL
300
1350
265,95
23.164,28
3.079,78
15.819,50
2.965,00
1.300,00

TOTAL DE PASIVO Y
37.224,03 PATRIMONIO

0,00

37.224,03

37224,03
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4.16.3. Estado de Resultado

BORDADOS & COLORES
ESTADO DE RESULTADO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

ANO 2015

INGRESOS
VENTAS ) S 186.000,00
COSTOS )
Materia prima S 69.772,35
Mano de Obra ; S 29.035,44
Costos Indirectos de fabricacion S 7.560,00
GANANCIA BRUTA _ S 79.632,20
GASTOS )
Gastos operativos S 21.404,88

Gastos personal de ventas S 12.076,08

Gastos personal de operativo S 9.328,80
Gastos de suministros y servicios S 12.060,00
Depreciacion S 1.922,03
AMORTIZACIONES S 260,00
Amortizacion S 260,00
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO Y PARTIC. TRABAJ. _ S 43.985,29
(-) 15% PARTICIPACION TRABAJADORES S 6.597,79
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO _ S 37.387,50
(-) 22% IMPUESTO A LA RENTA S 8.225,25
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4.16.4. Estado de Resultado proyectado

ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017
INGRESOS
VENTAS S 186.000,00 $216.876,00 $235.635,77
COSTO DE VENTAS
Materia prima S 69.772,35 S 76.629,56 $ 78.545,30
Mano de Obra S 29.035,44 S 40.139,04 S 44.367,22
Costos Indirectos de fabricacion S 7.560,00 S 8.013,60 S 8.494,42
GANANCIA BRUTA S 79.632,20 S 92.093,80 $104.228,85
GASTOS OPERACIONALES
Gastos Administrativos S 21.404,88 S 25.041,37 S 27.369,43
Gastos de suministros y servicios S 12.060,00 S 15.678,00 S 20.381,40
Depreciaciones S 1.922,03 S 1.922,03 S 1.922,03
Amortizaciones S 260,00 S 260,00 S 260,00
GANANCIA ANTES DE PARTIC. TRABAJ. E IMPTO A LARENTA | $ 43.985,29 S 49.192,40 $ 54.295,99
(-) 15% PARTICIPACION TRABAJADORES S 6.597,79 S 7.378,86 S 8.144,40
GANANCIA ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA S 37.387,50 S 41.813,54 S 46.151,59
(-) 22% IMPUESTO A LA RENTA S 8.225,25 S 9.198,98 S 10.153,35
GANANCIA NETA S 29.162,25 S 32.614,56 S 35.998,24
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4.16.5. Flujo de Caja proyectado

BORDADOS & COLORES
FLUJO DE CAJA
PROYECTADO A 3 ANOS

Ingresos OPERATIVOS
Ingresos por ventas S 186.000,00 S 216.876,00 S 235.635,77
EGRESOS OPERATIVOS
Pago a provedores S 86.198,27 S 91.370,17 S 96.852,38
Pago por mano de obra obreros S 29.035,44 S 40.139,04 S 44.367,22
Pagos por remuneraciones empleados S 21.404,88 S 25.041,37 S 27.369,43
Otros egresos S 12.060,00 S 15.678,00 S 20.381,40
Pago Reparto Utilidades Trabajadores S - S  6.597,79 S 7.378,86
Pago Impuesto Renta S - S 8.225,25 S 9.198,98
S 148.698,59 S 187.051,62 S 205.548,26
FLUJO OPERATIVO S 37.301,41 S 29.824,38 $ 30.087,51
FLUJO DE INVERSION
INVERSION DE CAPITAL S 37.224,03
Capital de Trabajo S 6.517,00
FLUJO NETO S 37.224,03 S 43.818,41 S 29.824,38 S 30.087,51
FLUJO ACUMULADO S 43.818,41 S 73.642,78 S 103.730,30
4.16.6. VAN Yy TIR

CALCULODELAVANYTIR

INVERSION INICIAL $ (37.224,03)

ANO 2015 S 43.818,41

ANO 2016 S 29.824,38

ANO 2017 S 30.087,51

VAN: $59.791,66
TIR: 85%

PBP: 10 MESES 4 DIAS
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4.16.7. Estado de Situacién Financiera

BORDADOS & COLORES
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

ACTIVOS ANO 2015

Activos Corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo S 43.818,41
Inventarios S 14.492,71
Otros activos corrientes S 1.915,95
Activo no Corriente

Propiedad, Planta y Equipo

Equipos y Maquinarias S 15.819,50
Muebles y Enseres S 3.079,78
Equipos de Computacion S 2.965,00
(Dep. Acumulada) S (1.922,03)
Software S 1.300,00
(Amortizacion Acumulada) S (260,00)
TOTAL ACTIVOS S 81.209,32
PASIVOS

Pasivos Corrientes

15% Util. Trabajadores S 6.597,79

22% Imp. Renta S 8.225,25

TOTAL PASIVOS S 14.823,04
PATRIMONIO

Capital Suscrito S 37.224,03
Reserva Legal S 2.916,22

Utilidad del Ejercicio S 26.246,02
Utiliades acumulada

TOTAL DEL PATRIMONIO S 66.386,27
PASIVOS + PATRIMONIO S 81.209,32
GERENTE GENERAL CONTADORA GENERAL

REG. CONT. 05555
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4.16.8. Estado de Situacién Financiera Proyectado

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

BORDADOS & COLORES

PROYECTADO A 3 ANOS

ACTIVOS

Activos Corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo | S 6.517,00| S 43.818,41 | S 73.642,78| S 103.730,30

Inventarios S 5.62680| S 14.492,71| S 21.219,72| $ 31.032,38

Otros activos corrientes S 1.91595|$ 1.915,95 1.915,95| S 1.915,95

Activo no Corriente

Propiedad, Planta y Equipo

Equipos y Maquinarias S 15.819,50| $ 15.819,50 | $ 15.819,50| S 15.819,50

Muebles y Enseres S 3.079,78| S 3.079,78 | S 3.079,78 | S 3.079,78

Equipos de Computacion S 296500|S 2.965,00| S 2.965,00 | S 2.965,00

S

(Depreciacion Acumulada) S (1.922,03)|(3.844,06) S (5.766,09)

Software S 1.300,00| $ 1.300,00 | $ 1.300,00 | S 1.300,00
S S

(Amortizacion Acumulada) (260,00) (520,00) S (780,00)

TOTAL ACTIVOS S 37.224,03| S 81.209,32 | S 115.578,67 | S 153.296,82

PASIVOS

Pasivos Corrientes

15% Util. Trabajadores S 6.597,79 | S 7.378,86| S 8.144,40

22% Imp. Renta S 822525 |S 9.198,98 | S 10.153,35

TOTAL PASIVOS S 14.823,04| S 16.577,84 18.297,75

PATRIMONIO

Capital Suscrito S 37.224,03| S 37.224,03| S 37.224,03| S 37.224,03

Reserva Legal S 20916,22 | S 6.177,68 | S 9.777,50

Utilidad del Ejercicio S 26.246,02 | S 29.353,10| S 32.398,42

Utiliades acumulada S 26.246,02| S 55.599,12

TOTAL DEL PATRIMONIO S 37.224,03| S 66.386,27 | S 99.000,83 | S 134.999,07

PASIVOS + PATRIMONIO S 37.224,03| S 81.209,32 | $ 115.578,67 | S 153.296,82

GERENTE GENERAL CONTADORA GENERAL

REG. CONT. 05555
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4.16.9. Punto de Equilibrio en unidades y dolares

Punto de Equilibrio en unidades

Costos Fijos S 70.060,32
costos Variables por unidad S 5,63
PVP por unidad S 15,00

Costos Fijos

Punto de Equilibrio en unidades = -
PVP - costos Variables

_ . $ 70.060,32
Punto de Equilibrio en unidades =
S 9,37
Unidades
Punto de Equilibrio en unidades = 7.475 Anuales
Punto de Equilibrio en Délares
Punto de Equilibrio en ddlares = Punto de Equilibrio en unidades * PVP
Punto de Equilibrio en ddlares = 7475*15
Punto de Equilibrio en délares = S 112.118,08 Dolares
anuales
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4.17. Conclusiones

Conclusiones

v" Segun estudios de mercado realizados se llegd a la conclusién que nuestros
consumidores si prefieren disefios exclusivos y personalizados por ellos mismo de igual
manera se pudo determinar la materia prima a utilizar y el precio de nuestro producto
en base encuesta. Por eso Bordados y Colores llego a la conclusidn que se ofrecera
camisetas elaboradas en telas pique y con precios accesibles a todo publico para
poder cubrir la demanda insatisfecha dentro de nuestro mercado meta

v" Segun estudio financiero arroja la siguiente informacién: TIR
85%
VAN $ 59.791,66
Dando como resultado un proyecto de investigacion viable para ponerse en
ejecucién
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4.18. Recomendaciones

Se recomienda realizar este proyecto de investigacidon segin estudios realizados se llegd a la
conclusién que es negocio un rentable ya que en la Ciudad de Guayaquil especificamente en el
Centro no existe empresa alguna con el servicio que ofrece Bordados y Colores, sin embargo
tenemos que invertir mucho en lo que es Publicidad para poder incursionar mas rapido en
nuestra mercado meta.
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4.20. Anexos
Anexo 1

ENCUESTA

Undvorsidad Lalca

VICENTE ROCAFUERTE
de Guayaquil

——

£

Vi
\é/

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Instrucciones: Lea con atencién y escojauna opcion de cada unade las preguntas de
este cuestionario segun su opinién.

Sexo: Edad: Sector:

1. ¢ Entre sus prendas de vestir, usa camisetas?

[] Si
] No
2. ¢,Con qué frecuencia adquiere usted una camiseta?
[] Cada mes
] Cada tres meses Cada
[] seis meses Cada
[] nueve meses Cada
[] doce meses
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3. ¢, Quétipo de tela prefiere utilizar en su prenda de vestir?
[] Algodén
(1 Pique

[] Jersey

4, ¢,Cudl es su color favorito de camiseta?
Blanco

Negro

Azul

Amarillo

Verde

O Oooood

Otro

(Especifique)

5. ¢, Qué modelo de camisetas utiliza?

[] Cuelloenv
[] Polo
[] Cuello redondo
L] Otros (Especifique cual)

6. ¢Le gusta personalizar su camiseta?
0 s
|:| No

7. ¢ Quétipo de personalizacion le gustaria en su camiseta?

|:| Frases
[] Imégenes

[] Otros (Especifique cudl) __
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8. ¢Quétipo de disefo prefiere?
[] Estampado

[] Bordado

9. Si existiera la opcidn de combinar colores en su prenda, en qué lugar de su

camiseta los prefiere utilizar?

] Cuello
[] Mangas
[] Cuello y mangas
L] Otros (Especifique cudl)
10. En qué lugar habitualmente compra sus camisetas?

[] Bahia (Huayna Céapac)

[] Centros Comerciales

L] Comisariatos
11. ¢, Qué criterios toma en consideracion usted al momento de adquirir una
camiseta?

[] Precio

[l Marca

] calidad

[] Disefio
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12. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una camiseta con combinacion de
colores y disefio personalizado?

$

13. ¢,Considera usted que existen locales que brinden camisetas con estilos y

disefios a su gusto?

] si
|:| No

En caso de ser afirmativa su respuesta, especifique nombre del local
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Anexo 2

Cuadro de Depreciaciones y Amortizacion de Activos Fijos

MAQUINARIAS
. VALOR BASE PARA  |VIDA UTIL |VIDA UTIL % .| DEPRECIACION
DESCRIPCION CANTIDAD I e VALOR TOTAL | VALOR RESIDUAL S TN [t DE:AEECSmON T
CORTADORA VERTICAL 1| $1792,00 $1.792,00 $358,40 $1.433,60 10 120 10%| $ 11,951 $ 143,36
MAQUINA DE COSTURA RECTA 1| $561,00 $561,00 $112.20 $448 80 10 120 10%| $ 374($ 44,88
MAQUINA RECUBRIDORA 1 $1731,00 $1.731,00 $346,20 $1.384,80 10 120 10%| $ 11,54] $ 13848
MAQUINA OVERLOCK 5 HILOS 1| $1.338,00 $1.338,00 $ 267,60 $1.070,40 10 120 10% $ 8,921 $ 107,04
MAQUINA BORDADORA 1 $9.92250 $9.922,50 $1.984,50 $7.938,00 10 120 10%| $ 66,15 | $ 793,80
TOTAL MAQUINARIAS $15.344,50 $3.068,90 $12.275,60 $ 102,301 $ 1.227,56
EQUIPO DE OFICINA
. VALOR BASE PARA  |VIDA UTIL|VIDA UTIL % .| DEPRECIACION
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL | VALOR RESIDUAL . |DEPRECIACION
UNITARIO DEPRECIAR ANUAL |MENSUAL [DEPRECIACION — ANUAL
CAJA REGISTRADORA 1 $475,00 $475,00 $4750 $4750 10 120 10% $ 040|$ 4,75
TOTAL DE EQUIPOS $475,00 $ 040|$ 4,75
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MUEBLES Y ENSERES

VIDA

. VALOR | VALOR | VALOR |BASEPARA | Y VIDA UTIL % DEPRECIACION | DEPRECIACION

LSRN CANTIDAD | y\iTARIO | TOTAL | RESIDUAL | DEPRECIAR AL,\’lL'kL MENSUAL | DEPRECIACION |  MENSUAL ANUAL
ESCRITORIO
EJECUTIVO 1 $311,20| $311,20| $46,68 $31,12| 10 120 10% $ 0,26| $ 3,11
ESCRITORIO
LINEAL 4 $232,00| $928,00| $139,20 $92,80| 10 120 10% $ 0,77 $ 9,28
SILLON EJECUTIVO 2 $181,18| $362,36] $54,35 $36,24]| 10 120 10% $ 0,30] $ 3,62
SILLAS
UNIPERSONALES
CON BRAZOS 3 $86,00| $25800| $38,70 $2580| 10 120 10% $ 0,22 3 2,58
SILLAS SIN BRAZOS
PARA OPERARIAS 4 $80,63| $32252| $48,38 $32,25| 10 120 10% $ 0,27 $ 3,23
ARCHIVADOR
METALICO 4
GAVETAS 1 $189,50 | $189,50| $ 28,43 $18,95| 10 120 10% $ 0,16| $ 1,90
SILLAS DE TRES
CUERPOS 2 $195,00| $390,00| $58,50 $39,00| 10 120 10% $ 0,33 $ 3,90
MESA DE TRABAJO 1 $127.20| $127,20] $19,08 $12,72| 10 120 10% $ 011] $ 1,27
CESTO PARA
BASURA 4 $4,00| $16,00 $ 2,40 $1,60| 10 120 10% $ 0,01] $ 0,16
TELEFONOS
OFICINA 5 $35,00| $17500| $26,25 $17,50| 10 120 10% $ 0,15| $ 1,75
TOTAL DE
MUEBLES Y $ $
ENSERES 1.441,71| 3.079,78| $461,97| $307,98 $ 257| $ 30,80
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EQUIPOS DE COMPUTACION

VIDA - 5 .
. VALOR VALOR VALOR BASE PARA - VIDA UTIL % DEPRECIACION DEPRECIACION
DIESERIPEIRN] SNl UNITARIO TOTAL RESIDUAL |DEPRECIAR AE-[J”A_\L MENSUAL | DEPRECIACION MENSUAL ANUAL

COMPUTADORAS 5 $34500| $1.72500|  $574,94| $1.150,06| 3 36 33% $ 31,95 | $ 383,35
IMPRESORAS 5 $235,00| $1.17500| $391,63| $783,37| 3 36 33% $ 21,76 | $ 261,12
REGULADORES DE
VOLTAJE 5 $13,00|  $65,00 $2166|  $43,34| 3 36 33% $ 1,20 | $ 14,45
TOTAL DE EQUIPOS DE
COMPUTACION $593,00 | $2.96500|  $988,23| $1.976,77 $ 54,91 | $ 658,92
ACTIVOS INTANGILES
SOFTWARE

VALOR VIDA VDA OTIL % DEPRECIACION

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL | UTIL - | DEPRECIACION
UNITARIO ANUAL | MENSUAL | DEPRECIACION | == =S ANUAL

SOFTWARE BORDADORA
PETSIDE 1 $ 1.300,00 $ 1.300,00 5 60 $ 21,67 | $ 260,00
TOTAL DE SOFTWARE $ 1.300,00 $ 1.300,00 $ 21,67 | $ 260,00
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Anexo 3

Cuadro de Gastos de Remuneraciones

CUADRO DE GASTOS DE REMUNERACIONES PROYECTADOS 2015-2017

2015
APORTE PATROAL TOTAL REMUNERACIONES +
MANO DE OBRA DIRECTA AREA | REMUNERACION MENSUAL | REMUNERACIONANUAL | DECIMOTERCERO |  DECIMO CUARTO VACACIONES o 5 BENEFICIOS SOCIALES
e (RA4DT+DC.4V)
AYUDANTES DE TALLER/BORDADOR PRODUCCION | 35,70 17.07360{ $ 142280 $ 141600 [ 71140 [$ 201484 [$ 22,6984
JEFE DE TALLER PRODUCCION _ [$ 100,00[ $ 4.800,00] $ 40000]$ 354,00[ $ 20000[ $ 563,20( $ 6.337,20
TOTAL SALARIOS MANO DE OBRA DIRECTA $ 2903544
GASTOS REMUNERACIONES AREA OPERACIONAL
\PORTE PATRONAL TOTAL REMUNERACIONES +
GASTOS DE VENTAS REMUNERACIONES AREA | REMUNERACION MENSUAL | REMUNERACIONANUAL | DECIMOTERCERO |  DECIMO CUARTO VACACIONES 12158 BENEFICIOS SOCIALES
' (RA4DT.+DC.4V)
SECRETARIA - FACTURADORA VENTAS $ 360,00[ $ 4560,00] $ 360,00[ $ 354,00[ $ 190008 554,04 ] $ 6.038,04
SECRETARIA - VENDEDORA VENTAS $ 380,00 456000 § 360,00 354,00 [ 190,00 § 554,04 | § 6.038,04
TOTAL REMUNERACIONES VENTAS $ 12.076,08
\PORTE PATRONAL TOTAL REMUNERACIONES +
GASTOS ADMINISTRATIVOS REMUNERACIONES AREA | REMUNERACION MENSUAL | REMUNERACIONANUAL | DECIMOTERCERO |  DECIMO CUARTO VACACIONES 1158 BENEFICIOS SOCIALES
' (RA+DT.+DC.4V)
ADMINISTRADOR ADMINISTRACION | $ 600,00[ $ 7.20000[ $ 600,00[ $ 354,00[ $ 300,00[ $ 87480[ $ 9.328,80
TOTAL REMUNERACIONES ADMINISTRACION
TOTAL REMUNERACIONES 211570 3819360 318280 282,00 159140 | 464052 [ 50.440,32 |
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2016
APORTE TOTAL
REMUNERACION | REMUNERACION DECIMO DECIMO FONDODE | REMUNERACIONES +
i CARGO MENSUAL ANUAL TERCERO cungTo | VACACIONES PAlTZRfS';fL RESERVA  [BENEFICIOS SOCIALES
' (RA.+DT.+DC.+V+FR)
5 |AYUDANTES DE TALLER PRODUCCION | $ 391,27( $ B4620[$  195635[$  155760($ %6187[$  285236]8  192374]$ 32.128,12
1 [JEFE DE TALLER PRODUCCION | $ 440,00 | $ 5.280,00 [ $ M000[$  38940($ 2000($ 64152 | 140,018 741092
1 [SECRETARIA - FACTURADORA  |VENTAS $ 418,00 | $ 5.016,00 | $ 41800($  38940($ 209,00 | $ 609,44 ] 41800 7.059,84
1 [SECRETARIA - VENDEDORA ~ |VENTAS $ 418,00 | $ 5.016,00 | $ 41800[$  38940($ 209,00 | $ 609,44] $ 41800]$ 7.059,84
1 [ADMINISTRADOR ADMINISTRACION | § 660,00 $ 7.92000 | $ 660,00 (S 38940($ 330,00 962,28] $ 660,00 | $ 10.921,68
| 2.32127] 46.708.20 | 389235  311520] 192987 | 5.675,05 | 3.859,74 | 65.180,41 |
2017
APORTE TOTAL TOTAL GASTOS Y
; CARGO REMUNERACION | REMUNERACION |  DECIMO DECIMO VACKCIONES. | patronaL | FOVDODE | REMUNERACIONES+ | - = 0 o 0
MENSUAL ANUAL TERCERO CUARTO RESERVA  [BENEFICIOS SOCIALES
12.15% PROFESIONALES
(RA+DT.+DC.+V)
5 [AYUDANTES DE TALLER PRODUCCION | $ 135,07 $ 2611620($ 217635 ($  159%54|$  108818|$  317312[$ 2140083 36.290,46 | $ 34.150,38
1 [JEFE DE TALLER PRODUCCION | $ 181,80 | $ 5.781,60 | $ 8180[$  42834[$ 2001 70246 $ 44165 | $ 8.076,75[ ¢ 7.635,10
1 [SECRETARIA - FACTURADORA ~ |VENTAS $ 159,80 | $ 551760 | $ 15980 (8  42834[$ 299018 67039]$ 214818 77215 $ 7.306,03
1 [SECRETARIA - VENDEDORA ~ |VENTAS $ 159,80 | $ 5.517,60 | 15980 (8  42834($ 299018 670,39]$ 214818 7715 $ 7.306,03
1 [ADMINISTRADOR ADMINISTRACION | $ 72600]$ 871200 [ $ 72600|$  38940[$ 36300]$  10585L[$ 665,50 | $ 1191441 ] $ 11.248,91
1 [HONORARIOS PROFESIONALES  |CONTADOR EXTER - - - -
B 2.562,67| $ L6500 4303758 3270968 215188]$  6.27487] B 7173665 | $ 67.646,45
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Anexo 4

Cuadro de Presupuesto de Gastos Operacionales

PRESUPUESTO DE GASTOS OPERACIONALES

MESES
- GASTO
ANO 2015 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOvV DIC TOTAL
MENSUAL
HONORARIOS PROFESIONALES CONTADOR EXTERNO | $ 400,00 [$  400,00|$  400,00|$ 400,00($ 400,00 $ 400,00 |$ 400,00]|$ 400,00 [$ 400,00 {$ 400,00 |$ 400,00 | $ 400,00 [$ 400,00 | $ 5.200,00
ARRIENDO TALLER $ 500,00 [$ 500,00|$  500,00|$ 50000[$ 50000 [$ 500,00|$ 500,00]|$ 500,00 | $ 500,00 |$ 500,00 [$ 500,00 | $ 500,00 [$ 500,00 [ $ 6.000,00
INTERNET $ 70,00 [ $ 70,00 | $ 70,00|$  70,00($ 70,00 [ $ 7000($ 7000($ 7000/$ 7000(/$  70,00($ 70,00 | $ 7000($ 70,00 [$ 840,00
TELEFONO CONVENCIONAL $ 45,00 [ $ 45,00 | $ 4500($ 4500|$ 45,00 [ $ 4500($ 4500($% 4500($ 4500($ 4500|$ 45,00 $ 4500($ 4500[$ 540,00
MANTENIMIENTO EQUIPO MAQUINARIAS Y EQUIPOS $ 150,00 | $ 150,00 | $ 150,00 | $ 150,00 |$ 150,00 ($ 150,00 |$ 150,00 | $ 150,00 | $ 150,00 |$ 150,00 [ $ 150,00 | $ 150,00 | $ 150,00 [$ 1.800,00
SITIO WEB (RESERVA SITIO WEB) $ 40,00 [ $ 40,00 | $ 4000 |$  40,00]$ 40,00 [ $ 40,00($ 4000($ 4000($ 4000($  4000|$ 40,00 [ $ 40,00($ 40,00[$ 480,00
INTERNET $ 200,00 [$ 200,00 $ 200,00 [ $ 200,00|$ 200,00 ($ 200,00|$ 200,00 $ 200,00 [ $ 200,00 ($ 200,00 ($ 200,00 | $ 200,00 [ $ 200,00 [ $ 2.400,00
$ 140500[$ 1.00500[$ 1.00500$ 1.00500[$ 1.00500[$ 1.00500][$1.00500[$ 1.00500[$1.00500[$ 1.00500[$ 1.00500($ 1.005,00[$ 1.005,00 | $ 12.060,00
MESES
ANO 2016 GASTO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOvV DIC TOTAL
MENSUAL
HONORARIOS PROFESIONALES $ 480,00 [$  520,00{$ 52000 [$ 520,00 |$ 52000|$ 520,00 [$ 520,00 [$ 520,00 |$ 520,00 [$ 520,00 | $ 520,00 | $ 520,00 [ $ 520,00 [$ 6.240,00
ARRIENDO TALLER $ 500,00 [$ 650,00|$ 650,00 |$ 650,00 |[$ 650,00[$ 650,00 |$ 650,00 |$ 650,00 [$ 650,00 [$ 650,00 |$ 650,00 | § 650,00 | $ 650,00 [ $ 7.800,00
INTERNET $ 73,50 | $ 91,00 [ $ 91,00 ({$ 9100 (8% 91,00 | $ 91,00 |$ 9100 )|$ 9100 |$ 9100($ 9100)$% 91,00 $ 91,00|$ 91,00 |$ 1.092,00
TELEFONO CONVENCIONAL $ 4725 | $ 58,50 | $ 58,50 [$ 58,50 | $ 58,50 | $ 5850 |$ 5850 |$ 5850 [$ 5850 [$ 5850 |$% 58,50 [ $ 5850 |$ 5850 |$ 702,00
MANTENIMIENTO EQUIPO MAQUINARIAS Y EQUIPOS $ 157,50 |[$  19500|$ 19500 |$ 19500 |$  19500[$ 19500 |$ 19500 |$ 19500 |$ 19500 |$ 19500 |$ 195,00 | $ 19500 [$ 195,00 [$ 2.340,00
SITIO WEB (RESERVA SITIO WEB) $ 42,00 | $ 52,00 | $ 52,00 [$ 52,00 |$% 52,00 | $ 52,00 |$ 52,00 )% 5200 |$ 5200($ 5200|$% 52,00 | $ 5200|$ 52,00 |$ 624,00
INTERNET $ 210,00 |$  260,00($ 260,00 |$ 260,00 [$ 260,00|$ 260,00 |$ 260,00 |$ 260,00 |$ 260,00 [$ 260,00 [$ 260,00 | $ 260,00 | $ 260,00 [$ 3.120,00
$ 151025 ($ 1.30650|$ 1.306,50 |$ 1.306,50 [$ 1.306,50 | $ 1.306,50 | $1.306,50 | $ 1.306,50 | $1.306,50 [ $ 1.306,50 [$ 1.306,50 | $ 1.306,50 | $ 1.306,50 | $ 15.678,00
MESES
. GASTO
ANO 2017 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOvV DIC TOTAL
MENSUAL
HONORARIOS PROFESIONALES $ 576,00 |$ 67600(/$ 67600 |$ 67600 [$ 67600|$ 67600 |$ 67600 |$ 67600 |$ 67600 [$ 676,00 [$ 676,00 | $ 676,00 | $ 676,00 [$ 8.112,00
ARRIENDO TALLER $ 500,00 [$ 84500/$ 84500 |$ 84500 [$ 84500[$ 84500 |$ 84500 |$ 84500 [$ 84500 [$ 84500 |$ 84500 | $ 845,00 [ $ 845,00 | $10.140,00
INTERNET $ 7718 |$ 11830($ 11830 ($ 11830 |$ 11830|$ 11830 ($ 11830 ($ 11830 |$ 11830 |$ 11830 |$ 118,30 | $ 118,30 [$ 118,30 [$ 1.419,60
TELEFONO CONVENCIONAL $ 4961 [$ 76,05 | $ 76,0518 7605 |$ 76,05 | $ 7605|8 7605 |$ 7605 [$ 7605[$ 7605|$% 76,05 | $ 7605/3 76,05|% 912,60
MANTENIMIENTO EQUIPO MAQUINARIAS Y EQUIPOS $ 16538 |$ 25350 |$ 25350 |$ 25350 |$ 25350 [$ 253,50 |$ 25350 |$ 25350 |$ 25350 |$ 25350 | $ 25350 | § 253,50 [$ 25350 [$ 3.042,00
SITIO WEB (RESERVA SITIO WEB) $ 44,10 | $ 67,60 | $ 6760 [$ 6760 [$ 67,60 | $ 6760 |$ 6760 |% 6760 |$ 6760 ($ 6760)$ 67,60 | $ 6760|$ 67,60 |$ 811,20
INTERNET $ 22050 |$  338,00($ 33800 |$ 33800 ($ 33800|$ 33800 |$ 33800 |6 33800 |$ 33800 $ 33800($% 338,00 | $ 338,00 | $ 338,00 [$ 4.056,00
$ 163276 [$ 1.69845|$ 1.69845 |$ 1.698,45[$ 1.698,45|$ 1.698,45 |$1.69845|$ 1.698,45|$1.698,45|$ 1.69845 |[$ 169845 |$ 1.698,45 | $ 1.698,45 | $ 20.381,40
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@ MODELO 191D 20 (LIVIANA)

@ MODELO 20U-109 (LIVIANA)

) MODELO 191D 30 (PESADA)

+ Disefo exclusivo de Singer.

+ Sistema de lubricacion totalmente automatico.

+ Realiza hasta 6.000 puntadas por minuto.

¢ Largo de puntada de facil ajuste (hasta 5 mm.)

¢ Devanador de la bobina en el tablero.

¢ Sistema de transporte simple con retroceso (remate).

+ Ajuste de la presion del prensatelas a través de un
tornillo graduado.

+ Funcionamiento suave y silencioso.

+ De facil mantenimiento,

412,00

@ MODELO 20U-112 (PESADA)

¢ Alimentacién normal y en retroceso con reguladores
independientes que facilitan las costuras de refuerzos.

+ Velocidad en costura recta de hasta 2.500 puntadas por minuto.

+ Motor requerido: 1/3 HP de baja revolucién.

¢ Tiene recursos que facilitan la conversion de Ia costura
recta para zig-zag. ;

+ Prensatelas adicionales para pegar botones
hacer dobladillos y puntadas de pariuelo.

+ Equipada con un selector de posicion dqﬁpgup

¢ Devanador de la bobina mtegrado en Iam
superior de la maquina.
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ALMACEN SINGER.
Cpe—
Victor Manuel Rendon # 600
y Escobedo (esquina).
Tel: 042-308433 042-308434

MAQUINAS 77
CORTADORAS

@ MODELO 950C (CIRCULAR, DISCO DE 4")

@ MODELO 960C (VERTICAL 6'- 8- 10")

+ Mecanismo de placa inferior y cuchilla octagonal que evita
el fruncido.

« Placainferior con pulido de alta calidad que facilita el
deslizamiento y corte preciso.

« Afilador automético con piedra afiladora de facil sustitucion
y accionamiento sencillo.

+ Motor eléctrico de alto desemperio.

« Protector frontal para la cuchilla octagonal.

GRAN
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©SINGER -7 INDUSTRIALES >
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RCM - 1201PT/1501PT
CARACTERISTICAS PRINCIPALES

» Puerto USB.

» Corte automatico.

» Soporte de hilo retractil.

» Cambio de color automético.

» Capacidad para trabajar en red.

» Velocidad méaxima de 1200 puntadas por minuto.

» Area maxima de bordado 22"x14" 0 55x35cm.

» Sistema para bordar gorras hasta un angulo de 270°.

» Capacidad de memoria: 2'000.000 de puntadas y 200 disefios.

» Motor servo 150w, el consumo de energia mas bajo en la industria.

» Adecuado para bordados planos, bordados de gorras y prendas acabadas.

» Incluye soporte de acero resistente para garantizar estabilidad y movilidad.

» Compatible con USB de alta capacidad (hasta 16Gb) con rapida
transmision de datos.

» Pantalla LCD de 4 pulgadas, a color en alta definicién que muestra
puntadas en tiempo real.

» Adecuado para bordados planos, bordados de gorras
y prendas acabadas.

» Area maxima de bordado 450x450 mm.

» Velocidad maxima de 1000 puntadas por minuto.

» Pantalla LCD (5" de alta definicién) que muestra
puntadas en tiempo real.

» Puerto USB.

» Cambio de color automético.

» Deteccion de hilos rotos.

» Capacidad de memoria: 2'000.000 de puntadas.

» Sistema Unico sincronizado de corte de hilo, asegura‘
condiciones de trabajo mas silenciosas.

» Nuevo brazo desarrollado para garantizar una mejor
calidad de bordado en gorras con 2mm de
espacio entre el soporte y la placa de aguja.

» Sistema para bordar gorras hasta un dngulo de 270°

2 Aos 2 Aros

Marcos y Aros incluidos
8
é(
;j
apf
a8
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COTIZACION

ﬁ' MGCOSGI‘ ) 0018593

%?M

... siempre junto a las mejores marcas!
Matriz: Francisco de Paula Icaza 608-610 y Escobedo PBX: (593 4) 2313915.

Sucursal Mayor: Av. Olmedo 503 y Boyaca Telf.: (593 4) 2417497 - 8
Escobedo 1004 y Victor Manuel Rendén Telefax: 2310063 - 2310277

Cliente: \}Q(\,é W\QO\ )(ﬂq\) QMO Qpl‘(\oza
Direccion: F \p[u/))[q

Telefono: Q% 400UY 73>  Ru.c/Cl:

E-mail: Fecha: 3 MQA’w)_LO\S’

CANT. CODIGO  DESCRIPCION PRECIO PRECIO

NORMAL  AFILIADO
Tce. Contado -

MACOSER S.A.
RUC: 0992144467001

TOTAL

(¢

1 MWLUP0e WNoRIG #2606 P523AS

WNE st 90 ¢ 235 (asugen )

U 10671 o QIOUOCE SYWO) 4 3950 & (73500

JE  Baismao g 353 (aguyed

4 WK 920> Ruoandora HASLL 3 8 1472 S

EOMNSAU W 128Gass 9 K 400 (ogujas)

i Hls < glJGSTEZ JOPTO y pDS R az_{j_ %

A ESAND ntodonad " FAA 01103400

Cuota Inicial: Plazo: TOTAL
Cuota Mensual: Total Crédito:
é(s)(rersxg:cialz TOOAMAQ Teléfono:

E-mail: info@macoser-sa.com www.macoser-sa.com
Guayaquil - Ecuador

ONHDHY :3USTT3D V140 - 2UNIMD “IYNIDWO - €1.0Z/3-GYIIAON 00002 TV 1000} 30S3A ZX004 SHOO1E 004
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COTIZACION

™ Macoser
... siempre ;::;o a las mejores 05' C‘ P 3 6 3 5 8

Matriz: Francisco de Paula Icaza 608-610 y Escobedo PBX: (593 4) 2313915 MACOSER S.A.
Sucursal Mayor: Av. Olmedo 503 y Boyacé Telf: (593-4) 2417497 - 2417498 RUC: 0992144467001
Sucursal 9 de Octubre: Av. 9 de Octubre 907 entre Rumichaca y Lorenzo de Garaycoa

3 DigitalStyle " CASIO |

: Style

Sucursal Samborondén: C.C. Village Plaza Planta Baja, Local 17 .
Telfs: (593-4) 2834798 - 2834891
Sucursal Norte: C.C. City Mall, Locales 151 - 152
Telfs: (593-4) 3068369 - 3068390
Sucursal Cuenca: Simén 8:"7r 3-55 e/. Vargas Machuca y Tomas Ordofez

Sucursal Norte: C.C. City Mall Local
153-A Telfs: (593-4) 3068369 - 3068390

Local 2 flelf: (593-7) 2846757
CLIENTE: exvownaQen }LK vello
DIRECCION: Gp&;‘ \
RUC/CI:

e

TELEFONO:

EMAIL:

FECHA: - / Slaoces

CANT. CODIGO  DESCRIPCION PRECIO PRECIO

NORMAL AFILIADO

e i;f;t%'.f"? 50/ Pocdodoa Tand usf;aﬂﬁa%)’p?

- IS agueo L

‘ . avv @/ QY( ouv d/\ 2
. 4\ ‘(Y\oc!lekq% de Maudaate S- . “ﬁ { 4 (@_X. _6__.

/"‘(’ C 5 AT .7730 / %occlodp(a W

o Q’Cﬁ%feg

D 3w d3 2

COTIZACION VALIDA POR 15 DIAS

Asesor
fopeigdt. . - IO

E-mail: info@macoser-sa.com * www.macoser-sa.com
Guayaquil - Ecuador

PRECIOS INCLUYEN IVA
TODOS LOS PRECIOS ESTAN SUJETOS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO
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