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INTRODUCCION

Con este proyecto Exportacion de té de banano se busca creer en una mejor idea, un
producto de calidad con excelentes caracteristicas, con valor agregado, con la marca pais,
mediante este proyecto se presenta cada uno de sus eslabones desde lo que son los costos
de produccion hasta el proceso logistico para que llegue hasta el cliente potencial, se busca
elaborar un proyecto que cumpla con los requisitos necesarios para aportar al desarrollo
de la matriz productiva del pais. La empresa Purificadora de Agua Brisas del Cristal es la
impulsadora de este proyecto porque cree en la juventud que pone en él todo el
conocimiento adquirido para hacer un grandioso y honesto trabajo.

El Ecuador es un pais en vias de desarrollo que depende mucho de la exportacion de
materia prima, productos que no tienen un valor agregado o sin transformacion alguna,
ademas el pais esta estancado en politicas viciosas que detienen su sostenible crecimiento,
la inversion extranjera es escasa por las politicas comerciales y beneficios poco
convenientes y rentables para potenciales inversionistas. Segun (globalEDGE, 2020)
Ecuador a nivel mundial tiene un riesgo pais de categoria C, su perspectiva politica y
econdmica es muy incierta su entorno empresarial tiene debilidades problematicas y esto
da como resultado que la probabilidad del incumplimiento empresarial es alto , sin
embargo, es reconocido por la calidad del banano, camaron, atun y flores; productos de
la primera linea, los cuales son los que genera la naturaleza sin muchos cambios ni valor
agregado. En busca de nuevos mercados internacionales se desarrolld un proyecto que

aporta a la transformacién de la matriz productiva.



CAPITULO I
DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1 Tema

EXPORTACION DE TE DE BANANO AL MERCADO DE BARCELONA —
ESPANA PARA LA EMPRESA PURIFICADORA DE AGUA BRISAS DEL
CRISTAL.

1.2 Planteamiento del Problema

Es evidente que al pais se lo conoce desde sus inicios como una fuente inagotable de
materias primas, a pesar de esto la matriz productiva del Ecuador sélo se ha enfocado en
ser uno de los principales exportadores de productos basicos sin valor agregado, pero el
pais también se ha identificado como consumidor de productos terminados; articulos
derivados de los mismos materiales que envia el territorio ecuatoriano al mercado
internacional.

La matriz productiva de un pais estd compuesta por los diferentes sectores de la
produccién de bienes y servicios, organizada en funcion de prioridad e importancia
relativa que cada sector tiene en el desarrollo econdmico, para generar: inversion,
produccién, empleo, invencién, innovacion, y exportaciones de bienes, servicios y
tecnologia.

Sin embargo, los mercados tradicionales como la Union Europea y Rusia contindan
cayendo, en las exportaciones del banano ecuatoriano esto es cada vez méas notorio desde
el 2018 hasta la actualidad, el bloque europeo registro una disminucién del 14.61% y
Rusia del 2.80% en comparacion con el crecimiento esperado segun los calculos
estimados segun EI Comercio (2020), el sector no tiene un panorama optimista para el
2020. Richard Salazar, Director ejecutivo de Comercializacién y Exportacion de Banano
(Acorbanec), sefiala que la tendencia a la baja de los principales mercados se va a
mantener. La Union Europea dejo de ser el mercado mas remunerado para el banano.
Ecuador ahora compite con Colombia y Peru en igualdad arancelaria hacia el bloque. Con
el acuerdo Comercial, que esta vigente desde el 2017, el arancel ha ido disminuyendo con
los afios. Asi, en 2017 fue de 97 euros por tonelada; en el 2018 fue de 90; en el 2019 bajé

a 83; y este afio a 75 euros. Segun el dirigente, este no es un factor positivo ya que los



consumidores y “retailers” demandan banano mas barato. Guatemala, por ejemplo,
aumentd su participacion en este mercado porque ofrece una fruta USD 0,50 més
econdmica, este pais aumentd su siembra para exportar mas.

(EL COMERCIO, 2020) Los productores y exportadores de banano de América Latina
rechazaron la decision unilateral de la Unién Europea (EU) sobre la reduccion de los
limites méaximos de residuos de moléculas (LMR) que son fundamentales en la
produccidn y exportacion, ademas que sirve para el control de enfermedades y plagas en
plantaciones de platano y banano.

Segun (Bentacourt, 2018), la mezcla de banano y canela en infusion tiene propiedades
relajantes y permite ayudar a aliviar el estrés y la ansiedad para fortalecer un suefio mas
reparador. Hoy en dia muchos deciden combatir el insomnio con el uso de somniferos.
Sin embargo, su consumo excesivo puede ser contraproducente y ocasionar dependencia.
La combinacion de cualidades nutricionales de estos ingredientes hace de este té un
potencial remedio que alivia el estrés mientras mejora la calidad del descanso.

Por otro lado, segin (CAMPOQOS, 2015) una de cada tres personas sufre un trastorno del
suefio en Espafia, pero solo un tercio de ellas acude a un especialista para tratarlo. Como
en la mayoria de paises, el insomnio es el trastorno del suefio que afecta a mas personas
en Espafia, con una incidencia de entre el 20% y el 30%. Entre ellos, un 10% de los
problemas del suefio son cronicos o severos, Yy las cifras en total suponen un motivo de
preocupacion por sus repercusiones en el dia a dia, en el estado de animo y en el
desempefio fisico e intelectual. Segun (The Survey of Retirement in Europa, SHARE),
Espafia se situa por debajo de los paises que han participado en el estudio. Aun asi, casi
uno de cada cuatro espafoles (24,3%) tiene problemas para conciliar el suefio. La encuesta
a 54.722 adultos (50 afios 0 mayores) en 16 paises europeos. La menor tasa de insomnio

se registra en Italia y Dinamarca (16.65 en ambos paises).

1.3 Formulacion del Problema
¢De qué forma el desarrollo de un plan de exportacion de té de banano incentivara la

comercializacion internacional de un producto no tradicional con valor agregado?



1.4 Sistematizacion del Problema

¢La empresa Purificadora De Agua Brisas Del Cristal podra cumplir con la demanda
exigible por el mercado espafiol?

¢Qué factores se pueden analizar para la exportacion de té de banano en el mercado
espanol?

¢Como beneficiara la exportacion del té de banano al mercado espafiol a la empresa
Purificadora De Agua Brisas Del Cristal?

1.5 Objetivo General

Desarrollar un plan de exportacion de té de banano para la empresa Purificadora De
Agua Brisas Del Cristal fomentando la comercializacion del producto al mercado de
Barcelona — Espaia.

1.6 Objetivos Especificos

= Analizar el mercado objetivo y la demanda exportable de productos derivados del
té de banano en el mercado espafiol.

= Determinar el modelo de plan de exportacion basado en las necesidades de la
empresa Purificadora De Agua Brisas Del Cristal y del producto.

= Proponer el plan de exportacion de té de banano al mercado de Barcelona-Espafia,

incentivando a la comercializacién de productos no tradicionales.

1.7 Justificacion

El desarrollo de este plan de exportacion se efectla ya que Ecuador se caracteriza por
ser un pais de exportacion de materias primas como; el camardn, banano, cacao, flores
entre otros. Luego muchos de estos productos son procesados e industrializados regresan
al pais como productos terminados sumando un valor agregado del extranjero, con un
costo mas alto, para que finalmente regrese a Ecuador, con un precio de venta al
consumidor, mucho mas elevado. Lo que se busca es dar la oportunidad de exportar un
producto terminado y/o transformado, como es el té de banano hacia Espafia, se utiliza el
banano organico ecuatoriano que es muy apetecido y con gran demanda en el mercado
internacional, con esto se fomentara la diversificacion de la cartera de productos de la

empresa Purificadora De Agua Brisas Del Cristal, con el objetivo de insertarse en el
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mercado internacional y ganar un renombre a través del tiempo como unas de las empresas
fabricadoras y distribuidoras de refrescos.

Fomentando la transformacion de la matriz productiva en el pais que en los Gltimos
afios ha perdido direccion y sentido, por la poca inversién estatal y apoyo a los
emprendedores, quienes se ven afectados por las nuevas medidas econémicas que no
permiten un crecimiento sostenible.

La elaboracion del Té de banano para su exportacién hacia el mercado espafiol, no es
solo causante de la diversificacion de productos de la empresa Purificadora De Agua
Brisas Del Cristal, también genera nuevas fuentes de empleo en base a una produccion a
gran escala, comercializacion y exportacion, entre los otros factores positivos el Acuerdo
Comercial Multipartes y una relacién mas estrecha para con la Union Europea.

Otro punto claves es que las exportaciones del banano ecuatoriano a los paises del
mediterraneo estan constantemente en picada y los pronosticos estiman que se mantendran
asi por los proximos afos segun (EL COMERCIO, 2020). Hace unos afios atras este
mercado era uno de los méas importantes y rentables para la fruta ecuatoriana, sin embargo,
esta perdiendo territorio y presencia, los importadores prefieren abaratar costos y por eso
compran a otros paises como Guatemala y Costa Rica que venden la fruta por debajo del
precio de los paises de America Sur, provocando una desventaja en la venta del banano.

Como parte fundamental para este plan de exportacion es que el Té de banano es un
producto que ayuda a lidiar con el insomnio y el estrés en las personas de una forma
natural y sin efectos secundarios en Espafia segun revistas como (The Survey of
Retirement in Europa, SHARE) aseguran que este pais tiene una alta de personas que
sufren insomnio, en muchos casos se vuelve crénicas que afectan seriamente la salud de
las personas, el T¢é de banano aparte de ser el banano el ingrediente principal también tiene
otro ingrediente como es la canela, el cual por sus propiedades es también un relajante
para las personas en combinacion estos dos fabulosos productos dan grandes resultados
positivos para la salud, se busca la no dependencia de farmacos que al final de esto causan

dependencia y efectos secundarios y son muy dafiinos para la vida de las personas.



1.8 Delimitacion del Problema

Este estudio se enfoca en determinar como la exportacion de té de banano al mercado
de Espafa incentivara la comercializacion de un producto no tradicional de la empresa
Purificadora de Agua Brisas, teniendo en cuenta que dicho pais existe un consumo
atractivo de productos similares motivados por una cultura alimenticia enfocada en la
salud.

Campo: Emprendimiento

Area: Exportacion

Segmentacion de mercado: Barcelona — Espafia

Producto: TE DE BANANO

Empresa: Purificadora De Agua Brisas Del Cristal

Tiempo: 2020

1.9 Idea a Defender
El desarrollo de un plan de exportacion de té de banano para la empresa Purificadora
de Agua Brisas del Cristal incentivard a la comercializacion del producto con valor

agregado hacia el mercado de Barcelona — Espafia.

1.10 Linea de Investigacion Institucional/Facultad.

Linea 4. Desarrollo estratégico empresarial y emprendimientos sustentables.

Dominio 1. Emprendimientos sustentables y sostenibles con atencién a sectores
tradicionalmente excluidos de la economia social y solidaria

Linea institucional. Desarrollo estratégico empresarial y emprendimientos
sustentables.

Lineas de Facultad. Desarrollo empresarial y talento humano Marketing, comercio y

negocios globales, contabilidad, finanzas, auditoria y tributacion.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Marco Teodrico

2.1.1 Productor
La empresa Purificadora de Agua Brisas del Cristal fundada en 1998 es una compafiia
de tipo familiar dedicada al envasado y comercializacion de agua tratada y purificada. Se
encuentra ubicada en la provincia de Los Rios en el Canton Montalvo a 30 minutos de
Babahoyo en la Avenida 25 de abril y Velasco Ibarra. Tiene una gran experiencia en el
mercado mas de 20 afios distribuyendo agua embotelladas y enfundadas de diferentes
presentaciones, en varios lugares de la costa ecuatoriana entre estas Babahoyo, Montalvo,

Guayaquil, entre los cantones principales.

2.1.1.1 Productos

La empresa oferta en el mercado nacional cinco tipos de productos en las siguientes
presentaciones:

Botellas de ¥ litro.

Galones en botellas plasticas.

Botellones de 20 litros.

Fundas de medio litro.

Fundas de 4 litros.

La empresa se ha mantenido a través de los afios solo con la produccion y
comercializacion de agua tratadas en presentaciones ya antes mencionadas alrededor de

la regidn costa ecuatoriana.

2.1.1.2 Infraestructura
Posee un area fisica extensa que le permite crecer a la empresa segun sus necesidades
actualmente cuenta con:
Terreno de 1.250 m?,
Edificio de 2 plantas.
Area de produccion.

Equipo para almacenamiento y tratamiento de Materia Prima.



Area de administracion.
Camiones (4).
Parqueadero, garaje y salida de emergencia.

Lineas de envase.

2.1.2 Banano

Segun (CFN, 2017), el banano crece en las mas variadas condiciones de suelo y clima,
sin embargo, lo mas dptimo son los ecosistemas tropicales himedos con temperaturas de
18.5 centigrados para tener un crecimiento 6ptimo, se consigue todo el afio, en mas de
150 paises se siembran y cosechan, los cuales producen alrededor de 105 millones de
toneladas al afio, se cree que existen casi 1000 variedades de banano en el mundo
subdivididos en 50 grupos. La variedad mas popular es la conocida como “Cavendish”
que se produce para los mercados de exportacion.

En el Ecuador las zonas productoras son Los Rios, Guayas, El Oro, entre otras. Las
mayores provincias con mayor produccion de banano para el 2016 son Los Rios con
43.23% y Guayas con 32.76% respectivamente.

En nuestro pais el cultivo del banano se ha distribuido por todo el Litoral Ecuatoriano,
el ex Programa Nacional del Banano que controlaba y fomentaba el cultivo en el pais
distribuyo las areas bananeras de las siguientes formas:

Zona Norte: Ubicacion en la provincia de Esmeraldas y Pichincha y abarca las zonas
bananeras de Quinindé, Esmeraldas y Santo Domingo de los Tsachilas.

Zona Central: Abarca las areas bananeras de Quevedo, Provincia de los Rios; La Mana,
Provincia del Cotopaxi y Velasco Ibarra en la Provincia del Guayas.

Zona Subcentral: Localizada en la Provincia de los Rios, comprende las areas ubicadas
en Pueblo Viejo, Urdaneta, Ventanas y el Cantdn Balzar en la Provincia del Guayas.

Zona Oriental-Milagro: Se extiende desde Naranjito, Milagro hasta Yaguachi en la
provincia del Guayas.

Zona Oriental-El Triunfo: Situada en la Provincia del Guayas con incumbencia en el
Canton el Triunfo, La Troncal en la Provincia del Cafiar y Santa Ana en la Provincia del
Azuay.

Zona Sur — Machala: Ubicada en la provincia de El Oro y comprende los Cantones:

Santa Rosa, Arenillas, Guabo, Machala y Pasaje.



Zona Peninsular: Ubicada en la provincia de Santa Elena, parroquias Cerecita y
Zapotal.

2.1.2.1 Las principales Asociaciones se de Exportadores del sector:
AEBE (Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador).
ASISBANE (Asociacion de la Industria Bananera del Ecuador).

De productos AGROBAN (Asociacién de Productores Bananeros del Ecuador).

2.1.2.2 Propiedades del banano

Segun (Betancourth, 2018), la fruta tiene un sabor dulce muy delicioso que se ha
convertido en una de las favoritas para las dietas por su significante aporte de potasio y
magnesio. Ambos minerales participan en la regulacion de la presion arterial y en la
eliminacion de liquidos. También tiene un efecto positivo en la relajacion de los masculos
y las venas, lo que a su vez reduce la presencia de cortisol (conocido como la hormona
del estrés).

El principal componente que aporta a mejor al suefio es el triptéfano, un aminoacido
esencial que incrementa la segregacion de serotonina, neurotransmisor necesario para
dormir bien.

La produccion del banano organico demanda de mas mano de obra en comparacion
con las clases de bananos comunes, esto se realiza a control mecénico y a mache, no se
pueden usar herbicidas ni mucho menos ciertos tipos de quimicos, para el control de
maleza tampoco se puede usar ningun tipo de quimico como normalmente se realiza en el
banano convencional. Segin (CIAOrganico, 2017) solo se utilizan abonos organicos, y
estan prohibido el uso de la urea, muriato y el DAP porque no estan permitidos en las
normas, otro punto importante es limitado aporte del nitr6geno el cual se realiza a través
de las diferentes materias organicas permitidas utilizadas. Y finalmente en caso de plaga
en el racimo no se pueden usar productos sintéticos quimicos sino utilizar un control

biolégico de productos certificados para el manejo de plagas en el campo.



2.1.3 Canela

Segun (fen.org.es, 2015), la canela se obtiene del &rbol de canelero de Ceilan, o canelo,
Cinnamomum Zeylanicum, arbol con corteza papirdcea marrén claro, perteneciente a la
familia de las laurdceas. En su estado silvestre puede alcanzar los 10 m de altura. La canela
es una de las especias mas antiguas, en china se empleaba incluso en el afio 2500 a.C., los
arabes la utilizaban para aromatizar carnes, ya que la canela contiene un aceite esencial
rico en fenol que inhibe las bacterias responsables de la putrefaccion.

Su estacionalidad es originaria del sur de India y Sri Lanka. También se cultiva en
Brasil, Birmania, Indonesia, Indias Occidentales e islas del Océano Pacifico. En general
se cultiva en Sri Lanka, entre mayo y junio y en octubre y noviembre. Los brotes se podan
de continuo, cerca del suelo, lo que hace que el canela parezca un arbusto bajo, denso y
de finas y frondosas ramas. La primera cosecha produce una corteza mas gruesa e inferior.
La calidad aumenta en podas sucesivas. La corteza méas fina procede de los brotes mas
delgados del centro de la plata. Esta operacion se hace en la época de Iluvias por ser mas
facil el decorticado, debido a la humedad.

Segun (TRADE MAP, 2020), los principales exportadores e importadores a nivel

mundial de Canela en el afio 2019.

2.1.3.1 Principales exportadores:
Sri Lanka
Indonesia
China
Vietnam

Paises bajos

2.1.3.2 Principales importadores:
Estados Unidos de América
Mexico
India
Paises Bajos

Bangladesh
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2.1.3.3 Propiedades de la canela
Segun (Betancourth, 2018), la canela es una especia curativa con agentes activos como
el augenol, el elemento que le da su aroma intenso y gran parte de sus propiedades. Su
consumo es un gran apoyo para los pacientes con diabetes tipo 2, pues actta en el
metabolismo de la glucosa disminuyendo sus niveles de sangre. Ademas, favorece la
digestion y la circulacion sanguinea, dos factores muy importantes para quienes tienen

problemas para dormir.

2.1.4 TE DE BANANO CON CANELA

Segun (Bentacourt, 2018), la mezcla de banano y canela en infusion tiene propiedades
relajantes y permite ayudar a aliviar el estrés y la ansiedad para fortalecer un suefio mas
reparador. Hoy en dia muchos deciden combatir el insomnio con el uso de somniferos.
Sin embargo, su consumo excesivo puede ser contraproducente y ocasionar dependencia.
La combinacion de cualidades nutricionales de estos ingredientes hace de este té un
potencial remedio que alivia el estrés mientras mejora la calidad del descanso.

Los malos habitos y el estrés diario pueden perjudicar el suefio notablemente, esto
puede causar cansancio, debilidad, cambios de animo y con el tiempo puede provocar
graves problemas de salud. El organismo debe descansar por lo menos 7 a 8 horas diarias,
esto mejora el rendimiento fisico y mental, ademas aumenta la calidad de vida de las

personas.
2.1.5 Mercado de destino

2.1.5.1 Espaia

Segun (datosmacro.com, 2020) Espafia, situada en el sur de Europa, tiene una
superficie de 505.935 Km?, con una poblacion de 46. 934, 632 personas, se encuentra en
la posicién 30 de la tabla de poblacién, compuesta por 196 paises y representa una
moderada densidad de poblacién, 93 habitantes por Km?. Su economia es la nimero 14
por volumen PIB. Su deuda per cépita es de 25.000 euros por habitantes. La ultima tasa
de variacion anual del IPC publicada en Espafia es de diciembre de 2019 y fue de 0,8%.
EI PIB per capita es un buen indicador del nivel de vida y en caso de Espafia, en 2018, fue
de 25.730 euros, por lo que se encuentra en el puesto 34 de los 196 paises del ranking de

PIB per cépita.
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2.1.5.2 Barcelona

Segun (Barcelona, 2019), Barcelona se encuentra en la costa noreste del Mediterraneo,
en Espafia, es la capital de Catalufia, una region del norte de Espafia que tiene su propia
cultura, tradiciones y personalidad.

Actualmente, Barcelona es una de las ciudades méas importantes de Europa para hacer
negocios y crear empresas, y es un polo de atraccion del emprendimiento local y
extranjero. Es la puerta del sur de Europa, centro euro region econdémica emergente,
capital del mediterranea, puente con el Magreb y plataforma de enlace con América
Latina. La Unica ciudad del sur de Europa que aglutina uno de los mayores puertos del
Mediterrdneo, una estacion de tren de alta velocidad, un aeropuerto internacional, el
segundo recinto ferial mas grande de Europa y una de las zonas logisticas mas importantes
del sur del continente.

Gracias a una larga tradicion empresarial y comercial, la cuidad genera y atrae
emprendedores locales y extranjeros, y se esta consolidando como un centro europeo para
la creacion de empresas. El gobierno local promueve la actividad economica
estableciendo un marco de actuacion estable y business friendly que potencia el
crecimiento economico. Ademas, destaca la creacion de clusteres de empresas en los
sectores mas avanzados, como las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC),
los media, la biotecnologia, la energia, el disefio, las ciencias sociales, la aeronautica, la

aeroespacial y la movilidad.

2.1.6 TEORIA DEL COMERCIO INTERNACIONAL

2.1.6.1 TEORIA DEL COMERCIO EXTERIOR
El Comercio Exterior se define como el intercambio de bienes y servicios que realiza
la economia de un pais o area regional con las economias de otros paises o areas
regionales. Segun la definicion el andlisis economico que se hace desde la teoria del
comercio exterior adopta las aportaciones de la macroeconomia, aunque las aplica desde
la perspectiva de la micro internacionalidad.
Segun (CERVERA, 2018) en el analisis del comercio exterior, los intercambios de

bienes y servicios se realizan con un entorno internacional abierto, esto permite que las
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autoridades econdmicas puedan seguir politicas comerciales desde la Optica exclusiva de
sus resultados, beneficios o perjudiciales, para la economia de su pais sin tomar en
consideracion, méas que de un modo secundario, los efectos de tales politicas comerciales
para los terceros paises. Este planteamiento tedrico todavia resulta valido para explicar
ciertas parcelas de la realidad comercio mundial actual, sin embargo, en la medida en que
el sistema econdmico internacional esta experimentando un doble e intenso proceso de
regionalizacion econdmica y mundializacion financiera y comercial, que confluyen en
provocar una creciente interdependencia econémica real que afecta, en mayor o menor
grado a las economias de todos los paises, se impone, de forma cada vez mas evidente,

introducir el analisis que aporta la teoria del comercio internacional.

2.1.6.2 TEORIA DEL COMERCIO EXTERIOR

El Comercio Exterior se estructura como el intercambio de bienes y servicios que
realiza un pais o area regional con otros paises 0 areas regionales. Segun la definicion el
analisis econdmico que se realiza desde la teoria del comercio exterior adopta las
contribuciones de la macroeconomia, aunque las aplica desde la perspectiva de la micro
internacionalidad.

Segun (CERVERA, 2018) en el anélisis del comercio exterior, los intercambios de
bienes y servicios se hacen con un entorno internacional abierto, esto facilita que las
autoridades econdmicas puedan seguir politicas comerciales desde el punto de vista
exclusiva de sus resultados, beneficios o perjudiciales, para la economia de su pais sin
tomar en consideracion, mas que de un modo secundario, los resultados de tales politicas
comerciales para los terceros paises. Este planteamiento tedrico todavia resulta valido
para exponer ciertas parcelas de la realidad comercio mundial actual, por lo tanto, en la
medida en que el sistema econdmico internacional esta experimentando un doble e intenso
proceso de regionalizacion econdmica y mundializacion financiera y comercial, que
finalizan en provocar una creciente interdependencia econdémica real que afecta, en mayor
0 menor grado a las economias de todos los paises, se sobre salta, de forma cada vez mas

evidente, penetrar el analisis que aporta la teoria del comercio internacional.
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2.1.7 LA TEORIA ECONOMICA DEL COMERCIO EXTERIOR
Sinos remontamos a la evolucidn de la teoria del comercio exterior, desde Adam Smith
hasta la actualidad, se pueden notar cuatro grandes aportaciones o modelos de
interpretacion de la dindmica del comercio exterior. Segun (CERVERA, 2018) la teoria
de las diferencias en los costos absolutos; el principio de las ventajas comparativas; la ley
de las demandas reciprocas y el modelo de HECKSCHER-OHLIN. Mediante ellos
observamos como se han ido refinando los conceptos y los instrumentos analiticos para

acercar la explicacion tedrica al funcionamiento real del comercio exterior.

2.1.7.1 La teoria de las diferencias de los costos absolutos

Segun (CERVERA, 2018) los analisis de los mas grandes economistas, como Adam
Smith al frente, absorben como fundamento de sus teorias el supuesto de que todos los
bienes y servicios podian ser adquiridos entre si tomando como elemento de referencia
las unidades del factor trabajo que cada una de estos contenian, el resto de los factores
(tierra y capital) solo resultaban econémicamente productivas en medida en que sobre
ellos operaba el factor trabajo. De este modo, la ley de la oferta y demanda se interpretaba
en términos de unidades de trabajo y no de unidades monetarias, estan interrelacionadas
con los movimientos especulativos que no correspondian, obligatoriamente, a la

evolucion de la economia real.

2.1.7.2 Principio de las ventajas comparativas
Segun (CERVERA, 2018) la explicacion de Ricardo, los paises exportarian aquellos
bienes y servicios que mostraban una mayor ventaja interna en los costos de produccién
con relacién a los bienes o servicios producidos por otros sectores de la economia nacional
e importarian aquellos otros bienes y servicios en los que su ventaja interna de costos
fuera menor, sin importar que estos Gltimos podian mostrar unos costos de produccion

mas bajos que los de sus socios econdmicos y comerciales.

2.1.7.3 La ley de demanda reciproca
Segun (CERVERA, 2018) por lo tanto los dos modelos tedricos ya nombrados, ponian
énfasis sobre los costos de produccion, es decir sobre las condiciones de la oferta, para

explicar la necesidad del comercio Exterior, John Stuart Mill, modificara la perspectiva
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para introducir el acento sobre la incidencia de la demanda en la generacion del comercio
exterior. Para este economista, lo verdaderamente significativo no eran sélo las
condiciones de produccién sino, sobre todo, la fuerza de la demanda interna de hardware
o0 software en Estados Unidos, respecto de la demanda de los mismos productos en el seno

de la economia.

2.1.7.4 El modelo de HECKSCHER-OHLIN

Segin (CERVERA, 2018) ambos economistas introdujeron una importante
modificacion sobre la concepcidn de los costos absolutos y de las ventajas comparativas,
indicaron que aunque existen “factores especificos” que se dan en ciertos paises pero no
en otros, lo sobresaliente no es tanto considerar los costos de produccion de los bienes y
servicios cuanto la disponibilidad y composicion de los diferentes factores de produccion
(tierra, trabajo y capital) importantes para las actividades econémicas o grupos de bienes
y servicios producidos en cada economia del pais. Este modelo sobresalta que las
diferencias de costos no estan compensadas solo por las diferencias en los patrones de
consumo de capa pais; sin presencia de comercio, cada pais consumira aquellos bienes
que produzca en su interior por disponer de mejores condiciones en los factores de
produccidn, pero se introduce al comercio exterior, una parte de la demanda se dirigira a

los productos importados, liberando bienes y servicios para la exportacion.

2.1.7.5 Teoria de la Economia Circular

Segun (Ellen MacArthur Foundation, 2017) el nacimiento de la idea de la economia
circular tiene importantes origenes historicos y filoséficos, todo se fundamente en la idea
de retroalimentacion y de ciclos en el mundo real, su gran apogeo en los paises
industrializados después de la segunda guerra mundial, cuando los estudios
computarizados de sistemas no-lineales han revelado la naturaleza compleja, entrelazadas
e imprevisible de nuestro planeta, en la actualidad las tecnologias digitales detienen en
poder de apoyar la transicion hacia una economia circular mediante el aumento radical de
la virtualizacion, desmaterializacion, transparencia e inteligencia generada por ciclos de
retroalimentacion.

Ciclos técnicos recuperan y restauran productos componentes y materiales mediante

estrategias de reutilizacion, reparacion, remanufacturado o (en Gltima instancia) reciclaje.
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La economia circular es una opcion que busca redefinir el concepto del modelo actual
de la economia en extraer, producir y desperdiciar en beneficio de par la sociedad, el
medio ambiente y para las empresas; el cual se basa en tres principios:

Eliminar residuos y contaminacién desde el disefio.

Mantener residuos y materiales en uso.

Regenerar sistemas naturales.

2.1.8 TEORIA DE LA LOGISTICA

2.1.8.1 CADENA DE SUMINISTRO

La cadena de suministro es un conjunto de actividades funcionales (transporte,
embalaje, control de inventario, etc.), que se repiten tantas veces sean necesarias a lo largo
del canal del flujo en medida que la materia prima se convierte en productos terminados
y se les agrega un valor para el consumidor. Comunmente las fuentes de materias estan
posicionadas en los mismos lugares y el canal del flujo representa una secuencia de los
pasos de manufacturas, se puede observar que las actividades de la logistica se repiten
tantas veces hasta que el producto llegue a su lugar de destino e incluso cuando los
productos ya usados se reciclan en el canal de la logistica, pero en sentido inverso.

Segun (BALLOU, pag. 29) En general, una sola empresa no es autosuficiente para
controlar todo su canal de flujo de producto, en principio, la fuente de la materia prima
hasta los puntos de consumo final, por lo tanto, esto seria una oportunidad emergente.
Para propdsitos préacticos, la logistica de los negocios en una empresa individual tiene
alcance mas limitado. generalmente, el maximo control gerencial que se puede esperarse
acaba en el suministro fisico inmediato y en los canales fisicos de distribucion. Canal
fisico de suministro se refiere a la brecha de tiempo y espacio entre las fuentes inmediatas
de material de una empresa y sus puntos de procesamiento. De forma igual, el canal fisico
de distribucién se refiere a la brecha de tiempo y espacio entre los puntos de
procesamiento de una empresa y sus clientes. Debido a las igualdades en las actividades
entre los dos canales, el suministro fisico (por lo comun conocido como administracion
de materiales) y la distribucion fisica comprenden aquellas actividades que estan

integradas en la logistica de los negocios. La direccién de la logistica de los negocios se
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conoce ahora generalmente como direccion de la cadena de suministro. Se usan otros
términos, como redes de valor, corriente de valor y logistica &gil para describir el alcance
y un proposito parecidos.

Logistica de los negocios

Suministro fisico Distribucian fisica
tdireccidan de los materiales)

i —
Fabricas/ :

Fuentes de
suUMministro

- W
oparacionas Clientas
| TR

= Tramsporte = Transporite

= Mantenimiento de inventario = Mantenimianto de inventario
+ Procesamianto de pedidos + Pracasamiento de pedidos

= Adguisician = Programacicn da pedidos

= Embalaje protector = Embalaje protector
= Slmacenamianto = Almacenamiento
= Manajo de matariales = Manejo da materiales

= fMantenimiento de informacidn = Mantenimiento de informacidn
- Programacion de suministros

Flgura 1 Actmdades de Ialoglstlca enla cadena d éhmlnlstro mmedlata de un empresa I
Fuente: (BALLOU, 2015)

Segun la figura 1, se organizan estos componentes, o actividades, dependiendo del
punto donde puedan tener en el canal de suministro. La lista estd ampliamente dividida en

actividades clave y actividades de apoyo, junto con algunas de las decisiones asociadas
con cada actividad.
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Segun (BALLOU, pég. 32) Actividades clave

1.Los estandares de servicio al cliente cooperan con el marketing para:

» Determinar las necesidades y requerimientos del cliente para la logistica del
servicio al cliente.

 Determinar la respuesta del cliente al servicio.

» Fijar los niveles de servicio al cliente.

2. Transporte

» Seleccion del modo y servicio de transporte.
 Consolidacion del flete.

* Rutas del transportador.

» Programacion de los vehiculos.

* Seleccion de equipo.

 Procesamiento de quejas.

* Auditorias de tarifas.

3.Manejo de inventarios

» Politicas de almacenamiento de materias primas y bienes terminados.
» Estimacion de ventas a corto plazo.

» Mezcla de productos en los centros de aprovisionamiento.

» NUmero, tamafio, y localizacion de los puntos de almacenamiento.

» Estrategias a tiempo, de sistemas push y de sistema pull.

4.Flujo de informacién y procesamiento de pedidos

 Procesamientos de interfaz pedidos de venta-inventarios.
» Métodos de transmision de informacion de pedidos.
* Reglas de pedido.

Actividades clave Q

Figura 2. Los estandares de servicio al cliente cooperan con el marketing.
Fuente: (BALLOU, 2015)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Las actividades claves en la cadena de suministro se dividen en cuatro fases la primera
los estandares de servicio al cliente cooperan con el marketing para: determinar las
necesidades del cliente, determinar la respuesta del cliente al servicio, fijar los niveles del
servicio al cliente; segunda el transporte: Seleccion del modo y servicio de transporte:
Consolidacion del flete, Rutas del transportador, Programacion de los vehiculos,
Seleccion de equipo entre otras; la tercera el manejo de inventarios: Politicas de
almacenamiento de materias primas y bienes terminados, Estimacidn de ventas a corto
plazo, Mezcla de productos en los centros de aprovisionamiento entre otros; la cuarta flujo
de informacion y procesamiento de pedidos: Procesamientos de interfaz pedidos de venta-

inventarios, Métodos de transmision de informacion de pedidos, Reglas de pedido.
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2.1.9 Actividades de apoyo

1.Almacenamiento.

 Determinacion de espacios.

« Distribucion de las existencias y disefio de la
darsena o punto para descarga.

« Configuracion del almacén.

« Colocacion de las existencias.

2.Manejo de materiales

« Seleccion del tiempo.

«Politicas de reemplazo de equipos.

¢ Procedimientos de levantamiento de pedidos.

» Almacenamiento y recuperacion de existencias.

3.Compras

« Seleccion de la fuente de suministro.
*Momento correcto para comprar.
 Cantidades a comprar.

4.Embalaje de proteccion disefio para

* Manejo.

« Almacenamiento.

« Proteccion por pérdidas y dafios.
5.Cooperacién con produccion y
operaciones para:

 Especificar cantidades adicionales.

« Secuencia y rendimiento del tiempo de produccion.

*Programacion de suministros para produccién y
operaciones.

6.Mantenimiento de informacion

* Recopilacién, almacenamiento y manipulacién de
la informacion.

« Anélisis de datos.
« Procedimientos de control.

1.Actividades de apoyo

Figura 3. Actividades de apoyo.
Fuente: (BALLOU, 2015)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Las actividades de apoyo en la cadena de suministro representan factores muy importantes
en la hora de que la empresa deba tomar una decision, las actividades de apoyo son: el
almacenamiento; en este caso la empresa cuenta con una infraestructura basta para este
primer proceso, manejo de materiales; la empresa tiene un cronograma de tiempo el cual
permite controlar la cantidad producida por hora, ademéas cuenta con un cuadro de
depreciacion de cada uno de sus maquinaria, equipos Yy muebles, las compras; se
selecciona los proveedores certificados y la cantidad que se compre depende de la
produccién que la empresa este realizando. Empaque de proteccion; son los tipos de
envases que se usan para el producto este en 6ptimas condiciones hasta que llegue al
comprador final, en este caso hasta que la mercancia esté debidamente colocada en la

unidad de transporte internacional, cooperacion con produccion y operaciones; en esta
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ultima etapa todo depende la informacion que tenga la empresa para saber cuanto debe
producir normalmente necesitaran algun adicional, esto ya depende del anélisis de datos
y procedimientos de control.

2.1.10 Distribucién Fisica Internacional

Segun (DIARIO DEL EXPOTADOR , 2017) La Distribucién Fisica Internacional es
el proceso logistico que consiste en colocar un producto en un mercado internacional,
respetando y cumpliendo con los términos negociados entre las partes el vendedor y el
comprador. Cuando una persona juridica o natural gestiona una exportacion es necesario,
entre otras cosas, que prepare la mercaderia y el transporte hasta el lugar de entrega
acordado con el comprador. Este proceso implica una correcta coordinacion desde que se
empieza la operacion de venta hasta que termina. Todos los oficios de coordinacion se
conocen como la Distribucién Fisica Internacional — DFI.

Actores de la Distribucion Fisica Internacional.
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1.Segun la propiedad de la mercancia

«Exportador.

eImportador.

»Consignate.

«Consignatario.

2.Segun el medio de transporte

ePorteador.

* Armador.

* Agente general.

* Agente maritimo.

* Aerolinea.

*Naviera.

*Empresa de transporte terrestre, lacustre o fluvial.
3.Segun la destinacién aduanera:

*Agente de aduana.

*Exportador.

eImportador.

4.Segun la gestion sobre la carga y/o descarga:

*Operaciones portuarias

«Estibas

eTarjadores

5.Segun almacenamiento de la mercaderia:

* Almacén aduanero.
*Deposito aduanero.
*Deposito temporal.
eTerminal de carga.
eTerminal de almacenamiento.

Figura 4. Actores de la Distribucién Fisica Internacional.
Fuente: (BALLOU, 2015)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Actores de la Distribucion Fisica Internacional

Los actores de la distribucion fisica internacional estos se pueden dividir en cinco
grupos: segun la propiedad de las mercancias, segin el medio de transporte, segun la
destinacion aduanera, segun la gestion sobre la carga y/o descarga y por ultimo segun el

almacenamiento de la mercancia.
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Dafios en el transporte maritimo:

*Mal estiba y/o desestiba.
«Comprension de las eslingas.
«Movimientos del buque.
*Roturas.

eHumedad.

«Calor.

*Cambios ole temgeraturas en las bodegas.
Danos en el tranSporte aéreo

eDecolaje / aterrizaje.

*Malaestiba y/o desestiba.

«Vibraciones durante el vuelo.

«Cambios de temperaturasen las bodegas.

Dafios en el transporte terrestre por carreteras:

«Mala estiba.

«Consolidacion con cargas no compatibles.
«Trénsito por carreteras en mal estado.
eParadas en zonas no permitidas.

*Mal estado de protectores: Lona, carreta, etc.

Dafios en el transporte terrestre ferroviario:

*Malaestiba.

«Mal trincado.

»Consolidacién con carga no compatible.

*Malas maniobras: en el arranque de la locomotora, golpe entre vagones, etc.

Figura 5. Riesgos en la Distribucién Fisica Internacional.
Fuente: (BALLOU, 2015)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Los riesgos en la Distribucion Fisica Internacional segin el medio de transporte en este proyecto, en origen pueden darse
los dafios en el transporte terrestre por carretera y el medio de transporte internacional se podria dar los dafios en el transporte

maritimo.
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2.1.11 Transporte Internacional de Mercancias

El transporte internacional incluye el conjunto de medios de transporte que participan
desde y hacia cualquier punto geografico. Hay tener en cuenta que cuando se hablar de
comercio internacional los siguientes aspectos: los diferentes medios de transporte, la
infraestructura: vias, rutas, etc. y la organizacion del sistema.

Segun (Tibagroup, 2015) al momento de elegir un medio para transportar tus
mercancias, es muy importante que consideres los costos de la operacion, asi como los
riesgos del traslado. Para seleccionar el medio de transporte apropiado, deberas

considerar:

i

Figura 6. Caracteristicas para seleccionar el medio de transporte.
Fuente: (Tibagroup, 2015)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Los medios de transporte estan establecidos segun la necesidad o caracteristicas del
producto: el tipo de mercancia, empaques y embalajes, urgencia de envio; este depende
cual usar normalmente para envios urgente se usan los aviones y para un tiempo mas
prolongado maritimo y terrestre, Especificaciones necesarias para manipuleo de la carga;
esto depende tipo de mercancia, disponibilidad de medios de transporte; segun sus
caracteristicas, formas y dimensiones de eso depende que medio de transporte es el mas

conveniente, las tarifas y por ultimo medios de transporte internacional.
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2.1.12 Envase y embalaje de las mercancias
El envase en que se conserva un producto tiene como objetivo fundamental la venta
del producto. Por ello, la presentacion, la presentacion, la dosificacion y la compatibilidad
entre el producto y el recipiente son factores fundamentales.
El embalaje es el sistema de proteccion de la mercancia para poder transportarla de
manera segura hasta destino. A diferencia del envase, aqui el objetivo principal es cuidar

la mercancia durante el proceso de exportacion.

2.1.13 Tipos de carga en el transporte de mercancias
Segun (movertis.com, 2018) En el mundo del transporte de mercancias, se llama carga
a los bienes o mercancias que se transportan. En funcion de coémo sea el producto, de su

naturaleza y de como proteja y empaquete para su transporte

2.1.13.1 Tipos de carga: clasificacion general
En general, las cargas se clasifican en dos tipos, carga general y carga a granel.

Segun sea esta
forma

Carga fraccionada Carga a granel

| — ) |

Por sus caracteristicas y futuros usos, se

cajas 0 paquetes.

contenedores.Car

La carga va transportasin ser empaquetadas de manera
agrupada en individual. Productos como la arena, el
Cuando la carga paquetes de hormigdn, los cereales, el agua o
se transporte en mayor volumen, determinados gases los cuales se transportan
fardos, sacos, en pallets o en contenedores especiales 0 en los

determinados camiones cisternas. Segin las

caracteristicas de estos materiales, las

ga a granel
{—/ cargas pueden diferenciarse también como Y,
{ / ]
] ]

Carga a granel
sélida

Carga a granel Carga a granel

gaseosa:

liquida:

Figura 7. Segun sea esta forma de la carga.
Fuente: (Tibagroup, 2015)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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Carga general: se trata de aquella mercancia diferente tamafios, pero se puede contar
en unidades. Estos productos pueden ir sueltos o empaquetados de diferentes formas.
Segun su forma puede ser carga fraccionaria, carga unitaria y carga al granel. En la
presente investigacion seré carga unitarizada la primera fase es poner las botellas de 500cc
en pacas de 24 unidades luego de eso, seran ubicara en pallets el cual entran 9 pacas de
base por 8 pacas de alto dando un total de 72 pacas por pallet y al final serian 23 pallets
en un contendor 40 pies.

2.1.14 Clasificacion de los tipos de carga en funcion de la naturaleza de la
mercancia.

Carga de mercancias peligrosas: Determinacién productos son considerados
como peligrosos por sus caracteristicas. Productos toxicos, inflamables, gases
contaminantes, sustancias radiactivas o venenosas o productos explosivos,
entre otros. Estos articulos pueden suponer un gran riesgo para la salud publica
y ocasionar grandes catastrofes naturales, por eso es importante la seguridad
en su transporte sobre vital importancia. Los vehiculos que transporten carga
peligrosa deben estar debidamente sefializados con paneles reglamentarios
para cada tipo de carga.
Cargas de productos perecederos: Cuando la carga a transportar contiene
productos que necesitan una temperatura constante para su conservacion como
los alimentos, frutas, verduras, carnes, pescados y congelados, etc. Dentro de
esta categoria también estan de flores y de ciertos medicamentos.
Carga de productos fragiles: productos que se pueden romper facilmente y que
necesitan un embalaje y unos cuidados especiales para protegerlo. Objetos de
cristal, porcelana, barro, televisiones, antigliedades o piezas de arte entrarian

dentro de esta categoria.

2.1.15 Incoterms
Segun (JCVSHIPPING, 2019) Los INCOTERMS son un conjunto de términos de tres
letras que regulan las responsabilidades de las empresas en los contratos de compraventa

de mercancias. Mas concretamente describen los siguientes aspectos, ayudando a la
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interpretacion de los contratos de compraventa y evitando los malos entendidos entre las

partes:

En qué momento y lugar se produce la transferencia de riesgo sobre la
mercancia, del vendedor al comprador.

El lugar de entrega de la mercancia.

Quien contrata y paga los gastos de transporte y seguro.

Que documentacion tiene que tramitar cada una de las partes.

Adicionalmente los INCOTERMS 2020 términos de aceptacion voluntaria entre el

comprador y el vendedor en el comercio internacional.

2.1.15.1 Tipo de Incoterms

El tipo de incoterms que se usara sera segun su acronimo CIF que significa en inglés
COST, INSUARANCE AND FREIGHT, que significa (Costo, seguro y flete)

Significa que el vendedor entrega la mercancia a bordo del buque y debe
contratar y paga los costos, el seguro y el flete hasta el puerto de destino
designado.

El vendedor asume el costo del transporte hasta el destino convenido, pero
transmite el riesgo al comprador cuando la mercancia se entrega al primer
porteador a no ser que en el contrato de compraventa se especifique lo
contrario.

El despacho de aduanas de exportacion sera por cuenta del vendedor.

2.1.16 Medios de transporte

Los medios de transporte se refieren a los vehiculos necesarios para la transportacion

de los bienes segun el modo escogido como pueden ser: avidn, barco, camion y ferrocarril.

Los Modos de transporte existen segln las necesidades de la carga, tiempo y costo entre

estos:

26



|

s |

Figura 8. Medios de transporte.
Fuente: (DIARIO DEL EXPORTADOR, 2016)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Segun la presente investigacion se usaran dos tipos de medios de transporte en origen el
transporte terrestre desde el lugar de fabricacién hasta el puerto de origen, luego usaremos
el medio de transporte maritimo para llegar hasta el puerto de destino de la carga.
Documentacion

Por cada modo de transporte existe un tipo de documento el cual se amparan para la
transportacion de las mercancias, las operadoras de comercio internacional exigen el

contrato de un transporte.

Segun (DIARIO DEL EXPORTADOR, 2016) El contrato de transporte da lugar a la
expedicion de un documento de transporte, emitido por las compafiias de transporte y
cumplimentado por las agencias de carga o transitarios que proporcionan a las empresas
exportadoras/ importadoras distintos servicios de caracter logistico. Por cada medio de
transporte medio de transporte existe un tipo de documento:

Transporte maritimo: BILL OF LADING (B/L), Cocimiento de embarque.
Transporte aéreo: AIR WAYBILL (AWB), Conocimiento aéreo o Guia Aérea.
Transporte terrestre por carretera: LETTER OF TRANSPORT (CMR) o Carta

Porte.
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Transporte terrestre por ferrocarril: LETTER OF TRANSPORT (CIM) o Carta
Porte CIM.

Transporte Multimodal: Conocimiento de embarque multimodal FIATA
(FBL).

Adicionalmente también son necesarios otros tipos de documentos como: la
factura comercial, p6liza de seguro, certificado de origen, lista de empaque,
nota de venta, proforma y la documentacion que se deberan presentar ante las
Aduanas para hacer la verificacion de la mercancia que se exporte o importe

segun sea el caso.

2.1.17 Comercio justo

Segun (EconomiaSolidaria, 2018) EI Comercio Justo es un movimiento internacional
que lucha por la justicia global a través de la comercializacion de productos elaborados
en justas condiciones, la movilizacion social y la incidencia politica. EI Comercio Justo
denuncia los origenes de la pobreza y desigualdad, desarrollando un sistema comercial
alternativo al convencional en el que los derechos de los pueblos y del medio ambiente
estan en el centro de la actividad economica. Se basan en diez principios consensuados
internacionalmente que garantiza un trato hacia las organizaciones productoras y en el que
se respetan los Derechos Humanos de los trabajadores y trabajadoras, y el medio

ambiente.

Segun (EconomiaSolidaria, 2018) La Organizacién Mundial del Comercio Justo
establece diez principios que deben ser cumplidos por las organizaciones que trabajan en

Comercio justo:
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Figura 9. Los diez principios que deben ser cumplidos por las organizaciones que trabajan en Comercio
justo.

Fuente: (EconomiaSolidaria, 2018)

Elaborado: (Reascos , 2020)

Certificadoras que otorgan sellos de garantia de Comercio Justo:
Fairtrade Internacional (FLO).
ECOCERT comercio Justo.
FUNDEPRO (Fundacion de Pequefios Productores Organizados).
IMO-FAIR FOR LIFE
NATURLAND
Este movimiento nacio entre las décadas cuarenta — cincuenta en Estados Unidos por
medio de un grupo de artesanos que intentaban luchar contra los bajos precios del mercado
internacional, entre los personajes que estan estrictamente vinculados con el Comercio
justo estan: los productores, importadoras, tiendas, clientes, las organizaciones

internacionales y tercer sector.

29



2.1.18 Tratamiento arancelario
Ecuador con la Unién Europea firmaron un acuerdo Multipartes, en este caso muchas
subpartidas cuentan preferencias arancelarias para productos exportados desde el Ecuador
a la Union Europea o viceversa el cual tiene como objetivo este Acuerdo es en fortalecer

las relaciones econdmicas entre las partes.

2.1.19 Relaciones comerciales de Ecuador — Espafia

Segun ( La Oficina Econdémica y Comercial de la Embajada de Espafia en Ecuador,
2018) En la ultima década (2008-2018) ha pasado de 595.8 millones euros en 2008 a
1.113,7 millones de euro, lo que supone un incremento acumulado de 78%. Cabe recalcar
los picos registrados del 2013 y 2014 y el récord histérico vigente del afio 2013 con 1.233
millones de euros. El intercambio comercial del afio 2018 se sitia como el cuarto mejor
registrado, apenas por debajo del afio anterior. Las empresas espafiolas con su variada
oferta tanto de bienes de equipo, insumos industriales y tecnologia, sin dejar de mencionar
sus reconocidos productos agroalimentarios y bienes de consumo, tienen una gran
aceptacion en el mercado ecuatoriano. Ecuador, por su parte, con una gran oferta de
productos tradicionales, como el camaron y el atan principalmente, sin dejar de mencionar
las flores y las frutas tropicales, tiene en Espafia uno de sus principales mercados de
destino.

Con la entrada en vigor del Acuerdo de Ecuador con la Union Europea desde el 1 enero
del 2017, que establece reducciones y eliminaciones arancelarias y ciertas flexibilidades
en materia de norma técnica sanitaria, se han puesto en manifiesto nuevas oportunidades
que sin duda irdn ampliando el espectro del comercio bilateral en las dos direcciones. Una
ventaja importante para Ecuador es que este Acuerdo le permite colocar la mayor parte
de sus exportaciones en el mercado comunitario sin aranceles o con tarifas reducidas,
ampliando de esta manera los beneficios que ya tenia al amparo del Sistema de

Preferencias Arancelarias (SPG).
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2.1.19.1 Analisis de la Balanza Comercial de Ecuador — Espafia
BALANZA COMERCIAL NO PETROLERA (MILLONES USD)

601 582 m Exportaciones
491424 483 405 547 516 61

03 l i
244 mportaciones
I 7 I e r I L . 27
- - l [ | mBalanza

(15) Comercial

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Enero

Figura 10.Balanza Comercial Total Ecuador- Esparia.
Fuente: (PROECUADOR, 2019)

En la figura 10 se puede apreciar la Balanza Comercial de Ecuador — Espafia, aquella
esta presentada en Millones USD, mostrando las variaciones entre los afios 2014 — 2019
respectivamente. En el 2014 se muestra que el Ecuador tiene un superavit de 67 millones
USD, el cual para el siguiente afio sigue en aumento y pasa a 78 millones USD, para el
2016 automaticamente Ecuador reduce las importaciones y aumenta sus exportaciones
dejandole un saldo a favor de 244 millones USD, para el 2017 ya se volvieron a consumir
productos importados desde Espafia n gran escala igualmente dejando un saldo a favor
para el Ecuador de 84 millones USD, en el 2018 se dio una reduccion significativa el cual
arrojo numeros positivos 121 millones USD, ya empezando el 2019 se vio una caida las
exportaciones ecuatorianas en general, en casi todos sus productos principales como el
atun y la banana el cual ya estaban perdiendo competitividad en el mercado espafiol mas

por precio que por calidad.

2.1.19.2 Productos exportados Ecuador — Espafia (Miles USD)

Tabla 1
Productos exportados Ecuador — Espafia (Miles USD)
PRODUCTOS EXPORTACIONES ECUADOR - ESPANA (MILES USD)

DESCRIPCION 2018 2019 ARANCEL
ENE ENE 0%
Listados en aceite 2,645 7,282 0%
Lomos precocidos de listados 3,066 5,942 0%
Demés camarones, langostinos y demas decapodos 13,204 4,493 0%

congelados ncop
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Los demaés langostinos (género de las familias penaeidae) 1,654 2,215 0%
congelados

Rosas Frescas cortadas 1,769 1,712 0%

Fuente: (PROECUADOR, 2019)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Segun la tabla 1 se observa los principales productos que Ecuador exporta a Espafia :
listados en aceites que muestra en el mes de enero una gran alza de 2.645 a 7282 y el cual
también con una tarifa arancelaria de 0%, Lomos precocidos de listados también muestra
un superavit de 3,066 a 5,942 con una tarifa arancelaria de 0%, demas camarones,
langostinos y demas decdpodos congelados ncop el cual muestra una baja muy
significativa de 13,204 a 4,493 el cual también tiene un arancel del 0%., Los demas
langostinos (género de las familia penaeidae) congelados tuvo un alza de 1,654 a 2,215
con un arancel del 0% y por fina las rosas cortadas tuvo una minima disminucion de 1,769

a 1,712 con una tasa arancelaria del 0%.

2.1.19.3 Productos importados Ecuador — Espafia

Tabla 2
Productos importados Ecuador — Espafia
PRODUCTOS IMPORTADOS ECUADOR - ESPANA (MILES USD)

DESCRIPCION 2018 2019 ARANCEL
ENE ENE 2018
Automotores para via férrea y tranvias de - 8,701 0%

fuente externa de electricidad.

Los demas aparatos elevadores o - 2,272 5%
transportadores, de banda o correa.

Demés placas y baldosas, para 471 1,805 20,40%
pavimentacion o revestimiento, con

coeficiente de absorcion de agua maximo

a0.5%

Los demas vehiculos a diésel, de 1,527 1,588 25%
cilindrada superior a 1,500 cm3 y

maximo a 2,500 cm3

Aparatos de radionavegacion 1,482 1,158 0%

Fuente: (PROECUADOR, 2019)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Segun la tabla 2 los productos mas importados desde Espafia se encuentran los

automotores para via férrea y tranvias de fuente externa de electricidad en enero del 2018
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no se registraron movimiento, pero en el 2019 se registraron 8,701 millones USD con un
arancel del 0%., Los demas aparatos elevadores o transportadores, de banda o correa,
tampoco en el 2018 se registr6 movimiento, en el 2019 alcanzé 2,272 millones USD con
un 5% de arancel., Demas placas baldosas, para pavimentacién o revestimiento, con
coeficiente de absorcion de agua maximo a 0.5%, registra en el 2018 471 millones USD
y en el 2019 un alza de 1, 805 millones USD con un arancel del 20.4%., los demas
vehiculos a diésel, de cilindrada superior a 1,500 cm3 y méaximo 2,500 cm3  registra 1,
527 millones USD y 1,588 millones USD con un arancel 25%., Aparatos de
radionavegacion registra 1,482 millones USD y 1,158 millones USD con un arancel del
0%.

2.1.20 Requisitos dentro del Comercio Exterior en Ecuador

2.1.20.1 Requisitos para exportar

Una vez gestionado el RUC en el Servicio de Rentas Internas, se debera:

Adquirir el Certificado Digital para la firma electronica y autenticacion
otorgando por las siguientes entidades:

Banco Central del Ecuador: http:/www.eci.bce.ec/web/guest/

Security Data: http://www.securitydata.net.ec/

Registrarse en el portal de ECUAPASS:

I

Figura 11.Registrarse en el portal de ECUAPASS.
Fuente: (PROECUADOR, 2019)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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2.1.21 MODELO DE PLAN DE EXPORTACION
El plan de exportacién en que se fundamentard el proyecto de exportacion de Té
banano, sera en el modelo de la GUIA PRACTICA PLAN DE EXPORTACION DE
PUERTO RICO es:

RESUMEN EJ
INTRODUC N

1. ANALISIS DEL MPOTENCIAL EXPORTADOR
1.1 Perfil de la compania
1.1.1 Datos basicos y resefia historica de la compania
1.1.2 Vision, Mision y Objetivos de la emipresa
1.2 Situacién de 1a compania

1.2.1 Analisis organizacional
1.2.2 Productos y/o Servicios

1.2.3 Produccién

1.2.4 Recursos Financieros y no financieros para la exportacion
1.3 Mercadeo

1.3.1 Estructura de la industria

1.3.2 Politicas de mercadeo y comercializacion
1.3.3 Destinos de productos. volimenes y precios
1.3.4 Canales de distribucién

1.3.5 Principales clientes

1.3.6 Expectativa de los clientes

1.3.7 Percepcion del cliente sobre el producto

1.3.8 Estrategias de la promocioéon

1.4 Competitividad

1.4.1 Analisis de la competencia

1.4.2 Posicion frente a la competencia

1.4.3 Ventajas comparativas

1.5 Evaluacién global y conclusiones

1.5.1 Analisis FODA

1.5.2 Percepcion de barreras

1.5.3 Conocimiento de mercados internacionales
1.5.4 Evaluacion / comentario potencial exportador

2.1 Preselecciéon de mercados (paises de interés)
2.2 Priorizacién de mercados (criterios de seleccién)
2.3 Seleccion final de mercados

3.1 Perfil del pais

3.2 Analisis del entorno comercial e Indicadores econémicos
3.3 Identificacion de las oportunidades y amenazas del mercado
3.4 Analisis del sector xz y mercado

3.5 Comercio bilateral

3.6 Acuerdos comerciales

3.7 Tratamiento arancelario

3.8 Requisitos

3.8.1 Requisitos para entrar al mercado

3.8.2 Licencias

3.8.3 Documentacion requerida para la entrada del producto
3.8.4 Etiquetado y empaque

3.9 Otras barreras no arancelarias

3.10 Logistica

3.11 Canales de distribucién

3.12 Mercadeo

3.12.1 Posicionamiento de la marca

3.12.2 Segmento del mercado al que esta dirigido el producto
3.12.3 Perfil del consumidor

3.12.4 Elementos que inciden en la decision de compra
3.12.5 Temporadas de compras

3.13 Analisis competencia local e internacional

3.13.1 Companias y paises competidores en el mercado
3.13.2 Precios

3.14 Entidades de apoyo / Organismos de promocion y ayuda para ingresar y ayuda para ingresar al mercado
3.15 Contactos comerciales

3.16 Protocolo Cultura / cémo hacer negocio en un pais

4.1 Estrategias dirigidas a la empresa

4.2 Estrategias dirigidas al producto

4.3 Estrategias dirigidas al mercado / de promocion
4.3 Mezcla de mercado (4 Ps)

5. PLAN DE ACCION

5.1 Cronograma

5.2 Identificacién de necesidades

o PLAN DE FINANCIACION
Figura 12. GUIA PRACTICA PLAN DE EXPORTACION DE PUERTO RICO.
FUENTE: (Compafiia de Comercio y Exportacion de Puerto Rico, 2013)

En la figura 12 se muestra el modelo PRACTICA PLAN DE EXPORTACION DE

PUERTO RICO, el cual contiene el esquema seis capitulos y el detalle que contiene cada
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uno de ellos. Para la presente investigacion de este modelo sera modificado a las
necesidades de la empresa y del producto, obteniendo el siguiente resultado:

La empresa:

Mision

Vision

Valores

Tipo de empresa

Estructura organizacional

Andlisis FODA de la empresa

El PRODUCTO:

Caracteristicas del producto: ventajas y uso.

Analisis FODA del producto.

Clasificacion arancelaria Ecuador

Clasificacion arancelaria en la Unidn Europea

Certificado Sanitario de Exportacion

Empaque, embalaje y etiquetado

Norma I1SO 3394 (Dimensiones)

Norma ISO 780 7000 (Simbologia parta el correcto manejo y manipulacion de
empaques y embalaje).

Reglas etiquetado en Espafa

Certificacion INEN

Certificado de Inspeccion de Etiquetado

Caodigo de Barras GS1

Origen

Generalidades del pais de exportador: Ecuador

Informacion Basica

Demografia

Economia

Organizacion politica

Destino potencial

Generalidades del pais de importacién: Espafia
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Informacién Bésica
Demografia
Economia
Organizacion politica
Logistica
Proceso de exportacion
Fase de pre embarque
Herramienta de negociaciones internacionales
Fase de post embarque
Diagrama de proceso de exportacion
Base legal de la exportacion
Incoterm seleccionado: obligaciones de importador y exportador
Transporte internacional de mercaderia
Transporte maritimo
Lineas navieras
Trayecto de puerto de Guayaquil — Barcelona
Estudio financiero
Inversion requerida para exportar
Financiamiento del proyecto
Presupuesto de gastos
Precio de venta
Financiera: Flujo de caja
Proyeccion de exportacion
TIR- VAN
Punto de equilibrio

Conclusiones y recomendaciones
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2.2 Marco Conceptual

Operaciones Portuarias: Segun (TIBA MEXICO, 2015) es un proceso amplié que
engloba aspectos administrativos previos al atraque, procesos que llevan a cabo en el
momento que el buque arriba al puerto, entre estas: es la entrada, salida, fondeo, atraque,
desatraque, amarre, desamarre y permanencia de naves en el ambito territorial de un

puerto.

Almacén Aduanero: Segun (TIBA MEXICO, 2015) locales abiertos o cerrados
destinados a la colocacion temporal de mercancias en tanto se solicite su despacho.

Deposito Aduanero: Segun (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-XI1-2018,
2018) el Deposito Aduanero es un régimen especial aduanero, mediante las cuales las
mercancias importadas son almacenadas por un periodo determinado sin el pago de los
derechos e impuestos y recargos aplicables; y, podran almacenar mercancias de propiedad

de terceros.

Deposito Temporal: Segun (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-X11-2018, 2018)
es el servicio aduanero prestado directamente por la autoridad aduanera o por terceros
autorizados de dicho servicio, destinado para aquellas mercancias que no pueden ser
cargadas o descargadas directamente hacia o desde el medio de transporte que las llevar
a su destino fin o cuyo retiro o levante, de acuerdo con la modalidad de despecho

,requieran otras operaciones aduaneras.

Terminal de Almacenamiento: Segu Segun (TIBA MEXICO, 2015) su abreviatura
es (T.A.) zona primaria aduanera para proporcionar el servicio de almacenamiento de las

mercancias.

Factura Comercial: Segun (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-X11-2018, 2018)
la factura comercial serd para la aduana el soporte que acredite el valor de transaccion
comercial para la importacion o exportacion de las mercancias .Por lo tanto, debera ser un

documento original , aun cuando este sea digital, definitivo ,emitido por el vendedor de
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las mercancias importadas o exportadas, y contener la informacion prevista en la
normativa pertinente y sus datos podrdn ser comprobados por la administracion
aduaneras. Su aceptacion estara sujeta a las normas de valoracion y demas relativas al

control aduanero.

Certificado de Origen: Segun (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-XI1-2018,
2018) es el documento que permite la liberacion de tributos al comercio exterior en los
casos que correspondan, al amparo de convenios o tratados internacionales y normas
supranacionales .Su formato y la informacion contenida en dicho documentos estaran
dados en funcion de las regulaciones de los organismos habilitados y reconocidos en los

respectivos convenios.

Certificado Fitosanitario: Documento con el objetivo de evitar que se propaguen
plagas, insectos o parasitos en productos vegetales y otros relacionados con estos a través
de las operaciones de comercio exterior, debe emitirse antes que se realice el despacho

aduanero de exportacion y/o importacion.

Matriz Productiva: Segun (Cronica , 2015) es la forma como se organiza una
comunidad o sociedad para producir determinados bienes, productos o servicios en un
tiempo determinado, esta no se limita inicamente a los procesos estrictamente técnicos o
econdmicos, sino que también tiene la obligacion de velar por esos procesos Yy realizar
interacciones entre los distintos actores: sociales, politicos, econdmicos, culturales, entre
otros, que utilizan los recursos que tienen a su disposicion para llevar adelante las

actividades de indole productivo.

Acuerdo Comercial: Segun (GestioPolis.com Experto., 2002) es un pacto o
negociacion entre dos 0 mas paises con el objetivo de armonizar intereses en materia de
comercio e incrementar los intercambios entre las partes firmantes. El acuerdo comercial
puede ser mas o menos complejo, dependiendo de si los paises firmantes deciden o no

delegar parte de su soberania a un organismo supranacional y someterse a su control en
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materia de politica econdmica, incluida la politica comercial. En caso de que haya algun
tipo de cesion de la soberania hablariamos de integracion econémica.

Plan de Exportacion: Segin (Global Negotiator, 2014) es una herramienta
imprescindible para cualquier empresa que quiera iniciar o consolidar su posicion en
mercados exteriores. El objetivo del Plan es dar respuesta a las principales cuestiones que
plantean en la elaboracién y puesta en préactica de la estrategia comercial internacional.

Producto organico: Se denomina producto organico también definido como alimento
organico, alimento ecoldgico o alimentos bioldgicos al producto agricola o agroindustrial
cuya produccion se lleva adelante por medio de un conjunto de procedimientos

denominados “ecologicos”.

Exportacion Definitiva: Segun (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-XI1-2018,
2018) es el régimen aduanero que permite la salida definitiva de mercancias en libre
circulacion, fuera del territorio aduanero ecuatoriano o a una zona especial de desarrollo

econdmico, con sujecion a las disposiciones establecidas en la normativa legal vigente.

Consignatario: Segun (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-XI11-2018, 2018)
persona natural o juridica a quien se envia las mercancias o quien acredite su condicion
de tal, mediante la presentacion del original del documento de transporte, consignado a
su favor directamente o mediante cesidn de derechos o endoso. La renuncia a la propiedad
de las mercancias en favor del estado corresponde exclusivamente a quien goce de los
derechos de disposicion sobre ellas y no los exime de las responsabilidades para con

terceros derivadas de la importacion o exportacion y depositos.

Porteador: Segun (TIBA MEXICO, 2015) persona natural o juridica encargada del
transporte maritimo de las mercancias mediante el respectivo contrato de transporte.
Armador: Segun (TIBA MEXICO, 2015) persona fisica o juridica propietaria del

bugue o la que sin serlo lo tiene en fletamento. En cualquiera de los casos es el que
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acondiciona el buque para su exportacion, obteniendo rendimiento del flete de las
mercancias o transporte de pasajeros.

Agente maritimo: Segun (TIBA MEXICO, 2015) persona juridica autorizada por la
direccidn general de transporte maritimo para intervenir a designacion del agente general
0 en representacion de la empresa naviera o armador en las operaciones de las naves en
los terminales portuarios.

Exportacion: Segun (SENAE, 2017) es el régimen aduanero que permite la salida
definitiva de mercancias en libre circulacion, fuera del territorio aduanero ecuatoriano o
una Zona Especial Desarrollo Econémico, con sujecion a las disposiciones establecidas

en la normativa vigente.

RETAILERS: Segun (Definicion.DE, 2016), es un término de la lengua inglesa que
se emplea para nombrar a la venta menoristas, la comercializacion de productos por
menor. El concepto suele vincularse a la venta de grandes cantidades, pero a muchos
compradores diferentes, de modo se diferencia de la venta mayorista, que implica la venta

de un elevado volumen de unidades a un mismo comprador.

Certificado Sanitario de Exportacion: Segun (Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), 2019) documento que certifica que los
productos de uso y consumo humano que se fabrican en la Republica del Ecuador son
exclusivamente de exportacion y que los mismos son fabricados en establecimientos que

aseguran la calidad, seguridad, eficacia y/o inocuidad de los productos.

Alimentos Procesados: Segun (Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia
Sanitaria (ARCSA), 2019) es toda materia alimenticia natural o artificial que para el
consumo humano ha sido sometida a operaciones tecnoldgicas necesarias para Su
transformacion, modificacidn, que se distribuye y comercializa en envases rotulados bajo

una marca de fabrica determinada.

40



2.3 Marco Legal

Dentro del presente Marco Legal se establecen las distintas disposiciones enfocadas en
el Comercio Exterior por parte del Ecuador, por lo consiguiente se tomaran en
consideracion los articulos que promueven la correcta realizacién de exportacion e
importacion en el pais.

2.3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

Segin (CORPORACION DE ESTUDIOS Y PUBLICACIONES , 2020) la
constitucion de la Republica del Ecuador, es la Norma Suprema, a la que esta sometida
toda la legislacion ecuatoriana, donde se establecen las normas fundamentales que
amparan los derechos, libertades y obligaciones de todos los ciudadanos, asi como las del
Estado y las Instituciones del mismo. Consta de 444 articulos. En relacién con el
Comercio Exterior se presentan los siguientes articulos: Segun (Asamblea Constituyente,
2018).

Art. 261.- El estado central tendra competencias exclusivas, numeral 5, las politicas
economicas, tributarias, aduaneras, arancelaria; fiscal y monetaria; comercio exterior y
endeudamiento.

Art. 304.- La politica comercial tendré los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del objetivo
estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.

2. Regular, promover y ejecutar las acciones correspondientes para impulsar la
insercion estratégica del pais en la economia mundial.
Fortalecer el aparato productivo y la produccion nacionales.

4. Contribuir a que se garanticen la soberania alimentaria y energética, y se
reduzca las desigualdades internas.

5. Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justo.

6. Evitar las practicas monopélicas y oligopdlicas, particularmente en el sector

privado, y otras que afecten el funcionamiento de los mercados.

Art. 306.- El Estado promovera las exportaciones ambientalmente responsables, con
preferencia de aquellas que generen mayor empleo y valor agregado, y en particular las

exportaciones de los pequerios y medianos productores y del sector artesanal.
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Art. 416.- Las relaciones del Ecuador con la comunidad internacional responderan a
los intereses del pueblo ecuatoriano, al que le rendiran cuenta sus responsables y
ejecutores, y consecuencia, numeral 12, fomenta un nuevo sistema de comercio e
inversion entre los Estados que se sustente en la justicia , la solidaridad, la
complementariedad, la creacion de mecanismos de control internacional a las
corporaciones multinacionales y el establecimiento de un sistema financiero
internacional, justo, transparente y equitativo. Rechaza que controversias con empresas

privadas extranjeras se conviertan en conflictos entre Estados.

2.3.1 CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION COMERCIO E
INVERSION

De acuerdo al Organico de Comercio Exterior e inversion, en sus articulos posteriores
menciona lo siguiente: Segun (Segundo Suplemento del Registro Oficial 433, 21112019,
2019).

Titulo preliminar
DEL OBJETIVO Y AMBITO DE APLICACION

ART. 1.- Ambito. - Se rigen por la presente normativa todas las personas naturales y
juridicas y demas forman asociativas que desarrollen una actividad productiva, en
cualquier parte del territorio nacional.

Art. 2.- Actividad Productiva. — Se considerara actividad productiva al proceso
mediante el cual la actividad humana transforma insumos en bienes y servicios licitos,
socialmente necesarios y ambientalmente sustentables, incluyendo actividades
comerciales otras que generen valor agregado.

Art. 4.- Fines. — La presente legislacion tiene, como principales, para la presente
investigacion se tomaran los siguientes:

a. Transformar la Matriz Productiva, para que esta sea de mayor valor agregado,
potenciadora de servicios, basada en el conocimiento y la innovacion; asi como
ambientalmente sostenible y ecoeficiente;

a. Generar un sistema integral para la innovacion y el emprendimiento, para que
la ciencia y tecnologia potencien el cambio de la matriz productiva; y para
contribuir a la construccion de una sociedad de propietarios, productores y

emprendedores;
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t. Fomentar y apoyar la inversion industrial y cientifica, asi como la innovacién
y transferencia tecnolégica.
Libro Il
DEL DESARROLLO DE LA INVERSION PRODUCTIVA Y DE SUS
INSTRUMENTOS
TITULO I
DEL FOMENTO, PROMOCION Y REGULACION DE LAS INVERSIONES
PRODUCTIVAS
CAPITULO |
DE LAS IVERSIONES PRODUCTIVAS

Art.13.- Definiciones. - para efecto de la presente normativa, se tendrén las siguientes
definiciones. Para la presente investigacion solo se tomaré la siguiente definicion.

a. Inversion productiva. — Entiéndase por inversion  productivo,
independientemente de los tipos de propiedad, al flujo de recursos destinados
a producir bienes y servicios, a ampliar la capacidad y a generar fuentes de
trabajo en la economia nacional;

Art. 14.- Aplicacion. — las nuevas inversiones no requeriran de autorizaciones de
ninguna naturaleza, salvo aquellas que expresamente sefiale la ley y las que se deriven del
ordenamiento territorial correspondiente; debiendo cumplir con los requisitos que exige
esta normativa para beneficiarse de los incentivos que aqui se establecen.

Art. 17.- Trato no discriminatorio. — Los inversionistas nacionales y extranjeros, las
sociedades, empresas o entidades de los sectores cooperativistas, y de le economia popular
y solidaria, en las que éstos participan, al igual que sus inversiones legalmente
establecidas en el Ecuador, con las limitaciones previas en la Constitucion de la
Republica, gozaran de igualdad de condiciones respecto a la administracion, operacion,
expansion y transferencia de sus inversiones, y no seran objecto de medidas arbitrarias o
discriminatorias. Las inversiones y los inversionistas extranjeros gozaran de proteccion y
seguridades plenas, de tal manera que tendran la misma proteccion que reciben los

ecuatorianos dentro del territorio nacional.
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incentivos de estabilidad tributaria en contratos de inversién

Art. 28.- De la aplicacion de los incentivos. — La Secretaria Técnica del Consejo

Sectorial de la produccién coordinard con los organismos de control competente, la

ejecucion adecuada de los beneficios reconocidos para cada proyecto de inversion, sin

que se pueda exigir a los inversionistas otros requerimientos que los establecidos en la

legislacion.

TITULO IV

DEL FOMENTO Y LA PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES

Art. 93.-Fomentando a Exportacién. — El Estado fomentara la produccion orientada a

las exportaciones y las promovera mediante los siguientes mecanismos de orden general

y de aplicacién directa, sin perjuicio de los contemplados en otras normas legales o

programas del Gobierno:

a.

Acceso a los programas de preferencias arancelarias u otro tipo de ventajas,
derivadas de acuerdos comerciales de mutuo beneficio para los paises
signatarios, sean estos, regionales, bilaterales o multilaterales, para los
productos o servicios que cumplan con los requisitos de origen aplicables, o
que gocen de dichos beneficios;

Derecho a la devolucién condicionada total o parcial de impuestos pagados
por la importacion de insumos y materias primas incorporados a los productos
que se exporten, de conformidad con lo establecido en este codigo;

Derecho a acogerse a los regimenes especiales aduaneros, con suspension del
pago de derechos arancelarios e impuestos a la importacién y recargo,
aplicables de naturaleza tributaria, de mercancias destinadas a la exportacion,
de conformidad con lo establecido en el libro V de este Codigo;

Asistencia o facilitacion financiera prevista en los programas generales o
sectoriales que se establezcan de acuerdo al programa nacional de desarrollo;
Asistencia en areas de informacion, capacitacion, promocién externa,
desarrollo de mercados, formacion de consorcios o uniones de exportadores y
demas acciones en el ambito de la promocion de las exportaciones, impulsadas

por el Gobierno nacional; v,
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f. Derecho a acceder a los incentivos a la inversion productiva, previstos en el
presente Codigo y demas normas pertinentes.
Libro V
De la competitividad sistematica y de la Facilitacion Aduanera.
Titulo I. Del fomento y promocion de los sectores estratégicos claves para la
infraestructura productiva.

Art 96. Inversion en sectores estratégicos: EI estado podra delegar
excepcionalmente, a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria, las
inversiones en sectores estratégicos en los casos que se establezca en las leyes de cada
sector y en el presente cédigo.

Art 99. Simplificacion de los tramites administrativos: De conformidad con el
objetivo del sistema nacional de registros de datos publicos, las entidades instituciones y
organismos del estado , en el ambito de sus competencias ,deberan simplificar los tramites
administrativos que se realicen ante los mismos .Dentro de este contexto , las entidades,
instituciones y organismos publicos deberan implementar bases de datos automatizados y
no podran exigir la presentacion de copias certificadas o fotocopias de documentos que
esas entidades, instituciones y organismos tengan en su poder o de los que tengan
posibilidad legal y operativa de acceder .Las entidades, instituciones y organismos
publicos procuraran limitar al minimo, la exigencia de presentacion de copias certificadas
actualizadas de documentos publicos que puedan obtenerse por via legal u operativa, a
través de la interconexion de bases de datos del Sector publico.

Dentro de Reglamento establecido en el COPCI se encuentran los articulos que se
presentan a continuacion:

Capitulo 1V: Despacho

Seccion I: Declaracion Aduanera

Art 63.-En este articulo se indica que la declaracion aduanera de las mercancias se debe
presentar de forma electronica o fisica, si esta es de un mismo declarante, entonces una
misma declaracion aduanera tendré la facultad de contener la totalidad de los documentos
de soporte, de acompafiamiento, las facturas y los documentos de transporte que
conformen la exportacion o la importacion de las mercancias pertinentes (Suplemento del
Registro Oficial 392, 20-X11-2018, 2018).

45



Art 64.- Declarante. - La Declaracién Aduanera es Unica, personal y consecuentemente,
sera transmitida o presentada por el importados, exportador 0 pasajero, por si mismo, 0 a
través de un agente de Aduanas. Este declarante es responsable ante el Servicio Nacional
de Aduanas del Ecuador (SENAE) por la exactitud de la informacion que se encuentre
consignada en la Declaracion Aduanera (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-XII-
2018, 2018).
Art 65.- Contenido de la Declaracion Aduanera. -Los datos que se consignan en esta
declaracion deben estar fijados por el SENAE, de conformidad con lo estipulado en el
formato que se determine para el efecto, considerando requisitos contemplados en los
convenios o tratados internacionales de los que el Ecuador forme parte. Como minimo
debe poseer la identificacion del declarante, la del medio de transporte y la descripcion de
la mercaderia, su origen, procedencia y valor de estas (Suplemento del Registro Oficial
392, 20-X11-2018, 2018).
Art 66.- Plazos para la presentacion de la declaracion.- Dentro de este articulo s establece
que, en el caso de realizarse una importacion, esta debera presentarse en un periodo que
no supere los quince dias calendario antes de que el medio de transporte llegue y el caso
de las exportaciones, se podra presentar hasta las 24 horas previas a que los productos se
encuentren en zona primaria 0 en los treinta dias posteriores al embarque de las
mercancias (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-X11-2018, 2018).
Seccion I1: Documentos que acomparian a la Declaracién Aduanera
Art 72.- Documentos de Acompafiamientos. - En este articulo se menciona todo lo
relacionado con los documentos de acompafiamiento que son necesarios para llevar a cabo
el control previo, los cuales deben encontrarse aprobados antes de que se efectue el
embarque de cada uno de los productos a seré exportados (Suplemento del Registro
Oficial 392, 20-X11-2018, 2018).
Art 73.- Documentos de Soporte. - En este articulo se indica que los documentos de
soporte son aquellos que permiten elaborar una base de informacién para llevar a cabo la
correspondiente declaracion aduanera y estos son los siguientes (Suplemento del Registro
Oficial 392, 20-X11-2018, 2018).

e Documentos de transporte

e Factura comercial
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e Certificado de origen
Los articulos mencionados previamente se aplican en la presente investigacion, ya que se
establecen como una base importante que permite asegurar que el proceso de exportacion
de Stevia sera optimo y tendra las correspondientes facilidades que ofrece el estado
ecuatoriano, ademas de ser una documentacion correcta para la declaracion de
mercancias, en un tiempo establecido y cumpliendo con cada uno de los con requisitos
especificos (Suplemento del Registro Oficial 392, 20-X11-2018, 2018).

2.3.3 Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021
Finalmente, dentro d ellos objetivos que posee el plan nacional de Desarrollo 2017-221
se encuentran varios lineamientos que guardan relacion directa e indirecta con la actual
investigacion, por lo que a continuacién se explica a detalle la importancia que posee el
objetivo10 en lo referente a la contribucion con el cambio de la matriz productiva en el
Ecuador, esto con el proposito de mejorar los ingresos econémicos que obtiene el pais en
la comercializacion de productos y servicios.

e Eje 2: Una Economia al Servicio de la Sociedad
e Dentro de este eje principalmente se promueve que el Ecuador alcance de manera

efectiva el tan ansiado cambio de la matriz productiva, aspectos que ha sido de

gran importancia para el anterior y actual gobierno nacional credndose un sustento

legal enfocado en distintos lineamientos, los cuales mayormente buscan lograr el

incremento de la intensidad tecnoldgica en todas las actividades que estan

relacionadas con la produccion de bienes primarios, intermedios y finales.
Asi también el Plan Nacional de Desarrollo se persigue el objetivo de lograr la creacion
de un pais con un mayor nivel de competitividad en el contexto internacional , otorgando
un mayor valor agregado en los que son considerados en materia estatal como sectores
prioritarios que proveen este tipo de servicios , esto mediante de la generacion de
industrias con mayores niveles de equidad y con un grado mas elevado en cuanto a
rentabilidad para los habitantes de Ecuador, lo cual se podra hacer posible mediante la
exportacion de bienes terminados hacia nuevos mercados (CONSEJO NACIONAL DE
PLANIFICACION (CNP), 2017).
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CAPITULO 111
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Metodologia

3.1 Tipo de investigacion
Los tipos de investigacion utilizados para el presente trabajo son las siguientes,
Exploratorio y Descriptivo.

3.1.1 Investigacion descriptiva:

“Se considera como investigacion descriptiva aquella en que, como afirma Salkind.
(1998), “Se resefian las caracteristicas o rasgos de la situacion o fendbmeno objetivo de
estudio” (p. 11) (Bernal, 2010)

La investigacion descriptiva se soporta principalmente en técnicas como la encuesta,
la entrevista, la observacion y la revision documental. (Bernal, 2010).

El tipo de investigacion descriptiva, es el proceso por el cual se selecciona la
informacion, se busca fuentes confiables para que el margen de error sea minimo y como
guia en el proceso esta el plan de exportacion el cual busca un fin u obtener resultados

segun como lo arroje al final la investigacion.

3.1.2 Investigacion Exploratoria:

Segun (Sampieri, 2014) el tipo de investigacion exploratoria es comenzar a conocer
una variable o un conjunto de variables, una comunidad, un contexto, un evento, una
situacion. Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico. Por lo general,
se aplican a problemas de investigacion o poco conocidos. (pag. 155)

El tipo de investigacion Exploratoria se usara en este trabajo investigacion porque a
través del planteamiento del problema se buscard mediante la recoleccion de datos

alcanzar un resultado al fin del término del proyecto de estudio.

3.2 Enfoque
El enfoque a utilizar en este trabajo de investigacidén es un método mixto, puesto que
se combinan los métodos cualitativos y cuantitativos, segun las necesidades que presente

la investigacion seran usados.
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Segun (Bernal, 2010) el método cualitativo: De acuerdo con Bonilla y Rodriguez
(2000), se orienta a profundizar casos especificos y no a generalizar. Su preocupacion no
es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fendmeno social a partir de rasgos
determinantes, segun sean percibidos por los elementos mismos que estan dentro de la
situacion estudiada. (pag. 60)

El enfoque cualitativo contribuye a la presente investigacion a la seleccion de la
informacidn, la cual sera procesada y utilizada en dar forma a la investigacion, puesto que
los métodos contribuyen al desarrollo del pensamiento l6gico y ordenado.

Segun (Bernal, 2010) el método cuantitativo: Se fundamenta en la medicion de las
caracteristicas de los fendmenos sociales, lo cual supone derivar de un marco conceptual
pertinente al problema analizado, una serie de postulados que expresen relaciones entre
las variables estudiadas de forma deductiva. Este método tiende a generalizar y normalizar
resultados (pag. 60)

El enfoque cuantitativo contribuye en la presente investigacion en cuanto al enfoque
matematico, puesto que es necesario dentro el plan de exportacion se calculan las
proyecciones de ventas del té en Espafa, para que al final de la investigacion se busco

demostrar sostenibilidad y sustentabilidad.

3.3 Técnica e instrumentos

Las técnicas de investigacion son instrumentos sobresalientes para el proceso de la
investigacion tiene una excelente paridad con la obtencion de datos de esto esta ligada la
confiabilidad y la validez del estudio, para esto se requiere una alta tasa de certeza y
dedicacion con el cual se usan las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

En el presente proyecto la técnica de investigacion a utilizarse son la entrevista, la
encuesta, observacion y como instrumentos la ficha de observacion, correos electronicos,
paginas y usos tecnoldgicos, entre otros.

Segun (Bernal, 2010) la encuesta es una de las técnicas de recoleccion de informacion
mas usadas, a pesar de que cada vez pierde mayor credibilidad por el sesgo de las personas
encuestadas. La encuesta se fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas que
se preparan con el propdsito de obtener informacion de las personas. (pag. 194)

Para el presente trabajo mediante la encuesta se logro la recoleccion y seleccion de la

informacion en el mercado internacional el cual se realizaran una serie de preguntas a las
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empresas importadoras interesas en este nuevo producto el Té de banano, y de esta forma
medir la aceptacion por el producto y tener como resultado la aprobacion de desear
adquirirlo y poder exportar este producto de la Empresa Purificadora de Agua Brisas del
Cristal.

Segun (Bernal, 2010) la entrevista es la técnica orientada a establecer contacto directo
con las personas que se consideren fuente de informacion. A diferencia de la encuesta,
que se cifie a un cuestionario, la entrevista, si bien puede soportar en un cuestionario muy
flexible, tiene como proposito obtener informacion més espontanea y abierta. Durante la
misma, puede profundizarse la informacion de interés para el estudio. (pag. 194)

Entrevista es una forma de recopilar informacién a través de una serie de preguntas
que pueden hacer abiertas o cerradas de esto de pende el grado de confianza entre el
entrevistado y el entrevistador. Esto aporta a la investigacion, se realizé una entrevista al
Gerente General de la Empresa Purificadora de Agua Brisas del Cristal Alberto Donald
Vallejo, lugar Montalvo provincia de los Rios, permitié conocer las propiedades y
beneficios del producto, empaque, embalaje y acondicionamiento. Alberto Donald
Vallejo desea que este nuevo producto Té de banano quisiera ponerlo en el mercado
exterior segun la propuesta planteada en Barcelona — Esparia, también se sostuvo un tema
muy importante el etiquetado segun las necesidades del mercado y por Gltimo saber si se
cumple o no con la demanda producto requerida en el exterior.

Segun (Bernal, 2010) observacién directa cada dia cobra mayor credibilidad y su uso
a generalizarse, debido a que permite obtener informacion directa y confiable, siempre y
cuando se haga mediante un procedimiento sistematizado y muy controlado, para lo cual
hoy estan utilizandose medios audiovisuales muy complejos, especialmente en estudios
del comportamiento de las personas en sus sitios de trabajo (pag. 194)

Esta técnica de la observacion directa permitioé conocer las instalaciones de la Empresa
Purificadora de Agua Brisas del Cristal, ubicada en Montalvo provincia de los Rios, se
realiz6 la observacion de los procesos de produccion, envasado y empacado del producto,
el cual cumple con las normas fitosanitarias necesarias, ya listas para que la unidad de

carga la recoja e inicie proceso logistico desde la fabrica hasta el puerto de origen.
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3.4 Poblacién

En esta investigacion se tomara como poblacién de ocho empresas importadoras en
Barcelona-Espafia que trabajan con derivados del Té de banano, que estan ingresados en
la subpartida utilizada, es decir que consumen los derivados de producto.

Empresas importadoras de bebidas y refrescos segin la subpartida arancelaria
2202.10.00.00 en el pais de destino, seran los posibles interesados en el producto; para
luego realizar la efectiva negociacion entre las partes; en la siguientes graficas se mostrara
informacidn sobresaliente de cada una de las empresas.

Empresa: Francisco Quintana Ylzarbe
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Figura 13. Empresa: Francisco Quintana Ylzarbe.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En la figura 13 se evidencia la informacion del sefior Francisco Quintana, con su
empresa grupo Quintana, el mismo que importa hacia Barcelona productos como bebidas
y refrescos, tiene 49 afios, 5 meses y 25 en el mercado, a nivel internacional, cuenta con
una plantilla de 0 a 10. Su capital social es de méas de 100.000 EUR, Actualmente, su
facturacion se encuentra en el rango de entre 1.000.000 EUR - 2.500.000 EUR.
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Empresa: Eckes-Granini

|
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Figura 14. Empresa: Eckes-Granini.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En la figura 14 se evidencia la informacion de la empresa Eckes — Granini Ibérica es
una subsidiaria de Eckes-Granini Group Gmgh, el lider multinacional en el mercado
premium espafiol y europeo de zumosa de frutas néctares y bebidas a base de frutas. Ocupa
una posicién de liderazgo en el mercado espafiol con sus marcas Granini y pago,
ofreciendo al cliente potencial del mejor sabor de frutas a través de los canales minoristas

y fuera del hogar (bares, restaurantes y hoteles).
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Empresa: Salud y Bebidas Sl.

Figura 15. Empresa: Salud y Bebidas SI.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En la figura 15 se evidencia la informacion de la empresa Salud y Bebidas SL., es una
empresa que se dedica al comercio por mayor y menor, exportaciones e importacion,
compraventa, distribucién y comercializacion de productos alimenticios y bebidas,
explotacion, gestion, comercializacion de actividades de hosteleria, etc.

Empresa: Bebidas Sucrebol S.L

Figura 16. Empresa: Bebidas Sucrebol S.L.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En figura la 16 se evidencia la informacion de la empresa Bebidas Sucrebol S.L., esta
empresa se dedica a la comercializacion de bebidas, otras actividades: comercio al por

menor de bebidas, comercio al por mayor y menor en general, distribucion comercial,
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importacion y exportacion, etc. Fue constituida el 16 de enero del 2018 y tiene un rango
del Capital Social de 0 a 3.100 Euros.

Empresa: Internacional De Bebidas S.C.P.

Figura 17. Empresa: Internacional De Bebidas S.C.P.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En la figura 17 se expone la informacion de la empresa Intercomercial De Bebidas
S.C.P., forma parte de la industria de mayoristas de alimentos. Tiene un aforo alrededor
de 2 empleados y genera alrededor de $ 220.000 en ventas anuales (USD).

Empresa: Agua Refrescos Café Vending S.L.
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Figura 18. Empresa: Agua Refrescos Café Vending S.L.
Elaborado: (Reascos , 2020)
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En la figura 18 se detalla la informacion de la empresa Agua Refrescos Café Vending
S.L., tiene una antigiiedad de 24 afios, fue constituida en 03/12/1996 con el siguiente
objecto social: Suministro de Productos Alimenticios y Bebidas en maquinas
expendedoras automaticas. La empresa tiene un tamano de “menos de 5”. Las ventas

aportadas en el balance son de: “Menor de 300 mil Euros”.

Empresa: Ferrera Mufioz & Jarrampla Distribuidores SL.
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Figura 19. Empresa: Ferrera Mufioz & Jarrampla Distribuidores SL.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En la figura 19 se muestra la informacion de la empresa Ferrera Mufioz & Jarranpla
Distribuidores SL., esta empresa se dedica a la venta al por mayor y al por menor de todo
tipo de bebidas y alimenticios; la promocion, construccion, compraventa, y arrendamiento
— no financiero- de todo tipo de inmuebles; representacién de todo tipo de producto. Fue
constituida en 22/11/2012, la cifra aproximada del capital social de esta empresa es de

3.100 euros.
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Empresa: La Colomense Serveis Generals Sa.

U m

m

Figura 20. Empresa: La Colomense Serveis Generals Sa.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En la figura 20 se expone la informacion de la empresa La Colomense Serveis Generals
S.A, esta empresa se dedica a la venta de toda clase de alimentos y bebidas, la
representacion, distribucion y almacenamiento de los mismos realizacién de transportes
publicos de mercancias por carretera con vehiculos propios. Fue constituida el
14/12/2000, el namero de empleados de la empresa es de 15. El capital aproximado es
mayor a 60.000 Euros.

3.5 Muestra

En esta investigacion la muestra serd el 75% de la poblacidn, las seis empresas en
Espafia que trabajan con productos derivados del té de banano, las cuales se sienten
tentadas y atraidas por las propiedades y beneficios del producto ademas también por su
precio es muy competitivo en el mercado de Barcelona.

Andlisis de resultados

En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizo la encuesta
a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en Barcelona — Esparfia para
conocer la aceptacion del producto. (ANEXO 1, LA ENCUESTA)
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1. ¢Con que frecuencia su empresa importa bebidas aromaticas?

Tabla 3
Datos de la pregunta n° 1 (Encuesta)

VARIABLES PORCENTAIJE
Mensual 50%

Bimestral 25%
Trimestral 12.5%

Més de tres meses 12.5%

Total 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢(¢CON QUE FRECUENCIA SU EMPRESA IMPORTA
BEBIDAS AROMATICAS?

® MENSUAL ®BIMESTRAL = TRIMESTRAL = MAS DE TRES MESES

Figura 21. De la pregunta n® 1 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Anélisis

Se puede observar en la tabla 3, los siguientes resultados que las empresas encuestadas
que el 50% prefiere que las importaciones sean mensuales, el 25% prefieren que sean
bimestral, 12.5% de las empresas prefieren entre trimestral o mas de tres meses, en
funcion de las bebidas aromaticas que llevan de diferentes paises hacia Barcelona -

Espaiia.
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2. ¢Cuél considera usted que puede ser la mejor presentacion del tamafio de

porcion para la compra de un té a base de fruta?

Tabla 4
Datos de la pregunta n° 2 (Encuesta)

VARIABLES PORCENTAIJE
200 ML 12.5%

250 ML 25%

300 ML 12.5%

330 ML 12.5%

500 ML 37.5%
TOTAL 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢CUAL CONSIDERA USTED QUE PUEDE SER LA MEJOR
PRESENTACION DEL TAMANO DE PORCION PARA LA
COMPRA DE UN TE A BASE DE FRUTA?

12,5%

W 200 ml
m 250 ml
=300 ml

330 ml
500 ml

Figura 22. De la pregunta n°2 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Analisis

Se puede observar en la tabla 4, que las empresas importadoras prefieren en mayor

aceptacion el 37.5% que el tamafio de porcion la mas adecuada es de 500ml, una gran
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mayoria también prefiere con 25% el tamafio de porcion de 250ml, y entre los otros
tamarfios de porcion 200ml, 300ml y 330ml con una aceptacion del 12.5%.

3. ¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?

Tabla s

Datos de la pregunta n° 3 (Encuesta)

VARIABLE PORCENTAJE
Sl 0%

NO 100%

TOTAL 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?

N
0%

uS| ENO

Figura 23. De la pregunta n°3 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Anélisis
Se puede observar en la tabla 5, que las empresas importadoras no han adquirido de
ninguna otra marca el té de banano con el 100% segun su resultado.
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4. ¢Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?

Tabla 6
Datos de la pregunta n° 4 (Encuesta)

Variables Porcentaje
Si 100%
No 0%
Total 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢(USTED SABE QUE EL ECUADOR TIENE LA MEJOR
CALIDAD DE BANANO DEL MUNDO?

HSi ENo

Figura 24. De la pregunta n°4 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Anélisis

Se puede observar en la tabla 6, que las empresas importadoras en Barcelona — Espafia
tienen un vasto conocimiento que Ecuador tiene la mejor calidad de banano en el mundo
por eso este producto es muy bien reconocido a nivel mundial, dando un 100% de

confirmacion segun la pregunta planteada.
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5. ¢Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?
Tabla 7
Datos de la pregunta n° 5 (Encuesta)

Variables Porcentaje
Si 75%
No 25%
Total 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢(USTED ESTARIA DISPUESTO EN IMPORTAR DESDE
ECUADOR TE DE BANANO?

uSi mNo

Figura 25. De la pregunta n°5 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Anélisis

Se puede observar en la tabla 7, que hay una aceptacion del 75% de las empresas que
estan dispuestas a importar el té de banano y un 25% que dice que no. Recodando que el
100% de la poblacion son 8 empresas importadoras, el cual 6 empresas representan el

75% y 2 empresas conforman el otro 25% restante.
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6. ¢Como le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?
Tabla 8

Datos de la pregunta n° 6 (Encuesta)

VARIALBES PORCENTAJE
BOTELLA PLASTICA 37.5%
BOLSA PLASTICA 0%

TETRA PACK 25%
BOTELLA DE VIDRIO 25%
BOTELLAS DE LATA 12.5%
TOTAL

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢(COMO LE GUSTARIA QUE SEA EL MATERIAL EL
CUAL SERA ENVASADO EL TE DE BANANO?

mBOTELLA PLASTICA uBOLSA PLASTICA
= TETRA PACK BOTELLA DE VIDRIO

12,5%

Figura 26. Datos de la pregunta n° 6 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Se puede observar en la tabla 8, que las empresas importadoras prefieren con el 37.5%
la aceptacion de que en envase sea en botella plastica, un 25% prefiere envase botella de
vidrio o tetra pack, otro dice botella lata con el 12.5% de aceptacién, por ultimo, ninguno

de los encuestados desea que sea en bolsa plastica con el 0% de aceptacion.
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7. ¢Cual de los siguientes aspectos le atraeria mas de este producto?

Tabla 9
Datos de la pregunta n° 7 (Encuesta)

VARIABLE PORCENTAJE
BUENA PRESENCIA 25%

BAJO COSTO 25%
CALIDAD 50%

TOTAL 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢CUAL DE LOS SIGUIENTES ASPECTOS LE
ATRAE MAS DE UN PRODUCTO?

mBUENA PRESENCIA ®BAJO COSTO = CALIDAD

Figura 27. Datos de la pregunta n° 7 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Se puede observar en la tabla 9, que el 50% de las empresas encuestadas prefieren la
Calidad del producto como cualidad principal o como un valor agregado, también se

observa que las otras con el 25% prefieren Buena presencia y el bajo costo del producto.
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8. ¢A través de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?

Tabla 10
Datos de la pregunta n° 8 (Encuesta)

VARIABLES PORCENTAJE
INTERNET 50%
TELEVISION 12.5%
CATALOGO 37.5%
TOTAL 100%

Elaborado: (Reascos, 2020)

¢A TRAVES DE QUE MEDIO PREFIERE RECIBIR
INFORMACION SOBRE ESTE PRODUCTO?

mInternet mTelevision m Catalogo

Catalogo;
37.5%

Figura 28. De la pregunta n°8 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Se puede observar en la tabla 10, que las empresas importadoras prefieren en el internet
como el medio de transferencia de informacion con el 50% de aceptacion, otro gran grupo
que es mejor elaborar catalogos con 37.5% Yy por ultimo una pequefia aceptacion es por

medio de la television 12.5%.
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9. ¢Qué caracteristica para usted es importante en un producto?

Tabla 11
Datos de la pregunta n° 9 (Encuesta)

VARIABLE PORCENTAJE
CANTIDAD 25%
CALIDAD 62.5%
PRESENTACION 12.5%

TOTAL 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢QUE CARACTERISTICA PARA USTED ES
IMPORTANTE EN UN PRODUCTO?

mCantidad mCalidad = Presentacion

Figura 29. De la pregunta n°9 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Se puede observar en la tabla 11, las empresas importadoras le interesan mas la calidad
del producto 62.5% Yy por esta estan dispuesto a pagar un buen precio por el té de banano,
el 25% piensan que también la cantidad es muy importante y por el 12.5% cree que la

presentacion es muy necesaria en el producto.
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10. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacion del producto?

Tabla 12
Datos de la pregunta n° 10 (Encuesta)

VAIABLES PORCENTAJE
CERTIFICACION VERDE 37.5%
CERTIFICADO ORGANICO 50%
CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS 12.5%
AGRICOLAS

TOTAL 100%

Elaborado: (Reascos , 2020)

¢QUE SELLOS DE CALIDAD SELECCIONARIA
PARA LA CERTIFICACION DEL PRODUCTO?

m CERTIFICACION VERDE
m CERTIFICADO ORGANICO
= CERTIFICADO DE BUENAS PRATICAS AGRICOLAS

Figura 30. De la pregunta n°9 (Encuesta).
Elaborado: (Reascos , 2020)

Se puede observar en la tabla 12, las empresas importadoras espafiolas valoran en este
caso con mayor aceptacion 50% la certificacion organica, también valoran mucho los
productos que tienen una certificacion verde con el 37.5% y por Gltimo una certificacién

de buenas précticas agricolas del 12.5%.
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Entrevista (ANEXO 2, LA ENCUESTA)

Esta entrevista se la realizo al sefior ingeniero Donald Vallejo, Gerente General de la
empresa purificadora de agua Brisas del Cristal, se la realiz6 en el mes de febrero, en las
instalaciones de la empresa, ubicadas en Montalvo, cantén de la provincia de Los Rios,
aproximadamente a unas 3 horas de la ciudad de Guayaquil. Esta entrevista, se la hizo con
la finalidad de conocer un poco mas acerca de la empresa, su manejo y sobre todo para
tener informacion que pueda servir para la toma de decisiones, relacionadas con la

creacion del plan de exportacion del Té de banano, a Barcelona, Espafia.

¢ Cudles son las propiedades y beneficios del té de banano?

Las Propiedades del producto se pueden visualizar en su etiquetado donde puedes ver
sus ingredientes, su contenido, el nivel nutricional, fecha de elaboracion y de caducidad.
Los beneficios son los siguientes; funciona como un tranquilizante y relajante, el cual
también actlia como un sedante y te permite dormir con mucha facilidad sin ningun efecto
secundario para su salud totalmente natural, sin generar dependencias, como otras

sustancias y/o productos que tienen el mismo efecto en la persona.

¢ Como es el empaquetado, embalaje y acondicionamiento del producto?

Este proceso comienza adjuntando las botellas para formar pacas de veinte y cuatro
unidades, después empieza a paletizar y por cada nivel para mayor seguridad se pone una
plancha de carton como soporte, al final se rodea con films del pallet de esta manera
termina la parte del embalaje, y para su acondicionamiento se las almacena en las bodegas
destinada para el efecto el cual también entra en la zona de inventario de producto

terminado.

Alberto Donald Vallejo desea que este nuevo producto Té de banano quisiera
ponerlo en el mercado exterior segun la propuesta planteada en Barcelona — Espafia.
Este plan de exportacién serd una guia que permita a la empresa Purificadora de Agua
Brisas del Cristal poder llevar su producto al mercado de Barcelona -Espafia, el cual

cuenta con un estudio estrictamente relacionado con el Comercio Exterior, se enfoca en
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el proceso de exportacion, logistica, aranceles, estudio del mercado y sobre todo
entregando un trabajo final que sea rentable, viable y sostenible para la empresa.

¢Etiquetado segun las necesidades del mercado las necesidades del mercado
europeo?

La empresa Purificadora Brisas del Cristal en su primera experiencia en el comercio
internacional busca de una forma rapida adaptarse a la legislacion Europea para poder
cumplir con los requisitos que el producto necesita y no tener ningln inconveniente por
ejemplo en lo que es el valor nutricional es obligatorio especificar en su etiquetado: valor
energético, las grasas, los azlcares, las proteinas y sal; también se busca que la etiqueta
sea mas legible, un tamafio minimo de fuente 1.2 mm esto también depende de la
superficie del envase. Pais de origen también es obligatorio, también la lengua oficial en

este caso el espariol.

Por ultimo, saber si se cumple o0 no con la demanda producto requerida en el
exterior.

Si se cumpliria la empresa con la demanda exportable, se produce alrededor de 400
pacas al dia, dando un resultado anual de 96,000 pacas anuales, se cuenta con la
infraestructura y la maquinaria necesaria para cumplir con este nivel de produccion, y por

lo menos en cuestion de un afio poder duplicar esta cantidad.
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CAPITULO IV
LA POPUESTA

4.1 Titulo de la propuesta

“EXPORTACION DE TE DE BANANO AL MERCADO DE BARCELONA —
ESPANA PARA LA EMPRESA PURIFICADORA DE AGUA BRISAS DEL
CRISTAL"™

4.2 Generalidades de la propuesta

El presente plan de exportacion de té de banano al mercado Barcelona-Espafia, se
fundamenta en la necesidad de la Empresa Purificadora de Agua Brisas del Cristal, en
comenzar a realizar comercio internacional, ya que es una empresa que sus productos se
distribuyen dentro del Ecuador, es obligatorio asesorar al potencial exportador, quien
visualiza este tipo de proyecto como una oportunidad para buscar nuevos mercados y
obtener mejores beneficios econdmicos. Por esta razon, el plan de exportacion se

desarrollara bajo las siguientes fases:
4.3 Plan de exportacion
4.3.1 Laempresa

Mision
Producir y comercializar bebidas de la més alta calidad para el beneficio y salud de

nuestros consumidores.
Vision
“Posicionamiento en el mercado regional y a mediano plazo penetrar en el mercado
nacional y a futuro obtener el reconocimiento como una empresa lider del mercado de

bebidas a nivel nacional, enfocado en brindar un servicio de calidad y satisfaccion total a

nuestros consumidores.”
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Valores
Trabajo en equipo con honestidad y respecto para sus trabajadores, clientes y

proveedores, con una disciplina de ingenieria concurrente.

4.3.1.1 Tipo de Negocio
Es un negocio que estd constituido como persona natural, obligada a llevar
contabilidad, es una empresa que funciona como familiar, los principales cargos y
funciones son desempefiadas por los duefios. La persona principal de este negocio es la
sefiora Lida Rodriguez Carrillo, sin embargo, toda la responsabilidad de la misma, la tiene

el hijo, Donald Vallejo, quien hace las veces de Gerente General.

4.3.1.2 Estructura organizacional
La estructura organizacional es un conjunto de actividades o tareas que pretenden
realiza, mediante una correcta estructura que le permita establecer sus funciones y
departamentos con el objetivo de producir sus servicios o productos, a traves de un orden

y un adecuado control para alcanzar sus metas y finalidades.

La empresa tiene una organizacion del tipo vertical. Entre los puntos de control mas
importantes se mencionan el area de produccion, distribucién y comercializacion del
producto. La politica administracion se fundamenta en:

Incrementar volumen de venta

Mayor cobertura.

Bajar costos.

Controles manuales.
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4.3.1.3 Organigrama de la Empresa Brisas del Cristal

Gerente General
Secretaria
Gerente de Gerente de
Produccion ventas
Bodeguero Choferes
Operarnios de
T rzs Awudantes
Asudantes

Figura 31. Organigrama de la Empresa Purificadora de Agua Brisas del Cristal.
Elaborado: (Reascos , 2020)

En la figura 31 representa el organigrama de la Empresa Purificadora de Agua Brisas
del Cristal, recordando que tiene una estructura vertical, basada en que es una empresa
familiar y los puestos Gerenciales son utilizados por los duefios, cumpliendo cada uno sus
respectivas funciones y responsabilidades, las demas escalas si son colaboradores de la

empresa.

4.3.2 Andlisis FODA de la empresa

Fortaleza
Disponibilidad de la materia prima.

Conocimiento en la comercializacion de refrescos a nivel nacional.
Disponibilidad de insumos de muy buena calidad a excelentes precios.

Producto con beneficios para la salud.
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Oportunidades
Preferencias arancelarias.

Crecimiento sostenible en los proximos afos.

Reconociendo en el mercado exterior.

Debilidades
Minima experiencia en el comercio exterior.

Mano de obra 6ptima para el uso de maquinarias.

Amenazas
Falsificacion y cambio de materia prima, usada para la elaboracion del té de banano.

Incertidumbre en que las grandes marcas de refrescos se apoderen de la idea y del
producto.

4.4 EI PRODUCTO:

4.4.1 Caracteristicas del producto: ventajas y uso.

El té banano, al igual que la banana es rica en potasio (K) y magnesio (Mg), pero este
té aun tiene mas concentrado estos competentes porque también estan presentes en la piel
de la fruta. EI magnesio y el potasio son relajantes, también te pueden ayudar a prevenir
calambres y dolores musculares. Las bananas son ricas en antioxidantes solubles en agua,
como la dopamina, que puede ayudar a combatir los radicales libre, las cuales se
encuentran es la cascara del fruto.

La canela es una especia muy aromatica las cuales tiene proteinas como el hierro,
calcio, zinc, potasio, selenio, vitaminas B6, C, fenoles y aldehidos. Sus beneficios
favorecen a la digestion y la circulacion sanguinea, dos factores esenciales para inducir al
descanso por las noches.

El té de banano puede contribuir con la relajacion y ayudarnos a crear un ritual de
suefio, para descansar bien por las noches el cual esto es muy beneficioso porque también
evita la utilizacion de somniferos (que normalmente pueden causar dependencia y otros
problemas de salud). Es necesario recordar que esta bebida no cura el insomnio, pero es

muy util en mejor los habitos de vida.
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Los usos segun como usted desee lo pueden servir helado o calienta es el mismo efecto
en cualquiera de las dos formas que desee consumirlos, mantener en lugares frescos segin
el proyecto su presentacion sera en botellas de 500cc las cuales son faciles de transportar

y consumir de una forma inmediata.

4.4.2 Anélisis FODA del producto.

Fortaleza
Disponibilidad de materia prima todo el afio, lo que hace que la produccién no se vea

afectada.
Es un producto 100% natural en su elaboracion.

Oportunidades
Convertirse en un producto estrella en el mercado mundial.

Mejorar su proceso de produccion y contar con los mas altos estandares de calidad a
nivel internacionalmente.
Apertura en nuevos mercados internacionales.

Necesidad del mercado de productos naturales

Debilidades
Falta de conocimiento del mercado de la existencia del producto

Falta de conocimiento del mercado de las bondades del producto

Amenazas
Las grandes multinacionales podrian dafiar la calidad del producto por hacerlo méas

rentable.

Falsificacion del producto.
4.4.3 Clasificacion Arancelaria Ecuador

Subpartida Arancelaria
Producto:  Aguas minerales azucaradas o0 aromaticas
Segun  (Guru Arancales , 2019) Subpartida: 2202.10.00.00
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Seccion 1V: Productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos alcoholicos y
vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco elaborados.

Capitulo 22: Bebidas, liquidos alcoholicos y vinagres.

Descripcion arancelaria: -Agua, incluidas el agua mineral y la gaseosa, con adiccion
de azUcar o u otro edulcorante o aromatizada.

Cddigo suplementario de la subpartida — TNA: 0000 Bebidas gaseosas, con

Adiccidn de Otro Edulcorante o Aromatizada, Incluida EI Agua Mineral.

4.4.4 Clasificacién arancelaria en la Union Europea
(TRADE HELPDESK, 2020) Segun el arancel de la Unioén Europea Ecuador tiene una
preferencia arancelaria en esta subpartida que los productos de origen ecuatoriano entran
con un 0% de arancel de importacion segun el (D2369/12) Decision del consejo UE
2016/2369 de 11 de noviembre de 2016.
22 bebidas, liquidos alcohdlicos y vinagre.
2202 agua, incluidas el agua mineral y la gaseada, con adicion de azucar u otro
colorante o aromatizada, y demas bebidas no alcohdlicas, excepto los jugos de
frutas u otros frutos o de hortalizas de la partida 20009.
2202.10.00.00 agua, incluidas el agua mineral y la gaseada, con adicién de

azucar u otro edulcorante o aromatizada.

4.45 Certificado Sanitario de Exportacion
Segun (Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA),
2019) para la obtencion del Certificado Sanitario de Exportacién de un alimento
procesado, el titular del producto debera ingresar en las Coordinaciones Zonales o en
planta central de la ARCSA una solicitud individual por oficio por cada tipo de alimento
procesado a ser exportado, la misma que debera estar firmada por el Representante Legal

o0 apoderado del establecimiento y donde conste la siguiente informacion:
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a. El nombre comercial o marca del producto;

comercial;

b. Formas de presentacion o presentacién ]

c. Material del envase primario y secundario;

d. Contenidos netos;

e. Razon social del fabricante y defl titular de
producto, en caso de que no sea el mismo
titular del producto;

f. Ciudad y direccion del solicitante;

g. Correo electronico y direccion del titular del
producto;

h. Numero de Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) del titular del producto
y del fabricante, en caso de que no sea el

=_

j. Nombre del pais a exportar el alimento
procesado;

k. Namero(s) de lote(s) y cantidad a exportar;

I. Vida util del producto;

m. Condiciones de almacenamiento; v,

i. NUmero de permiso de funcionamiento. ]

n. Indicacién del grado alcohdlico, cuando
aplique.

Figura 32. Informacion para solicitar un Certificado Sanitario de Exportacién.

Fuente: (Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), 2019)
Elaborado: (Reascos , 2020)

El representante Legal y Representante Técnico avalaran con su firma la solicitud que

se presente. Ademas de la solicitud descrita anteriormente el solicitante debera adjuntar

debidamente identificada, en fisico; los siguientes documentos:
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Figura 33. Documentos necesarios para la obtencion del Certificado Sanitario de Exportacion.
Fuente: (Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), 2019)
Elaborado: (Reascos , 2020)

El costo del tramite es de $58, no graba IVA, formas de pago: efectivo, cheque y
transferencia bancaria. Este documento se lo puede obtener en ARCSA Planta Central
(Ciudadela Samanes, Av. Francisco de Orellana y Av. Paseo del Parque, Parque Samanes,
Bloque 5, Guayaquil — Ecuador). De lunes a viernes 08h00 a 17h00. Email:
atencionalusuario@controlsanitario.gob.ec. En el siguiente Anexo 3 modelo del

Certificado Sanitario de Exportacion.

4.5 Empaque, embalaje y etiquetado

4.5.1 Norma ISO 3394 (Dimensiones)
Segun (legiscomex.com, 2017) norma 1SO 3394 hace referencia a las dimensiones de
las cajas master, de los pallets o plataformas y de las cargas paletizadas.
Cajas: las dimensiones de las bases de las cajas deben corresponder a un modulo de
60*40 cm. De medida externa. La altura debe acondicionarse a las dimensiones de los

productos comercializados. Las medidas de las cajas individuales de los productos
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exportados deben acondicionarse internamente al modulo estipulado y siempre es posible
encontrar la medida que permita este trabajo.

Pallets: los pallets necesarios para la unitarizacion de la carga segun la Norma 3394
deben corresponder de acuerdo al modal de transporte seleccionado, asi:

Para via aérea. 120x80 cm.

Para via maritima. 120x100 cm.

Segun (mecalux.es, 2020) el pallet europeo surgi6 de la necesidad de normalizacion p
estandarizar el uso de los pallets con el fin de obtener un mejor aprovechamiento del
espacio. A raiz de esta necesidad se determinaron las medidas del pallet europeo, también
conocido como europallet o EPAL, a partir de la norma UNE-EN 13698-1 de ambito
europeo.

Medidas del pallet europeo: siguiendo los criterios constructivos para estos soportes
establecidos por esta norma, se adoptaron las medidas 1.200x800mm. En cuanto al peso,
un pallet ronda los 25 kg y soporta cargas de hasta 1.500 kg (y de manera estatica, sin

mover el pallet, de hasta 4.000 kg).

Figura 34. Medidas del pallet europeo.
Elaborado: (Reascos , 2020)

Al utilizar este tipo de pallet segun las dimensiones del producto 37,44x24,96x22 en
base entran nueve pacas, por cada nivel, el cual se subiran 8 niveles, dando un total de 72
pacas por pallet, cada paca estd compuesta por 24 botellas resultando un total de 1728

botellas por pallet.
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Figura 35. Unitarizacion de la mercancia en el pallet europeo.
Elaborado: (Reascos , 2020)

Para la presente investigacion se utilizard una unida de carga como es el contenedor de
40 pies de la compafila MSC (Mediterranean Shipping Company), el cual tiene medidas
de largo 12 metros, ancho 2.35 y de alto 2.39, es uno de los mas utilizados en lo que es el
transporte maritimo de mercancias. Tiene un peso de tara o contenedor vacio de 3.750 kg
y admite una carga de alrededor de 29 toneladas (29.000 kg), pero eso depende segun la
empresa naviera. Para el transporte terrestre interno en lugar de destino y para el transporte
internacional se usarda FCL (contenedor completo, Full Container Load en inglés). El
contenedor a usarse es un contenedor dry o seco las propiedades del producto permite que
se utilice este tipo de unidad de carga, los envios se realizaran de manera mensual 2
contenedores de 40 pies, dando un total de 24 contenedores anuales ajustandose segun la

demanda de las empresas importadoras.
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Figura 36. Unitarizacion de la mercancia en el contendedor 40 pies (MSC)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Segun la figura 17 muestra como es la distribucion de los pallets en el contenedor el
cual segun sus dimensiones y para mejor uso de la unidad se lo realiza de esa forma,
0.80x1.20x1.20x0.80 metros, esto permite que entren de ancho dos pallets y de esta
manera sucesivamente se van ordenando cada uno de ellos hasta que al final después de
los pallets se coloca dos pallets en esta posicion 1.20x0.80 metros y el otro por 0.80x1.20
metros para facilitar para parte de estiba y descarga de los pallet y también para asegurar

el correcto sellado del contenedor.
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Tabla 13

Medidas de las unidades de cargas y pesos.

Variables largo anch alt total m contened m ALTURA TOTAL PESO U. PESO TOTAL
0 0 3 or 3 U ALTURA KG. KG.

PACA *24 0,37 024 0,2 0,020559 m 3405 m 0,22 1,76 5,50 9108,00
44 96 2 05 3 3

PALLET 1,20 080 0,1 0,144 m 0,432 m 0,15 0,15 25,00 575,00
5 3 3

Plancha 1,20 080 0,0 0,0192 m 353 m 0,02 0,14 0,50 80,50
2 3 3

CONTENED 12 235 23 67,40 m 10541 m TOTAL 2,05 3750,00 9763,50
OR 9 3 3

TOTAL 13513,50

13,51

Peso NETO (kg.)

PESO BRUTO
(kg))
TONELADAS

Elaborado: (Reascos , 2020)

Segun la tabla 13 representa las medidas de cada una de las unidades de carga para la mejor realizacion de la ubicacion de

la carga por lo siguiente en esta caso la altura las pacas tienen 0.22 metros, pallet tiene 0.15 metros y la plancha 0.02 metros,

segun las normas internacionales asustandose, las pacas segun el nivel maximo son ocho de altura 1.76 metros, mas los 0.15

metros del pallet, mas plancha 0.02 metros el cual se usaran 7*0.02 metro ejemplares 0.14 metros; dando un total de altura de

2.05 metros cumpliendo con las normas internacionales. También se obtiene un total de metros cubicos 38.01; dando un peso

neto de 9.763 kilogramos, un peso bruto de 13.513,50 el cual incluye el contendor vacio, dando como resultado 13.51 toneladas

por contenedor lleno.
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45.2 Norma ISO 780 7000 (Simbologia parta el correcto manejo y
manipulacion de empaques y embalaje).

Segin  (Godinez, 2016) de acuerdo con el Reglamento de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) por razones ergonémicas se ha estipulados que ninguna
carga que requiera manipularse por la fuerza humana en algiin momento de su distribucion
fisica internacional podra pesar en bruto mas de 25 kg. Especifica las caracteristicas
utilizados de una manera convencional para el marcado de embalajes de expedicién con
el fin de transmitir prescripciones de manipulacion, recoge un conjunto de simbolos que
identifican las mercancias para evitar inconvenientes en su manipulacion y para que
Ileguen en condiciones dptimas a su destino. Debe evitarse la utilizacion de colores que
puedan producir confusion con el marcado de las materias peligrosas. Debe evitar la
utilizacion del color rojo y el naranja, a menos que existan reglamentos nacionales o
regionales que prescriban su utilizacion. Las etiquetas recomendadas deben tener la

informacion de un rombo con angulo de 45 grados y dimensiones minimas de 10 cm X

W\ |11 |

Manipular con Cuidado Este lado Arriba Fragil

T %

Sensible a la humedad Punto de Equilibrio No utilizar Ganchos

=8| 0

No Apilar No Apilar Mas de 8 Mantener Congelado

10cm.

Figura 37. Simbolos pictéricos
Fuente: (AUTOR, 2020)

Segun (Godinez, 2016) para la manipulacion de la carga empaquetada se afiaden una
serie de simbolos que nos dan la informacion a la hora de transportar y descargar la

mercancia. Estos simbolos deben marcarse en el propio embalaje y en color negro, en el
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caso de que el empaquetado fuese negro poner un fondo con el simbolo que le haga
contrastar, normalmente las medidas de los simbolos pueden ser 100mm, 150mm o
200mm. Aunque pueden ser necesarios simbolos mayores o menores, en funcion del

tamarfio o de forma del embalaje.

Ihdiii

Fragh Hacia mrda Protéjase

FILZ

Protéfase Mo wsar gancho Centro de
de T humedad Qravedsd

SES==

No usar No usar carros Mo colocar
horguetas elevadores mordaZas agu

i« 1 L'%'_l

Codocar Limste & No apiix
mordzas agul agitaméento en
Klogramas

[ § Lﬁ_l -

Aegar O fuenies No rotar Eshngw ags Limite de Umite @
radioactreas embalges 3 temgeratna
ardear

£3 Il) \\/,_

Instrucciones especiales

~——— [nstrucciones basicas -

Figura 38. Simbolos de instrucciones basicas y especiales.
Fuente: (Godinez, 2016)

Normas ISO 7000 corresponde a los iconos o simbolos internacionales con los cuales
indica la manipulacion deseada para la carga que se desea enviar.
iconos o simbolos internacionales

0615: Protéjase de calor y radiacion -
=i
0621: Tratese con cuidado l | - I

0623: Este lado arriba =<

0624: Protéjase del calor =
0625: Coloquese cadenas aqui ﬁ ? o=
0626: Protéjase de la humedad Flgura 39, Norm;;go 7000. o
0627: Prohibido voltearse Fuente: (Godinez, 2016)

0625: maximo -- kg
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45.3 Reglas etiquetado en Espafia

Segun (aecosan.msssi.gob.es, 2018) se introduce sobre informacion nutricional para la
mayoria de los alimentos transformados. Los elementos a declarar de forma obligatoria
son: el valor energético, las grasas, las grasas saturadas, los hidratos de carbono, los
azucares las proteinas y la sal; todos los elementos deberan presentarse en el mismo campo
visual. Ademas, podra repetirse en el campo visual principal la informacién relativa al
valor energético sélo o junto con las cantidades de grasas, grasas saturadas, azUcares y
sal. La declaracién habra de realizarse obligatoriamente “por 100g o por 100ml” lo que
permite la comparacion entre productos, permitiendo ademas la decoracion “por porcion”
de forma adicional y con caracter voluntario.  La nueva regulacion permite, de manera
adicional, indicar el valor nutricional y las cantidades de los nutrientes utilizando otras
formas de expresion (pictogramas o simbolos, como el sistema de semaforo), siempre y
cuando cumplan con ciertos criterios, por ejemplo, que sean comprensibles para los
consumidores y que no se obstaculos a la libre circulacion de mercancias. En el plazo la
Comision debera que presentar un informe sobre la conveniencia de una mayor

armonizacion.

4.5.3.1 Etiquetas mas legibles
Segun (aecosan.msssi.gob.es, 2018) otro de los aspectos en los que incide la norma
europea es que el etiquetado debe ser claro y legible. Para ello, se establece un tamafio
minimo de fuentes para la informacion obligatoria de 1.2mm. sin embargo, si la superficie
maxima de un envase es inferior a 80 cm? el tamafio minimo se reduce a 0.9mm. no
obstante el nombre del alimento, la presencia de posibles alérgenos, la cantidad neta y la
fecha de duracién minima se deberan indicar siempre, independientemente del tamafio del

paquete.

4.5.3.2 Pais de origen
Segun (aecosan.msssi.gob.es, 2018) otra modificacion destacada es la extension de la
obligatoriedad de indicar el pais de origen en el etiquetado. Otro aspecto que recoge el
Reglamento es que cuando se mencione el pais de origen o el lugar de procedencia de un
alimento y este no sea el mismo que el de su ingrediente primario se indique el pais de

origen o el lugar de procedencia del ingrediente primario de que se trate, o se indique que
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el pais de origen o el lugar de procedencia del ingrediente primario es distinto del pais de
origen o lugar de procedencia del alimento.

4.5.3.3 Lote
La indicacidn del lote se efectuara de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto
1808/991, de 13 de diciembre, por el que se regulan las menciones o marcas que permiten
identificar el lote que pertenece un producto alimenticio.

4.5.3.4 Lengua en el etiquetado
Las indicaciones obligatorias del etiquetado de los productos alimenticios que se
comercialicen en Espafia se expresaran, al menos, en la lengua espafiola oficial del Estado.
Lo dispuesto en el apartado anterior no sera de aplicacion a los productos tradicionales
elaborados y distribuidos exclusivamente en el ambito de una Comunidad Autonoma con

lengua oficial propia.

4.5.4 Certificacion INEN
Segun (Gob.EC, 2020) el sello de calidad INEN (Servicio de Normalizacion), e un
sello que obtienen las empresas que solicitan la certificacion de uno o varios productos
que desean ofertan en el mercado, garantizando que cada uno de sus productos cumplen
con los requisitos establecidos en las normas nacionales, normas internacionales y
reglamentos técnicos aplicables; con el objetivo de contribuir a mejorar la calidad de la
produccidn nacional para ser competitivos en los mercados nacionales e internacionales.

Pasos para el trdmite de obtencién del sello INEN:
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Descargar el formulario "Solicitud de Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN" y
llenarla (No presencial), descargar en el link https://drive.google.com/file/d/ 1 K-
6bd9gsBNCtbpbKE MRHePSrgx9r0vj/view.

\

) Entregar la solicitud de Certificado de Conformidad.

\

()t i g

Figura 40. Pasos para el tramite de obtencion del sello INEN.
Fuente: (Gob.EC, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

La vigencia del certificado de conformidad con el Sello de calidad emitido tiene validez

por tres afios, el cual puede ser finalizado o renovado segun las necesidades de la empresa.

4.5.4.1 Certificado de Inspeccion de Etiquetado
Segun (Gob.EC, 2020) es el documento que evidencia, en la inspeccion que un
producto cumple con los requisitos establecidos segin la normativa y reglamentos
técnicos vigente. Con este cumplimiento da fe que el producto es confiable y tiene buena
calidad.
Requisitos obligatorios:

1. Solicitud de certificado de inspeccion.

2. Comprobante de deposito o transferencia realizada al INEN el cual el costo es de

$ 18 por composicion.
3. Etiqueta presentada al INEN.

Pasos para la realizacion del tramite:
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| Ingresar a través de la pagina web del INEN al Sistema de Certificacion de q

Llenar la informacion del solicitante.

i

Figura 41. Etiqueta presentada al INEN pasos para realizar el trdmite.
Fuente: (Gob.EC, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

455 Codigo de Barras

Segin (GS1 Ecuador, 2016) el GS1 es el Gnico organismo oficial encargado en el
Ecuador y el mundo de asignar GTINs y codigos de barras EAN/UP. El sistema GS1 es
un conjunto de estandares que permite la administracion eficiente de las cadenas de
distribucion en muchos sectores y mundiales mediante una identificacion inequivoca de
productos, unidades logisticas, activos, localizaciones y servicios. Las claves de
identificacion GS1 permite a las personas juridicas acceder a la informacion de forma
Unica a lo largo de la cadena de abastecimiento y compartir esta informacion con los

socios comerciales.
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Si su codigo de barras en su producto empieza 786 es hecho en el Ecuador. Pasos
para obtener su codigo de barras:

1. Llenar la solicitud Descargar la solicitud

2. Adjuntar copia del RUC

3. Detallar en un archivo de Excel la descripcion o descripciones de los productos
a codificar

4. El costo de afiliacion varia de acuerdo al Patrimonio Neto de la Empresa
5. Envie toda la informacion a nuevocodigouio@gslec.org en Quito
I o nuevocodigogye@gslec.org en Guayaquil

Figura 42. Cddigo de Barras.
Fuente: (GS1 Ecuador, 2016)
Elaborado: (Reascos , 2020)

El etiquetado de los alimentos procesados para el consumo humano, se ajustara a su
verdadera naturaleza, composicion, calidad, origen y cantidad del alimento envasado, de
tal modo evite concepcion errdnea de sus cualidades o beneficios y estard fundamentada
en las caracteristicas o especificaciones del alimento. Con la descripcidn respectiva de sus
ingredientes, marca de la empresa, peso y toda la descripcion previamente establecida.
También el té de banano cuenta con una etiqueta nutricional es la cual tiene como objetivo

dar informacidn al cliente, este es el Sistema Grafico que debe tener su etiqueta.

7€ de banano . m

con Canela

o
7€ de banano con Canela

7€ de banano con
\‘ - Consérvese en ente fresco y seco,
- de abi G en el

Canela
menor tiempo posible.

5% S Ingredientes; banana organica, agua,

Purificadora de Agua Brisas del Cristal sortstoide:potesio, cansia de olox.

e
Purificadorn de Amun Brisas del - . || S s

II ||||ITI‘" IIII |I|” E s - -
”s il 7S =

Figura 43. Etiqueta del té de banano.
Elaborado: (Reascos , 2020)

iMucho
mejor!
EEUAGSH

Esta etiqueta cumple con todos los requisitos antes mencionados obligatorios para
ingresar al mercado Barcelona — Espafia, cuente con la barra de codigo el cual lo entrega
el GS1 los tres numeros en la barra 786 que es un producto hecho en Ecuador ademas

cuenta con las normas INEN en lo que es el embazado el producto NTE INEN 2337,
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ademas cuenta con un semaforo con la leyenda bajo en sal, no contiene grasa, no contiene
azucar, nombre de la empresa productora del producto (Purificadora de Agua Brisas del
Cristas), ademas cuenta con un hecho en ecuador, cantidad en el envase 500cc, y los
ingredientes ( Ingredientes; banana organica, agua, sorbato de potasio, canela de olor.)
tabla nutricional y una leyenda de conservacion y uso del producto y su fecha de
caducidad.

Embalaje

Para el principal embalaje se va a realizar lo que se llama la unitarizacion de la carga,
las botellas del té del banano para esto se utilizan lo que es la pelicula termoencogible; en
cual se forman las pacas de 24 unidades. Las peliculas termoencogibles también se las
conoce como retractiles son peliculas plasticas transparentes, fabricadas de varias resinas
de polietileno de baja densidad, el proceso de fabricacién se estira cuando esta caliente,
al enfriarse establece las caracteristicas de las peliculas, hasta que se vuelva a calentar,
esto hace que se encoja de nuevo a su tamafio original.

Para esta investigacion se usara el tipo de pelicula termoencogible es gruesa, opaca y
muy resistente, las que son mas usadas en la industria de bebidas y alimentos como aguas,
refrescos, latas, frascos y entre otros productos. Al utilizar este tipo de embalaje se tiene

unas series de ventajas:

Figura 44. Caracteristicas de la pelicula termoencogible.
Elaborado: (Reascos , 2020)

Una vez ubicadas las pacas en el europallet la cual cada unidad mide 37,44x24,96x22

cm., se forma la base del pallet en esta base entran 9 pacas bien distribuidas, luego para
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seguir aumentando los niveles se usara planchas de cartén de 120x80 cm segun la longitud
del pallet, después del primer nivel carton, el cual separaré cada nivel, permitiendo a su
vez una mayor estética, orden y seguridad.

Presentacion del producto, composicién y caracteristicas;

Planchas de carton simple en canal simple.

Color: marrén.

Medidas en milimetros: 800x1200mm.

Grosor de plancha de carton: 2mm.

Calidad plan del cartén: B3 P3 B3.

Luego ya de tener el pallet con los niveles necesarios en este caso son 8 niveles, se
procede al terminado del embalaje a pasarle STRETCH FILM, es una pelicula plastica
estirable de alta resistencia y adherencia, fabricada con una mezcla de polietilenos y
aditivos de alta calidad, ideal para embalaje de mercancia, transporte y proteccion de
productos. El pléastico stretch film es uno de los materiales de embalaje con mayor
elongacion que se envuelve alrededor de los articulos y es el méas utilizado en las industrias
porque sirve para diferenciar, compactar, almacenar y transportar todo tipo de productos.

Beneficios:

Ayuda al cuido y proteccion de productos para el almacenamiento y transporte.
Excelentes propiedades de elongacidn y adherencia en ambas capas, ofreciendo
mejor embalaje de la mercancia.

Optimiza el orden y control de bodegas para el manejo de inventarios.

Mantiene la carga protegida, segura, limpia y en buen estado.

89



Figura 45. Tipos de embalajes del té de banano.
Elaborado: (Reascos , 2020)

Origen

4.5.6 Generalidades del pais de exportador: Ecuador

Tabla 14

Generalidades del Ecuador

Demonio

Sustantivo: ecuatoriano (s) Adjetivo: ecuatoriano

Ciudad capital
Moneda

Idiomas

Grupos étnicos

Codigo de llamada
Voltaje

Religiones

Quito (-5 GMT)
Doélar estadounidense (USD)

Espafiol (castellano) 93% (oficial), quechua 4.1%, otros indigenas 0.7%, extranjero 2.2%

Mestizo (mixto Amerindio y blanco) 71.9%, Montubio 7.4%, Amerindio 7%, blanco 6.1%,
Afroecuadorian 4.3%, mulato 1.9%, negro 1%, otro 0.4% (2010 est.)

593
120-127

Catolico Romano 74%, Evangélico 10.4%, Testigo de Jehova 1.2%, otro 6.4% (incluye
Mormén Budista, judio, Espiritualista, musulman, hindd, religiones indigenas, religiones
afroamericanas, Pentecostales), ateo 7.9%, agnostico 0.1%

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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45.7 Informacion Basica
Tabla 15
Informacion Béasica del Ecuador

Ubicacion Sudamérica occidental, bordeando el Océano Pacifico en el ecuador, entre Colombia y Peru

Area total 283,561 kilometros cuadrados
Area terrestre 276,841 kilémetros cuadrados

Area de agua 6.720 kilémetros cuadrados

Linea costera 2,237 km.

Clima tropical a lo largo de la costa, volviéndose mas tierra adentro en las elevaciones mas altas; tropical en las
tierras bajas de la selva amazonica

Terreno llanura costera (costa), altiplano central interandino (sierra) y llanura hasta la jungla oriental (oriente)

Punto mas bajo  Océano Pacifico 0 m.
Punto masalto  Chimborazo 6.267 m.

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.5.8 Demografia
Tabla 16
Demografia del Ecuador

Poblacion 17.084.357 (2018)
Tasa de crecimiento de la poblacion 1.766% anual (2018)
Ratio de dependencia de edad 54.287% de la poblacién en edad de trabajar (2018)
Poblaci6n urbana 63.821% del total (2018)
Tasa de mortalidad infantil 12,2 por cada 1.000 nacidos vivos (2018)
La esperanza de vida al nacer 76,584 afios (2017)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.5.9 Economia
Tabla 17
Datos generales econdémicas del Ecuador

Nivel de ingresos Ingreso medio alto
(por INB per cépita)

Nivel de desarrollo Desarrollando

Trivia Econémica Los recursos petroleros de Ecuador representan mas de la mitad de las ganancias del pais
provenientes de las exportaciones.

Comercio Los 3 principales socios comerciales (2018): Estados Unidos, China y Colombia
Los 3 principales productos exportados (2018): petrdleo y combustibles minerales, mariscos y frutas
y nueces

Industrias Petréleo; Procesamiento de alimentos; Textiles Productos de madera

principales

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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Tabla 18
Producto Interno Bruto (PI1B) del Ecuador 2018

PIB, PPA (internacional actual) $200,474,463,331 (2018)
Tasa de crecimiento del PIB (% anual) 1.377% (2018)
PIB per capita, PPA (internacional actual) $ 11,734 (2018)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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Figura 46. PIB PPA, miles de millones de dolares — Ultimos5 afios.

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Tabla 19
Indicadores Econémicos del Ecuador 2019

Inflacion, precios al consumidor (% anual) -0,224% (2018)

Existencias de deuda externa, total (DOD, US$  $45,018,579,930 (2018)
a precios actuales)

Tasa impositiva total (% de ganancias 34,4% (2019)
comerciales)

Tasa de interés real (promedio de 5 afios%b) 0,949% (2008)
Fabricacion, valor agregado (% del PIB) 14,164% (2018)

Saldo en cuenta corriente (balanza de pagos, US  ($ 1,488,129,214) (2018)
$ a precios actuales)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

92



Tabla 20
Trabajo y Empleo en el Ecuador 2019

Fuerza laboral, total 8.671.801 (2019
Empleo en agricultura (% del empleo total) 27.266% (2019)
Empleo en la industria (% del empleo total) 18,533% (2019)
Empleo en servicios (% del empleo total) 54,202% (2019)
Tasa de desempleo 3.981% (2019)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Tabla 21
Comercio del Ecuador 2018
Importaciones de bienes y servicios (US $ a precios actuales)  $ 24,982,275,000 (2018)
Exportaciones de bienes y servicios (US $ a precios actuales)  $ 24,736,180,000 (2018)

Comercio total de mercancias (% del PIB) $41,328% (2018)
IED, entradas netas (balanza de pagos, US $ a precios $ 1,407,713,145 (2018)
actuales)

IED, entradas netas (balanza de pagos, US $ a precios $ 1,407,713,145 (2018)
actuales)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.8 Destino potencial
4.8.1 Generalidades del pais de importacion: Espafia

Tabla 22
Generalidades de Espafia

Demonio Sustantivo: espariol (s)
Adjetivo: espafiol

Ciudad capital Madrid (+1 GMT)
Moneda Euro (EUR)
Idiomas Castellano (oficial) 74%, catalan 17%, gallego 7% y vasco 2% aranés (oficial en la esquina

noroeste de Catalufia (Vall d'Aran) junto con cataldn; <5.000 hablantes) nota: aragonés,
asturiano asturiano, El euskera, el calo, el catalan, el gallego y el valenciano estan reconocidos
como lenguas regionales en virtud de la Carta europea de las lenguas regionales o minoritarias.

Grupos étnicos Espafiol 86.4%, Marruecos 1.8%, Rumania 1.3%, otro 10.5%

Cadigo de llamada 34
Voltaje 230

Religiones Catolico romano 68.9%, ateo 11.3%, agndstico 7.6%, otro 2.8%, no creyente 8.2%, no
especificado 1.1% (2019 est.)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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4.8.2 Informacion Basica

Tabla 23
Informacién Bésica de Espafia
Ubicacion Sudoeste de Europa, bordeando el Golfo de Vizcaya, el Mar Mediterraneo, el Océano

Atlantico Norte y las montafias de los Pirineos, al suroeste de Francia

Area total 505,370 kilémetros cuadrados

Area terrestre 498,980 kilometros cuadrados

Area de agua 6.390 kilémetros cuadrados

Linea costera 4,964 km

Clima templado; veranos claros y calurosos en el interior, mas moderados y nublados a lo largo de la
costa; inviernos nublados y frios en el interior, parcialmente nublados y frescos a lo largo de la
costa.

Terreno meseta grande, plana a disecada rodeada de colinas escarpadas; Pirineos en el norte.

Punto mas bajo Océano Atlantico 0 m

Punto maés alto Pico de Teide (Tenerife) en Canarias 3.718 m

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.8.3 Demografia
Tabla 24
Demografia

Poblacion 46,723,749 (2018)

Tasa de crecimiento de la 0.28% anual (2018)

poblacién

Ratio de dependencia de edad 51,62% de la poblacién en edad de trabajar (2018)
Poblacion urbana 80.321% del total (2018)

Tasa de mortalidad infantil 2.5 por 1,000 nacimientos vivos (2018)

La esperanza de vida al nacer 83,329 afios (2017)

Fuente: (global EDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.8.4 Economia
Tabla 25
Datos generales econdémicas del Espafia

Nivel de ingresos (por INB per Altos ingresos

capita)

Nivel de desarrollo Desarrollado

Trivia Econémica Espafa es el sequndo mayor inversor extranjero en América Latina.
Comercio Los 3 principales socios comerciales (2018): Francia, Alemania e Italia

Los 3 principales productos exportados (2018): vehiculos de motor y
piezas, maquinaria industrial y combustibles de petrdleo y minerales
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Industrias principales Textiles y prendas de vestir (incluido el calzado); Comida y bebidas;
Metales y Manufacturas de Metal; Productos quimicos

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Tabla 26
Producto Interno Bruto (PIB) de Esparia 2018
PIB, PPA (internacional actual) $ 1,855,654,206,040 (2018)
Tasa de crecimiento del PIB (% anual) 2.351% (2018)

PIB per capita, PPA (internacional actual)  $ 39,715 (2018)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

PIB PPA, miles de millones de délares -
Ultimos 5 afios

1, 5900008 —

1,600.008 — /
1,700.00B8 — /

1, 600008 . ; . . ;

201 5 2016 2017 2018 201D
Figura 47. PIB PPA, miles de millones de délares — Ultimos 5 afios.

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Tabla 27
Indicadores Econémicos de Espafia
Inflacion, precios al consumidor (% anual) 1.675% (2018)
Existencias de deuda externa, total (DOD, US $ a Datos no disponibles

precios actuales)

Tasa impositiva total (% de ganancias comerciales) 47% (2019)
Tasa de interés real (promedio de 5 afios%b) 3,88% (2016)
Fabricacion, valor agregado (% del PIB) 11,233% (2018)

Saldo en cuenta corriente (balanza de pagos, US $ a $ 27,306,631,572 (2018)
precios actuales)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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Tabla 28
Trabajo y Empleo en Espafia 2019

Fuerza laboral, total 22,734,390 (2019)
Empleo en agricultura (% del empleo total) 4.268% (2019)
Empleo en la industria (% del empleo total) 19.709% (2019)
Empleo en servicios (% del empleo total) 76,023% (2019)
Tasa de desempleo 14,7% (2019)

Fuente: (globalEDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

Tabla 29
Comercio de Espafia 2018
Importaciones de bienes y servicios (US $ a precios $ 459,812,637,789 (2018
actuales)

Exportaciones de bienes y servicios (US $ a precios $ 498,320,103,339 (2018)
actuales)

Comercio total de mercancias (% del PIB) 51,669% (2018)
IED, entradas netas (balanza de pagos, US $ a precios $ 44,666,731,331 (2018)
actuales

Exportaciones de servicios comerciales (US $ a precios $ 155,387,752,740 (2018)
actuales)

Fuente: (global EDGE, 2020)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.9 Logistica

4.9.1 ¢Quién puede ser exportador?
Pueden realizar exportaciones tanto los ecuatorianos como los extranjeros como los

extranjeros residentes en el pais, como personas naturales o juridicas.

4.9.2 Requisitos para ser exportador
Contar con el Registro Unico del Contribuyente (RUC) otorgado por el Servicio de
Rentas Internas (SRI) indicando la actividad econémica que va a desarrollar.
Obtener el certificado de firma digital o TOKEN, otorgando por las siguientes
entidades: Banco Central y Segurity Data.
Registrarte como exportador en ECUAPASS (https://ecuapass.aduana.gob.ec/ )
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4.9.2.1 Registro del exportador en el Ecuapass

Figura 48. Registro del exportador en el Ecuapass.
Fuente: (GuiaExportador, 2017)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.9.3 Tramite de declaracion juramentada de origen (DJS)

Figura 49. Tramite de declaracién juramentada de origen (DJS).
Fuente: (GuiaExportador, 2017)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.10 Proceso de exportacion

4.10.1 Fase de pre - embarque
El proceso de exportacion se inicia con la transmision electrénica de una Declaracion
electronica Aduanera de Exportacion (DAE) en el sistema ECUAPASS, la misma que se
podréa se acompafiada de una factura o proforma y documentacion con la que cuente previo
al embarque. Dicha declaracion no es una simple intension de embarque, sino una
declaracién que crea vinculo legal y obligaciones a cumplir con el Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador por parte del exportador o declarante.

4.10.2 Los principales datos que se consignaran en el DAE son:
Del exportador o declarante.
Descripcion de mercancias por item de factura.
Datos del consignatario.
Destino de carga.
Cantidades.
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Demas datos relativos a las mercancias.

Los documentos digitales que acompafan a la DAE a través del ECUAPASS
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Figura 50. Los documentos digitales que acompafian a la DAE a través del ECUAPASS.
Fuente: (GuiaExportador, 2017)
Elaborado: (Reascos , 2020)

También es necesario contar con el conocimiento de embarque que es el B/L en el cual
se debe poner informacion necesaria como el nombre del exportador e importador,
direccidn, teléfono y correo electronico, descripcion y unidades de carga, feche de
embarque, fecha de llegada, tipo de incoterm, puerto de origen y destino, numeracion,
valor, bultos, forma de pago en este caso carta de crédito irrevocable de 90 dias de plazo,
en dolares americanos; con la respectiva péliza de seguro y finalmente la Declaracion
Aduanera de Exportacion, emitida por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador —
SENAE, y el mismo que permite el cierre del proceso de exportacion dando finalizado el

régimen numero 40 Exportacion definitiva.

4.10.3 Documentacion requerida para la entrada del producto a Espafia
Con el objetivo de garantizar una entrada exitosa del té de banano al mercado espafiol,
debe cumplirse la siguiente informacién
% Factura pro forma: Constituye un documento provisional que emite el
exportador para que el importador posea la informacion completa de los
elementos que integran la transaccion.
.

% Factura comercial: Documento mas importante de la exportacién, no puede

faltar la siguiente informacion: numero de serie, fecha de expedicion, razon

98



social del exportador, domicilio, nimero de identificacion fiscal, tipo de
impuesto que esta aplicado, fecha en la que se efectud la operacion. Anexo 1
mayor informacion de sobre los datos que requiere una factura segin la
resolucion 1684 de la CAN.

% Lista de contenido o lista de bulto: De empaque o packing list.

% Factura aduanera: Documento que es exigido por el gobierno espafiol y que
sirve como base una factora comercial debidamente legalizada por el consulado
espafnol.

% Certificado de origen.

% Documentos de transporte maritimo: Emitido por la naviera o su agente,
donde se deja la constancia del recibido de la mercancia que sera transportada
hasta el puerto de referencia correspondiente.

% Seguro de transporte: emitido por la compafiia aseguradora para acreditar la
cobertura de riesgos inmersos en el transporte de las mercancias. Legalizacion
de los documentos o Apostilla de La Haya, consiste en colocar sobre un
documento puablico, una apostilla o anotacion que certifica la firma de los
documentos expendidos en un pais firmante del XIlI Convenio de La Haya

(Instituto de Comercio Exterior de Espafia, 2017).

4.10.4 Herramientas de negociaciones Internacionales
Cotizacion de exportacion: La cotizacion es el documento en el cual se establecen
derechos y obligaciones tanto del exportador como del importador, con la finalidad de

evitar riesgos en una operacion comercial. La cotizacion debe contemplar lo siguiente:
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Figura 51. La cotizacion debe contemplar lo siguiente.
Fuente: (GuiaExportador, 2017)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.10.5 Fase de post embarque
Regularizar las Declaraciones de Aduanas de Exportacion (DAE): Finalmente, usted
podréa regularizar Declaraciones Aduaneras de Exportacion ante la SENAE vy obtener el
definitivo DAE, mediante un registro electronico que permite dar por finalizado el proceso
para consumirlo (régimen 40). Una vez que se realiza este registro, la DAE obtiene la
marca REGULARIZADA. Para poder completar este proceso cuenta con un plazo de 30

dias luego que se realiza el embarque. Este trdmite requiere de los siguientes documentos.
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Figura 52. Este tramite requiere de los siguientes documentos.
Fuente: (GuiaExportador, 2017)
Elaborado: (Reascos , 2020)

4.10.6 Diagrama de proceso de exportacion

4.10.6.1 Incoterm seleccionado: obligaciones de importador Yy
exportador
Segin (TIBA, 2020) desde el 1 de enero de 2020 todas las importaciones y
exportaciones se regulan por los nuevos incoterms 2020. Los incoterms son una serie de
normas aceptadas y reconocimiento internacional que establecen los derechos y
obligaciones de comprador y vendedor en los intercambios comerciales que indican las
condiciones de Ventas. Desde su creacion los incoterms se revisan periddicamente para
adaptarse a realidad del momento y a los cambios que experimenta el comercio
internacional.
Los principales cambios de los incoterms 2020 con respecto a los incoterms 2010 son:
Se sustituye el incoterm DAT (Delivered at Terminal), que desaparece, por
DPU (Delivered at Unloaded). A efectos es solo un cambio de nombre, ya que
las obligaciones y responsabilidades son las mismas, pero el nuevo nombre
DPU permite pactar la entrega en cualquier lugar, no necesariamente en el
terminal, aungque también.
Se establecen nuevas condiciones en la contratacion del seguro para los

incoterms CIF y CIP.
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Para el transporte maritimo bajo el incoterm FCA, el comprador podra pedir a
la naviera 0 a su agente que emita el BL con la anotacion “on board” para
vendedor.

Cosas a tener en cuenta en la aplicacién de los Incoterms 2020:

Para que sea valido el BL “house” se tiene que indicar en el mismo que se rige
por la normativa UCP 600 (normas que regulan los créditos documentarios,
porque es el tnico que admite el HOUSE).
Indicar que se aplican los incoterms 2020 en el contrato de venta porque si no
pueden los incoterms del 2010 o 2020.

CIF Cost, Insurance and Freight/ Costo, Seguro y flete

El vendedor asume como el CFR todos los gastos hasta la Ilegada al puerto de destino
incluyendo despacho de exportacion, gastos en origen, flete y generalmente descarga,
pero ademas originalmente debe contratar un seguro, aunque el riesgo se transfiera al
comprador una vez la mercancia esta cargada a bordo.

El comprador es quien asume los gastos de importacion y el transporte hasta destino.

La novedad de este incoterm en la version 2020 hace referencia las coberturas del
seguro que debe contratar el vendedor apuntando que deben ser las mismas que las
proporcionadas por las clausulas C, de las Institute Cargo Clauses, es decir el seguro debe
cubrir hasta la llegada a puerto de destino. Es un incoterm que solo se utiliza para

maritimo.

Tabla 30
Seguro Internacional

SEGURO $ 237,02
SEGURO RAMOS GENERALES $ 237,02
VALOR SBS 3,5% $8,30
VALOR SSC 0,5% $1,19
SSCNR $ -
DERECHO DE ADMISION $0,45
OTROS CARGOS IVA 12% $-
FINANCIACION $-
OTROS IVA 0% $ -
Subtotal $ 246,95
IVA 12 % $ 29,634
TOTAL $ 276,58

Fuente: (GuiaExportador, 2017)
Elaborado: (Reascos , 2020)
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Segun la presente investigacion se tomé un seguro con una tasa del 0.65% del valor FOB
total de la carga dado un total de $ 276,58 por contenedor, por los dos contenedores
mensuales un total de $ 553,17.
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Figura 53. Incoterms 2020.
Fuente: (TIBA, 2020)

En la figura 53 representa a los incoterms 2020 el cual estan ya en rigor de uso el cual
tampoco es una obligacidn solo utiliza estos puedes utilizar las versiones anteriores sin
ningun problema claro eso ya depende con las negociaciones establecidas por las partes
en la negociacion. Para la presente investigacion se usara es el incoterm CIF version
2020, el cual se entrega la mercancia en el buque, se realiza el despacho de exportacion,
se contrata el seguro en el pais de origen, y se paga el transporte internacional, que es

responsabilidad del vendedor todas estas responsabilidades.

4.10.6.2 Transporte internacional de mercaderia
Se conoce como Comercio Internacional, a la accidn de trasladar mercancias de un pais
a otro; el transporte internacional incluye conjunto de medios de transporte que actdan
desde y hacia cualquier punto geogréfico.
Cuando hablamos de transporte internacional, debemos tener en cuenta:
Los diferentes medios de transporte
La infraestructura: vias, rutas, etc.

La organizacion del sistema
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Es muy importante que consideres los costos de la operacion, asi como los riesgos del
traslado. También es necesario considerar los siguientes aspectos antes de seleccionar un
medio de transporte:

Tipo de mercancia

Empaque y embalaje

Urgencia de envio

Especificaciones necesarias para manipuleo de la carga
Disponibilidad de los medios de transporte

Tarifas

Medios de transporte internacional

4.10.6.2.1 Transporte maritimo
Este medio de transporte permite trasladar grandes pesos y volimenes de mercancias
solidas o liquidas. Las caracteristicas esenciales del trafico maritimo son:

Carécter internacional: Practicamente es el uUnico medio economico para
transportar grandes volimenes de mercancias, entre puntos distantes
geogréaficamente.
Capacidad: hace muchos afios, los tonelajes de los buques llegaron a superar el
medio millon de toneladas de peso muerto en los grandes petroleros.
Flexibilidad: Implica la posibilidad de emplear bugues de tamafio pequefos.

Versatilidad: Diferentes tipos de buques adaptados a todo tipo de cargas.
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Figura 54. Barco de la naviera MSC.
Fuente: (MarineTraffic.com, 2020)

En la siguiente investigacion se usard como medio de transporte internacional se usara
el transporte maritimo el cual se ajusta a las necesidades de la investigacion, por el
volumen del producto, el precio y el tiempo. También se wusard un buque
portacontenedores; el cual permite transportar los pallets en los contenedores de 40 TEU,
en cada contenedor se transportaran 23 pallets.

Este contenedor es tipo dry o seco porque nuestro producto es envasado en botellas

plasticas y para su mayor conservacion y tratamiento es mejor usar este tipo de unidad.

4.10.6.3 Bill of lading (BL)
También conocido como conocimiento de embarque, es el documento que acredita el
contrato de transporte via maritima. Este es emitido por la compafiia naviera por la
compafiia naviera o por el agente de carga, y da constancia de que se recibid la carga a

bordo de la nada, para ser transportada al puerto indicado en el mismo documento.

4.10.6.4 Lineas navieras
Se denomina lineas navieras asi a las empresas que manejan el trafico maritimo de
mercancias, por lo general son propietarias flotas de buques para el transporte de

contenedores con destinos a cualquier parte del mundo. La principal funcion de un agente
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es notificar y tramitar ante las autoridades competentes, los diferentes permisos que se
necesitan, asi como los horarios de atraque y desatraque.
En la presente investigacion se trabajara con la naviera (MSC) Mediterranean Shipping

Company, es la que ofrece un transado de la mercancia desde Guayaquil hacia Espafa.

4.10.6.5 Trayecto de puerto de Guayaquil — Barcelona
Mediante la naviera (MSC) Mediterranean Shipping Company, se usara el barco MSC
RONIT R el cual hace el embarque en la cuidad Guayaquil en el puerto NAPORTEC.
Luego de esto se realiza una descarga de la nave en el canal de Panama y luego de esto se
realiza una consolidacién de carga masiva, se realiza un transbordo de la cargada en otra

nave para asi de esta forma llevar al puerto de destino Barcelona — Espafia.

£ 2 MC RONIT R
PA PCN EC GYE (o2 2530, a7 5272 g
ATD: 2020-04-23 22:45 ATA: 2020-04-25 1841 @ m

MSC RONIT R [LR] 0 knots / 0°
Position recsived: 2020-04-26 18:35:22

Afadira Estado: Velocidad/Rumbo: Calado:
- Moored okn /0° 9.4m
ecibido: 7 minutes ago

Figura 55. Ruta del barco de MSC RONIT R puerto Naportec en Guayaquil.
Fuente: (MarineTraffic.com, 2020)

Este barco tiene una eslora de 294.1 su nimero IMO es 9293167 y pertenece a la
naviera (MSC) MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY, la procedencia de la nave
es panamefa. El transporte internacional esta valorado en $ 1.121,00 por contenedor el

cual al mes se enviara dos contenedores dando un total de $ 2.242,00.

Estudio financiero

Una vez que se ha realizado el analisis de los aspectos mas importantes en el disefio de
la investigacion, marco tedrico y metodoldgico; es importante la realizacion de un plan
financiero en donde se determinen aspectos claves como: inversion inicial requerida para
la exportacion, presupuestos de gastos, precio de venta, financiamiento del proyecto, flujo

de caja, proyeccion de exportacién, y la viabilidad del proyecto, a través del analisis de
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indicadores como: TIR y VAN, punto de equilibrio, a fin de determinar en qué tiempo el
proyecto recuperaria la inversion, y en qué condiciones es conveniente o0 no invertir en
este proyecto de exportacion del té de banano para la empresa Purificadora de agua Brisas

del Cristal hacia Barcelona — Espana.

4.10.7 Inversion requerida para exportar

Tabla 31
Inversiones de activos fijos
INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS

ADECUACION DE PLANTA $ 3.000,00
MUEBLES Y ENSERES $ 2.800,00
EQUIPOS DE OFICINA $ 1.200,00
EQUIPO DE COMPUTACION $ 2.500,00
MAQUINARIAS $90.000,00
SUBTOTAL $99.500,00

Elaborado: (Reascos , 2020)

Partiendo del rubro de la inversion inicial, los activos fijos $ 99.500 en esto incurre lo
que es adecuacion de planta, muebles y enseres, equipo de oficina, equipos de
computacion, maquinarias;

Tabla 32
INVERSION EN ACTIVOS DIFERENCIADOS

INVERSIONES EN ACTIVOS DIFERENCIADOS

INVESTIGACION Y ESTUDIOS PREVIOS $1.000,00
MARCAS, PATENTES, REGISTRO SANITARIO  $600,00
SUBTOTAL $1.600,00

Elaborado: (Reascos , 2020)

La inversion de activos diferenciados $ 1.600, que corresponde a investigacion y
estudios previos, marcas, patentes, registros sanitarios.
Tabla 33

INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO
INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO (1 MES)

MANO DE OBRA $ 2.250,00
MATERIA PRIMA $17.641,03
EMPAQUE $3.974,40
SERVICIOS BASICOS $ 350,00
SUMINISTRO DE OFICINA $ 200,00

SUELDO ADMINISTRACION Y DE OPERACIONES $ 2.250,00
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LIMPIEZAY ALICUOTA $ 200,00

PUBLICIDAD $ 150,00
ALQUILER $ 500,00
SUBTOTAL $27.515,43

Elaborado: (Reascos , 2020)

Inversion de capital de trabajo $ 27.515,43 que corresponde mano de obra, materia

prima, empaque, servicios basicos, suministro de oficina, sueldo administracion y de

operaciones, limpieza, alicuota, publicidad, alquiler; todos estos rubros son calculados por

un mes el cual corresponde a dos contenedores de 40 pies. La inversion inicial total

alcanza un monto de $ 128.615,43 ddlares americanos.

4.10.8 Presupuesto de gastos
Tabla 34
Presupuesto de gastos.

Presupuesto de Gastos Administrativos

Costos operativos Cantidad Sueldo Base 1 mes Ao 1

Sueldo mensual de los empleados

Personal Administrativo Y Operacion 5 450 2250,00 $27.000,00
Subtotal Sueldos 5 2250,00 $ 27.000,00
13 sueldo 187,50 $ 2.250,00
14 sueldo 164,17 $492,50
fondo de reserva (8,33%) 187,43 $2.249,10
Vacaciones 93,75 $1.125,00
aporte patronal 250,88 $3.010,50
subtotal de beneficios sociales 883,72 $9.127,10
Sueldos y beneficios sociales $36.127,10
Arriendo del local 1 $ 500,00 500,00 $6.000,00
Servicios basicos (agua, luz, internet) 1 $ 350,00 350,00 $ 4.200,00
Suministros de oficina 1 $ 200,00 200,00 $ 2.400,00
Otros gastos $ 12.600,00
Total de gastos administrativos $48.727,10

Elaborado: (Reascos , 2020)

El presupuesto de gastos es la parte principal del proyecto el cual esta relacionada con

la parte administrativa y operativa de la empresa necesaria para su funcionamiento con un

total de $ 48.727,10 entre sus rubros estéan; sueldo mensual de los empleados, personal

administrativo y de operacion, 13ro sueldo, 14to sueldo, fondo de reserva, vacaciones de

los empleados, aportes patronales, arriendo de local, servicios basicos y suministros de

oficina.
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4.10.9 Financiamiento del proyecto

Tabla 35
Financiamiento del proyecto
Préstamo $ 45.015,40
Aportaciones $83.600,03

Total de Inversion  $128.615,43

Elaborado: (Reascos , 2020)

Para el financiamiento de la inversion inicial se hizo un escenario donde la empresa
Purificadora de Agua Brisas del Cristal aportara con el 65% que representa $83.600,03 en
dolares americanos y el 35% va ser un préstamo a la Banca de $ 45.015,40 délares
americanos; el cual esta diferido a cinco afios, con una tasa de interés de 10,21% anual,
con cuotas mensuales fijas de $ 994,89 dolares americanos, calculadas bajo el método

francés, tal como se observa en la tabla 36, 37 Y 38.

Tabla 36
Condiciones del préstamo por la institucion bancaria.

Institucion BANCO
Financiera BANECUADOR
VA $45.015,40
i 10,21%
n $5,00
Cuota $11.938,72

Elaborado: (Reascos , 2020)

Las condiciones de la Banca en general son: una tasa de interés anual del 10.21%, los
periodos en este caso son de manera anual; cinco periodos el cual representan cinco afios,

en cada periodo las cuotas son de $ 11.938,72 dolares americanos.
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Tabla 37
Préstamo bancario

TIEMP INTERESES AMORTIZACION CUOTA SALDO M
OO
$ 45.015,40
' $ 4.596,07 $7.342,65 $11.938,72 $37.672,75
’ $ 3.846,39 $8.092,34 $11.938,72 $29.580,41
’ $3.020,16 $ 8.918,56 $11.938,72 $20.661,85
* $2.109,58 $9.829,15 $11.938,72 $10.832,70
° $ 1.106,02 $10.832,70 $11.938,72 $-

ENSUAL

$ 994,89

Elaborado: (Reascos , 2020)

El préstamo bancario, se puede observar en la tabla 37; los cinco periodos, con sus

respectivas cuotas anuales de $ 11.938,72 dolares americanos, adicional se presenta un

cuadro con las cuotas mensuales por afio; para obtener este resultado se divide la cuota

anual por doce y el del se obtiene un resultado de $ 994,89 dblares americanos mensuales;

dando un promedio de 60 cuotas mensuales en los cinco afios.

4.10.10 Estado de pérdidas y ganancias

Tabla 38 Estado de pérdidas y ganancias proyectados

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS PROYECTADO
Al 31 de Diciembre del 2021 Hasta el 2025

(Expresado en Délares Americanos)

TOTALES Totales
2021

VENTAS NETAS (ingresos Operacionales) 474.163,77
(+) TOTAL INGRESOS 474.163,77
(-) COSTO DE VENTAS (Operacionales) 298.985,15
UTILIDAD BRUTA 175.178,62
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 43.327,10
(-) GASTOS DE VENTAS 0,00
UTILIDAD OPERATIVA 131.851,52
(-) GASTOS FINANCIEROS 4.596,07
(-) OTROS GASTOS 7.300,00
(-) DEPRECIACION 9.015,58

Totales Totales
2022 2023
488.388,68  503.040,34
488.388,68  503.040,34

307.954,71  317.193,35
180.433,98  185.847,00
43.327,10 43.327,10
0,00 0,00
137.106,88  142.519,90
3.846,39 3.020,16
1.250,00 1.250,00

9.015,58 9.015,58

Totales
2024
518.131,55
518.131,55

326.709,15
191.422,41
43.327,10
0,00
148.095,31
2.109,58
1.250,00

9.015,58

Totales
2025
533.675,50
533.675,50

336.510,42
197.165,08
43.327,10
0,00
153.837,98
1.106,02
1.250,00

9.015,58
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Utilidad (o Perdida) Neta Antes de RU 110.939,86  122.99491  129.234,15

UTILIDAD Gravable

(-) Participacion trabajadores (15%) 16.640,98 30.748,73 32.308,54

94.298,88 92.246,18 96.925,61

(-) Impuesto a la Renta 25% 23.574,72 23.061,54 24.231,40
Utilidad neta Después de IR 70.724,16 69.184,63 72.694,21
(-) Reserva legal 7.072,42 6.918,46 7.269,42

Utilidad del Ejercicio

63.651,75 62.266,17 65.424,79

135.720,15  142.466,38

33.930,04 35.616,59

101.790,11  106.849,78

25.447,53 26.712,45

76.342,58 80.137,34

7.634,26 8.013,73

68.708,32 72.123,60

Elaborado: (Reascos , 2020)

En el Estado de pérdidas y ganancia muestra que la empresa obtendra en el 2021

ingreso por $ 474.163,77. El costo de venta tiene un valor 63,06% sobre los ingresos en

el primer afio, y la utilidad del ejercicio representa un 13,42% sobre esos mismos ingresos;

porcentaje que se representa continuamente en los siguientes afos.

Tabla 39
Balance General

EMPRESA PURIFICADORA DE AGUA CRISAS DEL CRISTAL
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS PROYECTADO
Al 31 de Diciembre del 2021 Hasta el 2025
(Expresado en Délares Americanos)

TOTALES Totales Totales Totales Totales
2021 2022 2023 2024
VENTAS NETAS (ingresos Operacionales) 474.163,77 488.388,68 503.040,34 518.131,55
(+) TOTAL INGRESOS 474.163,77 488.388,68 503.040,34 518.131,55
(-) COSTO DE VENTAS (Operacionales) 298.985,15 307.954,71 317.193,35 326.709,15

UTILIDAD BRUTA

175.178,62 180.433,98 185.847,00 191.422,41
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 43.327,10  43.327,10  43.327,10  43.327,10

(-) GASTOS DE VENTAS 0,00 0,00 0,00 0,00
UTILIDAD OPERATIVA 131.851,52 137.106,88 142.519,90 148.095,31
(-) GASTOS FINANCIEROS 4.596,07 3.846,39 3.020,16 2.109,58
(-) OTROS GASTOS 7.300,00 1.250,00 1.250,00 1.250,00
(-) DEPRECIACION 9.015,58 9.015,58 9.015,58 9.015,58
Utilidad (o Perdida) Neta Antes de RU 110.939,86 122.994,91 129.234,15 135.720,15

(-) Participacion trabajadores (15%0) 16.640,98  30.748,73  32.308,54  33.930,04
94.298,88  92.246,18  96.925,61 101.790,11

UTILIDAD Gravable

(-) Impuesto a la Renta 25% 23.574,72 23.061,54 24.231,40 25.447,53
Utilidad neta Después de IR 70.724,16 69.184,63 72.694,21 76.342,58
(-) Reserva legal 7.072,42 6.918,46 7.269,42 7.634,26

Utilidad del Ejercicio

63.651,75  62.266,17  65.424,79  68.708,32

Totales
2025
533.675,50
533.675,50
336.510,42
197.165,08

43.327,10
0,00
153.837,98
1.106,02
1.250,00
9.015,58
142.466,38
35.616,59
106.849,78
26.712,45
80.137,34
8.013,73
72.123,60

Elaborado: (Reascos , 2020)
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Tabla 40

BALANCE GENERAL

BALANCE GENERAL
1 de Enero Al 31 de Diciembre del 2021 al 2025
(Expresado en Dolares)

EMPRESA PURIFICADORA DE AGUA CRISAS DEL CRISTAL

ACTIVO

ACTIVO
CORRIENTE
Efectivos y
Equivalentes
Existencias
(Mercaderias)(Produc
tos Terminados)
TOT ACTIVO
CORRIENTE
ACTIVO NO
CORRIENTE
MUEBLES Y
EQUIPOS DE
OFICINA

Equipos de
Computacién
Magquinaria

(-) Depreciacion y
Amort. Acumul
TOT ACTIVO NO
CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO NO
CORRIENTE
Obligaciones con
Instituciones
Financieras
TOTAL PASIVO
NO CORRIENTE
PASIVO
CORRIENTE
Deudas a c. Plazo
Impuesto por pagar
Reparto de
Utilidades a
Trabajadores
Beneficios Sociales
TOTAL PASIVO
CORRIENTE
TOTAL DEL
PASIVO
PATRIMONIO

Capital

Reserva Legal
Reserva Estatutaria

Utilidades

TOTAL
PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

2021

$ 474.163,77

$ 953856,00

$
1.428.019,77

$ 4.000,00

$ 2.500,00

$ 90.000,00
$ (8.295,58)

$104.795,58

$1.532.815,35

$37.672,75
$ -

$37.672,75

$ -
$23.574,72
$ 16.640,98

$ -
$40.215,70

$77.888,45

$ 83.600,03
$7.072,42

$ -
$63.651,75
$154.324,19

$232.212,64

2022

$ 488.388,68

$982471,68

$
1.470.860,36

$ 4.000,00

$ 2.500,00

$ 90.000,00
$(16.591,17)

$113.091,17

$ 1.583.951,53

$29.580,41
$ -

$29.580,41

$ -
$ 23.061,54
$30.748,73

$ -
$53.810,27

$83.390,69

$ 83.600,03
$6.918,46

$ -
$62.266,17
$ 152.784,66

$236.175,35

Totales
2023
$503.040,34

$1011945,83

$1.514.986,17

$ 4.000,00

$ 2.500,00

$ 90.000,00
$ (16.786,75)

$ 113.286,75

$ 1.628.272,92

$ 20.661,85
$ -

$20.661,85

$-
$24.231,40
$32.308,54

$ -
$56.539,94

$77.201,79

$83.600,03
$7.269,42

$ -
$65.424,79
$156.294,24

$ 233.496,03

2024

$518.131,55

$ 1042304,21

$
1.560.435,76

$ 4.000,00

$ 2.500,00

$ 90.000,00
$ (24.526,75)

$ 121.026,75

$
1.681.462,51

$10.832,70
$ -

$10.832,70

$ -
$25.447,53
$33.930,04

$ -
$ 59.377,56

$70.210,27

$83.600,03
$7.634,26
$ -
$68.708,32
$159.942,61

$
230.152,88

2025

$533.675,50

$1073573,33

$ 1.607.248,83

$ 4.000,00

$ 2.500,00

$ 90.000,00
$ (32.266,75)

$ 128.766,75

$ 1.736.015,58

$26.712,45
$35.616,59

$ -
$62.329,04

$62.329,04

$83.600,03
$8.013,73

$ -
$72.123,60
$163.737,37

$226.066,41

Elaborado: (Reascos , 2020)
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ROE 41,25% 40,75% 41,86% 42,96% 44,05%
ROA 4,15% 3,93% 4,02% 4,09% 4,15%

Elaborado: (Reascos , 2020)

El Balance General determina que los ingresos por concepto de exportacion en el
primer afio son $ 474.163.77; el cual alcanza un incremento hasta $ 533.675,50 en el
quinto afio de operacion, con una tasa de incremento del 3% anual, también se obtiene al

final los totales del pasivo, patrimonio y capital.

El ROE (RETURN ON EQUITY) es un indicador financiero que me permite valorar
la rentabilidad del capital de la empresa, esto se puede expresar de la siguiente manera
por cada dolar que invierta la empresa tendré un 41,25% de utilidad en nimeros seria por
cada délar invertido el retorno serd $ 0,41 aproximadamente en el primer afio, en el
segundo afio 40,75%, en el tercer afio 41,86%, en el cuarto afio 42,96% y finalmente en
el ultimo afio un 44,05%. EI ROA (RETURN ON ASSETYS), este indicador financiero
estd relacionada directamente con los activos que posee la empresa esto indica la
rentabilidad que proporciona cada dolar invertido en activos para la empresa, en el primer
afio 4,15%, segundo afio 3,93% tercer afio 4,02%, cuarto afio 4,09%, y finalmente en el

ultimo afo 4,15%.

4.10.11 Depreciacion

MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA
Valor del activo $ 4000,00

Vida atil (Afios) 10,00 Porcentaje:10%
Valor Residual $ 400,00

Tabla 41
Depreciacion de Muebles y Equipos de oficina

Afo Cuota depreciacion Depreciacion Valor neto en libros
acumulada
1 360,00 360,00 3640,00
2 360,00 720,00 3280,00
3 360,00 1080,00 2920,00
4 360,00 1440,00 2560,00
5 360,00 1800,00 2200,00
6 360,00 2160,00 1840,00
7 360,00 2520,00 1480,00
8 360,00 2880,00 1120,00
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9 360,00 3240,00 760,00
10 360,00 3600,00 400,00

Elaborado: (Reascos , 2020)

MAQUINARIA
Valor del activo ~ $90.000,00
Vida atil (Afios) 10,00 Porcentaje:10%

Valor Residual $9.000,00

Tabla 42
Depreciacion de Maquinarias

Ao Cuota depreciacion Depreciacion Valor neto en libros
acumulada
1 $ 8.100,00 $ 8.100,00 $ 81.900,00
2 $ 8.100,00 $ 16.200,00 $ 73.800,00
3 $ 8.100,00 $ 24.300,00 $ 65.700,00
4 $ 8.100,00 $ 32.400,00 $ 57.600,00
5 $ 8.100,00 $ 40.500,00 $ 49.500,00
6 $ 8.100,00 $ 48.600,00 $ 41.400,00
7 $ 8.100,00 $ 56.700,00 $ 33.300,00
8 $ 8.100,00 $ 64.800,00 $ 25.200,00
9 $ 8.100,00 $ 72.900,00 $ 17.100,00
10 $ 8.100,00 $ 81.000,00 $ 9.000,00

Elaborado: (Reascos , 2020)

EQUIPOS DE COMPUTO
Valor del activo  $ 2500,00

Vida atil (Afos) 3,00
Valor Residual ~ $ 833,25
Porcentaje: 33.33%

Tabla 43
Depreciacion de Equipos de Computo

Afo Cuota depreciacion Depreciacion Valor neto en libros
acumulada
1 $ 555,58 $ 555,58 $1944,42
2 $ 555,58 $1111,17 $1388,83
3 $ 555,58 $ 1666,75 $833,25

Elaborado: (Reascos , 2020)
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1.1.1Proyecciones de ventas
Las proyecciones de ventas son las estimaciones anuales de ventas que se propone la empresa en un determinado periodo,
segun la investigacion las proyecciones de ventas son anuales a 5 periodos, con un incremento del 3%; los afios que se realizan
segun el ejercicio son desde el 2021 hasta el 2025. Las proyecciones de ventas del primer afio son $474.163,77; el cual alcanza

un incremento hasta $533.675,50 en el quinto afio de operacion.

Tabla 44
Estimaciones de ventas
PERIODOS mes 1 mes 2 mes 3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 mes 8 mes 9 mes10 mesl1l mes 12 TOTAL
Ventas en Unidades  79.488,00  79.488,00 79.488,00 79.488,00 79.483,00 79.483,00 79.483,00 79.483,00 79.488,00 79.488,00 79.483,00 79.488,00 953.856,00
Precio por unidad 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50
Ventas en dolares 3951365 3951365 39.513,65 39.513,65 39.513,65 39.513,65 39.513,65 39.513,65 39.51365 3951365 39.51365 39.513,65 474.163,77
ANO 2 2022
PERIODOS mes 1 mes 2 mes 3 mes 4 mes5 mes 6 mes 7 mes 8 mes 9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
Ventas en Unidades 81.872,64 8187264 8187264 81.872,64  81.872,64 81.872,64 81.872,64 81.872,64  81.872,64 81.872,64 81.872,64 81.872,64 982.471,68
Precio por unidad 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50
Ventas en délares 40.699,06  40.699,06  40.699,06 40.699,06  40.699,06  40.699,06  40.699,06  40.699,06 40.699,06  40.699,06  40.699,06  40.699,06 488.388,68
ANO 3 2023
PERIODOS mes 1 mes 2 mes 3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 mes 8 mes 9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
Ventas en Unidades 84.328,82  84.328,82  84.328,82  84.328,82 84.328,82 84.328,82 84.328,82  84.328,82 84.328,82 84.328,82 84.328,82 84.328,82  1.011.945,83
Precio por unidad 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50
Ventas en dolares 41.920,03  41.920,03 41.920,03 41.920,03 41.920,03 41.920,03  41.920,03  41.920,03 41.920,03  41.920,03  41.920,03  41.920,03 503.040,34
ANO 4 2024
PERIODOS mes 1 mes 2 mes 3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 mes 8 mes 9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
Ventas en Unidades  86.858,68  86.858,68  86.858,68  86.858,68  86.858,68 86.858,68 86.858,68 86.858,68 86.858,68  86.858,68  86.858,68  86.858,68  1.042.304,21
Precio por unidad 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50
Ventas en dolares 43.177,63 43.177,63  43.177,63 43.177,63  43.177,63  43.177,63  43.177,63 43.177,63 43.177,63 43.177,63 43.177,63  43.177,63 518.131,55
ANO 5 2025
PERIODOS mes 1 mes 2 mes 3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 mes 8 mes 9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
Ventas en Unidades 89.464,44  89.464,44  89.464,44 89.464,44  89.464,44 89.464,44 89.464,44 89.464,44  89.464,44 89.464,44 89.464,44 89.464,44 1.073.573,33
Precio por unidad 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50

Ventas en doélares 4447296 4447296  44.472,96  44.47296 4447296 4447296 4447296 4447296 4447296 4447296 4447296  44.472,96 533.675,50

Elaborado: (Reascos , 2020)
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4.10.12 Precio de venta y gastos logisticos

Tabla 45
Caélculo del precio de venta

Calculo de precio de venta

Estructura precio EXW

Costos fijos unitario

MANO DE OBRA

EMPAQUE

SUELDO DE INGENIERO EN CALIDAD
PUBLICIDAD

MARCAS, PATENTES, REGISTRO SANITARIO
Costo Variable Total

Costos de produccion por unidad
MARGEN DE UTILIDAD 40%

TOTAL EXW

PRECIO DE VENTA EXW

Estructura precio FOB

DESCRIPCION

Transporte interno del cabezal Montalvo - Guayaquil
Embalaje

Emisién de Certificado de Origen (EUR 1)
Inspeccién pre embarque

Honorarios Agentes de Aduana

Contratacion de seguro (fabrica - puerto de origen)
Custodia contendor (fabrica- puerto)

Pagos de tramites aduaneros

SUBTOTAL

GASTOS DE GESTION 5%
TOTAL FOB

PRECIO DE VENTA FOB

2,00
2,00
2,00
1,00
1,00
2,00
2,00
1,00

Estructura precio CFR

Flete Internacional
SUBTOTAL

GASTOS DE GESTION 7%
TOTAL CFR

PRECIO DE VENTA CFR

Estructura precio CIF
Contratacion de seguro (puerto de origen - puerto de destino)

SUBTOTAL

GASTOS DE GESTION 3%
TOTAL CIF

PRECIO DE VENTA CIF

2,00

2,00

C. UNITARIO

$ 120,00
$ 366,48
$ 10,00
$ 120,00
$ 100,00
$ 80,00
$ 70,00
$ 70,00
$ 936,48

$ 1.121,00

$ 277,18

R A

17.641,03
$ 2.250,00
$3.974,40

$ 300,00

$ 150,00

$ 600,00
7.274,40

24.915,43
9.966,17

34.881,60

0,44

C. MENSUAL

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

© B B B B

© H L B P

240,00
732,96
20,00
120,00
100,00
160,00
140,00
70,00
1.582,96
79,15
36.543,71
0,4597

2.242,00
2.242,00
156,94
38.942,65
0,4899

554,37
554,37
16,63
39.513,65
0,50

Elaborado: (Reascos , 2020)

116



La tabla 45, representa el célculo de precio de venta de una botella de 500cc de té de
banano que estd compuesto de: Costos fijos unitarios $0,22; materia prima 0,0283;
empaque y embalaje $ 0,05; sueldo del ingeniero de calidad $ 0,0038; publicidad
$ 0,0019; marcas, patentes, registro sanitario $ 0,00755; costo variable unitario $ 0.09;
dando un total de $ 0,31 que representa el costo de produccion por unidad. Se espera
alcanzar un margen de utilidad del 40% sobre el total del costo de produccion por unidad;
dando un valor de $ 0,13 por botella. Dando al final un precio de venta EXW en fabrica
de $ 0,44 por unidad, més los gastos logisticos internos, mas flete mas seguro dando un
precio CIF de $0.50 por botella.

4.10.13Punto de equilibrio
PUNTO DE EQUILIBRIO

25000.00
20000.00
15000.00
10000.00
5000.00
0.00
-5000.0(50QQ 0096 0090 QQ'QQ QQ"QQ 0090 0090 QQ'QQ 0096 0090 QQ'QQ 0090 QQ'QQ QQ‘QQ QQ'QQ 0096 0090 QQ'QQ 0090 QQ'QQ
R e S SR R S S S R i R R

-10000.00
VENTAS COSTOS TOTALES UTILIDAD O PERDIDA

Figura 56.Punto de Equilibrio.
Elaborado: (Reascos , 2020)

Para lograr saber cual es la cantidad minima que se debe exportar, se realizo el calculo
del punto de equilibrio, la cantidad que se puede exportar donde la empresa no pierde ni
gana segun la tabla 46 y la figura 22, es cuando se vende 21748 unidades exactamente,
luego sobrepasando estas cantidades la empresa empieza a generar utilidad; la figura 22
y la tabla 46, se trabaja con nimeros enteros pero igual manera da una idea clara sobre
donde esta en punto equilibrio, este promedio es obtenido por unidad de carga que segun
la investigacion arroja por unidad de carga 39744 botellas totales respectivamente

estibada por contenedor.
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Tabla 46

Punto de Equilibrio por contenedor

CANTIDAD VENTAS COSTOSTOTALES UTILIDAD O PERDIDA
1000,00 497,10 8912,03 -8414,93
2000,00 994,20 9003,55 -8009,34
3000,00 1491,31 9095,06 -7603,76
4000,00 1988,41 9186,58 -7198,17
5000,00 2485,51 9278,09 -6792,58
6000,00 2982,61 9369,61 -6387,00
7000,00 3479,71 9461,12 -5981,41
8000,00 3976,82 9552,64 -5575,82
9000,00 4473,92 9644,16 -5170,24

10000,00 4971,02 9735,67 -4764,65
11000,00 5468,12 9827,19 -4359,06
12000,00 5965,22 9918,70 -3953,48
13000,00 6462,33 10010,22 -3547,89
14000,00 6959,43 10101,73 -3142,31
15000,00 7456,53 10193,25 -2736,72
16000,00 7953,63 10284,77 -2331,13
17000,00 8450,73 10376,28 -1925,55
18000,00 8947,84 10467,80 -1519,96
19000,00 9444,94 10559,31 -1114,37
20000,00 9942,04 10650,83 -708,79
21000,00  10439,14 10742,34 -303,20
22000,00  10936,25 10833,86 102,38
23000,00  11433,35 10925,38 507,97
24000,00  11930,45 11016,89 913,56
25000,00  12427,55 11108,41 1319,14
26000,00  12924,65 11199,92 1724,73
27000,00  13421,76 11291,44 2130,32
28000,00  13918,86 11382,95 2535,90
29000,00  14415,96 11474,47 2941,49
30000,00  14913,06 11565,99 3347,08
31000,00  15410,16 11657,50 3752,66
32000,00  15907,27 11749,02 4158,25
33000,00  16404,37 11840,53 4563,83
34000,00  16901,47 11932,05 4969,42
35000,00  17398,57 12023,56 5375,01
36000,00  17895,67 12115,08 5780,59
37000,00  18392,78 12206,60 6186,18
38000,00  18889,88 12298,11 6591,77
39000,00  19386,98 12389,63 6997,35
40000,00  19884,08 12481,14 7402,94

Elaborado: (Reascos , 2020)

PUNTO DE EQUILIBRIO
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4.10.14 LOGISTICA
Tabla 47
Gastos de embalaje por contenedor

Productos Valor unitario TOTAL
Peliculas termoencogible $ 0,03 $ 49,68
planchas de cartén corrugado $ 0,80 $128,80
STRETCH FILM $ 10,00 $50,00
PALLETS $ 6,00 $ 138,00

X CONTENEDOR $ 366,48

Elaborado: (Reascos , 2020)

En la tabla 48 indica los gastos de embalaje por contenedor dando un total de $ 366,48

dolares mensuales, estos productos son necesarios para el acondicionamiento del producto

su mejor traslado y blindaje del contenido.
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4.10.15 Financiera: Flujo de caja

Tabla 48
Flujo de caja

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

FLUJO OPERATIVO
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

INGRESOS $ $ $503.040, $518.131,5 $
474.163,77 488.388,68 34 5 533.675,50

TOTAL DE $ $ $503.040, $ $

INGRESOS 474.163,77 488.388,68 34 518.131,55 533.675,50

EGRESOS

COSTOS DE $ $ $317.193, $ $

VENTAS 298.985,15 307.954,71 35 326.709,15  336.510,42

GASTO DE $1.800,00 $1.800,00 $ $1.800,00  $1.800,00

PUBLICIDAD 1.800,00

SUELDOS $ $ $ $ $27.000,00
27.000,00  27.000,00 27.000,00  27.000,00

BENEFICIOS $ - $ - $ - $ - $ -

SOCIALES

GASTOS DE $6.000,00 $6.000,00 $ $6.000,00  $6.000,00

ARRIENDO 6.000,00

GASTOS DE $9.01558 $9.01558 $ $9.01558  $9.015,58

DEPRECIACION 9.015,58

GASTOS DE $ $ $ $ $52.551,93

EXPORTACION 52.551,93  52.551,93 52.551,93  52.551,93

SERVICIOS $4.200,00  $4.200,00 $4.200,00  $4.200,00

BASICOS 4.200,00

GASTOS DE $ - $ - $ - $ - $ -

AMORTIZACION

TOTAL DE $ $417.760, $ $

EGRESOS $399.552,6  408.522,22 86 427.276,66  437.077,94
7

UTILIDAD $ $142519, $ $

OPERATIVA $131.851,5 137.106,88 90 148.095,31  153.837,98
2

IMPUESTO 15% $ $ $ $ $23.075,70

R-U 19.777,73  20.566,03 21.377,98  22.214,30

RENTA $ $ $ $ $ 38.459,49
32.962,88  34.276,72 35.629,97  37.023,83

UTILIDAD $ $ $ $ $92.302,79

DESPUES DE IMP. 79.110,91  82.264,13 85.511,94  88.857,18

GASTOS DE $9.01558 $9.01558 $ $9.01558  $9.015,58

DEPRECIACION 9.015,58

PRESTAMO $ 45.015,40) $ - $ - - $ - $ -

SOLIDARIO

CUOTA $ $ $ $11.93872  $11.938,72
11.938,72 11.938,72 11.938,72

INVERSION $128.615,43

FLUJO NETO $ (83.600,03) $ $ $ $85.934,04  $89.379,65

TOTAL 76.187,77  79.340,99 82.588,80

VAN Privado $ 246.755,01

TIR Privado 90,84%

Elaborado: (Reascos , 2020)
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El flujo de caja se lo realizo para el total de los afios que se realiza el proyecto
demostrando el comportamiento del flujo de los ingresos y egresos que la empresa va a
contar con la realizacion de este proyecto. Los ingresos son las ventas que se van a realizar
anualmente con un monto de 474.163,77; por otro lado se tienen los egresos que son
costos de ventas, gastos de publicidad, sueldos, beneficios sociales, gastos de arriendo,
gastos de depreciacion, gastos de exportacion, servicios basicos, gastos de amortizacion;
dando un total del primer afio de $ 399.552,67 alcanzando hasta un total de $ 437.077,94
en el quinto afo; se muestras otros indicadores como la utilidad operativa, impuestos
15%R-U, renta, utilidad del después de impuestos, gastos de depreciacion, préstamo,
cuotas anuales, inversion ; dando un total del flujo neto de $ 76.187,77 en el primer afio
alcanzando $ 89.379,65 en el quinto afio. Alcanzando VAN privado de $ 246.755,01 con
una TIR privado es de 90.84%.

VAN (valor actual neto) se trata de traer todos los flujos proyectados entre el 2021
hasta el 2025 a tiempo presente si el VAN es positivo en este caso $ 246.755,01 se dice
gue se acepta el proyecto y que es rentable.

La TIR (tasa interna de retorno), es la tasa de rendimiento de los flujos proyectados en
los 5 periodos anuales que dura el proyecto, a tiempo presente y el rendimiento del

proyecto es de 90.84% entre mas alto sea la TIR mas rentable sera el proyecto.
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Tabla 49
Tasa de descuento y VAN
TASA DE DESCUENTO VAN
0%
5%
10%
15%
20%
25%
30%
35%
40%
45%
50%
55%
60%
65%
70%
75%
80%
85%
90%
95%
100%

329.831,22
272.997,12
227.474,67
190.517,42
160.143,77
134.900,39
113.705,34
95.741,95
80.385,95
67.154,49
55.670,02
45.634,31
36.809,58
29.004,55
22.064,08
15.861,37
10.292,01
5.269,48
721,57
(3.412,30)
(7.183,31)

Lo el - A R - AN - B - A e R - R - B o B R - A - -

Elaborado: (Reascos , 2020)

En la tabla 49 representa el calculo de tasa de descuento del 90% del presente proyecto,
en este caso da este resultado porque la tasa de descuento se la maneja con nimeros
enteros multiplos de 5 y resaltando que es una formula muy dindmica para obtener

resultados.
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CONCLUSIONES

Este proyecto concluye que la empresa Purificadora de Agua Brisas del Cristal, debe
aportar con el 65% de la inversion inicial, necesaria para llevar a cabo la realizacion del
proyecto, por otra parte, se apuesta que la banca aporte con el 35% restante, llevando a
cabo el 100% de la inversion inicial con un plazo anual de 5 afios en cuotas fijas
mensuales.

La obtencién de maquinaria necesaria para la elaboracién del producto se puede
observar que este eleva el monto de la inversion inicial con un total ($ 90.000) délares
americanos, entre las maquinarias necesarias estan la maquina mescladora de bebidas,
maquina transportadora de botella , maquina para el lavado de botellas, maquina para el
llenado de botellas, maquina tapadora de botellas, entre otras; las cuales todas las
anteriores son necesarias para este proceso de produccion, buscando mejorar lo que es la
produccién del té de banano, su calidad y garantia que es un producto que cumple con
todos los requisitos obligatorios para ingresar al mercado internacion en este caso el
mercado de Barcelona -Espafia.

Otro punto muy importante de este proyecto es que se pudo identificar que la
subpartida arancelaria 2202.10.00.00 en Europa, permite que los productos proveniente
del Ecuador segun el Acuerdo Comercial Multipartes con la Union Europea ingrese a
estos territorios con un arancel 0% beneficiando a las exportaciones ecuatorianas,
incentivando al emprendedor, inversionista 0 empresario nacional, que aproveche este
beneficio y aporte en positivo a la balanza de pagos y por ende a la balanza comercial para
gue en este caso sean mas las exportaciones que las importaciones. Este beneficio se puede
obtener solamente con la etiqueta hecho en Ecuador, con su cddigo de barra; el cual esta
a cargo del GS1, ya listo para su exportacion se pide un altimo requisito que es el
Certificado de origen conocido como el ERURO 1, necesario obtener antes del embarque
de las mercancias hasta su destino final.

Para la elaboracion del té de banano se usa lo que es la banana organica, para que este
producto tenga un plus, sea de excelente calidad, que no afecte a la salud de las personas,
porque no contiene en su proceso producto lo que son llamados fungicidas y pesticidas
mortales para el ser humano. Ademas, cuenta con certificaciones internaciones que dan

fe de sus buenas practicas agricolas.
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RECOMENDACIONES

Las empresas publicas como el Ministerio de Comercio Exterior, PRO Ecuador, MAG
(Ministerio de Agricultura y Ganaderia) ,Banco Central y entre otras empresas financieras
privadas incentiven a los exportadores con préstamos con bajas tasas de interés, publicada
a bajo costo, ferias internacionales las cuales sean financiadas por el estado en mas de
70% esto si serd una gran ayuda para el emprendedor para que sus producto sea visto y
gane reconociendo a nivel internacional, apostando a el desarrollo de la matriz productiva
en otro punto, que es muy necesaria y es lo que mas falta, recomiendo que las
importaciones de maquinarias que vas destinadas a la produccion y elaboracién de
productos terminado con un valor agregado final, para su nacionalizacion los aranceles
deben ser minimos para que el producto no se infle con los impuestos cobrados por la
institucion correspondiente; logrando para el emprendedor un gran ahorro en la obtencion
de maquinarias y esto a su vez da un paso seguro y beneficioso a lo que es el cambio de
la matriz productiva y en lo que se puede pensar a largo tiempo en una industrializacion
sostenible y rentable.

Como propuesta piloto se sugiere lo que es la economia circular, necesaria util y
beneficiosa para la empresa, para la elaboracion de del té de banano se utiliza grandes
cantidades de la materia prima que es el banano y la canela para la finalizacion del proceso
de produccion sobra mucho desperdicio el cual es comestible aun incluso para el ser
humano, entonces la propuesta es que con todo el desperdicio es mejor usarlo como
alimento para la alimentacion de diferentes animales que se crian en el area el cual es un
sector muy importa para la economia del cantén Montalvo; con esto no existe desperdicio
alguno, genera mayores recursos para la empresa, empleo, y se cuida el medio ambiente.
Para mayor explicacion de esta teoria y sus beneficios en este proyecto se realizara un

articulo cientifico que de una manera mas detallada arrojara sus resultados.

Finalmente los beneficios que obtenga la empresa Purificadora de Agua Brisas del
Cristal del plan de exportacién se recomienda que los directivos empiecen a desarrollar
nuevos proyectos para mejorar la capacidad instalada de la produccion, con el objetivo
de no solo comercializarlo en el mercado internacional, como es la propuesta de este

estudio sino que también pueda alcanzar y acaparar lo que es el mercado nacional con este
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nuevo producto que es el té de banano y ganar reconocimiento y estatus nacional como
una empresa pionera y genuina del territorio nacional y brindando un producto de
excelente calidad.
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ANEXQOS
Anexo 1 Resolucién 1684 de la CAN articulo 9 la factura comercial

Articulo 9: Factura comercial

A los efectos de la aplicacion del primer método "Valor de Transaccién de las mercancias
importadas” establecido en el articulo 1 del Acuerdo sobre Valoracion de la OMC, la factura
comercial debe:

1. Reflejar el precio realmente pagado o© por pagar, por el comprador al vendedor, por las
mercancias importadas, independientemente de que la forma de pago sea directa yio
indirecta.

2. Ser un documento original y definitivo. En tal sentido no se aceptara una factura pro
forma.

3 Ser expedida por el vendedor de la mercancia.

4. Carecer de borrones, enmendaduras o adulteraciones.

5. Contener como minimo los siguientes datos:

a) Numero y fecha de expedicion.

b) Lugar de expedicién de la factura.
c) Nombre y direccion del vendedor.

d) Nombre y direccién del comprador.

e) Descripcion de la mercancia.
f) Cantidad.
- 11 -
q) Precio unitario y total.
h) Moneda de la transaccion comercial.
i) Lugar vy condiciones de entrega de la mercancia, seglin los términos

internacionales de comercio "INCOTERMS", establecidos por la Camara de
Comercio Internacional, o cualquier otra designacién que consigne las
condiciones de entrega de la mercancia importada por parte del vendedor, salvo
gue esté previsto en el contrato de compra-venta internacional.

i) Otros datos establecidos de acuerdo a la legislacion de cada Pais Miembro.

6. La factura comercial puede tomar la forma de un mensaje electrénico, en cuyo caso
debera cumplir con los requisitos antes sefialados. Para efectos de control se tendra en
cuenta lo establecido en la legislacion nacional sobre regulacion del comercio
electronico.

T. Cuando las facturas comerciales se presenten en un idioma diferente al espafol, la
Administracion Aduanera podra exigir al importador que adjunte la traduccion
correspondiente.

8. Las facturas emitidas que registren en su contenido “para efectos aduaneros”™ o las
emitidas para los casos en los cuales no se realiza ninguna compraventa no se tendran
en cuenta para efectos de la determinacion del valor en aduana.

9. Cuando la mercancia facturada se describa mediante cddigos, el importador debe
adjuntar catalogos con el detalle de la descripcion de la mercancia correspondiente a
cada cédigo, cuando se lo requiera la Administracién Aduanera.

10. El cumplimiento de los requisitos sefalados en los parrafos anteriores del presente
articulo, no limita la facultad de la Administracion Aduanera de efectuar los controles
aduaneros que correspondan, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de este
Reglamento.
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Anexo 2 Encuesta

En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizo la

encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en
Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.

Dirigida a: Francisco Quintana Ylzarbe

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?

o

©)

Mensual
Bimestral
Trimestral

Mas de tres meses

¢ Cual considera usted que puede ser la mejor presentacion del tamario de
porcion para la compra de un té a base de fruta?

200 ML

250 ML

300 ML

330 ML

500 ML

¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
Si
NO

¢ Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?
Si
NO
¢ Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?
Si
No
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6. ¢Como le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?

e BOTELLAPLASTICA

o BOLSAPLASTICA

o TETRAPACK

o BOTELLA DE VIDRIO

o BOTELLAS DE LATA

7. ¢Cual de los siguientes aspectos le atrae méas de este producto?
o BUENA PRESENCIA

e BAJO COSTO

o CALIDAD

8. ¢A traveés de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?
e INTERNET

o TELEVISION

o CATALOGO

9. ¢Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
e CANTIDAD

o CALIDAD

o PRESENTACION

10. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacion del producto?
e CERTIFICACION VERDE

o CERTIFICADO ORGANICO

o CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS
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Encuesta

En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizd la

encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en

Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.

Dirigida a: Eckes-Granini

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?

o

o

Mensual
Bimestral
Trimestral

Mas de tres meses

¢ Considera que la presentacion del tamafio de porcion para la compra del
té de banano en la empresa debe ser?

200 ML

250 ML

300 ML

330 ML

500 ML

¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
Si
NO

¢ Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?

Sl
NO

¢Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?

Sl
No
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6. ¢Como le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?

e BOTELLAPLASTICA

o BOLSAPLASTICA

o TETRAPACK

o BOTELLA DE VIDRIO

o BOTELLAS DE LATA

7. ¢Cual de los siguientes aspectos le atrae méas de este producto?

e BUENA PRESENCIA

o BAJO COSTO

o CALIDAD

8. ¢A traveés de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?
e INTERNET

o TELEVISION

o CATALOGO

9. ¢Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
e CANTIDAD

o CALIDAD

o PRESENTACION

10. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacion del producto?
e CERTIFICACION VERDE

o CERTIFICADO ORGANICO

o CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS
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Encuesta
En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizd la
encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en
Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.
Dirigida a: Salud Y Bebidas SI.

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?
e Mensual

o Bimestral

o Trimestral

o Mas de tres meses

2. ¢Considera que la presentacion del tamafio de porcion para la compra del
té de banano en la empresa debe ser?

o 200 ML

e 250 ML

o 300 ML

o 330 ML

o 500 ML

3. ¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
o SI
e NO

4. ¢Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?

o §i
o NO

5. ¢Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?

o §i

o No
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¢Como le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?

BOTELLA PLASTICA

BOLSA PLASTICA

TETRA PACK

BOTELLA DE VIDRIO

BOTELLAS DE LATA

¢ Cudl de los siguientes aspectos le atrae més de este producto?
BUENA PRESENCIA

BAJO COSTO

CALIDAD

8. ¢A traves de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?

INTERNET
TELEVISION
CATALOGO

¢ Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
CANTIDAD

CALIDAD

PRESENTACION

. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacién del producto?

CERTIFICACION VERDE
CERTIFICADO ORGANICO
CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS

139



Encuesta

En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizo la

encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en

Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.

Dirigida a: Bebidas Sucrebol S.I.

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?

o

o

Mensual
Bimestral
Trimestral

Mas de tres meses

¢ Considera que la presentacion del tamafio de porcion para la compra del
té de banano en la empresa debe ser?

200 ML

250 ML

300 ML

330 ML

500 ML

¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
Si
NO

¢ Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?

Sl
NO

¢Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?

Sl
No
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6. ¢Como le gustaria que sea el material el cual serd envasado el té de
banano?

o BOTELLAPLASTICA

o BOLSAPLASTICA

e TETRAPACK

o BOTELLA DE VIDRIO

o BOTELLAS DE LATA

7. ¢Cual de los siguientes aspectos le atrae méas de este producto?

o BUENA PRESENCIA

e BAJO COSTO

o CALIDAD

8. ¢A traveés de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?
e INTERNET

o TELEVISION

o CATALOGO

9. ¢Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
o CANTIDAD

e CALIDAD
o PRESENTACION

10. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacion del producto?
o CERTIFICACION VERDE

e CERTIFICADO ORGANICO

o CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS

141



Encuesta

En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizd la

encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en

Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.

Dirigida a: Intercomercial De Bebidas S.C.P.

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?

o

©)

Mensual
Bimestral
Trimestral

Mas de tres meses

¢ Considera que la presentacion del tamafio de porcion para la compra del
té de banano en la empresa debe ser?

200 ML

250 ML

300 ML

330 ML

500 ML

¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
Si
NO

¢ Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?
Si

NO

¢Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?

Sl
No
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6. ¢Como le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?

o BOTELLAPLASTICA

o BOLSAPLASTICA

e TETRAPACK

o BOTELLA DE VIDRIO

o BOTELLAS DE LATA

7. ¢Cual de los siguientes aspectos le atrae méas de este producto?

o BUENA PRESENCIA

o BAJO COSTO

e CALIDAD

8. ¢A traveés de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?
o INTERNET

e TELEVISION

o CATALOGO

9. ¢Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
o CANTIDAD

e CALIDAD
o PRESENTACION

10. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacion del producto?
o CERTIFICACION VERDE

e CERTIFICADO ORGANICO

o CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS
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Encuesta

En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizd la

encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en

Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.

Dirigida a: Agua Refrescos Cafe Vending S.L.

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?

o

o

Mensual
Bimestral
Trimestral

Mas de tres meses

¢ Considera que la presentacion del tamafio de porcion para la compra del
té de banano en la empresa debe ser?

200 ML

250 ML

300 ML

330 ML

500 ML

¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
Si
NO

¢ Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?

Sl
NO

¢Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?

Sl
No
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6. ¢Como le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?

o BOTELLAPLASTICA

o BOLSAPLASTICA

o TETRAPACK

e BOTELLA DE VIDRIO

o BOTELLAS DE LATA

7. ¢Cual de los siguientes aspectos le atrae méas de este producto?

o BUENA PRESENCIA

o BAJO COSTO

e CALIDAD

8. ¢A traveés de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?
o INTERNET

o TELEVISION

e CATALOGO

9. ¢Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
o CANTIDAD

e CALIDAD

o PRESENTACION

10. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacion del producto?
o CERTIFICACION VERDE

e CERTIFICADO ORGANICO

o CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS
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Encuesta
En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizd la
encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en
Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.

Dirigida a: Ferrera Mufioz & Jarrampla Distribuidores Sl.

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?
o Mensual

o Bimestral

e Trimestral

o Mas de tres meses

2. ¢Considera que la presentacion del tamafio de porcion para la compra del
té de banano en la empresa debe ser?

o 200 ML

o 250 ML

o 300 ML

o 330 ML

e 500 ML

3. ¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
o SI
e NO

4. ¢Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?

o §i
o NO
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¢ Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?
si
No

¢Cémo le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?

BOTELLA PLASTICA

BOLSA PLASTICA

TETRA PACK

BOTELLA DE VIDRIO

BOTELLAS DE LATA

¢ Cual de los siguientes aspectos le atrae mas de este producto?

BUENA PRESENCIA

BAJO COSTO

CALIDAD

¢A través de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?
INTERNET

TELEVISION

CATALOGO

¢ Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
CANTIDAD

CALIDAD

PRESENTACION

. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacién del producto?

CERTIFICACION VERDE
CERTIFICADO ORGANICO
CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS
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Encuesta

En la presente investigacion se presenta los siguientes resultados se realizd la

encuesta a las empresas importadoras de derivados del Té de banano en

Barcelona — Espafia para conocer la aceptacion del producto.

Dirigida a: La Colomense Serveis Generals S.A

1. ¢Con que frecuencia su empresa exporta derivados del té de banano?

o

o

o

Mensual
Bimestral
Trimestral

Mas de tres meses

¢ Considera que la presentacion del tamafio de porcion para la compra del
té de banano en la empresa debe ser?

200 ML

250 ML

300 ML

330 ML

500 ML

¢Actualmente compra su empresa alguna marca de té de banano?
Si
NO

¢ Usted sabe que el Ecuador tiene la mejor calidad de banano del mundo?

Sl
NO
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5. ¢Usted estaria dispuesto en importar desde Ecuador Té de banano?
o SI
e No

6. ¢Como le gustaria que sea el material el cual sera envasado el té de
banano?

o BOTELLAPLASTICA

o BOLSAPLASTICA

o TETRAPACK

o BOTELLA DE VIDRIO

e BOTELLAS DE LATA

7. ¢Cuél de los siguientes aspectos le atrae mas de este producto?

o BUENA PRESENCIA

o BAJO COSTO

e CALIDAD

8. ¢A través de que medio prefiere recibir informacion sobre este producto?
o INTERNET

o TELEVISION

e CATALOGO

9. ¢Qué caracteristica para usted es importante en un producto?
o CANTIDAD

o CALIDAD

e PRESENTACION

10. ¢ Qué sellos de calidad seleccionaria para la certificacion del producto?
o CERTIFICACION VERDE

o CERTIFICADO ORGANICO

e CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS
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Anexo 4 Modelo del Certificado Sanitario de Exportacion

® Agencia Nacional ANEXO 4
..5::. 3%%: bl Formato de del Certificado Sanitario de Exportacion

para Medicamentos en General.

Agencia Nacional

®. de Regulacion, Control
; y Vigilancia Sanitaria

CERTIFICADO SANITARIO DE EXPORTACION

Ministerio
de Salud Publica

CERTIFICADO N°:
FECHA DE EMISION:

1. INFORMACION GENERAL
Factura N°:
Puerto de Salida:
Fabricante:
Direccion del Laboratorio Farmacéutico Fabricante:
Exportador:
Direccidn del Exportador:
Pais de Destino:
Destinatario:
Direccidn del destinatario:

2. IDENTIFICACION DE LOS MEDICAMENTOS A EXPORTAR

Nombre del genérico o Cantidad a Lote Presentacion Fecha de
DCI del Medicamento Exportar comercial Caducidad

LA VALIDEZ DEL CERTIFICADO SANITARIO DE EXPORTACION ES EXCLUSIVAMENTE PARA EL PRODUCTO Y
LOTE(S) SOLICITADO(S)

La Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria - ARCSA, certifica que los productos antes
detallados han sido elaborados bajo procesos de Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y cumplen con los
requisitos técnicos. Son fabricados por una empresa legalmente constituida en el pais, la cual esta sujeta a
supervisiones periddicas por parte de la Autoridad Sanitaria competente.

Dr.
COORDINADOR GENERAL TECNICO DE CERTIFICACIONES
AGENCIA NACIONAL DE REGULACION, CONTROL Y VIGILANCIA SANITARIA.

PRODUCTO EXCLUSIVO PARA EXPORTACION

Arcsa, para Que tG estés bien, hacemos las cosas bien

F-B.3.1.3-GN-01-04/V:1.0/Junio 2017
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