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RESUMEN:

En los dltimos afios la telecomunicacién y los servicios de internet han ido
evolucionando y desarrollando nuevas tecnologias a gran velocidad, por lo que el pais se
vio en la necesidad de colaborar con compafiias privadas, especializadas en tecnologia y
telecomunicaciones, para asi poder abastecer a los usuarios de todo el pais, brindando un

mejor servicio de internet a la ciudadania con mejor calidad a menor precio.

Por este motivo muchos medios de comunicacién empezaron a interesarse en el tema,
para entender el funcionamiento de este negocio del internet a través de fibra Optica. Al
momento que se realizd las compras de los cables submarinos de fibra optica (inversion
realizada por una empresa privada y con ayuda del gobierno), los profesionales del
derecho y la ciudadania en general interpretaron mal la compra del mismo, generando
duda e inestabilidad, llevandolos a especular de un posible monopolio de internet de
fibra dptica en el pais.

Esta tesis realiza una investigacion sobre como se otorga el otorgamiento del registro de

servicios para operadores del cable submarino, a personas del derecho privado, y su
relacion con un presunto monopolio en la implementacion de internet fijo por fibra
Optica en el ecuador, demostrando si existe un desconocimiento respecto a las leyes de
telecomunicaciones y llegar a una conclusion sobre si habria 0 no un monopolio de
internet de fibra Optica en el pais (por medio de las encuestas realizadas a profesionales
del derecho).
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Resumen
En los ultimos afos la telecomunicacion y los servicios de internet han ido evolucionando y
desarrollando nuevas tecnologias a gran velocidad, por lo que el pais se vio en la necesidad de
colaborar con compafiias privadas, especializadas en tecnologia y telecomunicaciones, para asi
poder abastecer a los usuarios de todo el pais, brindando un mejor servicio de internet fijo a la

ciudadania con mejor calidad a menor precio.

Por este motivo muchos medios de comunicacion empezaron a interesarse en el tema, para
entender el funcionamiento de este negocio del internet a través de fibra optica. Al momento que
se realiz6 las compras de los cables submarinos de fibra Optica (inversion realizada por una
empresa privada y con ayuda del gobierno), los profesionales del derecho y la ciudadania en
general interpretaron mal la compra del mismo, generando duda e inestabilidad, Ilevandolos a

especular de un posible monopolio de internet de fibra Optica en el pais.

Esta tesis realiza una investigacion sobre cémo se confiere el otorgamiento del registro de
servicios para operadores del cable submarino, a personas del derecho privado, y su relacién con
un presunto monopolio en la implementacion de internet fijo por fibra Optica en el ecuador,
demostrando si existe 0 no un desconocimiento respecto a las leyes de telecomunicaciones y
Ilegar a una conclusién sobre si habria un monopolio de internet de fibra Optica en el pais (por

medio de las encuestas realizadas a profesionales del derecho).

Palabras calves: telecomunicacion — fibra 6ptica — leyes — Gobierno



Abstract
In recent years, telecommunication and internet services have been evolving and developing new
technologies at high speed, so the country saw the need to collaborate with private companies,
specialized in technology and telecommunications, in order to supply the users from all over the
country, providing a better fixed internet service to citizens with better quality at a lower price.
For this reason many media began to be interested in the subject, to understand the operation of
this internet business through fiber optics. At the time of the purchase of submarine fiber optic
cables (investment made by a private company and with the help of the government), legal
professionals and citizens in general misunderstood the purchase of the same, generating doubt
and instability, leading them to speculate on a possible monopoly of fiber optic internet in the
country.
This thesis conducts an investigation on how the granting of the registry of services for
operators of submarine cable, to persons of private law, and their relationship with an alleged
monopoly in the implementation of fixed internet by fiber optic in the equator, demonstrating
whether there is or not a lack of knowledge regarding telecommunications laws and to reach a
conclusion about whether there would be a monopoly of fiber optic internet in the country
(through surveys of legal professionals).

Keywords: telecommunication - fiber optic - laws - Government
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Introduccion
Las telecomunicaciones, internet y tecnologia en el Ecuador han ido creciendo en los Gltimos
afios, asi mismo sus leyes han tenido que ser derogadas en algunos casos y reformadas en otras,
para asi poder garantizar un uso correcto de ellas. Sin embargo muchos abogados, no han
continuado investigando y manteniéndose al dia, sobre estas nuevas reformas, por lo que segin
ellos, esta materia no es muy “rentable” en el pais; como si lo seria el derecho civil, penal,

laboral, entre otras materias.

Afios atrds, Ecuador realizé compras de cables submarinos de fibra Optica. Esta compra fue
hecha por Telconet, con ayuda del gobierno, para poder ofrecer un mejor servicio de internet, a
través de fibra dptica, a los ciudadanos y usuarios en general. Estas compras han sido
cuestionadas, ya que existen algunos juicios en contra de los duefios de Telconet, las mismas
que generaron dudas y escepticismo. Los medios de prensa opinaron respecto a estas compras de
cables, por parte de Telconet, e insinuaron que existe alguna clase de favoritismo hacia esta
compafiia, por parte del gobierno, ya que permitié que este proyecto de compra de cables

submarinos sea implementado en el pais.

Por lo tanto esta tesis investigara, analizara y explicara como se otorga el registro de servicios
para operadores del cable submarino, a personas del derecho privado, en la implementacion de
internet fijo por fibra Optica en el Ecuador. y las leyes que lo respaldan, lo regula y lo rige, para
asi finalmente tener toda la informacion que necesitan los profesionales del derecho hoy en dia a
la mano, demostrando si la falta de conocimiento de las leyes, relacionadas a la
telecomunicacion, genera inestabilidad en el negocio del internet por fibra dptica y en la
sociedad en si, pudiendo debatir, si en realidad existiria un monopolio de internet de fibra
Optica, o si por lo contrario existe una competencia justa, que beneficia a la sociedad en si,
revelando efectivamente si existe desconocimiento por parte de los profesionales del derecho en

el Ecuador.

Por lo tanto esta tesis estard basada en 4 capitulos para poder llegar a un completo

entendimiento:

Capitulo I: El problema: planteamiento del problema, delimitacion del problema,

formulacion del problema, sub problemas, justificacion, objetivo general, objetivos especificos,

1



hipdtesis, variable independiente, variable dependiente, variables intervinientes vy

operacionalizacion de variables.

Objetivo: analizar como Ecuador lleva el otorgamiento del registro de servicios para
operadores del cable submarino, a personas del derecho privado, para la implementacion de
internet fijo por fibra optica. Conocer sobre las leyes de telecomunicacion, descubrir si existiria
algan tipo de monopolio relacionado con las empresas prestadoras de este servicio y saber si hay

un desconocimiento de las leyes de telecomunicacion por parte de los profesionales del derecho.

Capitulo I1: Marco tedrico: antecedentes, integrar teorias generales junto con el objeto de
estudio, la fundamentacidn cientifica, desarroll6 de las teorias sustantivas, temas y subtemas que
seran relevantes al trabajo de investigacion, desarrollo a partir de las teorias especificas indicadas

por los autores, que tienen algun tipo de similitud.

Capitulo I11: Marco metodoldgico: desarrollado a partir del disefio y del tipo de investigacion
siendo descriptiva, explicativa, documental, por medio de web, libros, articulos, revistas técnicas,
procedimiento de la investigacion, analisis de los resultados (levantamiento de informacion) y

discusion de los resultados.

La técnica de investigacién por medio de encuesta tomando a la poblacion y su muestra, el
campo de investigacion se hara segun las bases de datos obtenida del foro de abogados de

profesionales del derecho.

Capitulo 1V: Conclusiones, estas sintetizan los principales resultados y aportes mas

significativos del trabajo realizado.



CAPITULOII

11 Tema
El otorgamiento del registro de servicios para operadores del cable submarino, a personas del
derecho privado, y su relacién con un presunto monopolio en la implementacion de internet fijo

por fibra optica en el Ecuador.

1.2 Planteamiento del problema
Los profesionales del derecho y la ciudadania en general desconocen cémo se otorga el
registro de servicios para operadores del cable submarino, a personas de derecho privado para la
implementacion de internet fijo por fibra Optica en el Ecuador, esto sucede por la falta de
conocimiento del marco legal en el campo de telecomunicaciones y la apatica afinidad con la
materia en si, por cuanto esta no ha sido histéricamente explotada por el estudiante y profesional

del derecho en el pais, toda vez que ellos consideran que no es “lucrativa”.

Esto crea incertidumbre en las personas, llevandoles muchas veces a tener una idea erronea
sobre la transparencia de este negocio del internet por fibra dptica, conduciéndolos a pensar que
dentro del pais se manejan altos precios de internet en relacion a nuestros paises vecinos, y que
ademas existiria un monopolio en el Ecuador en la prestacion de este servicio, esto es debido a
que el gobierno de turno invirtié junto a una empresa privada de telecomunicaciones para la

compra de cables submarinos de fibra dptica.

Hoy en dia tener acceso al internet ya no es considerado un lujo, mas bien es una necesidad
fundamental, las redes sociales y el poder tener acceso a los distintos navegadores de internet,
nos permite mantenernos conectados con el resto del mundo y asi poder tener un abanico de
oportunidades al momento de querer emprender un negocio, conocer nuevas culturas o hasta
incluso realizar estudios. Por este motivo este tema esta totalmente fundamentado ya que si no
contamos con un internet de Gltima tecnologia y con un precio al acceso de todo bolsillo,
estariamos privando al Ecuador de seguir creciendo como sociedad, por lo tanto esta tesis quiere
dar a conocer como se otorga el registro de servicios a operadores del cable submarino, para la

implementacién del internet fijo por fibra dptica, para saber si existe 0 no un desconocimiento



sobre el derecho de telecomunicaciones y poder revelar si existe un monopolio 0 no en el pais,

respecto a esta materia.

1.3 Formulacion del problema

¢Como el desconocimiento de las leyes en materia de telecomunicaciones, que regulan el
registro de servicios para operadores del cable submarino, a personas de derecho privado, para la
implementacion de internet fijo por fibra Optica en el Ecuador, genera en los profesionales del
derecho la percepcion de la existencia de un presunto monopolio en la prestacion de este

servicio?

1.4 Sistematizacion del problema
¢La actual legislacion otorga beneficios a ciertos sectores, para la implementacion exclusiva
de internet fijo por fibra dptica, dando como consecuencia un monopolio en la prestacion de este

servicio?

¢Qué mecanismos se encuentran establecidos en el ordenamiento juridico vigente, para evitar
que al momento de otorgar el registro de servicios a operadores de cable submarino, para la
implementacién de internet fijo por fibra dptica, no genere monopolio en la prestacion de este

servicio?

¢Cuél es el proceso establecido en la ley organica de telecomunicaciones, para el
otorgamiento del registro de servicios para operadores del cable submarino, a personas de

derecho privado, para la implementacion de internet fibra Optica?

¢Como se relaciona el desconocimiento de las leyes en materia de telecomunicacion con la
percepcion de los profesionales del derecho respecto a la existencia de un presunto monopolio en

la implementacion de internet fijo por fibra Optica en el Ecuador?



1.5 Objetivo de la investigacion

1.5.1 Objetivo general

Analizar como en el Ecuador el desconocimiento de las leyes en materia de
telecomunicaciones, respecto al otorgamiento del registro de servicios para operadores del cable
submarino, a personas de derecho privado, para la implementacion de internet fijo por fibra
Optica, genera en los profesionales del derecho la percepcion de la existencia de un presunto
monopolio en la prestacion del servicio de internet fijo por fibra dptica.

1.5.2 Objetivos especificos

o Analizar el marco juridico sobre el otorgamiento del registro de servicios para
operadores del cable submarino, a personas de derecho privado, para la implementacion de
internet fijo por fibra optica en el Ecuador.

. Identificar los mecanismos establecidos en el ordenamiento juridico vigente que
tienen como objetivo evitar la generacion de monopolios al momento de otorgarse los
registros de servicios para operadores del cable submarino, a personas de derecho privado
para la implementacion de internet fijo por fibra optica en el Ecuador.

o Identificar mecanismos que coadyuven al desarrollo tecnolégico en las

telecomunicaciones.

1.6 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion esta plenamente justificada, ya que el Estado es el responsable de la
provision de los servicios publicos como lo es la telecomunicacion, donde entra el internet de
fibra Optica, tal como lo estable en el art. 314 de la constitucién ecuatoriana. El Estado debe
proveer facilidades a empresas e inversionistas privados especializadas en internet de fibra
Optica, ya que asi existiria mayor competencia, que repercutira de manera favorable, generando
en una mayor tecnologia, mejores precios y menor inversion por parte del Estado, para beneficio
de todos los habitantes en el Ecuador y en todas las zonas del territorio nacional sin distincién.

Esta investigacidn es necesaria, ya que a través de las encuestas realizadas, se comprob6 que

existiria un desconocimiento sobre las leyes de telecomunicacion, por parte de los profesionales
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del derecho. Al existir esta falta de conocimientos sobre la materia de telecomunicaciones,
llevaria a la sociedad en general a una idea errénea sobre la transparencia de este negocio del
internet por fibra dptica, conduciéndolos a pensar que dentro del pais se manejan altos precios de
internet en relacién a nuestros paises vecinos, y que ademas existiria un presunto monopolio en

el Ecuador respecto a esta materia.

La finalidad de esta tesis es que sea tomada como guia, tanto para los abogados, como para
los estudiantes de derecho (en lo que respecta al otorgamiento del registro de servicios para
operadores del cable submarino, a personas de derecho privado, para la implementacion del
internet fijo por fibra dptica), ya que podria ser tomada como referencia para la elaboracién de
los respectivos programas académicos en las facultades de derecho, que aborden contenidos
respecto a la materia de derecho en telecomunicaciones.

El problema fundamental es que si la materia de telecomunicaciones no es impartida en aulas
de la carrera de derecho como podemos esperar que no exista un desconocimiento y peor aun,
como esperamos seguir mejorando y reforzando nuestras leyes de comunicaciones si no

seguimos preparando a los futuros profesionales del derecho.

1.7 Delimitacién o alcance de la investigacion
Campo: Ley Organica de Telecomunicaciones
Delimitacion espacial: Guayaquil
Delimitacion temporal: 2015-2018

La presente investigacion se circunscribe al estudio del marco juridico que rige el
otorgamiento del registro de servicios para operadores del cable submarino, a personas del
derecho privado, para la implementacion de internet fijo por fibra ptica en el Ecuador.

1.8 Hipdtesis de la investigacion

Si se tiene mayor conocimiento sobre las leyes en materia de telecomunicaciones y sobre
todo, en las que regulan el otorgamiento del registro de servicios para operadores del cable
submarino, a personas del derecho privado, para la implementacion de internet fijo por fibra



Optica en el Ecuador, se disminuiria la percepcion de que éstas generan un presunto monopolio

en la prestacion de los servicios de internet fijo por fibra dptica en el Ecuador.

Variable independiente:
Desconocimiento sobre las leyes en materia de telecomunicaciones que regulan el
otorgamiento del registro de servicios para operadores del cable submarino, a personas del

derecho privado, en la implementacion de internet fijo por fibra Optica en el Ecuador.

Variable dependiente:

Percepcion de la existencia de un presunto monopolio en otorgamiento del registro de
servicios para operadores del cable submarino, a personas del derecho privado, para la
implementacién de internet fijo por fibra éptica en el Ecuador.

1.9 Lineas de investigacion

Sociedad civil, derechos humanos, gestion de la comunicacion.



CAPITULO I
2.1 Marco teorico
2.1.1 Antecedentes
Los Chasquis transportaron la informacion al gran Imperio Inca, precisaban 5 dias para llevar
un recado desde Quito a Cuzco, 2.000 km aproximadamente era el recorrido que les tomaba, el

cual era 400 km de velocidad diaria. (Dorantes, 2013)

Como vemos, desde tiempo inmemorables, los seres humanos hemos tenido la necesidad de
comunicarnos con distintas personas, lejos del lugar de donde nacimos, o que se encontraban a
largas distancias, por lo que poco a poco, se ha ido descubriendo, distintas formas para poder
comunicarnos con los pueblos lejanos, lo que nos demuestra, que la comunicacién forma una

parte fundamental y necesaria para el progreso. (Recalde, 2017)

En 1871 en el gobierno de Gabriel Garcia Moreno hubo una concesion llamada “All América
Cable and Radio”, de esta manera el pais podia dar el servicio de telegrafia, usando cable
submarino. Este cable iba a lo largo de la costa oeste de Sudamérica, conectando Panama con
Valparaiso (Chile), por medio de diferentes estaciones, en Buena Ventura (Colombia), Callao
(Peru) y Salinas (Ecuador). (Recalde, 2017)

A partir de esta época y hasta la actualidad, comienza un avance extraordinario que no se
detiene y trae cada vez mas y mejores tecnologias que hace que el mundo se sienta cada vez mas

pequeno.

En el aflo 1992 se aprueba la Ley Especial de Telecomunicaciones, y el 10 de agosto del
mismo afio se crea Superintendencia de Telecomunicaciones (SUPTEL), el cual seria el ente de
regulacion, control y monitoreo del espectro radioeléctrico de esa época. Asi mismo era
encargado de supervision, control de operadores y concesionarios. (Super Intendencia de

Telecomunicaciones 2007)

El 30 de agosto de 1995 la Ley de telecomunicacion tuvo una reforma, esta fue entregada al
Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL), como el ente encargado de la
administracion y regulacion de las telecomunicaciones en el Ecuador; se forma la Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones (SNT), el cual estaria encargado de la ejecucion e
implementacién de las politicas y regulacion de telecomunicaciones emanadas del CONATEL.
(Recalde, 2017)



Se fusiona el CONARTEL y el CONATEL con la creacion del ministerio de
telecomunicaciones; por lo que toda la competencia del CONARTEL se dio para que esta pueda

ejercerlas. (Recalde, 2017)

EcuaNet en 1992 inicio el internet, esta decision fue dada por el Banco Pacifico. En 1994
empezd a comercializarse a nivel empresarial; pero en 1996 fue cuando inicio su venta a nivel

residencial y se introdujo servicios de disefio y almacenamiento de paginas web. (Mite, 2017)

En el afio 2000, la ley de telecomunicaciones se crea mediante la resolucion 394-18-
CONATEL-2000- articulo 38, el reglamento para otorgar concesiones de los servicios de

telecomunicaciones, que se brindan en régimen de libre competencia. (Recalde, 2017)

Para el 2001, se reforma el articulo 38 de la Ley Especial de Telecomunicaciones y el
Reglamento para otorgar Concesiones de los Servicios de Telecomunicaciones, expidiendo el
Reglamento del "Fondo para el desarrollo de las telecomunicaciones en areas rurales y urbano
marginales”, en el cual dispone de contratacién de los proyectos de telecomunicaciones
financiados por FODETEL, rigido por el articulo 22. Este reglamento se sujetara al "Reglamento
de ejecucion de proyectos y prestacion de servicios del FODETEL" (Super Intendencia de
Telecomunicaciones 2007)

En el 2015 se dio la creacion de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, reemplazando las funciones de los anteriores entes Supertel,

Senatel y Conatel.

La Ley Organica de Telecomunicaciones— LOT, la cual fue publicada en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial No. 438 del 18 de febrero de 2015, conforme su articulo 1, tiene
como objetivo desenvolver el régimen general de telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico el cual alcanza potestades de administracion, regulacion, control y gestién en todo
el territorio nacional, bajo los principios y derechos constitucionalmente establecidos. (Ley
Organica de Telecomunicaciones, 2015)

En el articulo 142 ibidem, crea la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad responsable de la administracion, regulacion
y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como de los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro

radioeléctrico o que instalen y operen redes. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)



2.2 Tecnologias de la telecomunicacion

La telecomunicacion y la tecnologia, incluido el internet han avanzado a pasos agigantados en
los ultimos afios. La telefonia movil, internet, wifi, hace unos afios atras no existian; y hoy en dia
son productos de mercado. Este avance de la tecnologia se estd transformando a un sector de

mercado de rapido cambios y de competencia mas abierta. (Martinez, 2018)

A partir de estos avances cientificos, se ha ido desarrollando las TIC. Los TIC son las
tecnologias de informacién y comunicacion que permiten acceso, comunicacion, produccion y

tratamiento de la informacion presentada en texto, sonidos o imagenes. (Sanchez, 2016)

La comunicacion es transferir informacion, por medio de hablar con alguna persona, lectura
de diarios, leer cartas, llamar por teléfono, todo lo que conlleva la transmision de mensaje. Ya se
habla de telecomunicacion cuando se habla entre personas de manera distante o por sistemas.
(ITBA, 2015)

Telecomunicacién proviene del prefijo griego tele: distancia o lejos, por lo tanto es una
comunicacion a distancia. Consiste en sistemas que son usados para trasmitir un mensaje de un

punto a otro. (Rodriguez, 2016)

En la pagina electronica de la Comision Federal de Telecomunicaciones, nos da la definicion
de “emisidn, transmision o recepcién de signos, escritos, sonidos, imagenes o informaciones por

sistemas electromagnéticos.” (Rodriguez, 2016)

En la Ley Organica de Telecomunicaciones del Ecuador, suplemento 439, define en el
capitulo I, Articulo 5 define a la Telecomunicacién como la trasmisién o recepcién de sefiales,
textos, imagenes, videos, sonidos o cualquier tipo de informacion por un sistema éptico,

alambrico o inalambrico. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

Las TIC y el sector de telecomunicaciones, comprenden dar servicio necesario, para poder
llevar la informacion a través de cualquier canal de comunicacion. Abarca dos subsectores,
primero de las tics que engloban los productos y servicios para procesar la informacién por

medios electronicos y la infraestructura de la comunicaciones (Treball, 2013)

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), favorecen al desarrollo
econémico de un pais. Ayuda a modernizar la administracion de sistemas de diferentes
sectores, como de la economia, Gobierno, Universidad y Empresa. (Ledesma, 2018)
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En la Ley Organica de Telecomunicaciones del Ecuador, también se sefialan otros conceptos
que debemos tomar en cuenta, como son los que indica en el capitulo I respecto al
establecimiento y explotacion de redes, que en su articulo 9 sefiala que las redes de
comunicacion son sistemas los cuales nos brindan transmision, la emision y la recepcion de
cualquier tipo de sefiales, mediante diferentes medios de comunicacion. (Ley Organica de

Telecomunicaciones, 2015)

Asi mismo en el Capitulo 11 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, ibidem referente a la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, en su articulo indica que los servicios de
telecomunicacién son suministrados por el Estado, por medio de empresas publicas de
telecomunicaciones o de manera indirecta por empresas mixtas en el que el Estado tenga

mayores acciones o la iniciativa privada. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

2.3 Fibra optica (técnico)

Por medio de sefiales eléctricas o electromagnéticas, es conducida la informacion en los
sistemas habituales de la comunicacién. Pero debido a nuevas tecnologias y por incremento de
usuarios el uso de la luz como portadora de informacidn, se ha desarrollado por las ventajas que
tiene. El principal de estos sistemas es la fibra dptica, el cual guia y contiene las ondas de luz de

una fuente a un destino. (Moreano, 2014)

La fibra Optica es un hilo delgado transparente y cilindrico que forma una difusion de ondas
brillantes, el cual permite trasladar informacién. (Cortez, 2016)

El cable de fibra Optica esta construido de cuarzo puro y una mezcla de diéxido de silicio y
aditivos que se van implementado en capas concentricas. Las diferentes capas tienen el proposito
de proteccion mecanica y proteccion del agua. (Doctortecno, 2017)

La fibra dptica cuando es estudiada en el espectro electromagnético, se trata el término de
longitud de onda, el cual es el espacio que ocupara el ciclo completo de una onda
electromagnética y esto dependera de la frecuencia de la onda y la velocidad de la luz en el
vacio. (Moreano, 2014)

Los 3 modulos del sistema de comunicacion por fibra dptica para obtener un enlace son: el

transmisor, la fibra 6ptica como medio de transmisién y el receptor. (Moreano, 2014)
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Existen varias opciones de acceso de fibra dptica para poder llegar a un domicilio, las fibras
Opticas ofrecen calidad de servicio ya que no se afecta por interferencias del electromagnetismo.
(ARCOTEL, 2019)

2.3.1 Ventajas de la fibra oOptica.
Inmunidad al ruido: no es afectada por interferencias electromagnética. (Vera, , 2014)

Aislamiento eléctrico: problemas de diferenciales de potencial son eliminados. (Gycom,
2013)

Tasas de error bajas: cuando estan disefiados apropiadamente los errores de bits son bajas y

distribuye los niveles correctos de sefial en el receptor del enlace.

Seguro en areas peligrosas: sin riesgo que provoque una explosion, las fibras opticas pueden

ser empleados en atmosferas con potencial explosivo. (Vera, , 2014)

Gran ancho de banda: transporta mayor informacion en mayor distancia y menor tiempo. Lo
cual favorece a usar menos cables, menos repetidoras, menos energia y menos mantenimientos.
(Gycom, 2013)

Peso ligero y didmetro pequefio: esto hace mas facil su instalacion. (Gycom, 2013)
No diafonia: no absorben interferencia electromagnética. (Vera, , 2014)

Seguridad de las sefiales inherente: mas dificil robar sefiales. (Gycom, 2013)

2.3.2 Desventajas de la fibra dptica
Se encuentra las atenuaciones, pérdidas extrinsecas e intrinsecas, asi como las dispersiones,

como factores que afectan la progresion de la sefial por medio de fibra dptica. (Vera, 2014)

La atenuacion: la pérdida de luminosidad que sufre los impulsos de luz a lo largo de la fibra.

Esté perdida de luminosidad en la fibra reduce la potencia de la sefial. (UM, 2014)

Las pérdidas intrinsecas: la potencia se desperdicia en la fibra en forma de calor. (Vera,
2014)

Pérdidas extrinsecas: por defectos de fabricacion. Puede ser por contaminacion de vidrio,

curvar la fibra o irregularidades en la fibra. (Vera, 2014)
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Dispersion temporal: un impulso luminoso se transmite a través de una fibra Optica y
experimenta un ensanchamiento en el tiempo limitando la capacidad de la fibra para transmitir
informacion. (UM, 2014)

2.3.3 Tipos de cables de fibra dptica
Cable Auto Soportado ADSS:

Es utilizado para estructuras aéreas, como redes eléctricas de distribucidn energética como
postes 0 en torres. Su caracteristica permite que pueda soportar condiciones ambientales
extremas. Para su instalacion es necesario de soportes y abrazaderas especiales. (Bedoya, 2017)

Cable Submarino:
Cable que permanece sumergido en el agua, conectan continentes ya que abarca largas

distancias. Son encontrados en las grandes profundidades del mar. Para su mantenimiento es

usado unos robots submarinos y buques que llevan tripulacion especial. (Bedoya, 2017)
Cable OPGW:

Optical Ground Wire, dentro de un tubo en el ndcleo central del cable de tierra tiene insertada
la fibra Gptica, es usado en compafiias eléctricas para proveer comunicacion por las rutas de alta
tension. (Bedoya, 2017)

2.4. Definicion de Monopolio

El monopolio es el control Gnico de explotacién o fabricacion de un producto determinado por
una Unica empresa 0 persona. Existe un solo ofertante que domina el mercado. (Econdmica,
2019)

En la actualidad no es muy comudn el mercado monopolico, pero en algunos paises puede

darse.
Para reconocerlo nombraremos algunas de sus caracteristicas:

e El producto es ofertado por una sola empresa o producto
e Existe amplia demanda

e Laempresa o el productor fija el precio y no tiene competencia
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o Se presentan barreras al querer entrar otro competidos al mercado. (Economica,
2019)

En el diccionario de la Real Academia Espafiola define a la palabra monopolio como una
concesion que es otorgada por alguna autoridad competente a una persona u empresa, para que
esta tenga la facultad de aprovechar algin comercio (Diccionario de La Real Academia
Espafiola, 2019)

En el diccionario juridico de la Real Academia Espafiola hombra monopolio como una
situacion que ocurre cuando solo hay un ofertante en el mercado de un bien o servicio.

(Diccionario Espafiol Juridico, 2019)

2.4.1 Diferencia entre monopolio y oligopolio
Un oligopolio es una estructura de mercado, donde hay algunos ofertantes que influyen en el

precio y la cantidad del equilibrio de ese mercado (Econdmica, 2019)
Las diferencias entre monopolio y oligopolio:

e El monopolio solo hay un ofertante y en el oligopolio algunos pocos.

e El monopolio no hay acuerdo en él y el precio, mientras que oligopolio si.

e En el monopolio la Gnica empresa establece el precio, en un oligopolio se basan
del precio de la empresa lider.

e Enel monopolio los precios son mayores. (Econémica, 2019)

2.5 Fibras Opticas en Ecuador

La provincia de Pichincha es la que posee mayor conexiones a internet por fibra dptica a
diferencia de otras provincias, cuenta con un aproximado de 200.755, seguida de la provincia del
Guayas con 163.210 y Manabi con 23.899. Por su costo elevado hace que el servicio de internet
por medio de fibra dptica sea menos implementado. Sin embargo se han desarrollado sistemas
para que este costo sea disminuido, y aceptado por la poblacién debido a los beneficios que
brinda. (ARCOTEL, 2019)
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Imagen 1: cuentas de internet a nivel nacional, estadistica 2018.

Fuente: (ARCOTEL, 2019)

Imagen 2: cables submarinos de Manta y Punta Carnero conectados a otros paises

Fuente: (Doctortecno, 2017)

2.5.1 Compra de cable submarino
En el afio 2015 se implementd en el Ecuador el cable submarino denominado Pacific
Caribbean Cable Systems (PCCS). Con este proyecto se buscaba optimizar 60 veces la capacidad

de internet que se consume en el Ecuador. ( Ministerio de Telecomunicaciones, 2015)

Previo a la construccion de este cable submarino, Ecuador tenia acceso a otros dos cables que
son compartidos con otros paises de la costa del Pacifico. EI South America-1 (SAm-1) que
inicio sus operaciones en el Ecuador en el afio 2007; y el Pan American (PAN-AM), que inicio
su construccion el afio 1996. Ambos cables se encuentran localizados en la provincia de Santa

Elena, en el sector de Punta Carnero, los cuales fueron instalados por otras 44 empresas de
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telecomunicaciones donde participaron CNT y AT&T, sin embargo estos cables ya estaban al

tope de su capacidad. (Trava, 2015)

La empresa Telconet invirtié en este cable submarino como un desafio, ya que anteriormente
habia sido excluido para participar junto a la empresa CNT y AT&T (cable submarino
Panamericano) para poder traer un cable submarino a Ecuador. Telconet al ser una de las
empresas principales proveedoras de internet en el pais, pensé en brindar un mejor servicio,
trayendo el cable submarino Pacific Caribbean Cable Systems (PCCS). Para ello se unieron por
medio de un consorcio de 5 compafias las cuales fueron: Aruba (SETAR), Curazao (UTS),

Telconet, Cable & Wireless Communications y Espafia (Telefonica). (Santos, 2014)

Dicho cable fue implementado por medio de la empresa privada Telconet, en coordinacion
con el gobierno del Ecuador. El cable tiene un costo total de 300 millones de dolares, el que por

su parte Telconet invirtié 70 millones de ddlares. (Espin, 2015)

La empresa Telconet pidié ayuda Economica del gobierno, pero este no fue otorgado, por lo
que Telconet, se puso en contacto con la compariia inversionistas de China Glory International
Industry Co. Ltd., que tiene su sede principal en Hong Kong. Esta empresa inversionista
realizaria un aporte de 30 millones de dolares. No obstante dicha compafiia, solo realizd una
primera entrega del aporte (13,5 millones), por consiguiente nunca pagaron el dinero restante.
(Espin, 2015)

La clausula firmada con dichos inversionistas, indicaba, que por incumplimiento del contrato
no recibirian las acciones que le corresponderian, perdiendo su aporte parcial. Los fondos
recibidos por parte de estos inversionistas fueron aprobados por un importante banco chino y un

conocido banco norteamericano. (Santos, 2014)

La empresa inversionista Glory International Industry Co. Ltd y la empresa Telconet, fueron
investigadas por el origen de este dinero. Por lo que con la contribucion de la Fiscalia y la
Unidad de Analisis Financiero y Economico (UAFE) se detectd el origen ilicito del mismo. Sin
embargo con la colaboracion de una Asistencia Penal Internacional de China, se ratifico que la
empresa Telconet no tenia motivo alguno para desconfiar del origen de la inversion recibida por
la empresa China para la construccion del cable submarino. Esta declaracion también fue

impartida a la UAFE vy la Fiscalia, pero la empresa Telconet tomo la decision en el 2019 de
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conceder a favor del Estado ecuatoriano el total de la inversion realizada por los inversionistas
chinos. (Santos, 2014)

El 27 de febrero del 2019, un juez de la Unidad de Flagrancia del Cuartel Modelo dispuso
como una medida cautelar la retencion de este dinero (13.5 millones). No obstante, el
responsable de la empresa Telconet, Tomislav Topic ya habia ofrecido la devolucion del mismo.
A fin de cumplir con dicha devolucion, se establecid un cronograma notariado, el cual indica
que sera devuelto por 9 cheques certificados desde febrero del 2019 hasta el 26 de noviembre del
2019. (Expreso, 2019)

El cable Pacific Caribbean Cable Systems (PCCS), cuanta con una longitud de 6000 km. de
recorrido, con capacidad de 100 Gbps. Conecta Ecuador, Panama, Colombia, Aruba, Curazao,
Tortola en las Islas Virgenes Britanicas y Puerto Rico, y termina en Jacksonville (Florida). Se
subdivide en dos pares, uno que va desde Estados Unidos (Florida) a Ecuador especificamente a
Manta, y que dota en forma exclusiva a Ecuador; y otro que conecta a Estados Unidos (Florida)
con otros paises latinoamericanos que forma parte del consorcio del cable submarino PCCS.

(Ministerio de Telecomunicacion., 2015)

Telconet comercializa a otras empresas el servicio de internet por fibra éptica por medio de
este cable submarino PCCS, por ejemplo, Tv Cable (Suratel) y Netlife (Megadatos), estas
empresas se vieron obligados a seguir mejorando su conectividad para el pais, lo que ha

producido que se brinde un mejor servicio en la prestacion de internet fijo por fibra dptica.

Esta implementacion mejoro los procesos de telecomunicacion y ayudo a lograr otros
objetivos como generacion de puestos de trabajo nacional e internacionalmente para
ecuatorianos, favorecié a la economia, impulsando el desarrollo social y la innovacion.

(Ministerio de Telecomunicacion., 2015)

Por medio de este cable se mejord el servicio de conectividad wifi gratuita en Guayaquil,
dando como resultado méas puntos de acceso en lugares estratégicos de la ciudad, dispuestos por
la Alcaldia, como escuelas, universidades, paradas de metro via, parques, zonas turisticas, barrios
etc. (Santos, 2014)

El cable submarino Pacific Caribbean Cable Systems (PCCS), es un cable que presenta

caracteristicas de maximo nivel, el cual necesitaba mejorar el cableado de fibra dptica del pais.
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Por lo cual Tomislav Topic, empresario nimero uno en telecomunicaciones del pais y su
compaiiia Telconet invirtio en el proyecto de una fabrica de fibra optica, puesto que por afios la

fibra Optica habia sido comprado a la empresa china Fiberhome. (Santos, 2014)

Es asi que en agosto del 2016 se inaugur0 la primera fabrica de fibras dpticas en el Ecuador,
Ilamada LatamFiberHome, la cual es una alianza entre la empresa gubernamental China
Fiberhome Technologies (aportacion de un 51%) y la ecuatoriana Telconet (aportacion de un
49%). (Telégrafo, 2016)

La fabrica LatamFiberHome costo alrededor de USD. 20 millones de dolares, la cual tiene una
alta tasa de retorno, debido a que LatamFiberHome ahorra al pais cerca de USD. 15 millones
anuales, que sustituye las importaciones de los cables de fibra dptica. Asi mismo genera 150 empleos
directos y 600 indirectos. (Ekos, 2016)

En el 2019 la empresa Telconet ha Ilevado a través del cable submarino PCCS internet a otros

paises, brindando el servicio de internet a Colombia, Pert, Panama y Guatemala.

A fin de poder implementarse el cable submarino Pacific Caribbean Cable Systems (PCCS),
se necesitaron de diversos permisos requeridos por el Ministerio del Ambiente, la Secretaria de
Telecomunicaciones, la Direccion Nacional de Espacios Acudticos (autorizacion para ocupar

tierra sumergida), entre otros.

En virtud de ello, el representante de Telconet ha indicado que pidi6 ayuda al ex
vicepresidente Jorge Glas y a su tio Ricardo Rivera, para poder tener los permisos requeridos de
manera mas acelerada y asi poder contar con su aporte econémico para la implementacién del
cable submarino; sin embargo investigaciones indican que esta ayudad no fue dada, ya que los
permisos fueron aceptados 2 afios después de haber ingresado la documentacion y que la

aportacion fue dada por parte de la empresa China. (Telégrafo, 2016)
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Pacific Caribbean Cable System

Pan American (PAN-AM)

Imagen 3: cables submarinos que conectan a Ecuador.

Fuente (ARCOTEL, INTERNET, 2019)

2.5 2 Resolucién ARCOTEL 2015- 00163

CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, envio una solicitud el 14 de febrero del 2014,
ingresando con el trdmite No. SENATEL-2014-005573, para poder obtener el registro de prestacion
de servicios a través de cable submarino. En el dicho tramite se adjunt6 la documentacion requerida,
requisitos técnicos, economicos y legales. Con el memorando ARCOTEL-DJR-2015-0522-M el cual
fue dado el 4 de junio del 2015, se puso en conocimiento que los informes entregados cumplen con

los requisitos y procedimientos de la normativa, y por lo tanto fue procedente otorgar el titulo
habilitante. (ARCOTEL, 2015)

El 10 de junio del 2015, mediante la resolucion ARCOTEL-2015-00122, la directora ejecutiva de
ARCOTEL aprueba los modelos de titulos habilitantes de conformidad con la Ley Orgéanica de
Telecomunicacion. (ARCOTEL, 2015)

En la resolucion para otorgar titulo habilitante a la empresa CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO firmada el 30 de junio del afio 2015, se resuelve que se le otorga a la empresa el

titulo habilitante por 20 afios, de conformidad con las condiciones técnicas y generales, siguiendo la
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fundamentacion legal de la presente resolucion. Indicando que la presente resolucion debera

realizarse conforme indica la Ley Organica de Telecomunicaciones. (ARCOTEL, 2015)

La resolucion sefialaba que el prestador de servicio, pagara el 0,5% anual de la facturacion total
hasta el 30 de abril de cada afio, el cual debera tener adjunto la declaracion de impuestos a la renta y
de impuesto al valor agregado. Asi mismo se informa en la resolucion sobre la garantia de fiel
cumplimiento que indica que debera contar con el seguro contra todo riesgo, que este permite

asegurar los bienes del prestador contra los actos producidos por terceros o por fuerzas mayores.

Los documentos para obtener la resolucion presentados por CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO fueron:

a) Nombramiento de la directora ejecutiva de la ARCOTEL y del representante legal de
la empresa.

b) Copia de solicitud.

c) Datos generales.

d) Condiciones generales para la prestacion de servicio.

e) Informe técnico.

f) indices de calidad.

g) Techo tarifario.

h)  Definiciones especificas.

i)  Declaracion de sujecion.

La empresa CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, se comprometié a entregar a nombre de
ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento por el lapso de los 20 afios lo cual dura el
otorgamiento del titulo habilitante. Asi mismo debia tener un seguro contra todo riesgo para poder
proteger los bienes del prestador. (ARCOTEL, 2015)

2.5. 3. Informe de la Contraloria General del Estado DNA4-0046-2018

El informe DNA4- 0046-2018 realizado por la Contraloria General del Estado, es el informe del
resultado del examen especial realizado por la Contraloria General del Estado, sobre los ingresos de
titulos habilitantes a las empresas que presente instalacion, infraestructura, convenio o contratos al

acceso universal de la tecnologia y acceso a fibra dptica. El periodo del examen fue del 1de enero del
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2017 al 31 de julio del 2017 vy el respectivo informe se publico en Octubre del 2018. (Contraloria
General del Estado, 2018)

Este examen fue realizado a Cable Andino empresa de Telconet. En el informe se detalla la
resolucion del examen que es realizado por la Contraloria General del Estado, con el objetivo de
establecer la legalidad, autenticidad y propiedad para el otorgamiento de los titulas habilitantes, y la
disposicion de infraestructura y aprovechamiento de sistemas de cable submarino. (Contraloria
General del Estado, 2018)

De acuerdo con el informe, la resolucién 347-17-CONATEL-2007 en el 2014 se establecio la
presentacion de la documentacion para el titulo habilitante que corresponde a un otorgamiento por 20

anos.
De acuerdo con el informe de la Contraloria General del Estado menciona que:

e ARCOTEL otorga a la empresa Cable Andino S.A. el titulo habilitante, sin cumplir
con los requisitos establecidos para la provision de cable submarino. (Contraloria General del
Estado, 2018)

e En la primera instancia indica que la documentacion solicitada no fue validada y se
sustituyeron los formularios de sostenibilidad ya que inicialmente no demostr6 utilidad
financiera. (Contraloria General del Estado, 2018)

e Telconet es garante a favor de la compariia Cable Andino S.A, de acuerdo al informe
presentado, Telconet no demostré legalmente capacidad financiera sostenible.

-Ademas indica las autoridades del informe DNA4-0046-2018 que empresa Cable
Andino, con el proyecto del cable submarino, colocaron como garante a Telconet, pero
el mismo forma parte del mismo grupo familiar (Tomislav Topic, hijo y hermana) son
los representantes de las compaiiias. (Contraloria General del Estado, 2018)

e La compaiiia no registro ingresos, por lo que el 31 de julio del 2017, el dia del corte
del examen especial, la empresa no pago el 0,5% anual sobre la facturacion como indica la
ley. Sin embargo la empresa vendi6 toda la capacidad del cable submarino. Este
acontecimiento perjudica al pais en un $ 1°008.000 anuales. La Contraloria fue a registros
histéricos de activacion de clientes de la empresa Cable Andino, el cual no encontraron

ningun dato. (Contraloria General del Estado, 2018)
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e Laempresa Cable Andino tampoco presento el seguro contra todo riesgo, pedido en

los requisitos para la obtencion de titulos habilitante. (Contraloria General Del Estado, 2018)

Las empresas Telconet y Cable Andino indican que la presentacion de la documentacion
necesaria y el registro del otorgamiento del titulo habilitante se encuentra en regla. También sefiala
que desde el afio 2016 ellos declaran el 0,5% que corresponde de la facturacion de servicios y el 1%
de servicio universal. Sin embargo siguen en investigaciones y presentando diferente documentacion

para su aprobacion. (EI Comercio , 2019)

2.5.4 Presunto monopolio en la prestacion de servicios de internet fijo — fibra dptica

La idea de un presunto monopolio en el servicio de internet viene de los diferentes
acontecimientos que se han ido dando durante los ultimos afios sobre la persecucion de los ex
gobernantes del pais y sus supuestas relaciones con algunas empresas. Por lo que han salido a relucir
informacién sobre el empresario més relevante del mercado de la telecomunicacion como es
Tomislav Topic. Sus empresas han sido envueltas en diferentes investigaciones por parte del

gobierno actual de Lenin Moreno. (Santos, 2014)

Debido a que las empresas de Tomislav Topic, son potencia en el mercado de la telecomunicacion
en el pais y sobre las diferentes noticias que se han dado por parte de los distintos medio de
comunicacion. Una gran parte de los profesionales del derecho consideran como un monopolio la

telecomunicacion del internet por fibra Optica en el Ecuador. (Santos, 2014)

En el 2017 por medio de un examen realizado a la empresa de Cable Andino S.A. por parte de La
Contraloria General del Estado, realiza un informe DNA4-0046-2018 en el cual indica algunos
puntos que se podrian considerar como sospecha de monopolio y relacion con el estado del Ecuador.
(Contraloria General del Estado, 2018)

Por medio del informe DNA4-0046-2018, sale a relucir que la empresa Telconet siendo la mayor
proveedora de internet estd relacionada a empresas de un mismo circulo familiar, para asi poder
proveer internet al pais. Por lo que menciona que Telconet tiene como propietario a Tomislav Topic
y su hijo, Cable Andino, Megadatos pertenecen a la hermana de Tomislav (Maria Ljubica
Topic) Telconet y Megadatos son los portadores y Cable Andino es el trasmisor y Telconet tiene
acciones en Latamfiberhome donde se compra la fibra dptica. (Contraloria General del Estado,
2018)
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La empresa compro el cable submarino Pacific Caribbean Cable Systems (PCCS), dicha
compra también se encuentra en investigacion ya que indica que, parte del dinero era dada por
una empresa inversionista china, el cual la Fiscalia y la Unidad de Andlisis Financiero y
Econdmico (UAFE) detecto el origen ilicito del dinero otorgado por esta empresa inversionista.
(Contraloria General del Estado, 2018)

Esta empresa china, fue introducida por el ex vicepresidente Jorge Glas y su tio Ricardo
Rivera. Asi mismo dicho informe por parte de la Contraloria General del Estado, menciona
irregularidades en la compra de cable submarino y la irregularidad en el otorgamiento del titulo
habilitante. Sin embargo la empresa ha sefialado que presenta toda su documentacién al dia y que no
recibié ayuda del estado. (Telégrafo, 2016)

Sin embargo por medio de este cable se mejord el servicio de conectividad, siendo asi el
encargado de servir wifi gratuito en Guayaquil, dando como resultado mas puntos de acceso en
lugares estratégicos de la ciudad. (Santos, 2014)

Otra de las empresas que también corresponde a este circulo familiar es, LatamFiberHome,
empresa encargada de la fabricacion de cables de fibra ptica. Esta empresa es de inversion entre
la empresa gubernamental China Fiberhome Technologies (aportacion de un 51%) y la

ecuatoriana Telconet (aportacion de un 49%). (Ekos, 2016)

La fabrica LatamFiberHome costé alrededor de USD. 20 millones de dolares, y tiene una alta
tasa de retorno. Esta empresa genera 150 empleos directos y 600 indirectos (Ekos, 2016)

Por estos puntos mencionados, muchos consideran a la telecomunicacion por internet de fibra
dptica un monopolio en el Ecuador. Sin embargo en el pais existen otras empresas que también
han invertido en la compra de fibra Optica, asi como hemos mencionado se encuentra Cnt,
Telefonica, AT&T con los cables SAM 1y Panamericana. (Trava, 2015)

Asi también existen mas empresas proveedoras del servicio de internet, como Claro, Cnt,
Punto Net, Tv cable etc. Sin embargo las diferentes especulaciones dadas por medios de
comunicacion, investigaciones e informes del estado, no corresponderia a presumir un

monopolio en esta area de la telecomunicacion de internet por fibra optica. (ARCOTEL, 2019)

Sefialando también que en el Ecuador el monopolio es ilegal y es sancionado como indica el
articulo 1 de Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, disponiendo que
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objetivo de la ley es, prevenir, eliminar y sancionar a operadores economicos que abusen del

poder de mercado. (Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, 2011)

2.6 Recopilacion de noticias sobre empresas privadas de telecomunicaciones

La prensa siempre ha ocupado un rol importante para informar a los ciudadanos de hechos
relevantes, y de interés colectivo, pero a su vez este posee, un gran peso mediatico, que afecta
muchas veces las percepciones de las personas que consumen estas noticias. Por ejemplo, algun
suceso en general sin profundizar mucho en el tema ocasiona una contaminacion y
desinformacion de la noticia, creando en el consumidor del mismo una duda o idea errénea de

algn suceso en general.

Vicente Albornoz del Diario al Comercio, al respecto menciona que afios atras consideraban a
el teléfono fijo un monopolio, ya que solo existia la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones (CNT), pero en los ultimos afios con los avances tecnoldgicos se han
incorporados méas empresas de telefonia fija, como la empresa Claro, lo que hoy en dia seria
considerado oligopolio, ya que existen pocas empresas encargada de brindar este servicio. En
nuestro pais en muy comun confundir grupo de empresas grandes con un monopolio. (Albornoz,
2011)

Ecuavisa indico en una de sus publicaciones, respecto del cable submarino comprado por
Telconet, que el mismo, es el que permite mantener al Ecuador conectado a un internet de
Gltima generacion. Otorgado por la empresa Cable Andino en asociacion con la empresa
Telconet. La Contraloria General del Estado determino que podria haber irregularidades en el
proceso de compra de este sistema. En la publicacion se indic6 ademas que, ARCOTEL en el
2015, hizo la adjudicacién del registro de servicios por 20 afios, empresa que ya tenia vigente
una concesion para el servicio de datos, sin mencionar que la LOT en su articulo 43, permite que
las operadoras de cable submarino y empresas publicas de telecomunicaciones pueden exceder
los 15 afos. (Ecuavisa, 2019)

Asimismo, se hace referencia que en el afio 2014, Tomislav Topic duefio de las empresas
TELCONET vy el Vicepresidente de la Republica de aquel entonces Jorge Glas, realizaron la
inauguraron el sistema de cable submarino. La Empresas Cable Andino, Telconet, Megadatos
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son del mismo grupo familiar de Topic y Latamfiberhome es empresa que Telconet tiene

acciones. (Ecuavisa, 2019)

Desde el 2017 se asociaba la relacion del servicio de internet del Ecuador con otros paises,
indicando que por medio de cables submarinos los precios ofertados en paises vecinos eran
menores. (PlanV, 2018)

Dos empresas tenian sendos de cable por Colombia y Tulcan, para poder ofrecer internet sin
usar cables submarinos a menor precio. ARCOTEL inicio una sancién a estas empresas Univisa
y Broadband. Esto se debid a que en los paises vecinos acceder al cable submarino puede resultar
7 veces menor que en Ecuador. (PlanV, 2018)

Las empresas implicadas indican que en el 2010 se les otorgo un titulo, el cual permite traer la
sefial de internet por medio de un cable terrestre conectado a los cables submarinos en los paises
vecinos. Univisa recalca que su concesion esta vigente hasta el 2025. (PlanV, 2018)

Sin embargo ARCOTEL, en el afio 2015 en su ley indica que todo titulo antiguo debe ser
adaptado a las normas vigentes por lo que prohibe la conexidn por cable terrestre de paises
vecinos. (PlanV, 2018)

PARTICIPACION DE
MERCADO

CORPANDINO
25%

TELXIUS
50%

Imagen 4: empresas participantes en el mercado de fibras dpticas en el Ecuador.

Fuente: (CDRM, 2018)
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2.7 Titulos habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

En Ley Organica de Telecomunicaciones, encontramos algunos articulos referentes Al
otorgamiento de titulos habilitantes y los servicios de telecomunicacion. Como es asi, en el
articulo 35, Como indica la constitucién de la Republica del Ecuador, los servicios de
telecomunicacion son publicos, por lo que los prestadores de este servicio estan habilitados para
instalar redes y la infraestructura necesaria para poder dar prestacion del servicio. (Ley Organica

de Telecomunicaciones, 2015)

Asi mismo, el articulo 36 de la Ley Organica de Telecomunicacion, sefiala que los servicios
de telecomunicacién son los que facilitan y permiten trasmitir y receptar informacién de

cualquier naturaleza. (Ley Orgénica de Telecomunicaciones, 2015)

En el articulo 37 de le Ley Organica de Telecomunicacion ya menciona sobre, Los titulos

habilitantes otorgados por La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones son:

1. Concesion: Para servicios como son la telefonia fija y servicio movil avanzado y

explotacion del espectro radioeléctrico por empresas de economia mixta.

2. Autorizaciones: Para explotacion y uso del espectro radioeléctrico de servicio de audio y

video por suscripcion por las empresas publicas en situaciones del Estado.

3. Registro de servicios: operadores de cable submarino, servicios portadores
radioaficionados, valor agregado de radiocomunicacion, redes y actividades de uso privado y

reventa.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, indicara un pago por el
derecho de autorizacion de estos titulos habilitantes. (Ley Organica de Telecomunicaciones,
2015)

2.7.1 Reglamentos regidos por la ARCOTEL para el Registro de servicios para la
implementacion de internet-fibra optica.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 22 habla sobre la

administracion pablica, indicando que es un servicio de colectividad, y que este debera ser regido
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por los principios de eficiencia, eficacia, calidad, desconcentracion, jerarquia descentralizacion,
participacion, coordinacion, planificacion, transparencia y evaluacion. (Ecuador A. N., 2015)

En la Ley Orgénica de Telecomunicaciones (LOT), articulo 142, se crea en el afio 2015 la
ARCOTEL Agencia regulacion y Control de las Telecomunicaciones, siendo esta la nueva
entidad encargada de controlar, administrar y regular las telecomunicaciones en el pais, el
espectro radioeléctrico y también de los medios de comunicacién social que operen redes. (Ley
Organica de Telecomunicaciones, 2015)

Dentro de la Ley Organica de Telecomunicaciones (LOT), articulo 144 numeral 1, da
facultad a ARCOTEL, a que pueda emitir regulaciones de norma técnica, planes técnicos y actos
necesarios para la competencia. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

En el articulo 147 de Ley Organica de Telecomunicaciones (LOT), se sefiala que el director
ejecutivo de ARCOTEL, tiene toda la competencia para expedir actos y poder lograr con los
objetivos de la LOT y de esa manera se puedan desarrollar todas las funciones de gestion,
regulaciéon y control de la telecomunicacion en el Ecuador. (Ley Organica de
Telecomunicaciones, 2015)

En el Codigo Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la ARCOTEL, sefiala
como responsable para ejecutar, gestionar otorgar, renovar, modificar los titulos habilitantes para
el uso de espectro radioeléctrico. Asi como le faculta la realizacion de concursos publicos para

poder otorgar titulos habilitantes. (Arcotel, 2019)

La Ley Organica de Telecomunicaciones en el articulo 36, indica que ARCOTEL puede

acoger nuevas definiciones para los servicios dependiendo de los avances tecnologicos.

El articulo 37 de la LOT indica los titulos habilitantes que se pueden otorgar por ARCOTEL

gue son: concesion, autorizacion y registro de servicios. (Arcotel, 2019)

En el articulo 39 ibidem indica la prohibicion de trasferir, endosar los derechos de las
licencias, en caso de que se demuestre un incumplimiento tendra sancion por tres afios
consecutivos el cual no podrd participar en ningun procedimiento, sin perjuicio de la
responsabilidad penal o civil correspondiente. Solamente el COMEX puede autorizar una
trasferencia de derechos con su respectiva solicitud y analisis. (Ley Organica de

Telecomunicaciones, 2015)
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2.8 Organo de control — Arcotel

La Ley Organica de Telecomunicaciones, desarrolla el régimen general de la
telecomunicacion y el espectro radioeléctrico, comprende las potestades para su administracion,
control y gestion bajo los principios de la Constitucion de la Republica del Ecuador. (Ley

Organica de Telecomunicaciones, 2015)

En la Ley Organica de Telecomunicaciones, articulo 144, indica las competencias
establecidas por ARCOTEL las cuales se encuentran: Emitir las regulaciones, normas técnicas,
planes técnicos actos para el ejercicio de sus competencias, provision de los servicios de
telecomunicaciones, cumplir con la disposiciones de la Constitucion de la Republica, llegar a los

objetivos para el bien del pais. (Ley Orgénica de Telecomunicaciones, 2015)

En febrero del 2019 se promulga el suplemento nimero 432 donde se publica la Ley Organica
Reformatoria de la Ley Orgénica de Comunicacion (LRLOC) donde se, reemplaza el articulo
106 de la Ley Orgénica de Comunicacidn, indicando que se reservara hasta el 34% del espectro
radioeléctrico al sector comunitario en dependencia de la demanda y la disponibilidad, y el 66%
sera para el sector privado y publico. (ARCOTEL, 2019)

2.8.1 Otorgamiento del Titulo Habilitante para el Servicio de Telecomunicaciones

La Ley Orgénica de Telecomunicaciones, en el articulo 37, sefiala que el titulo habilitante
para operadores de cables submarinos es entregado como titulo habilitante de registro de
servicio, el cual es entregado por Arcotel, empresa reguladora de los servicios de
telecomunicacién. Una vez cumplido y verificado por este agente regulador, su aceptacion es
informada por medio de un informe publicado por Arcotel. (ARCOTEL, 2019)

En la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, articulo 144 indica que se le da a Arcotel la
competencia de definir, el contenido, condiciones, términos y plazo de los titulos habilitantes.
Por lo que en el articulo 43 de la Ley Orgéanica de Telecomunicacion, sefiala que el plazo del
titulo habilitante como registro de servicio sera dado por un lapso de 20 afios. (Ley Orgéanica de

Telecomunicaciones, 2015)

Por lo tanto el otorgamiento de un registro de servicio, consiste en entregar a empresa publica

o0 privada el derecho de uso de cable submarino para poder proporcionar conectividad de internet
a través de este medio. Como es indicado anteriormente, es por un tiempo determinado de 20
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afios y posteriormente este tendra que ser renovado y asi mismo el proceso para la obtencién
tendra que cumplir con cierta documentacion que serd mencionada a continuacion. .
(ARCOTEL, 2019)

Para poder realizar el tramite para la implementacion de internet-fibra optica, primero se
deberd acudir a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL),
segundo debemos recordar que este es un procedimiento personalisimo, el cual debera ser
realizado por la persona interesada o el representante legal de la compafiia, el mismo que
debera entregar la documentacion solicitada en las ventanillas habilitadas para este tramite,
con los requisitos que veremos mas adelante. (ARCOTEL, 2019)

Tercero, una vez entregado en ventanilla la documentacion pertinente, se generard un
numero de tramite, el cual entrara en el sistema de gestion documental Quipux, para asi poder
darle el seguimiento respectivo en linea. (ARCOTEL, 2019)

Cuarto, el tramite sera respondido en un periodo de 30 dias luego de ser presentada la
solicitud, en caso de que se necesite mayor informacion o alguna correccion, serd informada
inmediatamente. Este titulo habilitante tiene un tiempo de vigencia de 20 afios. . (ARCOTEL,
2019)

Quinto, el reglamento que rige este proceso se encuentra en el articulo 34 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones; Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico. Indicando
que este titulo habilitante es tanto, para personas juridicas y para personas naturales, como lo
establece en el articulo 20 del mismo codigo, indicando que ARCOTEL sera el encargado de

otorgar, el titulo habilitante para el servicio de acceso a internet. (ARCOTEL, 2019)

2.8.2 Formatos:

El formato (cddigo: fo-drs-42) otorga el titulo habilitante para servicios de portadores. Este
formato contiene datos de informacion general para el otorgamiento del titulo habilitante para la
prestacion del Servicio Portador, el cual debe llenarse todos los datos de empresa juridica de
derecho privado, o, Institucion o Empresa del Sector Pdblico. (Ley Organica de
Telecomunicaciones, 2015)

Los formatos deben ser llenados por el técnico de telecomunicacion de la empresa y suscrito
por los peticionarios del servicio del portador. Asi mismo se debe especificar los datos generales

de la red. (Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, 2015)
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Tabla 1: Detalles de los formatos técnicos.

No. [ FORMATOS DETALLE DE LOS FORMATOS TECNICOS

1 FO-DRS-42 Dato's' de Informacion General para el otorgamiento del titulo habilitante para
servicio portador,

Descripcion técnica de cobertura, nodos principales y secundarios, puntos de
2 FO-DRS-43 A 7, 4 7 ;
dispersion, centro de gestion y equipamiento.

3 FO-DRS-44 Descripcion de conexion internacional de red de transporte.

4 FO-DRS-45 Descripcion de enlaces de red de transporte.

5 FO-DRS-46 Descripcion de tipos de medios de transmision de enlaces fisicos de red de
transporte.

6 FO-DRS-47 Descripcion de enlaces de red de acceso.

Fuente: ARCOTEL, 2019

En tal virtud, debe seleccionar el tipo de personeria, esto es:

Persona natural de derecho privado:

. Nombres y apellidos de la persona natural,
. Cédula de ciudadania,
o R.U.C.
Persona juridica de derecho privado:
. Nombre de la persona juridica de derecho privado,
. R.U.C,
o Nombre del representante legal,
. Ceédula de ciudadania,

Persona juridica de derecho privado, Institucibn o Empresa del Sector Publico, debera

completarse los siguientes datos:

. Nombre de la persona juridica (compafiia, sociedad andnima, asociacion,
etc.),

. R.U.C,

o Representante Legal,

J Cédula de ciudadania.

El responsable técnico del proyecto debera completar los siguientes datos:
. Area de cobertura

o Descripcion técnica
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J Centro de gestion de la red de servicio
o Equipamiento y software de comunicacion.
o Documentos anexos ( diagrama esquematico de red)
(ARCOTEL, 2019)
En el articulo 34, de la Ley Organica de Telecomunicaciones explica el pago por
concentracion de mercado para promover competencia, para asi impedir que se forme
distorsiones y promover la competencia del mercado. Los prestadores privados pagaran al estado
un porcentaje de sus ingresos totales conforme a la siguiente tabla: desde el 30% al 34.99%
pagaran el 0,5%, desde el 35% hasta el 44.99% pagaran el 1%, desde el 45% hasta el 54.99%
pagaran el 3%, desde el 55% hasta el 64.99% pagaran el 5%,desde 65% hasta el 74.99% pagaran
el 7%, desde el 75% En adelante pagaran el 9%. Este valor sera pagado trimestralmente a la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. (Ley Organica de

Telecomunicaciones, 2015)

2.9 Participacion de mercado del servicio de acceso a internet

CNT se encuentra liderando la participacién de mercado con un 48,90% para servicio de
acceso a internet fijo, seguido por MEGADATOS que es operado con el nombre comercial
NETLIFE con una diferencia de 14,18%; SETEL S.A llamado comercialmente TVCABLE con
un 11,65% y CONECEL S.A. (ex ECUADORTELECOM S.A.)) con su nombre comercial
CLARO representa un 9,22%. (ARCOTEL, 2019)
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Imagen 6: grafico de empresas del ecuador que acceden a internet por fibra optica.
Fuente: (ARCOTEL, 2019)
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Ecuador se ha beneficiado de la compra de los cables submarinos, ya que gracias a este

podemos contar con la mejor conectividad, a un menor precio, como lo demuestra el siguiente

grafico donde sefiala que Ecuador se encuentra en el segundo puesto de paises mas bajos

respecto de los costos de servicio de internet fijo en Latinoamérica, con un valor aproximado
medio de $35.7 después de Brasil con un valor de $24.30 (CIU, 2018)

Precio Promedio (USD, PPP)

$58.7
$48.1
$39.3 $411 $44.6 $44.6
— —
$42.1
$35.7
| I I
Brasil Ecuador México Peru Costa Rica Republica Chile Colombia
Dominicana
mmmm Precio Promedio (USD, PPP) Media Regional

Imagen 7: precios de internet de banda fija en paises de América Latina.

Fuente: (CIU, 2018)

Muy diferente a los costos en relacién al internet fijo, el internet movil en Chile, Uruguay,

Colombia, Brasil, Argentina, Peru, entre otros son mas econdmicos que el de Ecuador.
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Tabla 2: Precios de internet movil.

34
35
51
56
64
74
95
96
97
99
108
112
113
117
120
129
130
131
132
138
139
144
145
146

Chile

Reptiblica Dominicana

Peru
Uruguay
Argentina
Brazil
Guatemala
El Salvador
Belize
Jamaica
Sint Maarten
Honduras
Costa Rica
Colombia
Panama
Nicaragua
Guadeloupe
Suriname
Paraguay
Bahamas
Ecuador
Barbados
Guyana

Mexico

Fuente: El comercio, 2019

2.9.1 Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado

Sudameérica
Caribe
Sudamérica
Sudameérica
Sudamérica
Sudameérica
Centroamérica
Centroamérica
Centroamérica
Caribe

Caribe
Centroameérica
Centroamérica
Sudameérica
Centroamérica
Centroameérica
Caribe
Sudamérica
Sudamérica
Caribe
Sudameérica
Caribe
Sudamérica

Centroamérica

1.87
1.88
2.48
2.80
3.056
3.50
4.53
4.55
4.57
4.64
4.92
5.02
5.04
5.28
5.56
6.04
6.06
6.08
6.18
6.89
6.93
7.21
7.24
7.38

La Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, conocida como la ley

antimonopdlica, fue aprobada por la Asamblea Nacional del Ecuador en el afio 2011. La ley
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prohibe el monopolio y el oligopolio en el pais, posibilitando no perjudicar al empresario, ni al
consumidor. (Ley Orgéanica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, 2011)

En el capitulo 1 de esta ley, el objeto y el ambito™”, articulo 1; en cuyo capitulo indica que el
objetivo de la ley es prevenir, corregir, evitar, eliminar y sancionar a operadores econémicos que
abusen del poder de mercado; para que asi se pueda dar eficiencia en los mercados, un comercio
justo y el bienestar general de los consumidores y para el establecimiento de un sistema
econodmico social, solidario y sostenible. (Ley Orgénica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado, 2011)

De acuerdo con lo gque indica el texto mencionado todos los operadores de mercado naturales
o con fines de lucro, estan sometidos a esta ley; definiendo a operadores de mercado como
ejecutores econdémicos que influyen en el mercado de manera individual o colectiva. (Ley
Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, 2011)

En el articulo 6 de la LORCPM, indica las 23 conductas consideradas como abuso del poder,
las cuales estan enfocadas a la explotacion en dependencia de los clientes y operadores, y en el
articulo 11 ibiden, sobre 21 acuerdos que considera prohibidos. (Ley Orgéanica de Regulacion y
Control del Poder de Mercado, 2011)

El articulo 78 y 79 de la LORCPM, mencionan sobre las multas que pueden ser, leves de los
8%, graves con un 10 % y muy graves que representa el 12 % del volumen del negocio. (Ley
Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, 2011)

En caso que no se pueda definir el volumen del negocio, se sancionard con 50 a 2000
remuneraciones basicas unificadas en infracciones leves, de 2001 a 40000 remuneraciones
Basicas unificadas las graves y las muy graves con mas de 40.000 remuneraciones basicas
unificadas. Solo se podrd proceder a la sancion cuando el proceso investigativo determine
culpabilidad. (Ley Orgénica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, 2011)

En esta ley organica de regulacion y control del poder de mercado, define al volumen del
negocio como la cantidad resultante de la venta de productos o prestacién de un servicio, dado
por uno o varios operadores. (Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado,
2011)
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2.9.2 Ecuador Digital

Ecuador digital es una estrategia del Ministerio de Telecomunicacién y de la sociedad de la
informacion, que tiene previsto que hasta el 2021 se puedan cumplir ciertas estrategias, el cual
desea llevar a un 98% de conectividad en todo el pais, haciendo que el internet sea incluido como
un servicio basico, asi como es el agua y la luz. Asi mismo se desea otorgar a todas las escuelas
servicio de internet gratuito. (Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la

Infromacion, 2019)

También en el plan de Ecuador Digital desea implementar que para el 2021 el 81% de
tramites se puedan realizar en linea. Implementar la cedula digital y llegar a un 80% de
conectividad en 4 G. (Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Infromacion,
2019)

Ecuador digital es una muestra de como el gobierno poco a poco se esta abriendo a la
importancia de poseer un internet mas avanzado, para asi evolucionar tecnol6gicamente como
sociedad dentro del pais, otorgando mayores coberturas dentro del territorio, mejorando las
tecnologias en las escuelas/colegios, y facilidades tecnoldgicas para acceder a tramites en linea.
Esta se relaciona con esta tesis, ya que buscan que la sociedad cambie su perspectiva respecto a
los cambios tecnoldgicos que esta viviendo el Ecuador, dando soluciones al problema de internet
y cobertura, aumentando la cobertura 4g a un 80% en el Ecuador, asi mismo este noviembre del
2019 se anunciara la reduccion de la tarifa de internet de $20 a $15 dolares y asi ir bajando los
costos para el proximo afio. Con esto se pretende poder llegar a mas personas y tener asi un
Ecuador més conectado (El Comercio, 2019)

2.10. Marco conceptual
Telecomunicaciones: emision, transmision o recepcion de informacién por medio de signos,
sefales, textos, videos, imagenes, sonidos de diferentes naturalezas por sistemas ya sean opticos,

inalambricos o nuevos sistemas por desarrollarse. (Asamblea Nacional del Ecuador, 2015)
Comunicacion: transferencia de informaciones hay un emisor y un receptor. (ITBA,2015)

TIC: tecnologias de la informacion y de la comunicacion; tecnologia que dan acceso,
tratamiento, produccién y comunicacién por cddigos diferentes como textos imagenes, sonidos

etc. (Sanchez, 2016)
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Fibra optica: medio de propagacion de ondas luminosas, la cual permite llevar informacion.

Es un hilo transparente cilindrico delgado. (Cortez, 2016)

Cable Submarino: cable que alcanza largas distancias, cable disefiado para estar sumergido

en el agua. Conecta continentes. (Bedoya, 2017)

Internet: red global que suministra variedad de informacion, realizado por conexién de

incontables de redes y computadoras que se hallan alrededor del mundo. (RAE, Internet , 2019)

Monopolio: concesion que es dada por una autoridad a una empresa de caracter
exclusivo, para su aprovechamiento y la oferta del mercado sea para un solo para la
empresa. (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2019)

Oligopolio: mercado donde existen algunos pocos ofertantes y puede afectar en el

precio y equilibrio del mercado. (Enciclopedia Econdmica, 2019)

2.11 Marco legal

2.11.1 Constitucién de la Republica Del Ecuador

La Constitucion de la Republica Del Ecuador, en el capitulo quinto articulo 313, sefiala que el
estado ecuatoriano es el encargado de administrar, gestionar y regular los sectores estratégicos
que tengan atribucién econdmica, ambiental, politica y social. Y menciona como sector
estratégicos a la energia en sus diferentes formas, incluyendo en ella las telecomunicaciones.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Continua mencionando en el articulo 314, sobre la responsabilidad del estado para proveer
servicios publicos, incluyendo las telecomunicaciones, este servicio debe ser garantizado de
manera eficaz, uniforme, con accesibilidad, el Estado dispondra de los precios para que sean
equitativos y establecer un control y regulacion. (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008)

Por lo que llegamos a analizar que la constitucion es clara, y nos habla en estos dos articulos
sobre la obligacion del Estado de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, y nos explica cuales se consideran sectores estratégicos los cuales enumera que son
la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, entre otros, ya aqui nos da la pauta de
que el estado debe monitorear como se manejan las empresas de telecomunicaciones ya que son

parte fundamental por su trascendencia y magnitud, por su decisiva influencia econémica, social,
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politica 0 ambiental. Enfatiza como la constitucion manda a que el Estado dispondrd que los
precios y tarifas de estos servicios de comunicacion y otros sean equitativos. (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008)

2.11.2 Ley Organica de Telecomunicaciones (LOT)

En la Ley Organica de Telecomunicaciones, enumera 17 objetivos, estos objetivos se
encuentran en el articulo 3 de la LOT, en los que recalca el promover el desarrollo, fortalecer,
fomentar inversiones nacionales e internacionales, incentivar a la industria, regular y establecer
marco legal de toda la Telecomunicacion en el pais. (Ley Orgéanica de Telecomunicaciones,
2015)

En el articulo 13 de la LOT, sefala que, las redes privadas de telecomunicacion son usadas
por personas naturales o juridicas, y que su operacion necesita la realizacion de un registro por
medio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, con su titulo
habilitante correspondiente a cada servicio que se quisiera impartir. De esta manera, La Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones puede regular y establecer el uso de estas
redes privadas para las conexiones para la telecomunicacion. (Ley Organica de
Telecomunicaciones, 2015)

Por lo que en el articulo 37 de la misma Ley Organica de Telecomunicaciones, indica los
titulos habilitantes otorgados por La Agencia de Regulaciéon y Control de las

Telecomunicaciones son:

1. Concesion: Para servicios tales como telefonia fija y servicio mdvil avanzado y

explotacion del espectro radioeléctrico por empresas de economia mixta.

2. Autorizaciones: Para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico de servicio de audio y

video por suscripcion por las empresas publicas en situaciones del Estado.

3. Registro de servicios: servicios portadores, operadores de cable submarino,
radioaficionados, valor agregado, de radiocomunicacion, redes y actividades de uso privado y

reventa.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, indicara el pago por el

derecho de autorizacion, (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)
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En el Capitulo Il de la Ley Organica de Telecomunicacion, sus articulos hacen referencia a la
[regulaciéon del mercado de la telecomunicacion. En el articulo 31 determina que ARCOTEL
determinara cada 2 afios los mercados relevantes de servicio de telecomunicacion, para asi
establecer si dichos mercados estan en un entorno de competencia efectiva, y que los prestadores
de mercado den de manera proporcionada y justificada. (Ley Organica de Telecomunicaciones,
2015)

Para poder regular el mercado de la telecomunicacion en el articulo 33, Se determina operador
con poder de mercado, al prestador de servicio de telecomunicacién y servicio de suscripcion,
cuando tenga la capacidad de influir significativamente en el mercado. En el Reglamento de
Mercados que apruebe la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
consignaran las conductas para determinar si un prestador de servicios tiene poder de mercado
relevante. Se considera que tiene poder de mercado cuando tiene un 50% de abonados, clientes,
lineas activas. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

Asi mismo la ley sefiala los valores para poder regular el pago trimestral del registro
habilitante, por parte de las empresas que tengan registro habilitante. Esta recaudacion sera
realizada por la Agencia de Regulacion y Control de la Telecomunicaciones. Indicado en el
articulo 34 de la LOT. (Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, 2015)

Por lo que vuelve a sefialar en el articulo 62 de la LOT, que La Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, debera controlar y regular el régimen tarifario para que sean
Equitativos y en cualquier momento podra establecer cambios. (Ley Organica de

Telecomunicaciones, 2015)

Esta tarifa fue dada para promover competencia, para asi impedir que se forme distorsiones y
promover la competencia del mercado. Los prestadores privados pagaran al estado un porcentaje
de sus ingresos totales conforme a lo siguiente: desde el 30% al 34.99% pagaran el 0,5%, desde
el 35% hasta el 44.99% pagaran el 1%, desde el 45% hasta el 54.99% pagaran el 3%, desde el
55% hasta el 64.99% pagaran el 5%, desde65% hasta el 74.99% pagaran el 7%, desde el 75% En
adelante pagaran el 9%. Este valor serd pagado trimestralmente a la Agencia de Regulacion y

Control de las Telecomunicaciones. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

Sin embargo en el articulo 63 de la LOT, Este articulo nos habla de que los prestadores de

servicio de telecomunicacion podran fijar de manera libre la tarifa, siempre que este no
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sobrepase los topes tarifarios que seran definidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones. Si el proveedor, desea modificar el precio vigente, se deberan considerar
aspectos como existencia de competencia en el mercado, el nivel de la tarifa, calidad del servicio.
(Ley Orgénica de Telecomunicaciones, 2015)

En la ley Orgéanica de Telecomunicacion, sobre Titulos Habilitantes Para La Prestacion De
Servicios De Telecomunicaciones. Sefiala en el articulo 35, Como indica la constitucion de la
republica del Ecuador, los servicios de telecomunicacion son publicos, por lo que los prestadores
de este servicio estan habilitados para instalar redes y la infraestructura necesaria para poder dar

prestacion del servicio. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

Como consiguiente en el articulo 36 de la LOT, Los servicios de telecomunicacion son los
que facilitan y permiten trasmitir y receptar informacién de cualquier naturaleza. (Ley Organica
de Telecomunicaciones, 2015)

En el articulo 43 de la LOT, sefiala que los titulos habilitantes tienen una duracion de 15 afios,
salvo para las operadoras de cable submarino y empresas publicas de telecomunicacién que
podran exceder este tiempo. Por esa razon los titulos habilitantes de registro de servicio, tienen
una mayor duracion, el cual es de 20 afios. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones indica en su articulo 70, que
tiene la facultad de intervenir cuando lo crea necesario en las relaciones de interconexion y
acceso. Se podra intervenir en la interconexion y acceso por peticion de cualquier parte
involucrada, para asi garantizar los servicios. En la intervencion se considera la economia y
técnica del servicio y su competencia entre si. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

En la LOT explica en el articulo 75 que, Por ningiin motivo se debe dar la desconexion,
interrupcion o suspender la interconexion de acceso sin haber sido aprobado por La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones incluso cuando existan controversias
pendientes (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

Los gobiernos autonomos descentralizados deberan contemplar la necesidad de uso y de
ocupacion de bienes de dominio publico, para la instalacion de los soportes para la
telecomunicacion, asi sefiala en articulo 104, sin embargo dice que deben cumplir las normas
técnicas y politicas nacionales las cuales deben ser coordinadas con La Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, para que se de en un ambiente sano, sin contaminacion y

protegiendo los patrimonios culturales. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)
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Por lo tanto este codigo hace referencia especificamente, como su nombre lo dice, a las
telecomunicaciones, a las normas que deben seguir las personas 0 empresas que se dediquen a
otorgar este servicio de internet, cumpliendo con las leyes pertinentes para poder lograr los
objetivos, para el bienestar de la ciudadania. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

También nos habla como todos los servicios en telecomunicaciones, son publicos por
mandato dado por la Constitucién de la Republica del Ecuador, y que los prestadores de estos
servicios estan habilitados para la instalacion de redes e infraestructura, necesarias para poder

brindar servicio apropiado a los usuarios. (Ley Organica de Telecomunicaciones, 2015)

Nos da a conocer cuél es el ente regulador, para las personas o empresas dedicadas a las
telecomunicaciones en este caso ese ente es ARCOTEL, la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones, en cualquier momento, podra intervenir en las relaciones de
interconexion y acceso, para garantizar la interconexion y el acceso, la interoperabilidad de los

servicios, la competencia o la consecucion de los objetivos establecidos en esta Ley.
Otro temas de relevancia tocadas en este codigo;

e Negociacién y acuerdo

e  Aprobacion y modificacién

e Prohibicion

e Uso y Ocupacién de Bienes de Dominio Publico. (Ley Organica de

Telecomunicaciones, 2015)

2.11.3 Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado

La Ley Orgénica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, menciona con el articulo 1,
sobre el objetivo de esta ley es la de evitar, prevenir, corregir, eliminar y sancionar el abuso de
operadores econdmicos con poder de mercado, para asi prevenir, prohibir y sancionar practicas
desleales. De esta manera se busca una eficiencia en el mercado y mayor control para que sea un
comercio justo y un general beneficio (Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado, 2011)

Este articulo primero nos habla del objetivo de esta ley, que es la de evitar, eliminar,

sancionar entre otras, la concentracion econdmica, sancionar las practicas desleales, buscando la
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eficiencia en los mercados, para el establecimiento de un sistema social sostenible. (Ley

Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, 2011)

2.11.4 Cddigo Civil

En el codigo civil muestra los bienes nacionales del Ecuador, por lo que en el articulo 604,
indica cuales son denominados bienes nacionales, en esta se encuentra calles, plazas, puentes y
caminos, el mar adyacente y sus playas, los nevados perpetuos y las zonas de territorio situadas a
mas de 4.500 metros de altura sobre el nivel del mar. Los bienes del estado o fiscales no

pertenecen a los habitantes. (Cédigo Civil, 2005)

Continua mencionando en el articulo 605, que los bienes del estado son las plataformas o
zbcalos submarinos, continental e insular, adyacentes a las costas ecuatorianas cubiertas hasta
por doscientos metros de agua como maximo. El estado tendra aprovechamiento de ellas y

ejercera la vigilancia necesaria. (Codigo Civil, 2005)

Mientras que el espacio aéreo es considerado dominio nacional. Segun menciona el articulo
610 del Cadigo Civil. (Cddigo Civil, 2005)

Los articulos del Cddigo Civil, hace relacion con el tema de tesis, ya que como dicen estos
articulos describe cuales son los bienes nacionales, el territorio, espacio aéreo (de forma satelital)
y la proteccion del mismo incluyendo el z6calo submarino, esto es de mucha relevancia ya que
una de las formas para el ingreso de la fibra optica al pais, es de forma submarina a través de los
cables “submarinos” dentro del territorio lo cual obliga a la parte interesada a sacar un registro de

servicios para poder ser utilizadas, para asi no incurrir en infracciones. (Cédigo Civil, 2005)
2.11.5COIP

En el Cddigo Organico Integral Penal, menciona en el articulo 188, que Las personas que se
aprovechen de manera ilicitamente de los servicios publicos como el de telecomunicacion, para a
favor propio o terceros, seran sancionadas con pena privativa de libertad de seis meses a dos
afios. La pena méaxima es dada a los servidores publicos que faciliten la infraccion. Asi mismo el
prestador de servicio que este ilegalmente dando el servicio sin tener el titulo habilitante
correspondiente, sera sancionado con pena privativa de libertad de tres afios. (Codigo Organico
Integral Penal, 2018)
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El COIP, Nos habla de sanciones penales en las que pueden incurrir las personas, alterando
los sistemas de control o aparatos contadores, para aprovecharse de los servicios publicos en este
caso de telecomunicaciones serd sancionada con pena privativa de libertad de seis meses a dos
afios. La pena maxima prevista se impondra a la o al servidor publico que permita o facilite la
comision de la infraccion u omita efectuar la denuncia de la comision de la infraccion, sera
sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. (Codigo Organico Integral Penal,
2018)
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CAPITULO I
3.1 Metodologia de la investigacion
Para este trabajo se realizado una investigacion determinada, para poder dar un modelo
concreto al trabajo investigativo, aplicando diferentes metodologias, para asi poder llegar a un

vasto entendimiento sobre la materia a tratar.

Gracias a la utilizacion correcta del método de investigacion se puede llevar una investigacion

ordenada y completa para poder asi llegar a un entendimiento de ella

Por lo que definimos a un método de investigacién como la etapa de un trabajo o proyecto que
conduce a una teoria concreta 0 método concreto para su procedimiento de la investigacion.
(Vifan, 2018)

3.2 Tipo de investigacion

Investigacion descriptiva: El Disefio de investigacion descriptiva es un método cientifico
que implica observar y describir el comportamiento de un sujeto sin influir sobre él de ninguna
manera. (Shuttleworth, 2019)

Es el procedimiento usado en ciencia para describir las caracteristicas del fendmeno, sujeto o
poblacion a estudiar. Al contrario que el método analitico, no describe por qué ocurre un
fendmeno, sino que se limita a observar lo que ocurre sin buscar una explicacion. (Martinez,
2018)

Investigacion Documental: es un tipo de estudio de interrogantes que emplea documentos
oficiales y personales como fuente de informacién; dichos documentos pueden ser de diversos

tipos: impresos, electronicos o graficos. (Martinez, 2018)

Investigacion explicativa: Nivel de investigacion sustantiva en el cual el investigador
formula preguntas acerca de las causas de los fendmenos en estudio, tratando de identificar

relaciones de causalidad. (Sanchez, 2018)
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3.3 Enfoque de la investigacion:
Cualitativa: Es un método empleado en la investigacion cuando se necesita estudiar el rango
de comportamiento de una poblacion objetivo en referencia a determinados temas o problemas,

asi como también sus percepciones y motivaciones. (Ramirez, 2018)

Cuantitativa: Es un método empleado en la investigacion que usa como plataforma datos
numéricos o cuantificables para hacer generalizaciones sobre un fendmeno. Los numeros se
originan de escalas de medicion objetiva para las unidades de estudio a analizar llamadas

variables. (Ramirez, 2018)

3.4 Técnicas de investigacion

Para obtener datos en la presente investigacion se utilizaron diferentes técnicas:

Encuesta Es un instrumento de la investigacion de mercados que consiste en obtener
informacion de las personas encuestada mediante el uso de cuestionarios disefiados en forma

previa para la obtencion de informacion especifica.

3.5 Poblacion

La poblacion escogida corresponde a los abogados registrados en el foro de abogados del
guayas, ya que representa el mayor nimero de profesionales de derecho en la provincia.
(Judicatura, 2019)

Tabla 3: Poblacién de foro de abogados

https://app.funcionjudicial.go Registrados en la 15687 Registros en
b.ec/ForoAbogados/Publico/frm | provincia del guayas total
ConsultasGenerales.jsp?txtNum
eroPagina=1&0p=s0

Elaborado por: Bekich, J. 2019
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3.6 Muestra
La muestra identifica la cantidad de personas a la cuales deberan ser cuantificadas para la

encuesta, para asi poder sacar un porcentaje que tenga viabilidad y confianza. Esta muestra es

realizada por una férmula matematica que es explicada a continuacion:

k""l*p*q*N

(e"**(N-1))+k"**p*q

Equivalencias:

N: es el tamafio de la poblacién o universo (nimero total de posibles encuestados).

k: es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos. El nivel de confianza
indica la probabilidad de que los resultados de nuestra investigacion sean ciertos: un 95,5 % de
confianza es lo mismo que decir que nos podemos equivocar con una probabilidad del 4,5%.

e: es el error muestra deseado. El error muestra es la diferencia que puede haber entre el

resultado que obtenemos preguntando a una muestra de la poblacion y el que obtendriamos

p: es la proporcion de individuos que poseen en la poblacion la caracteristica de estudio. Este
dato es generalmente desconocido y se suele suponer que p=g=0.5 que es la opcion mas segura.
g: es la proporcién de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir, es 1-p.

n: es el tamafio de la muestra (nimero de encuestas que vamos a hacer).

N-| 15687 |

k| 165 |

e:|5

p: | 05 |

q:| 05 |

n: | 268 |es el tamafo de la muestra

(Feedback, 2013)
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3.7 Encuesta:

Encuesta

1. ¢Considera que conoce sobre las leyes de telecomunicacion del pais?
o Si
o No

2. ¢Conoce el 6rgano de control de telecomunicaciones del Ecuador?

o Si
o No
3. ¢Tiene conocimiento que en Ecuador se han realizado compras de cables

submarinos de fibra optica?

o Si
o No
4. ¢Conoce usted el nombre de la empresa que trajo el cable de fibra dptica
submarina conjuntamente con el gobierno al ecuador.?
o Si
o No

5. ¢Usted cree que el Estado al invertir en la compra del cable submarino para la
implantacion para la fibra Optica en el Ecuador, hace que beneficie a la empresa privada
encargada de la administracion del mismo (Telconet)?

o Si

o) No

6. ¢Considera que el Art 1 de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado; es aplicado en el pais?
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Art. 1.- El objeto de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir, eliminar y sancionar
el abuso de operadores econdmicos con poder de mercado; la prevencion, prohibicion y
sancion de acuerdos colusorios y otras practicas restrictivas;
o Si
o No
7. ¢Considera que el Art 1 de la Ley Organica De Regulacién Y Control Del Poder
De Mercado; es aplicado en el pais?
o Registro de servicios
o Concesion
8. ¢Usted cree que el Estado dio una concesion, o una licencia para la
implementacion de internet a través de cable submarino de fibra éptica?
o Si

o) No

3.8 Analisis de resultados

PREGUNTAS:

1. ¢Considera que conoce sobre las leyes de telecomunicacién del pais?

Tabla 4: ¢ Considera que conoce sobre las leyes de telecomunicacién del pais?

Si 112 42%
No 156 58%
Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)
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¢Considera que conoce sobre las leyes
de telecomunicacion del pais?

mSi mNo

Gréfico 1: ¢ Considera que conoce sobre las leyes de telecomunicacion del pais?

Elaborado por: Bekich J. (2019)

Andlisis: En el primer grafico se observa que un 58% de los encuestados desconocen las leyes de
telecomunicacién, y solo un 48% considera que si es conocedor de las leyes de

telecomunicacion.

2. ¢Conoce el 6rgano de control de telecomunicaciones del Ecuador?

Tabla 5: ¢Conoce el 6rgano de control de telecomunicaciones del Ecuador?

Si colocaron la respuesta 100 37%
correcta

No colocaron la 168 63%
respuesta correcta

Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)
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é¢Conoce el drgano de control de
teleocmunicaciones del Ecuador?

H Si colocaron la respuesta correcta B No colocaron la respuesta correcta

Gréfico 2: ¢Conoce el 6rgano de control de telecomunicaciones del Ecuador?
Elaborado por: Bekich J. (2019)

Andlisis: en las encuestas realizadas reflejo que un 63% de los encuestados no conocen cual
es el érgano de control de telecomunicaciones y solo un 37% si conoce ARCOTEL.

3. ¢Tiene conocimiento que en Ecuador se han realizado compras de cables

submarinos de fibra optica?

Tabla 6: ¢ Tiene conocimiento que en Ecuador se han realizado compras de cables submarinos
de fibra dptica?

Si 188 70%
No 80 30%
Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)
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¢Tiene conocimiento que en Ecuador se han realizado
compras de cables submarinos de fibra éptica?

mSi ®mNo

Grafico 3: ¢ Tiene conocimiento que en Ecuador se han realizado compras de cables
submarinos de fibra dptica?

Elaborado por: Bekich J. (2019)
Anélisis: el 70 % de los encuestados ha respondido que tiene conocimiento sobre esta compra

realizada por Ecuador mientras que un 30% no tenia conocimiento de dicha compra.

4. ¢Conoce usted el nombre de la empresa que trajo el cable de fibra Optica

submarina conjuntamente con el estado al Ecuador?

Tabla 7: ¢ Conoce usted el nombre de la empresa que trajo el cable de fibra optica submarina

conjuntamente con el estado al Ecuador?

Si 130 49%
No 138 51%
Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)
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éConoce usted el nombre de la empresa que trajo el cable de
fibra dptica submarina conjuntamente con el estado al
Ecuador.?

mSi ®mNo

Gréfico 4: ;Conoce usted el nombre de la empresa que trajo el cable de fibra 6ptica submarina
conjuntamente con el estado al Ecuador?
Elaborado por: Bekich J. (2019)

Anélisis: casi la mitad de los encuestados con un 51% no tenia conocimiento, mientras que muy

cercano con un 49% si conocian sobre la empresa que adquirid la fibra submarina para Ecuador.

5. ¢Usted cree que el Estado al invertir en la compra del cable submarino para la
implantacion para la fibra 6ptica en el Ecuador hace que beneficie a la empresa

privada encargada de la administracion del mismo (Telconet)?

Tabla: 8: ¢Usted cree que el estado al invertir en la compra del cable submarino para la
implantacion para la fibra optica en el Ecuador hace que beneficie a la empresa privada

encargada de la administracién del mismo (Telconet)?

Si 150 56%
No 118 44%
Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)
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éUsted cree que el estado al invertir en la compra del cable
submarino para la implantacién para la fibra éptica en el
Ecuador hace que beneficie a la empresa privada encargada
de la administracion del mismo (Telconet)?

mSi mNo

Gréfico 5: ¢Usted cree que el estado al invertir en la compra del cable submarino para la
implantacion para la fibra optica en el Ecuador hace que beneficie a la empresa privada
encargada de la administracion del mismo (Telconet)?

Elaborado por: Bekich J. (2019)
Analisis: el 56% de los encuestados piensa que si hay un beneficio por parte de la empresa

privada al momento de realizar la compra del cable submarino para la fibra dptica. Mientras que

un 44% considera que no existe ningun beneficio a la compra de este.

6. ¢Considera que el Art 1 de la Ley Organica de Regulaciéon y Control del Poder de

Mercado; es aplicado en el pais?

Tabla 9: ¢Considera que el Art 1 de la Ley Orgéanica De Regulacion Y Control Del Poder De
Mercado; es aplicado en el pais?

Si 98 37%
No 170 63%
Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)
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éConsidera que el Art 1 de la ley organica de regulacion y
control del poder de mercado; es aplicado en el pais?

B Si EmNo

Grafico 6: ¢Considera que el Art 1 de la Ley Orgéanica de Regulacién y Control del Poder de
Mercado; es aplicado en el pais?
Elaborado por: Bekich J. (2019)

Analisis: el 63 % de los encuestados considera que el Art 1 de la Ley Organica de Regulacién

y Control del Poder de Mercado no es aplicada en el pais; mientras una diferencia de 37% que

considera que esta ley si es aplicada en el pais.
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7. ¢Usted cree que el Estado dio una concesion o un registro de servicios para la

implementacion de internet a través de cable submarino de fibra optica?

Tabla 10: ¢ Usted cree que el Estado dio una concesion o un registro de servicios para la

implementacion de internet a través de cable submarino de fibra optica?

Registro de servicios 74 28%
Concesion 194 72%
Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)

éUsted cree que el estado dio una concesién o
un registro de servicio parala implementacion
de internet a través de cable submarino de
fibra optica?

B Registro de servicio M Concesidn

Gréfico 7: ¢ Usted cree que el estado dio una concesion o un registro de servicios para la
implementacion de internet a través de cable submarino de fibra dptica?
Elaborado por: Bekich J. (2019)

Anélisis: entre los encuestados el 72% de ellos considera que el Estado da una concesion, y

solo minimo porcentaje de 28% considera que otorga un registro de servicio.

54



8. ¢Usted considera que el registro de servicio para la implementacion del uso

internet- fibra dptica genera monopolio en el Ecuador?

Tabla 11: ¢ Usted considera que el registro de servicio para la implementacion del uso de

internet- fibra dptica generan monopolio en el Ecuador?

de

Si 148 55%
No 120 45%
Total 268 100 %

Elaborado por: Bekich J. (2019)

éUsted considera que el registro de servicio para la
implementacion del uso de internet- fibra éptica genera
monopolio en el Ecuador?

mSi mNo

Grafico 8: ¢ Usted considera que el registro de servicios para la implementacién del uso de

internet- fibra Optica genera monopolio en el Ecuador?

Elaborado por: Bekich J. (2019)

Analisis: el 55% de los encuestados indica que consideran que si es un monopolio la

implementacién del uso de internet- fibra Optica mientras que muy cercanamente esta en un 45 %

los que consideran que no es un monopolio.
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CAPITULO IV

Conclusiones

e Concluimos que si existe un desconocimiento de los profesionales del derecho
sobre las leyes de telecomunicacion. Asi mismo concluimos que no existe un monopolio
en la implementacion de internet fijo por fibra optica en el ecuador.

e Por medio de esta investigacion hemos podido concluir que las leyes de
telecomunicacion, es una materia de gran desconocimiento, por parte de los profesionales
del derecho, lo que conlleva a malas interpretaciones de publicaciones realizadas por los
medio de comunicacion.

e Al realizar esta investigacion pudimos observar que los rumores o
interpretaciones por diferentes medios de prensa y profesionales del derecho no eran
acertadas en su totalidad, y demostramos que en el ecuador no puede generarse
monopolio hablando especificamente en la implementacion de internet fijo por fibra
Optica, ya que la ley organica de regulacion de control del poder de mercado nos indica
que su objetivo es el de evitar, prevenir, corregir, eliminar y sancionar el abuso de
operadores econdémicos con poder de mercado. por lo tanto, no es posible que en el
otorgamiento del registro de servicios para operadores del cable submarino, a personas
del derecho privado se genere monopolio en la implementacidn de internet fijo por fibra
Optica en el ecuador

e Concluimos que en el mercado existen mas empresas encargadas de los cables de
fibras Opticas submarinas, terrestre y satelitales como es el caso de CNT EP - TELXIUS
— CORPANDINO, TELCONET, entre otras.

e En esta investigacion se citaron las diferentes leyes que regulan este mercado,
para que asi sea de manera legal y justa.

e Asi mismo concebimos por medio de esta tesis investigativa, sobre el registro de
servicios que otorga el ente regulador, y como es el proceso para poder obtener este titulo
habilitante, para que las compafiias interesadas puedan ofrecer el servicio de internet a los
ciudadanos del Ecuador.

e Por lo tanto, se concluye que en Ecuador es un pais con libertad para adquirir el

registro de servicios para la implementacion de los cables submarinos de fibra Optica; que
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existe mas formas de obtener el servicio y conectividad mas alla de los cables
submarinos, estos son de forma terrestre y de forma satelital. Respecto a las gestiones
realizadas por el gobierno conjuntamente con las compafiias privadas, esta ha permitido y
garantizado que Ecuador sea el pais con més baja tarifa de adquisicion de internet a

través de fibra optica.
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Recomendacion:

e Mayor investigacion sobre los diferentes temas relacionados con las
telecomunicaciones y funcionamiento del internet a través de fibra dptica, para asi evitar

las falsas especulaciones.

e Dar a conocer esta tesis para que todo tipo de personas interesadas y méas aun a
los profesionales del derecho estén al tanto y actualizados en los avances que el mundo y
la sociedad nos presenta.

e Hacer investigaciones mas constantes de este tema ya que siempre tendra nuevos

avances y debemos estar pendientes a los cambios que realicen.

Propuesta

Una vez planteado todos los temas en la tesis y ver todas las variables planteadas, se propone
dar mayor conocimiento al tema mediante la publicacion de esta tesis con ayuda de la
Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil, asi mismo buscar colaboracion por medio
del colegio de abogados para que ellos en sus paginas puedan publicarla y de esta manera poder

llegar a més profesionales del derecho y dar a conocer este tema de importancia para el pais.
Es importante dar a conocer las siguientes leyes:
- Ley Orgénica de Telecomunicaciones

- Ley Orgéanica de Regulacion y Control del Poder de Mercado:
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ANEXQOS

Anexo 1:

Encuesta

1)

2)

3)

4)

5)

6)

¢ Considera que conoce sobre las leyes de telecomunicacion del pais?

Si

No

¢ Conoce el 6rgano de control de telecomunicaciones del Ecuador?

Si

No

¢ Tiene conocimiento que en Ecuador se han realizado compras de cables submarinos de
fibra dptica?

Si

No

¢Conoce usted el nombre de la empresa que trajo el cable de fibra dptica submarina
conjuntamente con el gobierno al ecuador.?

Si

No

¢Usted cree que el Estado al invertir en la compra del cable submarino para la
implantacién para la fibra dptica en el Ecuador, hace que beneficie a la empresa privada
encargada de la administracion del mismo (Telconet)?

Si

No

¢Considera que el Art 1 de la Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de
Mercado; es aplicado en el pais?

a. Art. 1.- El objeto de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir, eliminar y
sancionar el abuso de operadores econdémicos con poder de mercado; la
prevencion, prohibicion y sancion de acuerdos colusorios y otras practicas
restrictivas;

Si
No
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7) ¢Considera que el Art 1 de la Ley Organica De Regulacion Y Control Del Poder De
Mercado; es aplicado en el pais?
Registro de servicios
Concesion

8) ¢Usted cree que el Estado dio una concesién, o una licencia para la implementacion de
internet a través de cable submarino de fibra dptica?
Si
No
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