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INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como objetivo principal analizar la influencia del contenido del
programa “En Carne Propia” en los jovenes de 18 a 25 afios de la Universidad Laica Vicente
Rocafuerte de Guayaquil (ULVR) de la Carrera de Periodismo, con el fin de determinar los
antecedentes tedricos y metodoldgicos sobre los medios de comunicacion y la cronica social,
ademas de las caracteristicas del contenido comunicacional del programa para identificar la

influencia en los jovenes que aspiran ejercer esta profesion.

En el primer capitulo se plantean las dudas y el ¢Por qué de la investigacion? con el fin de
sistematizar y formular el tema, una vez determinado se propone como objetivo general
analizar la influencia del contenido del programa “En Carne Propia” en jovenes aspirantes a
periodistas, con esto se detallan los objetivos especificos para cumplir la idea a defender y

conocer las posibles soluciones del mismo.

Con la finalidad de sustentar la investigacion, en el capitulo Il se presentan los antecedentes,
datos referenciales, bibliograficos y bases legales determinadas en la Constitucion de
Ecuador, Ley Organica de Comunicacion y el Codigo de Etica profesional del periodista,
para contrastar y sustentar las falencias que presenta el programa. La investigacién también
pone de manifiesto las normas que deben cumplir los profesionales y directivos de los medios

de comunicacion, para ejercer el periodismo correctamente.

Estos parametros permiten conocer y establecer ¢De qué manera influye el programa?, sus
caracteristicas e impacto que producen la presentacion de los reportajes, las aristas

comunicacionales del programa y sus repercusiones en la sociedad.
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Con un enfoque cuali—cuantitativo y método seleccionado, se estudia a la muestra para
analizar el programa y realizar una investigacion descriptiva y explicativa del contenido del

programa “En Carne Propia”.

Desde el punto de vista académico, se enlistan las falencias del contenido expuesto en el
programa “En Carne Propia” y en los medios de comunicacion, la falta de cultura en los
ciudadanos y del reiterativo proceso de informacion que busca solo atraer audiencia, mas no

informar a la ciudadania.

En relacién a la perspectiva profesional, se manifiesta que este tipo de contenido permite
presentar la realidad de los hechos y sirve como puente para que las autoridades o las
entidades respectivas tengan conocimiento de los requerimientos de los ciudadanos y los
mismos sean atendidos; ademas se destaca que la ciudadania gusta de este tipo de contenido

y ellos cumplen con los gustos de la audiencia.

Como resultado de las encuestas realizadas a los estudiantes que cursan el quinto, sexto,
séptimo y octavo semestre de periodismo, consideran que el contenido y produccién del
programa “En Carne Propia” no cumple con los lineamientos que se imparten durante su

formacion académica.

Se concluye que los estudiantes de periodismo de la ULVR, se sintieron atraidos por la forma
y el contenido del programa, aunque se demostrd que durante el proceso de formacién este
fue perdiendo credibilidad y comprobando que durante la practica profesional se distorsiona

la labor periodistica
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RESUMEN

Analisis de la influencia del contenido del programa “En carne propia” en los jovenes
de 18 a 25 afios de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte De Guayaquil de la carrera

de periodismo

El programa “En carne propia” presenta contenido de cronica roja y social, en la exposicion
de sus reportajes, en donde se muestran imagenes, titulos, avances que generan expectativa

en la audiencia.

Este tipo de contenido muestra un alto indice de raiting de sintonia (el méas alto de la parrilla
de programas), provocando el anlisis por parte de periodistas, catedraticos y de estudiantes,

en relacion a los reportajes presentados en dicho programa.

Los medios de comunicacion tienen como objetivo informar, orientar y educar a la poblacion,
la presente investigacion tiene como finalidad analizar la influencia del contenido del
programa “En carne propia” en los jovenes de 18 a 25 afios de la ULVR de la carrera de

Periodismo

Como resultado de los instrumentos aplicados se concluye que los estudiantes tienen como
preferencia el periodismo de comunidad y de crénica roja; ademas, los encuestados
manifestaron que tienen como referencia el programa “En carne propia” y como modelo a

seguir en su carrera universitaria.

Se considera que existe un efecto negativo en la presentacion y emision de los reportajes

transmitidos, al reiterar las noticias o al exponer por varias ocasiones avances de los

XV



reportajes que se van presentar, esto genera una percepcion de show que afecta la objetividad

de la noticia en una distorsion de su naturaleza informativa.

Palabras clave: reportaje, cronica, social, audiencia.

ABSTRACT

An analysis of the influence which the content of the program "En carne propia' has
on young people from 18 to 25 years of age at Laica University Vicente Rocafuerte Of

Guayaquil's careers in journalism department

The program "En carne propia”, presents internet and social media content, in the
presentation of its reports, where images, titles, and advances that generate the audience's

expectations.

This type of content shows a high ratings index (the highest of the program grid), prompting
analysis by journalists, professors, and students, in relation to the reports presented in said

program.

The media's aim is to inform, guide, and educate the public. The purpose of this research is
to analyze the influence of the content which the program "En carne propia™ has on young

people from 18 to 25 years of age at ULVR's careers in Journalism department.

As a result of the applied instruments, it is concluded that students have a preference for
community journalism and internet media; In addition, the respondents stated that they use
the "En carne propia™ program as a reference and as a model to follow in their university

career.
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It is considered that there is a negative effect on the presentation and broadcast of the
transmitted reports, on reiterating the news or on several occasions exposing the progress of
the reports that will be presented, this generates a perception that the show affects the

objectivity of the news by distorting it from its informative nature.

Keywords: reportage, chronicle, social, audience
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Capitulo |

Tema:

Analisis de la influencia del contenido del programa “En carne propia” en los jovenes de 18 a

25 afos de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte De Guayaquil de la carrera de Periodismo

1. El problema a investigar

1.1. Planteamiento del problema

El tema de investigacion, nace de la preocupaciéon por el manejo de la informacion,

contenido y la expectativa que se da al presentar los reportajes en los programas de television.

El objeto de investigacion se denomina “En carne propia”, programa transmitido por la sefial
de Canal Uno, de lunes a viernes de 21:30pm a 22:30pm; el mismo maneja un género

informativo, interpretativo y literario, con cronica roja de hechos sociales y urbanos.

En la actualidad, la cronica es el género periodistico méas utilizado en los programas de
television, por la forma de presentar su contenido al ptablico, “la cronica es un texto que mezcla

narracion y descripcion, al mismo tiempo” (EI Universo, 2012)

El programa “En carne propia” se caracteriza por mostrar sucesos de la vida real que se
presentan de un problema social como infidelidades, peleas familiares, problemas de
drogadiccion o alcoholismo, abusos fisicos, violacion, etc. Sucesos que no son aislados dentro

la sociedad, es méas forman parte de la vida cotidiana.

Los televidentes suelen identificarse con las historias presentadas como contenido, los
jovenes son los mas cautivados e incluso simulan escenas, repiten frases y captan los
seudonimos expresados por los protagonistas de la historia, durante la transmision de los

reportajes.



“El periodismo que se realiza en ellos ha sido caracterizado por algunos editorialistas y
criticos de medios como programas poco objetivos y sensacionalistas, y en el peor de los casos

como programas basuras” (Garcia Mendieta, 2015)

El contenido que se reproduce muestra hechos de violencia, en algunas ocasiones con
palabras ofensivas, gestos impropios, vestimentas no adecuadas, etc. por parte de los
implicados; por eso motivo se ha impuesto limites a la hora de exponer las escenas, como dar
seudonimos para no publicar las identidades verdaderas, colocar una efecto en los rostros de
los implicados y en los gestos de los mismos para no ser identificados y provocar morbo en la

ciudadania.

Al momento de emitir los reportajes, se muestran titulares apelativos, de esa manera atrae a
los televidentes y por ende crea expectativa del reportaje que es promocionado desde el inicio

del programa, en algunos casos lo ofertado, no es lo que se presenta.

Los programas de television suelen ser el prototipo o ejemplo a seguir para los jévenes que
inician una carrera universitaria; los estudiantes de periodismo ingresan con la desorientacion
en el contenido de los programas, los mismos asimilan que lo que ven es exactamente lo que
se debe realizar, por el desconocimiento teérico que conlleva la creacién de un trabajo

periodistico.

Los programas de television tienen formatos y géneros, los cuales direccionan a los
productores y los guionistas a crear el nuevo entretenimiento de los televidentes; la redaccion,
lenguaje, relevancia y edicion de los mismos son elementos importantes para realizar un

reportaje y la conformacién de un programa de television.



Para los jovenes, crear un programa de television es la comparacion de varios, pues toman
ideas y enlazan las formas de presentar los mismos, por lo general realizan un collage de la

parrilla televisiva.

Por ser de contenido social En carne propia se adapta a las expectativas de los jovenes, los
cuales buscan ser mas audaces, arriesgados y a su vez adquirir experiencia al momento de

conseguir una nota periodistica.

La eficacia y la exclusividad de la nota periodistica, es lo que se busca para realizar un
trabajo que satisfaga las necesidades del pablico, pues entre mas contenido hay, mejor sera la

aceptacion del publico.

Por ese motivo se busca captar mas informacion que se destaque en escenas y entrevistas

para mostrar una posible conclusion o solucion a la noticia.

Para el periodista y critico de television colombiano, Omar Rincén, los medios presentan lo
que el pablico quiere ver, no lo que se debe exponer “los medios siguiendo a las emociones
sensacionalistas de las redes antes que produciendo calidad de agenda que sigan los

ciudadanos” (El Tiempo, 2016)

El programa “En carne propia” por su contenido ha sido sancionado en varias ocasiones por
la Superintendencia de Comunicacion (SUPERCOM) y recibe el rechazo de los afectados; las
escenas y la narracién juegan un papel importante puesto que abre pauta para los comentarios

positivos y negativos.

Es importante conocer ¢Que tipo de imagenes 0 escenas se puede presentar para mantener
la credibilidad y cumplir con lo ofertado? De esa manera el periodismo recupera el contexto y

el contenido.



1.2.  Formulacién del problema

¢Qué incidencia tiene el contenido del programa “En carne propia” en los jovenes de 18 a
25 afios que cursan la carrera de Periodismo de la Universidad Laica Vicente de Rocafuerte de

Guayaquil?
1.3. Sistematizacion de la investigacion

Para realizar la siguiente investigacion se abren interrogantes que logren obtener respuesta

y asi sustentar con la informacion necesaria este proyecto:
-¢Cudl es el objetivo del programa “En carne propia”?
-¢Qué tipo de tratamiento periodistico tiene el programa “En carne propia”?

-, Qué aporte a la conciencia social tiene la emision del programa “En carne propia” en los

estudiantes de Periodismo de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil?

-¢Cual es el enfoque o intencion que se le da los trabajos periodisticos en el programa “En

carne propia”?
1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo General

Analizar el contenido del programa “En carne propia” transmitido en canal UNO vy su
influencia en los jovenes de 18 a 25 afios de la carrera de Periodismo en la Universidad Laica

Vicente de Rocafuerte de Guayaquil.



1.4.2. Objetivos Especificos

v Determinar los antecedentes teéricos y metodoldgicos sobre los medios de comunicacion
y la crénica social.

v" Diagnosticar las caracteristicas del contenido comunicacional del programa “En carne
propia”.

v'Identificar la influencia del programa “En carne propia” en los jovenes de 18 a 25 afios de

la carrera de Periodismo en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

1.5. Justificacion de la investigacion

El objetivo de esta investigacion es analizar el contenido del programa “En carne propia” y
la influencia que tiene en los jovenes de 18 a 25 afios de la Universidad Laica Vicente

Rocafuerte de Guayaquil que cursan la carrera de Periodismo.

El contenido del programa de televisién “En carne propia” debe direccionarse por el género
periodistico, contenido, publico especifico y el horario, ademas cumplir con los objetivos
obligatorios del buen periodismo: informar, educar, orientar y entretener, puntos que serviran

de guia al momento de presentar sus emisiones.

El programa “En carne propia” esté dividido entre la clasificacion A y B de Responsabilidad
Compartiday A, By C solo publico adulto, por ende sus reportajes tendran contenido no apto
para menores de edad, puesto que las escenas presentan contenido que atenten con su

susceptibilidad.

Los problemas sociales son el primer motivo para la continuidad del programa “En carne
propia”, los hechos presentados al publico causan expectativa, sensibilidad emocional e incluso
impotencia ante ciertos casos, sobretodo en el cual los protagonistas son menores de edad y

personas con capacidades especiales.



En la actualidad, los medios de comunicacion atraen a los televidentes con contenido social
donde se muestran las falencias econdémicas, problemas de conducta, trastornos psicologicos,
casos de drogadiccion y alcoholismo, vandalismo, delincuencia, etc. Este tipo de programas
son los més sintonizados a nivel nacional y por ende el modelo a seguir de los jévenes que son

espectadores y de los apasionados a este tipo de periodismo, por la originalidad que transmiten.

Los aspirantes a Periodistas 0 Comunicadores Sociales se sienten identificados y aptos para
realizar una labor periodistica con el concepto de estos programas e ingresan a la formacion
profesional en una Institucion de Educacion Superior, con una idea vana porque asumen que

lo que estan acostumbrados a observar es lo que se debe realizar en el ambito profesional.

Dentro de la investigacion como publico objetivo se seleccion6 a los jovenes de 18 a 25
afos que cursan la carrera de Periodismo, por ende el analisis o la perspectiva que proporcionan
tiene base conceptual y teorica, asi separan las acciones negativas y positivas del programa

televisivo. Se destaca que “El periodista no debe ser nunca el protagonista de la noticia”.
1.6. Delimitacion o alcance de la investigacion

El proyecto de investigacion se desarrollara en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de

Guayaquil, la poblacion a estudiar son los jovenes de 18 a 25 afios de la carrera de Periodismo.

Para contrastar la informacién en este proyecto de investigacion intervendra el Periodista
José Delgado, presentador y productor del programa “En carne propia”, un periodista de

opinidn, los espectadores, etc.



1.7. ldea a defender

El programa “En carne propia” genera confusion en los estudiantes de periodismo por la
forma en la que se aborda las tematicas, debido a que los jévenes lo toman como referente por

el alto nivel de sintonia.

Capitulo 11

2. Fundamentacién tedrica de la investigacion

2.1. Marco teérico referencial

El periodismo es una forma de comunicacion para que la sociedad conozca los hechos de
interés general. Los problemas sociales en conjunto que conforma lo que se Ilama
“informacion” que correctamente recopilada, investigada, pulida y a su vez transmitida de

manera objetiva, imparcial y necesaria por un profesional de la comunicacion, es una noticia.

Los medios de comunicacion son instrumentos utilizados para informar, comunicar y
transmitir un mensaje en los diferentes formatos del periodismo, sea este prensa escrita, radio,
television y actualmente las paginas web en sus diversos espacios, 10s mismos constituyen el
origen de la cultura de masas, donde las personas se alimentan de cultural social conocida como

informacion.

La poblacion tiene comunicacion homogénea cuando cumple el ciclo de comunicacion, es
decir el emisor emite el mensaje al receptor, éste a su vez la procesa para remitirla y asi la
informacion llega a varias personas, en ocasiones la informacion recopila mas datos o versiones
veridicas, los mismos que enriquecen el contenido dando como conclusién una

retroalimentacion efectiva.



El objetivo especifico del periodista es comunicar los hechos con objetividad, imparcialidad,
veridicos, pues la necesidad de estar informado en la ciudadania ha incrementado y genera mas

opciones a la hora de recibir la informacién.

La comunicacion es la base de la libertad de expresion, que en cadena es un ejercicio de
liberacion, tanto de quién la emite como quién lo recibe y favorece al intercambio de ideas y

memorias promoviendo asi el conocimiento.

El periodismo tiene funciones especificas como informar, educar, entretener y orientar, el
cumplimiento de las mismas garantiza el Buen Periodismo; el periodismo informa cuando se
investiga un hecho, se obtiene el contraste y emite una informacion completa, objetiva e

imparcial; no se debe olvidar que educar y orientar va enlazado.

El reportaje en varias ocasiones crea conciencia en la ciudadania de las acciones que afectan
a un sector o grupo determinado, al transmitir reportajes que presentan casos sociales que en la

mayoria de las ocasiones se asemejan a su vida cotidiana.

Los reportajes son realizados con lenguaje comun, un poco coloquial, no especializado para
que su comprension sea eficaz y el publico capte el suceso desde su inicio, atrae asi mayor

sintonia por su adaptacion.
2.1.1. Clasificacion de los géneros periodisticos

El periodismo tiene una gama de géneros, para asi poder separar cual es el contenido que se
esta consumiendo, el contenido periodistico puede ser: informativos, interpretativos y de

opinion.

Los géneros informativos emiten una informacion reciente y su principal funcion es

transmitir los hechos de forma inmediata, como ejemplo esta la noticia y la entrevista.



El relato de un suceso crea un conjunto que relaciona el hecho con su consecuencia a este
se denomina reportaje interpretativo, el reportaje detallado en forma cronoldgica y explicativa

es la cronica.

El periodismo de opinion, empieza con un tema base de ahi parten las versiones o
comentarios por lo general lo realiza un experto en el &mbito, este tipo de género se ve
plasmado en una columna editorial, articulo, comentario u opinion dentro del contexto

periodistico.

2.1.2. La noticia

La noticia es la pieza fundamental dentro de la comunicacion, porque son los hechos que

tienen relevancia publica, interés informativo y es actual, todos los sucesos son importantes.

La noticia para ser completa debe contestar a las preguntas de rigor ¢(Qué? ¢Quién?
¢Cuando? ¢Dénde? ¢Por qué? ;Como? Para que el contenido sea ideal y brinde los datos

suficientes que el publico necesita.

En el circuito de produccion, proyeccion y consumo hay varios filtros para que la
informacidn no refleje errores, pues una noticia no debe ser errada y manipulada con fines
lucrativos porque se demostraria la falta de profesionalismo, no solo del periodista sino del

medio de comunicacion.

Las entrevistas sirven para recabar informacion necesaria dentro de una noticia, es pieza
fundamental para conocer y contrastar el suceso, ademas es el generador principal de datos

exclusivos.
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Dentro la presente investigacion, el género periodistico que se destaca es la cronica, la
misma que cronoldgicamente detalle el suceso y cuenta la historia de forma minuciosa, sin

olvidar ningan detalle.

2.1.3. La crdnica

La cronica es el género periodistico mas completo del mundo periodistico, el mismo
contiene noticia, entrevistas y analisis; la cronica es utilizada generalmente en la prensa escrita,
pues genera expectativa al imaginarse el suceso, al contrario de las cronicas visuales o de

television.

Las cronicas televisivas son las mas complejas al editarlas, al tener que emitir imagenes se
reduce la redaccion, tiene que expresar 1o mismo en pocas palabras y tener la capacidad de

contar todo en palabra e imagen.

La cronica se distingue de la noticia porque incluye la vision personal del periodista, es un
género dificil de dominar. Por ello, las crénicas estan redactadas con un estilo adecuado para
captar a un pablico amplio que busca informacion completa acerca del hecho narrado. (Garcia

Mendieta, 2015)

La cronica destaca caracteristicas dependiendo el lugar o espacio de desarrollo, se enriquece
con los detalles expresados, ésta puede ser urbana, local, especializada (médico, politico,

econdmico, etc.), social y turistico, los mismas mantienen su formato cronolégico y literario.

Las cronicas urbanas, sociales y locales narran los hechos que ocurren dentro de un territorio
o localidad, es utilizada en los programas televisivos comunitarios porque permite exponer las

iméagenes de un sector, dependiendo del tema.
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Las mismas muestran los hechos de la vida cotidiana donde se presenta un problema y se
realiza el seguimiento hasta que la historia tenga su desenlace, en ocasiones este tipo de

producto puede garantizar la ayuda necesaria.

Todo tipo de cronica exige un contenido general ademas de estructura sintactica, el lenguaje
debe ser comprensible al lector o espectador. Por ser un formato periodistico requiere una

organizacion completa para eso es importante recalcar el nivel explicativo qué debe tener.

Este genero no solo informa, sino que presenta una relacion ordenada de los hechos, se
encarga de explicar sus causas y expone una opinion acerca del tema dentro de su desarrollo.
La periodicidad con la que se presenta en los medio de comunicacion también identifica a la
cronica, sea por el tema que presenta o bien por el periodista que la firma. Como resultado de
esta continuidad se crea cierta familiaridad entre el cronista y el lector, lo hace posible que el

periodista puede escribir con estilo directo, a diferencia de la redaccion de una noticia.

La television presenta imagenes y sonidos llamando asi la atencion del pablico; los géneros
periodisticos desprenden la noticia, el reportaje, la cronica y la investigacion que en television

se complementa con iméagenes.

El periodista al narrar una crénica debe expresar sentimientos, pues el televidente quiere
escuchar lo que esta viendo, sin dejar de lado el estilo del comunicador. En cuanto a la
estructura también tiene libertad para seguir el orden que desee para manifestar la

intencionalidad del mensaje.

Un rasgo distintivo es el tono exclamativo en el texto o locucion, y en donde el didlogo es
casi siempre es pintoresco, sin olvidar la seriedad del problema y mas que todo en las versiones

que se recopile.
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El programa “En carne propia” objeto de investigacion, contiene rasgos de cronica roja,
pues la informacion que muestra se basa de un parte policial, accidente de transito, muertes,

secuestros, denuncias, peleas, demandas e inclusos casos insolitos.

Para las personas leer un reportaje de este género causa confusion, la informacion va
enlazada con literatura que pasan desapercibidos, pero ofrece la noticia de otro modo, que suele

parecer por la cantidad de personajes que maneja el género.

La cronica en ocasiones es catalogada como sensacionalista y amarillista por detalles
explicitos de los hechos y destacar acciones de los implicados, en el periodismo televisivo es
utiliza para los hechos de crdnica roja, pues se basan en casos policiales, muertes, asesinatos,

robos, secuestros, etc.

El enfoque de la cronica es comercial, entre mas promocionada esté o tenga mejor contenido
més obtendra la atencion del televidente, es una noticia que no la ves a diario 0 no sera
facilmente expuesta, se puede decir que es la noticia méas ampliada y con detalle que en el

momento no se expuso, pero forman parte del mismo.

La cronica roja ha variado en el contenido y en el enfoque, pues el sensacionalismo esta
Ilamando la atencidn, se debe recordar que el periodista conoce las limitaciones al momento de

ejecutar su trabajo.

La prensa roja permite ver los hechos mas impactantes, es comun escuchar las jergas
coloquiales, palabras adaptadas por los determinados grupos urbanos marginales, gestos no
apropiados, personas desalifiadas en su vestimenta y apariencia, las heridas en méxima

expresion, sensibilizando al pablico con los casos presentados.
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En algunas ocasiones los espectadores catalogan a la cronica roja como vulgar, fuera de
tiempo y espacio, al mostrar escenas que causan repugnancia tomando en cuenta que este tipo

de contenido presenta el problema e inseguridad, ademas ayuda a contrarrestar el mismo.

Es un tipo de redaccion con recurso expresivo, ficcion y literaria que de forma directa llama
la atencion por su vocabulario enriquecido, este género apela a la sensibilidad de la personas

pues lo narracion complementa los datos proporcionados.

La investigacion previa a la elaboracion de los temas que seran presentados, el analisis, las
inquietudes, el contenido que se recopile hace que el profesional realice un excelente trabajo,

sin olvidar que cumplir normas y reglas del periodismo.

En el Ecuador se encuentra vigente la Ley Organica de Comunicacién, la misma que regula
el contenido y la forma de ejercer el periodismo, dentro de esta Ley se encuentran las normas
deontoldgicas; son principios fundamentales de un profesional y base para los medios de
comunicacion, pues estos presentan sus lineamientos internos para que los colaboradores

acaten y se predispongan en el labor diario.

Las normas deontoldgicas se caracterizan por hacer respetar la honra y la reputacion de las
personas, impide que las opiniones atenten contra la dignidad humana, advierte ante los

contenidos que exponen titulares discriminatorios tanto de una persona como una familia.

En el programa “En carne propia” el 08 de Julio del 2011, se presentd el reportaje
denominado “El diablo atemoriza al Guasmo”, donde se reflejan los rostros de varios menores
de edad, quienes no solo son espectadores del evento suscitado, sino que opinan del hombre
conocido por los moradores del sector como “El Diablo”; el mismo que cuenta con un amplio

historial delictivo por ser conflictivo y agresivo.
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En el reportaje se visualiza contenido violento, con vocabulario soez e incluso con gestos
obscenos, conducta que no debe ser observada por menores de edad, pues influye en su
comportamiento al contemplar este tipo de actitudes como normal en su entorno y creen que

tienen la capacidad para imitar o ser igual de violentos.

Actualmente en la Ley Organica de comunicacion destaca en el Titulo I, Capitulo I,
Articulo 10, Normas Deontoldgicas en el numeral 2 letra d indica: “Abstenerse de emitir
iméagenes o menciones identificativas de nifios, nifias y adolescentes como autores, testigos o
victimas de actos ilicitos; salvo el caso que, en aplicaciones del interés superior del nifio, sea

dispuesto por autoridad competente” (ASAMBLEA GENERAL DEL ESTADO, 2013)

Por ende el reportaje denominado “El diablo atemoriza al Guasmo”, desacata la disposicion
expuesta en el articulo 10, numeral 12 en la Ley de Comunicacion, al exponer los rostros de

tres menores de edad y recopilar los comentarios de los mismos.

El segundo reportaje a analizar es la continuacion del video ejemplificado anteriormente, en
esta ocasidn se expone un video, en el cual se puede observar la gresca de dos personas que
con arma blanca quieren solucionar sus problemas, las imagenes son acompafiadas con la
narracion del periodista y presentador José Delgado, se destaca que el acto de violencia es
presenciado por moradores del sector e incluso nifios, quienes estan atentos de lo que pueda

pasar.

La violencia es reflejada en dos personas que con machete en mano intentan arreglar los
problemas y salir “ganador” el menos herido, este tipo de problemas es presentado a diario en
el programa “En carne propia”, cabe destacar que los dos casos detallados fueron transmitidos

en el 2011. La Ley de comunicacion existia pero no era regulada con rigurosidad.
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En el afio 2013 se revisa y se publica la Ley Organica de Comunicacion, con el fin de
controlar y establecer pardmetros en el contenido, opiniones, exposicion de imégenes, fotos o
cualquier material no verificado de la informacién, pues esta Ley destaca el compromiso y las

obligaciones que tienen los medios de comunicacién con el pablico en general.

Toda parrilla televisiva debe presentar el programa dependiendo el horario o formato que el
mismo contenga, dentro de la Ley Organica de Comunicacion se dispone el articulo 65, en el

cual se detalla la clasificacion de responsabilidad en la exposicion de contenidos.

El programa “En carne propia” abarca la clasificacion de “responsabilidad compartida” y
“adultos” por ende el contenido del programa que emite cumple los pardmetros que esta
disposicion exige; queda a responsabilidad de los padres de familia que menores de edad sean

televidentes del mencionado programa.

El contenido que emite el objeto de investigacion se basa en hechos que suceden en la vida
cotidiana como peleas, robos, asesinados, drogadiccion, alcoholismo, etc. Los mismos que

muestran la parte vulnerable de los barrios urbanos marginales.

El programa se caracteriza por mostrar las noticias tal como son, frase utilizada incluso en
su spot publicitario, como ejemplo se tiene el caso denominado “Dos amas de casa se fueron a
golpes” trasmitido el 29 de enero del 2011, en un video aficionado se evidencia la agresion
fisica entre dos mujeres que entre reclamos e insultos, se halan de los cabellos, en la escena

aparecen cuatro mujeres mas, que inician una nueva pelea.

Lo sucedido no solo alarma a los inquilinos de la vivienda, sino a personas que transitan por
el sector que asombrados intentan observar los hechos, este acontecimiento causa morbo e

incluso burla por las acciones de las implicadas.
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Este tipo de circunstancias es vetado en la Ley Organica de Comunicacion, en el Titulo 11
Capitulo I Articulo 10 Normas deontoldgicas, numeral 3 letra “d”: “Evitar tratamiento morboso
a la informacion sobre eventos, crimenes, catastrofes u otros eventos similares” (ASAMBLEA

GENERAL DEL ESTADO, 2013)

El periodismo de investigacion puede ser conocido como la radiografia de la realidad o del
hecho, pues se recopila exhaustivamente la noticia, en ocasiones suele ser incomodo pues al
buscar la informacion se debe intervenir a los implicados y éstos ante la magnitud del problema

reaccionan con violencia y amenaza.

El periodista debe indagar, investigar y conseguir la informacion de manera exclusiva y
veridica, con contraste para presentar la noticia rica en informacion, pues la comunicacion es

lo méas completo que se debe recibir.

Para evitar errores al exponer imagenes o informacién es importante conocer las leyes que
existen, pues al no acatarlas se viola el reglamento; los editores o directivos de los medios de
comunicacion son el primer y ultimo filtro al momento de emitir una informacion, todo

depende de la ideologia o contenido que maneja la empresa.

Los sucesos mencionados evidencian la violencia entre personas y lo que causan en sus
espectadores, son varias las reacciones pues hay criterios que incitan a la agresividad y otros

que tratan proponen ideas con el fin de ayudar a la situacion.

De esta manera, este tipo de contenido afecta tanto a los implicados, como a las personas
que lo visualizan, pues perturba la calidad de vida en la poblacion, la mayoria de los casos tiene
la misma tematica o referencia que al analizarlo se convierte en un problema social, al implicar

un hecho que se vuelve comdn entre personas.
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Esta problemética se expande al generar contenido con datos sensacionalistas, creando
morbo colectivo, esto a causa del tratamiento de la informacidn que en ocasiones es exagerada

y expectante.

Cabe destacar, que la crénica roja es producto o consecuencia de los actos de violencia que
existen, pues se este formato permite describir los hechos, tal cual sucedieron; la prensa roja
permite ver por dentro el suceso, en ocasiones causa sentimientos de miedo o impotencia ante

lo hechos presentados.

Este ejerce una atraccion indiscutible sobre el publico, pues la muerte cubre paginas en el
periddico y minutos en la radio o television, pues detalla el crimen cuidadosamente, que el mas
despiadado crimen llama la atraccion e incluso suele superar a la seccion de deporte segun la

Licenciada Sara Campoverde (Campoverde, 2010).

La crdnica roja destaca el sensacionalismo de la informacion, pues esta es la tendencia de
presentar las noticias con sentimiento, emocion e impresion, en varias ocasiones afectan el
estado emocional del espectador, esto se ve a menudo como buen método para atraer

televidentes.

La exagerada presentacidn de los crimenes o la delincuencia, como punto clave para atraer
mas audiencia, causa confusion en la percepcion de la muerte o seguridad, al crear una

informacion mediatica para los espectadores.

Los medios de comunicacion emiten todo tipo de informacion, la crénica roja es la mas
acogida por los espectadores, este tipo de contenido retne un sinnimero de casos, escenas,
problemas sociales, los mismos que exponen al publico problemas siquicos, privaciones y
deficiencias del desarrollo que comprometen el progreso de los individuos, grupos y

comunidades.
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Una vez establecido el criterio con que se extiende la violencia, se conoce de tres
perspectivas teoricas con las cuales se ha abordado esta relacion crénica y publico, las cuales
retine un conjunto de estudios, con diferentes metodologias y enfoque que intentan explicar la

influencia que los medios pueden tener en los comportamientos violentos de las personas.

El medio con mayor influencia en los personas es la television, se ha convertido en un
exponente principal de imagenes y sonidos, con escenas de una perspectiva diferente. Diversos
estudios indican que el comportamiento y la television existen un estrecho nexo causal, estos
indicios se han desarrollado en los principales paises, donde el gobierno, el sector académico
y organizaciones privadas se han preocupado por estudiar los efectos de la television desde la
perspectiva de disefio y planeacion cultural, asi lo indica Marithza Sandoval (Sandoval M. ,

2016).

La televisién cumple un papel importante en la vida de las personas, pues sirve de guia y
apoyo, los programas de television son capaces de ensefiar a los nifios su posible conducta ante
diferentes dificultades, es un intérprete de la vida cotidiana, en muchos casos la television suele

causar trastornos psicologicos, por el contenido que se maneja.

Por ser utilizado a diario es el referente principal para el ambiente familiar, pues entretiene
a los nifios, jovenes e incluso adultos, provocando en ciertas ocasiones adiccion a ciertas series

0 programas especificos.

La mayor parte de los didlogos, gestos, acciones e inclusos modismos se aprenden de lo que
se proyecta en los medios, pues facil de atraer la aceptacion de las personas, a través de

imagenes o videos, pues el ser humano es un imitador innato.
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Los contenidos violentos o con imagenes de impacto social afectan la psicologia, por ende
el comportamiento depende de su estado emocional; la conducta del ser humano se ve reflejada

con su tratamiento correcto y oportuno.

La television muestra un mensaje general que abarca a todas las culturas, etnias, religiones,
clases sociales; por ende la television rompe todos los esquemas dentro de la actividad
profesional pues ejerce un control social, es capaz de afectar un ser humano con el contenido

que presenta.

El problema de los medios de comunicacion es la exposicion de la violencia, al presentar
este tipo de contenido provoca que el publico se sienta atraido por la historia, sus personajes e

incluso la forma de transmitir el mismo.

El espectador es cada vez es mas atraido por las imagenes y la narracion expresiva, siendo
este un arma para captar y mostrar la variedad de los conflictos a los televidentes, en la realidad

este es formado como foco de luz.

La conducta humana es considerada el punto de partida para generar los conflictos o
problemas en la comunidad, sin embargo los enfoques han excluido desde la ciencia social a
ser clasificados como tradicionalistas y simples, siendo destacados por otras guias que generan

puntos de vista diferentes, pues provoca la inseguridad de los medios.

Por otro lado, lo ideoldgico causa conflicto con la cultura y los diferentes medios de
comunicacion, por ende esto genera una despliegue irregular de informacion a las personas,

pues limita a proyectar ciertas noticias, cambiando dramaticamente las escenas.

La violencia es el primer indice de mortalidad a nivel nacional, siendo en ocasiones lo
primero al presentarse en un noticiero, este es un problema social que acapara espacios

gigantescos en los medio de comunicacion.
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“El Ministerio del Interior registro que en el primer trimestre del 2016 hubo 251 asesinatos
y homicidios (12% menos que en el mismo periodo de 2015), de los que 121 fueron por

violencia criminal y 130 por violencia intrapersonal” (Vite, 2017)

La noticia de cronica roja por su complejidad es dificil transmitirla con la normalidad del
caso, por ende los noticieros optan por crear segmentos netamente para ese tipo de informacion
y destinar largar horas de trabajos para que los temas sean investigados con mayor tino

periodistico.

El mencionar como sucedieron los hechos puede afectar tanto al presentador como al
espectador; aunque este debe mantener su postura profesional, se debe recordar que son seres
humanos vy el estrés del trabajo provoca que se encuentren con inestables emocionalmente y

sean presa de la noticia.

El periodismo es un proceso que mantiene fases, el primer filtro de una noticia es el reportero
junto al camarografo, posterior el editor de contenido con el productor del noticiero, quienes
corrigen lainformacion y dan el visto bueno para transmitirlo, lo mas complicado es comunicar
el hecho pues el presentador no debe mostrar algarabia, ni tristeza ante el suceso por mas

lamentable que sea.

Para evitar este tipo de actitud en los periodistas tanto en los programas al aire, sean radiales
o televisivos, se debe mantener la calma y sobretodo analizar los hechos superficialmente para
que su estado emocional no se vea afectado y se pueda transmitir con serenidad, es

recomendable leer las noticias antes de proyectarlas.

En ocasiones este tipo de contenido es el primer indice de grandes programaciones a nivel

nacional e internacional, al ser casos en los que se despierta el sentimiento de las personas,
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actualmente en Ecuador ha aumentado el nimero de femicidios, asesinatos y robos en lo que

va del 2017, cada caso tiene una historia diferente.

Las narraciones de los maltiples hechos de agresion generan alarma entre los espectadores,
en ocasiones atraen el instinto de persecucion e inseguridad, factores para crear el desorden
emocional e incluso psicoldgico. Muchos de los afectados emocionalmente son los nifios y

jovenes pues son mas susceptibles en sus emociones.

2.1.4. La television

A lo largo de este tema de investigacion se destaca que la televisién es uno de los medios
importantes de nuestra era, ha cobrado cada vez més fuerza a lo largo de su historia ha tenido
la importancia suficiente para posicionarse como un medio masivo de comunicacion y es la

primera arma para la atraccion.

La television para generar los altos indices de raiting y asi modificar la parrilla televisiva
con contenido similar, cumple con las exigencias de las personas con antecedentes criminales

en una sociedad conflictiva, generando una excesiva ansiedad sobre la seguridad personal.

La television es un sistema para la transmision y recepcion de imagenes en movimiento y
sonido a distancia. Esta puede ser efectuada mediante ondas de radio o por distancia. Esta
cesion puede ser efectuada mediante ondas de radio o por redes especializadas de television

por cable; el receptor de las sefiales es el televisor.

La palabra “television” es compuesta de la voz griega “tele” que significa distancia y la
palabra latina “Visio” que significa vision, el termino television se refiere a todos los aspectos
de transmision y programacion de television; este término fue utilizado por primera vez en

1900 por Constantine Perski en el Congreso Internacional de Electricidad de Paris (CIEP).
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Los medios de comunicacion que existen en cada localidad, sea prensa, radio, television o
en la actualidad los medios digitales; no funcionan cada uno por separado, es lo contrario,

porque los mismos van de la mano y emiten un mismo objetivo.

Los mismos si se conforman crean un gran generador de comunicacion, que actda de forma
armonica y sincronizada al estar direccionados a un mismo publico, con diversos gustos pero
juntos con el mismo fin, ser atraidos por la informacion mas reciente, los medios tienen
funciones complementarias que no solo informan sino son el espejo de los hogares, de la

sociedad en general.

En la actualidad, todas las formas de una comunicacién estan entrelazadas o relacionadas
pues influyen mutuamente a través de sus diferentes manifestaciones de audio o video e

impresos; empleando ademas los mismos géneros periodisticos por cada tipo de tecnologia.

Los medios de comunicacion son exactamente iguales, por diferencias de alcance y efectos,
sin embargo existe una diversidad de medios de comunicacion en diferentes lugares del pais,
asi no pertenezcan a una asociacion y de los cuales tampoco hay registros completos, al

contrario las frecuencias de radio y television son concebidas por el estado.

Los medios de comunicacion a través de los cuales informamos en el Ecuador se constituyen
en su mayoria, en empresas de tipo comercial, las cuales dependen de algo econémico de
publicidad para su funcionamiento, es decir, diversos escenarios vender sus transmisiones y
circulaciones diarias para la promocion de varios elementos del género inmiscuye por

propaganda.
2.1.5. La television y la publicidad

Los medios de comunicacion a través de los cuales nos informamos en el Ecuador se

constituyen, en su mayoria en empresas de tipo comercial, las cuales dependen de publicidad
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para su funcionamiento, pues requieren promocionar espacios en sus transmisiones y

circulaciones diarias para la promocion de los productos de mercado.

Este tipo de contratos genera publicidad mediatica, esto significa generar programacion y
crecimiento de los medios, los cuales funcionan exclusivamente con criterios comerciales. En
este sentido, la l6gica funciona con las empresas las cuales buscan la mejor oferta, las mismas
que tiene que reducir costos de operacion al minimo, que requiera poco personal pero que

obtenga grandes resultados con una gran cantidad de comerciales.

La publicidad es el gran escaparate para las empresas de comunicacién en el Ecuador, pues
se busca que las radios, la prensa escrita o digital e incluso la television funcionen con
pardmetros de interaccion informacion y comerciales, pues en ocasiones se requiere mas
promociones, menos personal. Es asi que la forma de presentar la violencia en ocasiones es el

mejor llamado noticioso porque no se vende informacion se suele vender publicidad.

2.1.6. La cobertura periodistica

La cobertura de una noticia debe cumplir con parametros para realizar el trabajo con

profesionalismo:

Tratar el hecho con cautela, en ocasiones lo sucedido cuenta con imagenes impactantes,
palabras de obscenas, etc. No intervenir en las investigaciones policiales, al hacerlo se
obstaculizaria el trabajo en los hechos. Contrastar la noticia, se debe obtener las declaraciones

de las personas implicadas (en el caso de haberlo), autoridades, policias, moradores, etc.

El profesional encargado de una cobertura periodistica debe acudir comodo y con la
vestimenta adecuada, al no tener mayor informacidon del hecho; la predisposicion del periodista
es importante y fundamental en toda cobertura, estar atento a cualquier inconveniente que

suceda durante el trabajo periodistico.
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2.1.7. El periodismo serio y el periodismo amarillista o sensacionalista

Los medios de comunicacion apuntan su tendencia comunicativa en su contenido, en la
actualidad hay una diferencia entre los canales especializados desde los de cocina, economia,
deportes y los que emiten contenido natural o rutinario comunitarios, noticieros, novelas; en el
ambito noticioso se mantiene dos tendencias de periodismo: el periodismo serio y el periodismo

amarillistas o sensacionalistas.

El lenguaje pasivo utiliza un lenguaje sobrio, creando confianza y objetividad en su
proyeccion, que generalmente se utilizan las noticias de politica, economia, ciencia y

tecnologia.

El periodismo amarillista, se manifiestan a través del lenguaje coloquial, comin con
adjetivaciones, el fin es atraer al publico de los sectores populares, en la actualidad estos

sectores son los mas apetecidos este tipo de programas con el periodismo urbano o popular.

El tratamiento periodistico de los programas debe presentar las diferencias entre lo serio o
lo amarillista esencialmente de forma y no de contenido, ambos se manejan el tema por cada

cual y su respectivo interés.

Los medios de comunicacién toman el tratamiento de la informacion con filtros noticiosos,
en las reuniones de trabajo, este se selecciona lo mas relevante de cada dia por cada seccion y

direccionan su tratamiento para el futuro adquiriente de informacion.

Este tipo de informacion es apetecida por el pablico pues atrae las miradas por la exposicién
del contenido, iméagenes e incluso del caso expuesto, se caracteriza por presentar titulos, leads

e incluso su narracion muy explicita y Ilamativa con el lenguaje coloquial.
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2.1.8. El periodismo mediético y violencia

Los hechos de violencia son lo primero que llega a la redaccion, es el primer tema de
conversacion de las personas, esto genera publico y ventas; la violencia se constituye en un

recurso mediatico con réditos econdémicos en los dos tipos de coberturas noticiosas.

La forma de construir noticias que abordan temas sobre violencia (asesinatos, violaciones,
maltrato, peleas, etc.) es complicado, al tratarse de temas que deben guardar ciertas reglas en

su exposicion.

Se debe considerar que las noticias que estan en el proceso de “Seleccion” marcan como
centro atencion los acontecimientos y los limites que la noticia genera, el mal manejo de la

informacidn provoca comentarios y crea la desconfianza con el medio.

El periodismo mediatico tiene como tendencia ennoblecer el hecho de violencia y dejar en
segundo plano las noticias generales, emitiendo un dato importante sobre lo normal, al realizar

esto la separacion de grupos en la audiencia lo demuestra; la informacion es escogida y dirigida.

De esta manera es frecuente encontrar que entre la violencia existente, los medios de
comunicacion enfatizan la vision criminal. “Esto se debe a que el crimen tiene la condicion de
excepcionalidad que la noticia participan paradojicamente de algo comun: de la irrupcion que

sobresalta las continuidades de la vida cotidiana” (Rey, 2005)

Esto manifiesta que el tema tiene tanta acogida con el publico, de forma que constituye un
espacio permanente en la agenda mediatica; sin embargo, a la gran cantidad de informacién

emitida se realiza una aproximacién emocional de los hechos.
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El aspecto principal de la cronica roja, en su construccion como “suceso”, el tratamiento
que aborda los hechos de manera aislada, simplificada y fragmentada, al ofrecer la realidad a

la poblacion con frecuencia.

Los medios de comunicacion contribuyen a “trivializar la violencia” como afirma Gerard
Imbert “de tanto representarla, escenificarla, acaban produciendo una saturacion que convierte
el acontecimiento en suceso..." con el fin de banalizar y afectar aspectos trascendentales para

la poblacion como la seguridad. (Imbert, 2004)

El autor sostiene que la forma de manejar la noticia, ha vuelto la muerte un espectaculo mas
de la ilustracion de los Mass Media, que completan su programacion con hechos que los

espectadores esperan cada dia.

El voyerismo informético es la tentacion en la que cae la mirada mediatica, ver por ver
puede degenerar la mirada perversa, la cual traduce una pérdida de contenido respecto a las

graves implicaciones de la violencia. (Imbert, 2004)

La noticia se vuelve un problema cuando la informacion debe tener tratamiento de suceso o
desastre, para crear inseguridad y hacer notar la violencia para que se compare con lo cotidiano,
hay que considerar gue no todo es delincuencia, asesinato, violaciones, etc. el presentar a diario
los hechos que existen es posible que se cree un patron y las personas asocien ese tema como

comun.

Se implanta la violencia en la sociedad dia tras dias como la oferta mediatica indefinida, el
tratamiento de la cronica roja se introduce en la sociedad la impresion exagerada, la amenaza

y el peligro existente en la sociedad.

En la actualidad, los problemas sociales es el principal recurso utilizado en la construccién

de las noticias en todas las expresiones de comunicacion el estudio centra la atencion en el caso
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de la television en los ecuatorianos, al ser el proceso comunicativo que cuenta con mayor

aceptacion y la credibilidad tanto a nivel regional como nacional.

En el Ecuador se presenta un caso particular, al ser el Pais de América Latina que mas
confia en la television, como fuente de informacion de acuerdo con el Informe Latinobar6metro

2003. (Corporacion Latinobarometro, 2006).

Las estadisticas que se presentan, estas afirman que los medios de comunicacion
tradicionales son utilizados como la television, como fuente principal de informacion. Por ese
motivo, la cronica presenta un tratamiento como fendmeno que trasciende en la percepcion de
la inseguridad poblacional, se considera tanto la amplia aceptacion que tiene el eje televisivo,

como las horas de mayor sintonia o raiting en los hogares.

Los medios de comunicacion como la television se ha convertido en lo més influyente, como
en el desarrollo de los esquemas del comportamiento en las grandes masas, sean nifios,

adolescentes y adultos.

Dentro del horario estelar se comprende desde las 19h00 pm a las 22h59 pm, siendo las mas
sintonizadas conocida en el &mbito profesional en el prime time o los triple AAA, al estar en
la mayoria de las personas se manifiestan sus hogares el hecho de concluir las actividades

diarias, los noticieros nocturnos con la audiencia, son transmitidos del horario.
2.1.9. Psicologia de la comunicacion

La comunicacion o el acto de comunicar es parte de una de las funciones dentro de la
psicologia, al ser un elemento de interrelacion en la sociedad, por ello se pueden transmitir las
ideas, intenciones, deseos, afecto, etc. Proporcionando la igualdad de las masas, la
comunicacion es la clave para el éxito del ser humano de la indiferencia del programa y los

televidentes.
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La comunicacion es un vinculo y el lenguajes es el inmediato proceso de las personas que
manifiestan a las grandes, un cuestionario en la psicologia es el papel o rol principal dentro del

cambio de diferentes niveles en la sociedad.

Las plazas que se encuentran aprovechadas en la disciplina son el desarrollo numeroso o los
diferentes modelos y se han arriesgado a demostrar en las leyes o principios de la psicologia
que sean expuestos por los diferentes enfoques tienen aceptacion y poseen una funcion social

importante.

Las innumerables brechas se protegen los acuerdos de lo basico y en la realidad, que se
interrelacionan con los problemas sociales y los culturales. En comparacion, a las numerosas
de las proximidades de la psicologia que suelen enlazar los esfuerzos para perturbar en la

realidad social.

Los medios de comunicacion intervienen para demostrar sus efectos, y asi presentar las
inconstantes irresponsabilidades de los mismos. Por otro lado, en varias ocasiones la psicologia
puede demostrar el comportamiento humano dentro del ambiente sociocultural, que genera

resultados en forma individual o en grandes masas.

El comportamiento es el intercambio del ser humano en la interconexién de una sociedad
con los procesos psicoldgicos que facilmente no se pueden manejar, la forma individualista del

comportamiento.

Las alternativas se han formulado y con algunas visiones que rechazan la idea de los
procesos psicoldgicos centrales en el ser humano o en la sociedad que se exponen dia a dia, en

sus actividades rutinarias.

El estudio de la influencia de los medios de comunicacion sobre el comportamiento humano

requiere una aproximacion interdisciplinaria, aun cuando son coherentes con las afirmaciones
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antes realizadas, todas las formas de abordar las problematicas sociales relacionadas con el

comportamiento humano requeririan la misma consideracion.

Las consecuencias de la television en los espectadores, al mostrar un cuadro integrador y
asi comprender el efecto que tiene el medio televisivo y se explican las consecuencias sociales

de la television a partir del marco de convergencia.

Al parecer, los efectos son considerables y en su mayoria son negativos, una gran parte de
las investigaciones realizadas se han dirigido a constatar la relacion entre la television y la
conducta agresiva, debido a que en algunos estudios cumbres sobre aprendizaje social realizado

(Bandura, 1963) .

Se encuentran los nifios sean expuestos con diversos modelos agresivos, se imitan esta clase
de conductas en las situaciones de los juegos posteriores o anteriores, especialmente cuando se

involucraran juguetes similares a los que se encontraban en las escenas televisivas.

Los mismos efectos con respecto a la conducta de ver television sobre la etiologia y
exacerbacion de la conducta agresiva, en nifios con problemas emocionales, con el fin de

comprender el efecto de la television sobre este tipo de nifios (Kenneth & Joyce, 1993).

Realizaron un estudio longitud de 10 afios observando los habitos de ver television, la
comprension y reactividad frente a contenidos agresivos y no agresivos, asi como la

responsabilidad a un programa en habilidades para ver television.

El estudio de los programas realizados con disturbios emocionales en los nifios que se vean
con grandes cantidades de material violento, ellos prefieren los personajes con conducta

agresiva y creen mas al contenido de ficcion.

No obstante, ellos son los agresivos en las situaciones sociales naturales después de realizar

las observaciones en los programas agresivos.
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Los programas de television con el realismo se incrementan de modo dramaético, en los
efectos de apego en el suceso, con la agresion, el temor inmediato, la idea de que el mundo es
un lugar peligroso, asi como la insensibilizacion, especialmente en los nifios que pueden

diferencias los contenidos televisivos reales y no reales.

La posibilidad se implica que los nifios que vean los programas de television sean los mas
afectados en el comportamiento, que para aquellos nifios que no lo ven, los estudios en la

direccion se indican que efectivamente.

Los nifios que han seguido los hechos como las noticias del terrorismo y la guerra que se
muestran los efectos emocionales fuertes y duraderos, los mismos se observan cuando los nifios

son expuestos a las noticias de criminales accidentes y violencias de todo tipo.

Ademas suelen presentar escenas de dolor ya que en muchas noticias afectan la inestabilidad
emocional y su desarrollo es lento pues son temerosos de cualquier actitud que se tome en el

diario vivir.

Probablemente, aquellos estudios que no muestran la relacion entre la television y conducta
agresiva o violencia, han evaluado algunos aspectos que conforman pardmetros importantes
para predecir: ¢Qué tipo de nifios se veran afectados por la television y cuéles no? Entre estos
parametros se encuentran las experiencias previas y el tipo de contexto en el cual se desarrolla

en ninos.

Depende del punto de vista, se ha denominado para que los factores, pero en relacion con
parametros en la conducta de los nifios (Gerbner, Gross, & Morgan, 1980) se encontrd que los
televidentes que estan continuamente frente a la television generan modelos agresivos de
conducta, que gradualmente llegan incluso pueden presentar sensibilidad a los hechos de la

vida real.
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Las consideraciones anteriores ilustran la necesidad de un paradigma més integrador en
donde se asume que los riesgos asociados con los efectos del medio televisivo dependen del
contenido del mensaje, en conjuncién con las caracteristicas del televidente y de su familia, asi

como del entorno social y cultural donde se desenvuelve diariamente.

El paradigma se debera trascender las consideraciones psicoldgicas tradicionales, que si bien
son importantes y han manifestados el apoyo de los datos de la investigacion, se desconocen el

hecho de que los efectos sean nocivos en la television son un problema de salud publica.

Las culturas y especialmente la de clase baja, son educados por costumbres de los hogares
e incluso en la influencia de la television, pues ellos reflejan lo que observan, de la misma
manera esto puede trascender por la conducta del entorno familiar que suele ir de la mas baja

a los maés altos estandares de audiencia.

El resultado de las clases sociales en la manera de abordar o definir el objeto como el hecho
del contexto, con el hecho de definir los objetivos en el estudio, el comportamiento de la

poblacién.

La television es un efecto que puede necesitar un analisis de los actos en que los televidentes
se proporcionan los resultados, con consideraciones de contexto en el efecto que ocurre
histéricamente, puesto esto influye las condiciones sociales, culturales, econémicas y politicas,

que generan las configuraciones particulares del concepto de los individuos.

El apoyo al paradigma integrador para generar hallazgos culturales como comunicacion de
habitos de consumo de television y altas correlaciones entre las manifestaciones de conducta y

los problemas con comportamiento antisocial que se presenta en varias culturas.
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Esto significa que la television encontrd el lenguaje comln mas compacto que sea agradable,
comprensible a los televidentes dentro de cualquier en los contenidos como peliculas, series

animadas, programas de deportes, entre otros géneros que deleiten el consumo televisivo.

Los medios de comunicacion tienen como ejempla la television, pues estos ejercen el control
social de la audiencia que generalmente presentan grandes grupos de consumidores de
entretenimiento, pero con comportamientos compartidos requeridos para la sobrevivencia y

adaptacion de los cambios en la sociedad.

La television juega un papel importante para demostrar de la manera en las personas que
evallan la calidad de la audiencia con el perfil del publico, al realizar diversos estudios en el
que logran identificar la relacion entre la exposicion de la television y el margen o nivel de

satisfaccién con la que se maneja la vida diaria.

El hecho de ser espectador con el materialismo o consumismo vago que solo atrae la

insatisfaccion de los estandares de vida, que contribuye con las emociones de la vida general.

Estas aseveraciones se sustentan en los estudios correlacionales que demuestran
asociaciones entre ver mucha television y los estimativos acerca de la prevalencia de la
prostitucion, el alcoholismo, el uso de drogas, los crimenes y la violencia (Shrum L. J., 1998)

realizaron dos estudios para probar los efectos de socializacion. (O"Guinn, 1997)

El primero de ellos encontré que la cantidad de television que ve una persona correlaciona
positivamente con los estimativos de prevalencia de productos particulares y conductas

asociadas con la posesién de dinero.

De la misma manera, se encontré que el ingreso y la educacion se aglutinan negativamente

con la cantidad de tiempo que se ve television y correlacionan con negativa con referencia en
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la adquisicion de bienes como preferencia de adquisicion de bienes costosos con la muestra de

la television.

Se determiné que los consumidores televisivos se muestran prevalencia en los consumos de
productos o conductas complementada con el estatus televisivo, a la comparacion de productos
televisivos con conductos asociados, al mismo tiempo que crean mayor veracidad de

informacion para reconstruir con comentarios los contenidos televisivos.

Se demuestran la exposicion indefinida para modelos de consumidores de contenido “rico”
en informacion estd comparada con los compradores de imagenes que demuestran que la
television es algo que mantiene un efecto de utilizacion normal o con la accesibilidad a las

comparaciones necesarias.

Esto significa, que el tiempo transcurrido en el mundo televisivo, crea mayor cercania de lo
temporal a lo real con contenido prevaleciente de contenidos televisivos, es decir, se usan

detalles que recrean las lineas que establecen los tiempos televisivos.

Los diversos estudios concluyen que los medios de comunicacion es un factor casual, que

en una unién de los juicios que prevalece el hecho y las ocupaciones de las televidentes.

Es necesario recalcar que el mundo televisivo esta interrelacionada en el individuo en el
mundo que espera con la ejecucion de actos que describen las caracteristicas de contexto social

o individual.

Se han presentado varios modelos para explicar los efectos de las grandes masa televisivas,
denominados como modelos de agresion general, con la prediccion en nifios y adolescentes

con conducta agresiva.
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De tal forma, sera mas probable que se presente un efecto del contenido violento sobre la
conducta de un nifio si posee experiencias de aprendizaje en su familia o su contexto cercano,
si tiene recuerdos esquemaéticos acerca de dichas experiencias y si las escenas son lo

suficientemente violentas como para producir la activacion.

La violencia televisiva produce efectos a largo o corto produce el desarrollo, generalmente
de los esquemas de conocimiento de las expectativas sociales y de los guiones de conducta

relacionada.

Igualmente en la exposicion de contenidos violentos que negativamente pueden generar

hechos fuera del contexto real, se encuentra violencia con efecto de agresion.

Los estratos socioecondmicos o las estructuras familiares generan un nimero de incidencia
de regulaciones con gran importancia que cada grupo referencial al mundo escolar, representa

el transporte entre los hijos y los jefes del hogar.

Desde otra perspectiva, la apreciacion televisiva es negativa para cada familia con el fin de
alcanzar algun tipo de comunicacion con los mismos, por ende la investigacion se basa de

argumentos en la exposicion de imagenes con problemas sociales.

Los efectos de la television es la convergencia de la hipotesis, mientras que los anélisis de
conducta sean aplicados con grandes esfuerzos para comprometerse en el resultado con el

patrén del comportamiento.

Los problemas de violencia en la actualidad se ven reflejado méas en la juventud, que
permiten el acceso a multiples fuentes de compromisos de refuerzo social, econdmico, sexual,

etc.
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Desde la perspectiva de las practicas de la cultura fundamentalmente, dado con numerosos
componentes, dado los factores para que la audiencia, se encuentre la ausencia de

entretenimiento sano a recreacion con resultado en morbo.

La exposicion de violencia directa con espectadores menores de edad, que comprenden de
7 a 12 afios crea un panorama con riesgo, se puede manejar las imagenes con contenido

inadecuado, se exponen contenidos enriquecidos con comportamientos.

El objetivo de identificar las costumbres que generan los adolescentes que se presentan en
la television, pues modelan las preferencias, actitudes y opiniones frente a contenidos de

television con disefio de término pro-social.

Se plantea con preponderancia el modelamiento de los efectos sean positivos 0 negativos
con intervenciones congruentes, que se mencionan en practicas no costumbristas que presentan

efectos rapidos o prolongados en los nifios o adolescentes.

Se puede deducir que los efectos de la television son cuantiosos en audiencias juveniles,
dada a esta convergencia, se plantea el término para evaluar elementos individuales o grupales
para analizar de manera simultanea las acciones que este pueda tener con una intervencién

significativa.

Se considera que los eventos denominados psicoldgicos, al definir la cultura con una serie
de simbolos o términos linglisticos del comportamiento construido con simbolos culturales,

construidos socialmente.

Como efecto de agresividad presentamos la ira, como resultado o interpretacion de una
persona a otra, como comportamiento basto en el hecho psicoldgico para un hecho observador,

siendo una interaccion.
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La conceptualizacion, con fenémenos culturales psicoldgico en esencia, en la medida que

las personas participan o incorporan ciertas caracteristicas dentro del &mbito profesional.

Los procesos individuales trascienden a los procesos sociales pues aplica a problemas
culturales-psicologicos que en su naturaleza no tienen una fuente psicologica, con construccion

social.

Las leyes de adaptacion se estructuran con términos que favorecen los términos o préacticas
que extinguen otras caracteristicas conductuales, en otras palabras, para las nuevas visiones de
comportamiento los psicologos suelen describir con diferentes actos de proceder del individuo

analizado.

En relacion, a los procesos potenciacion de ejecucion en el proceder de los programas de
television en la exposicion de contenidos tradicionales como noticia, programas de comunidad,

farandula, etc. Que en partes, no explican el poder de la coherencia o convergencia.

Durante el periodo de la adolescencia comprendida entre los diez y los diecinueve afios de
edad, se producen grandes cantidades de cambios sean fisicos, psicolégicos y sociales

normales, que provocan la insercion de hechos aislados dentro de la sociedad.

Este tipo de conductas se adoptan cuando la persona percibe de manera simultanea
contenido violento u hostil, siendo blanco facil de este resultado psicolégico. A su vez, su
entorno se ve afectado pues los mismos en ocasiones adoptan este tipo de conducta porque lo

ve tan habitual o se asocia al mismo.

En grandes masas este proceder es rechazado, al generar conflictos entre partes. Dentro de
una sociedad (clase alta) no se aprecian este tipo de comportamiento, al instruir con protocolo
e incluso la formacion e implementacion de normas y reglas que llevan a catalogar a las grandes

experiencias de ética y protocolo.
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Al contrario de las personas de clase baja, estas atraen informacion, costumbres, dialectos
de su circulo social que este no suele ser tan modesto en su educacion, los mismos cuentan con
su propio reglamento, ordenanzas culturales o familiares, en el que el padre es el jefe y el

dispone las reglas y controla la conducta de los menores.

La exposicidn reiterativa del contenido no deseable causa la separacion y la clasificacion de
las grandes multitudes, la violencia es el principal factor al ser méas evidente en los barrios o
comunidades, en donde los problemas sociales estan en su maxima expresion, en relacion a los
llamados conjuntos residenciales donde disponen de guardiania e incluso de control de

seguridad independiente (camaras de video, seguros o alarmas en viviendas, etc.).

La exposicion indiscriminada de los contenidos no aptos para los menores de edad, causa
efectos dentro de su desarrollo normal, al asociarse con lo reflejado entre su entorno y los

medios de comunicacion.

Muchos programas de television contienen un alto grado de violencia dejando en duda su
imparcialidad e incluso la ética tanto de los profesionales que trabajan dentro del medio de

comunicacion como de las personas gque consideran que lo principal es la publicidad.

Imitar la violencia que se observa en la television, es uno de los riesgos mas comunes puesto
que en los menores quieren experimentar los hechos vistos, que gradualmente forma parte del
proceder diaria en cualquier lugar, faltando la integridad de las demas personas, al hacerse

inmunes al horror, a la violencia.

La exposicion extensa de programas de televisiébn que contengan mayor indice de
agresividad serd el reflejo de los nifios, posibles adultos con comportamiento basado en

constantes manifestaciones de desequilibrio emocional.
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La violencia genera un gran impacto dentro de la atmésfera familiar, pues las relaciones
pueden afectarse aun cuando la atmosfera familiar sea tranquila. Los jovenes al contrario, ya

cuentan con una mentalidad més razonable y capaz de emitir una respuesta formada.

Durante el desarrollo de este tema, se puede evidenciar que los medios mas importantes son
los visuales, también se refleja con el pasar de los afios, la television en su historia, es
importante conocer que la television en sus primeros dias cuando lleg6 a a posicionarse como

medio masivo de comunicacion mas importante.

La television ha tenido el gran impacto que ha llegado a tener, se considera que es el mas
relevante, al que va dirigido a los mensajes hacia la sociedad en general y es ella la misma que
ha visto méas afectada con el paso de los afios, al hacerse susceptivas a cantidades inadecuadas

en el medio que se emite.

El ser humano con el paso de los afios sorprende con su inteligencia, creatividad, su
originalidad en el percibir, crear y actuar, hasta asi vamos muy bien que se hace en el mundo
crezca mas globalizado, pero todo se vuelve en malos pensamientos que se aprovecha de las

influencias que completamente estan velados a la realidad.

Pese a todo algunas generan un gran impacto tanto positivo como negativo, en la sociedad
que por supuesto se desarrollaran a lo largo de este ensayo entre las cuales se menciona

principalmente en el mundo entero con la tecnologia.
2.1.10. Caracteristicas que le otorgan gran influencias a la television

El medio tiene una gran fuerza en su expresion y se basa en la imagen y esto es muy eficaz
para llegar a la mente de las personas, ya que se insertan directamente en el subconsciente se
presentan la realidad con movimiento, es decir un poco mas “viva” y la credibilidad en los

demas medios.
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Cuando en los afios setenta aparecieron, las primeras televisiones a color se aumentaron con
las ventas y esto se aumento la produccion en la cadena, asi acerco a este producto con la

poblacion de los sectores en donde antes hubiera sido imposible llegar esta tecnologia.

La television se considera un medio integrador ya que incluye lo que es el teatro, la musica,
el cine, deporte entre muchas otras cosas, lo cual es bueno pero también llega a bloquear un

poco la independencia de los mencionados anteriormente.

“La Television influye hasta la forma de comunicar se en la familia” menciona Jests
Gonzalez Requena, es decir que la comunicacidn se estructura en torno a un centro fuera del
ambito familiar (TV) con lo cual convierte el espacio familiar lejos de ser intimo como deberia
de ser. La Television se acopla tan facil al &mbito familiar que puede llegar a ser cotidiano y

necesario.

Por ejemplo: si por alguna razén la television se descompone el miembro de la familia no
hablaran durante la comida ya que lo que acostumbraban es pasar ese tiempo viendo la

television en vez de compartir sus experiencias a los deméas miembros de la familia.

Este medio se ha convertido como el mas usado en mucho paises como por ejemplo en
Espafia, aunque los demaés siguen contando con su publico, es el simbolo de la cultura de masas,
esta cultura que a su vez se intercambia en incultura ya que al no tener opciones mejores se

hacen ddciles, dejan de pensar.

Pasando a empobrecer el nivel intelectual del hombre en la actualidad. La television es un
medio de comunicacion que ha tenido un crecimiento espectacular con un impresionante
desarrollo cuantitativo y cualitativo, que le ha permitido multiplicar intensamente la cantidad

de informacion y esparcimiento audiovisual que ofrecer al publico que la utilizan a diario.
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La television puede ser el arma perfecta para influir en las personas en como viven como

actuan con los otros a través de la programacion que hay.

Hay bastantes casos y rumores que dicen que el sistema utiliza este medio exactamente para
eso, para moldearnos a su antojo, cosa que no es algo nuevo, pues en los tiempos de la segunda
guerra mundial esto ya era algo popular, aunque no en tanta cantidad como el dia de hoy.

(Bejarano, 2012)

En este sentido, podemos decir que las conductas no deseables tienen varios origenes o
causas: entre ellas, la violencia del medio (barrio, comunidad) en que viven y se desarrollan
cuando nifios, la violencia doméstica familiar (psicologica, fisica, sexual o por negligencia),
que sufren desde edades muy tempranas y la exposicion a los medios de comunicacién masiva,
sobre todo la television, que les ofrece, como producto de consumo diario, las mas variadas

formas de violencia psicologica, fisica, sexual, auto infligida o contra terceros.

2.1.11. Denuncias realizadas al programa “En carne propia”

Por el tratamiento de la informacion el programa “En carne propia” en varias ocasiones ha
recibido sanciones, multas y un sinnimero de denuncias, las mismas que son presentadas por

las victimas o victimarios.

A continuacidn se realiza una recopilacion de las publicaciones que se reflejan en los medios

impresos, de las denuncias presentadas:
Medio: Superintendencia de Comunicacion
Fecha de publicacion: 03 de Febrero del 2016

Canal uno re victimiza a adolescente en Programa “En carne propia”
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La Superintendencia de la Informacion y Comunicaciéon (SUPERCOM), de
conformidad con las atribuciones contempladas en el articulo 56 de la Ley Orgéanica de
Comunicacion (LOC), determin6 que el medio Canal Uno S.A. “Canal Uno” incumplié
el articulo 32 de la normativa vigente al difundir contenido en el que revictimizaron a
una adolescente, en el programa “En carne propia”, difundido el 28 de noviembre de

2015, en el horario de 21h30 a 22h30. (Superintendencia de Comunicacion, 2016)

Tras el debido proceso se le impuso una multa equivalente a diez salarios basicos
unificados (valor correspondiente al 2015 cuando se configurd la infraccién), que
deberé ser transferido o depositado a la cuenta corriente sefialada para el efecto, en un
plazo no mayor a 72 horas contadas a partir de la fecha de su notificacion.

(Superintendencia de Comunicacién, 2016)

La denuncia presentada en relacion a la revictimizacion de una adolescente, manifiesta que

la presentacion de los reportajes en que los implicados son menores de edad, tiene repercusion

pues no solo se aplica las sanciones que manifiesta la Ley de Comunicacion sino que también

a la Constitucion del Ecuador.

La emision de reportajes debe cumplir con las Normas Deontolégicas e incluso aplicar el

conocimiento adquirido durante el proceso de formacion de un profesional de la comunicacion.

2.2.

Marco teorico legal

Para sustentar esta informacion se destacan las siguientes Leyes:

Constitucion de la Republica del Ecuador.
Ley Organica de Comunicacion.

Codigo de Etica Profesional del Periodista.
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Dentro de la Constitucion tenemos los siguientes articulos:

2.2.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

Titulo 11

Derechos

Capitulo primero

Principios de aplicacion de los derechos

Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios:

1. Los derechos se podran ejercer, promover y exigir de forma individual o
colectiva ante las autoridades competentes; estas autoridades garantizaran
su cumplimiento.

2. Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y

oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de

nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil,
idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicion socio-
econdmica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar

VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincién, personal o

colectiva, temporal o permanente que tenga por objeto o resultado menoscabar

o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley sancionara

toda forma de discriminacion.

El Estado adoptara medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad

real en favor de los titulares de derechos que se encuentren en situacién de

desigualdad. (REGISTRO OFICIAL ORGANO DEL GOBIERNO DEL

ECUADOR, 2008)
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Seccion tercera

Comunicacion e Informacion
Art. 19.- La ley regulard la prevalencia de contenidos con fines informativos,
educativos y culturales en la programacion de los medios de comunicacion, y
fomentara la creacion de espacios para la difusion de la produccién nacional

independiente.

Se prohibe la emision de publicidad que induzca a la violencia, la
discriminacidn, el racismo, la toxicomania, el sexismo, la intolerancia religiosa
0 politica y toda aquella que atente contra los derechos. (REGISTRO OFICIAL

ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR, 2008)
2.2.2. Ley Organica de Comunicacion

Titulo N

Principios y derechos
Capitulo |

Principios

Art. 10.- Normas deontoldgicas.-

Todas las personas naturales o juridicas que participen en el proceso
comunicacional deberan considerar las siguientes normas minimas, de acuerdo
a las caracteristicas propias de los medios que utilizan para difundir informacién

y opiniones:
1. Referidos a la dignidad humana:

a. Respetar la honra y la reputacion de las personas;
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b. Abstenerse de realizar y difundir contenidos y comentarios discriminatorios;

Y,

c. Respetar la intimidad personal y familiar.

2. Relacionados con los grupos de atencidn prioritaria:

a. No incitar a que los nifios, nifias y adolescentes imiten comportamientos

perjudiciales o peligrosos para su salud;

b. Abstenerse de usar y difundir imagenes o menciones identificativas que
atenten contra la dignidad o los derechos de las personas con graves patologias

o0 discapacidades;

c. Evitar la representacion positiva o a valorativa de escenas donde se haga burla

de discapacidades fisicas o psiquicas de las personas;

d. Abstenerse de emitir imagenes o menciones identificativas de nifios, nifias y
adolescentes como autores, testigos o victimas de actos ilicitos; salvo el caso
que, en aplicacion del interés superior del nifio, sea dispuesto por autoridad

competente;

e. Proteger el derecho a la imagen y privacidad de adolescentes en conflicto con
la ley penal, en concordancia con las disposiciones del Cédigo de la Nifiez y

Adolescencia; y,

f. Abstenerse de emitir contenidos que atenten contra la dignidad de los adultos

mayores, 0 proyecten una vision negativa del envejecimiento.

4. Relacionados con las practicas de los medios de comunicacion social:

a. Respetar la libertad de expresion, de comentario y de critica;



45

b. Rectificar, a la brevedad posible, las informaciones que se hayan demostrado

como falsas o erréneas;

c. Respetar el derecho a la presuncion de inocencia;

d. Abstenerse de difundir publirreportajes como si fuese material informativo;

e. Cuidar que los titulares sean coherentes y consistentes con el contenido de las

noticias;

f. Distinguir de forma inequivoca entre noticias y opiniones;

g. Distinguir claramente entre el material informativo, el material editorial y el

material comercial o publicitario;

h. Evitar difundir, de forma positiva o a valorativa, las conductas irresponsables

con el medio ambiente;

i. Asumir la responsabilidad de la informacién y opiniones que se difundan; v,

j. Abstenerse de realizar practicas de linchamiento mediatico, entendiendo por
tales, la difusion de informacién concertada y reiterativa, de manera directa o
por terceros, a través de los medios de comunicacion destinada a desprestigiar a

una persona natural o juridica o reducir su credibilidad publica.

El incumplimiento de las normas deontoldgicas establecidas en este articulo
podra ser denunciado por cualquier ciudadano u organizacion ante la
Superintendencia de la Informacion y Comunicacion, la que, luego de
comprobar la veracidad de lo denunciado, emitird una amonestacion escrita,

siempre que no constituya una infraccion que amerite otra sancion o medida



46

administrativa establecida en esta Ley. (REGISTRO OFICIAL ORGANO DEL

GOBIERNO DEL ECUADOR, 2013)

Titulo IV

Regulacion de contenidos
Art. 61.- Contenido discriminatorio.- Para los efectos de esta Ley, se
entendera por contenido discriminatorio todo mensaje que se difunda por
cualquier medio de comunicacion social que connote distincion, exclusion o
restriccion basada en razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo,
identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religién, ideologia,
filiacion politica, pasado judicial, condicion socio-econdmica, condicion
migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad o
diferencia fisica y otras que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos reconocidos en la
Constitucidn y en los instrumentos internacionales de derechos humanos, o que
incite a la realizacion de actos discriminatorios o hagan apologia de la
discriminacion. (REGISTRO OFICIAL ORGANO DEL GOBIERNO DEL

ECUADOR, 2013)

Art. 62.- Prohibicion.-

Esta prohibida la difusion a traves de todo medio de comunicacion social de
contenidos discriminatorios que tenga por objeto o resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos reconocidos
en la Constitucion y en los instrumentos internacionales. Se prohibe también la
difusion de mensajes a través de los medios de comunicacion que constituyan

apologia de la discriminacion e incitacion a la realizacion de practicas o actos
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violentos basados en alglin tipo de mensaje discriminatorio. (REGISTRO

OFICIAL ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR, 2013)

Art. 64.- Medidas administrativas.-

La difusion de contenidos discriminatorios ameritaran las siguientes medidas

administrativas:

1. Disculpa publica de la directora o del director del medio de comunicacion
presentada por escrito a la persona o grupo afectado con copia a la
Superintendencia de la Informacion y Comunicacién, la cual se publicara en su
paginaweb y en la primera interfaz de la pagina web del medio de comunicacién
por un plazo no menor a siete dias consecutivos; 2. Lectura o transcripcion de
la disculpa publica en el mismo espacio y medio de comunicacion en que se
difundio el contenido discriminatorio; 3. En caso de reincidencia se impondra
una multa equivalente del 1 al 10% de la facturacion promediada de los Gltimos
tres meses presentada en sus declaraciones al Servicio de Rentas Internas,
considerando la gravedad de la infraccion y la cobertura del medio, sin perjuicio

de cumplir lo establecido en los numerales 1y 2 de este articulo; vy,

4. En caso de nuevas reincidencias, la multa sera el doble de lo cobrado en cada
ocasion anterior, sin perjuicio de cumplir lo establecido en los numerales 1y 2
de este articulo. La Superintendencia remitira a la Fiscalia, para la investigacién
de un presunto delito, copias certificadas del expediente que sirvié de base para
imponer la medida administrativa sobre actos de discriminacion. (REGISTRO

OFICIAL ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR, 2013)

Art. 66.- Contenido violento.-
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Para efectos de esta ley, se entendera por contenido violento aquel que denote
el uso intencional de la fuerza fisica o psicoldgica, de obra o de palabra, contra
uno mismo, contra cualquier otra persona, grupo o comunidad, asi como en
contra de los seres vivos y la naturaleza. Estos contenidos solo podrén difundirse
en las franjas de responsabilidad compartida y adultos de acuerdo con lo
establecido en esta ley. El incumplimiento de lo dispuesto en este articulo sera
sancionado administrativamente por la Superintendencia de la Informacién y
Comunicacién con una multa de 1 a 5 salarios bésicos por cada ocasion en que
se omita cumplir con esta obligacién. (REGISTRO OFICIAL ORGANO DEL

GOBIERNO DEL ECUADOR, 2013)

Art. 67.- Prohibicion.-

Se prohibe la difusion a través de los medios de comunicacion de todo mensaje
que constituya incitacion directa o estimulo expreso al uso ilegitimo de la
violencia, a la comision de cualquier acto ilegal, la trata de personas, la
explotacion, el abuso sexual, apologia de la guerra y del odio nacional, racial o
religioso. Queda prohibida la venta y distribucién de material pornografico
audiovisual o impreso a nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios. El
incumplimiento de lo dispuesto en este articulo ser4d sancionado
administrativamente por la Superintendencia de la Informacién y Comunicacion
con una multa de 1 a 5 salarios basicos por cada ocasion en que se omita cumplir
con esta obligacion, sin perjuicio de que el autor de estas conductas responda
judicialmente por la comisién de delitos y/o por los dafios causados y por su
reparacion integral. (REGISTRO OFICIAL ORGANO DEL GOBIERNO DEL

ECUADOR, 2013)



49

2.2.3. Codigo de Etica Profesional del Periodista

El periodista tiene derechos, obligaciones que cumplir para que su trabajo sea profesional y

no empafie su conducta laboral, en el Cddigo de Etica Profesional del Periodista se destacara

articulos:

Capitulo |

El periodista y la comunidad

Articulo 1. - El periodista tiene la obligaciéon de proporcionar a la comunidad

una informacion objetiva, veraz y oportuna.

Articulo 2. - EIl periodista debe lealtad a las aspiraciones y a los valores

fundamentales de su comunidad.

Articulo 3. - El periodista estd obligado a promover el desarrollo integral del
pais, la educacion, la ciencia, la cultura y a luchar por la liberacion del hombre

y los pueblos.

Articulo 4. - La comunidad tiene derecho a ser correctamente informada y el
periodista estd obligado a evitar la deformacién y tergiversacion de las

informaciones.

Articulo 5. - El periodista no debe utilizar su profesion para denigrar o humillar

la dignidad humana.

Articulo 6. - El periodista esta obligado a respetar la convivencia humana. Le
esta prohibido preconizar la lucha racial o religiosa. Defenderé la supervivencia

de los grupos étnicos y sus derechos a la integracion y al desarrollo del pais.



50

Articulo 7. - El periodista esta obligado a defender el derecho y el ejercicio de
la libertad de expresion de todos los sectores de la comunidad, especialmente de
los marginados de la comunicacion social. (FEDERACION NACIONAL DE

PERIODISTAS DEL ECUADOR, 1980)
2.3. Marco tedrico conceptual

En este paso del proceso investigativo se definen los términos que se utilizan en este estudio.

» Acontecimiento: Hecho o suceso con importancia.

> Actualidad: Cosa o0 suceso que atrae y ocupa la atencion de la mayoria de la gente en un
momento dado.

» Agenda periodistica: Conjunto de temas seleccionados para formar parte de un indice
general.

» Agenda Setting: Proceso de seleccion de la noticia del enfoque que le dan los medios a las
mismas y de su posible transparencia a lo publico.

» Amarillismo: Sensacionalismo, como lo préctica la prensa amarilla.

» Anadlisis: Examen detallado de una cosa para conocer sus caracteristicas o cualidades, o su
estado, y extraer conclusiones, que se realiza separando o considerando por separado las
partes que la constituyen.

» Avance: Redaccion corta de hechos, las agencias utilizan la palabra avance para resaltar la
importancia de la informacion, que posteriormente serd ampliada.

» Coherencia: Conexion, relacion o union de unas cosas con otras.

» Comunicacion: Accion y efecto de comunicar o comunicarse. Transmision de sefiales
mediante un cdédigo comun al emisor y al receptor.

» Contexto: Entorno linglistico del que depende el sentido de una palabra, frase o fragmento

determinados.



51

Cronica: se caracteriza por describir hechos que han sucedido en orden cronolégico.
Deliberadamente: cuando por consigna por intereses comerciales o politicos se informa
lo contrario de lo que sucedio.

Deontologia: Parte de la ética que trata de los deberes, especialmente de los que rigen una
actividad profesional. Conjunto de deberes relacionados con el ejercicio de una
determinada profesion.

Difundir: Propagar o divulgar conocimientos, noticias, actitudes, costumbres, modas, etc.
Difusion: Accion y efecto de difundir. Extension, dilatacion viciosa en lo hablado o escrito.
Educar: Dirigir, encaminar, doctrinar. Desarrollar o perfeccionar las facultades
intelectuales y morales del nifio o del joven por medio del ejercicio, haciéndolas mas aptas
para su fin.

Enjuiciamiento: es la calificacion de los hechos.

Entradilla o entrada: Primera parte de la noticia, donde estan recogidas las cinco dobles
W anglosajonas:

Who (quién)

What (qué)

Whem (cuando)

Where (donde)

Why (Por qué)

Entretener: divertir, recrear el &nimo de alguien. Hacer menos molesto y més llevadero
algo.

Entrevista: Es un género periodistico informativo que se basa en las declaraciones de una
fuente (persona entrevistada), cuya forma adopta al ser publica.

Expresion: Palabra, locucion o conjunto de palabras sujetas a alguna pauta.

Flash: La informacion més breve y urgente que transmite una agencia.
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Fuente: Persona que, a titulo individual o en nombre de la institucién o en funcion del
cargo que representa, informa a los medios.

Géneros periodisticos: Cada una de las distintas categorias en que se puede articular el
contenido periodistico.

Honra: Estima y respeto de la dignidad propia. Buena opinién y fama adquiridas por la
virtud y el mérito.

Humillar: Dicho de una persona. Pasar por una situacion en la que su dignidad sufra algun
menoscabo.

Indagar: Intentar averiguar algo discurriendo o con preguntas.

Influencia: Poder de una persona o cosa para determinar o alterar la forma de pensar o de
actuar de alguien.

Informacidn: es la difusién de acontecimientos ignorados por publico, o de aspectos
desconocidos de un hecho ya sabido.

Informar: enterar o dar noticia de algo. Formar, perfeccionar a alguien por medio de la
instruccion y buena crianza.

Interés colectivo: el periodismo no se ocupa de cualquier acontecimiento sino de aquellos
que despiertan, pueden o deben despertar el interés social.

El interés pablico es gradual, de acuerdo con la proximidad de los hechos en relacion con
los receptores del mensaje.

Interés: Inclinacion del animo hacia un objetivo, una persona, una narracion.

Manipular: trabajar demasiado algo, sobarlo, manosearlo.

Medios de comunicacion: los medios de comunicacion hacen referencia al grupo de
soportes como radio, prensa escrita y television e internet que tienen como finalidad

transmitir una informacion o mensaje a la sociedad.
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Menoscabar: Disminuir algo, quitandole una parte, acortarlo, reducirlo. Deteriorar y
deslustrar algo, quitandole parte de la estimacién o lucimiento que antes tenia.

Causar mengua o descredito en la honra o en la fama.

Morbo: Atraccion hacia acontecimientos desagradables. Interés malsano por personas o
cosas.

Narracion: accion y efecto de narrar. Una de las partes en que suelen considerarse dividido
el discurso, en la que se refieren los hechos que constituyen la base de la argumentacion.
Normas Deontoldgicas: El cddigo deontoldgico del periodista es un documento que
recopila los fundamentos generales que regulan el comportamiento de los informadores. El
contenido de este codigo tiene como objetivo mejorar el tratamiento informativo de algunas
de las cuestiones sociales de mayo actualidad. Las recomendaciones que desarrolla en su
interior deben ser puestas en préctica no sélo por los profesionales de los medios, sino
paralelamente, por los estudiantes de comunicacion que seran los que ocupen dichos
puestos el dia de mafiana. De este modo, los pupilos deben asimilarlos como eficientes y
atiles, especialmente porque en el mundo laboral del periodismo no tiene cabida el
informador que no respete el cdigo deontoldgico, que engloba lo siguiente:

El respeto a la verdad.

Estara abierto a la investigacion de los hechos.

Perseguir la objetividad aunque se sepa inaccesible.

Contrastar los datos con cuantas fuentes periodisticas sea preciso.

Diferenciar con claridad entre informacion y opinion.

Enfrentar, cuando existian, las versiones sobre un hecho.

Respeto a la presuncion de inocencia.

Rectificaciones de las informaciones erroneas.
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Objetividad: Cuando la informacién parte de un acontecimiento exacto y cierto, de una
reflexion consciente y de una rectitud intachable de intenciones.

Oportuno: Que se hace o sucede en tiempo a propésito y cuando conviene.

Pauta periodistica: Es el proceso a través del cual un medio decide ofrecer una
determinada informacion a la opinion publica y eliminar otras.

Periodicidad: la oportunidad tiene en la periodicidad de cada 6rgano informativo una
primera garantia de su aceptacion en el publico.

Primicia: Una ventaja sobre sus competidores mediante la publicacion de una noticia en
primer lugar.

Con frecuencia, una noticia en si es un llamado cuchara cuando nadie mas tiene esa noticia.
Programa de televisién: Unprogramaes un conjunto de emisiones periodicas
transmitidas por television o radio, agrupadas bajo un titulo o cabecera comun, en las que
a modo de blogue se incluye la mayor parte de los contenidos audiovisuales que se ofrecen
en una cadena.

Programacion: Conjunto de los programas de un espectaculo, como el teatro, o de la radio
0 la television.

Rating: el rating es lo que determina la cantidad de personas que estan observando un
programa de television. Mientras més individuos estén pendientes de ese programa, mayor
sera la acogida que tiene dicha programacién por parte del publico.

El rating se lo mide a través de puntos, es decir, que si un punto equivale a 100.000
televidentes, eso significa que 7 puntos es el resultado de que 700.000 personas estan
sintonizadas con ese canal televisivo.

Reportaje: narracion de hechos sin atenerse a una estructura rigida como la noticia.
Sensacionalismo: Tendencia a producir sensacion, emocion o impresion con noticias,

sucesos, etc.



55

» Television: La television al igual que los otros medios de comunicacién, surge como
necesidad real del hombre, que se basa en una nueva forma de diversion, informacion y
expresion de la realidad, arrebatando al espectador la concentracién, pues, no permite
realizar simultdneamente otras actividades.

» Titular: cada uno de los titulos de una revista, de un periédico compuesto en tipos de mayor
tamario.

» Trascendencia: todos los hechos que tienen repercusion en un sector o en la sociedad
entera, los que afectan el porvenir, constituyen hechos trascendentales, en el ejercicio
periodistico es necesario subrayar la trascendencia que tienen los hechos.

» Transmision: la transmision consiste en el traspaso de ondas e informacién desde un punto
a otro. Por ejemplo: las transmisiones de un programa de television a las masas.

» Veraz: que dice siempre la verdad. Aplicado a la noticia significa que recoge la realidad
tal y como ésta se ha producido.

> Verosimil: en periodismo, es aquella que se puede probar, que se puede documentar, con
sola pretension de que sea una verdad periodistica.

> Violencia: Cualidad de violento. Accion y efecto de violentar o violentarse. Accion

violenta o contra el natural modo de proceder. Accién de violar a una persona.

2.4. Marco tedrico metodoldgico

El desarrollo de este proyecto de investigacion tendra enfoque cuali—cuantitativo, método
seleccionado para estudiar de manera objetiva la muestra, como objeto de investigacion esta el
programa “En carne propia”, para defender el objetivo de la investigacion se tendra como
poblacién los estudiantes que cursan quinto, sexto, séptimo y octavo semestre de la carrera de

Periodismo de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil, para llegar a una
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conclusion eficaz, corresponde al tipo investigativo basico o aplicado, la profundidad sera

investigativa descriptiva y explicativa.

Para contrastar la informacion sus fuentes son mixtas, por el lugar de desarrollo sera de
campo y de acuerdo a su naturaleza es documental; el método analisis y sintesis es parte

fundamental del desarrollo de esta investigacion.

Esta investigacion tendra como soporte de investigacion la entrevista realizada al periodista
Lcdo. José Delgado, presentador y productor del programa “En carne propia”, las encuestas
realizadas a los estudiantes de quinto, sexto, séptimo, octavo semestre de la carrera de

Periodismo; la recopilacion de los datos proporcionara informacién dentro de la investigacion.

2.4.1. Poblacion

A pesar de tener un rango de edad (de 18 a 25 afios) para efectos de verificacion de los
objetivos expuestos dentro de la investigacion, se seleccion6 a los Gltimos 4 semestres (quinto,
sexto, séptimo y octavo) de la carrera de Periodismo de la Universidad Laica Vicente

Rocafuerte de Guayaquil.

La poblacion fue seleccionada para efectos de una mejor recopilacién de informacién, los
estudiantes que por el tiempo de estudio ya mantienen el correcto criterio de los lineamientos

periodisticos y sobretodo el conocimiento de la Ley Organica de Comunicacion.

La encuesta se llev a cabo en dos jornadas: Quinto y sexto semestre en el horario matutino,

séptimo y octavo semestre en el horario nocturno.

A continuacion se detalla el nimero total de alumnos por curso encuestado:

1. Quinto Semestre — Matutino: 25 estudiantes

2. Sexto Semestre — Matutino: 21 estudiantes
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3. Séptimo semestre — Nocturno: 23 estudiantes

4. Octavo semestre — Nocturno: 31 estudiantes

Es asi como se refleja un total de 100 alumnos en el proceso de encuesta

2.4.2. Andlisis de resultados

En este capitulo se desglosan las encuestas y entrevistas con su respectivo analisis con el fin
de observar y verificar las ideas que se defienden en esta investigacion y a su vez cumplir los

objetivos propuestos.

Se destaca que dentro de este proyecto se analizan dos enfoques de investigacion:
Cuantitativo y cualitativo. En relacion a la parte cuantitativa, se realizo la recoleccion de datos
y se detalla el analisis numérico de las encuestas dirigidas a los estudiantes de la carrera de
Periodismo de la Facultad de Ciencias Sociales y Derecho de la Universidad Laica de la

Universidad de Guayaquil.

Adicional se considera el analisis, porque es mediante este proceso que se sacaran
conclusiones y posible respuesta a la problematica planteada. Cabe resaltar que, en cuanto a la
técnica de la encuesta se aplicard un formato de cuestionario con 20 preguntas cerradas que

serén calificadas bajo escala Likert, o dominios de si y no.

Y en relacion a la entrevista ésta se realizard con un cuestionario de 8 preguntas abiertas

dirigido a dos profesionales de la comunicacion.



58

2.4.3. Tabulaciéon de encuestas

En este estudio se realizaron encuestas a 100 estudiantes de los cursos 5to, 6to, 7mo y 8vo
semestre de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de
Guayaquil, quienes son la poblacién de interés. Los resultados del sondeo serdn tabulados y

analizados a continuacion.
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2.4.4. Exposicion de resultados de las encuestas

1. Si usted tiene la oportunidad de realizar un programa de television ¢Qué tipo de

contenido utilizaria?

Tabla No. 1 Contenido periodistico.

PREGUNTA 1 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Comunidad 22 22%
Noticioso 32 32%
Deportivo 14 14%
Farandula 2 2%
Crdnica Roja 30 30%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

30%

22%
= Comunidad
= Noticioso
= Deportivo
/ = Farandula
= Cronica Roja
32%

Autora: Ericka Vera

2%

14%

Figura No. 1 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: El 32% de los encuestados selecciond que el tipo de contenido periodistico
que utilizarian es el noticioso, el 22% el contenido comunitario, en deportes el 14%, la
cronica roja fue seleccionada por el 30% y finalizando con el 2% por el contenido de

farandula.
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2. ¢Ha visto el programa televisivo “En carne propia, emitido por Canal Uno?

Tabla No. 2 Audiencia del programa “En Carne Propia”.

PREGUNTA 2 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Siempre 15 15%
A menudo 27 27%
Casi nunca 48 48%
Nunca 10 10%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

10%

15%
= Siempre
= A menudo
27% .
m Casl nunca
48% m Nunca

Autora: Ericka Vera

Figura No. 2 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Andlisis: Segln la encuesta realizada el 48% selecciond que “casi nunca” sintoniza el
programa, el 27% de los encuestados indica que “a menudo” ve el programa, el 15% que
siempre sintonizan “En carne propia” y con 10% los espectadores que “nunca” han visto el

programa.
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3. Antes de iniciar los estudios en la Carrera de Periodismo, se sintio atraido/a por el

contenido del programa “En carne propia”

Tabla No. 3 atraccion del contenido del programa “En carne propia’ por los estudiantes.

PREGUNTA 3 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Si 40 40%
No 29 29%
En ciertas ocasiones 31 31%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

31% 40%
= Sj
= No

m En ciertas ocasiones

29%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 3 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Anélisis: Segun las encuestas realizadas el 40% de la poblacion indica que si tomd como
referencia el contenido periodismo expuesto en el programa, el 31% expresd que en ciertas

ocasiones y el 29% no tiene como referencia al programa “En carne propia”
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4. Segun los reportajes presentados en el programa “En carne propia” ;Como

calificaria al contenido emitido a diario?

Tabla No. 4 Calificacion de contenido del programa “En carne propia”.

PREGUNTA 4 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Excelente 10 10%
Bueno 22 22%
Regular 31 31%

Malo 37 37%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

10%

37%

e 22%

m Excelente
= Bueno
= Regular

= Malo
31%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 4 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: Los encuestados indicaron que el 10% califica como “excelente” el contenido que
mantiene el programa, el 22% como un contenido “bueno” y con el 31% el resultado “regular”

y el 37% de la poblacién manifiesta que el contenido es “malo”.
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5. ¢Considera usted que el programa “En carne propia” atrae la atencién del publico
por la forma como se presenta el hecho (locucion, titular, imagenes, etc.), mas no por

el problema en si?

Tabla No. 5 Consideracion por la forma de presentar el hecho y el problema.

PREGUNTA 5 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Si 37 37%
No 28 28%
Tal vez 35 35%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

35% 37%

mSji
= No

m Tal vez

28%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 5 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: Los valores reflejados segun la encuesta realizada, el 37% de los estudiantes afirmo
la interrogante presentada, con un 35% se indica que tal vez y el 28% de los encuestados negd

que la forma de presentar atraiga al televidente.
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6. ¢Cree usted que el programa “En carne propia” mediante sus reportajes proporciona

a los televidentes informacién?

Tabla No. 6 Consideracion por la forma de presentar el hecho y el problema.

PREGUNTA 6 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
util 48 48%
Innecesaria 52 52%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

52%
48%

m Util

H [nnecesaria

Autora: Ericka Vera

Figura No. 6 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: En la figura #6 se demuestra que el 52% de los encuestados cree que el programa

“En carne propia” proporciona informacion innecesaria a la audiencia, el 48% que indico que

si mantiene informacion (til en cada reportaje.
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7. ¢Considera usted que el Programa “En carne propia” al transmitir sus reportajes
cumple con las disposiciones que expresa el Articulo 10, Normas deontoldgicas en el
Numeral 1 de la Ley Organica de Comunicacion, donde se manifiesta todo lo referido
a la dignidad humana: a) respetar la honra y la reputacién de las personas; b)
Abstenerse de realizar y difundir contenidos y comentarios discriminatorios y c)

Respetar la intimidad personal y familiar?

Tabla No. 7 Cumplimiento de las Normas Deontologicas en el programa “En carne propia’.

PREGUNTA 7 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Si cumple 28 28%
No cumple 37 37%
En partes 35 35%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

28%

= Si cumple
= No cumple

m En partes

37%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 7 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica

Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: El 28% de la poblacion afirma que se cumple con las Normas Deontologicas, el 37%
manifiesta que no cumple y el 35% de los encuestados dudan del cumplimiento de las Normas

Deontologicas en el Programa “En carne propia”
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8. ¢Esta de acuerdo con la exposicion de los problemas sociales, en donde se presenten

los hechos cronolégicamente con locucion coloquial, con el fin de atraer audiencia?

Tabla No. 8 Exposicion de los problemas sociales.

PREGUNTA 8 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Estoy de acuerdo 25 25%
En ocasiones 35 35%
No estoy de acuerdo 40 40%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

25%

m Estoy de
acuerdo
® En ocasiones

= No estoy de
acuerdo

35%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 8 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: Respecto a la exposicion de los problemas con el fin de atraer méas audiencia los
encuestados respondieron: 25% la poblacion que esta de acuerdo, el 35% en ciertas ocasiones
y el 40% no esta de acuerdo con la forma de exposicion de los contenidos en el programa “En

carne propia”.
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9. ¢Como considera usted a los titulos, subtitulos, titulares o el lenguaje utilizado en la

narracion de los reportajes transmitidos en el programa “En carne propia”?

Tabla No. 9 Consideraciones del lenguaje utilizado en la exposicion de los reportajes.

PREGUNTA9 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Educativos 14 14%
Coloquiales 28 28%
Inapropiados 35 35%
Llamativos 23 23%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

23%

m Educativos

= Coloquiales

= [napropiados

m |_lamativos
35%/

Autora: Ericka Vera

Figura No. 9 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Anélisis: El 14% de los encuestados sefiald que los titulos, subtitulos, etc. son educativos, el
28% indico que son coloquiales, la apreciacion del 35% de los estudiantes sefial6 que son

inapropiados y el 23% los considerd llamativo.
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10. ;La redaccion utilizada para la narracion de los reportajes del programa “En carne

propia” cumple con las normas de la redaccion periodistica?

Tabla No. 10 La redaccion periodistica.

PREGUNTA 10 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Si 15 15%
No 40 40%
En ciertas ocasiones 45 45%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

15%
S
= No
m En ciertas
[0)
40% ocasiones

Autora: Ericka Vera

Figura No. 10 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Anélisis: Segun las encuestas realizadas el 15% de la poblacion afirma que se cumple con las
normas de redaccion periodistica, el 40% sefiala que no cumple las normativas y el 45%

manifiesta que en ciertas ocasiones se expresa la redaccion periodistica a cabalidad.
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11. ¢ Le ha pasado que al ver el titular de un reportaje o escuchar la presentacion de un

reportaje del programa “En carne propia”, se crea expectativa del tema y no tiene

relaciéon con lo ofertado?

Tabla No. 11 La expectativa del tema y la mala respuesta en el reportaje.

PREGUNTA 11 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Por lo general 42 42%
En ciertas ocasiones 27 27%
No me ha pasado 15 15%
No presto atencion a los titulares 16 16%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

16%
42%
15%

27%

= Por lo general

m En ciertas
ocasiones

= No me ha pasado

= No presto atencién
a los titulares

Autora: Ericka Vera

Figura No. 11 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad

Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Anélisis: En la figura #11 se puede observar que el 42% de los encuestados indic6 que por lo

general se siente identificado con la situacion expuesta, el 27% solo en ciertas ocasiones, el

15% de los encuestados aseguran que no le ha pasado y el 16% no presta atencion a los titulares.
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12. ¢Usted considera apropiado que se transmitan los denominados programas de
“Cronica Roja”, que tienen como objetivo principal informar de los hechos
adecuadamente y en la practica promocionan un caso para consumirlo como una

historia que entretiene al publico?

Tabla No. 12 La transmision de los programas de Cronica Roja.

PREGUNTA 11 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Si 50 50%
No 50 50%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

50% 50%

= Si mNo

Autora: Ericka Vera

Figura No. 12 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad

Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Anélisis: A la interrogante expuesta la poblacion encuestada defini6 el 50% con un si y un 50%

con un “no” a la exposicion de los programas como “En carne propia”
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13. ;Cree que los casos presentados en el programa “En carne propia” son reales y no

corresponde al formato de Talk Show como método para atraer mas televidentes?

Tabla No. 13 Realidad o Talk Show

PREGUNTA 13 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Si 42 42%
No 25 25%
Tal vez 33 33%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

33%
42% = Sj

= No

m Tal vez

25%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 13 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica

Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Andlisis: El gréfico refleja que el 42% de los encuestados selecciond “Si” a la
interrogante presentada, el “No” obtuvo el 25% en el resultado y en probabilidad con

33% los encuestados indico el “tal vez”.
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14. ; Cudl de estos reportajes usted cree que fue el mas polémico o més mencionado entre

los ciudadanos?

Tabla No. 14 Los reportajes mas vistos

PREGUNTA 14 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
“Amor, comprension y ternura” 42 42%
“El diablo atemoriza el Guasmo” 22 22%
“El 308, saqueo en la perimetral” 21 21%
“El depredador” 15 15%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

15%
42% W »
/, m “Amor, comprensiony

ternura”

m “El diablo atemoriza el
Guasmo”

21% /

m “El 30S, saqueo en la
perimetral”

m "El depredador"
22%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 14 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Andlisis: Como resultado de la encuesta realizada el reportaje “Amor, comprension y ternura”
con un 42% fue el mas comentado, con un 22% el reportaje “El diablo atemoriza el Guasmo”,

el 21% “El 30S, saqueo en la perimetral” genera aceptacion y el “El depredador” con un 15%.
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15. ¢ Qué le llamo atencidn del reportaje antes seleccionado?

Tabla No. 15 Elementos que llama la atencion de los reportajes seleccionados.

PREGUNTA 15 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
El contenido 42 42%
Las imagenes 22 22%
La narracion 21 21%
El comportamiento de los implicados 15 15%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

15% _
42% m El contenido
® Las imagenes
21% |
m La narracion

= El comportamiento
de los implicados

22%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 15 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica

Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Anélisis: El grafico #15 demuestra que el 42% de los encuestados indicaron que les llamo la
atencion el contenido, en relacion a las imagenes el 22%, por su narracion el 21% de la

poblacién y por el comportamiento de los implicados el 15%.
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16. Uno de los reportajes que llamo la atencion del programa “En carne propia” fue el dos
hombres denominados “Fusilero y Malcriadito” los mismos con problemas de
drogadiccion ;Como cree que el programa “En carne propia” debe manejar este tipo de
informacion?

Tabla No. 16 Manejo de la informacién.

PREGUNTA 16 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Presentar la problematica, mas no los implicados 22 22%
Tratar el tema con tino periodistico 14 14%
No exponer la informacion de manera repetitiva 28 28%
Exponer las consecuencias de la drogadiccién 19 19%
Mediar el problema en anénimos 17 17%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

17%

manera repetitiva
14% = Exponer las consecuencias de la
drogadiccion
= Mediar el problema en anénimos

19%

22% = Presentar la problemética, mas no
los implicados.
m Tratar el tema con tino periodistico
‘ = No exponer la informacion de

28%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 16 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad

Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Andlisis: El 22% de los encuestados indican que el programa “En carne propia” debe presentar
la problematica, mas no los implicados, el 14% considera que debe tratar el tema con tino
periodistico, el 28% no exponer la informacién de manera repentina, el 19% exponer las

consecuencias de la drogadiccion y el 17% mediar el problema en anénimos.
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17. ;{Qué cambiaria del programa “En carne propia”?

Tabla No. 17 Opciones que se cambiaria en el programa “En carne propia”.

PREGUNTA 17 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Contenido 32 32%
Imagenes 22 22%
Texto 21 21%
Locucion 15 15%
Formato 10 10%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

10%
32% = Contenido
15% 4 = Imégenes
= Texto
210k = Locucion
22% ® Formato

Autora: Ericka Vera

Figura No. 17 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Andlisis: A la interrogante presentada, el 32% de los encuestados indicaron que cambiarian el
Contenido, el 22% renovaria las imagenes presentadas, por el texto expuesto el 21% de la

poblacidn, con la locucién 15% y el formato 10% de los estudiantes.
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18. ¢Usted cree que mostrando imagenes o escenas con contenido explicito, se puede

mantener la credibilidad y cumplir con lo ofertado por el programa?

Tabla No. 18 Posicion de la credibilidad y oferta del programa “En carne propia”

PREGUNTA 18 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Si 45 45%
No 55 55%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

45%

55% = No

Autora: Ericka Vera
Figura No. 18 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica

Vicente Rocafuerte de Guayaquil.
Analisis: El 45% de los encuestados afirman que mostrando imagenes explicitas mantienen la
credibilidad de los programas, el 55% rechazan que exponer imagenes explicitas genera

credibilidad.
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19. Segiin lo aprendido en el aula de clases, ;Cree usted que el programa “En carne
propia” maneja contenido de?

Tabla No. 19 Manejo del contenido en el programa “En carne propia”.

PREGUNTA 19 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
Social 30 30%
Cronica Roja 29 29%
Informativo 19 19%
Comunitario 22 22%
TOTALES 100 100%

Autora: Ericka Vera

0
9905 30%

m Social

= Cronica Roja

m [nformativo

19%] m Comunitario

29%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 19 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica

Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: Segun las encuestas realizadas el 30% expresa que se maneja contenido social en los
reportajes, el 29% contenido de crénica roja, el 19% manifiesta que se presenta contenido

informativo y el 22% de los encuestados indica que es contenido comunicativo.
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20. Usted que cambiaria del programa “En carne propia” para cumplir con la exposicion

de un buen periodismo

Tabla No. 19 Manejo del contenido en el programa “En carne propia”.

PREGUNTA 20 NO. RESPUESTA PORCENTAJE
El formato 15 15%
El tipo de redaccion 25 25%
La edicion y creacion de los reportajes 19 19%
La locucion 22 22%
El tratamiento de los temas 19 19%
TOTALES 100 100%
Autora: Ericka Vera
15%
19% = El formato
= El tipo de redaccion
m |a edicion y creacion
22% de los reportajes
2504 ® La locucion
m E| tratamiento de los
temas
19%

Autora: Ericka Vera

Figura No. 20 Resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Carrera de Periodismo de la Universidad Laica

Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Analisis: Para generar un buen periodismo el 15% de los encuestados indicaron que cambiarian

el formato del programa, mientras que el 25% el tipo de redaccion, un 19% la edicion y creacion

de los reportajes, la locucion un 22% de los encuestados y el 19% de la poblacion cambiaria el

tratamiento de los temas.
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3. Entrevista

3.1. José Delgado: “Hay dos caras de la moneda en la informacion...”

Para el periodista José Delgado, la exposicion de los
reportajes en el programa “En carne propia” genera
reacciones de diversos tipos “...hay las dos caras de la
moneda, quienes nos aceptan y quienes no...”, ademas afirma

que es dificil contrastar la informacion al haber rechazo de

una de las dos partes involucradas en el hecho.

Delgado manifiesta que la mision del programa es ayudar a las personas que no son
escuchadas, siendo el medio perfecto para indicarle a las autoridades “aqui estamos” “; Cuando
nos solucionan nuestros problemas?”, pues en varias ocasiones esas suplicas han obtenido una

respuesta favorable

Por el tipo de reportajes “En carne propia” es motivo de analisis, al permitir observar el
comportamiento de la sociedad. Delgado reafirma “nosotros investigamos, mostramos mas a
fondo lo que pasa en el hecho, por ende nos encontramos con tantas cosas que la gente realiza
y que las autoridades desconocen hacia a donde puede llegar las situaciones, el ser humano,

2

etc.

José Delgado destaca que uno de los riesgos dentro del periodismo son las opiniones de los
televidentes: “Respeto las opiniones de las personas, pues en un problema hay dos caras: la que

si nos acepta y las que simplemente no desean saber nada, eso se respeta.”

“En carne propia” es un programa que ayuda a los mas necesitados y no lo considero como

un genero periodistico, méas bien al no catalogarlo asi tiene mas libertad pues el contenido que
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mostramos les agrada a las personas por ese motivo mantenemos la sintonia por varios afios,

destaca Delgado.

Dicen que “el mejor aliado de un periodista, es la experiencia” menciona Delgado, ademas
la experiencia en el periodismo lleva a atinar algunas propuestas. El equipo del programa “En
carne propia” prepara la agenda diaria analizando periddicos, se verifican los noticieros y las

denuncias de las personas que han llaman o nos buscan, sin olvidar los datos de ultima hora.

La influencia de este tipo de contenido genera reacciones asi comenta el periodista, al indicar
que hay programas en los que se arriesga todo por informar los hechos tal y como son, como
anécdota menciona el reportaje de un par de adictos “Fusilero y Malcriadito”, fue una historia
un poco triste porque luego la farandula los acapar6, hizo chiste de ellos por la frase “Amor,

comprension y ternura’.
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3.2. El programa “En carne propia” es el tipo de noticia “Necesaria” en la

sociedad

Para el catedratico Angel Moran el programa “En carne propia”
es el tipo de noticia que siempre sera “necesaria” en la sociedad,
asi como los programas de fardndula, pues hay personas que los

consumen.

En el ambito formativo profesional Moran menciona que el

grave error de los estudiantes “...siempre buscan este tipo de
programas como tema de conversacion, jcuando no debe ser asi!...” el periodismo tiene los
lineamientos y bases como es informar, entretener y educar, y que al cambian el contexto de la

informacion se deja de lado estos valores y se dedica a tratar de vender algo o ser ficticio.

El catedratico recomienda buscar informacion veraz y sobretodo contrastar la informacion,
para asi no crear bochinches, pues lamentablemente a eso es lo que tiende este programa “En

carne propia”.

“El problema esta en que la sociedad ecuatoriana le falta Cultura, es dificil culturizar a una
sociedad que estd acostumbrada a esto” menciona Moran, ver desde nuestra casa, en nuestro
barrio o ciudadela que medio escuchamos algo, salimos a ver qué pasa, hay que empezar
primero por eso culturizar, porque nuestra cultura esta enfocada en ese tipo de programa, por

eso es que la gente lo ve.

Noticias e historias hay en cualquier lado, la cuestion es saberlas contar y como la vamos a
mostrar en la sociedad, puede tener la historia de un chico que consume “H”, pero si se la trata
de una manera correcta y sigue con los lineamientos basicos del periodismo y si s una narrativa

correcta, esa historia te va a vender, “...pero esa falta de cultura te obliga a ver que ese chico
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estd en el piso y el morbo obliga a ver mas alla de todo, dejamos a lado la sensibilidad para

buscar otro tipo de cosas...” reitera Moran.

Buscar informacion y ser observadores es la recomendacion del catedratico a los
estudiantes, quién afirma que esa es la principal desventaja que tienen los estudiantes porque
tienden a inventar historias con estas tematicas, pero no ven las historias de la calle, hay

historias de superacion, hay historias muy chiquitas que pueden cambiar algo.

“Si la television le muestra basura, van a consumir basura”, los mismos periodistas que
intentan regresar a las bases del periodismo, van a desviarse para continuar esta linea manifiesta

el catedratico.

Existe una linea muy delgada entre el morbo, el sentimentalismo y la forma creativa de
mostrar una noticia, informar, educar y orientar son las 3 pautas que puedo ensefiar como

docente.

Enfatiza que al clasificar el programa con un género periodistico que manejan, es un
“shampoo”, porque se tiene una noticia que de repente, se vuelve un reportaje al hacerlo algo

que es muy chiquito de manejar, lo extienden y es una cronica.

Si se manipula tanto la informacién, hasta el punto de dejar informar para mover los hilos

morbosos que tenemos cada uno de nosotros, queda el vacio periodistico.
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3.3. Analisis e interpretacion de los resultados

Para el desarrollo del trabajo investigativo se realizaron encuestas a 100 estudiantes quienes
conforman el quinto, sexto, séptimo y octavo semestre de la Carrera de Periodismo de la

ULVR.

Mediante la informacion obtenida en las encuestas realizadas, se determina que el 32% de
los encuestados prefiere el contenido Noticioso con un 32%, seguido de la Crénica Roja con

un 30% de aceptacion.

El 48% de los estudiantes selecciono que “casi nunca” sintoniza el programa, mientras que
el 27% de los encuestados indica que “a menudo”, cabe destacar que, pese a los resultados a
esta interrogante no indiquen una audiencia rigurosa, se tiene conocimiento de la existencia del

programa.

Para analizar los valores antes indicados se menciond si se tiene como referencia este tipo
de programas en su decision profesional el 40% de la poblacion indica que “Si”, mientras que
el 31% expresd que “en ciertas ocasiones” y el 29% de los encuestados “No” tiene como

referencia al programa “En carne propia”

Los encuestados calificaron al programa con un 31% como “regular” y el 37% de la

poblacidén manifiesta que el contenido es “malo”.

Considerando los valores reflejados segun la encuesta realizada, el 37% de los estudiantes
afirmé que es atractivo la forma de presentar los reportajes, con una minima diferencia el 35%
se indica que tal vez y seguido del 28% de los encuestados neg6 que la forma de presentar

atrae al televidente.
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El 52% de los encuestados cree que el programa “En carne propia” proporciona informacion
innecesaria a la audiencia, el 48% que indicd que si mantiene informacion util en cada

reportaje.

Las Normas Deontoldgicas se cumplen en la transmision del programa como resultados de
las encuetas tenemos: el 28% de la poblacion afirma que se “Si cumple”, el 37% manifiesta

que “no cumple” y el 35% de los encuestados con un “Tal vez”

El Programa “En carne propia” expone los problemas con el fin de atraer mas audiencia, a
esto los encuestados respondieron: 25% la poblacion que “esta de acuerdo”, el 35% “en ciertas

ocasiones” y el 40% “no esta de acuerdo”

El 14% de los encuestados sefiald que los titulos, subtitulos, etc. son educativos, el 28%
indicd que son coloquiales, la apreciacion del 35% de los estudiantes sefial6 que son

inapropiados y el 23% los considero llamativo.

Segun las encuestas realizadas el 15% de la poblacion afirma que se cumple con las normas
de redaccion periodistica, el 40% sefiala que no cumple las normativas y el 45% manifiesta que

en ciertas ocasiones se expresa la redaccion periodistica a cabalidad.

En la figura #11 se puede observar que el 42% de los encuestados indic6 que por lo general
se siente identificado con la situacion expuesta, el 27% solo en ciertas ocasiones, el 15% de los

encuestados aseguran que no le ha pasado y el 16% no presta atencion a los titulares.

A la interrogante expuesta la poblacion encuestada definié el 50% con un si y un 50% con
un “no” a la exposicion de los programas como “En carne propia”

El gréafico refleja que el 42% de los encuestados seleccionod “Si” a la interrogante presentada,
el “No” obtuvo el 25% en el resultado y en probabilidad con 33% los encuestados indic6 el “tal

2

vezZ .
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Como resultado de la encuesta realizada el reportaje “Amor, comprension y ternura” con un
42% fue el mas comentado, con un 22% el reportaje “El diablo atemoriza el Guasmo”, el 21%

“El 30S, saqueo en la perimetral” genera aceptacion y el “El depredador” con un 15%.

El grafico #15 demuestra que el 42% de los encuestados indicaron que les llamé la atencion
el contenido, en relacion a las imagenes el 22%, por su narracion el 21% de la poblacion y por

el comportamiento de los implicados el 15%.

El 22% de los encuestados indican que el programa “En carne propia” debe presentar la
problematica, mas no los implicados, el 14% considera que debe tratar el tema con tino
periodistico, el 28% no exponer la informacién de manera repentina, el 19% exponer las

consecuencias de la drogadiccion y el 17% mediar el problema en anénimos.

A la interrogante presentada, el 32% de los encuestados indicaron que cambiarian el
Contenido, el 22% renovaria las imagenes presentadas, por el texto expuesto el 21% de la

poblacidn, con la locucién 15% y el formato 10% de los estudiantes.

El 45% de los encuestados afirman que mostrando imagenes explicitas mantienen la
credibilidad de los programas, el 55% rechazan que exponer iméagenes explicitas genera

credibilidad.

Segln las encuestas realizadas el 30% expresa que se maneja contenido social en los
reportajes, el 29% contenido de cronica roja, el 19% manifiesta que se presenta contenido

informativo y el 22% de los encuestados indica que es contenido comunicativo.

Para generar un buen periodismo el 15% de los encuestados indicaron que cambiarian el
formato del programa, mientras que el 25% el tipo de redaccion, un 19% la edicion y creacion
de los reportajes, la locucion un 22% de los encuestados y el 19% de la poblacion cambiaria el

tratamiento de los temas.
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3.4. Conclusiones

Con la presente investigacion se llego a las siguientes conclusiones:

e El programa “En carne propia” es un referente para los estudiantes de la Carrera de
Periodismo de la ULVR y al ser un ejemplo distorsiona el quehacer practico que tienen
los televidentes que estan en proceso de formacion académica en el mal uso de los
lineamientos periodisticos por sus titulos, entradillas, avances, etc. Que en su mayoria
apuntan al sensacionalismo.

e Pese atener la aceptacion del publico por el elevado raiting de sintonia (el méas alto de
la parrilla de programas), “En carne propia” genera molestias en las personas
involucradas, que no desean que el tema sea difundido.

e El programa “En carne propia” incumple con el manejo correcto del estilo objetivo de
los reportajes en su calidad en cuanto a imagen y estructura con lo cual al ser un
referente puede confundir a los futuros periodistas que aln estan en la universidad.

e Existe un efecto negativo en la presentaciéon y emisién de los reportajes transmitidos,
al reiterar las noticias o al exponer por varias ocasiones avances de los reportajes que
se van presentar, esto genera una percepcion de show que afecta la objetividad de la
noticia en una distorsion de su naturaleza informativa.

e El formato de presentacion de los casos de comunidad en los que se requiere de ayuda
ciudadana genera criterios divididos en los televidentes, pues mientras unos aprueban
la forma en que se realiza la ayuda con la exposicion de los casos otros consideran que

se viola la intimidad de las personas involucradas.
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3.5. Recomendaciones

Realizar charlas, debates, foros, etc. En donde se proporcione informacion, se despejen
interrogantes, en relacion a este tipo de programas para fomentar una cultura
periodistica en los estudiantes y evitar la manipulacién incorrecta de la informacion.
Ser reiterativos en el conocimiento de la Ley Organica de Comunicacion, los Codigos
Deontoldgicos y los lineamientos periodisticos en la transmision de los contenidos de
cronica roja para que evitar la manipulaciéon fallida del contenido.

Los catedréaticos de Periodismo deben ejemplificar y crear la conciencia critica en los
estudiantes para que puedan determinar que un problema social, no debe ser
victimizado al contrario debe ser un contenido que muestre la realidad desde el punto
de vista periodistico.

La produccion del programa “En carne propia” debe trabajar en reorganizar la
informacion para que los reportajes tengan mas contenido de periodismo formal y no
llegar al morbo o el contenido amarillista para atraer audiencia, ofertando una
informacion y exponiendo otra.

La investigacion reafirma la falencia en el conocimiento de la Ley de Comunicacion,
en sus Codigos Deontoldgicos y los lineamientos periodisticos, estos son importantes

en la creacion de cada reportaje.



ANEXOS
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Ficha de entrevista

LCDO. JOSE DELGADO

¢ Como se selecciona el contenido que se

transmitira en cada programa?

El equipo del programa “En carne propia” se retine todos los
dias a las 07:30am, para preparar la agenda del programa.

El equipo analiza los periddicos, se verifican los noticieros y
las denuncias de las personas que se han comunicado con
nosotros, hay quienes nos buscan, sin olvidar los datos de

ultima hora, los del momento.

(Cree que el programa “En carne

propia” influye en la sociedad?

iClaro que si!, hemos tenido programas que han dado mucho
que hablar, las reacciones que han provocado son
innumerables, por ejemplo:

Estuvimos en el 30S (30 de Septiembre del 2010) en el preciso
momento cuando desvalijaron la trinitaria, el equipo de “En
carne propia” fue el unico que estuvo cubriendo los saqueos,

era un momento con una repercusion horrible, jtremenda!
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Veia a personas que se estaban hurtando objetos y nos
saludaban, nos buscaban, en ese preciso momento éramos

testigos de lo que pasaba en la sociedad.

Al mencionar el reportaje de los
personajes de “Fusilero y Malcriadito”
,Qué buscaba el programa “En carne

propia” al exponer este caso?

Este es un reportaje de un par de adictos, a cual le ayudamos
con rehabilitacion, se ayudd a mejorar su vida y luego tuvimos
una historia un poco triste, porque luego la fardndula los
acapar6, hizo un chiste de ellos por la frase dicha “Amor,
comprension y ternura”.

Hemos generado muchos reportajes, pero esto es uno de los
que cred una connotacion entre el pablico, sea bueno o malo;

pues han dado de que hablar.

¢ Qué opina de los comentarios vertidos

del programa “En carne propia”?

iLos respeto! Pues los reportajes de “En carne propia” son
motivo de analisis, porque exponemos lo que sucede en la
sociedad, porque nosotros investigamos, mostramos mas a
fondo lo que pasa.

En el hecho nos encontramos con tantas cosas que la gente
realiza, y que las autoridades desconocen.

Es impresionante ver hacia a donde pueden llegar las
situaciones, el ser humano, etc.

Mientras obtenemos informacién de los hechos, y si esto sirve

para hacer algo bueno, ahi estaremos.

¢Existe inconformidad en las personas
que buscan que su caso sea expuesto en

el programa “En carne propia”?

Si, hay que entender que no se puede satisfacer a todos, el
equipo tiene a diario entre 60 o 80 Ilamadas que nos solicitan

ayuda a sus problemas, porque para el publico somos como
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un puente para buscar la solucion, por la cantidad no podemos
atender todas, ni siquiera tal vez el 10%.

Nosotros somos un equipo limitado y no tenemos un ejército
de personas que salen a las calles, somos un equipo limitado,
somos un programa de television y obviamente va a ver a un
grupo de gente que lamentablemente no podemos ayudarle en
su situacion, no hemos podido ayudar por estas
circunstancias, pero a lo que mas podemos tratamos de hacer
la mayor cobertura de las personas de ver como las podemos

ayudar.

¢Qué opina de las denuncias por el

contenido del programa?

Respeto las opiniones de las personas, pues en un problema
hay dos caras, “la que si nos acepta y la que simplemente no
desea saber nada”, jeso se respeta! Dentro del periodismo hay
muchos riesgos Yy este es parte de ellos.

Las denuncias suelen ser por personas que simplemente
buscan la otra parte del problema, quizas en el sentido de
cerrar un conflicto al hacer la denuncia o pues en ocasiones
crean esa negativa ante los comentarios de su circulo social o
la sociedad en ocasiones suele emitir comentarios fuera de

lugar.
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Ficha de entrevista

MSC. ANGEL MORAN OCHOA

¢COmo catedratico considera correcta
la forma de transmitir los reportajes en
el programa televisivo “En carne

propia"?

Como catedratico es dificil responder esta pregunta, porque
siempre habra inmersa esa parte periodistica, hay algo que
no podemos negar y es que este tipo de noticia siempre seré
“necesaria” en la sociedad 0 algun tipo de noticia de esta
manera, me refiero a los programas de farandula o como el
programa que se tiene como ejemplo este momento “En
carne propia”.

El problema es que los alumnos siempre buscan este tipo de
programas como tema de conversacion, jCuando no debe ser
asi! Y esto en relacion a los lineamientos y las bases del
periodismo (informar, entretener y educar) cambian de
contexto, porque se dejan de lado estos valores y nos
dedicamos a tratar de vender algo o ser ficticio.

Yo siempre le digo a mis estudiantes jBusquen informacion

veraz! jBusquen contrastar la informacion! jNo creen
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bochinches! Porque a eso es lo que tiende este programa “En
Carne Propia”.

Una vez vi un programa que por ejemplo: “La vecina le tird
agua a la otra vecina, porque su gato maullaba en las noches”
¢ Que tipo de informacion puede ser esa? Dejamos a un lado
el concepto de informacién y pasamos al lado del “morbo”,
ya nos dedicamos a mostrar “basura”.

En mi caso, ensefio y exijo contenido de calidad, porque eso
es lo que necesita la audiencia y por eso también muchas
personas estan mirando los medios digitales porque estas
muestran otras historias con mayor humanidad en las

personas.

¢ Considera usted correcta la emision de

este tipo de contenido?

El problema estd en que la sociedad ecuatoriana le falta
Cultura, es dificil culturizar a una sociedad que esta
acostumbrada a esto, vemos desde nuestra casa, en nuestro
barrio o ciudadela que medio escuchamos algo, salimos a
ver qué pasa, hay que empezar primero por eso culturizar,
porque nuestra cultura estd enfocada en ese tipo de
programa, por eso es que la gente lo ve.

A parte al target que va dirigido, que no se malinterprete mi
apreciacion de programas “innecesarios” porque igual
noticia es noticia, el problema es que quieren que el mismo
formato duplicarlo, triplicarlo y hacer creer que este tipo de

historias es lo mejor para todos
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¢Considera que el programa es un
referente para los estudiantes de

Periodismo?

Lamentablemente lo tomamos como ejemplo y esto los
chicos lo mencionan y dicen “Si esto funciona y le funcion6
a José Delgado, también me va a funcionar a mi...” para
empezar José Delgado tiene trayectoria sea buena o mala,
eso nadie lo va a discutir, y por eso viene arrastrando cierta
cantidad de persona que estan acostumbradas a eso; nosotros
como docentes, algo que la Universidad Laica Vicente
Rocafuerte (ULVR) estd haciendo es justamente que haya
una nueva tanda de profesores, con mucha mas juventud y
eso permite que nosotros desde ese lado le digamos a los
alumnos que esta correcto y que no esta correcto.

Noticia e historias hay en cualquier lado la cuestion es
saberlas contar y como la vamos a mostrar en la sociedad.
Puedes tener la historia de un chico que consume “H”, pero
si se la trata de una manera correcta y sigue con los
lineamientos basicos del periodismo y si es una narrativa
correcta, esa historia te va a vender; pero esa falta de cultura
te obliga a ver que ese chico esta en el piso y el morbo obliga
a ver mas alla de todo, dejamos a lado la sensibilidad para
buscar otro tipo de cosas

El tipico error que cometen los alumnos de todas las
universidades del pais, es que siempre se concentran a lo que
yo llamo el “Recurso facil” (sexo, alcohol, drogas,
homosexualidad, etc.) Siempre buscan ese tipo de

programas con una tematica social, jQue esta ahi! esta en
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nuestros dias, en nuestras calles Y esta bien! pero esta en
cémo se centre la informacion.

En nosotros, los docentes nuevos estan en que estos chicos
dejen a un lado el tema de estos programas, porque se los
manda a hacer un cortometraje y les dices ¢Dame tu
historia?, ;Dame tu tratamiento? Y te dicen: “Es que una
chica, con un chico que es el novio de la mejor amiga y a su
vez sale con la hermana del vecino y cosas asi...”, son
historias absurdas y lo hacen porque estan acostumbrados a
ver eso, estan acostumbrados a consumir este tipo de cosas.
Por eso es que siempre les digo a mis alumnos “Busquen, si

2

estan en la calle que sean observadores...”, esa es la
principal desventaja que tienen los estudiantes porque
tienden a inventar historias con estas tematicas, pero no ven

las historias de la calle, hay historias de superacion, hay

historias muy chiquitas que pueden cambiar algo.

¢Qué tipo de contenido atrae a los

televidentes?

Si, se puede decir que hay un vacio periodistico, es que todo
se centra en la cultura, eso siempre y creo que todos los
profesores vamos a coincidir en esto, es dificil culturizar a
un pais que esta acostumbrado a ver esto; Si la television le
muestra basura, van a consumir basura y los mismos
periodistas que intentan regresar a las bases del periodismo,
van a desviarse para continuar esta linea.

Ese es el problema, tambien los medios de comunicacion

tienen también gran parte de culpa, porque buscan sus
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ganancias econdmicas de la publicidad jCosa que esta bien!
Hemos visto y podemos ver como canales de ciertas lineas
editoriales han cambiado por completo para seguir a lo

mismo, para continuar esta cadena.

¢Cudles son los errores mas comunes
que tienen los estudiantes para realizar

la creacion de un reportaje?

Si vemos errores es culturizar, los estudiantes no observan,
no escuchan lo que se les dice y algo muy importante no ven
television, pues al no consumir noticias y si les preguntas
¢Cual es el ultimo hecho o noticia relevante del mundo?
iEllos se miran entre si!

¢Cémo quieren ofrecer noticia? ¢(COmo quieren ser un
periodista? Sino consumes noticias y algo real, es que se
dejan llevar por las noticias falsas, creen en todo lo que ven
en Facebook; no estan contrastando informacion, creen que
si yo cojo entro a google y veo una informacién de un tema,
iEs todo! esos serian los errores por esos lineamientos que
no se estan aplicando, se dice si no puedes con el enemigo
Unete.

Puedes usar las mismas historias, pero cambiandole la
narrativa, mostrando la nota de un lado mucho mas humano,
que si eso lo vas combinando con una buena produccion mas
cinematogréfica, esto va a permitir cambiar y de esa manera
se puede ir culturizando a la gente para que se vaya a

adaptando
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¢Como se debe tratar este tipo de
problemas en la creacibn de un

reportaje?

Hay una linea muy delgada entre el morbo, el
sentimentalismo y la forma creativa de mostrar una noticia,
esas son las 3 pautas que puedo ensefiar.

Lo que hacen los programas es apelar a la sensibilidad, si tu
empiezas a chillar como magdalena o te mandan una nota de
unos nifios que necesitan ayuda ya llegamos al
sentimentalismo porque llegamos a la prensa amarillista;

todo esta en la forma de crear la historia.

¢La falta de curiosidad lleva a los

estudiantes a realizar los mismos

reportajes?

Repito, los chicos deben consumir noticias, si no se
acostumbran a leer un periddico estan los portales digitales
en su celular, los diferentes diarios a nivel nacional e
internacional para asi consumir ese tipo de informacion de
lo que esta pasando en el mundo, en basa a eso es lo que se
un reportaje, las cosas van de lado a lado.

Lamentablemente a los estudiantes de periodismo no se les
exigia, porque se pensaba que ya porque llegaste a un medio,
llegaban a la pantalla, ya habian ganado todo y no es asi,

porque se olvidaban de vivir, contar una noticia

¢Qué tipo de género periodistico
considera que el programa “En Carne

Propia”?

Si hablamos de géneros periodisticos que manejan en el
programa, es un “shampoo”, porque tenemos una noticia que
de repente, se vuelve un reportaje al hacerlo algo que es muy
chiquito de manejar, lo extienden y es una cronica.

El programa puede servir como medio para que se expresen
familias de bajo recurso. Ellos presentan noticias basicas que

dependiendo de la historia sensibilizan la morbosidad y




98

Ilegan a un reportaje; jeso si! es algo si lloran de inmediato
es una cronica. Hay notas que con un minuto es suficiente,
sino que estan que le dan, le dan y le dan y lo que es peor el
reportaje te lo mandan en dos partes, ahi si es una estrategia

para que la audiencia se quede enganchada.

(El programa “En Carne Propia”

maneja publicidad engafiosa?

No lo considero publicidad engafiosa porque en si, lo que
estamos mostrando esta en nuestra sociedad, el problema
esta en que nuestra sociedad es comun. Hay muchas dudas
porque si se ha dado que las noticias son falsas.

Se manipula tanto la informacion, hasta el punto de dejar
informar para mover los hilos morbosos que tenemos cada

uno de nosotros.
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FORMATO DE ENCUESTA

Si usted tiene la oportunidad de realizar un programa de television ¢ Qué tipo de contenido
utilizaria?
Comunidad Noticioso Deportivo ~ Farandula Crobnica Roja
(Ha visto el programa televisivo “En Carne Propia, emitido por Canal Uno?
Siempre A menudo Casi nunca
Antes de iniciar los estudios en la Carrera de Periodismo, se sinti¢ atraido/a por el contenido
del programa “En Carne Propia”
Si No En ciertas ocasiones
Segtin los reportajes presentados en el programa “En Carne Propia” ;Coémo calificaria al
contenido emitido a diario?
Excelente Bueno Regular Malo
¢Considera usted que el programa “En Carne Propia” atrae la atencion del publico por la
forma como se presenta el hecho (locucion, titular, imagenes, etc.), mas no por el problema
en si?
Si No Tal vez
¢Cree usted que el programa “En Carne Propia” mediante sus reportajes proporciona a los
televidentes informacion?
Util Innecesaria
(Considera usted que el Programa “En Carne Propia” al transmitir sus reportajes cumple
con las disposiciones que expresa el Articulo 10, Normas deontoldgicas en el Numeral 1
de la Ley Organica de Comunicacion, donde se manifiesta todo lo referido a la dignidad
humana: a) respetar la honra y la reputacion de las personas; b) Abstenerse de realizar y
difundir contenidos y comentarios discriminatorios y ¢) Respetar la intimidad personal y

familiar?
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10.

11.

12.

13.
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Si cumple En partes No cumple
¢Estéa de acuerdo con la exposicion de los problemas sociales, en donde se presenten los
hechos cronolégicamente con locucién coloquial, con el fin de atraer audiencia?

Estoy de acuerdo En ocasiones No estoy de acuerdo
¢Como considera usted a los titulos, subtitulos, titulares o el lenguaje utilizado en la

narracion de los reportajes transmitidos en el programa “En Carne Propia™?

Educativos Coloquiales Inapropiados Llamativos

(Laredaccion utilizada para la narracion de los reportajes del programa “En Carne Propia”
cumple con las normas de la redaccion periodistica?
Si No En ciertas ocasiones
¢Le ha pasado que al ver el titular de un reportaje o escuchar la presentacion de un reportaje
del programa “En Carne Propia”, se crea expectativa del tema y no tiene relacién con lo
ofertado?
Por lo general
En ciertas ocasiones
No me ha pasado
No presto atencion a los titulares
¢Usted considera apropiado que se transmitan los denominados programas de “Cronica
Roja”, que tienen como objetivo principal informar de los hechos adecuadamente y en la
practica promocionan un caso para consumirlo como una historia que entretiene al publico?
Si No
¢Cree que los casos presentados en el programa “En Carne Propia” son reales y no
corresponde al formato de Talk Show como método para atraer mas televidentes?

Si No Tal vez



101

14. ; Cual de estos reportajes usted cree que fue el mas polémico o mas mencionado entre los
ciudadanos?
“Amor, comprension y ternura”
“El diablo atemoriza el Guasmo”
“El 30S, saqueo en la perimetral”
“El depredador”
15. ¢Qué le Ilamd atencion del reportaje antes seleccionado?
El contenido
Las imagenes
La narracién
El comportamiento de los implicados
16. Uno de los reportajes que llamo la atencion del programa “En Carne Propia” fue el dos
hombres denominados “Fusilero y Malcriadito” los mismos con problemas de drogadiccion
(Como cree que el programa “En Carne Propia” debe manejar este tipo de informacion?
Presentar la problematica, mas no los implicados.
Tratar el tema con tino periodistico
No exponer la informacion de manera repetitiva
Exponer las consecuencias de la drogadiccion
Mediar el problema en andnimos
17. ;Qué cambiaria del programa “En Carne Propia”?
Contenido Imagenes  Texto  Locucion  Formato
18. ¢ Usted cree que mostrando imagenes o escenas con contenido explicito, se puede mantener
la credibilidad y cumplir con lo ofertado por el programa?

Si No
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19. Segun lo aprendido en el aula de clases, ;Cree usted que el programa “En Carne Propia”
maneja contenido de?
Social
Crénica Roja
Informativo
Comunitario
20. Usted que cambiaria del programa “En Carne Propia” para cumplir con la exposicion de un
buen periodismo
El formato
El tipo de redaccion
La edicion y creacion de los reportajes.
La locucién

El tratamiento de los temas
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