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RESUMEN

En el siguiente trabajo se pretende demostrar la factibilidad de la implementacion de una
empresa de procesamiento de reciclaje el cual se convertiria en una nueva alternativa para la
promocion de una cultura de reciclaje en el sector de la parroquia satélite “La Aurora”,
perteneciente al cantdén Daule, en la provincia del Guayas, con la finalidad de mejorar las
condiciones de vida, mediante el reciclaje como una préctica de proteccién y preservacion del
medio ambiente. Razén por la cual el siguiente proyecto de investigacion se divide en cuatro

capitulos, los mismos que se describen brevemente a continuacion:

El capitulo 1: “Introduccion” permitira conocer el motivo que impulso al desarrollo de esta
idea innovadora, partiendo del planteamiento del problema, se elaboraran objetivos que
esperan ser cumplidos a lo largo de la investigacion a fin de comprobar la hipdtesis

formulada.

El capitulo 2: “Marco Tedrico” contiene la informacion relevante que permite hacer una
sistematizacion sobre la investigacion valiéndose de las aportaciones mas sobresaliente de
autores que han escrito previamente sobre temas similares o lo que se conoce en la evidencia

empirica sobre el reciclaje, su proceso e impactos a nivel nacional.

El capitulo 3: “Metodologia”, en este apartado se busca explicar los métodos de investigacion
a ejecutarse para el levantamiento de informacion, se describen las principales técnicas de
recoleccion de datos y se presenta los resultados obtenidos para el analisis respectivo, previo
al desarrollo de la propuesta de creacion.

Finalmente, el capitulo 4: “Propuesta de Creacion” explicard la forma en que serd llevada
acaba la propuesta. En este capitulo es importante destacar los subcapitulos que trataran sobre
la descripcion del negocio, el plan de marketing, estudio técnico del proyecto y las
proyecciones financieras que determinaran si es conveniente para los inversionistas realizar o

no la propuesta segun la evaluacion financiera de indicadores de rentabilidad TIR y VAN.
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CAPITULOI
INTRODUCCION

1.1. Tema

“Proyecto de factibilidad para la creacion de una empresa que promueva el reciclaje a través
de la elaboracion de articulos de jardineria hechos a base de productos plasticos en la

parroquia satélite urbana “La Aurora” del canton Daule”

1.2. Diagnostico

El reciclaje es un proceso fisicoquimico o mecanico por medio del cual se realiza la
transformacion de los residuos con la finalidad de crear un producto nuevo. A pesar de que la
mayoria de las personas conocen acerca del reciclaje y las campafias que se hacen a nivel
mundial para fomentarlo en la sociedad, son muy pocas las que se afiaden a formar parte de

este nuevo tipo de cultura, ya que la mayoria se muestra reacia al cambio.

Es de suma importancia saber que el reciclaje no solo ayuda a resolver el problema de la
basura, sino que también gracias al reciclaje se utilizan menos recursos naturales renovables y
no renovables, se disminuye el uso de energia, se generan miles de empleos para personas de
recursos econémicos bajos, ademas de que se ahorra tiempo y dinero en la elaboracion de

NUeEvos productos.

En el Ecuador la cultura de reciclaje aun no se encuentra bien arraigada, sobre todo en la
regién costa; en cambio la regidn sierra es la mas preocupada en preservar el medio ambiente
a través de este tipo de cultura, eso se lo puede visualizar claramente en las calles y avenidas
de ciudades como Quito, Cuenca y sobre todo Loja, la cual ha adquirido fama por sus
programas de reciclaje de basura, por lo que algunos la denominan “ciudad ecologica”.
Lamentablemente en el Puerto Principal del Ecuador, la ciudad de Guayaquil, el reciclaje es
una tarea que no se cumple a cabalidad, sobre todo por parte de la ciudadania, ya que aun no
existe una concientizacion del dafio que se le esta causando al planeta con esta falta de

sensibilidad ambiental.
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En el ambito empresarial existen 23 compariias que se dedican a reciclar plastico, vidrio,
papel, carton y aluminio, las cuales generan aproximadamente 5000 fuentes de empleo en la
ciudad de Guayaquil. En su gran mayoria la tarea de reciclaje es puesta en préctica por
recolectores informales, cominmente llamados “chamberos” y empresas privadas como los
centros comerciales; no obstante el “Malecon del Salado” y “Malecon Simon Bolivar” son los
Unicos sitios pablicos de la ciudad que cuentan con este sistema, a través de tachos de colores

para la clasificacion de los desechos.

En base a todo lo mencionado, se ha decidido hacer uso de productos plasticos que estan
siendo reciclados para la elaboracion de articulos de jardineria, tales como: maceteros,
jardineras, regaderas, recipientes para residuos, palas recogedoras, sillas y mesas para jardin,
etc., con la finalidad contribuir de manera solidaria con el rescate del planeta.

1.3. Definicion del Problema de Investigacion

El problema de investigacion se centra en determinar cuales han sido las razones por las que
la comunidad del sector no adopta la cultura de reciclaje con responsabilidad y conciencia,
ademas de conocer el por qué en el Ecuador existen pocas empresas que procesen el plastico,
como lo hay con el papel, carton, etc., todo esto con la finalidad de dar soluciones que
mejoren y promuevan el reciclaje para aportar a la preservacion del planeta. Razén por la cual

se establece el objeto de estudio y el campo de accidn que se detalla a continuacion:

» Objeto de estudio: Procesamiento de los desperdicios plasticos reciclados.
= Campo de Accidn: Planificacion Estratégica para fomentar el reciclaje en la parroquia

satélite urbana “La Aurora” del canton Daule.

1.4. Justificacion

La importancia del presente proyecto radica en la escasez de la cultura de reciclaje que existe
en el Ecuador, especificamente en el canton Daule, lo cual conlleva a que el porcentaje de
reciclaje de desperdicios en la actualidad sea de tan solo un 14%, segun datos del municipio
del canton; es decir que el 86% restante de los desperdicios no se estan reciclando, lo cual

representa a una gran mayoria.
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Como se indico anteriormente, existen algunas empresas privadas y publicas que se estan
incorporando progresivamente a trabajar en el &mbito del reciclaje de residuos biodegradables
y no biodegradables, lo cual contribuye de manera directa a la preservacion del medio
ambiente. (Fernando Delgado, 2009)

En la actualidad en el mercado inclusive se pueden encontrar una gran variedad de articulos
para el hogar que son fabricados a base de productos reciclados; entre los que se pueden
adquirir objetos para la sala, dormitorio, bafio, cocina, etc., para los cuales se ha utilizado
como materia prima elementos tales como: papel, carton, plastico, algoddn, aluminio, entre
otros. Cabe recalcar que la mayor parte de los articulos son importados de otros paises, €s

decir no son hechos en el Ecuador.

Debido a los antecedentes ya descritos se ha visto la necesidad de crear una empresa que
promueva el reciclaje y ademas se encargue de la elaboracion y transformacion de los
desechos reciclados en llamativos articulos de jardineria; con lo cual se estard aportando al
cuidado y preservacion del planeta.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Realizar una investigacion profunda relacionada al reciclaje, con el objetivo de medir la
posibilidad de crear y desarrollar una empresa en la parroquia satélite urbana “La Aurora” que
disefie, fabriqgue y comercialice articulos de jardineria elaborados a base de productos
plasticos reciclados, con la finalidad de promover el reciclaje y brindar fuentes de empleo a

los habitantes del canton Daule.

1.5.2. Objetivos Especificos

1. Realizar encuestas a los habitantes de las urbanizaciones de la parroquia “La Aurora”
con la finalidad de conocer las preferencias y opiniones de las personas con respecto a
la gama de productos que se desea introducir.

2. ldentificar a los posibles competidores directos o indirectos.
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Determinar los factores de decision que impulsan a los clientes al momento de adquirir
articulos de jardineria.

Conocer el grado de importancia que la comunidad de la parroquia “La Aurora” le da
al reciclaje.

Determinar el grado de aceptacion que tendra la empresa al ofrecer articulos de

jardineria a los habitantes del sector.

1.6. Intencionalidad de la Investigacion

Mediante la investigacion que se llevara a cabo se pretende recopilar toda la informacion

necesaria referente al reciclaje y a la adquisicion de articulos para el hogar elaborados a base

de productos reciclados, con el objetivo de conocer de manera mas especifica la aceptacion

que tendria en la parroquia “La Aurora” la apertura de una empresa que fabrique y ofrezca

diversos tipos de articulos para jardineria. Por medio de cada dato que se logre conseguir se

procurara:

Diagnosticar la forma de eliminacion actual de los desechos y la cultura existente al
respecto, con la finalidad de determinar el nivel de conocimiento del tema y

disposicion al cambio.
Hacer un andlisis de la brecha de mercado donde encajaria la propuesta planteada.
Definir el sector de mayor relevancia para introducir el producto.

Elaborar un estudio técnico con el fin de determinar las necesidades para implementar

el proyecto y asi plantear el monto de la inversion.

Evaluar financieramente la operacion de la propuesta, para determinar su rentabilidad.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. Estado del Conocimiento

Todo proyecto necesita ser sustentado, con el objetivo de tener y reflejar una evidencia clara
de lo que se desea hacer. Razon por la cual es imprescindible realizar una investigacion
documental con respecto al reciclaje y su impacto en la sociedad y el medio ambiente, la

misma que se debe caracterizar por lo siguiente:

Utilizacion de documentos; recolectar, seleccionar, analizar y presentar resultados

coherentes.

= Utilizar los procedimientos légicos y mentales de toda investigacion; andlisis, sintesis,

deduccion, induccion, etc.

= Realizar una recopilacion adecuada de datos que permiten redescubrir hechos, sugerir
problemas, orientar hacia otras fuentes de investigacion, orientar formas para elaborar

instrumentos de investigacion, elaborar hipotesis, etc.

= La investigacion se realiza en forma ordenada y con objetivos precisos, con la

finalidad de ser base a la construccién de conocimientos.

2.1.1. Impacto e Importancia del Reciclaje

El planeta Tierra cada dia se deteriora mas, son muchas las especies que van desapareciendo
lentamente y lamentablemente el futuro se percibe incierto ante la socavacion y explotacion
del hombre en busca de riquezas, poder, sin una correcta concientizacion de la destruccion
que le estd causando al planeta. La contaminacion y la destruccién del habitat son algunas de
las principales causas de deterioro del planeta, para lo cual ain existe esperanza, tan solo si se
actua a tiempo. El calentamiento global es un hecho muy real y es la humanidad quien lo esta
impulsando con el deterioro de la capa de 0zono; a pesar de que las variaciones en el clima se
constituyen en algo normal, en el Gltimo siglo el ritmo de estas variaciones se ha acelerado de
manera anomala, lo cual representa un peligro para millones de personas, 0 mejor dicho para

el mundo en general.
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La importancia del reciclaje radica en el impacto positivo que tiene en el ambiente, ya que al
momento de reciclar es posible salvar grandes cantidades de recursos naturales no renovables.
Ademés de que el uso de productos reciclados disminuye el consumo de energia,
combustibles contaminantes, menor generacion de CO2 y por lo tanto habra menos lluvia
acida, reduciendo asi el efecto invernadero. Por otra parte en el plano financiero, el reciclaje
también es una fuente de ingreso, ya que existe mucha fuerza laboral dedicada a la
recoleccion y clasificacion de residuos para reciclaje y de esa actividad son capaces de

generar ingresos, asimismo contribuye directamente para:

Creacion de un compromiso de la sociedad en relacién a la clasificacion de basura,

separacion de residuos y disminucion de desperdicios que se genera en casa.
= Reutilizacion de residuos organicos como abono para plantas.
= Reutilizacion de envases y demas recipientes para un uso especifico en el hogar.

= Al reciclar papel, se ahorra un 30% de energia, el vidrio ahorra entre 10 y 15% por

cada tonelada de material reciclado, el aluminio un 38%.
= A nivel empresarial, se obtiene materia prima de excelente calidad a menor costo.
= Generacion de fuentes de trabajo.

= Evita el consumo indiscriminado de los recursos no renovables.

2.1.2. El reciclaje en Ecuador

El reciclaje en el Ecuador es un hecho no muy comdn en las diversas regiones del pais, sin
embargo es la regidn sierra la que mas se destaca por su preocupacion y cuidado ambiental,
siendo la ciudad de Loja denominada “ciudad ecologica” debido a los programas de reciclaje
que ha impulsado. Esta ciudad para poder fomentar esta cultura en sus habitantes ha
implantado programas de educacion civil, los cuales ensefian a clasificar la basura desde el
hogar, ademas de contar con inspectores que se encargan de supervisar el aseo en los parques
y avenidas de la ciudad, fijando sanciones o multas a los infractores. Este programa funciona
en coordinacion con otras actividades municipales para el mantenimiento y desarrollo del

paisaje urbano y para la proteccion del suelo, a través de una campafia de educacion e
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informacion continua. EI primer paso de este macro-proyecto fue habilitar las infraestructuras
de saneamiento y activar un programa de separacion de basuras domésticas, cubriendo con
este proyecto aproximadamente al 80% de la poblacion de la ciudad, con una cooperacién del
70%: ademaés, ha permitido la generacion de dos proyectos productivos: Usando los residuos
organicos, se produce un abono que sustituye a los fertilizantes artificiales y los residuos no
biodegradables (carton, vidrio, papel, metales y otros) se reciclan y venden a diferentes
empresas. Gracias a este programa, se ha descontaminado el medio ambiente, han mejorado
las condiciones sanitarias, y se han creado nuevos recursos econémicos con el reciclaje de
basuras. El logro méas significativo ha sido la creacién de una conciencia ambiental en la
ciudadania, y el desarrollo de un paradigma cuyo eje principal es la participacion ciudadana.

Ademas, los trabajadores del reciclaje mejoran su situacion creando pequefias empresas.

En lo que se refiere a la region costa, en el canton Sucre de Bahia de Caraquez también se
puede observar el desafio que ha tomado la municipalidad del cantén al formar parte de un
programa de gestion de basura y reciclaje, ya que a pesar de que se cuenta con un lugar para el
tratamiento de los desechos solidos (basurero), este en realidad solo sirve para mover la
basura fuera del lugar donde se genera y mejorar la higiene y salud en las areas de generacion,
ya que lamentablemente el basurero que se utiliza actualmente no es lo suficientemente
adecuado debido a que esta cerca de una quebrada y en el tiempo de invierno con las lluvias
estos desechos son arrastrados hasta el Rio Chone. Por tal motivo, la Fundacion Planet Drum
le ha recomendado al municipio del canton incorporar un sistema de reciclaje y clasificacion
de los desechos, el cual se puso a prueba durante varios dias y de ese modo el trafico de la
basura fue observado antes, durante y después de la recoleccion municipal, teniendo como

resultado lo siguiente:

Material de Desecho Porcentaje
Material Organico 55%
Desechos de Barios y Otros Desechos | 14%
Cartones 10%

Papel 8%
Plastico 8%
Vidrio 5%

Tabla 1: Resultados del Plan de Reciclaje en el cantén Sucre de Bahia de Caraquez

Fuente: Fundacién Planet Drum
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Debido a estos resultados fue reactivado en Bahia de Caraquez a partir del afio 2007 que se
aprobd la ordenanza, un programa para separar materiales organicos del trafico de la basura
para producir abono vegetal, sin embargo, la cantidad de desechos orgéanicos que se puede
dividir del tréfico de la basura es limitada. Cabe destacar que los mismos trabajadores de
basura municipal durante el circulo de recoleccion separan algunos materiales para reciclar,
tales como cartones y botellas de vidrio; también algunos ciudadanos venden desechos para
reciclar, como metales y baterias, a los agentes de materiales de reciclaje, todos estos sistemas
contribuyen de manera directa al programa de reciclaje del canton Sucre de Bahia de

Caraquez.

Por otra parte, en la provincia del Guayas, la prefectura hizo un estudio de prefactibilidad en
24 cantones, sin contar a Guayaquil, ya que esta ciudad posee en la actualidad un sistema de
tratamiento de desperdicios. Segun el balance, en la provincia del Guayas se genera un
promedio de 3.400 toneladas diarias de basura, entre desechos hospitalarios, organicos,
papeles plasticos y mucho mas. Existen 24 cantones del Guayas que producen alrededor de
600 toneladas de basura al dia, entre las localidades que mayor desperdicio de basura generan
estan: Milagro, Duran, Samborondén, Daule, Naranjal y EI Empalme. Por lo tanto si se hace
una adecuada clasificacion de los desperdicios de los diversos cantones, estos serian
aprovechados y generarian recursos. La recoleccién de basura en las diversas localidades,
segun el funcionario de la prefectura, tiene falencias, ya que se la realiza de manera
inadecuada con volquetes y no con camiones compactadores; ademas, que es vertida en zonas
de cielo abierto, lo cual genera problemas de contaminacién, a pesar de que esta prohibido por
la Constitucion. El prefecto Jimmy Jairala refirié que las 600 toneladas diarias de basura no
reciben el tratamiento adecuado en ningln canton y “constituyen el mas grave problema de
salud”, por lo tanto el 5 de junio del 2011 se dio rienda suelta a una campana de reciclaje en
algunos colegios de la provincia del Guayas con la finalidad de fomentar una cultura de
reciclaje, ya que se ha percibido de manera notable que esa es la raiz del problema, la falta de
una cultura de reciclaje en los hogares. Se pretende que por medio de las charlas que recibiran
los estudiantes de los planteles educativos podran replicarse a los hogares e involucrar a mas

gente en la seleccion de cosas que volverian a usar.
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2.1.3. Datos y Estadisticas de Reciclaje en Ecuador

Generalmente los desechos plasticos, metal, cobre, aluminio e inclusive el papel son
exportados para posteriormente ser procesados, lo cual hace que Ecuador también aporte a la
contribucion del medio ambiente con su accion productiva, ya que gracias a esta importante
labor se generan plazas de empleo para muchas personas de escasos recursos a nivel nacional.
Segun datos de distintos estudios estadisticos que se han realizado, se puede percibir que
aproximadamente apenas el 20% de la basura es reciclada desde los hogares en nuestro pais,
lo que nos permite observar que es necesario que cada vez méas se deban unir mas personas

para formar parte de este hecho.

Segun los datos del INEC en su altimo censo del 2011, se pudo adquirir informacion con
respecto al habito en los hogares: el 82% de los ecuatorianos bota los desperdicios en
basureros publicos y el 12,6% arroja la basura en la calle; el 25,9% de los hogares tiene
capacitacion sobre reciclaje y el 24,5% usa productos reciclados; el 85,8% de los hogares

realiza alguna préactica de ahorro de energia y el 83,9% usa focos ahorradores.

Por medio de los datos recientes que proporciona el INEC queda demostrada la falta de
cultura de reciclaje por parte de los ecuatorianos en general; una gran cantidad de personas no
esta acostumbrada a reciclar, ya que les resulta en la mayoria de los casos muy molestoso el
clasificar los residuos segun su tipo, ademéas de que tan solo hablar de reciclaje en algunas

ocasiones les suena un tema aburrido.

2.1.4. Modelos de Reciclaje en Guayaquil

Reciclar ordenada y formalmente no es ciencia nueva, es una actividad que se viene
desenvolviendo alrededor del afio 1973 en paises desarrollados como Estados Unidos, que
actualmente recicla 81millones de toneladas al afio. Lamentablemente en Ecuador no es una
cultura que se encuentre arraigada entre sus habitantes, sin embargo en el afio 1982 en vista de
que la basura no tenia un buen manejo, debido a que era quemada en lugares baldios o
arrojada al estero salado, ocasionando una terrible contaminacion ambiental en los sectores
aledafos; motivo por el cual la Municipalidad de la Guayaquil junto con una empresa suizo-
italiana “Primar S.A.” realiz6 un estudio general que determiné la necesidad de comprar una

planta procesadora de desechos sélidos, por lo que se decidio formalizar la adquisicién de la
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planta por un monto de $24°075.420; la misma que permitiria con los desechos: la produccion
de compost (material que sirve como abono para la fertilizacion de jardines y huertos) y la
recuperacion de material de reciclaje. Sin embargo la Municipalidad de Guayaquil por
problemas econdémicos no pudo cumplir con el compromiso de pago de la planta procesadora
y por ende dicha deuda tuvo que ser asumida por el Gobierno Nacional del mismo afio por un
valor de $27°123.562 incluidos los intereses generados, adicionalmente se produjo un largo
proceso de desaduanizacion de aproximadamente tres afios. Posteriormente a lo sucedido se
contrataron empresas del exterior con la finalidad de que realicen auditorias para efectuar el
establecimiento de la planta recicladora sin obtener ningun resultado positivo, lo cual en
conclusion representd un gasto para el pais en general, mas no una inversion, ya que nunca se

Ilego a una ejecucion de la misma.

Tiempo después la ciudad de Guayaquil pudo experimentar paulatinamente un mejoramiento

en el sistema de recoleccion de basura, teniendo la evolucidn que se presenta a continuacion:

Ao Sistema de Recoleccion de basura
1992 -1994 Ecualimpiay Bande
1994 - 2010 Consorcio Vachagnon
2010 hasta la actualidad |Puerto Limpio

Tabla 2: Evolucién del Sistema de Recoleccién de Basura - Gye

Elaboracién: Autores

A pesar de que en la actualidad se cuenta con un sistema de recoleccion de basura, no se
cuenta con un sistema o programa de reciclaje que trabaje conjuntamente con ‘Puerto
Limpio”, sin embargo existen ciertas empresas y urbanizaciones que impulsan campafas a
favor de la correcta clasificacidn de los desechos antes de que estos sean tratados como simple

basura, de estas ultimas podemos mencionar:

= Urbanizacion “Lago Capeira”

Es una privilegiada urbanizacion donde se ha preservado lo mejor de la naturaleza, como lo
son sus lagos naturales y una importante variedad de aves propias del sector. Es la Unica
urbanizacion ecologista que recicla y posee abundantes areas verdes, ademas de celebran

fechas como: El Dia de La Tierra, ElI Dia del Ambiente, EI Mes Nacional de la Aves, entre
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otras. La institucion construyd un centro de acopio donde los moradores llevan diariamente
sus desperdicios, ya clasificados, y los depositan en espacios especificos; ademas de esto
existe un espacio para que las personas dejen artefactos que ya no utilizan. Lograr que este
proceso tenga el éxito y marche correctamente fue una tarea un poco compleja, sin embargo
hoy en dia, de las 126 familias que residen en la ciudadela, el 80% recicla, el porcentaje
restante corresponde a familias que recién llegan a vivir alli y que no estan acostumbradas al

método.

=  Urbanizacion “Ciudad del Rio”

El Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano implementé en sus proyectos de vivienda un
programa de clasificacion de desechos con trascendentales resultados a través del “Club
Ambiental”. El programa ha sido enfocado directamente a los nifios, ya que ellos transmiten
lo que aprenden a sus familiares en el hogar, por lo que fue implementado primero en la
Unidad Educativa del Milenio “Alfredo Raul Vera Vera”, mediante una campafa de reciclaje
y posteriormente se direccion6 hacia la urbanizacion, obteniendo excelentes resultados. Todos
los desechos inorganicos se colocan en un empadue especial llamado “marco reciclador”, el
mismo que posee cuatro colores diferentes para cada tipo, tal como se menciona a

continuacion:

= Papelycartbn  =>amarillo
= Envases plasticos => azul
= Fundas plasticas => gris

= Vidrio => r0jo

Aparte de esto, los desechos organicos como: restos de frutas y vegetales también se reciclan
en un recipiente especial de plastico, ya que estos son sometidos posteriormente a un proceso
de compostaje, el cual consiste en una técnica que se utiliza para descomponer los desechos
organicos y transformarlos en abono, el mismo que podra ser utilizado para la fertilizacion de
jardines y huertos. Lo que queda después del reciclaje es considerado basura y se coloca en
una funda para ser retirado por el respectivo recolector. Se presume que en la ciudadela cada
persona bota aproximadamente 1 kilo de basura y de ese kilo al menos el 50% es organico y
del 50% restante la mitad es inorganico (reciclable) y la otra mitad es basura. La recoleccion

de los desechos organicos es realizada los dias lunes, miércoles y viernes.
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2.1.5. Caracteristicas de los principales materiales de reciclaje

Se debe aprender a diferenciar entre reciclaje, tratamiento y disposicion final de residuos. En

el primer caso, se recolectan materiales que se reinsertan en la produccién, en cambio el

tratamiento consiste en incinerar los residuos o rescatar materiales que pueden ser usados en

otros procesos de produccién y por Gltimo la disposicion final se refiere a llevar el material

resultante a celdas de seguridad, rellenos sanitarios u otros sitios de confinamiento.

Los materiales que se reciclan poseen algunas caracteristicas importantes, las mismas que se

detallan a continuacion:

Papel y carton: Se obtiene de los arboles, por eso, el reciclado del papel va a evitar que se
corten y talen muchos arboles. Se puede reciclar todo tipo de papel y de cartén y para su
recogida es importante eliminar cualquier elemento extrafio (como por ejemplo, grapas,

cintas adhesivas, plasticos, etc.)

Chatarra y metal: Son: el latdén (se puede encontrar en material de fontaneria como por
ejemplo en los grifos del fregadero), el plomo (se puede encontrar en material de
fontaneria como por ejemplo, las tuberias de una casa), el cobre (se puede encontrar en los
cables eléctricos de una casa), el estafio (suelen utilizarlo los fontaneros para soldar) y el

aluminio (se suele utilizar en las ventanas de las casas).

Pilas y baterias: Muchas pilas contienen metales muy téxicos y peligrosos para el medio
ambiente, por eso, es tan importante saber que las pilas gastadas que no son recargables se
deben echar a los contenedores especiales que existen para la recogida de estos productos

en comercios, establecimientos y en las zonas urbanas.

Pinturas y aceite: Este tipo de sustancias contienen materiales tdxicos y peligrosos para el
hombre, por eso no se debe echar a la basura aerosoles, esmaltes, aguarras, tintes y

protectores de madera.
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= Plasticos: Con el reciclaje de plasticos se reducen residuos disminuyendo su impacto e
influencia en el ambiente. Ademas se reduce el consumo de petréleo, un bien escaso, el

cual hay que repartir y reducir su uso.

= Vidrios: El reciclado de vidrios ahorra energia ya que éste siempre se puede reciclar. Para
su recogida se requiere eliminar del vidrio objetos tales como tapones, alambres, etiquetas,

etc.

2.1.6. Estrategias del Reciclaje

La fuerza de todos los ciudadanos esta en decir 'no” a tendencias consumistas, que no hacen
otra cosa que generar residuos y degradar y contaminar nuestro ambiente, por lo cual para
frenar y revertir esto debemos comprender la estrategia de las 3 R (Reducir, Reutilizar y
Reciclar). Para llevar a cabo esto se pueden tomar ciertas medidas como: no desperdiciar
agua, no dejar funcionando el motor del vehiculo sin necesidad alguna, apagar las luces
cuando no son necesarias, evitar la rotura de envases de vidrio, entre otros. A continuacion se

detallara cada una de las “R” que forman parte de las estrategias de reciclaje:

= Reducir: Disminucion de produccién de objetos susceptibles de convertirse en
residuos.

= Reutilizar: Accién de darle a los productos una oportunidad de segunda vida o uso
diferente.

= Reciclar: Transformacion de residuos en productos nuevos.

Los menos civilizados arrojan sus desechos donde se presente la oportunidad, en las pistas, en
el transporte pablico, en parques y playas. Mientras los méas conscientes los acumulan en un
tacho de basura o en una bolsa plastica que luego terminaran en los grandes basureros o
rellenos sanitarios de la ciudad. Por su parte, las personas inteligentes y con compromiso
social, separan y reutilizan los desechos, poniendo en préactica el reciclaje. (Carlos Avalos,
2008)
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2.2. Fundamentacion Tedrica
2.2.1. Antecedentes referenciales y de Investigacion

Es féacil percibir como los desechos plésticos, como los envases de aceite de cocina, no son
susceptibles de asimilarse nuevamente a la naturaleza, ya que el material del cual se encuentra
compuesto tarda aproximadamente 180 afios en degradarse, por lo que debido a este problema
ha surgido el reciclado de tales productos, encontrando de este modo una forma adecuada para

evitar la contaminacion.

El reciclaje implica salvar los recursos naturales no renovables y renovables, obteniendo como
consecuencia una reduccién en el consumo de energia y del efecto invernadero, ademas que si
se lo analiza desde el punto de vista financiero, el proceso de reciclaje es capaz de generar

ingresos.

Actualmente el plastico se ha constituido en uno de los elementos méas encontrados en todo
lugar del planeta, es decir, el hombre vive rodeado de objetos plasticos que en siglos
anteriores no eran necesarios para la vida cotidiana. Los productos de plastico se han creado
con el objetivo de satisfacer los requerimientos y demanda de una gran variedad de usos,

debido a que el plastico es una sustancia muy importante para el desarrollo de la industria.

Hoy en dia los plasticos son utilizados en envases o envolturas de sustancias o articulos
alimenticios que al desecharse sin control luego de su utilizacion originan gigantescos
basureros, como es el caso de la llamada “Sopa de Plastico”, la cual se constituye el mayor
vertedero del mundo, ya que se estima que posee un tamafo gigantesco de 1.400.000 kmz;
este se caracteriza por tener altas concentraciones de plastico suspendido y otros desechos que

han sido atrapados por las corrientes del giro del Pacifico Norte. (Wikipedia, 2010)

2.2.2. Marco Teorico Referencial

La fundamentacion tedrica en la que se basa este proyecto esta relacionada a temas de
reciclaje, impacto social, desarrollo sostenible, entre otros temas que serviran de apoyo para

una mejor comprensién de la presente investigacion, los cuales se detallan a continuacion:
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2.2.2.1. Marco Teobrico

“El reciclado de plasticos es de suma importancia y engloba cualquier proceso por el cual las
piezas fabricadas se recuperan y se tratan de tal manera que se produce un nuevo producto
atil. Las razones fundamentales para el resultado son las econdmicas, las de ahorro de

materias primas y energia y, por ultimo pero no menos importante, las de tipo ecol()gico.”1

Enrique Sanchez Fernandez — 2006

“El reciclaje es un proceso que debe ser implementado paso a paso, considerando que debe
partir por el hecho de sacar los residuos en horarios establecidos y manejar tres fundas para la
respectiva seleccion.”

Alcalde de Guayaquil Ab. Jaime Nebot — 2011

“En los ultimos 20 afios el plastico ha inundado el ambiente. He recorrido las playas de
muchos paises y he visto lugares con muchos de esos residuos y he notado que al menos la
mitad de las tortugas marinas tienen plastico en su organismo. También se sabe que el 9 por
ciento de los peces tienen plastico en su cuerpo, y nuevos estudios revelan que esas cifras van
en aumento. De eso se deduce que los seres humanos también tenemos sustancias quimicas

del pléstico en nuestros cuerpos.”3

Bidlogo Marino Estadounidense Wallace J. Nichols - 2011

"El desarrollo sostenible es el que asegura las necesidades del presente sin comprometer la

capacidad de las futuras generaciones para enfrentarse a sus propias necesidades"*

Comision Mundial sobre Ambiente y Desarrollo (Comision Brundtland) - 1987

! Elementos metélicos y sintéticos — Enrique Sanchez Fernandez
http://books.google.com.ec/books?id=GpaPU5HU9wY C&pg=PA183&dq=el+reciclaje+de+los+plasticos&hl=es&ei=TkM6T
0L9C8rXgQetgvHOBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=7&ved=0CFIQ6AEwWBg#v=onepage&g&f=false

2 Entorno Inteligente — Ecuador: el reciclaje un proceso que busca optimizarse
http://www.entornointeligente.com/articulo/1147671/ECUADOR-EI-reciclaje-un-proceso-que-busca-optimizarse

% El Genocidio — Prensa Libre - Los peligros del pléstico
http://www.prensalibre.com/noticias/peligros-plastico 0 518948105.html

* Libro Electrénico Ciencias de la Tierra y del Medio Ambiente — Desarrollo Sostenible
http://www.tecnun.es/asignaturas/Ecologia/Hipertexto/14PolEcSoc/140DesSost.htm



http://books.google.com.ec/books?id=GpaPU5HU9wYC&pg=PA183&dq=el+reciclaje+de+los+plasticos&hl=es&ei=TkM6ToL9C8rXgQetgvHOBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=7&ved=0CFIQ6AEwBg#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com.ec/books?id=GpaPU5HU9wYC&pg=PA183&dq=el+reciclaje+de+los+plasticos&hl=es&ei=TkM6ToL9C8rXgQetgvHOBg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=7&ved=0CFIQ6AEwBg#v=onepage&q&f=false
http://www.entornointeligente.com/articulo/1147671/ECUADOR-El-reciclaje-un-proceso-que-busca-optimizarse
http://www.prensalibre.com/noticias/peligros-plastico_0_518948105.html
http://www.tecnun.es/asignaturas/Ecologia/Hipertexto/14PolEcSoc/140DesSost.htm
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“Cada vez mas empresas ecuatorianas se someten a realizar mediciones e informes de
responsabilidad corporativa que abarcan toda la gestién del negocio, dentro de lo cual lo

: . 5
ambiental es uno de los elementos a considerar”

Asesor en comunicacion corporativa Benjamin Ortiz — 2011

“Las actividades de UNDP Ecuador destinadas a la promocion de la conservacion ambiental y
del desarrollo se apoyan tanto en los sectores estructurados como los no estructurados de la
economia. Se encaminan hacia el aprovechamiento de las potencialidades productivas del pais

y el apoyo al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.”

Gerente de Area de Desarrollo Sostenible José Vicente Troya - 2011

“El 84,8% de los hogares ecuatorianos no clasifica los desechos organicos, el 82,5% no

clasifica los plasticos y el 80,4% no clasifica el papel”

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) - 2010

Por medio de los datos recientes que proporciona el INEC queda demostrada la falta de
cultura de reciclaje por parte de los ecuatorianos en general; una gran cantidad de personas no
estd acostumbrada a reciclar, ya que les resulta en la mayoria de los casos muy molestoso el
clasificar los residuos segln su tipo, tal como lo indicé el alcalde la ciudad de Guayaquil, el
Ab. Jaime Nebot.

Con los demas criterios y comentarios de todas las personas que se encuentran directa o
indirectamente relacionadas con los temas referentes a la investigacion, se puede constatar lo
importante que es para la sociedad y el medio ambiente fomentar una cultura de reciclaje,
sobre todo en las ciudades de la costa del Ecuador, debido a que ciudades de la sierra como
Loja y Cuenca poseen un despunte significativo, ya que existen camparias por medio de las
cuales se promueve el reciclaje, motivo por el cual seria un ejemplo grandioso que el canton
Daule que pertenece a la provincia del Guayas, promueva e incentive a las demas ciudades y

provincias de la costa ecuatoriana para que sigan el mismo patron, y ademas se encargue de

® Vistazo — Tras la pinta ecolégica
http://www.vistazo.com/ea/especiales/imprimir.php?Vistazo.com&id=3522

® Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDP) — Area de Desarrollo Sostenible
http://www.undp.org.ec/desarrollosostenible.php



http://www.vistazo.com/ea/especiales/imprimir.php?Vistazo.com&id=3522
http://www.undp.org.ec/desarrollosostenible.php
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procesar todos los productos plasticos reciclado de manera que se fabriquen con esto articulos

nacionales, valiosos y llamativos para el hogar.

2.2.2.2. Marco Conceptual

A continuacién se presentaran algunos conceptos basicos y necesarios para una mejor

comprension de la investigacion que se esta llevando a cabo:

= Plastico.- El término plastico en su significacion mas general, se aplica a las
sustancias de similares estructuras que carecen de un punto fijo de evaporaciony
poseen durante un intervalo de temperaturas propiedades de elasticidad vy
flexibilidad que permiten moldearlas y adaptarlas a diferentes formas y aplicaciones.
(Wikipedia, 2011)

= Residuos Biodegradables.- Son restantes o residuos de origen organico que pueden

descomponerse e incorporarse nuevamente a la naturaleza.

= Residuos No Biodegradables.- Son restantes o residuos que no sufren ningun proceso
de descomposicion o cuyo proceso no es espontaneo y requiere de grandes periodos de
tiempo para su descomposicién, se incluyen los residuos peligrosos o de riesgo

biologico.

= Cultura.- Se identifica como el conjunto de formas de vida y costumbres de una

sociedad.

= Desarrollo Sostenible.- Se aplica al desarrollo socio-econdmico, expresa dos ideas
muy claras: el uso racional de los recursos naturales y la proteccion del ecosistema
mundial en las figuras de los ciudadanos (respeto al medio, cambio de habitos), ciencia
(conocimientos y soluciones) y poderes publicos (legislacion y cooperacion con otros
paises). (Fernandez, 2004)

= Recursos Renovables.- Son aquellos que se reponen en un periodo de tiempo similar

al de la vida media del ser humano, por ejemplo, los alimentos, los recursos forestales


http://es.wikipedia.org/wiki/Evaporaci%C3%B3n_(f%C3%ADsica)
http://es.wikipedia.org/wiki/Elasticidad_(mec%C3%A1nica_de_s%C3%B3lidos)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Flexibilidad_mec%C3%A1nica&action=edit&redlink=1
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y el agua potable (aunque el caracter renovable de este recursos esta actualmente

cuestionado).

= Recursos No Renovables.- Son aquellos cuyo tiempo de reposicion es mucho mayor
que el de la vida media del ser humano, entre ellos estan los combustibles fosiles (el
carbén y el petrdleo) y los recursos minerales; aungque pueden formarse nuevos
depositos, el tiempo necesario es tan largo que los hace practicamente irrecuperables;

por lo que se les denomina también recursos en agotamiento progresivo.

2.2.2.3. Marco Legal

Dentro del marco legal del proyecto de proceso de productos plasticos reciclados, se deben de
consideras algunos puntos principales para que el proyecto funcione sin ningin inconveniente,
de manera que la empresa pueda desarrollarse en el entorno juridico que la rodea cumpliendo

los pasos y requisitos para satisfacer las exigencias legales.

Los puntos principales para que el proyecto funcione son:

= Constitucién de la empresa en la Superintendencia de Compafiias
= Permiso del Cuerpo de Bomberos

= Permiso del Ministerio de Salud

= Permiso de Funcionamiento y Patente Municipal

= Tener RUC asignado por el SRI’

= Permiso de tratamiento de aguas residuales y aprobacion de impacto ambiental.

Constitucion de la empresa en la Superintendencia de Compafias

La compafia deber ser constituida mediante escritura publica en el Registro Mercantil, tal
como lo indica el articulo 146 de la Ley de Compaifiias, el cual se describe a continuacion:

“La compafila se constituird mediante escritura publica que, previo mandato de la
Superintendencia de Compafiias, serd inscrita en el Registro Mercantil. La compafiia se tendra

como existente y con personeria juridica desde el momento de dicha inscripcion.”

" Servicio de rentas internas es una entidad técnica y auténoma que tiene la responsabilidad de recaudar los tributos internos
establecidos por Ley
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Y segun el articulo 150 de esta misma ley indica que dicha escritura publica contendra lo

siguiente:

10.

11.
12.

13.

El lugar y fecha en que se celebre el contrato;

El nombre, nacionalidad y domicilio de las personas naturales o juridicas que
constituyan la compafiia y su voluntad de fundarla;

El objeto social, debidamente concretado;

Su denominacién y duracion;

El importe del capital social, con la expresion del nimero de acciones en que estuviere
dividido, el valor nominal de las mismas, su clase, asi como el nombre y nacionalidad
de los suscriptores del capital,

La indicacion de lo que cada socio suscribe y paga en dinero o en otros bienes; el valor
atribuido a éstos y la parte de capital no pagado;

El domicilio de la compafia;

La forma de administracion y las facultades de los administradores;

La forma y las épocas de convocar a las juntas generales;

La forma de designacién de los administradores y la clara enunciacién de los
funcionarios que tengan la representacion legal de la compafiia;

Las normas de reparto de utilidades;

La determinacion de los casos en que la compafiia haya de disolverse anticipadamente;

Y,
La forma de proceder a la designacion de liquidadores.

Permiso del Cuerpo de Bomberos

Las empresas tienen la obligacion de instalar sistemas de prevencion de incendios para

garantizar la vida de su personal, asi como también la asistencia por las empresas de seguros

nacionales para resguardo de los bienes. Esta inspeccidn que realiza el cuerpo de bomberos

del area correspondiente consta de sistemas contra incendio, sefializacion de escape y permiso

de habitabilidad, dicha solicitud se efectua directamente en el cuerpo de bomberos, en el

departamento de prevencion y seguridad.
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El permiso es el primer requisito que los representantes legales deben tener para legalizar la
operatividad de sus establecimientos, el cual tiene una vigencia de 365 dias, es decir cada afio

debe ser renovado.

Permiso del Ministerio de Salud

El permiso otorgado por el Ministerio de Salud es otro requisito fundamental con el que debe
cumplir la empresa para su correcto funcionamiento; segun lo que indica el Cadigo de Salud,
del Registro Sanitario, en sus respectivos articulos:

Art. 102: El Registro Sanitario serd otorgado cuando se hubiese emitido previamente un

informe técnico favorable, o mediante homologacion conforme a lo establecido.

Art. 107: El Registro Sanitario tendra una vigencia de diez afios contados a partir de la fecha

de su otorgamiento.

Art. 110: El otorgamiento del Registro Sanitario por parte del Ministerio de Salud Publica
estara sujeto al pago de una tasa de inscripcion para cubrir los costos administrativos
involucrados, asi como al pago de una tasa anual a favor del Instituto Nacional de Higiene y
Medicina Tropical Leopoldo lzquieta Pérez. La falta de pago oportuno podré dar lugar a la

cancelacion del Registro Sanitario.

Permiso de Funcionamiento y Patente Municipal.

Todos los trdmites pertinentes al permiso de funcionamiento y patente municipal de la
empresa se los realizaran en la Muy llustre Municipalidad de Guayaquil, para lo cual se

debera cumplir con los siguientes requisitos®:

= Copia de cédula

= Copia de certificado de votacion

= Copia del permiso de cuerpo de bomberos
= Copia de permiso de direccion de salud

= Copiade RUC

8 Portal de Tramites Ciudadanos de la Presidencia de la Republica
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite_imp.php?cd=1539



http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite_imp.php?cd=1539
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= Carta de impuesto predial y recibo de pago de agua
= Estados financieros (Personas obligadas a llevar contabilidad)

= Especie valorada

Luego de haberse cumplido con los requisitos antes mencionados se procedera a presentar
dichos requisitos en el departamento de rentas para la realizacion de la inspeccion, la cual se
Ilevara en cualquiera de los 7 dias posteriores. Una vez que se haya realizado la inspeccion,
dicho inspector emitird un informe para la entrega del respectivo permiso de funcionamiento,

el cual es entregado junto con la patente municipal.

Tener RUC asignado por el SRI

La inscripcion debe efectuarse dentro de los treinta dias hébiles siguientes al inicio de las
actividades de la compafiia. Se debe tener presente que en el caso de sociedades la fecha de

inicio de actividades esta definida por el acto que genera su existencia juridica.

A continuacion se presentaran los requisitos para la obtencién del RUC:

= Original y copia de la cédula de identidad o de ciudadania.

= QOriginal y copia del pasaporte, con hojas de identificacion y tipo de visa vigente.
= Presentacion del certificado de votacion del Gltimo proceso electoral.

= Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos:

- Planilla de servicio eléctrico, consumo telefonico, o consumo de agua potable a
nombre del contribuyente, de uno de los Gltimos tres meses anteriores a la fecha de
realizacion del trdmite.

- Pago del servicio de TV por cable, telefonia celular o estados de cuenta a nombre
del contribuyente de uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de
inscripcion.

= Comprobante del pago del impuesto predial del afio actual o del afio inmediatamente
anterior.
= Copia del contrato de arrendamiento legalizado o con el sello del juzgado de

inquilinato vigente a la fecha de inscripcion.
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Inscripcion patronal de la empresa en el IESS

La empresa se regira plenamente a todo lo que indique la ley, por lo que el empleador estara
obligado a registrar al trabajador, desde el primer dia de labor y dentro de los 15 dias
siguientes al inicio de la relacion laboral. Segun lo indica el Reglamento de Afiliacion,

Recaudacion y Control Contributivo en su articulo 15, el cual indica:

“Inscripcion del trabajador.- Para la inscripcion del trabajador en el IESS se presentara
copia legalizada del contrato de trabajo, dentro de los quince dias posteriores al inicio de
labores, no pudiendo dicha inscripcion exceder de noventa dias. Las aportaciones se realizaran
desde el primer dia de trabajo. En el registro de inscripcion se hara constar los nombres
completos del trabajador, fecha de ingreso, remuneracién, cargo o funcién que desempefia,

numero de cedula y direccién domiciliaria.”

Por otra parte para la inscripcion patronal de la empresa en el IESS es necesario cumplir con

los siguientes requisitos:

= Solicitud de entrega de clave

= Copiade RUC

= Copias de las cedulas de identidad del representante legal

= Copias de las papeletas de votacion de las Gltimas elecciones

= Copia de pago de luz o teléfono

Ley de Gestion Ambiental

La gestion ambiental es un proceso que estd orientado a resolver, mitigar y/o prevenir los
problemas de caracter ambiental, con el proposito de lograr un desarrollo sostenible,
encontrando a través de un sistema de gestion, las respuestas a problemas suscitados en
relacion de la sociedad y la naturaleza. Debido a la actual preocupacion por el medio
ambiente, la creciente presion publica y las medidas reguladoras que estan haciendo cambiar
la forma en que se hacen los negocios en el mundo se ha optado por implementar un sistema

de gestion ambiental en la compafiia.

Para ir al margen de esta ley en el proyecto se desarrollara un estudio de impacto ambiental,

analizando en éste la estimacion de los efectos causados para la poblacion humana y el
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ecosistema, las condiciones de tranquilidad pablica; como lo es la emanacion de gases y ruido
que causaria el sistema de proceso; y los aspectos negativos y positivos de la implantacion de

este, para asi someter dicho estudio a la calificacion del municipio.

Ley de prevencion y control de contaminacion ambiental

El descargue de aguas residuales en las riberas del estero y el arrojamiento de desperdicios en
los suelos, actividades que estan prohibidas segin la ley de prevencion y control de la

contaminacién ambiental.

El proyecto se someterd a las regulaciones necesarias que hagan los ministerios de salud y

ambiente a través del municipio tal como lo indica el articulo trece de esta ley.

Ministerio del Trabajo

Decreto ejecutivo 2393: Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y

Mejoramiento del medio ambiente de trabajo.

Acorde a lo que dispone este decreto se entregaran a los trabajadores Botas, guantes y
mascarillas, equipamiento adecuado para el manejo de las maquinarias, ademas de instruir a

todos los trabajadores de los riesgos que implican trabajar con material reciclado.

El personal operativo conformara un comité de Seguridad e Higiene, integrado por 2
representantes de los trabajadores, quienes de entre sus miembros designaran un Presidente y

Secretario.

La procesadora contara con vestuarios, servicios higiénicos y duchas en la planta, por lo que

el personal operativo podra usarlos para su higiene y aseo.

2.3. Hipdtesis

El desarrollo sostenible de un pais, depende de muchos factores, entre ellos el reciclaje, el
cual ademés de generar un incremento econdémico, proporciona un mejor empleo de los

recursos, lo cual se ve reflejado por medio de la creacion de puestos de trabajo, reduccion del



34

consumo de energia y de los gases de efecto invernadero, causantes del cambio climatico. Por
lo que para la puesta en marcha del presente proyecto es necesario realizarse la siguiente

pregunta:

¢Tendra un impacto positivo para el medio ambiente y la comunidad del canton Daule la
apertura de una empresa que elabore articulos de jardineria, utilizando como materia prima

principal productos plésticos reciclados?

Mediante el desarrollo de esta propuesta se dara respuestas a esta interrogante y se

determinara la factibilidad y beneficios que posee el proyecto a nivel general.

2.4. Variables o Criterios de Investigacion

2.4.1. Variables Dependientes
Entre las variables dependientes podemos mencionar:

=  Poder adquisitivo por parte de los clientes
= Incremento de las ventas

= Adquisicion de productos plasticos reciclados

2.4.2. Variables Independientes
Entre las variables independientes podemos mencionar:

= Nivel de Ingresos
= Volumen de clientes y productos

= Existencia de recicladores

A continuacién se presentara una tabla para establecer la relacién entre los dos tipos de

variables:
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Variable Independiente Variable Dependiente relacionada a la

Independiente

Nivel de Ingresos Poder adquisitivo por parte de los clientes
Volumen de clientes y productos Incremento de las ventas
Existencia de recicladores Adquisicion de productos plésticos reciclados

Tabla 3: Variables de la Investigacion

Elaboracién: Autores

2.5. Indicadores
Entre los indicadores que serviran de apoyo a lo largo de esta investigacion tenemos:

= Encuestas y Observacion directa

= Porcentaje de crecimiento del reciclaje en el canton Daule

= Incremento del nUmero de empresas que se dedican al reciclaje del plastico
= [ndice de produccion



36

CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1. Tipo de estudio y disefio

Para el presente estudio se utilizaran tres tipos de investigacion: exploratoria, cientifica y de

campo. A continuacion se presenta una definicion de cada una de estas:

Investigacion Exploratoria: Su objetivo primordial es ayudar a que el investigador se
familiarice con la situacion del problema, identifique las variables mas importantes,
reconozca otros cursos de accion, proponga pistas idoneas para trabajos posteriores y
puntualice cuél de esas posibilidades tiene la méaxima prioridad. (Bersanelli &
Gargantin, 2006)

Investigacion Cientifica: Es el proceso en el que el investigador se encamina hacia
los hechos para obtener por medio de ellos un conocimiento mas amplio. Aqui el
cientifico o investigador trata de conocer los elementos influyentes que intervienen en
un fenémeno o situacion, para lo cual se hard uso del internet en primera instancia.
(Bersanelli & Gargantin, 2006)

Investigacion de Campo: Se trata de la investigacion aplicada para comprender y
resolver alguna situacion, necesidad o problema en un contexto determinado. El
investigador trabaja en el ambiente natural en que conviven las personas y las fuentes
consultadas, de las que obtendran los datos mas relevantes a ser analizados, son
individuos, grupos y representaciones de las organizaciones cientificas no
experimentales dirigidas a descubrir relaciones e interacciones entre variables
sociologicas, psicologicas y educativas en estructuras sociales reales y cotidianas.
(Bersanelli & Gargantin, 2006)

3.2. Métodos de Investigacién

Meétodo Analitico: El analisis es un método que permite separar algunas de las partes

del todo para someterlas a estudio independiente. Posibilita estudiar partes separadas
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del objeto especifico, poner al descubierto las relaciones comunes a todas las partes v,

de este modo, captar las particularidades, en el origen y desarrollo del estudio.

= Meétodo Sintético: La sintesis es un método de investigacion que consiste en rehacer o
reconstruir en el pensamiento toda la variedad de las mutuas vinculaciones del objeto

como un todo concreto.

= Meétodo Deductivo: Es un proceso analitico sintético que presentan conceptos,
definiciones, leyes o normas generales, de las cuales se extraen conclusiones o se
examina casos particulares sobre la base de afirmaciones generales ya presentadas. En

otras palabras es aquel método que de lo general va a lo particular.

En el método deductivo el investigador utiliza la 16gica y una informacion general para
formular una solucién posible a un problema dado. Luego comprueba esa solucién en
varias situaciones tipicas. Por tanto, en el enfoque deductivo, el razonamiento va de lo

general a lo especifico.

3.3. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion

Las herramientas de trabajo que se han decidido utilizar son las siguientes:

Encuestas: La informacidn sera recopilada utilizando la técnica de la encuesta, la misma
que utilizara cuestionarios con preguntas cerradas para una mejor tabulacién de los
resultados. Los datos obtenidos, seran ordenados y separados de tal manera, que pueda
estar disponible para estructurar el documento. Se han seleccionado las encuestas debido a
que estas representan el medio para comunicar puntos de vista, inquietudes y opiniones de
las personas con la finalidad de obtener la informacion apropiada para tomar cualquier

tipo de decisiones y establecer estrategias adecuadas.

Observacion directa: Es importante constatar los problemas descritos, asistiendo al lugar
de los hechos, tales como: centros comerciales, parques y avenidas, de manera que sea
posible establecer una opinidn propia respecto al comportamiento del reciclaje de la

comunidad, que al complementarse con los criterios y comentarios antes expuestos, logre
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desarrollar una actitud imparcial de los resultados finales, de modo que no se caiga en
tergiversaciones; motivo por el cual conjuntamente se ha decidido realizar encuestas en
diferentes urbanizaciones de la parroquia satélite urbana “La Aurora”, con la finalidad de
conocer las sugerencias y aceptacion en relacion al producto reciclado que se desea

fabricar y comercializar.

3.4. Universo Muestral
Con el objetivo de conocer la cantidad de personas a la cual se le va a efectuar el cuestionario
de preguntas a través de la encuesta, se ha decidido seleccionar una formula estadistica muy
comun, que permitird hallar el tamafio apropiado de la muestra, la misma que se presenta a

continuacion:

p (1-p) 22

en2

Tabla 4: Féormula de la Muestra

Elaboracion: Autores

Posteriormente se dara una breve explicacion de cada uno de los elementos que conforman la
férmula para luego proceder a la respectiva aplicacién, con la finalidad de conocer el nimero

de personas a ser encuestadas.

= N/C (Nivel de confianza) -> Es el espacio o intervalo por medio del cual se puede
afirmar que la informacion que se obtendra, para este caso la muestra, es la mas
apropiada, segun el tamafio de la poblacidén que se conoce de antemano, por lo que se

ha decidido aplicar un 95% de confianza.

= p (Proporcion) -> Es un dato estadistico que indica el nimero de veces que se
presenta ese dato respecto al total de datos. Se conoce también como frecuencia
relativa y es uno de los parametros de calculo méas sencillo. Para el calculo
utilizaremos un valor de 0.50 ya que no se conoce con precision la proporcion que

debe ser encuestada en el sector.
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= e (Error) -> Tal como su nombre lo dice, es el maximo error permisible en los

resultados que se desean obtener, que para este caso se ha decidido sea el 6%.

= 7 -> Es un estadistico de probabilidad que se utiliza en muestras mayores a 30, el cual
se obtiene mediante la tabla de distribucion normal en “z”. Para poder hallarlo se
divide el nivel de confianza del 95% para 2, obteniendo como resultado 0.475, con

este valor se busca en el interior de la tabla y se obtiene el valor de z = 1.96.

A continuacion se realizara el respectivo calculo para hallar el tamafio de la muestra:

p = 0.50

N/C = 0.95 e p (1-p) 22

z = 1.96 en2

= 0.06

n = ? o 0,50 (1-0,50) 1,9672

(0,06)72
= 0.9604

0.0036

n= 267

Tabla 5: Calculo de la Muestra

Elaboracién: Autores

3.5. Procesamiento de Datos
Es imprescindible, antes de realizar la encuesta, establecer cual va a ser el mercado objetivo
de la empresa y el segmento de mercado al que va a ser dirigida la comercializacion de los
articulos de jardineria fabricados con materiales plasticos reciclados, ya que de ese modo se

podra determinar cual sera el sector mas idéneo para realizar las respectivas encuestas.

Mercado Objetivo: Todos los moradores de la parroquia satélite urbana “La Aurora” del
canton Daule.

Segmento de Mercado: Todas las urbanizaciones que se encuentren ubicadas a lo largo de la
Av. Ledn Febres Cordero, conocida como via “Puntilla La Aurora”, desde el km. 10.5, donde

se encuentra la urbanizacion “Matices” hasta el km. 15, donde se encuentra la futura
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urbanizacion “Villa Italia” que aun estd en construccion. Se ha elegido este segmento debido a
que las personas que residen en las urbanizaciones poseen un nivel econémico medio y alto y

por ende un mayor poder adquisitivo para comprar articulos de jardineria.

3.5.1. Tabulacion de los resultados

Previo a la realizacion de las preguntas del cuestionario de la encuesta, se han tomado datos
generales de informacién del encuestado, tales como: urbanizacion, sexo y edad, los mismos

que se detallan a continuacion:

= Urbanizaciones

Con respecto a las urbanizaciones, es importante destacar que solo se realizo la encuesta a los
moradores de “Matices”, “Villa Club” y “La Joya”, debido a que solo en estas dieron el
respectivo permiso para hacerlas. El 40% de los encuestados fueron de la urbanizacion “La
Joya”, por lo que es una de las mas pobladas de la zona, debido a que posee varias etapas;
ademas aqui las personas se mostraron mas prestas a colaborar con su opinion a través del

cuestionario de preguntas efectuado.

50% -

40% A

40% m Matices
30% A m VillaClub
20% - Laloya

10% -

0%

Gréafico 1: Urbanizaciones
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta
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=  Sexo

Entre los encuestados, predominé el género femenino, debido a que suelen ser las mujeres las que
permanecen con mas frecuencia en el hogar; esto se lo puede notar con un 58% en la grafica que se

muestra a continuacion:

60% -
50%
240% B Masculino

30% M Femenino

20% -
10% -

0%

Gréfico 2: Sexo
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta

= FEdad

El 39% de las personas encuestadas, tenian edades comprendidas entre los 36 — 45 afios de
edad, debido a que en su mayoria eran madres de familia, sin embargo también se pudo notar

un 33% de encuestados con edades comprendidas entre los 26 — 35 afios.

40% -
35% -

30% - W 18- 25afios
259, - W 26-35afios
20% - M 36-45 afios
15% A m 46 en adelante

10% A
5% -
0%

Gréfico 3: Edad
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta
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= Cuestionario de Preguntas de la Encuesta

1. Elija una de las opciones que se presentan a continuacion, con respecto a lo que usted
generalmente suele hacer para deshacerse de los desechos plésticos que se generan en su

hogar:

B Los deposita en fundas y
80% - los entrega al recolector

70% -
60% - B Los deposita en
contenedores de reciclaje

50% A

0, -
40% Algunoslos reutiliza y los

30% -+ demas los bota

20% A

o 3% m Otros
10% 7%

0%

Gréfico 4: Manejo de los desechos plésticos
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta

La mayor parte de los encuestados, representada por el 70%, manifestd que los desechos
plésticos que se generan en sus hogares “los depositan en fundas y los entregan al recolector”,
lo cual es una respuesta muy comdn, no solo en este sector sino en la mayoria de los hogares
de las familias de la provincia del Guayas, ya que aun no existe una cultura arraigada de

reciclaje.

2. ¢Usted recicla los desechos inorganicos como: papel, plastico, cartdn, vidrio, etc., con

la finalidad de contribuir al reciclaje y preservar el medio ambiente?

El 73% de los encuestados indicé que “nunca” recicla ninglin tipo de desechos inorganicos,
debido a que no poseen las facilidades para hacerlo ni el tiempo para clasificar los desechos o
simplemente por descuido, ya que existe muy poca preocupacion en realizar aportes valederos

para preservar el medio ambiente.
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80% -~
70% -

60% - m Siempre
50% 1 M Aveces
40% +

: m Nunca
30% 7
20% 7 6%

10%
0%

Grafico 5: Reciclaje de los desechos
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta

3. ¢Usted trata de reducir la adquisicion de productos que posean un envase no
biodegradable con la finalidad de contribuir con el medio ambiente?

Mediante los resultados obtenidos en esta pregunta de la encuesta, se puede notar nuevamente
el poco interés que hay por parte de la comunidad en contribuir a la preservacion del planeta,
ya que el 80% de las personas encuestadas afirmé que “Nunca” trata de adquirir productos
que posean envases biodegradables, lo cual causa un crecimiento notable de los desechos que
tardan afios en descomponerse (no biodegradables) y por ende mayor contaminacién al medio

ambiente.

90% 1
80% -
70% -
60% -
50% -
40% - W Nunca

M Siempre

M Aveces

30% A
20% 7%
10% -
0%

Gréfico 6: Reduccién de adquisicion de envases no biodegradables
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta
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4. ¢Usted compra productos elaborados con materiales reciclados como una forma de

aportar a la preservacion del planeta?

Lamentablemente, la comunidad no muestra interés en aportar de ninguna manera a la
preservacion del planeta, lo cual queda una vez mas demostrado a través de una respuesta
mayoritaria de “nunca” al preguntarles si adquieren productos elaborados con materiales
reciclados; motivo por el cual es de suma importancia insertar una campafia de reciclaje que
promueva el mismo en todo el sector donde se desea penetrar, para lo cual seria una buena
opcion pedir el apoyo del “Club Ambiental” que ha llevado a cabo un programa de reciclaje
en la Urbanizacion “Ciudad del Rio” y el colegio “Alfredo Raual Vera Vera”, con mucho éxito.

80% 7

70% - 71%
60% - m Siempre
50% W Aveces

40%
30%
20%
10% A
0%

Nunca

Grafico 7: Adquisicion de productos con materiales reciclados
Elaboracion: Autores
Fuente: Encuesta

5. ¢Sabe usted que al reciclar contribuye con la economia del pais y la preservacion del

medio ambiente?

A pesar de resultar un hecho contradictorio en relacion a las preguntas realizadas
anteriormente, el 77% de los encuestados esta consciente en que al reciclar se contribuye con
la economia del pais, ya que se pueden abrir nuevas plazas de empleo para la gente de
recursos econoémicos bajos, ademas de que se aporta para la preservacion del medio ambiente,
al causar un efecto reductor de la elaboracion de ciertos materiales, gracias a la
transformacion de envases 0 materiales ya utilizados. Sin embargo el problema esencial de
esta situacion radica basicamente en la pobre cultura de reciclaje que existe por parte de la

comunidad en general, lo cual es un hecho que hay que comenzar a cambiar.
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80% -
70% A
60% -
50% -
40% A
30% A
20% A
10% -
0%

mSi

HNo

Gréfico 8: Efecto del Reciclaje
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta

6. ¢ Le gustaria de alguna forma aportar a la preservacion del planeta?
El 99% de las personas encuestadas mostro total interés en aportar de alguna manera a la
preservacion del planeta, esto se puede visualizar claramente en el grafico que se presenta

posteriormente:

100% -

80% -
uSi
60% 1 = No
40%

20% A

0%

Gréfico 9: Disposicion de aportar con el planeta
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta

7. Estaria usted dispuesto/a a comprar articulos de jardineria para su hogar hechos a
base de productos pléasticos reciclados, con la finalidad de contribuir con el medio
ambiente:

La mayoria de las personas encuestadas, representada por un 45% ha mostrado una buena
aceptacion y disposicion de adquirir articulos de jardineria elaborados a base de productos

plasticos reciclados, ademas existe un 29% que con un “quizas”, dejan una puerta abierta para
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poderlos considerar posibles compradores de los articulos de jardineria que se pretenden

vender.

0%

50% -

40% A

30% A

20% A

10% A

mSi
m No

W Quizas

Gréfico 10: Disposicion de compra
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta

8. Elija una de las alternativas que se presentan a continuacion, por la cual le llamaria la

atencién adquirir articulos de jardineria hechos a base de productos plasticos reciclados:

Entre las alternativas planteadas, las que mas se destacaron fueron “precio asequible” con un

34%, muy seguido de “buena calidad” y “disefio atractivo”, representadas por un 28% y 22%

respectivamente; motivo por el cual es imprescindible tomar en cuenta estas alternativas al

momento de fabricar estos articulos y disponerlos para la venta.

35% 1

30%

25% A

20% -

15% -

10% -+

5% A

m Facilidad de uso

M Precio asequible

= Disefio atractivo

m Buena calidad

W Ningunode los
anteriores

0%

Gréfico 11: Factores que radican en la adquisicion del producto

Elaboracién: Autores
Fuente: Encuesta
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9. ¢ En donde le gustaria poder adquirir los articulos?
Mas del 50% de los encuestados, exactamente el 59% indicO que preferirian que estos
articulos de jardineria se encuentren ubicados en ‘“grandes almacenes”, entre los cuales

mencionaron lugares como: De Prati Hogar, Sukasa, Megamaxi y Pycca.

60% -

50% -

M Tienda especializada
40%
B Grandes almacenes

30% - Internet

m Otros
20% -

10% - 12% 3%

0%

Gréfico 12: Puntos de Venta del Producto
Elaboracion: Autores

Fuente: Encuesta

10. ¢A través de que medio de comunicacion le gustaria recibir informacion acerca de
estos nuevos productos?

Es muy importante tomar en cuenta los resultados de esta pregunta, ya que de ese modo se
podra determinar con mayor precisién a través de qué medios de comunicacion se debe llegar
a los clientes potenciales; entre los mas destacados se pueden mencionar la “Radio” y las

“Redes Sociales”, representadas con un 39% y 34% respectivamente.

40%

35% 2%

30% M Correo electrénico
25% A M Redes sociales
20% Radio

15% - m Otros

10%

5%

0%

Gréafico 13: Medios de comunicacion
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta
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11. ¢Cuales de los articulos de jardineria que se mencionan a continuacion le gustaria

adquirir?

Los resultados obtenidos en esta pregunta de la encuesta son muy equitativos, ya que se puede

notar que la diferencia no es muy marcada entre los distintos tipos de articulos mencionados,

sin embargo los que mostraron mayor aceptacion fueron las “palas recogedoras”, “sillas y

mesas de jardin” y “articulos decorativos”, con un 18%, 16% y 15% respectivamente.

20%
18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

M Sillasy mesas de jardin

M Articulos decorativos
W Palasrecogedoras

M Regaderas

M Rastrillos

 Jarrones

o Macetas

Grafico 14: Articulos de Preferencia
Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta

12. Partiendo de la base que el precio del producto le satisfaga:

El 42% de los encuestados, equivalente a 111 de 267 encuestadas, manifesto que en cuanto los

articulos de jardineria se encuentren disponibles para la venta, “lo comprarian de inmediato”,

lo cual representa una buena sefial éxito para la empresa y sus productos en el mercado.

50%

40%

30%

20%

10%

0%

/ M Lo compraria de

inmediato

M Noes seguro que lo
adquiera

T mNolo compraria

Gréfico 15: Aceptacion de la adquisicion del producto

Elaboracién: Autores

Fuente: Encuesta
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3.5.2. Conclusiones de la Investigacion

Segun los resultados obtenidos se pudo visualizar lo siguiente:

= Las urbanizaciones en las que se logro tener apertura por parte de los administradores
para poder realizar la encuesta fueron Matices, Villa Club y La Joya; siendo esta

ultima en la cual se logré encuestar a un mayor nimero de personas.

= La mayoria de los encuestados pertenecen al género femenino y las edades oscilan

entre los 36 a 45 anos de edad.

= Mas del 50% de los encuestados para deshacerse de los desechos plasticos que se
generan en sus hogares, depositan los mismos en una funda y los entregan al recolector
de basura mezclados con los demés tipos de desechos, sin realizar una previa

clasificacion de los mismos.

= Casi todas las personas encuestadas manifestaron no reciclar los desechos inorgéanicos
de ninguna clase, ni tampoco tratan de reducir la adquisicién de productos que posean
un envase no biodegradable, sin embargo estdn conscientes de que al reciclar se

contribuye con la economia del pais y la preservacion del medio ambiente.

= EIl problema esencial del poco interés que existe al no contribuir de manera practica
con el planeta radica en la poca cultura de reciclaje que existe por parte de la
comunidad en general, lo cual es un hecho que se puede comenzar a cambiar con la

implantacién de ciertos programas de reciclaje en el cantén Daule.

= La mayoria de los encuestados si estan dispuestos a comprar articulos de jardineria
para su hogar, los mismos que se encuentren elaborados a base de productos plasticos

reciclados con la finalidad de contribuir de manera positiva con el medio ambiente.

= Los encuestados manifestaron querer adquirir los articulos si los mismos poseen un
precio asequible, buena calidad y disefios atractivos; los cuales representan factores
imprescindibles que deben ser tomados en cuenta al momento de fabricar los articulos

y disponerlos para la venta.
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= Mas del 50% de los encuestados indico que preferirian que estos articulos de jardineria
se encuentren ubicados en “grandes almacenes”, entre los cuales mencionaron lugares

como: De Prati Hogar, Sukasa, Megamaxi y Pycca.

= Laradio y las redes sociales fueron los medios de comunicacion a través de los cuales
los clientes potenciales desearian recibir informacion acerca de estos nuevos articulos

de jardineria.

= Entre los articulos de jardineria que tienen mayor aceptacion por parte del mercado, se
pueden mencionar: las palas recogedoras, las sillas y mesas de jardin y los articulos

decorativos.

= Partiendo de la base que el precio del producto que se pretende poner a la venta sea
aceptado por parte del mercado, la mayoria de los encuestados manifestaron que lo

comprarian de inmediato.

3.6. Recursos

Con la finalidad de tener un mayor control de todo lo que se va a realizar y de los costos que
implica el desarrollo de esta investigacion, a continuacion se detallaran los instrumentales, el
cronograma de trabajo que se ha utilizado y el presupuesto bajo el cual se regira el desarrollo

del presente proyecto.

3.6.1. Presupuesto

El presupuesto es basicamente un plan que se realiza para mantener el control del dinero que
se va a gastar. Es imprescindible para el desarrollo de la investigacion tener cierto tipo de
gastos debido a la utilizacion de algunos instrumentales de trabajo; ya sean estos por
materiales, viaticos, transporte, entre otros; motivo por el cual se ha elaborado un detalle de

los mismos, el cual se presenta a continuacion:
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DESCRIPCION

Copias e Impresiones $ 15.00
Hojas y Esferos $ 8.00
Internet y Teléfono $ 30.00
Energia Eléctrica $ 20.00
Alimentacion $ 30.00
Gasolina para Vehiculo $ 20.00
TOTAL $123.00

Tabla 6: Presupuesto de Gastos

Elaboracién: Autores

3.6.2. Cronograma

| 2012

FEB FEB FEB FEB FEB MAR | MAR

# ACTIVIDAD 1-5 6-12 13-19 20-26 27-29 1-4 5-11

Identificacion de los materiales y suministros
a usarse

2 | Identificacion de la poblaciéon muestral

Determinacion del método y técnica a
utilizarse

4 | Disefio de la encuesta

5 | Aplicacion de la encuesta

6 | Procesamiento de datos

7 | Analisis y tabulacion de los resultados

8 | Conclusiones

Tabla 7: Cronograma para la realizacion de la investigacion

Elaboracién: Autores
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CAPITULO IV
PROPUESTA DE CREACION

4.1. Descripcion del Negocio

4.1.1. Descripcion de la idea del Negocio

La idea principal del proyecto que se plantea implementar radica en proporcionar una nueva
opcion en articulos para jardineria, los mismos que se encuentren elaborados a base de
productos plasticos reciclados. Por medio de la creacion de esta empresa se pretende proveer
de dichos productos para el hogar, a todas las familias que habitan en las urbanizaciones
ubicadas a lo largo de la Av. Ledn Febres Cordero, conocida como via “Puntilla La Aurora”,
en especial desde el km. 10.5, donde se encuentra la urbanizacion “Matices” hasta el km. 15,
donde se encuentra la futura urbanizacioén “Villa Italia” que aun esta en construccion, ya que

este es el segmento de mercado que se desea cubrir en primera instancia.

Este proyecto se ha disefiado basicamente con el objetivo de:

= Contribuir con el medio ambiente a través de la fomentacion del reciclaje.
= Aportar a la comunidad mediante el ofrecimiento de nuevas plazas de empleo.

= Dar mayor realce y movimiento comercial a la parroquia urbana “La Aurora”.

4.1.2. Descripcion del Producto

Como se indicé antes, los articulos de jardineria que se dispondran para la venta, poseeran
como materia prima principal productos plasticos reciclados, ya que al no tener que fabricar
nuevos productos plasticos, se contamina menos el planeta y por ende se contribuye de

manera eficaz con el medio ambiente.

A continuaciéon se detallaran los articulos que la empresa aspira ofrecer a sus clientes

mediante una tabla que muestra una descripcion grafica de los distintos tipos de productos:
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DESCRIPCION DE LOS PRODUCT

Sillas y Mesas de Jardin: Disefios, colores y modelos diferentes, que dan un toque moderno y de alegria.

Regaderas, Rastrillos y Palas recogedoras: Elementos que sirven de mucha utilidad para darle

mantenimiento al jardin.
> il ﬁ Ty |\

Articulos Decorativos y Otros: Tales como: organizadores, contenedores de basura, entre otros.

[ =

Tabla 8: Descripcion de los Productos

Elaboracién: Autores
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4.1.3. Filosofia Empresarial
4.1.3.1. Mision

Promover el reciclaje en la parroquia “La Aurora” mediante la comercializacion de diversos
articulos de jardineria, que sean elaborados a base de productos pléasticos reciclados, contando
para esto con un equipo humano que trabaje comprometido con el medio ambiente y la

sociedad.

4.1.3.2. Visién

Ser una empresa lider e innovadora en el cantén Daule, que maximice la imagen del plastico
como materia prima amigable al ambiente, mediante el uso de tecnologia de vanguardia e

innovaciones y mejoras continuas de sus procesos.

4.1.3.3. Valores

Los valores en los cuales se basara la empresa son:

Respeto: Brindar un trato justo a todos aquellos con quienes la empresa tenga relacién

(clientes, proveedores, empleados).

= Responsabilidad: Trabajar con excelencia los asuntos encomendados, velando por la

efectividad personal y de equipo en el logro final de resultados.

= Honestidad: Ofrecer a los clientes lo que la empresa esta en condiciones de cumplir.
Ser coherentes con su razén de ser, actuar dentro de la verdad, con honradez,

responsabilidad y total transparencia en todos sus procesos.

= Comunicacion: Mantener una buena comunicacion ayuda a desarrollar el desempefio

de los procesos y mejora las relaciones con los clientes internos y externos.

= Calidad: Elaborar productos de calidad y contar con un equipo humano de trabajo de

manera eficiente.
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4.1.3.4. Logotipo

Los productos de la empresa se identificaran con el siguiente logotipo:

<&

RECYGARDEN

4.1.4. Caracteristicas de la Sociedad y Propiedad Accionaria

4.1.4.1. Caracteristicas de la Sociedad

Para la implementacion de este proyecto se fundara una Sociedad An6nima, cuya junta

directiva estard conformada por cinco accionistas entre los cuales se distribuiran las acciones

de forma equitativa. En el estatuto de constitucion constara lo siguiente:

El nombre de la empresa que se constituye es “RECYGARGEN S.A.”

El domicilio principal de la compafiia queda ubicado en la parroquia “La Aurora” del

cantén Daule.

El plazo de duracion de la compafiia es de cincuenta afios, contados a partir de la
inscripcion de la constitucién de la compafiia en el registro Mercantil; pero dicho plazo

puede reducirse o ampliarse por acuerdo de la Junta General de Accionistas.

El Objeto social de la empresa sera; transformacion de materia prima en productos
terminados y/o elaborados; también se dedicara a la comercializacion y distribucion de

dichos productos.

La empresa podrd ejercer toda actividad mercantil comercial y de inversiones
relacionadas con su objetivo, realizar todos los actos y contratos permitidos por la ley.
Podré asociarse con otras instituciones u organizaciones publicas o privadas, personas

naturales y juridicas, inclusive con otras compafiias o establecer alianzas estratégicas.



56

= EIl Capital social de la empresa sera de CIEN MIL DOLARES AMERICANOS

divididos en dos mil acciones ordinarias y nominativas de diez délares cada una.

4.1.4.2. Propiedad Accionaria

El capital social de “RECYGARDEN S.A.”, tal como se indico anteriormente es de CIEN
MIL DOLARES AMERICANQOS; por lo que el paquete accionario estara repartido en partes
iguales para cada uno de los accionistas de la empresa, que en este caso son cinco. A
continuacion se presenta el siguiente detalle de las aportaciones de capital de los socios:

NOMBRE ACCIONES V.ACCION APORTACION
Marcelo Cervantes Cabrera 2000 $ 1000 $ 20,000.00
Salinka Lituma Paladines 2000 $ 1000 $ 20,000.00
Socio 3 2000 $ 10.00| $ 20,000.00

Socio 4 2000 $ 10.00| $ 20,000.00

Socio 5 2000 $ 10.00]| $ 20,000.00

TOTAL APORTACIONES 3 100,000.00

Tabla 9: Propiedad Accionaria

Elaboracién: Autores

Es importante destacar que los socios de la compafiia tendran los siguientes derechos:

= El de participar en las deliberaciones de la asamblea general de accionistas y votar en

ella;

= EIl de recibir una parte proporcional de los beneficios sociales establecidos por los

balances de fin de ejercicio, con sujecion a lo dispuesto en la ley o en los estatutos;

= El de negociar libremente las acciones, a menos que se estipule el derecho de

preferencia en favor de la sociedad o de los accionistas, o de ambos.

= El de inspeccionar, libremente, los libros y papeles sociales dentro de los quince dias
habiles anteriores a las reuniones de la asamblea general en que se examinen los

balances de fin de ejercicio, y
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= El de recibir una parte proporcional de los activos sociales al tiempo de la liquidacion

y una vez pagado el pasivo externo de la sociedad.

4.1.5. Estructura Organizacional

4.1.5.1. Organigrama de la Empresa

Gerencia
General

Secretaria de
Gerencia

Gerencia de .
\ Gerencia de

Produccion

Gerencia

: : Adquisiciones y
I Financiera | c

‘entas

Asistente . Asistentede Asistentede
Contable (2) 'entas (1) ‘ Produccion (1)

| Operadores de
| Maquinaria (3)

1 Estibadores (3)

Guardia (1)

Chofer (1)

Gréfico 16: Organigrama de la Empresa

Elaboracion: Autores
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4.1.5.2. Descripcion de los Departamentos

= Gerencia General

La gerencia general es el cargo que ocupa el director de la empresa, el cual a pesar de ser la
méxima autoridad debe también cumplir con mdltiples funciones, las mismas que estan
destinadas a coordinar los recursos a través del proceso de planeamiento, organizacion,

direccion y control, a fin de lograr las metas establecidas.

= Gerencia Financiera

Este departamento sera el encargado de mantener en constante orden toda la informacion
relacionada con la parte financiera-contable de la empresa. Su funcién y su objetivo pueden
evaluarse con respecto a los estados financieros basicos. Sus tres funciones principales como

departamento son:

- Anélisis de los estados financieros.
- Determinacioén de la estructura de activos de la empresa.

- La fijacion de la estructura de capital.

= Gerencia de Adquisiciones y Ventas

Este departamento tendré la responsabilidad de establecer negociaciones y acuerdos tanto con
los proveedores como con los clientes mayoristas, ademas de elaborar periddicamente
prondsticos de compras y de ventas, tomando en cuenta los recursos necesarios y disponibles

para llegar a cumplir los objetivos planteados.

= Gerencia de Produccién

Este departamento se encargara de todo lo respectivo a la elaboracion y reparto de los
productos a los clientes mayoristas; para cumplir con dicha funcion tendréa a su cargo mayor
cantidad de personal que los demés departamentos, teniendo asi: estibadores, operadores de

maquinaria, guardia de la bodega y un chofer que realizara el traslado de los productos.
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4.1.6. Analisis FODA

El FODA es una herramienta analitica que permitird examinar los aspectos positivos y
negativos del proyecto, sefialando de este modo las caracteristicas particulares y el entorno en
el cual se desenvolveré el mismo, reconociendo asi: las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas que posee el proyecto que se pretende llevar a cabo en la parroquia satélite urbana
“La Aurora”. Por lo cual el analisis FODA estara basicamente estructurado de la siguiente

manera:

Factores Factores
FODA Internos Externos
Qﬁgﬁf\fgz Oportunidades
;\\lsegau\?:s Amenazas

Tabla 10: Estructura FODA

Elaboracién: Autores

4.1.6.1. Analisis Interno

Fortalezas

= Mano de obra calificada, ya que se capacitara al personal antes de comenzar a operar
en la planta procesadora, con la finalidad de que los productos fabricados también
posean una excelente calidad en el disefio y en los acabados.

= Precios asequibles, atractivos para los clientes mayoristas, con el objetivo de que sean

maodicos y llamativos también para los clientes finales.

= Se cuenta con una cultura empresarial responsable con la sociedad y medio ambiente,

respetuosa de los derechos constitucionales.

= Unica empresa dentro de la provincia del Guayas dedicada al reciclaje y al mismo
tiempo a la transformacion de este tipo de materia prima en articulos plasticos para

jardineria, ademas de la comercializacion y distribucion de los mismos.
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Debilidades

Falta de experiencia en el mercado, al ser la primera vez que se incursiona con este

tipo de productos.

Escasez de recursos econdmicos para financiar con capital propio la inversion inicial

del negocio, viéndose en la necesidad de realizar un préstamo a una entidad bancaria.

Bajo reconocimiento de la marca, puesto que las capacidades de creacion de la marca
y de comunicacion de la actividad del negocio ain son débiles por ser una empresa

nueva.

Cobertura limitada, ya que los productos inicialmente se comercializardn en un
determinado sector de la via “Puntilla - La Aurora”, no teniendo mayor incidencia en

otros sectores.

4.1.6.2. Analisis Externo

Oportunidades

Incentivo de nuevas inversiones de acuerdo a las medidas de promocion patrocinadas
por el Gobierno Nacional, especialmente con la exoneracién del pago del impuesto a

la renta durante los primeros 5 periodos.

Acceso a creditos que permitan el mejoramiento de la infraestructura y el desarrollo

del negocio.

Se podra fomentar una cultura de reciclaje en las familias que residen en las
urbanizaciones del sector, mediante campafias educativas de reciclaje, facilitando la

adquisicion de contenedores maviles para la recoleccion de los desperdicios.

Aprovechamiento de las condiciones especiales en préstamos y créditos, con
flexibilidad en las tasas de interés y largos plazos, propuestas por el Gobierno

Nacional.
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Amenazas

El incremento de la inflacion afectaria notablemente al negocio, ya que es complejo

manejar subidas de precios en mercados altamente sensibles a estos cambios.

El incremento de los indices delictivos evidentemente afecta al negocio, puesto que la
empresa puede ser objeto de asaltos o robos en la bodega o en el momento de la

distribucion de los productos hacia los clientes mayoristas.

Incapacidad de colaboracion por parte de los habitantes de la zona, debido a la falta de

educacion cultural en el campo del reciclaje.

4.2. Plan de Marketing

4.2.1. Estrategias de Precio

El precio es un factor muy importante al momento de decidir comprar algun producto o

contratar algun tipo de servicio, motivo por el cual es imprescindible fijar precios acordes a

los del mercado, con la finalidad de que los clientes puedan ser atraidos no solo por el tipo de

productos Yy la calidad que posee en sus acabados sino también por el precio. Por esta causa se

pondran en practica algunas estrategias de precios con la finalidad de que tanto el cliente

mayoritario y final se sientan satisfechos:

Ofrecer facilidades de pago a través de plazos de crédito.

Proporcionar descuentos acordes al monto y frecuencia de compra de los productos.
Tener prioridad de venta con los clientes gque son puntuales en sus pagos.

Lanzar al mercado productos variados con precios bajos, para que de ese modo se
pueda lograr una rapida penetracion y acogida en el mismo a causa de los buenos

precios que de ofrece.

4.2.2. Estrategia de Producto

En términos generales se puede decir que el producto es el punto central de la oferta que

realiza toda empresa u organizacion (ya sea lucrativa o no) a su mercado meta, con la

finalidad de satisfacer sus necesidades y gustos, con la finalidad de lograr los objetivos que
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persigue. En este caso los productos que se fabricaran y comercializaran son los articulos de
jardineria, los mismos que seran disefiados en diferentes modelos, colores y tamarios. Entre

las estrategias que se utilizaran para impulsar los productos tenemos:

= Incluir nuevos atributos al producto, por ejemplo, crear con frecuencia nuevos disefios,
variedad de colores, etc., con la finalidad de mantener la innovacion constante de los
productos.

= Lanzar una nueva linea de productos, tales como utensilios y articulos para decoracion
de interiores elaborados también a base de productos plasticos reciclados.

= Lanzar una nueva marca que vaya dirigida a personas que posean un menor poder

adquisitivo.

4.2.3. Estrategias de Plaza
La plaza o distribucion consiste en la seleccion de los lugares o puntos de venta en donde se
venderan u ofreceran los productos a los clientes finales; para lo cual es indispensable

mencionar que el método de distribucion que se utilizara es indirecto, tal como se describe a

(o Cliente ) )
RECYCARDEN Mayorista Cliente Final

Los articulos de jardineria llegardn a los clientes finales a través de las empresas

continuacion:

intermediarias, como son: La Piazza Villa Club, Palmera Plaza y la futura Piazza “La Joya”,
sin embargo es importante destacar que mientras mas se expanda el producto en el mercado
mas rapido se dara a conocer y por ende tendra méas acogida; motivo por el cual se ha decido
no solo comercializarlo en la parroquia “La Aurora” sino también en diversos locales de los
centros comerciales de zonas aledanas como son: “Riocentro Entre Rios”, “Village Plaza”,

“Riocentro Norte™, entre otros.
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Por lo antes expuesto, las estrategias de plaza que se utilizaran son:

= Hacer uso de intermediarios para lograr una mayor cobertura de los producto y de esa
manera incrementar las ventas.
= Realizar una estrategia de distribucion intensiva, mediante la ubicacion de los

productos en la mayor cantidad de establecimientos posibles.

4.2.4. Estrategias de Publicidad o Promocion
La promocion consiste en comunicar y dar a conocer a las personas la existencia de
RECYGARDEN, su vision y razon de ser, asi como motivar o inducir al cliente a su decision
de compra; para lo cual se pueden aplicar algunas estrategias, tales como:

= Realizar campafas publicitarias en las urbanizaciones de la parroquia “La Aurora”, las
cuales vayan dirigidas a los nifios con la finalidad de que se fomente el reciclaje en los
habitantes de la zona, mediante la recoleccion de productos plasticos, para lo cual se
les pagara $0.20 por cada kilogramo reunido.

= Elaborar banners publicitarios para ser colocados en ferias de plantas o viveros y
campafias de reciclaje.

= Disefiar una pagina web que contenga toda la informacion de los productos.

= Se colocaran anuncios publicitarios en diarios, revistas o internet con el objetivo de
que las personas conozcan y se vayan familiarizando con la marca.

= Servir de auspiciadores en eventos que tengan relacion con el reciclaje.


http://www.crecenegocios.com/la-promocion-del-producto
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4.3. Estudio Técnico del Proyecto
4.3.1. Objetivos del Estudio Técnico

Determinar la localizacion optima del proyecto.

Establecer el equipamiento de necesario para cumplir con el proceso de produccion de una
manera eficiente.

Verificar la capacidad instalada de la planta, para de acuerdo a eso hacer la distribucion de
los espacios fisicos.

Identificar los procesos claves en la fabricacion de productos a base de material reciclado.
Desarrollar un plan de prevencién y seguridad para salvaguardar la integridad fisica de los

empleados en el proceso de produccion.
4.3.2. Localizacion

Para efectos de una seleccion eficiente de los desechos plasticos de las urbanizaciones
ubicadas en la parroquia satélite “La Aurora”, la planta de produccion de 1a compafiia han
decidido ubicarse en un sector aledafio al conjunto residencial “Matices” especificamente
entre los kilometros 10 y 11 de la via “Ledn Febres-Cordero Rivadeneira” (Via a
Samborondoén) correspondiente a la jurisdiccion del canton Daule. En este sector la
compafifa comprarfa un terreno de 500m? valorado en $ 10.000 o el equivalente a $ 20.00

por metro cuadrado. Basicamente este lugar fue elegido por las siguientes razones:

El costo del terreno es relativamente econémico, por pertenecer a uno de los accionistas.
La ubicacién es bastante estratégica para el acopio de los residuos plasticos que serian la
materia prima para el proceso de produccion.

El personal selecto corresponderia a los habitantes de la parroquia “Nueva Aurora”, lo que
seria una ventaja para ellos al momento de acudir puntualmente a sus labores diarias.

Este sector colinda con una amplia carretera que posee una excelente iluminacion
nocturna.

La zona cuenta con instalaciones de agua potable y energia eléctrica por lo que seria facil

la instalacion de los equipos.
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Bajo estos parametros, en el siguiente grafico se presenta un mapa de la ubicacién del

proyecto:

Gréfico 17: Ubicacion del Proyecto
Fuente: Google Earth

4.3.3. Descripcion de la Propiedad y Activos del Proyecto

Dentro del terreno de 500m? que posee la empresa se construirin 450m2 para la
infraestructura del proyecto: 300m? correspondientes al Galpon donde se desarrollaran las

tareas del &rea de produccién y 150m? donde se construiran las oficinas administrativas. En el

siguiente cuadro se presenta un detalle del costo total de las edificaciones:

EDIFICIO Y OTRAS CONSTRUCCIONES

DESCRIPCION CANT ‘ C. UNITARIO C. TOTAL
Galpén 300m? 300 $ 88.75 $ 26,625.00
Avrea de Oficinas 150 m* 150 $ 70.00 $ 10,500.00

TOTAL $ 37,125.00

Tabla 11: Presupuesto de la Edificaciones y Otras Construcciones

Elaboracién: Autores
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4.3.3.1. Disefio y distribucion de la planta

De acuerdo a las dimensiones del Galpon (300m2) y la Oficina (150m2) en el siguiente
cuadro se presenta un detalle de la forma en que estarian distribuidas las areas que

conformaran a la empresa.

~ Tamafio Fisico Superficie m2

Gerencia General 3.75x 4.00 15.00
Finanzas 5.00 x 5.00 25.00
Ventas 5.00 x 5.00 25.00
Produccion (oficina) 3.49x5.72 20.00
Recepcion 6.00 x 5.83 35.00
Sala de Sesiones 7.15x 3.49 25.00
SS.HH. 1.66 x 3.01 5.00
Area de Produccion (galpon) 10.00 x 5.00 50.00
Area de Empaque 15.00 x 5.00 75.00
Area de Bodega 14,99 x 14.42 216.25
Area de Transformadores 3.50 x 2.50 8.75

TOTAL 500.00

Tabla 12: Distribucion de la Planta

Elaboracién: Autores

Las areas de produccion, bodegas, distribucién y empaque e instalaciones eléctricas, estaran
localizadas dentro del galpdn, mientras que la oficina administrativa estara ubicada en el
mismo sector, a un costado de la planta de produccién (galpon) y su area de construccion
sera de 150 m2; espacio fisico donde sera ubicado el equipamiento respectivo tales como:
equipos de computacion, equipos de oficina y mobiliario. Esta oficina estara dotada de todos
los servicios que brindaran comodidad tanto a empleados como a los clientes. En el siguiente

grafico se observa con mas detalle la distribucion del espacio fisico:
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Gréfico 18: Disefio de la Planta

Elaboracion: Autores



4.3.3.2. Maquinarias

A continuacién se detallan las caracteristicas técnicas de las maquinas y equipos que necesita
la fabrica para iniciar sus operaciones, se especificard los costos y las funciones que cumple

cada una de las maquinas dentro del proceso de produccion.

e Magquina de Molienda de Plastico

La maquina de molienda de plastico permitira triturar el plastico para convertirlo en la materia
prima necesaria para la produccion. El proveedor de este equipo seria la empresa ISVE de
Espafia, el cual dispone de una tecnologia de punta. La linea de trituradores industriales
"Tritotutto": como su nombre indica, se trata de maquinas estudiadas para triturar todo tipo de
desechos tanto urbanos como industriales, como por ejemplo: plasticos, papel y carton,
madera y embalajes, cascara y carozos de frutas, desechos de piel y cuero, cortezas, latas,
cubiertas de neumatico, ramizas, etc. Los modelos van desde el mas pequefio y sencillo (5,5
Kw) hasta uno cuya boca de carga es méas grande, presenta mayores prestaciones y posee una
potencia instalada de hasta 30 Kw; a continuacion se presenta un detalle de las caracteristicas

técnicas de esta maquina:

3. CARACTERISTICAS COMUNES DE TODOS LOS MODELOS
a
1 2 \
&
3
4 /b &
/q
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e
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7 |12 12
o
8
g,
Pos. |Descripcion
1 |tolva de carga
2 orificio de levantamiento y de transporte
3 |cuerpo de la maquina
4 |ouadro eléctrico
5 |tapa de la tolva
(] motor
7 |reductor epicidloidal
8 |discos de introduccion
9 |grupo fresas
10_|rejilla
11 |bastidor de la maguina
12 [tanque con boca de vaciado

Tabla 13: Caracteristicas de la Maquina de Molienda
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e Magquina de lavado y secado para el reciclado de plastico

El proveedor de esta maquina seria la empresa “Direct Industry” de Espana, la cual posee un
amplio stock para el proceso de reciclaje; esta maquina como su nombre lo indica, se encarga
de lavar el plastico procesado con la finalidad de eliminar impurezas y lo seca previo a la
aglomeracion y final extrusion del mismo para la elaboracion de los productos plasticos. Entre
las caracteristicas técnicas de esta maquina se pueden destacar:

v’ Secado y limpieza en un sélo paso.

v' La tecnologia de DRD (disco de rotor doble) combina una
centrifugadora de la limpieza y una sequedad termo mecanica en una
sola planta.

v Garantiza un proceso limpio, seco que sea facil en el material y produce
calidad del producto constantemente de gama alta.

v" Posee una tecnologia Unica que se lava sin el agua, asi representando
una solucion sostenible para el reciclaje de los plasticos:

v’ Sistema de tratamiento de aguas no requerido

<

Operaciones simples, esfuerzo bajo del mantenimiento

v Control de maquina completamente automatizado

e Maquina Aglomeradora

Luego del acopio de los desechos plasticos, estos deben ser colocados en la Aglomeradora,
maquina que por medio de un proceso de cortado convierte a los residuos plésticos en materia
prima lista para ser extruida, es decir, lista para ser colocada en la extrusora para su posterior
inyeccion en los respectivos moldes. La empresa proveedora de esta maquina seria la
compafiia GHPQ Plastics que tiene sus instalaciones en el canton San Jacinto de Yaguachi,

provincia del Guayas, Ecuador.

e Maquina Extrusora-Sopladora Biorentada

Es una maquina continua de moldeo por insuflacién de aire comprimido de la protuberancia
del alto rendimiento para darle la forma deseada a los productos a través de los moldes a partir
de capacidades que van desde los 60 y 250 litros. El proveedor de este equipo también seria la

empresa GHPQ Plastics y entre las caracteristicas que ofrece el equipo se pueden mencionar:
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v' Optimizacion de proceso

v Tecnologia avanzada del moldeo por insuflacién de aire comprimido
v" Uniforme distribucién 15-70- 15% de 3 capas (de exterior al interior)
v" Sistemas de control asistidos por ordenador

v Modificado para requisitos particulares por los accesorios opcionales del sistema

Ventajas del cliente:

v" Funcionamiento creciente, especialmente con el equipo de enfriamiento rapido.

v' Alta productividad hasta 50 pedazos por la hora (200 litros. Tambor de OT)

v’ Calidad del producto superior con la tecnologia continua excepcional de la
protuberancia

v Ahorro de materias primas, de pigmentos y de afiadidos costosos

v" Proceso de materiales reciclados

v' Produccién en linea completamente automatica posible

v’ Calidad del producto superior con la tecnologia continua excepcional de la
protuberancia Sistemas de seguridad avanzados para la operacion segura

v’ Operacion y mantenimiento faciles por el sistema de control de uno mismo-explicacion

e Presupuesto asignado

El presupuesto asignado para la compra de maquinarias asciende a $ 63.700, y en el siguiente
detalle ademas de las maquinas previamente mencionadas, se encontrara el detalle de otros
equipos que deben incluirse junto con la maquina aglomerada, como el equipo de calentado y
picado de pléstico previa a su extrusion en los moldes. A continuacion se presenta el siguiente
detalle

MAQUINARIAS Y EQUIPOS

DESCRIPCION CANT C.UNITARIO C. TOTAL

Magquina Extrusora y Sopladora Biorentada motor 50hp 1 $ 17,000.00 $ 17,000.00
Magquina Aglomeradora de plésticos 70 hp 1 $ 7,000.00 $ 7,000.00
Equipo de calentado de aglomerado 1 $ 3,200.00 $  3,200.00
Equipo de picado de plastico 30hp 1 $ 3,500.00 $  3,500.00
Maquina Lavadora de plastico 1 $ 12,000.00 $ 12,000.00
Maquina de Molienda de Plastico 1 $ 15,000.00 $ 15,000.00
Banda de transportacion 5 $ 1,200.00 $ 6,000.00
TOTAL $ 63,700.00

Tabla 14: Presupuesto de Maquinarias y Equipos

Elaboracién: Autores
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4.3.3.3. Capacidad instalada

Acorde a las caracteristicas de las maquinarias y equipos se establece que en promedio se
podrian procesar cerca de 500kg de plastico por hora, lo que en el dia representarian 4000kg
de plastico para reciclaje, utilizando el 100% de la capacidad instalada, tal y como se observa

en la siguiente tabla:

CAPACIDAD INSTALADA

MAQUINA CANT Kg/h Kg/Dia | MES ANUAL
Maquina Extrusora y Sopladora Biorentada motor 50hp 1 500 | 4,000 | 100,000 1,200,000
Maquina Aglomeradora de plasticos 70 hp 1 500 | 4,000 | 100,000 1,200,000
Maquina calentadora de aglomerado 1 500 | 4,000 | 100,000 1,200,000
Maquina de picadora de plastico 30hp ! 500 | 4,000 | 100,000 1,200,000
Maquina Lavadora de plastico 1 500 | 4,000 | 100,000 1,200,000
Magquina de Molienda de Pl&stico 1 500 | 4,000 | 100,000 1,200,000
PROMEDIO 1 500 4,000 | 100,000 1,200,000

Tabla 15: Capacidad Instalada

Elaboracién: Autores

4.3.3.4. Vehiculos

La empresa contard con un camion de la marca HINO Series 300 del Grupo MAVESA, con el
propdsito de cumplir las siguientes actividades principalmente:
e Adquisicion de la materia prima (residuos plasticos) en las urbanizaciones.

e Distribucion y despacho de los productos terminados hacia los almacenes solicitantes.

VEHICULOS

DESCRIPCION CANT | C.UNITARIO C. TOTAL
Camidn Hino Serie 300 $ 37,000.00 $ 37,000.00
$ -
TOTAL $ 37,000.00

Tabla 16: Presupuesto de Vehiculos

Elaboracién: Autores



4.3.3.5. Mobiliario y Equipos de Oficina

A continuacion se presenta un detalle del mobiliario y equipo necesario para la puesta en

marcha del negocio; estos activos basicamente permitiran adecuar las oficinas administrativas:

MUEBLES Y ENSERES

DESCRIPCION CANT C.UNITARIO C. TOTAL

Escritorios Ejecutivos con gavetas $ $ 2,880.00
Counter de recepcién 1 $ 280.00 $ 280.00
Archivadores aéreos 14 $ 110.00 $ 1,540.00
Credenzas 2 $ 115.00 $ 230.00
Archivador Vertical 1 $ 90.00 $ 90.00
Sillas de visita 2 $ 30.00 $ 60.00
Sillones Ejecutivos 16 $ 85.00 $ 1,360.00
Sofé para sala de espera 1 $ 300.00 $ 300.00
Mesa de sesiones 1 $ 500.00 $ 500.00
Archivador Biblioteca 1 $ 120.00 $ 120.00
TOTAL $ 7,360.00

Tabla 17: Presupuesto de Muebles y Enseres
Elaboracion: Autores

EQUIPOS DE OFICINA

DESCRIPCION CANT C.UNITARIO C. TOTAL

Central de Aire de Alta Eficiencia 60.000 BTU $ 2,200.00 $ 2,200.00
Telefax 2 $ 85.00 $ 170.00
Teléfonos Convencionales 5 $ 30.00 $ 150.00
Dispensadores de Agua 5 $ 85.00 $ 425.00
Sumadoras de rollo 5 $ 35.00 $ 175.00
Perforadoras 10 $ 5.00 $ 50.00
Grapadoras 10 $ 5.00 $ 50.00
Portapapeles 10 $ 25.00 $ 250.00
Magquina Copiadora 1 $ 500.00 $ 500.00
TOTAL $ 3,970.00

Tabla 18: Presupuesto de Equipos de Oficina
Elaboracion: Autores



EQUIPOS DE COMPUTACION

DESCRIPCION CANT | C.UNITARIO
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Computadoras de Escritorio 9 $ 400.00 $ 3,600.00
Computadoras Portéatiles 1 $ 600.00 $ 600.00
Impresoras Multifuncién 4 $ 100.00 $ 400.00
Router Inalambrico 2 $ 50.00 $ 100.00
Swicth de 10 puertos 4 $ 60.00 $ 240.00
Racks de servidor 1 $ 500.00 $ 500.00
TOTAL $ 5,440.00

Tabla 19: Presupuesto de Equipos de Computacion

Elaboracion: Autores

4.3.3.6. Dias y horario de funcionamiento

Con el objetivo de brindar una adecuada atencidn se han establecido diversos horarios tanto

para la atencion al publico, como para las tareas de organizacion interna en las areas de

distribucion y produccion.

LAR{=AY
Atencion al Publico
Proceso de Acopio de Materias primas
Proceso Produccion
Proceso de Empaque
Proceso de Distribucion
Inventario de productos terminados
Almuerzo
Almuerzo
Limpieza del Establecimiento
Mantenimiento de Equipos
Entrada del personal
Entrada del personal
Salida del personal

Salida del Personal

AREA

Oficinas Administrativas
Produccion

Produccién

Produccién

Produccién

Produccién y Contabilidad
Oficinas Administrativas
Produccion

Produccién

Produccién

Produccién

Oficinas Administrativas
Produccién

Oficinas Administrativas

DIAS
Lunes a Viernes
Lunes a Sébados
Lunes a Sébados
Lunes a Sébados
Lunes a Sébados
Lunes a Viernes
Lunes a Viernes
Lunes a Viernes
Lunes a Sébados
Domingos
Lunes a Sébados
Lunes a Viernes
Lunes a Sébados

Lunes a Viernes

HORARIO
10:00am-5:00pm
8:00am — 12:00pm
8:00 am — 3:00pm
3:00 pm — 6:00pm
1:00 pm — 6:00pm
3:00pm-6:00pm
1:00 -2:00pm
12:00 — 1:00pm
7:00am-8:00am
10:00am-12:00pm
8:00 am
9:00am
6:00pm
6:00pm

Tabla 20: Dias y Horarios de funcionamiento

Elaboracién: Autores
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4.3.4. Mapa de procesos

Dentro de la planta de produccion de pueden establecer los siguientes procesos:

4.3.4.1. Proceso de Acopio de Materias Primas

Considerando que la planta se dedicara al reciclaje de residuos plasticos, estos serén

adquiridos de las siguientes formas:

La empresa realizara ciertos acuerdos con la Administracion y Comité de Propietarios
de las ciudadelas interesadas en participar el proceso de reciclaje, con la finalidad de
colocar contenedores para el acopio de los envases plasticos que desechen, para ello se
establecera un pesado del kilogramo recolectado y se pagard $ 0.20 por kg. EI camion
seria el encargado de llevar estos contenedores hasta la planta de produccion para su

respectivo procesamiento.

Los recicladores o comUnmente llamados “chamberos” del sector, también podrian
colaborar con la empresa con la finalidad de adquirir mayor cantidad de materia prima,
ellos se pueden acercar al establecimiento y también se les pagard $ 0.20 por kg

entregado.

La empresa podra adquirir también plastico compactado de otras empresas que se
dedican al acopio de estos residuos y los venden mediante pacas, estas empresas
venden la paca (cuyo peso es de 1 tonelada) entre $ 180 y $ 200; razén por la cual es

que se establece que el precio de kg de plastico es equivalente a $ 0.20.

4.3.4.2. Proceso de Produccion

Una vez adquirida los residuos plasticos se inicia el proceso de produccion el cual consta de

las siguientes etapas:
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Clasificacion: El plastico recolectado es clasificado y revisado con el fin de que no
hayan otro tipo de residuos como vidrio, carton, madera, o de tipo organico que pueda

afectar a las maquinas y altere la composicion del producto.

Molido: Una vez clasificado el plastico, es transportado a traves de una banda hacia la
méaquina de molienda, se encarga de convertir en pedazos los residuos plasticos como

envases de diversas formas.

Lavado y Secado: Cuando los residuos han sido molidos, se envian a la méaquina de
lavado y secado quien se encarga de eliminar las impurezas que puedan permanecer en

el residuo.

Aglomerado: Cuando el producto ha sido lavado y secado, se procede a la
aglomeracion que practicamente convierte al plastico en materia prima reciclada y se

mezcla con otros productos quimicos para su posterior fundicion y modelado.

Extrusion: En este proceso, es donde se realiza una accion de prensado y moldeado
del plastico que a través de un flujo continuo de presion da la forma deseada del
producto de manera inmediata, ademas este proceso posee un sistema de enfriamiento
que hace que los productos queden terminados pocos minutos después de salir del

molde. En la siguiente grafica se muestra como realiza este proceso:

Dosificador 4%%%5
Ll
Motor —_
Dado Tolva \

Granulos
[]

</<u NN |

/ Cilindro
Calentadores hidraulico

Y termopares

Engranes

Disefio genérico de un extrusor

Grafico 19: Proceso de extrusion de polimeros
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4.3.4.3. Proceso de Inventario

Finalizado el proceso de produccion, los asistentes de produccion y contabilidad proceden al
conteo fisico de las unidades terminadas, para su ingreso en el sistema de inventario de

productos terminados y revision de la calidad de los productos.

4.3.4.4. Proceso de Embalaje y Almacenaje

Cuando han pasado los controles de inventarios, se ordena el embalaje y etiquetaje de los

productos para que sean almacenados y posteriormente se atiendan los pedidos.

4.3.4.5. Proceso de Distribucion

De acuerdo a los pedidos de los clientes, se programa la distribucion de los productos en los

horarios establecidos y se hace firmar un documento de recepcion de los mismos.

4.3.4.6. Proceso de Cobro

Finalmente, una vez entregado los productos el encargado de la distribucion realiza la
cobranza en el momento, o en su defecto coordina la forma de pago con el cliente mayorista,
con la finalidad de otorgarle un crédito maximo a 30 dias y asi se les haga mas cémodo
adquirir los productos, porque practicamente estarian pagando los productos una vez que ya
hayan sido vendidos y asi se espera mantener la fidelidad de los mismos con el propdésito de
asegurar el despacho frecuente.

A continuacion se presenta un flujograma que explica graficamente los procesos de la empres:



4.3.4.7. Flujograma de procesos

. Clasificacion de Proceso de produccion .
Acopio de Residuos plasticos Control de Calidad

Residuos plasticos

Entrega al Cliente . Embalaje y etiquetaje
Distribucion de la mercaderia Almacenaje DeIJpr{)dugto :

Grafico 20: Flujograma de procesos

Elaboracién: Autores



4.3.5. Perfiles y manual de funciones de los empleados

4.3.5.1. Descripcion del puesto y funciones

Como se pudo observar en el organigrama de la empresa, la compafiia cuenta con un Gerente
General que lidera las acciones a realizarse por cada uno de los departamentos a su cargo, que
son: Gerencia Financiera, Gerencia de Adquisicion y Ventas y Gerencia de Produccion,
motivo por el cual a continuacion se detallara las funciones del personal a través de una ficha

del puesto:

Gerencia General

NOMBRE DEL PUESTO: FECHA DE ELABORACION:
Gerente General Marzo 13 del 2012

REPORTA A: Accionistas
FUNCIONES:

- Dirigir, planear y coordinar las funciones de la compafiia; cumpliendo con los objetivos generales.

- Administrar correctamente con base en las politicas y procedimientos administrativos, financieros,
comerciales, operativos y de calidad; asegurando asi, el cumplimiento de los planes a corto y mediano
plazo propuestos.

- Vigilar el correcto funcionamiento, crecimiento, rentabilidad y productividad de la misma.

Gerencia de Adquisiciones y Ventas

NOMBRE DEL PUESTO: FECHA DE ELABORACION:
Gerente de Adquisiciones y Ventas Marzo 13 del 2012

REPORTA A: Gerente General

FUNCIONES:

- Disefiar e implementar estrategias, planes de Marketing y de desarrollo de productos y servicios turisticos
hoteleros.

- Conocimiento de las fortalezas y debilidades de las distintas modalidades de comunicacién para poder
desplegar estrategias que integren diferentes medios.

- Elaboracion del presupuesto mensual de ventas y responsable del cumplimiento del mismo.

- Coordinar las actividades de compra de materias primas.
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Gerencia de Produccion

NOMBRE DEL PUESTO: FECHA DE ELABORACION:
Gerente de Produccion Marzo 13 del 2012

REPORTA A: Gerente General
FUNCIONES:

- Dirigir el proceso de produccion de acuerdo a las mas estrictas normas de calidad
- Verificar la calidad de las materias primas

- Analizar la resistencia de los productos terminados

- Coordinar actividades de planeacion y distribucion de la mercaderia

- Realizar un reporte del stock de inventario de productos terminados

4.3.5.2. Perfil de los puestos

e Gerente General

Requisitos Minimos:

v" Titulo de Ingenieria Comercial, Gestién Empresarial o carreras a fines.
v' Experiencia de 5 afios en puestos similares.

v Tener al menos 30 afios de edad.

v No estar en la central de riesgo

v" No registrar antecedentes penales

Conocimientos necesarios:

v" Administracion estratégica
v Aspectos ambientales
v" Manejo de Recursos Humanos
v' Utilitarios
Actitudes y Habilidades:

v Iniciativa

Liderazgo

Buena comunicacion Oral y escrita
Honestidad

Creatividad

Innovador

AN NN N NN

Puntual
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e Gerente Financiero

Requisitos Minimos:

v Titulo de C.P.A., Ingeniero Comercial o Economia.
v Experiencia de 5 afios en puestos similares.

v" Tener al menos 30 afios de edad.

v No estar en la central de riesgo

v No registrar antecedentes penales

Conocimientos necesarios:

v" Conocimientos de contabilidad financiera y de costos, ingenieria financiera, y
presupuesto.
v Dominio total de Excel.
v" Utilitarios basicos.
Actitudes y Habilidades:

v’ Liderazgo
v" Buena comunicacion oral y escrita
v Honesto
v

Responsable

e Gerente de Adquisicion y Ventas
Requisitos Minimos:

v Titulo de Ingenieria en Marketing, Ingenieria Comercial, o carreras a fines.
v Experiencia de 5 afios en puestos similares.

v" Tener al menos 30 afios de edad.

v No estar en la central de riesgo

v No registrar antecedentes penales

Conocimientos necesarios:

v Conocimientos de presupuesto, marketing, ventas y planificacion estratégica.
v'Utilitarios basicos.
Actitudes y_Habilidades:

v’ Liderazgo
v Buena comunicacion oral y escrita
v Honesto
v

Responsable
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e Gerente de Produccion

Requisitos Minimos:

v Titulo de Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica o carreras a fines.
v Experiencia de 5 afios en puestos similares.

v" Tener al menos 30 afios de edad.

v No estar en la central de riesgo

v No registrar antecedentes penales

Conocimientos necesarios:

v Conocimientos de presupuesto, gestion de procesos, mecanica y control de calidad.
v'Utilitarios basicos.

Actitudes y Habilidades:
v’ Liderazgo

v Buena comunicacion oral y escrita
v Honesto
v

Responsable

4.3.5.3. Nomina de Sueldos
A continuacidn se establece la nomina de sueldos a pagar de acuerdo a los puestos creados en
la empresa. Vale destacar que estos sueldos fueron establecidos de acuerdo a los

conocimientos minimos de cada empleado y pueden variar de acuerdo a la experiencia y

demaés aptitudes o conocimientos que estén por encima de los requisitos basicos.

SUELDO SUELDO + SUELDO
MENSUAL BENEFICIOS ANUAL

1 Gerencia General Gerente General $ 800.00 $ 916.20 $ 10,994.40
1 Finanzas Gerente Financiero $ 500.00 $ 581.75 $ 6,981.00
1 Adquisicion y Ventas | Gerente de Adquisicién y Ventas $ 400.00 $ 470.27 $ 5,643.20
1 Produccién Gerente de Produccién $ 500.00 $ 581.75 $ 6,981.00
1 Gerencia General Secretaria/Recepcionista $ 292.00 $ 349.86 $ 4,198.38
2 Finanzas Asistentes Contables $ 292.00 $ 699.73 $ 8,396.75
1 Adquisicion y Ventas | Asistente de Ventas $ 292.00 $ 349.86 $ 4,198.38
1 Produccién Asistente de Produccién $ 292.00 $ 349.86 $ 4,198.38
3 Produccién Operador de Magquinaria $ 292.00 $  1,049.59 $ 12,595.13
3 Produccién Estibadores $ 292.00 $  1,049.59 $ 12,595.13
1 Produccién Guardia $ 292.00 $ 349.86 $ 4,198.38
1 Produccion Chofer $ 292.00 $ 349.86 $ 4,198.38
17 TOTAL $ 4,536.00 $ 7,098.21 $ 85,178.49

Tabla 21: Nomina de Sueldos

Elaboracién: Autores
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4.3.5.2. Formas de contratacion del personal

Se conoce que el contrato es la principal herramienta que se utiliza en el mercado laboral para
establecer una relacién entre empleador y empleado, en el cual se resumen las condiciones a
las que el empresario y el trabajador se comprometen a desarrollar sus respectivas funciones.
Las formas de contratacion que tendran cada uno de los miembros que trabajardn para la

compafiia se detallan en la tabla que se presenta a continuacion:

Cargos Tipos de Contrato
Gerente General Contrato individual de trabajo por tiempo fijo de un afio.
Gerente Financiero Contrato individual de trabajo por tiempo fijo de un afio.
Gerente de Ventas Contrato individual de trabajo por tiempo fijo de un afo.

Gerente de Produccion | Contrato a prueba, de duracion maxima de noventa dias.

Asistentes Contrato a prueba, de duracion méxima de noventa dias.

Tabla 22: Formas de contratacion del personal

Elaboracion: Autores

Como se observo en la tabla anterior, solo se aplicaran 2 tipos de contratos para el personal de

la compafiia, el individual y el de prueba, los cuales se definen a continuacion:

Contrato a Prueba: El periodo de prueba es un pacto que pueden establecer las partes, una
etapa previa al comienzo del contrato de trabajo, en la cual se evalta las habilidades, el
rendimiento y conocimientos. Este periodo tiene por finalidad someter al trabajador durante
un tiempo a una serie de ejercicios, para ver sus aptitudes en el trabajo. Este tipo de contratos

no puede excederse de 90 dias y solo se podra celebrar una sola vez entre las partes.

Contrato Individual: Es aquel por el cual una persona fisica denominada el trabajador se
obliga a prestar servicios personales para una persona fisica o juridica denominada
el empleador bajo la dependencia y subordinacion de éste, quien a su vez se obliga a pagar por

estos servicios una remuneracion determinada.
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4.3.6. Gestion de Calidad

Politica de Calidad

La compafiia en su compromiso continuo de satisfacer a plenitud a sus clientes manifiesta que

deben cumplirse las siguientes politicas:

v

4.3.6.2.

Se practicara un firme compromiso con los clientes y los empleados en cuanto al
cumplimiento de las normas de seguridad e higiene industrial.

Se cumplira plenamente los requerimientos y expectativas de los clientes en cuanto a
la facilidad de empacado de los productos.

Se desarrollard una cultura de calidad basada en los principios de honestidad en
cuanto a precios y peso de los productos, liderazgo y desarrollo del recurso humano
con constante capacitacion, solidaridad, compromiso de mejora y seguridad en cada
una de las operaciones ejecutadas.

Se asegurara la correcta manipulacién del producto terminado empezando a aplicar

procesos encaminados a la calificacion para normas ISO.

Proceso de Control de Calidad

La gestion de calidad externa de la compafiia consistird en un seguimiento que se realizara a

los clientes cada vez que consuman algun producto en el establecimiento, para lo cual se los

evaluard mediante una corta encuesta que contiene dos preguntas cerradas, las mismas que

individualmente poseen la opcién de “Observaciones” para detallar algin tipo de

inconformidad; el modelo es el siguiente:

= ¢ Qué tal le pareci6 el producto?
a) Excelente

b) Bueno

¢) Malo

Observaciones:
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= ¢ Qué opina acerca del servicio que le ha proporcionado
el personal?

a) Excelente

b) Buena

c) Mala

Observaciones:

La gestion de calidad interna consistird en la evaluacion del desempefio de los trabajadores,
conociendo de este modo con exactitud cuales son las fallas y por ende determinar las areas
que se deben mejorar, para de esa manera ir puliendo las falencias con el fin de perfeccionarse
cada vez mas en el servicio y productos que se ofrecen, de manera que los clientes y la

empresa en general, se sientan satisfechos.

4.3.7. Prevencion y seguridad

Dentro de la empresa se contard con dos botiquines de primeros auxilios y extintores que
estaran ubicados en lugares estratégicos para su facil adquisicion.
Cada botiquin estara equipado con:
v Alcohol
Agua oxigenada
Gasas esterilizadas
Vendas adhesivas (curitas)
Esparadrapo
Toallas antisépticas
Pomadas antibidticas
Pastillas como Ibuprofeno y acetaminofen
mascarillas
Un termémetro

Guantes desechables al menos 3 pares

AN NN Y N N N N N N

Linterna

Las oficinas administrativas tendran los nimeros telefonicos mas importantes tales como los

de la Policia Nacional, Cruz Roja, Cuerpo de Bomberos, Defensa Civil y Comision de
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Transito. En caso de ocurrir alguno de los siguientes accidentes, es necesario proceder de la

siguiente manera:

e Golpes, cortes con objetos corto punzantes y herramientas

v

v

e Caidas

v

Debe respetarse rigurosamente las instrucciones del fabricante en el uso de las
maquinarias y equipos industriales.

Es conveniente disefiar procedimientos de trabajo para las operaciones de
limpieza, mantenimiento y sustitucion de componentes que son las mas
Peligrosas.

Las herramientas de trabajo deben conservarse en perfectas condiciones y una

vez terminado su uso deben ser guardadas correctamente.

Para prevenir caidas es imprescindible mantener los lugares de trabajo limpio,
eliminado los derrames tan pronto como se produzcan, es labor del trabajador
de realizar este mantenimiento.

Evitar que los suelos pueden estar impregnados de sustancias resbaladizas.

En caso de que el area de produccion por cuestion de pedido y rapidez trabajen
muchas personas es conveniente sefializar con carteles las zonas recién
fregadas.

Asi mismo es muy importante el tipo de calzado, debe tener suela y tiene que

ser cerrado, no zapatillas o sandalias

e Contactos eléctricos

v

Los enchufes y los circuitos eléctricos deben estar totalmente aislados, se
instalaran interruptores diferenciales de alta sensibilidad.

Su correcto funcionamiento se revisara periédicamente.

También se comprobara al menos una vez al mes que la resistencia de tierra se
mantiene dentro de los limites admisibles.

Los conductores de los diferentes equipos se mantendran en perfecto estado.

Nunca tocar los interruptores con mano mojada.
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4.3.8. Plan de evacuacion

Las instalaciones estardn adecuadas y permanentemente cuidadas para evitar algun tipo de
emergencia con los clientes y su sefializacion debidamente ubicada para evitar pérdidas y que

esté a la vista del cliente.

v’ Letreros de salida de emergencia: Estaran ubicados de manera que ayude a los
clientes y personal a trasladarse a lugares seguros.

SALIDA DE EMERGENCIA
—_

v’ Letrero de Extintor: Estara ubicado en dos lugares, uno en el area de cocina y otro en

el area de eventos, tendra un cartel de instructivo muy claro y especifico.

v Letrero de Salida: Este es necesario para que los clientes se guien y se puedan dirigir

hacia la salida sin problemas en caso de emergencia.
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4.4. Proyecciones Financieras
4.4.1. Inversion Inicial
Para comenzar las actividades del negocio, es importante determinar cual seria el monto
inicial del proyecto para posteriormente establecer las fuentes de financiamiento a utilizar

para la adquisicion de estos recursos:

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

Descripcion Valor

7,360.00 3.63%
Equipos de Oficina 3,970.00 1.96%
Equipos de Computacion 5,440.00 2.68%

Muebles y Enseres $
$
$
Maquinaria $  63,700.00 31.39%
$
$
$

Vehiculos 37,000.00 18.23%
Edificio 37,125.00 18.30%
Terreno 10,000.00 4.93%
SUBTOTAL $ 164,595.00 81.11%
INVERSION EN GASTOS DE PRE-OPERACION
Descripcion Valor
Gastos de Pre-Operacion $  10,700.00 5.27%
SUBTOTAL $ 10,700.00 5.27%
INVERSION CORRIENTE
Descripcion Valor %
Capital de Trabajo $  25,618.60 12.62%
Imprevistos (1%) $ 2,009.14 0.99%
SUBTOTAL $ 27,627.74 13.61%

INVERSION TOTAL DEL PROYECTO $ 202,922.74 100.00%
Tabla 23: Plan de Inversiones

Elaboracion: Autores

Como se puede apreciar en el siguiente plan de inversiones, el monto total del proyecto
asciende a $ 202,922.74, la misma que se subdivide en tres grandes tipos de inversion:
81.11% para inversion en compra de activos fijos ($ 164,595.00); 5.27% en inversion para
gastos de pre-operacion ($ 10,700.00), donde consta el presupuesto asignado para los tramites
a seguir durante el proceso de constitucion del negocio, asi como también los gastos para la
instalacion de las maquinarias y equipos, y adecuacion de la planta y oficinas; finalmente el
13.61% restante esta destinado para financiar el capital de trabajo para la puesta en marcha del

negocio (ver detalles en anexos).
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4.4.2. Financiamiento de la Inversién

Para el financiamiento de la inversion se han considerado dos formas: a través de fondos
propios y a través de un préstamo bancario, donde mas o menos la distribucion seria en una
relacion 49%-51%.

FONDOS PROPIOS $ 100,000.00
FINANCIAMIENTO $ 102,922.74
TOTAL DEL PROYECTO $202,922.74

Tabla 24: Fuentes de Financiamiento

Elaboracion: Autores

De darse la opcion del crédito, el mismo seria solicitado a la Corporacion Financiera
Nacional, por ser una institucion que ofrece créditos a partir de $ 100,000.00 con tasas de
intereses bastante competitivas y bajas en relacion a las del mercado. De este modo, el

préstamo estaria sujeto a las siguientes condiciones de financiamiento:

MONTO $ 102,922.74
TASA 11.00%
PLAZO (ANOS) 10
PERIODOS (MESES) 120
CUOTA MENSUAL $1,417.76
CUOTA ANUAL $ 17,013.13

Tabla 25: Condiciones de Financiamiento

Elaboracion: Autores

De esta forma, la tabla de amortizacion quedaria resumida de la siguiente manera: en 10 afios
la empresa pagaria un total de $ 67,208.56 por concepto de intereses, siendo la deuda total

equivalente a $ 170,131.20 en el plazo establecido.

PERIODO PRINCIPAL PAGO PRINCIPAL  INTERESES CUOTA ANUAL  SALDO PRINCIPAL
1 $102,922.74 $ 5,987.53 $ 11,025.60 $ 17,013.13 $ 96,935.20
2 $ 96,935.20 $ 6,680.40 $ 10,332.73 $ 17,013.13 $ 90,254.80
3 $ 90,254.80 $ 7,453.45 $ 9,559.68 $ 17,013.13 $ 82,801.35
4 $ 82,801.35 $ 8,315.96 $ 8,697.17 $ 17,013.13 $ 74,485.39
5 $ 74,485.39 $ 9,278.27 $ 7,734.86 $ 17,013.13 $ 65,207.12
6 $ 6520712 | $ 10,351.94 $ 6,661.19 $ 17,013.13 $ 54,855.18
7 $ 5485518 | $ 11,549.85 $ 5,463.27 $ 17,013.13 $ 43,305.33
8 $ 4330533 | $ 12,886.39 $ 4,126.74 $ 17,013.13 $ 30,418.94
9 $ 3041894 | $ 14,377.59 $ 2,635.54 $ 17,013.13 $ 16,041.35
10 $ 16,041.35 | $ 16,041.35 $ 97178 $ 17,013.13 $ 0.00

$ 102,922.74 $ 67,208.56 $ 170,131.30

Tabla 26: Tabla de Amortizacién

Elaboracién: Autores




4.4.3. Presupuesto de Gastos

A continuacion se presenta el presupuesto de los gastos mas importantes a llevarse a cabo, una vez que las actividades del negocio se inicien,
destacando que para efectos de un escenario mas realista, se ha considerado un incremento de 5% a partir del segundo periodo de operacién como
consecuencia del indice de inflacion que afecta cada afio a la economia nacional. Por su parte, los sueldos y beneficios sociales también tuvieron

un incremento en relacion a la incorporacion salarial de los Gltimos cinco afios equivalente a 10% del sueldo base.

4.4.3.1. Presupuesto de Gastos de Administracion

DETALLE MENSUAL

SUELDOS Y BENEFICIOS $ 336768 | $ 4041210 | $ 4445331 | $ 4889865 | $ 5378851 | $ 59,167.36
SERVICIOS BASICOS $ 40000 | $ 4800.00 | $ 504000 | $ 529200 | $ 555660 | $ 5834.43
SUMINISTROS DE OFICINA $ 4000 | $ 48000 | $ 50400 | $ 52920 | $ 55566 | $ 58344
SUMINISTROS DE LIMPIEZA $ 4000 | $ 48000 | $ 50400 | $ 52920 | $ 55566 | $ 58344
SEGUROS $ 9063 | $ 108756 | $ 114194 | $ 119903 | $ 125899 | $ 1,321.94
MANTENIMIENTOS Y REPUESTOS | $ 10614 | $ 127368 | $ 1337.36 | $ 140423 | $ 147444 | $ 154817
COMBUSTIBLE $ 20000 | $ 240000 | $ 252000 | $ 264600 | $ 277830 | $ 2,917.22
SUMINISTROS VARIOS $ 4000 | 48000 | $ 50400 | $ 52920 | $ 55566 | $  583.44
TOTAL $ 428445 | $ 51,41334 | $ 56,004.62 | $ 61,02751 | $ 6652382 | $ 72,539.44

Elaboracién: Autores

4.4.3.2. Presupuesto de Gastos de Ventas

DETALLE MENSUAL

Pautaje en Radioy TV $ 100.00 $ 1,200.00 $ 1,260.00 $  1,323.00 $ 1,389.15 $ 145861
Promociones en Banners y gigantografias | $ 50.00 $ 600.00 $ 630.00 $ 661.50 $ 694.58 $ 729.30
Puntos de Venta $ 100.00 $ 1,200.00 $ 1,260.00 $  1,323.00 $ 1,389.15 $ 145861
Volantes $ 50.00 $ 600.00 $ 630.00 $ 661.50 $ 694.58 $ 729.30
TOTAL $ 30000 | $ 360000 | $ 3,780.00 | $ 3,969.00 | $ 416745 | $ 4737582

Elaboracién: Autores



4.4.4. Presupuesto de Costos

De acuerdo a la descripcion del producto y a la capacidad instalada, la planta de produccion

estaria en condiciones de elaborar los productos a los siguientes costos:

4.4.4.1. Determinacion del costo de produccion

DETERMINACION DEL COSTO DE PRODUCCION

MATERIA MANO
PRODUCTO PRIMA
Palas Recogedoras $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 2.37
Sillas de Jardin $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 11.87
Mesas de Jardin $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 23.73
Regaderas $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 2.37
Rastrillos $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 4.75
Jarrones $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 2.37
Macetas $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 2.37
Sillas Perezosas $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 11.87
Parasoles $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 4.75
Contenedores de basura $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 4.75
Decoracion $ 1,818.18 $ 95.42 $ 243.72 $ 2,157.32 $ 2.37

Elaboracién: Autores

4.4.4.2. Determinacién del PVP y Margenes de los Productos

CALCULO DEL PVP Y MARGENES

PRODUCTO C. UNIDAD MARGEN % MARGEN
Palas Recogedoras $ 2.37 $ 5.00 $ 2.63 52.54%
Sillas de Jardin $ 11.87 $ 20.00 $ 8.13 40.67%
Mesas de Jardin $ 23.73 $ 40.00 $ 16.27 40.67%
Regaderas $ 2.37 $ 5.00 $ 2.63 52.54%
Rastrillos $ 4,75 $ 10.00 $ 5.25 52.54%
Jarrones $ 2.37 $ 5.00 $ 2.63 52.54%
Macetas $ 2.37 $ 5.00 $ 2.63 52.54%
Sillas Perezosas $ 11.87 $ 22.00 $ 10.13 46.07%
Parasoles $ 4.75 $ 10.00 $ 5.25 52.54%
Contenedores de basura $ 4.75 $ 10.00 $ 5.25 52.54%
Decoracion $ 2.37 $ 5.00 $ 2.63 52.54%

Elaboracion: Autores

Como se puede observar, de a cuerdo a la asignacion de los costos de los productos
(diferenciado basicamente por el consumo de materia prima al momento de la produccion (ver
anexo en cuadro de unidades a producirse), el producto mas caro costaria a la empresa $ 23.73
para ser comercializado en $ 40.00 y el mas econdmico resultaria $ 2.37 para ser vendido al

por mayor en $ 5.00 lo que garantizaria un margen bruto promedio de 50%.



La proyeccion de ingresos se ha hecho en vender y producir los productos en relacion a la
capacidad instalada de la planta. En el primer afio, se espera comenzar con el 50% por lo
menos y poco a poco ir aumentando la produccién de acuerdo al crecimiento de la demanda.
Razon por la cual en el siguiente detalle se explica las unidades a comercializarse
mensualmente por cada producto y el total que representarian las ventas del primer periodo.

En relacion al crecimiento de las ventas, se cumplir con una meta del 10% anual, para de esta

4.4.5. Proyeccion de Ingresos

manera garantizar la rentabilidad del negocio.

4.4.5.1. Proyeccion de Ventas en el primer periodo
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UNIDADES TOTAL VENTA
PRODUCTO CAPACIDAD MES VENTA MES Afio 1
Palas Recogedoras 50.00% 455 $ 5.00 $  2,272.73 $ 27,272.73
Sillas de Jardin 50.00% 91 $ 20.00 $ 1,818.18 $ 21,818.18
Mesas de Jardin 50.00% 45 $ 40.00 $ 1,818.18 $ 21,818.18
Regaderas 50.00% 455 $ 5.00 $  2,272.73 $ 27,272.73
Rastrillos 50.00% 227 $ 10.00 $ 227273 $ 27,272.73
Jarrones 50.00% 455 $ 5.00 $ 2,272.73 $ 27,272.73
Macetas 50.00% 455 $ 5.00 $ 227273 $ 27,272.73
Sillas Perezosas 50.00% 91 $ 22.00 $ 2,000.00 $ 24,000.00
Parasoles 50.00% 227 $ 10.00 $ 2,272.73 $ 27,272.73
Contenedores de basura 50.00% 227 $ 10.00 $ 2,272.73 $ 27,272.73
Decoracion 50.00% 455 $ 5.00 $ 2,272.73 $ 27,272.73
TOTAL 3182 $ 137.00 $ 23,818.18 $ 285,818.18

Elaboracién: Autores

4.4.5.2. Proyeccion de ventas a cinco periodos

PRODUCTO VE~NTA

Ao 2
Palas Recogedoras $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
Sillas de Jardin $ 21,818.18 $ 24,000.00 $ 26,400.00 $ 29,040.00 $ 31,944.00
Mesas de Jardin $ 21,818.18 $ 24,000.00 $ 26,400.00 $ 29,040.00 $ 31,944.00
Regaderas $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
Rastrillos $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
Jarrones $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
Macetas $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
Sillas Perezosas $ 24,000.00 $ 26,400.00 $ 29,040.00 $ 31,944.00 $ 35,138.40
Parasoles $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
Contenedores de basura $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
Decoracion $ 27,272.73 $ 30,000.00 $ 33,000.00 $ 36,300.00 $ 39,930.00
TOTAL $ 285,818.18 $ 314,400.00 $ 345,840.00 $ 380,424.00 $ 418,466.40

Elaboracién: Autores




4.4.6. Proyeccion Estados Financieros

4.4.6.1. Proyeccion de Estado de Resultados

Ingresos

Ventas Totales $ 285,818.18 $ 314,400.00 $ 345,840.00 $ 380,424.00 $ 418,466.40
TOTAL INGRESOS $ 285,818.18 $ 314,400.00 $ 345,840.00 $ 380,424.00 $ 418,466.40
Costo de Ventas $ 142,383.19 $ 156,621.51 $ 172,283.66 $ 189,512.03 $ 208,463.23
Utilidad Bruta en Ventas $ 143,434.99 $ 157,778.49 $173,556.34 $190,911.97 $210,003.17
Gastos de Operacion

Gastos Administrativos $ 51,413.34 $ 56,004.62 $ 61,027.51 $ 66,523.82 $ 72,539.44
Gastos de Ventas $ 3,600.00 $ 3,780.00 $ 3,969.00 $ 4,167.45 $ 4,375.82
Depreciaciones y Amortizaciones $ 20,712.58 $ 20,712.58 $ 20,712.58 $ 18,899.25 $ 18,899.25
Total Gastos de Operacion $ 75,725.93 $ 80,497.20 $ 85,709.10 $ 89,590.52 $ 95,814.51
Utilidad/Perdida Operacional $ 67,709.06 $ 77,281.29 $ 87,847.24 $101,321.45 $114,188.66
Gastos Financieros

Intereses Pagados $ 11,025.60 $ 10,332.73 $  9,559.68 $ 8,697.17 $ 7,734.86
Utilidad Antes de Participacion $ 56,683.47 $ 66,948.56 $ 78,287.56 $ 92,624.28 $ 106,453.80
Participacion Utilidades $ 8,502.52 $ 10,042.28 $ 11,743.13 $ 13,893.64 $ 15,968.07
Utilidad Antes de Impuestos $ 48,180.95 $ 56,906.28 $ 66,544.43 $ 78,730.64 $ 90,485.73
Impuesto a la Renta $ 12,045.24 $ 14,226.57 $ 16,636.11 $ 19,682.66 $ 22,621.43
Utilidad/Pérdida Neta $ 36,135.71 $ 42,679.71 $ 49,908.32 $ 59,047.98 $ 67,864.30

Elaboracion: Autores

El presente estado financiero permite reflejar los resultados que obtendria el negocio al término del periodo contable, y de acuerdo a lo
observado, el escenario es bastante positivo ya que en el primer periodo se observa una utilidad neta equivalente a $ 36,135.71, que

posteriormente se incrementaria a $ 67,864.30 en el quinto periodo, como consecuencia del incremento de la demanda.
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4.4.6.2. Proyeccion de Balance General Final

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Caja/Bancos $ 27,627.74 $ 78,488.50 $ 135,200.39 $ 198,367.84 $ 267,999.11 $ 345,484.39
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES | $ 27,627.74 $ 78,488.50 $ 135,200.39 $ 198,367.84 $ 267,999.11 $ 345,484.39
ACTIVOS FIJOS

Muebles y Enseres $ 7,360.00 $ 7,360.00 $ 7,360.00 $ 7,360.00 $ 7,360.00 $ 7,360.00
Equipos de Oficina $ 3,970.00 $ 3,970.00 $ 3,970.00 $ 3,970.00 $ 3,970.00 $ 3,970.00
Equipos de Computacion $ 5,440.00 $ 5,440.00 $ 5,440.00 $ 5,440.00 $ 5,440.00 $ 5,440.00
Maquinaria $ 63,700.00 $ 63,700.00 $ 63,700.00 $ 63,700.00 $ 63,700.00 $ 63,700.00
Vehiculos $ 37,000.00 $ 37,000.00 $ 37,000.00 $ 37,000.00 $ 37,000.00 $ 37,000.00
Edificio $ 37,125.00 $ 37,125.00 $ 37,125.00 $ 37,125.00 $ 37,125.00 $ 37,125.00
Terreno $ 10,000.00 $ 10,000.00 $ 10,000.00 $ 10,000.00 $ 10,000.00 $ 10,000.00
(-) Depreciacion Acumulada 0l $ (18,572.58) $  (37,145.17) $  (55,717.75) $  (72,477.00) $  (89,236.25)
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 164,595.00 $ 146,022.42 $ 127,449.83 $ 108,877.25 $ 92,118.00 $ 75,358.75
ACTIVOS INTANGIBLES

Gastos de Pre-Operacion $ 10,700.00 $ 10,700.00 $ 10,700.00 $ 10,700.00 $ 10,700.00 $ 10,700.00
(-) Amortizacion Acumulada 0| $ (2140000 | $  (4280.00) | $ (6420000 | $  (8560.00) | $  (10,700.00)
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 10,700.00 $ 8,560.00 $ 6,420.00 $ 4,280.00 $ 2,140.00 $ =
TOTAL ACTIVOS $ 202,922.74 $ 233,070.91 $ 269,070.22 $ 311,525.09 $ 362,257.11 $ 420,843.14
PASIVOS

PASIVOS A LARGO PLAZO

Préstamo Bancario $  102,922.74 $ 96,935.20 $ 90,254.80 $ 82,801.35 $ 74,485.39 $ 65,207.12
TOTAL DE PASIVOS $ 102,922.74 $ 96,935.20 $ 90,254.80 $ 82,801.35 $ 74,485.39 $ 65,207.12
PATRIMONIO

Capital Social $  100,000.00 $  100,000.00 $  100,000.00 $  100,000.00 $  100,000.00 $  100,000.00
Utilidad del Ejercicio $ - $ 36,135.71 $ 42,679.71 $ 49,908.32 $ 59,047.98 $ 67,864.30
Utilidades Retenidas $ - $ - $ 36,135.71 $ 78,815.42 $ 128,723.74 $ 187,771.72
TOTAL PATRIMONIO $ 100,000.00 $ 136,135.71 $ 178,815.42 $ 228,723.74 $ 287,771.72 $ 355,636.01
TOTAL PASIVO+PATRIMONIO $ 202,922.74 $ 233,070.91 $ 269,070.22 $ 311,525.09 $ 362,257.11 $ 420,843.14

Elaboracién: Autores
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4.4.7. Evaluacion Financiera del Proyecto

4.4.7.1. Proyeccion del Flujo de Caja

INGRESOS OPERACIONALES

Ventas $ 285,818.18 $ 314,400.00 $ 345,840.00 $ 380,424.00 $ 418,466.40
Total Ingresos Operacionales $ - $ 285,818.18 | $ 314,400.00 | $ 345840.00 | $ 380,424.00 | $ 418,466.40
EGRESOS OPERACIONALES

Costos de Operacion $ 142,383.19 $ 156,621.51 $ 172,283.66 $ 189,512.03 $ 208,463.23
Gastos Administrativos $ 5141334 [ $ 5600462 | $ 6102751 | $ 6652382 | $ 72539.44
Gastos de Venta $ 3,600.00 $ 3,780.00 $ 3,969.00 $ 4,167.45 $ 4,375.82
Total Egresos Operacionales $ - $ 197,396.54 | $ 216,406.13 | $ 237,280.18 | $ 260,203.30 | $ 285,378.49
FLUJO OPERACIONAL $ = $ 88,421.65 $ 97,993.87 $ 108,559.82 $ 120,220.70 $ 133,087.91
INGRESOS NO OPERACIONALES

Préstamo Bancario $ 10292274 | $ - $ - $ - $ - $ -
Fondos Propios $ 100,000.00 | $ - $ - $ - $ - $ -
Otros Ingresos no operacionales $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Total Ingresos No Operacionales $ 20292274 | $ - $ - $ - $ - $ -
EGRESOS NO OPERACIONALES

Inversion Fija $ 164,595.00

Inversion Diferida $ 10,700.00

Inversion Corriente $ 27,627.74

Pago de Capital de Préstamo $ 598753 | $ 6,680.40 | $ 745345 | $ 8,31596 | $ 9,278.27
Pago de Intereses de Préstamo $ 11,02560 [ $ 10,332.73 | $ 90,559.68 | $ 8,697.17 | $ 7,734.86
Participaciones de Utilidades $ 850252 | $ 1004228 | $ 11,74313 | $ 1389364 | $ 15,968.07
Impuesto a la Renta $ 1204524 [ $ 1422657 | $ 16636.11 | $ 1968266 | $ 22,621.43
Total Egresos No Operacionales $ 20292274 [ $ 3756089 | $ 4128198 [ $ 4539237 | $ 5058943 | $ 55,602.63
FLUJO NO OPERACIONAL $ - [$ (37560.89) | $ (41,281.98) [ $ (45392.37) [ $ (50,589.43) [ $ (55,602.63)
FLUJO DE CAJA NETO $ = $ 50,860.76 $ 56,711.89 $ 63,167.45 $ 69,631.27 $ 77,485.28

Elaboracion: Autores




4.4.7.2. Calculo de la tasa de descuento de los inversionistas

TASA DE DSCTO.

RIESGO PAIS 8.04%
INFLACION 5.53%
BONOS EE UU 1.80%
TASA DE DSCTO. 15.37%

Elaboracion: Autores

Se considera como tasa de descuento al porcentaje minimo de retorno que los accionistas
deben recuperar por concepto de su inversion, basado en los pardmetros previamente

establecidos.

4.4.7.3. Célculo del costo capital promedio ponderado

PONDERACION

VALOR ‘ % PARTIC. TASA

FONDOS PROPIOS $ 100,000.00 49% 15.37% 7.57%
FINANCIAMIENTO $ 102,922.74 51% 11.00% 5.58%
TOTAL DEL PROYECTO $ 202,922.74 TMAR 13.15%

Elaboracion: Autores

Debido a que la fuente de financiamiento del proyecto es mixta, es importante contrastar las
tasas de descuento tanto de los inversionistas como del préstamo bancario, con la finalidad de
establecer una tasa minima atractiva de retorno (TMAR) bajo la cual seria evaluada el
proyecto. Asi se obtiene que el retorno minimo esperado debe mayor a 13.15%, solo asi se

consideraria rentable el proyecto.

4.4.7.4. Andlisisde la TIRy VAN

13.15%
15.78%
$14,165.48

Elaboracién: Autores

Finalmente, la tasa interna de retorno arrojada por el proyecto determina la rentabilidad del
negocio, ya que este es superior a la tasa minima de descuento en 2.63%, lo que establece que
ese seria el retorno de los inversionistas una vez recuperada su inversion (15.78%). Por su
parte, otro indicador de rentabilidad es el valor actual neto que representa el valor presente de
los flujos de caja futuros originados por la inversion inicial del proyecto y descontados a una
tasa que este caso seria (13.15%); de esta forma por ser positivo y mayor a cero ($ 14,165.48)

confirma la rentabilidad del negocio.
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4.4.7.5. Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio permite determinar las cantidades minimas que la empresa debe vender
con la finalidad de ser capaz de cubrir sus costos y gastos y evitar pérdidas. Para su calculo se
sacO un promedio de los costos y gastos que la empresa tendria en los proximos cinco

periodos, para lo cual las variables se asignan de la siguiente manera:

DESCRIPCION PROMEDIO

COSTOS FIJOS $  85,467.45
COSTOS VARIABLES $ 173,852.73
P.V.P. $ 12.45
VENTAS $ 348,989.72
COSTO VARIABLE UNITARIO $ 4.55
UNIDADES FISICAS 38,182

Elaboraciéon: Autores

Aplicando la formula del punto de equilibrio: Costos Fijos Totales/ (Precio de Venta — Costo
Variable Unitario) se obtuvo el punto de equilibrio en unidades fisicas y aplicando la
formula: (Punto de Equilibrio en Unidades Fisicas x Precio de Venta) se calculo el nivel de

ventas en equilibrio (unidades monetarias) tal y como se muestra en la siguiente tabla:

PUNTO EQUILIBRIO (UNIDADES FISICAS) 10,816.94
PUNTO EQUILIBRIO (UNIDADES MONETARIAS) $ 134,720.07
% RELACION P.E./VENTAS 38.60%

Elaboracion: Autores

En el siguiente cuadro se realiza la comprobacion del punto de equilibrio y se observa que a

ese nivel de ventas, la empresa es capaz de cubrir sus costos fijos y gastos anuales:

COMPROBACION PUNTO EQUILIBRIO

VENTAS $ 134,720.07
COSTO DE VENTAS  $  49,252.62
UTILIDAD BRUTA $ 85,467.45

COSTOS FIJOS $  85,467.45

UTILIDAD NETA $ =
Elaboracién: Autores
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4.4 8. Analisis de los Indicadores Financieros

2012 2013 2014 2015 Promedio

indice de Liquidez
Liquidez Corriente 0.27 0.81 1.50 2.40 3.60 1.71

indice de Gestion
Impacto Gastos 26.49% | 25.60% | 24.78% | 23.55% | 22.90% | 24.67%
Carga Financiera 3.86% | 3.29% | 2.76% | 2.29% | 1.85% 2.81%

indice de Endeudamiento
Endeudamiento Activo 50.7% | 41.6% | 33.5% | 26.6% | 20.6% 34.60%

indice de Rentabilidad
Margen Bruto 50.18% | 50.18% | 50.18% | 50.18% | 50.18% | 50.18%

Margen Neto 12.64% | 13.57% | 14.43% | 15.52% | 16.22% | 14.48%
Elaboracién: Autores

Los indicadores financieros determinan lo siguiente:

v El negocio es bastante solvente ya que por cada dolar que la empresa posee en activo
tiene 71% de liquidez para cubrir sus deudas, lo cual es reflejado en el indice de
endeudamiento ya que como se observa, el nivel de endeudamiento apenas

corresponde a un 34%

v’ La gestién de los gastos es eficiente porque se mantiene un promedio de 24.67% en los
préximos cinco periodos, lo que significa que por cada ddlar recibido en ventas, la

empresa utiliza $ 0.24 para financiar sus gastos.

v’ La rentabilidad del negocio es bastante atractiva ya que el indice de margen neto se
mantiene en un 14.48% en promedio, lo que significa que por cada dolar que le
empresa recibe en ventas, le quedan $ 0.14 de utilidad neta (libre de participaciones a

trabajadores e impuestos).

Factores que sin lugar a duda dejan evidenciada la rentabilidad y viabilidad del proyecto.
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CONCLUSIONES

Al término de esta investigacion los autores establecen las siguientes conclusiones:

1. EIl reciclaje en Ecuador aun no se encuentra muy posicionado, sobre todo en
provincias de la region costa, como Guayas.

2. El objeto de estudio se centra en establecer un plan que promueva el reciclaje a través
del procesamiento de los desperdicios plésticos reciclados, para esto el campo de
accion seria la planificacion estratégica para fomentar esta cultura de reciclaje en el
canton Daule, especificamente en la parroquia satélite urbana “La Aurora”.

3. Los productos que se pueden reciclar son muy variados, pero este proyecto se centrara
en reciclar exclusivamente el plastico.

4. EIl reciclaje es importante ya que crea compromisos, permite la reutilizacion de
residuos y genera un impacto positivo al medio ambiente.

5. Al momento de llevar a cabo la investigacion de campo se aplicaron las técnicas de la
encuesta y observacion directa, para la recoleccidn de los datos y posterior tabulacién
de los resultados.

6. Los resultados mas relevantes de esta investigacion de campo determinaron que mas
del 50% de los encuestados no practica reciclaje y desecha sus productos de forma
general, es decir sin clasificacion.

7. A pesar del bajo indice de personas que realmente han practicado el proceso de
reciclaje, la propuesta planteada de crear una empresa que elabore productos de
jardineria a través de pléastico reciclado, genero una gran aceptacion por parte de los
encuestados.

De esta manera se procedi6 al desarrollo del plan de negocio:

1. La empresa a constituirse llevaria por nombre “RECYGARDEN” y comenzaria sus
actividades con un capital social equivalente a $ 100.000 y 5 socios quienes tendrian
igual participacion en las acciones y aportaciones.

2. Los productos a fabricarse serian regaderas, sillas y mesas de jardin, sillas perezosas,
palas recogedoras y demas productos relacionados con la jardineria.

3. La ubicacion del proyecto seria en el sector comprendido entre los kildbmetros 10 y 11
de la via a Samborondon.
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4. La empresa contaria con tres areas: Finanzas, Ventas y Produccion, las mimas que

estarian lideradas por el Gerente General.

Las proyecciones financieras permitieron establecer la rentabilidad del negocio basandose en

los siguientes aspectos:

1. Lainversion inicial del proyecto seria un poco méas de $ 200.000.00, donde la compra
de activos fijos tendria una importante participacion siendo esta del 81%.

2. El financiamiento del proyecto seria a dos formas: mediante aportaciones de fondos
propios y un préstamo bancario a 10 afios, el mismo que generaria alrededor de $
67.000 por concepto de intereses de la deuda.

3. Las proyecciones de costos y gastos se hicieron considerando los incrementos
salariales en 10% vy el factor inflacionario del pais que se ha mantenido en 5%
promedio anual.

4. Las proyecciones de venta, establecen que el negocio tendria una venta superior a los $
285.000 en el primer periodo y que a su vez se incrementaria hasta mas de $ 418.000
en el quinto periodo, como consecuencia del cumplimiento de la meta de venta y
crecimiento de la demanda en un 10% anual como minimo.

5. La evaluacion financiera del proyecto establece su rentabilidad, reflejada en una TIR
de 15% la cual supera en cerca de 3% a la tasa de descuento minima, calculada con la
férmula del costo capital promedio ponderado.

6. EIl punto de equilibrio de la empresa equivale al 38% de sus ventas, a partir de esta
cifra la empresa empieza a generar utilidades.

7. Los indicadores financieros confirman la rentabilidad del negocio, estableciendo que
la empresaria seria 70% mas solvente que sus gastos y ademas que la rentabilidad neta
del negocio oscilaria en 14% en promedio anual, por lo que se considera pertinente

proceder a la aprobacion del proyecto, por su rentabilidad financiera.
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RECOMENDACIONES

Para efecto de obtener mejores resultados o mantener los ya establecidos, se considera

importante tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

1. Realizar mantenimientos periodicos de las maquinarias y equipos, a fin de
garantizar la seguridad de las personas y el adecuado manejo de los procesos de
produccion.

2. Aplicar a la obtencion de certificaciones calidad I1SO, para tener un mayor respaldo
de calidad, y mejora de las condiciones del medio ambiente.

3. Hacer convenios con las administraciones y comité de propietarios de las
urbanizaciones del sector para que aporten al crecimiento de las ventas, permitiendo
mejorar su calidad de vida a través del reciclaje.

4. Trabajar conjuntamente con el Ministerio del Ambiente para estar al dia en las
disposiciones exigidas y satisfacer plenamente las necesidades de los clientes.

5. Incorporar nuevos servicios para captar la atencion de nuevos clientes y mantener la
fidelidad de los recurrentes.

6. Realizar promociones en épocas festivas para incentivar la venta de los productos.

7. Conservar siempre una imagen de responsabilidad y proteccion del medio ambiente,
de modo que se sienta el compromiso por parte de la empresa hacia la comunidad y el

entorno donde realiza sus actividades.
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ANEXOS

Anexo 1: Maquina de lavado y secado de plasticos reciclados
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Anexo 2: Maquina extrusora

Anexo 3: Vehiculo
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Anexo 4: Cotizacion del Galpon

PRESUPUESTO DE MATERIALES Y MANO DE OBRA GALPON DEL SR.HECTOR ARIAS.

Fecha: Marzo 24/2000 A
Vin Prov. Lou Ries
No._ Rubron Unidad Camlidad | ViUnit, Tatal Gimeruaciones
1 Estudios preliminares
1.1.| Fanca arquilectenicoc . 100 FEEE] FETEE]
Sab. tatal 4,33
2 Preiiminares
21| Lmpiera Shob. 00,00 025
22| Cassta d# guardian 100 5
Sub total
3 Estructura
L1 | TraZads wvefomtn iz 200,00 540
P2 FTT) 12,06 40,00
3| Relleno y m3 100,00 5,00
A|Cimignlos [ 112 295 0 080w} B0x0 {75,
.5 Riostras m3 2,40 530,00 0,200 20
8 [Columnas 2§ 100x 50x2) i 50,00 20,00
B|Vigas it T (100% 50 x 15%3) i 70.00 8,50
5] Vigas eub-sol (100 50 « 15w 2} mi 105,000 1300
4 Albafllaria
41| Contrapiza m2 200,00 11,00 2,200,00 [HORMIGEN 5/MP1E B OMTS,
42| Paredes de bloques r m2 28074 11,00 3184, 1< [ Btoguress Bx1Tia o similar
43| Parsdes de bloguea omamentates m2 40,00 1200 486,00
4.4} Enlucidos de paredes m2 10125 - -
4,5 Filar ates ¥ viguatas G.000.20] i 45,40 1000 #64.00
pu20 3cpiico
Sub total (ET AT
5 Racubrimientos
5,4 | Recubrimunto de cyrarvica sn_pared mZ 400 2200 132,00, CERAMICA MACIONAL
Subeialal
& ‘Carpinteria
I 4, III‘uuﬂl Taural 08520 u. 200 110,00
Sub iotal _
T Tumbade
} T 1iTuM°Nod-vm m2 15,00 850 127,50 [incluye pinfado.
Sub total 137,50
[] |Pintura
8 3]bda i g6 CHTaMiNIG [Heral y “posierior mz2 ATLEQ - ~_|C.BLANCO.-COLA BLANCA-BIN PINTLRA
Sub ot -
] idn efectrica
Aldcomesion gectiea mi 20,00 - S 2Me 204 tuh v
tablaro dy medidor-DreKar panutal b 1,00 - | Breker genarat siectric
31 Ca[s 36 burar u 1,00 | 100,08 100,00
41F108 de alumbrado 110w, u. ) 35,00 24350
E[Po d# lomac. 130v. polar: Pta 2,00 35,00 70,00
Slme 230w, m 1,00 50,00 50,60
7] Oto 9 busy aanc u o] S0 5.00
5G| Miminarts fustescania, 2 40V. L=1,20 senc, u .00 | 3000 1ZH.00
1
Bub totul . 550,00
1 |lnsl.alm:ibn zanitaria
1.1|Ptos Deoa.9s.-capp u 200 EG.00 100,00
12[Tub, A1 Al colector da 3 ™ 50,00 100 50,00
1,7 [Jueqo de piaras amnftaria; Lawamano, we, Dt lave u, 1.00 140,00 140,00
11.10] Cajus de registro AS-4R u. 1,00 AG.00 B0.00
TZ5% Sub otat 3]
12 cerrajeria
12.1]Cerchas de cubkita 2] 1 D05 | fic] ET 78,00 2.2301,00 con anguloy de e 3
122 Pardata fachady de esteil panet 2 3100 15,00 48500
12.3| Regos veatsnas pb. m2 280 40,00 104,00 pintura flla sidada en sitio
12.4F Teraanes 12 Glgb 100 150,00 150,00
12.5[ Pusrta mataiica eniollabhe frontal u 100 300,00 300,00
12 B|Fusrla melalica corediza u. 100 300,00 3000
AT T[Flacas 8 mmg 2 4,80 50,00 72,00 |camdentos
Sub total LHLH0
12 Aliminia-vidra
[ T3 T Tverkannas aluminio_nabural y vadréo aris . £04 5,00 12870
13, 2[Manas m2 40,00 18.00 720,00
Bub total WAATT
14 Cubierta
I 141 [Estrudira metnhoa ¢ coblerts supwitacha 0.3, mz 276 00 IT,50 esinuaciura dn correas de BOxe0x1 52
1 14.2| Exlructura metalica ¥ cublera trasiucida $po stemit_ m3 45,50 1290 matructura de coreaz dé SOXI0K1 52
s bl
Varios
| Jcusdania mas 150 300.00 Inciuys los beneficios de ley.
ub total
PARCIAL
iIMPREVISTOS 0,01
HONORARIOS POR ADMINISTRACION-IHRECCION TECNICA . o8
. Tolad Esiudios v permicos
ub total
TOTAL
rea de conatruccion. wo

AT Costa im2 84,74 17.748.82
Jaién A
29632 { lelf Cfic: 2 390 629 Dirsccion: Luque 2112 y Tungurahua
hetmail.com

Arg. Auguste M
Rp. 12247 Mavil 08,
»-mail: sugusto




Anexo 4: Cotizacion de Maquinarias

105

GHPQ PLASTIC S.A.

\ Recicladora Venta de Suministros
de para el sector Agricola,
Plastico Industrial y Exportador

g

oL

Km 18 Via Durin - Yaguachi * Cel: 091710536 * E-mail: info@hp-plastic.com.ec

San Jacinto de Yaguachi - Guayas - Ecuador
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Anexo 5: Cotizacion de Maquinarias

GHPQ PLASTIC

BTEE 7Y
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Anexo 6: Unidades a producir en capacidad maxima

UNIDADES A PRODUCIR-CAPACIDAD MAXIMA

CONSUMO

PRODUCTO Kg/IMES PARTICIPACION Kg/PRODUCTO KG UNIDADES
Palas Recogedoras 100,000 9% 9,090.91 10.00% 909.09
Sillas de Jardin 100,000 9% 9,090.91 2.00% 181.82
Mesas de Jardin 100,000 9% 9,090.91 1.00% 90.91
Regaderas 100,000 9% 9,090.91 10.00% 909.09
Rastrillos 100,000 9% 9,090.91 5.00% 45455
Jarrones 100,000 9% 9,090.91 10.00% 909.09
Macetas 100,000 9% 9,090.91 10.00% 909.09
Sillas Perezosas 100,000 9% 9,090.91 2.00% 181.82
Parasoles 100,000 9% 9,090.91 5.00% 45455
Contenedores de
basura 100,000 9% 9,090.91 5.00% 45455
Decoracién 100,000 9% 9,090.91 10.00% 909.09

Anexo 7: Capital de Trabajo

DETALLES MES 1 ‘ MES 2 MES 3 TOTAL

COSTOS DE OPERACION 11,865.27 = - 11,865.27
Inventario $11,865.27 $ - $ - $11,865.27
GASTOS ADMINISTRATIVOS 4,284.45 4,284.45 4,284.45 12,853.34
SUELDOS Y BENEFICIOS $ 3,367.68 $ 3,367.68 $ 3,367.68 $10,103.03
SERVICIOS BASICOS $  400.00 $  400.00 $  400.00 $ 1,200.00
SUMINISTROS DE OFICINA $ 40.00 $ 40.00 $ 40.00 $ 120.00
SUMINISTROS DE LIMPIEZA $ 40.00 $ 40.00 $ 40.00 $ 120.00
SEGUROS $ 90.63 $ 90.63 $ 90.63 $ 27189
MANTENIMIENTOS Y REPUESTOS $ 106.14 $ 106.14 $ 106.14 $ 31842
COMBUSTIBLE $ 200.00 $ 200.00 $ 200.00 $  600.00
SUMINISTROS VARIOS $ 40.00 $ 40.00 $ 40.00 $ 120.00
GASTOS DE VENTA 300.00 300.00 300.00 900.00
PUBLICIDAD Y PROMOCION $  300.00 $  300.00 $  300.00 $  900.00
CAPITAL DE TRABAJO 16,449.71 4,584.45 4,584.45 25,618.60




