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RESUMEN

El presente disefio de pre factibilidad estd dirigido hacia un modelo de negocio que
garantice la viabilidad econdémica, técnica, legal, administrativa, financiera y comercial
para la implementacién de una empresa comercializadora de huevos en la ciudadela
Guayacanes al norte de Guayaquil. Dentro de este contexto, por medio del negocio se crean
nuevas oportunidades de empleo, asi como de atencién primaria a los clientes que requieren
de la materia prima para su linea de venta o que forman parte para la elaboracion de sus

productos.

El problema de investigacion se refiere a la linea 2 el cual es el crecimiento productivo y
generacion de empleo, dada a la necesidad que ha sido observada de la tasa de
desocupacién y empleo no adecuado se pretende dar solucion a las recurrentes falta de
trabajo, la elaboracion de un disefio de pre factibilidad de una comercializadora de huevos
de gallina en la ciudadela Guayacanes Av. Isidro Ayora y pasaje 20 NE en el norte de
Guayaquil, crea una dinamizacion de la economia mediante la aplicacion de técnicas
eficientes de administracion, comercializacién, productividad y manejo de personal,
satisfaciendo las necesidades del mercado que se esta estudiando y a la vez generando
nuevas plazas de trabajo. Por otro lado, el sector no cuenta con una empresa de este tipo y
por ende el abastecimiento de la produccién de huevos es proveido de lugares lejanos, lo
cual aumenta costos, siendo esto una oportunidad para la realizacion del modelo del

negocio.

Asimismo, el proyecto de investigacion tiene su orientacion econdmica y social, puesto
que, generara nuevas opciones de negocios en este nicho de mercado ya que se aprovechara
las potencialidades de expansion territorial que se han venido dando con el pasar de los
afios, con la llegada de migrantes de otras ciudades del pais que tienen como opcion
integrarse a Guayaquil por las caracteristicas de ser una ciudad en desarrollo y de

oportunidades laborales.

Palabra Clave: Comercializadora de huevos, disefio de pre factibilidad, orientacién

econdmica y social, productividad.



ABSTRACT

The present pre-feasibility design is aimed at a business model that guarantees
economic, technical, legal, administrative, financial and commercial viability for the
implementation of an egg trading company in the Guayacanes citadel north of Guayaquil.
Within this context, through the business, new job opportunities are created, as well as
primary care for customers who require the raw material for their sales line or who are part

of the production of their products.

The research problem refers to line 2 which is the productive growth and generation of
employment, given the need that has been observed of the rate of unemployment and
inadequate employment is intended to provide a solution to the recurrent lack of work,
Elaboration of a pre-feasibility design of a chicken egg marketer in the Guayacanes citadel
Av. Isidro Ayora and passage 20 NE in the north of Guayaquil, creates a dynamization of
the economy through the application of efficient techniques of administration,
commercialization, productivity And management of personnel, satisfying the needs of the
market being studied and generating new jobs. On the other hand, the sector does not have
a company of this type and therefore the supply of egg production is provided from distant
places, which increases costs, being an opportunity for the realization of the business

model.

Also, the research project has its economic and social orientation, since, it will generate
new business options in this market niche as it will take advantage of the territorial
expansion potential that have been given over the years, with the arrival Of migrants from
other cities of the country who have the option of joining Guayaquil because of the

characteristics of being a developing city and of work opportunities.

Keyword: Egg marketer, prefeasibility design, economic and social orientation,

productivity.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La avicultura en el Ecuador, constituye una de las actividades econémicas mas
dindmicas del sector agropecuario, debido a la creciente demanda de carne de pollo y
huevos, y al nivel de tecnologia aplicada por las empresas que se dedican a esta actividad.
En este sentido, la comercializacion de cubetas de huevos de gallina es un negocio en

constante desarrollo que crea un panorama favorable para los inversionistas.

El presente disefio de pre factibilidad esta dirigido hacia un modelo de negocio que
garantice la viabilidad econdmica, técnica, legal, administrativa, financiera y comercial
para la implementacion de una empresa comercializadora de huevos en la ciudadela
Guayacanes al norte de Guayaquil. Dentro de este contexto, por medio del negocio se crean
nuevas oportunidades de empleo, asi como de atencidn primaria a los clientes que requieren
de la materia prima para su linea de venta o que forman parte para la elaboracion de sus

productos.

1.1 Tema

Elaboracion de un disefio de pre factibilidad para la implementacion de una
comercializadora de huevos de gallina en la ciudadela Guayacanes av. Isidro Ayora y
Pasaje 20 NE al norte de Guayaquil, periodo 2016-2020.

1.2 Planteamiento del problema

La presente investigacion consiste en investigar y conocer la pre factibilidad de
emprender una empresa comercializadora de huevos de gallina al norte de la ciudad de

Guayaquil, en vista de que no existe una empresa de igual similitud dentro de esta zona.

El problema de investigacion se refiere a la linea 2 el cual es el crecimiento productivo y
generacion de empleo, dada a la necesidad que ha sido observada de la tasa de

desocupacién y empleo no adecuado se pretende dar solucion a las recurrentes falta de
1



trabajo, la elaboracién de un disefio de pre factibilidad de una comercializadora de huevos
de gallina en la ciudadela Guayacanes Av. Isidro Ayora y pasaje 20 NE en el norte de
Guayaquil, crea una dinamizacion de la economia mediante la aplicacion de técnicas
eficientes de administracion, comercializacion, productividad y manejo de personal,
satisfaciendo las necesidades del mercado que se esta estudiando y a la vez generando
nuevas plazas de trabajo. Por otro lado, el sector no cuenta con una empresa de este tipo y
por ende el abastecimiento de la produccion de huevos es proveido de lugares lejanos, lo
cual aumenta costos, siendo esto una oportunidad para la realizacion del modelo del

negocio.

Ademas, es evidente la necesidad de desvincularse de la relacion de dependencia y
transformarse en individuos emprendedores con habilidades para crear una empresa, que,
mediante el cual apoye al desarrollo econémico y social del pais, y que asimismo como se
menciond anteriormente, coadyuve a crear mayores plazas de empleo y mejorar la calidad
de vida de las personas. Cabe destacar que uno de los principales objetivos a considerar en
este proyecto es el crecimiento economico, a través del impulso de la inversion y

produccion de huevos.

1.3 Formulacion del problema

¢El bajo nivel de emprendimientos productivos incide en la tasa de desocupacion y
empleo no adecuado en la ciudadela Guayacanes av. Isidro Ayora y Pasaje 20 NE al norte

de Guayaquil?

1.4 Sistematizacion del problema

¢Cudl es la factibilidad comercial y de mercadeo para la implementacion de una empresa

comercializadora de huevos de gallina?

¢Cudl es la estructura técnica para la comercializacion de huevos de gallina en la

ciudadela Guayacanes av. Isidro Ayora y Pasaje 20 NE al norte de Guayaquil?



¢Cdémo es la estructura administrativa que requiere la empresa?
¢Cual es la estructura financiera que requiere la empresa?

1.5 Delimitacién o alcance de la investigacion

La presente investigacion pretende alcanzar la factibilidad de la implementacion de una

comercializadora de huevos de gallina.

El estudio de pre factibilidad se realizara en la ciudadela Guayacanes av. Isidro Ayora y
Pasaje 20 NE al norte de Guayaquil, lo cual permitird obtener informacion actual y
relevante sobre la factibilidad de la propuesta, y generar una alternativa de solucion al
desempleo y empleo no adecuado, ademas apuntar al crecimiento econémico productivo

del sector, a través del desarrollo de emprendimientos locales.

1.6 Justificacion de la investigacion

El estudio pre factibilidad identificard las posibilidades de implementacion de una
empresa comercializadora de huevos de gallina, con la finalidad de apuntar a
emprendimientos locales que generen nuevas oportunidades de empleo. Ademas, busca dar
abastecimiento a la demanda insatisfecha en micro-mercados, tiendas, restaurant,

panaderias y demas consumidores, a través de estrategias comerciales en costo y calidad.

Asimismo, el proyecto de investigacion tiene su orientacion econdmica y social, puesto
gue, generard nuevas opciones de negocios en este nicho de mercado ya que se aprovechara
las potencialidades de expansion territorial que se han venido dando con el pasar de los
afios, con la llegada de migrantes de otras ciudades del pais que tienen como opcion
integrarse a Guayaquil por las caracteristicas de ser una ciudad en desarrollo y de

oportunidades laborales.



1.7 Objetivo general

Elaborar un disefio de pre-factibilidad para la implementacion de una comercializadora
de huevos de gallina en la ciudadela guayacanes av. Isidro ayora y pasaje 20 NE al norte de

Guayaquil.

1.8 Objetivos especificos

e Establecer los pardmetros de desarrollo de la microempresa.

e Conocer los potenciales clientes que comprarian al por mayor las cubetas de huevos de
gallinas comercializadas por la microempresa.

e Analizar a la competencia existente en el mercado de participacién y que conozca el
entorno en beneficio de la microempresa.

e Instaurar estrategias de marketing que ayude a la microempresa a ser conocida por el

cliente y que esta crezca en el mercado.

1.9 Hipotesis

El estudio de pre factibilidad permitira la implementacion de una comercializadora de
huevos de gallina en la ciudadela guayacanes av. Isidro ayora y pasaje 20 NE al norte de

Guayaquil.

1.9.1 Planteamiento de la hipdtesis

H1: El estudio de pre factibilidad SI permitirda la implementaciéon de una
comercializadora de huevos de gallina en la ciudadela guayacanes av. Isidro ayora y pasaje

20 NE al norte de Guayaquil.

Ho: El estudio de pre factibilidad NO permitird la implementacion de una
comercializadora de huevos de gallina en la ciudadela guayacanes av. Isidro ayora y pasaje
20 NE al norte de Guayaquil.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

Catucuamba (2012), en su investigacion “Estudio de pre factibilidad para la creacion de
una empresa productora y comercializadora de huevos criollos en el cantdn Cayambe de la
provincia de Pichincha” sefiala que el proyecto es econdmicamente rentable, ademas crea
fuentes de empleo para el sector, causando un impacto positivo en el mejoramiento de la

calidad de vida de la poblacion.

En la investigacion sobre “Estudio de factibilidad para el montaje y puesta en marcha de
una empresa productora y comercializadora de huevos en el municipio de Mistrato
Risaralda” Collazos & Carvajal (2013), concluye que, mediante el estudio de factibilidad
realizado a la empresa, se determind que tanto los aspectos del mercado como los técnicos
y financieros, arrojan una buena utilidad. Puesto que el estudio de mercado estableci6 la
oferta y la demanda del proyecto presentan una actividad amplia y constante, teniendo en

cuenta que el huevo es un bien necesario dentro de la canasta familiar.

Gonzalez & Guerrero (2011), al formular su estudio “ Proyecto de pre factibilidad para
la creacion de una empresa productora y comercializadora de huevos, mediante la crianza
de gallinas finqueras en el canton Saraguro, provincia de Loja”, concluye que la empresa
dedicada a la comercializacion de huevos de gallina va a obtener un porcentaje
considerable de beneficios econdmicos. Ademas, la ejecucion del proyecto, servira para

crear fuentes de trabajo en el sector y satisfacer la demanda insatisfecha del producto.

Es importante mencionar que Escobar (2012), en la investigacion sobre “Estudio de
factibilidad para la creacion y puesta en funcionamiento de una empresa avicola de
produccion y comercializacién de huevos en la parroquia Cotalé de la provincia de

Tungurahua”, llega a las siguientes conclusiones:



Segun datos de la Corporacion de Productores de Huevo (Corphuevo), existe un
crecimiento en la produccion y consumo avicola tanto de carne como de huevos, puesto que
de 91 huevos anuales por persona que se consumian en 1990 ha incrementado en 140
unidades por persona en el 2012, debiéndose a la gran oferta de este producto y a los

precios convenientes en relacion de los sustitutos.

La tendencia del crecimiento del consumo per-cépita, crea un panorama favorable para
la produccién y seguridad a los inversionistas, siendo necesario mantener alianzas
estratégicas entre los diferentes actores de la cadena: productores de las materias primas,

industriales y comercializadores de los productos finales.

Por otro lado, los niveles de ingresos que se obtendran del proyecto permiten generar los
recursos necesarios para recuperar la inversion realizada en el tercer afio, obteniendo

utilidades razonables.

Es importante indicar que en la parroquia Tarqui, aun no se han realizado
investigaciones relacionadas a la tematica sobre la pre-factibilidad para la implementacion
de una comercializadora de huevos de gallina, por ello considerando los criterios de los
distintos autores y para hacer frente a esta problematica, se planted el presente trabajo

investigativo.

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1 Contexto Socioecondémico del canton Guayaquil

2.2.1.1 Aspectos Generales

La ciudad de Santiago de Guayaquil se encuentra ubicada en la cuenca baja del rio
Guayas, que nace en las provincias de Pichincha y Cotopaxi, y que desemboca en el Golfo

de Guayaquil en el Océano Pacifico (Guayaquil, Municipalidad, 2014).

El cantdn Guayaquil es la capital de la provincia del Guayas, estd formada por 21

parroquias, dividida en 16 parroquias urbanas y 5 rurales. Entre las parroquias urbanas se

6



encuentran Ayacucho, Bolivar, Carbo, Chongon, Febres cordero, Garcia Moreno,
Letamendi, Nueve de octubre, Olmedo, Pascuales, Roca, Rocafuerte, Sucre, Tarqui,
Urdaneta y la parroquia Ximena; y dentro de las parroquias rurales se encuentran Juan

GoOmez Renddn, Pund, Tenguel, Posorja y la parroquia el Morro (Ver Mapa).

Figura 1. Mapa del canton Guayaquil
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» Fuente: INEC- Censo de Poblacién y Vivienda 2010
Extension

La ciudad de Guayaquil tiene una extension de 344,5km?, con un trazado bastante

regular y una topografia plana en su mayoria.

Clima

Por su ubicacidn en plena zona ecuatorial, la ciudad tiene una temperatura calida durante

casi todo el afo, la temperatura promedio oscila entre los 25y 28 °C.



2.2.1.2 Aspectos Socioeconomicos

Poblacion

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, en Guayaquil existen 2350915 habitantes
de los cuales el 50,73% son mujeres (1192694) y el 49,27% son hombres (1158221), es el
canton mas poblado del Ecuador. Su cabecera cantonal es la ciudad de Santiago de

Guayaquil, lugar donde se agrupa mas del 85% de su poblacion total.

Tabla 1. Poblacién del Canton Guayaquil

Poblacién del canton Guayaquil
Afio 2010 Proyectado al afio 2016

2350915 2617349

Fuente: INEC-Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010
Elaboracion: Los autores

Actividades econémicas y PEA

Segun el Censo de Nacional de Poblacién y Vivienda 2010, la PEA de Guayaquil es de
1015141 personas que representa una tasa de participacion laboral global de 53,3%

respecto al 67,2% de la PEA de la provincia del Guayas.

En lo que respecta a las principales actividades econdémicas que generan un mayor
ingreso, la poblacion se dedica al comercio, industrias manufactureras, construccion,
ensefianza, entre otras. Dentro de las mismas, en su mayor proporcion de la PEA se dedica

al comercio al por mayor y menor lo cual representa un 30,1% (Ver figura).



Figura 2. Poblacion ocupada por actividad econdémica

GUAYAGQUIL: Poblacidn Ccupada por Rama de Actividad
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Actividades de la abencidn de la saled bumana

2.2.2 Factores que inciden en el crecimiento productivo

2.2.2.1 La Pequefia y Mediana Empresa (PYMEYS)

En los Gltimos tiempos las PYMES estan tomando mayor conciencia de la importancia
del factor humano en el éxito de los planes, programas y el logro de sus metas
organizacionales. Estas suelen conceptualizarse de distintas formas, pero al final la mayoria
de los autores coinciden en que es un organismo Vvivo y con independencia de su tamafo

retne en si todos los aspectos de una empresa tradicional.

Segun la Camara de la pequeiia industria las PYMES son unidades productivas
individuales o asociadas que se encuentran en los parametros descritos a continuacion y que
al menos cumplan dos de los tres pardmetros establecidos en cada una de las categorias

detalladas:

e Microempresa, aquella que tenga entre 1 a 9 trabajadores, un valor de ventas o ingresos
brutos anuales inferiores a 100000 ddlares de los Estados Unidos de América 0 un
volumen de activos de hasta 100000 dolares.

e Pequeiia empresa, tiene entre 10 a 49 trabajadores, un valor de ventas o ingresos brutos
anuales entre 100000 mil y un millon de dolares de los Estados Unidos de América o

un volumen de activos entre 101750 dolares.



Etapas de desarrollo de una empresa

Las etapas de desarrollo de una empresa desde el punto de vista administrativo y de
interaccion humana son las siguientes: prevision y planeacion, organizacion, direccion,
integracion de recursos humanos y no humanos, ejecucion y evaluacion. (Nacional
Financiera, 2016)

Las diferentes etapas por las que atraviesan las empresas desde su nacimiento hasta su
plena madurez poseen caracteristicas especificas que permiten saber si la interaccion entre
los diferentes elementos del negocio esta apoyando o impidiendo el adecuado manejo de la
correspondiente etapa de desarrollo como se sefiala a continuacion:

1. Previsién y planeacion; busca definir la mision de la empresa, las metas, los objetivos, las

politicas y procedimientos, se ajustan los presupuestos, se elaboran los planes y programas de
trabajo, se delimita el mercado y se analiza el entorno.

2. Organizacién; la empresa tiene que definir los limites de su actividad, dentro de ella, las
normas y los reglamentos generales deberan quedar claramente establecidos.

3. Direccion; en esta etapa el lider imprime a la institucion su estilo personal de dirigir,
estableciendo los parametros de actuacion. El reto es integrar el equipo y lograr el
compromiso de los empleados con la organizacion y sus metas.

4. Integracion de recursos humanos y no humanos; en este momento todos los esfuerzos
previos cristalizan en una identidad institucional. Se consolida la imagen, las instalaciones, el
equipo tecnoldgico y las personas que se contratan son congruentes con la mision,
organizacion y direccion de la empresa.

5. Ejecucion; lo mas importante de esta etapa es cumplir con lo previamente programado, con
las metas, mediante un constante analisis, control y supervisién de la actividad empresarial.

6. Evaluacion; se lleva a cabo un andlisis de los resultados de la gestion empresarial.
(Nacional Financiera, 2016)

Emprendedor

El concepto de emprendedor no tiene una definicion establecida, lo cual genera dudas.
¢Cdémo saber si se es un emprendedor? Existen muchas definiciones o concepciones acerca
del término emprendedor, se puede identificar muchas caracteristicas comunes en todas
ellas. Se puede dar una definicidon basica estableciendo que un emprendedor es aquella
persona que ha convertido una idea en un proyecto determinado.
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Sin embargo, es importante sefialar algunas otras definiciones especificas que se han

generado en torno a la cultura emprendedora.

Definicién econdmica de emprendedor: realiza cambios de recursos de una zona de bajo
rendimiento a una de alta productividad.

Definicién pragmaética de emprendedor: es una persona que inicia su propio negocio nuevo y
pequefio.

Definicion operativa de emprendedor: aplica su talento creador e innovador para iniciar su
propia empresa 0 engrandecer una ya existente.

Definicién general de emprendedor: el que hace que las cosas sucedan (Anzola, 2003).

Tipos de emprendedores

Segun Alejandra Rios (2013), existen diferentes tipologias de emprendedores

clasicamente se distinguen ocho tipos los cuales se sefialan a continuacion:

Emprendedores visionarios, son aquellos emprendedores que se caracterizan por una
clara vocacion y pasion en todo lo que emprenden, son capaces de realizar varias tareas
a la vez y resolverlas de forma eficiente.

Emprendedores por necesidad o sociales, son aquellos que identifican necesidades, su
finalidad es transformar el mundo hacia mejor. Se caracterizan por una gran capacidad
de trabajo, empatia y solidaridad. No obstante, es importante, que este tipo de
emprendedores se den cuenta de que su labor tiene que ser igualmente sostenible, para
garantizar una continuidad, aunque su fin dltimo, no sea lucrarse.

Emprendedores persuasivos, se caracterizan por su gran carisma y poder de
conviccion. Su punto fuerte la capacidad de sumar colaboradores al proyecto. Estos
colaboradores o seguidores se sienten mas atraidos hacia la figura del lider que hacia la
mision del proyecto o empresa.

Emprendedores inversores, son aquellas personas que disponen de capital y deciden
invertirlo en un nuevo proyecto. Entre este tipo de emprendedores, se suele dar una
cierta distancia de las gestiones del dia a dia en la gestion del proyecto, lo cual puede
generar un desinterés o abandono a la primera dificultad que se presente.
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e Emprendedores especialistas, poseen conocimientos técnicos elevados lo que les lleva
a trabajar de forma individual esto les puede suponer una gran desventaja ya que suelen
presentar dificultad a la hora de reclutar y trabajar con nuevos miembros en el equipo.

e Rastreadores de oportunidades, este tipo de emprendedores saben identificar las
oportunidades que les brindan los mercados y aprovecharlas. Sin embargo, muchas
veces requiere motivacion para ejecutar las acciones necesarias.

e Emprendedores por azar, aquellas personas que han emprendido un negocio de manera
ocasional. En algunas ocasiones, esta forma de entender resulta productiva.

e Emprendedores intuitivos, poseen un gran instinto tanto para la creacion como para la
implementacion y demas procesos necesarios para lograr los objetivos. El punto débil
de este tipo de emprendedores es que muestran dificultad a la hora de controlar su

pasion por la causa, lo que puede hacerle perder el norte en méas de una ocasion.

2.2.3 Proyecto de pre factibilidad

Un proyecto de pre-factibilidad consiste en un analisis preliminar de la idea de proyecto,
a fin de verificar su viabilidad como actividad del proyecto. EI propésito en esta etapa es el
de limitar los costos de un proceso incremental durante el cual se puede rechazar la idea del
proyecto en cualquier momento. En cambio, la factibilidad se refiere a la disponibilidad de
recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o metas sefialados, generalmente la

factibilidad se determina sobre un proyecto (Rodriguez, 2012).

Es importante sefialar, que proyecto de pre factibilidad es un estudio minucioso, en
donde una o varias personas con el capital suficiente desean invertir de forma segura, con la

finalidad de vender productos o servicios.

2.2.3.1 Estudio de mercado

Mercado se entiende al area en el que fluyen las fuerzas de la oferta y la demanda para

realizar las transacciones de bienes y servicios a precios determinados.

Baca (2010: pag. 7), indica que el estudio de mercado consta de la determinacion y
cuantificacion de la demanda y la oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la

comercializacién. Tiene como objetivos: ratificar la existencia de una necesidad
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insatisfecha en el mercado; brindar un mejor servicio que el que ofrecen los productos
existentes en el mercado; y, determinar la cantidad de bienes o servicios provenientes de
una nueva unidad de produccion que la comunidad estaria dispuesta a adquirir a
determinados precios. Es recomendable que para la recoleccion de informacion de la oferta
y demanda, se utilice fuentes primarias, ya que proporcionan informacion directa,

actualizada y mucho mas confiable que cualquier otra fuente.
En el siguiente cuadro, se aprecia la estructura del analisis del mercado:

Figura 3. Estructura del Analisis del Mercado

Andlisis
del mercado

Analisis Analisis Analisis Analisis de la
de la oferta de la demanda de los precios comercializacién

Conclusiones
del analisis
de mercado

Fuente: Baca (2010)

2.2.3.2 Plan de Marketing

El marketing o mercadeo, como filosofia de empresa, es cualquier tarea orientada a
satisfacer las necesidades del cliente. Mientras que, como proceso o actividad, el marketing
consiste en identificar las necesidades de las personas y en como satisfacerlas, orientando
las decisiones clave del marketing — mix (producto o servicio, precio, distribucion y

comunicacion/publicidad).

Segun la American Marketing Association (A.M.A.), el plan de marketing es un
documento compuesto por un analisis de la situacion de mercadotecnia actual, el analisis de
las oportunidades y amenazas, los objetivos, la estrategia de mercadotecnia, los programas

de accion y los ingresos proyectados (el estado proyectado de pérdidas y utilidades). Este
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plan puede ser la Unica declaracién de la direccidn estratégica de un negocio, pero es mas

probable que se aplique solamente a una marca de fabrica o a un producto especifico.

El Plan de Marketing establece:

Los objetivos de ventas proyectadas en el tiempo, tanto en unidades fisicas como en
unidades monetarias, y

La forma como se obtendrdn dichas ventas. Por lo tanto, establece objetivos,
estrategias y planes de accion para todas las variables de marketing que puedan afectar

a la empresa.

Los apartados del plan de marketing son: las politicas de producto o servicio, de precios,

de distribucion y de comunicacion; y, los objetivos de ingresos y gastos generados.

2.2.3.3 Estudio Técnico

Segun Baca (2010), el estudio técnico se subdivide en:

La determinacion de un tamafio 6ptimo; no existe un método preciso y directo para
hacer el calculo de éste. El tamafio también depende de los turnos a trabajar, ya que
para cierto equipo la produccion, varia directamente de acuerdo con el nimero de
turnos que se trabaje.

Determinacion de la localizacion éptima del proyecto; es necesario tomar en cuenta no
solo factores cuantitativos, como los costos de transporte de materia prima y del
producto terminado, sino también los factores cualitativos, tales como apoyos fiscales,
el clima, la actitud de la comunidad, y otros.

Ingenieria del proyecto; aqui se engloban otros estudios, como el analisis y la seleccion
de los equipos necesarios, dada la tecnologia elegida. En seguida se debe establecer la
distribucién fisica de tales equipos en la planta, asi como la propuesta de la
distribucion general, en la que se calculan todas y cada una de las areas que formaran

la empresa.

Finalmente, se puede destacar que el estudio técnico abarca todas las instalaciones

fisicas y los materiales necesarios para poder abarcar un porcentaje determinado de la
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demanda insatisfecha. Ademas, se determina la ubicacién de la comercializadora de huevos

de gallina.

2.2.3.4 Estudio Administrativo

Los proyectos de inversion empresariales son desarrollados por las propias compafiias.
Por lo general, en la estructura organizacional de la compafiia se establecen las actividades
especificas para el desarrollo de un nuevo producto. En el caso de que se requiera fundar
una compafiia para el desarrollo del proyecto de inversion, es necesario establecer una
estructura organizacional completa, tarea cuyo punto de partida es la integracion legal de la
empresa (Morales & Morales, Proyectos de Inversion: Evaluacién y formulacion. lera
edicidn, 2009, pag. 108).

Figura 4. Elementos del Estudio Administrativo

{ Elementos del Estudio Administrativo

Constitucion Juridica de la empresa y aspectos legales de su
funcionamiento

Disefio y organizaion de la empresa ’

Fuente: Morales & Morales (2009)

2.2.3.5 Estudio Financiero

Baca (2010, pag. 139), analiza al estudio financiero en dos partes, la parte del analisis

econdmico y la evaluacién econémica.

El analisis econdmico, pretende determinar cual es el monto de los recursos econémicos
necesarios para la realizacion del proyecto, cual sera el costo total de la operacion de la
planta (que abarque las funciones de produccion, administracion y ventas), asi como otra
serie de indicadores que servirdn como base para la parte final y definitiva del proyecto,

que es la evaluacion econémica.
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Figura 5. Estructuracion del Analisis Economico

Ingresos

Costos financieros

tabla de pago de la deuda T~
¥ Estado de resultados —
Costos totales produccién- N
administracién-ventas-financieros
— Punto de equilibrio
Inversién total -_
fija y diferida
¥
Depreciacién y amortizacién 1 Balance general
| — /
Capital de trabajo
Evaluacién econdmica »

Costo de capital

Fuente: Baca (2010)

La Evaluacion Econdmica consiste en determinar la rentabilidad de la inversion en
términos de los dos indices mas utilizados: el valor presente neto (VPN) y la tasa interna de
rendimiento (TIR). El calculo de la rentabilidad econdémica de la inversion en un proyecto
es vital para realizar o rechazar la inversion (Baca, Evaluacion de Proyectos: Analisis y

administracion del riesgo. 6va edicion, 2010, pag. 181).

Morales & Morales (2009), sefialan que las inversiones se realizan con el propdsito de
obtener un rendimiento. Por lo tanto, es necesario cuantificar el monto de la inversion, asi
como los flujos de efectivo que se produciran durante el funcionamiento del proyecto. Un

estudio financiero comprende dos etapas:
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e Formulacioén de los estados financieros proyectados
e Evaluacion financiera de los resultados proyectados de la operacién del proyecto, a

través de indicadores financieros.

En el siguiente grafico se muestra el proceso del estudio financiero de los proyectos de

inversion:

17



Figura 6. Estudio Financiero

en proyectos de Inversion

4
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2.3 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Emprendimiento productivo

La palabra emprendimiento proviene del francés entrepreneur (pionero), y se refiere a la
capacidad de una persona para hacer un esfuerzo adicional por alcanzar una meta u
objetivo, siendo utilizada también para referirse a la persona que iniciaba una nueva
empresa o proyecto, término que después fue aplicado a empresarios que fueron

innovadores o agregaban valor a un producto o proceso ya existente (Ospina, 2012).

En conclusion, emprendimiento es aquella actitud y aptitud de la persona que le permite
emprender nuevos retos, es decir, cuando una persona esta insatisfecha con lo que es y lo

que ha logrado, como consecuencia de ello, quiere alcanzar mayores logros.

2.3.2 Crecimiento econdmico

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo el crecimiento econdmico es el aumento
del producto e ingreso por persona en el largo plazo. El crecimiento es el proceso por el

cual una economia (nacional, regional, o la economia mundial) se vuelve mas rica.

2.3.3 Desarrollo econdmico

El desarrollo econdmico es la capacidad que tienen los paises o regiones para crear
riqueza a fin de promover y mantener la prosperidad o bienestar econémico y social de sus

habitantes.

2.3.4 Crédito productivo

Los créditos productivos, son los ofrecidos para financiar las operaciones de empresas
comerciales, industriales o agropecuarias, y que generalmente, requieren de garantias
personales, prendarias o hipotecarias. Su plazo maximo varia dependiendo del tipo de

actividad a financiar; sin embargo, en la mayoria de los casos no sobrepasan los 5 afios.

2.3.5 Desempleo

Personas de 15 afios y mas que, en el periodo de referencia, no tuvieron empleo y

presentan simultaneamente ciertas caracteristicas i) No tuvieron empleo la semana
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pasada y estan disponibles para trabajar y ii) buscaron trabajo (o no) o realizaron
gestiones concretas para conseguir empleo o para establecer algiin negocio en las cuatro
semanas anteriores. Se distinguen dos tipos de desempleo: abierto y oculto (INEC,
2014).

2.3.6 Proyecto de pre factibilidad

Segin Contreras (1997), un estudio de pre factibilidad, es una etapa de mayor
profundizacion de la investigacion respecto al perfil de proyecto, se basa en fuentes de
informacion secundaria, la cual se generd por estudios anteriores pero que es de utilidad
para hacer una proyeccion de costo-beneficio, al entregar datos referidos a las alternativas
técnicas de produccion y a la capacidad financiera de los inversionistas. De este estudio,
surgue la recomendacién de su continuacion a niveles ain mas profundos y exactos, su
abandono o postergacion hasta que se cumplan las condiciones minimas necesarias para

llevar a cabo el proyecto.

2.3.7 Estudio de mercado

El estudio de mercado define el medio en el que habra de llevarse a cabo el proyecto. En
este estudio se analiza el mercado o entorno del proyecto, la demanda, la oferta y la
mercadotecnia o estrategia comercial, dentro de la cual se estudian el producto, el precio,
los canales de distribucion y la promocién o publicidad. Este estudio es generalmente el
punto de partida para la evaluacion de proyecto (Contreras, 1997).

2.3.8 Estudio Técnico

Segun (Morales & Morales, Proyectos de Inversion: Evaluacion y formulacion. lera
edicion, 2009, pag. 84), el estudio técnico indica que para fabricar la cantidad de productos
que el mercado solicita, el proyecto de inversion debe contar con una seccion en donde se
cuantifiquen las necesidades de todo aquello que se requiere en una planta para fabricar los
productos. El proyecto de inversion también tiene por objetivo determinar las dimensiones
y ubicacidn fisica de la planta de fabricacion. Si el proyecto de inversién consiste en
otorgar servicios, no es necesario construir una planta de produccion, pero si requiere
instalaciones y equipos que le permitan cumplir su objetivo fundamental que es

proporcionar el servicio pertinente.
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2.3.9 Estudio Financiero

“Presupuesto y cronologia de las inversiones, estimadas en forma agregada y basadas en
cotizaciones actualizadas”. Dicho de otra manera, son los presupuestos de los costos

clasificados en: de produccion, administrativos y ventas (Miranda J. , 2012).

El estudio financiero tiene por objeto determinar el monto de los recursos econémicos
necesarios para la ejecucion del proyecto y los costos totales de operacion del proceso
productivo y el monto de los ingresos que se aspira recibir en cada uno de los periodos de
vida util. Los datos que son registrados en los componentes del estudio financieros, son el
resultado de los estudios previos de mercado, técnico y organizacional, los cuales van a ser

utilizados para determinar la viabilidad econémica del proyecto.

2.3.10 Desempleo

Personas de 15 afios y mas que, en el periodo de referencia, no tuvieron empleo y
presentan simultaneamente ciertas caracteristicas i) No tuvieron empleo la semana pasada y
estan disponibles para trabajar y ii) buscaron trabajo (o no) o realizaron gestiones concretas
para conseguir empleo o para establecer algiin negocio en las cuatro semanas anteriores. Se

distinguen dos tipos de desempleo: abierto y oculto (INEC, 2014).

2.3.11 Flujo de caja

El flujo de caja permite conocer la fecha en que se deben hacer los desembolsos, tanto
de inversion como de costos de produccion y otros gastos, y como poder sincronizarlos con

las entradas de efectivo producto del financiamiento y de los ingresos por ventas.

2.3.12 Valor Actual Neto (VAN)

El VAN consiste en determinar la equivalencia en el tiempo cero de los flujos de
efectivo que genera un proyecto y comparar esa equivalencia con el desembolso inicial
(Baca, 2010, pags. 181-182).
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2.3.13 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Representa el rendimiento en porcentaje que ofrece el proyecto. Para aceptar un
proyecto se requiere que este rendimiento sea mayor al costo de capital ponderado de la

Empresa.

2.3.14 Relacion Beneficio-Costo (B/C)

Es el valor que se gana por cada unidad monetaria invertida. Este indicador economico
sefiala la utilidad que se obtendra por cada délar invertido en el proyecto.

2.4 FUNDAMENTACION LEGAL

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, en la que se basan las leyes que rigen
en el pais. De los articulos pertinentes a la estructura de la produccion, de asignacion de
recursos econémicos, distribucion y consumo de bienes de una economia se hace referencia

a lo siguiente:

Que, el numeral 2 del Articulo 276 de la Constitucion de la Republica establece que el
régimen de desarrollo, tiene entre sus objetivos el de construir un sistema econdémico justo,
democrético, productivo, solidario y sostenible, basado en la distribucion equitativa de los
beneficios del desarrollo, de los medios de produccion y en la generacion de trabajo digno y

estable;

El numeral 2 del articulo 278 de la Constitucion de la Republica del Ecuador menciona
que, para la consecucién del buen vivir, a las personas y a las colectividades, y sus diversas
formas organizativas, les corresponde producir, intercambiar y consumir bienes y servicios

con responsabilidad social ambiental;

El numeral 5 del articulo 281 de la Constitucion de la Repulblica sefiala que las
responsabilidades del Estado para alcanzar la soberania alimentaria, entre las que se incluye
el establecer mecanismos preferenciales de financiamiento para los pequefios y medianos

productores y productoras, facilitandoles la adquisicion de medios de produccién;
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Art. 283.- EIl sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano como
sujeto y fin; propende a una relacién dinamica y equilibrada entre sociedad, Estado y
mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion y

reproduccion de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir;

Art. 284.- dispone que es objetivo de la politica econémica incentivar la produccion
nacional, la productividad y competitividad sistémica, la acumulacion del conocimiento
cientifico y tecnoldgico, la insercidn estratégica en la economia mundial y las actividades
productivas complementarias en la integracion regional, asi como la estabilidad econémica

entendida como el maximo nivel de produccion y empleo sostenibles en el tiempo;

Que, el articulo 319 de la Carta Magna reconoce diversas formas de organizacion de la
produccion en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y mixtas, en tal virtud
alentard la produccién que satisfaga la demanda interna y garantice una activa participacion

del Ecuador en el contexto internacional;

Por otro lado, el Art. 4 del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
considera como sus principios principales los siguientes: transformacion de la matriz
productiva, democratizacion de los factores de produccién, fomento de la produccion
nacional, generacion de trabajo de calidad y digno; generar un sistema de innovacion y
emprendimiento destinado a la construccion de una sociedad de propietarios, productores y
emprendedores; utilizar y disfrutar de bienes y servicios en condiciones de equidad, calidad
y armonia con la naturaleza; incentivar y controlar toda forma de inversion privada,
mantener una competitividad sisteméatica que promueva el desarrollo productivo del pais,
impulsar el desarrollo productivo en zonas de menor desarrollo econémico, promover la
economia popular, solidaria y comunitaria, seguir un comercio justo y un mercado

transparente, entre otros.

En el Art. 1 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, aprobada en 2011,
sefiala la Economia Popular y Solidaria como una forma de organizacion econémica en la
que sus integrantes se unen para producir, intercambiar, comercializar, financiar, y

consumir bienes y servicios que les permitan satisfacer sus necesidades y generar ingresos.”
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Lo anteriormente sefialado da fundamentacion legal al proyecto de investigacion a
realizarse, basado en la elaboracion de un disefio de pre factibilidad para la implementacion

de una comercializadora de huevos de gallina.

CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1 Descriptiva

La investigacion realizada en la en la ciudadela Guayacanes av. Isidro Ayora y Pasaje 20
NE al norte de Guayaquil ha sido de caracter descriptivo, ya que a través de la base de
datos e informacion disponible se realiz6 el diagnostico actual del sector comercial como
micro-mercados, tiendas, restaurant, panaderias y demas consumidores de huevos de
gallina, de las cuales se obtuvo indicadores significativos para medir la factibilidad del

proyecto.
3.1.2 Bibliografica

La investigacion también fue de tipo bibliografica, puesto que se trabajé en base a
fuentes de informacion secundarias como libros, documentos, revistas, leyes, etc.

Procedentes de hibliotecas reales como virtuales. Con la informacion obtenida se elaboro6 la

revision de literatura y se facilit6 el desarrollo del estudio.
3.1.3 De campo
Ademas, la presente investigacion fue de campo, puesto que se obtuvo informacién de

fuentes primarias o de primera mano, esto es desde la encuesta. Se la realiz6 en funcion de

los objetivos especificos.
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3.2 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque de la investigacion sera cualitativo y cuantitativo.

3.3 METODOS, TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

3.3.1. Métodos

En la presente investigacion se utilizo como orientacién al método cientifico que se
constituyé en realidad en un proceso por el cual se percibieron ciertos rasgos existentes en
el objeto de conocimiento. De este método se utilizaron algunas de sus expresiones, tales

como:

Método Inductivo. - Esta investigacion se inicid con la observacién de fendmenos

particulares (lo particular) con el propésito de llegar al conocimiento (lo general).

Método Deductivo. - La investigacién también comenzé con el analisis del

conocimiento (lo general) para llegar a hechos particulares (lo particular).

Método Sintético. - Se acudio en la presente investigacion al método sintético puesto
que éste constituye el proceso de conocimiento que procede de lo simple a lo complejo, de

la causa a los efectos, de la parte al todo, y de los principios a las consecuencias.

Meétodo Analitico. - Se utiliz6 el método analitico porque en esta investigacion se siguid
el proceso que dividié el todo en partes, y que permitié revisar cuidadosamente cada una de

las partes, identificando las partes de interés.

Método Estadistico. - Para poder presentar los datos e informaciones recabadas en la
presente investigacion, en tablas y graficos, asi como para efectuar su analisis e
interpretacion se acudié al método estadistico, pero siempre siguiente las disposiciones de

la estadistica descriptiva.
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3.3.2 Técnicas

Bibliogréafica. - Para formular el marco teorico se utilizo la técnica bibliogréfica esto es
la obtencion de informacion secundaria proveniente de bibliotecas reales y virtuales.

Encuesta. - Para obtener la informacion necesaria que permita abordar la problematica
planteada, asi como alcanzar el cumplimiento de los objetivos especificos se empled la
técnica de la encuesta. Utilizando como instrumento el cuestionario de la encuesta.

3.3.3 Para el proyecto de pre factibilidad

Para elaborar el proyecto de pre factibilidad para la implementacion de una
comercializadora de huevos, se siguié como técnica, la vigente en el Ecuador para los
proyectos de inversion en el sector privado, y que consiste en desarrollar los siguientes
componentes:

e Estudio de mercado

e Plan de marketing

e Estudio técnico

e Estudio administrativo y legal

e Estudio financiero

3.3.3 Procedimientos de la investigacion

La presente investigacion se realizo en atencién al siguiente procedimiento:

e Formulacion y aprobacion del proyecto de tesis.

e Revision de los instrumentos de recoleccion de datos.
e Validacion de los instrumentos.

e Socializacion sobre la investigacion.

e Aplicacion de los instrumentos.

e Tabulacion de los resultados.

e Analisis e interpretacién de los resultados.

e Elaborado del Informe Escrito de la Investigacion (Tesis).
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3.4 POBLACION Y MUESTRA
3.4.1 Poblacion

La poblacion considerada en la presente investigacion estd conformada por 1674069
personas mayores a 15 afios del canton Guayaquil, 10275 duefios o representantes de
locales de restaurant y negocios relacionados con la venta al por menor de alimentos de

consumo masivo, segun datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010.

3.4.2 Muestra

En razon de que la poblacion tanto de personas mayores a 15 afios y duefios o
representantes de restaurantes y negocios relacionados con la venta al por menor de

alimentos de consumo masivo son mayores a 250 elementos, metodoldgicamente se
considerd necesario trabajar con la muestra.

Para determinar el tamafo de la muestra representativa, se aplico la siguiente férmula:

Z’NPQ

"TE2(N—1) + 22PQ

Donde:

N= Poblacion total = 1674069

n= Tamafo de la muestra

Z= Puntaje Z con un nivel de confianza del 95% = 1,96
P= Probabilidad de éxito = 0,50

Q= Probabilidad de fracaso = 0,50

E= Error estadistico = 5% = 0,05

Los célculos de las dos muestras representativas con las que se trabajoé constan en el

anexo 2. A continuacién, se presenta el detalle de la muestra calculada:
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Tabla 2. Especificacion de la Muestra utilizada en la Investigacion

Descripcion de la muestra Poblacion Muestra
Poblacion mayor a 15 afios 1674069 384
Representantes de restaurant y negocios relacionados con la 10275 370
venta al por menor de alimentos de consumo masivo
Fuente: INEC-Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010
Elaboracion: Los autores
3.5 LAS VARIABLES Y SU OPERACIONALIDAD
Variable independiente: bajo nivel de emprendimientos productivos
Variable dependiente: desocupacion y empleo no adecuado
Tabla 3. Operacionalizacion de las variables
Variables . - : Técnica o
. i Dimension Indicadores .
independientes instrumento
Anélisis
NUmero de emprendimientos documental
.. P roductivos.
Bajo nivel de Ambito P . . :
o s Porcentaje de la poblacion que | Ficha de
emprendimientos Econdmico .- . -
. accede a creditos productivo. observacion
productivos .. i
Insuficiente preparacion
econdmica de la poblacién. Encuesta
Variables : - . Técnica o
. . Dimension Indicador .
independientes instrumento
Anélisis
. documental
Ambito Numero de empleos generados.

. economico. | Tasa de desempleo i
Desocupacion y Ambito Tasa de desocup acion del Ficha de :4
empleo no adecuado ) _ P observacion

social sector informal
Tasa de participacion laboral Encuesta

Elaboracion: Los autores
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3.6 VERIFICACION DE LA IDEA A DEFENDER O HIPOTESIS

Luego de realizada las encuestas y en base a la hipotesis planteada anteriormente se pudo
constatar que el mayor nimero de encuetados respaldan la idea emprendedora de crear una
comercializadora de huevos de gallina en la ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil y

que la poblacion esta dispuesta a consumir este producto.

Es por ello que mediante este analisis se puede afirmar que la implementacion de este
Proyecto de Factibilidad para la comercializacion de huevos, si tendrd una aceptable
acogida por parte de los posibles clientes. Pero para mayor seguridad en la comprobacion
de hipdtesis se utilizara el método del Chi Cuadrado para verificar si se acepta la hipotesis

nula o la hipotesis alterna, para eso se realizara el siguiente procedimiento:

Prueba Estadistica

Para comprobar si la distribucion se ajusta a la curva normal o no, mediante la técnica de

Chi cuadrado, se aplico la siguiente formula:

x2 =222
Donde:
X? = Chi cuadrado
> = Sumatoria
O = Frecuencias Observadas

E = Frecuencias Esperadas

Se trata de un cuadrado de contingencia de 4 filas por 2 columnas con la aplicacion de la

siguiente formula estadistica:
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Grados de libertad
gl=#F1) #C-1)

gl= (4-1) (2-1)
gl=3*1
gl=3

A continuacion, se presenta la siguiente tabla:

Tabla 4: Tabla Chi-Tabular

wip | 0,001 | 0,0025 | 0,005 [ 0,01 0,025 | 0,05 0,1 0,15 0,2
1 ) 108274 | 90404 | 78794 | 66349 | 50239 | 38415 | 27055 | 20722 | 1.6424
2 | 138150 | 119827 92104 | 73778 | 59915 | 46052 | 37942 | 3.2189
3 ) 162660 | 143202 ( DZE3S1 ) 113449 | 93484 | 78147 | 62514 | 53170 | 46416
4 | 184662 | 164238 132767 | 111433 | 94877 | 7.7794 | 67449 | 59886
5 | 205147 | 183854 | 16749 | 150863 | 128325 | 11,0705 | 92363 | 81152 | 7.2893
6 | 224575 | 202491 | 185475 | 168119 | 144494 | 125916 | 106446 | 94461 | 8.5581
7 | 243213 | 220402 | 202777 | 184753 | 16,0128 | 140671 | 12,0170 | 10.747% [ 9.8032
8 | 260239 | 237742 | 219549 | 200902 | 17,5345 | 155073 | 133616 | 120271 | 110301
9 | 278767 | 254625 | 235893 | 216660 | 190238 | 169190 | 14.6837 | 132880 | 122421
10 | 205879 | 270119 | 250881 | 232093 | 204832 | 183070 | 159872 | 145339 | 134420
11 | 312635 | 287291 | 267569 | 24,7250 | 219200 | 196752 | 172750 | 157671 | 146314
12 | 329092 | 303182 | 282997 | 262170 | 233367 | 210261 | 18,5493 | 169893 | 158120
13 | 345274 | 318830 | 298193 | 276882 | 247356 | 223620 | 198119 | 182020 | 1698548
14 | 360239 | 334262 | 313194 | 291412 | 26,1189 | 23.6848 | 21,0641 | 194062 | 18,1508
15 | 37.6978 | 349494 | 328015 | 305780 | 274884 | 249958 | 22,3071 | 20,6030 | 19,3107
16 | 392518 | 364555 | 342671 | 31,9999 | 288453 | 262962 | 235418 | 21,7931 | 20,4651

Calculo de X2 Calculado
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Tabla 5: Frecuencias Observadas

1 ¢En su familia consumen huevos de gallina? 353 | 31 384
4 ;Conoce usted de donde llegan los huevos que compra? 330 54 384
5 ¢Conoce usted de alguna empresa dedicada exclusivamente a la 86 298 384
venta de huevos de gallina en la ciudadela Guayacanes al norte
de Guayaquil?
6 ¢Sise implantara una empresa comercializadora de huevos de 311 73 384
gallina en la ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil,
respaldaria usted el emprendimiento?
Subtotal 1080 456 1536

Elaboracion: Los autores

Célculo de frecuencia esperada

f (Total o marginal del rengléon)(Total o marginal de columna)
e =
N

fe = (1080) (384) /1536
fe =270

fe = (456) (384) /1536
fe =114
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Tabla 6: Frecuencias Esperadas

1 ¢En su familia consumen huevos de gallina? 270 114 384
4 ;Conoce usted de donde llegan los huevos que compra? 270 114 384
5 ¢Conoce usted de alguna empresa dedicada exclusivamente a la 270 114 384

venta de huevos de gallina en la ciudadela Guayacanes al norte
de Guayaquil?

6 ¢Sise implantara una empresa comercializadora de huevos de 270 114 384
gallina en la ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil,

respaldaria usted el emprendimiento?

Subtotal 1080 456 1536

Elaboracion: Los autores

Luego de obtener las frecuencias esperadas, se aplica la formula:

Tabla 7: Calculo del Chi Cuadrado
o) E (O-E) (O-E)* <o — &2

E
353 270,00 83,00  6889,00 25,51
31 114,00 -83,00  6889,00 60,43
330 270,00 60,00  3600,00 13,33
54 114,00 -60,00  3600,00 31,58
86 270,00 -184,00 33856,00 125,39
298 114,00 184,00 33856,00 296,98

311 270,00 41,00  1681,00 6,23
73 114,00 -41,00  1681,00 14,75
1536  1536,00 0 92052,00 574,20

Elaboracion: Los autores
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Gréfico 1: Campana de Gauss - Chi Cuadrado

H1

Area de Rechazo

Area de
Aceptacion

HO

|

*

X?t= 12,83 X? = 574,20

Elaboracion: Los autores

Decision

Luego de determinar que el valor calculado es mayor al dado por la tabla estadistica, es
decir: X%c™ 574,20 es mayor que X?t= 12,83 por lo tanto, se procede a rechazar la hipétesis

nula Ho y se acepta la hipdtesis alterna H1.

Por tanto, H1: El estudio de pre factibilidad SI permitird la implementacion de una
comercializadora de huevos de gallina en la ciudadela guayacanes av. Isidro ayora y pasaje
20 NE al norte de Guayaquil.

3.7 ANALISIS Y DISTRIBUCION DE LOS RESULTADOS

3.7.1 Andlisis de los resultados de las encuestas

De acuerdo a los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a los representantes de
micro-mercados, tiendas, panaderias y bodega, se pudo evidenciar que el 67% de los
encuestados afirman que si comercializa huevo de gallina y el 33% dice que no lo hace por

la falta de proveedores y los elevados precios de los productos. Para aquellos locales que
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afirma la venta de huevos el 70% confirman que le gustaria que un proveedor les visite para
ofertar este producto y el 30% manifiesta que no desea este servicio. Ademas, se corrobord
que la adquisicion del producto es mas frecuenta de forma semanal en un 59%, y que la
cantidad de cubetas que se abastecen es de 11 a 40 cubetas al mes. Por lo general el tamafio
de huevos de se adquieren son medianos y pequefios en un 54% y 25% respectivamente. La
modalidad de comercializacion de estos negocios son el 71% al por menor y el 29% al por

mayor.

Asimismo, se abastecen del producto comprandolo en mercados, distribuidoras o
directamente de proveedores, que en un 75% son sin marca. Estos representantes califican
el servicio que brindan los proveedores como bueno el 47% y en regular el 27%. Sin
embargo, una de las principales caracteristicas para poder adquirir el producto es el precio y
el tamafio en un 78% y 19% correspondientemente y que uno de los incentivos que ofrecen
los proveedores es la calidad de producto y facilidad de crédito para el pago respectivo del

producto.

Y segun los resultados obtenido de las encuestas realizadas a la poblacion mayor a 15
afios se pudo verificar que 92% de las familias consume huevos de gallina y el 8% no lo
hace, y que frecuentemente el 54% lo compra en tiendas, el 16% en bodegas, el 11% en
ferias libres, el 8% en micro-mercados y en el mercado y el 3% en otros lugares. Por lo
general el precio que pagan los compradores por unidad es de 0,14 a 0,15 ctvs. y de 0,12 a
0,13 ctvs. Ademas, el 78% los pobladores manifiestan que no conocen alguna empresa
dedicada exclusivamente a la venta de huevos de gallina en la ciudadela Guayacanes al
norte de Guayaquil y el 22% manifiesta que si lo conocen. Y con ello el 81% respaldan la

idea de implementar la empresa comercializadora de huevos en la ciudadela.

Cabe mencionar que la mayor parte de la poblacion considera que las caracteristicas
principales antes de adquirir el producto es el precio y el tamafio, asi como también se
conocié que semanalmente se compran huevos. Y una parte importante para poder darse a
conocer como comercializadora es a través de la radio y television, pues asi lo manifiestan
el 38% y 32% de la poblacion, concibiendo que estos son los medios mas factibles para

informarse.
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3.7.2 Estudio de mercado

Es una herramienta de mercadeo, que se ha utilizado para obtener y analizar el

comportamiento de los consumidores.
a. Objetivo del estudio de mercado

El presente estudio de mercado se fundamentara en realizar un analisis de los gustos y
preferencias que tienen los consumidores de la ciudadela Guayacanes al norte de
Guayaquil, entre los aspectos relevantes de este analisis se tiene: el analisis de la demanda,
el analisis de la oferta, los precios y la comercializacion; a través de ello determinar la
cantidad de consumidores interesados en adquirir el producto de la empresa y establecer el

precio que estan dispuestos a pagar.
b. Segmentacion

Es el proceso que se sigue para dividir un mercado potencial en distintos subconjuntos

de consumidores mediante las variables demogréaficas, geograficas y socioeconomicas.

Para la segmentacion del mercado se han considerado las siguientes variables:

Tabla 8. Matriz de segmentacion de mercado

Criterios de

s, Caracteristicas del cliente
segmentacion

Variables geogréaficas

Provincia Guayas
Canton Guayaquil
Parroquia Tarqui
Sector Guayacanes av. Isidro Ayora y Pasaje 20 NE al norte de Guayaquil.
Densidad Urbana
Variables demogréficas
Sexo: Masculino y femenino
Cantidad 384 personas mayores a 15 afios y 370 representantes de negocios de

COoNsSuUmMo mMasivo

Elaboracion: Los autores
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c. Producto a ofrecer en la empresa

Tabla 9. Nombre del producto de la empresa

Producto de la empresa
Huevos de gallina

Elaboracion: Los autores

El producto que va a ofrecer la empresa son huevos de gallina, el mismo por su
resistencia es un bien no duradero. Por su destino, es un producto final, dicho de otra
manera, también se lo puede utilizar como insumo o producto intermedio para la

produccion de otros bienes.
d. Distribucién del mercado

En la realizacion del presente estudio se procedid a aplicar encuestas a personas
mayores a 15 afios y representantes de restaurantes y negocios relacionados con la venta al
por menor de alimentos de consumo masivo de la ciudadela de Guayacanes av. Isidro

Ayora y Pasaje 20 NE al norte de Guayaquil. A continuacion, se detalla la distribucién del

mercado:
Tabla 10. Distribucion del mercado
Descripcidn Poblacién Muestra
Poblacién mayor a 15 afios 1674069 384
Representantes de restaurant y negocios relacionados con la 10275 370

venta al por menor de alimentos de consumo masivo
Fuente: INEC-Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010
Elaboracion: Los autores
e. Caracteristicas del consumidor
La comercializadora de huevos de gallina estd enfocado llegar a micro-mercados,

tiendas, restaurantes, panaderias y a los hogares de las familias del sector.

36



3.7.2.1 Anédlisis de la demanda

Con el analisis de la demanda se busca determinar los factores que influyen en el
comportamiento del mercado y la posibilidad para que el producto que resulte del proyecto

pueda participar efectivamente en él.
Demanda historica del producto

Para determinar la demanda se consideré la variable de consumo por persona de huevos
y la poblacion del cantén Guayaquil segun el Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2000
y 2010, tomando en consideracion los datos de las proyecciones del INEC para el afio 2015,
puesto que no es posible obtener un dato exacto de la cantidad del producto que adquieren
los establecimientos comerciales y familias al cual se orienta este proyecto. En la siguiente
tabla de detalla la cantidad de huevos consumidos por persona desde el afio de 2000 hasta el
2015 la cual es significativa dentro del estudio del mercado, su incremento demuestra la
importancia que estos productos han llegado a tener dentro de las preferencias de los

consumidores.

Tabla 11. Consumo per cépita de huevos

o L, Huevos en Consumo total de
Afo Poblacion

unidades huevos
2000 2.039.789 130 265.172.570
2010 2.350.915 140 329.128.100
2015* 2.589.229 140 362.492.060

Fuente: AFABA, CONAVE, INEC
Elaboracion: Los autores

Demanda actual del producto

El producto es un bien necesario es decir tiene demanda inelastica. Esto indica que las
variaciones en el precio tienen un efecto relativamente pequefio en la cantidad demandada
del bien. Para el analisis de la demanda actual del producto afio 2016, se tomé como base
las preguntas 1, 4 y 5 de las encuestas aplicadas a los representantes de micro-mercados,
tiendas, panaderias y bodegas, se determind que en su mayoria (67%) de la poblacion
entrevistada comercializan este producto, adquiriendo el mismo el 59% de los encuestados

semanalmente y el 25% de la poblacion todos los dias; en una menor proporcion (16%)
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adquieren este producto de otra forma y mensualmente respectivamente. También es
importante sefialar que los establecimientos que adquieren con mayor frecuencia huevos
son aquellos que compran el producto en cantidades menores ubicados en un intervalo de
11 a 40 cubetas. Asimismo, en lo referente a los resultados de la encuesta de la poblacién
mayor a 15 afios (pregunta 1 y 6) de igual forma se determind que en su mayoria (90%)

manifestd que en su familia consumen huevos de gallina (Ver anexo 4).

Dentro de este contexto se puede concluir que en la actualidad existe una demanda alta
de huevos de gallina en la poblacion, ademas la poblacién encuestada en su mayoria
manifestd que les gustaria que un proveedor visite su negocio para poder adquirir este
producto a un menor costo, también se pudo constatar que la poblacién estaria dispuesta a

apoyar los emprendimientos locales.
Demanda Futura

Para determinar la demanda futura sobre el consumo per capita de huevos de gallina, se
utiliz6 el método de la extrapolacion de la tendencia historica (regresion lineal simple),
tomando como referencia la serie historica del afio 2000 hasta el afio 2015 (Ver tabla 7)

como se muestra en el siguiente grafico.

Figura 7. Ecuacion de regresion lineal de la demanda
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Elaboracién: los autores

38



Es importante sefialar que a medida que la poblacién aumenta, las medidas de consumo de
huevos de gallina también aumentan por lo que se muestra un consumo con tendencia al

crecimiento, lo cual es una ventaja para la implementacion del proyecto.

En la siguiente tabla se muestra el crecimiento per cépita del consumo de huevos por

habitante en los proximos 5 afios utilizando el método de la tendencia de regresion lineal.

Tabla 12. Proyeccion de la demanda futura del consumo de huevos de gallina

) Poblacién Consymo Consumo
ARos per cépita total de
proyectada de huevos huevos

2016 | 2.617.349 142 | 372.038.101

2017 | 2.644.891 143 | 377.842.252

2018 | 2.671.801 144 | 383.595.012

2019 | 2.698.077 144 | 389.294.738

2020 | 2.723.665 145 | 394.932.242

Fuente: INEC

Elaboracion: Los autores

3.7.2.2 Andlisis de la oferta

El estudio de la oferta es aquella cantidad de bienes o servicios que los productores estan
dispuestos a vender bajo determinadas condiciones de mercado, tiene por objeto identificar
la forma como se han atendido y se atenderan en un futuro las necesidades del consumidor.

Los factores determinantes de la oferta son los siguientes:

e Precio del producto en el mercado

e Costos de los factores necesarios para la produccion
e Tamafo del mercado

e Disponibilidad de los factores

e NUmero de empresas competidoras

e Cantidad de bienes producidos

Oferta histdrica del producto

La produccién de huevos ha ido aumentando sostenidamente en el pais, enfrentando
diferentes factores que afectan en la crianza y obtencion del producto tales como:
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incremento en los costos de los insumos, disminucion en la produccion avicola debido a los
cambios climaticos y constantes variaciones en los precios de los productos de gallina,
entre otros. A pesar de estos factores la produccion de huevos se ha mantenido a lo largo
del tiempo ya que es un bien necesario y forma parte de la elaboracion de otros productos
para la dieta alimenticia de la poblacién.

En la siguiente tabla se muestra el crecimiento del sector avicola.

Tabla 13. Comportamiento histérico de la oferta

Aves Aves Produccion | Produccion

Afo Ponedoras | ponedoras | Dias (afio) anual anual
Ecuador Guayas Guayas Guayaquil
2000 | 1.035.002 20.700 365 7.555.515 | 4.759.974
2006 | 1.217.649 24.353 365 8.888.838 5.599.968
2009 | 1.363.767 27.275 365 9.955.499 6.271.964
2010 | 1.383.775 27.676 365 | 10.101.558 6.363.981

Fuente: CONAVE
Elaboracion: Los autores

Oferta actual del producto

Segun el dltimo censo avicola realizado en el 2006 por SESA/CONAVE, se detalla del

numero de granjas y la capacidad instalada de las mismas por provincia (Ver tabla).
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Tabla 14. Numero de granjas y capacidad instalada segun provincias

Provincia Numer_o de Capacidad Numero
granjas ponedoras ponedoras

Azuay 0 0 0
Bolivar 0 0 0
Canar 0 0 0
Carchi 0 0 0
Cotopaxi 25 1.082.319 987.317
Chimborazo 9 91.430 67.100
El Oro 1 50.000 50.000
esmeraldas 0 0 0
Guayas 1 110.480 140.000
Imbabura 1 15.000 15.000
Loja 0 0 0
Los Rios 1 16.000 16.000
Manabi 79 2.100.330 1.497.500
Morona Santiago 1 1.035 1.035
Napo 0 0 0
Pastaza 0 0 0
Pichincha 28 1.438.350 1.217.649
Tungurahua 133 4.798.600 3.937.255
Zamora 2 23.100 10.700
Chinchipe

Sucumbios 0 0 0
Orellana 3 3.040 1.050

Fuente: Censo Avicola 2006 SESA/CONAVE
Elaboracion: Los autores

Teniendo en consideracion la produccion anual de huevos y la poblacion por provincia
se tiene que la oferta de este producto es de 297206 huevos (tablall) cuyo valor puede
variar considerando factores que haya que se incrementen o disminuya la productividad

avicola.
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Oferta futura

Para determinar la oferta futura sobre la produccion de huevos de gallina, se utiliz6 se
utilizd el método de la extrapolacion de la tendencia historica (regresion lineal simple),
tomando los datos del nimero de aves ponedoras y los afios del 2000 al 2010. Por lo tanto,

Tabla 15. Oferta actual de huevos

Ciudad/Pais Poblacion Porcentaje
Ecuador 16.558.603 100%
Guayaquil 2.350.915 14,20%
Comercializacion de huevos

Ecuador 2.093.000 100%
Guayaquil 297.206 14,2%

Fuente: CONAVE-INEC
Elaboracion: Los autores

remplazando los valores se tiene:

Figura 8. Ecuacion de regresion lineal de la oferta
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Elaboracion: Los autores
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En la siguiente tabla se muestra el crecimiento anual de la produccion de huevos en el
canton Guayaquil en los proximos 5 afios, datos que se obtuvieron utilizando el método de

regresion lineal.

Tabla 16. Proyeccion de la oferta futura de la produccién de huevos de gallina

Aves Produccion
Afios ponedoras | Dias (afio) Total
proyectada 0
2016 31.954 365 | 11.663.356
2017 32.668 365 | 11.923.674
2018 33.381 365 | 12.183.992
2019 34.094 365 | 12.444.310
2020 34.807 365 | 12.704.628

Fuente: CONAVE
Elaboracion: Los autores

Demanda Insatisfecha

Una vez proyectada la oferta y la demanda en la ciudad de Guayaquil de los huevos de
gallina, se procedi6 a calcular la demanda insatisfecha que existe, a través de la siguiente

formula:
Demanda insatisfecha = Oferta proyectada actual — Demanda proyectada actual

En la tabla siguiente se presenta la demanda insatisfecha de la ciudad de Guayaquil, para

los huevos de gallina, periodo 2016-2020.

Tabla 17. Demanda insatisfecha de la ciudad de Guayaquil

Afio Demanda Oferta Demanda
proyectada proyectada | Insatisfecha
2016 372038101 11.663.356 | 360.374.745
2017 377842252 11.923.674 | 365.918.578
2018 383595012 12.183.992 | 371.411.020
2019 389294738 12.444.310 | 376.850.428
2020 394932242 12.704.628 | 382.227.614

Fuente: Investigacion realizada
Elaboracion: Los autores
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3.7.3 Plan de Marketing

Los servicios que ofrecerd la empresa comercializadora de huevos de gallina estan
direccionados a micro-mercados, tiendas, restaurantes, panaderias y deméas consumidores,

de la parroquia Tarqui, el valor agregado a ofertarse es la alta calidad del servicio.

La implementacion de la empresa comercializadora de huevos de gallina en la ciudadela
Guayacanes, parroquia Tarqui, canton Guayaquil, tiene como objetivo principal ofrecer al
mercado un producto de calidad y a un precio accesible. Segun el procesamiento de los
datos de las encuestas aplicadas se pudo determinar que la mayor proporcion de la
poblacion encuestada (80%) compra los huevos a un precio de 0,14 a 0,15 centavos; nuestra
empresa tiene como proposito venderlo a un menor costo, puesto que el precio es un factor
principal que tienen en cuenta los consumidores al momento de realizar la adquisicion de
huevos de gallina. Otro factor importante para la poblacion es conocer la procedencia de la

produccion que adquiere, la misma que también debe llegar en buen estado (Ver anexo 4).

En este sentido, se ha planteado comprar los huevos de gallina directamente de las
granjas de Tungurahua puesto que esta provincia produce el 50% de la produccién nacional
de huevos.

Por otro lado, la empresa comercializadora de huevos de gallina tendra presente los
determinantes de la calidad del servicio, Paul Peter y James Donnelly (1996; pag.206) nos

indican las siguientes:

e Confiabilidad, implica la constancia y coherencia del desempefio.

e Capacidad de respuesta, se refiere a la disposicion y actitud de los empleados para
proporcionar el servicio.

e Competencia, significa poseer las habilidades y conocimientos necesarios para
proporcionar el servicio.

e Acceso, implica facilidad de acercamiento y contacto.

e Cortesia, es la amabilidad, el respeto y actitud amistosa del personal que tiene contacto
con el cliente.

e Comunicacion, se mantendra a los clientes informados en un lenguaje que puedan

entender, ademas escuchar a los clientes sus sugerencias 0 comentarios.
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e Credibilidad, implica confianza, convencimiento y honestidad.
e Seguridad, es estar libre de peligros, riesgos o dudas.
e Entender, al cliente significa hacer un esfuerzo por entender sus necesidades.

e Tangibles, incluye la evidencia fisica del servicio.

Las consideraciones descritas anteriormente son importantes para la prestacion de

servicios al cliente y mantener una calidad aceptable a corto y largo plazo.

3.7.3.1 El Producto

Es un bien o servicio resultado de un proceso productivo que nace para cubrir las

necesidades especificadas de los consumidores.
Descripcion del producto

El huevo es un alimento sano y completo, tanto por la
variedad de nutrientes que contiene como por el elevado

grado de asimilacion de nuestro organismo. Es un aporte

-

proteico de alta calidad excelente para los nifios, madres

lactantes, mujeres embarazadas y ancianos. La yema de
huevo tiene carotenoides que mejoran la vision, ademas
contiene lipido activo que ayuda a mejorar la memoria,

entre otros beneficios.

En el siguiente cuadro se muestra la composicion del huevo en porcion comestible.
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Tabla 18. Composicion por 100 g de porcion comestible

Detalle Porcion
Agua 75.2 ¢
Energia 60 kcal
Energia 669 Kj
Nitrogeno total 2.03¢g
Nitrégeno proteico 193¢
Hidratos de carbono 0.68 g
Lipidos totales 121¢g
Acidos grasos saturados 3.3¢
Acidos grasos mono insaturados 499¢
Acidos grasos poliinsaturados 18¢g
Colesterol 410 mg
Fibra 0Og
Calcio 56.2 mg
Magnesio 12.1 mg
Hierro 2.2mg
Lodo 12.7 mcg
Zinc 2.0 mg
Vitamina B1 (tianina) 0.11 mg
Vitamina B2 (riboflavina) 0.37 mg
Niacina (&cido nicotinico) 0.08 mg
Acido folico 51.2 mcg
Vitamina B12 (cianocobalamina) 2.1 mcg
Vitamina B6 (piridoxima) 0.12 mg
Vitamina C (&cido ascorbico) 0mg
Vitamina A (equivalente retinol) 227 mcg
Vitamina D 3.8 mcg
Vitamina E 2.0 mg

Fuente: Biohuevo, Industrias Aviculas

Elaboracion: Los autores

Caracteristicas del producto
a. Tamano:

Los huevos de gallina pueden ser de variados tamarfios (grandes, medianos y pequefios)
que viene definido por la madurez de la gallina ponedora, la edad, raza y alimentacion. Un

huevo de gallina suele pesar entre los 60 y 70 gramos.
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b. Ventajas:

e Entre las ventajas del producto se pueden sefialar las siguientes:

e En los nifios: contribuyen en el desarrollo y crecimiento de los huesos, 6rganos y
musculos gracias a la calidad y cantidad de proteinas que aporta.

e En adultos: previene la degeneracion macular relacionada con la edad (pérdida de
vision), a la vez, que reduce el riesgo de desarrollar cataratas por su alto contenido en
carotenoides: luteina y zeaxantina.

e En embarazadas: contribuye al desarrollo del cerebro del bebé en formacion y en la
funcién de la memoria. Durante la lactancia, las madres deben consumir un huevo para

ganar proteinas y evitar la anemia de ella'y en el bebé.

Es importante sefialar, que todas las personas se benefician del consumo de huevos de
gallina, por tanto, dos unidades diarias contribuyen a un crecimiento y desarrollo adecuado.
El contenido energético de un huevo se acerca a las 75 kilocalorias, una cantidad baja que

no favorece la obesidad como se puede observar en la siguiente tabla.
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Tabla 19. Beneficios del consumo de huevos

Contenido Prevenciones
Previene la ceguera y promueve la
Vitamina A cicatrizacion
o Fortalece los huevos en los nifios y
Vitamina D previene la osteoporosis.

Antioxidante, esta funcién ayuda a
proteger al organismo de procesos
Vitamina E degenerativos diversos (Cancer,
Diabetes, cataratas), enfermedades
Cardiovasculares.

Previene mal formaciones en los
bebes.

Complejo B

Minerales (hierro, fosforo, zinc,
potasio, selenio y yodo)

Contribuye a mejorar la funcién
mental en personas con déficit de
Lecitina acetilcolina como son los enfermos
de Alzheimer y demencia presenil

Mantenimiento de las funciones
corporales, vinculada a la proteina
de la piel

Biotina

Fuente: Biohuevo, Industrias Aviculas
Elaboracion: Los autores

c. Usos del producto

Se los puede consumir crudos, fritos y cocidos; ademés forman parte de algunas

preparaciones, debido a la capacidad de coagulacién entre ellas se puede mencionar:

e En preparaciones de salsas que llevan huevo como la mayonesa.

e En salsas, el huevo tiene una capacidad ligante, ya que esta permite ligar los otros
elementos para lograr una contextura ideal.

e En masas como; la de galletas, del bizcocho, pan, los flanes, entre otros.

e Se emplea en la elaboracién de ciertas pastas, como en la preparacion de cocktails o en
ciertos licores.

e En reposteria, principalmente para la elaboracién dulces y postres.
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Diferenciacion del producto
a. Calidad
El producto a introducirse en el mercado se caracterizara por los siguientes aspectos:

e Frescura del producto

e No es sometido a ningun tratamiento previo
e Resistencia de la cascara y su color marron
e Cascaron: entero y limpio.

e Buen sabor y olor del producto

b. Presentacion y cantidad

En lo que respecta al estilo y cantidad, el producto se comercializar4 en cubetas de
cartobn con comportamientos individuales que permitan empaquetar el producto

verticalmente.

Presentacion: cubetas de 15 y 30 unidades, el tamafio de la cubeta variard de acuerdo al

tamano de los huevos.
c. ldentidad

El nombre con el que se reconocera a la empresa en la comercializacion de huevos sera:
Huevos “Los Guayacanes”. Se ha seleccionado este nombre porque la empresa se ubicara
en la ciudadela Guayacanes, los mismos que son un simbolo representativo en la ciudad de

Guayaquil y a nivel nacional.
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Logotipo

Huevos “Los
Guayacanes”

Ak
siempre frescos. ..

Eslogan

Siempre frescos...

3.7.3.2 Precio

La rentabilidad de una empresa, su capacidad de generar recursos y su supervivencia
estan ligadas directamente a la politica de precios de venta del producto que ofrecen a los

clientes o consumidores.

Para determinar el precio de los huevos de gallina se considerd los costos y gastos que
intervienen en el proceso de comercializacion del producto y este a su vez dividido para el

numero de unidades y de esta manera obtener el costo unitario.

El precio se da en base a los costos unitarios y afiadiendo un margen de utilidad, pero
teniendo presente que el precio de venta al publico (PVP), no sea mayor que el de la

competencia.

El precio de venta al publico al por mayor es de $ 2,70 la cubeta de huevo pequefio;
$3,00 la cubeta de huevo mediano y $3,40 la cubeta de huevo grande, las mismas que
contendran 30 unidades cada una. Por otra parte, también se vendera a 0,12 ctvs., los
huevos por unidades en la empresa; que es el costo que se considera para la generacién de

ingresos.
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3.7.3.3 Distribucién y canal de comercializacion

Segun datos obtenidos en el estudio de mercado, la mayoria de la poblacion encuestada
(70%) manifestd que adquiere este producto a través de las tiendas y bodegas
respectivamente (ver anexo 4), siendo el mismo un minorista el cual es un intermediario
entre el productor y el consumidor final, teniendo muy presente este canal de adquisicion
para poder realizar la comercializacion de nuestro producto.

La opcion escogida para este proyecto es el canal de distribucion indirecto ya que se
pretende llegar a los establecimientos mayoristas y minoristas con excelentes ofertas.

Dentro de este contexto para la realizacion de una entrega eficiente a los consumidores

se lo hara a través de los siguientes canales de distribucion:

CONSUMIDOR

PRODUCTOR INTERMEDIARIO

FINAL

Promocion

Las estrategias de comercializacion que se considera como fundamental para lograr

captar mayor nimero de clientes son:

e Establecer ofertas
e Establecer una tabla de precios competitivos

e Visitas permanentes a nuevos clientes

La lista de pedidos para un periodo debe estar sujeta a las siguientes actividades:
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En relacion a lo anteriormente sefialado la empresa comercializadora de huevos de
gallina tiene como funcién ofrecer a sus clientes un producto de buena calidad,
garantizandoles a sus clientes la entrega oportuna del producto en el lugar que lo requiera
dentro del sector, no se manejaran promociones, sino que se realizaran descuentos por la

compra al por mayor. Ademas, se repondré el producto que llegue en mal estado.

En lo referente a los medios de comunicacion utilizados en la parroquia Tarqui, se
determind a través del analisis de las encuestas aplicadas que en una proporcion
representativa del 38% se informa por radio, mientras que el 32% lo hace a travées de latvy
en una menor proporcion se informan a por internet (16%) y periodico (14%)
respectivamente (ver anexo 4). Por esta razon, los medios de publicidad que se utilizaran
son radio, volantes e internet, a través de los cuales se daré a conocer las caracteristicas que

presenta el producto y los beneficios que presenta al momento de consumirlo.
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Figura 9. Modelo de hoja volante

Huevos “Los COMERCIALIZADORA
_ Guayacanes” DE HUEVOS “LOS
2\ g GUAYACANES”
AL \1
siempre frescos. .

Ofrecemos huevos de calidad y buen

sabor: grande, mediano y pequerio.

Comercializamos en la ciudad de Guayaquil para:
distribuidores, micro-mercados, tiendas, restaurant y

ciudadania en general

jPrecios Cémodos!

Direccion: Ciudadela Guayacanes Av. Isidro Ayora y Pasaje
20 al norte de Guayaquil.
Teléfono: 2590950 - 0985286062

Elaboracion: Los autores

3.7.4 Estudio Técnico

3.7.4.1 Localizacion de la comercializadora del producto

Macro localizacion

La empresa comercializadora de huevos estara localizada en la provincia de Guayas,

canton Guayaquil, parroquia Tarqui especificamente en la ciudadela Guayacanes.
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Figura 10. Macro localizacion de la comercializadora de huevos de gallina
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Las razones por las que se decidié desarrollar el proyecto en este lugar son las

siguientes:

e Se contribuye con el desarrollo econémico de esta parroquia.

e Existe una demanda insatisfecha del producto.

e No existen negocios similares en el sector.

e Existe una alta tasa de desempleo y empleo no adecuado.

e Ademas, se consideré este lugar por reunir las condiciones necesarias para la

implementacion de la comercializadora de huevos.

Micro localizacién

Los factores mas importantes que influyen en la localizacién de la comercializacion son
los siguientes: factores ambientales, cercania del mercado, disponibilidad de servicios

basicos, entre otros.

Dentro de este contexto, la comercializadora de huevos se ubicara en la Ciudadela
Guayacanes av. Isidro Ayora y Pasaje 20 NE al norte de Guayaquil, la misma que es una
zona comercialmente activa, puesto que hay diversidad de negocios como micro mercados,
tiendas, restaurantes, panaderias, bodegas, ademas se goza de la cercania del parque

Samanes que es uno de los principales atractivos turisticas de Guayaquil.
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Figura 11. Micro-localizacion de la comercializadora de huevos de gallina
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3.7.4.2 Analisis del tamafio del Proyecto

El tamafio del proyecto esta definido por su capacidad fisica o real de produccion de
bienes o servicios, durante un periodo operacional normal. Para ello se deben considerar

varios factores entre ellos se mencionan los siguientes:

e Lademanda de mercado a cubrir
e Latecnologia existente
e El monto de la inversién

e Ladisponibilidad de mano de obra y materia prima
Capacidad Instalada

El tamafio del proyecto se determiné por la capacidad y disponibilidad de materia prima
existente en el pais, los huevos se compraran directamente de las granjas en Tungurahua
puesto que esta provincia produce el 50% de la produccién nacional. El tamafio de nuestro
proyecto es de 1050000.00 huevos comercializados anualmente, se pretende vender 2876
huevos diarios.
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Dentro de este contexto el tamafio 6ptimo de la empresa comercializadora de huevos de
gallina se lo lograra en el 2do afio de su funcionamiento en el que se trabajara al 100% de
su capacidad instalada y que corresponde al afio 2017. Debe iniciarse en el afio ler afio
(2016) se utilizara el 50% de la capacidad instalada y desde el afio 2017 al 2020, se operara
con el 100% de su capacidad. Seguidamente, se presenta en detalle, el tamafo de la

empresa comercializadora de huevos de gallina.

Tabla 20. Utilizacion de la capacidad instalada de proyecto

Utilizacion NUmero de
Afio de I_a r_]u_evos
capacidad adquiridos para
instalada (%) | comercializacién
2016 50 1.050.000.00
2017 100 2.100.000.00
2018 100 2.100.000.00
2019 100 2.100.000.00
2020 100 2.100.000.00

Elaboracion: Los autores

Para conocer el porcentaje de participacion que tiene el mercado, se multiplica la
cantidad de huevos anual comercializada en el mercado por 100 y el resultado se divide

para la demanda insatisfecha de cada periodo (Ver tabla 17).

Por otra parte, es necesario especificar que solamente se utilizaran cubetas de 30 huevos.

Capacidad Utilizada

En la capacidad utilizada se considera imprevistos, como la rotura de huevos al
momento de la compra al productor, los regalos de las promociones, la devolucion de la
mercaderia por parte de los clientes al llegar en mal estado, etc. Por esta razon se trabajara
con un 99% de la capacidad instalada, que da un total de 210000 huevos anuales. A
continuacién, en la siguiente tabla se detalla la capacidad instalada, utilizada y el porcentaje
de participacion en el mercado.
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Tabla 21. Capacidad Utilizada del proyecto y la participacion en el mercado.

e Porcentaje .
Utilizacién de la . . Porcentaje de
Ano capacidad Qapa(lsuzad de Iz q Caplgcmcilad participacion
instalada (%) Instalada capacida utilizada en el mercado
instalada

2016
50 1.050.000,00 99% | 1.039.500 0,05%

2017
100 2.100.000,00 99% | 2.079.000 0,10%

2018
100 2.100.000,00 99% | 2.079.000 0,10%

2019
100 2.100.000,00 99% | 2.079.000 0,10%

2020 o o

100 2.100.000,00 99% | 2.079.000 0,09%

Elaboracion: Los autores

Ingenieria del proyecto

La ingenieria del proyecto permite determinar la distribucién general de la planta, definir

su estructura y la organizacion juridica que tendra la empresa. Dentro de ella se detalla:

g

1. Almacenamiento de la produccion

Luego de realizar la compra al proveedor, los huevos

seran llevados a la bodega donde se los almacenara.

2. Empacado

Luego de haber almacenado el producto se procedera
a ordenarla, en ocasiones se deberd pesar, cuando el
tamafio del huevo varia al normal, para posteriormente

realizar el empacado.
3. Distribucion

Finalmente se realiza la distribucién del producto al

consumidor final, es importante sefialar que realizara la

venta de huevos en las instalaciones de la empresa.

Distribucion de la planta
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El disefio de distribucion de la planta consiste en la disposicion o configuracién de los
departamentos, estaciones de trabajo y equipos que conforman el proceso de produccion, la

distribucion especial de los recursos fisicos prevista para comercializar el producto.

Como se muestra en el siguiente grafico, ésta area posee una extension de 18m de ancho
y 380m de largo divididas de la siguiente manera: la primera estara distribuida para el
almacenaje temporal de los huevos y empacado del producto y un segundo modular para el

area administrativa y atencion al cliente.

Figura 12. Distribucién de la planta
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Elaboracion: Los autores

342m

Tecnologia

La aplicacion de la tecnologia en el proyecto se la realizara a través de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC'S) que transformaran la particularidad de

trabajar y administrar los recursos que se dispondran. Las TIC'S conforman un factor clave
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para efectuar el trabajo de forma mas productiva, promoviendo las comunicaciones,

resguardando el trabajo en equipo, realizando analisis financieros.

El proyecto utilizara las siguientes TIC’S para facilitar el trabajo y desenvolvimiento de la

comercializadora:

e Internet: se contratara el servicio de internet para facilitar una rapido y oportuna
comunicacion con los empleados, los proveedores y los clientes.

e Correo electronico: contard con correo electronico empresarial que facilitara la
comunicacion con los clientes potenciales y de igual manera con los proveedores.

e Pagina web: poseera un portal web en donde se promocionara la comercializadora
de huevos de gallina.

e Sistema financiero: para agilizar el control financiero y contable el negocio

contratara el paquete contable Ilamado FENIX.

El proyecto estara implementado por los mejores estdndares de tecnologia de
informacion y comunicacién para un adecuado manejo de la comercializadora, tanto en la
parte administrativa como en la parte operativa, asi como la instalacién de un sistema de

seguridad contra siniestro en la parte fisica de negocio.

3.7.5 Estudio Administrativo

Un buen estudio administrativo es de gran importancia para el desarrollo a largo plazo
de la empresa, puesto que en la mayoria de los casos las empresas fracasan por problemas

administrativos, asi estén dadas todas las demas condiciones para su éxito.

3.7.5.1 La empresa

La empresa a constituirse sera de Compafia Limitada, esta se encargard del
acercamiento del producto desde la planta productora de huevos hasta el intermediario
mayorista y minorista. En este tipo de compafiias, la responsabilidad de los socios esta
limitada al capital aportado, por lo que en el caso de que se contraigan deudas, no se

responde con el patrimonio personal de los socios.
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La empresa debera ser aprobada por la Superintendencia de Compafias, o por la
Secretaria General de la Intendencia de Compafiias de Guayaquil. La empresa

comercializadora huevos de gallina ira acompafiado de las siglas Cia. Ltda.

3.7.5.2 Base Filoséfica de la empresa

La base filoséfica de la empresa representa el camino a seguir por la misma, esta basada

en la mision, vision, valores, objetivos y principios que constituyen a la empresa.
Misién

Nuestro compromiso es comercializar huevos de calidad a precios competitivos, con el
fin de satisfacer a nuestros clientes.
Vision

Llegar a ser una empresa altamente competitiva, que comercialice huevos de gallina a
nivel local, provincial y nacional.

Valores

Respeto mutuo entre los miembros de la empresa, en su trato diario con los comparieros
de trabajos y clientes, demostrando actitudes de consideracion y cortesia.

Responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones, al realizar funciones de entrega.
Honestidad en todos sus actos, decir la verdad siempre a los clientes.

Puntualidad al cumplir las obligaciones y entregar el producto en el tiempo acordado.

Eficiencia al hacer las cosas de la manera correcta e igualmente 6ptima.
Objetivos

Corto Plazo: Comercializar huevos de gallina al por mayor y menor en tiendas,
restaurantes, panaderias y familias.
Mediano Plazo: Expandir la distribucion del producto a clientes de micro mercados.

Largo Plazo: Comercializar el producto en supermercados.
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Principios
Los principios en los que se basara la empresa son los siguientes:

e Calidad en la comercializacion del producto.

e Creatividad para resolver problemas, encontrar nuevos caminos para proyectarse hacia
el crecimiento y desarrollo de empresa.

e Compromiso con los clientes internos y externos.

e Liderazgo de manera que sustituya a la supervision tradicional, mediante un liderazgo
democratico, en donde coopere todo el personal que conforma la empresa.

e Comunicacion para promover el trabajo en equipo, porque la comercializacion necesita

indispensablemente de un trabajo mancomunado.
NuUmero de socios

El ndmero de socios que conformaran la empresa seran de cinco, puesto que una
Compaiia Limitado se la constituye con un minimo de 3 socios y con un maximo 15

S0cCios.
Capital

El capital se conformara con aportaciones iguales mediante el aporte de los socios de al
menos del 50%, sean en aportaciones numerarias (dinero) o en especies (bienes) mueble o

inmuebles, las especies deberan corresponder al objeto de la compaiiia.

La compafiia entregara a cada socio un certificado de aportacion en el que constara

necesariamente su caracter negociable.

3.7.5.3 Organigrama Estructural y Funcional
El organigrama agrupa la estructura de las tareas y actividades por funciones, fomenta la
eficiencia, reduce al minimo la necesidad de un sistema elaborado de control y permite

tomar decisiones rapidamente. El organigrama de la empresa comercializadora de huevos

“Los Guayacanes” tendra la siguiente estructura.
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Figura 13. Organigrama Estructural de la comercializadora de huevos de gallina

R ———
Jefe de Ventas Secretaria

Elaboracion: Los autores
Descripcion de Funciones

Para el proyecto se utilizard una organizacion lineal donde las personas que trabajan en
cada &rea se complementan, por medio de consejos y recomendaciones; y la autoridad de
linea ejecuta las actividades propuestas en direccion a los objetivos que la empresa
comercializadora de huevos de gallina se ha propuesto. En este sentido las actividades
ejecutadas en la organizacién intervienen todos sus integrantes, por esta razon se debe
concienciar sobre la necesidad de compromiso total de cada uno de los empleados en la

empresa para su desarrollo.

Es importante realizar un control de calidad en cada uno de los procesos a desarrollar,
manteniendo como principal éxito del negocio, la calidad del huevo de gallina, referente a
las ventas se llevara informacion mediante cuadros estadisticos y esta a su vez
relacionéndola en futuras ventas, también por medio de un registro de asistencias controlar
a los trabajadores y el nimero de huevos recibidos en bodega diariamente. A continuacion,

se presenta el detalle de las diferentes funciones de la empresa.
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Figura 14. Organigrama Funcional de la comercializadora de huevos de gallina

Elaboracion: Los autores
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3.7.6 Estudio Financiero

En este estudio se hara un analisis de la vialidad financiera del proyecto por medio de la
determinacion de su rentabilidad en base a la evaluacion de antecedentes financieros como
inversiones a realizarse, costos operativos, ingresos ocasionados por la venta del producto,

depreciaciones, entre otros.

3.7.6.1 Inversion requerida o inversion inicial

Inversién en activos fijos

Para el inicio de las actividades comerciales de la empresa requiere de inversiones en
activos fijos como muebles, equipos de computacion, vehiculos, entre otros. En el siguiente

cuadro se muestra el resumen de los activos fijos:

Equipos de Computo

Los activos fijos referentes a equipos de computo, que ascienden a $1170,00 se detallan

a continuacioén:

Tabla 22. Inversion en equipo de computacion

Detalle Cantidad V.a Ior. Valor
unitario total
Computadora de 2 500,00 1000,00
escritorio
Impresora 1 150,00 150,00
Flash memory 2 10,00 20,00
Total 1.170,00

Elaboracion: Los autores

Muebles de Oficina

Los activos fijos referentes a muebles de oficina, que ascienden a $1498,00 se detallan a

continuacion:
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Tabla 23. Inversion en muebles de oficina

Detalle Cantidad vglor_ valor
unitario total

Oficina
Escritorio 2 200 400,00
sillones giratorios 2 55 110,00
archivadores de 4 40 160,00
pared
Local comercial
Escritorio 1 80 80,00
Mostrador de 4 100 400,00
huevos
Bodega
Mesa grande 2 150 300,00
sillas plasticas 4 12 48,00
Total 1.498,00

Elaboracion: Los autores

Suministros de oficina

Dentro de los suministros de oficina asciende al monto de 275,00 délares.

Tabla 24. Inversion en suministros de oficina

Detalle Cantidad V_alonj Valor
unitario total
Calculadora 4 10,00 40,00
Teléfono 1 100,00 100,00
Grapadora 1 5,00 5,00
Archivadores pequefos 6 5,00 30,00
Varios (cinta, esferos, 100,00
marcadores)
Total 275,00

Elaboracion: Los autores
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Vehiculo

Otro activo fijo, son los vehiculos para la transportacion del producto, que ascienden a
28000,00 dolares.

Tabla 25. Inversion en vehiculos

Detalle Cantidad vglor_ valor total
unitario
Vehiculos 1| 28000,00 28000,00
(camiones)
Total 28.000,00

Elaboracion: Los autores

Depreciaciones

Para efectos contables los activos fijos con excepcidn de los terrenos estan sujetos a
deprecacion. En este sentido se aplico el método de linea recta, puesto que este método
supone que el activo sufre un desgaste constante con el paso del tiempo en funcién de la
vida util estimada del bien y de los porcentajes establecidos. EI método de la linea recta se

basa en el nimero de afios de vida til, de acuerdo con la siguiente formula.

valor de la adquisicion — valor residual

Cuota de depreciaciéon =
P anos de vida util

Los valores de depreciacion para cada grupo de activos se presentan a continuacion:

Tabla 26. Porcentajes de depreciacion

Vida atil | Porcentaje de | Valor del
Detalle

(afios) depreciacion activo
Equipo de 3 33,33% 1.170,00
computacion
Muebles de oficina 10 10% 1.498,00
Vehiculos 5 20% 28.000,00

Elaboracion: Los autores
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En la siguiente tabla se muestra el valor de las depreciaciones para los afios en estudio.

Tabla 27. Valor de las depreciaciones anuales

Detalle
Concepto Equipo d_e’ Mue_bl_es de Vehiculos
Computacion oficina

Valor del activo 1170,00 1498,00 | 28.000,00
Afio 1 389,96 149,80 5.600,00
Afio 2 389,96 149,80 5.600,00
Afio 3 389,86 149,80 5.600,00
Afio 4 389,96 149,80 5.600,00
Afio 5 389,96 149,80 5.600,00

Elaboracion: Los autores

3.7.6.2 Presupuestos ventas e ingresos

Ingresos

Los ingresos obtenidos por las ventas de la comercializadora de huevos, considerando el
tamafio del proyecto y el precio mensual / por ventas, se los presenta en la siguiente tabla.
El detalle de estos ingresos consta en el Anexo 5.

Tabla 28. Evolucion de los ingresos, periodo 2016-2020

Actividad 2016 2017 2018 2019 2020
Venta de
cubetas de 1350 2700 2900 2900 2900

huevo pequefio

Venta de
cubetas de
huevo mediano

1500 3000 3100 3100 3100

Venta de
cubetas de
huevo grande

115600 231200 251600 251600 251600

118450 236900 257600 257600 257600
Total

Elaboracion: Los autores
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3.7.6.3 Costos de la comercializadora de huevos de gallina

Costos de Produccion

Los costos de produccion, son los costos en los que incurre la empresa para el desarrollo

de sus actividades comerciales. Los costos estan especificados a continuacion:

Mano de Obra Directa

Es aquella que interviene personalmente en el proceso de produccion, se toma en
consideracién los materiales utilizados para el empaque de huevos, los empleados que se

dedican a esta actividad y el servicio de luz eléctrica.

Tabla 29. Costos directos de la comercializadora de huevos de gallina

Costos directo de la Afios
empresa 2016 2017 2018 2019 2020
Materiales (pacas de
cubetas) 1065 2130 2130 2130 2130
Energia eléctrica 300 600 600 600 600
Total 1365 2730 2730 2730 2730

Elaboracion: Los autores

Costos Indirectos de Fabricacién

Son todos los costos que no estan clasificados como mano de obra directa ni como
materiales directos, es decir no se relacionan directamente en la produccion, pero si forman

parte de los costos de produccion (Ver tabla).

Tabla 30. Costos indirectos de la comercializadora de huevos de gallina

Costos indirectos de la Afios
empresa 2016 2017 2018 2019 2020
Materiales de aseo y 50,00 0,00 0,00 25,00 0,00
limpieza
Escalera 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 150,00 0,00 0,00 25,00 0,00

Elaboracion: Los autores
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Costo Unitario de produccion

El Costo Unitario de produccion determina el valor del producto. En este sentido, es
importante senalar que la empresa “Huevos los Guayacanes” no es productora de huevos,
es una intermediaria por lo que la produccién se comprara directamente de las granjas
avicolas de Tungurahua, puesto que esta provincia produce el 50% de la produccion
nacional de huevos. Segun la investigacion realizada se determind que los productores
entregan directamente de las granjas avicolas a un costo general (huevos grandes, medianos
y pequefios) de 2,40 la cubeta de huevos de gallina, realizando las estimaciones se presenta

los siguientes resultados:

Tabla 31. Costo unitario de produccién de la comercializadora de huevos de gallina

L ARos
Descripcion
2016 2017 2018 2019 2020
Costo Unitario 2,4 2,4 2,5 25 25
Unidades en cubetas 70000 70000 70000 70000

35000
anual

Costo Total Anual 84.000,00 | 168.000,00| 175.000,00 175.000,00| 175.000,00

Elaboracion: Los autores

Gastos de Administracién

Los Gastos de Administracion son aquellos en los que se incurre para realizar las

actividades requeridas en el area administrativa.
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Tabla 32. Gastos de administracion de la comercializadora de huevos de gallina

A0S
Gastos administrativos
2016 2017 2018 2019 2020
Administrador 2400 5280 5808 4791,6| 7027,68
Cargas sociales 567,6| 1248,72| 1373,59 1510,95| 1662,05
Servicios basicos (agua, teléfono) 96 192 192 192 192
Depreciaciones
Depreciacion equipo de computacion 389,96 389,96 389,96 389,96 389,96
(33,3%)
Depreciacion muebles de oficina 1498 1498 149.8 1498 1498
(10%)
Total 3603,36| 7260,48| 7913,35| 7034,31| 9421,49

Elaboracién: Los autores

Gastos de Ventas

Los Gastos de ventas, son los desembolsos en los que incurre en el departamento de

ventas para su normal funcionamiento y para que se generan ingresos por ventas. En la

siguiente tabla 29, se detallan las distintas partidas de estos gastos: sueldo y cargas sociales

depreciacidn, propaganda y otros gastos de ventas.

Tabla 33. Gastos de ventas de la comercializadora de huevos de gallina

Gastos de ventas Anos
2016 2017 2018 2019 2020
Choferes Anexo 6 2196 4764 5028 6388,8 5808
Vendedores Anexo 6 2196 4764 5028 5280 5808
Cargas sociales Anexo 6 1038,71| 2253,37| 2378,25| 2381,93| 2747,18
Combustible (*) 1140 2280 2300 2300 2300
\I)/;?]?éirll(l)rr(lr;nto y reparacion del 75 150 150 150 150
Arriendo del Local 3600 7200 7200 7200 7200
Depreciacion vehiculo (20%) 5600 5600 5600 5600 5600
Otros gastos (publicidad, imprevistos) 250 500 500 500 500
Total 16095,71 ' 27511,37| 28184,25| 29800,73 | 30113,18

Elaboracion: Los autores
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Gastos de constitucion

Estos gastos son necesarios en el funcionamiento del proyecto, se considera los gastos
de instalacién y puesta en marcha (Ver tabla).

Tabla 34. Gastos de constitucion del proyecto

Concepto Valor
Gasto de puesta en marcha 275,00
Gastos de constitucion 1475,00
Licencias y patentes 50,00
Bomberos 50,00
Total 1850,00

Elaboracion: Los autores

Costo Total del Proyecto

El costo total del proyecto para la empresa comercializadora de huevos es de 164.854,07
ddlares, también se ha realizado la proyeccion para el periodo de vida Util como se muestra

en la siguiente tabla.

Tabla 35. Costo total del Proyecto

Costos
2016 2017 2018 2019 2020
ARos

Costo de produccion

84.000,00 | 168.000,00 | 175.000,00 175.000,00 | 175.000,00

Gastos administrativos 3.603,36 7.260,48 791335 |  7.034,31 6.450,25
Gastos de Ventas 1609571 | 27511,37 | 2818425 | 29800,73 |  30113,18
Total

103.699,07 | 202.771,85 | 211.097,60 | 211.835,04 | 211.563,43

Elaboracion: Los autores
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3.7.6.4 Financiamiento del Proyecto

Para que comience a funcionar la empresa comercializadora de huevos de gallina y
luego opere normalmente, se requieren $ 64787,54. Para financiar los requerimientos de
capital de la empresa, se acudid exclusivamente a fuentes internas de financiamiento, que
provinieron del aporte de los 5 socios accionistas, equivalente a $12957,51/socio, lo cual

cubre el 100% del valor que debe financiarse.

Tabla 36. Fuentes de Financiamiento del Proyecto

Rubro Valor ($) %
Aporte individual de los Socios Accionistas 12957,51 20%
Total 64787,54 100%

Elaboracion: Los autores

3.7.6.5 Vida Util del Proyecto
La vida util (horizonte) de la comercializadora de huevos de gallina es de 5 afios, esto es,
del 2016 al 2020.

3.7.6.6 Estados Financieros Proyectados

Los estados financieros que se consideraron en el proyecto fueron: estado de resultados

o de pérdidas y ganancias, flujo de efectivo y balance general.
Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias

El estado de pérdidas y ganancias tiene como finalidad proporcionar informacion anual
sobre el estado econdmico de la empresa comercializadora de huevos de gallina. EI mismo

constituye un documento contable en el que se detallan: ingresos por la prestacion de
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servicios, utilidad bruta en ventas, utilidad operativa, utilidad antes de los impuestos

llegandose finalmente, a obtener la utilidad neta, como se detalla en la tabla 33.

Tabla 37. Estado de Resultados (cifras $)

Afos

0 2016 2017 2018 2019 2020

INGRESOS POR | O
SERVICIOS 118.450,00 | 236.900,00 | 257.600,00 | 257.600,00 | 257.600,00

Costos de Produccién | O
de los Servicios 84.000,00 | 168.000,00 | 175.000,00 | 175.000,00 | 175.000,00

UTILIDAD BRUTA 0
34.450,00 | 68.900,00 | 82.600,00 | 82.600,00 | 82.600,00

Gastos Administrativos | 0
3.603,36 7.260,48 7.913,35 7.034,31 6.450,25

Gastos de Ventas 0
16.095,71 | 27.511,37 | 28.184,25 | 29.800,73 | 30.113,18

Depreciaciones 0
3.069,88 6.139,76 6.139,76 6.139,76 6.139,76

UTILIDAD 0
OPERATIVA 11.681,05 | 27.988,39 | 40.362,64 | 39.625,20 | 39.896,81
Gastos Financieros 0 0 0 0 0 0

UTILIDAD DEL | O
EJERCICIO 11.681,05 | 27.988,39 | 40.362,64 | 39.625,20 | 39.896,81

Participacion de | 0
trabajadores (15%) 1.752,16 4.198,26 6.054,40 5.943,78 5.984,52

UAI UTILIDAD | 0

ANTES DE
IMPUESTOS 9.928,89 | 23.790,13 | 34.308,24 | 33.681,42 | 33.912,29

Impuesto de Renta 0
(22%) 2.184,36 5.233,83 7.547,81 7.409,91 7.460,70

UTILIDAD NETA 0
7.74454 | 18.556,30 | 26.760,43 | 26.271,51 | 26.451,59

Reserva Legal (10%) 0
774,45 1.855,63 2.676,04 2.627,15 2.645,16

Reparto de utilidades | O
socios (50%) 3.872,27 9.278,15 | 13.380,22 | 13.135,75 | 13.225,79

Elaboracion: Los autores
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Flujo de Efectivo

El flujo de efectivo permite conocer la fecha en que en la comercializadora de huevos de
gallina debe efectuar los desembolsos, de inversion en base al costo de produccion y otros
gastos, asi como poder sincronizarlos con las entradas de efectivo producto del
financiamiento y de los ingresos por ventas. Se debe indicar, que en el flujo de efectivo de
la empresa constan: ingresos por ventas, utilidad bruta, utilidad operativa, utilidad del
ejercicio, utilidad antes del impuesto a las utilidades, utilidad neta, lo que se especifica a

continuacion (Ver tabla).
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Tabla 38. Flujo Neto del Inversionista (cifras en $)

Afos

0 2016 2017 2018 2019 2020

INGRESOS POR VENTAS: 0
118.450,00 | 236.900,00 | 257.600,00 | 257.600,00 | 257.600,00

Costos Directos 0
84.000,00 | 168.000,00 | 175.000,00 K 175.000,00 K 175.000,00
UTILIDAD BRUTA 0| 34.450,00  68.900,00  82.600,00 82.600,00| 82.600,00
Gastos Administrativos 0 360336 7.26048 7.91335  7.03431| 6.450,25
Gastos de Ventas 0| 1609571 | 27511,37 | 28184,25| 29800,73| 30113,18
Depreciaciones 0 3069,88 6139,76 6139,76 6139,76 6139,76
UTILIDAD OPERATIVA 0| 11.681,05 | 27.988,39 | 40.362,64 | 39.625,20 | 39.896,81
Gastos Financieros 0 0 0 0 0 0
UTILIDAD DEL EJERCICIO 0| 11.681,05| 27.988,39 | 40.362,64 | 39.625,20 | 39.896,81
Particion de Trabajadores (15%) 0| 1752,1575 | 4198,2585 6054,396 5943,78 | 5984,5215

UTILIDAD ANTES DE 0
IMPUESTOS 9.928,89 | 23.790,13 | 34.308,24 | 33.681,42 | 33.912,29

Impuesto a la Renta (22%) 0
2.184,36 5.233,83 7.547,81 7.409,91 7.460,70
UTILIDAD NETA 0 7.74454 | 18.556,30 | 26.760,43 | 26.271,51 | 26.451,59
(+) Depreciaciones 0| 306988 6.139,76  6.139,76 | 6.139,76  6.139,76
FLUJO DE CAJA BRUTO 10.814,42 | 24.696,06 | 32.900,19 | 32.411,27 | 32.591,35
(-) Inversion Capital de Trabajo -33844,54 0 0 0 0 0
(-) Inversion en activos Fijos -30943 0 0 0 0 0
(+/-) Financiamiento y 0 0 0 0 0 0

amortizaciones

FLUJO DE CAJA NETO DEL -64787,536

INVERSIONISTA 10.814,42 | 24.696,06 | 32.900,19 | 32.411,27 | 32.591,35

Elaboracion: Los autores

Balance General o Estado de Situacion Financiera

El balance general de la Empresa comercializadora de huevos de gallina, permite

conocer cudl su real situacion financiera. Estd compuesto por los activos, pasivos y

patrimonio, siempre considerando el cumplimiento de la ecuacion contable: Activo =

Pasivo + Patrimonio, lo que se especifica en la tabla 35
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Tabla 39. Balance General Proyectado (cifras en $)

ANos

0 2016 2017 2018 2019 2020
ACTIVOS
Efectivo y
. 3384454 | 118.450,00 | 236.900,00 | 257.600,00 | 257.600,00 | 257.600,00
equipos de computo 1170 1170 1170 1170 1170 1170
5Te —
&) PEEEEEReE 0 -389.96 -389,96 -389.96 -389.96 -389,96
Muebles de Oficina 1498 1498 1498 1498 1498 1498
TS —
(- ) EEEEg RIS 0 -149.8 1149 8 -1498 11498 1149 8
Vehiculo 28000 28000 28000 28000 28000 28000
(=) IDIEBIEE EEEES 0 -5600 -5600 -5600 -5600 -5600
Suministros 275
TOTAL ACTIVOS | 64.787,54 | 142.978,24 | 261.428,24 | 282.128,24 @ 282.128,24 | 282.128,24
PASIVOS
Impuestos por pagar 0 2.184.36 5.233,83 7.547,81 7.409,91 7.460,70
Utilidades de
Trabajadores por 0 1752,1575 | 4198,2585 | 6054,396 5.943,78 | 59845215
pagar
Utilidades por pagar
2 Socios 0 3.872,27 9.278,15 | 13.380,22 | 13.135,75 | 13.225,79
Obligaciones
Bancarias 0 0 0 ¢ b L
TOTAL PASIVOS 0 | 7808,78193 | 18710,2387 | 26982,4248 | 26489,4462 | 26671,0175
PATRIMONIO
Capital  Social -
Suscrito y Pagado 64787,54 | 64787,54 |  64787,54 | 6478754 64787,54 | 64787,54
Reservas acumuladas 0 774,45 1.855,63 2.676,04 2.627,15 2.645.16
TOTAL
SR EINTG 64.787,54 | 65.561,99 | 66.643,17 | 67.463,58 | 67.414,69 | 67.432,70

Elaboracion: Los autores
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3.7.6.7 Evaluacion Financiera o Rentabilidad Financiera del Proyecto

Valor Actual neto (VAN)

Para el calculo del Valor Actual Neto (VAN), se utiliz6 la Tasa Minima de Aceptacién
de la Rentabilidad (TIMAR) para el Ecuador que equivale a: tasa pasiva (ago. 2016) 5,91%
+ inflacion acumulada 1,59% + riesgo pais 8,77% = 16,27%.

Tabla 40. Valor actual Neto (VAN)

~ Flujo de Fact_or d_e,
Ao Fondos actualizacion VAN
(16,27%)
0 -64787,53 1 -64787,54
1 10.814,42 0,860066773 9.301,12
2 24696,06 0,739715084 18.268,05
3 32900,19 0,636204837 20.931,26
4 32411,26 0,547178666 |  17.734,75
S5 32591,34 0,470610291 |  15.337,82
VAN $ 16.785,46

Elaboracion: Los autores

SiVAN > 0 - Conviene realizar el proyecto

SiVAN < 0 - No Conviene realizar el proyecto

En razon de que en el proyecto de pre factibilidad de la empresa comercializadora de
huevos de gallina se obtuvo un VAN de $16.785.46; considerando un factor de
actualizacion del 16,27% (TIMAR para Ecuador), al ser el Van positivo indica que es

conveniente llevar a cabo el proyecto.
Tasa Interna de Retorno (TIR)

La TIR puede utilizarse como indicador de la rentabilidad de un proyecto: a mayor TIR,

mayor rentabilidad; asi, se utiliza como uno de los criterios para decidir sobre la aceptacion
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0 rechazo de un proyecto de inversion. Para ello, la TIR se compara con una tasa minima
(TIMAR). Si la tasa de rendimiento del proyecto expresada por la TIR supera la tasa de la

TIMAR, se acepta la inversion; en caso contrario, se rechaza.

SiTIR > TIMAR - Conviene realizar el proyecto

SiTIR < TIMAR - No Conviene realizar el proyecto

Considerando lo anterior, el clculo del TIR se lo realiz6 de la siguiente manera:

Tabla 41. Tasa Interna de retorno (TIR)

Afo Flujos de Factor de VAN Factor de VAN
Fondos netos | actualizacion actualizacion
20% 25%
0| (64.787,54) 1 (64.787,54) 1 (64.787,54)
1 10.814,42 0,83333 9.012,01 0,79808 8.630,82
2| 24.696,06 0,69444 17.150,04 0,63694 15.729,89
3 32.900,19 0,57870 19.039,46 0,50833 16.724,19
4 32.411,26 0,48225 15.630,43 0,40569 13.148,97
5 32.591,34 0,40188 13.097,73 0,32378 10.552,29
VAN
9.142,14 (1,38)

Elaboracion: Los autores
La TIR se la calcula con la siguiente formula:

(Tdy — Td;) x (VAN;)

TIR = Td,;
i T wan, —van,)

Donde:

Tdi =Tasa de descuento empleada para hallar el VAN positivo
Tds = Tasa de descuento empleada para hallar el VAN negativo
VANI = Valor Actual Neto positivo

VANs =Valor Actual Neto negativo
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TIR =0,25 —> 25%

Al ser la TIR de 25% mayor a la TIMAR que es 16,27%, significa que el proyecto es

rentable, se puede realizar la inversién para la empresa comercializadora de huevos de

gallina.

Relacion Beneficio Costo (B/C)

La relacion Beneficio/Costo (B/C) es el calculo donde se toma en cuenta el peso total de

los gastos previstos en contra del total de los beneficios previstos de una 0 mas acciones

con el fin de seleccionar la mejor opcion o la mas rentable. En la siguiente tabla se muestra

los célculos para estimar este indicador para el proyecto:

Tabla 42. Relacion Beneficio/Costo (B/C)

Ingresos
originales

0
118450
236900
257600
257600
257600

gl bl WD O

Elaboracion: Los autores

Es importante sefialar que:

Factor de
actualizacion
(16,27%)

1
0,86006709
0,73971539
0,63620486
0,54717886

0,47061053

Ingresos
actualizados

0
101874,9468
175238,5759
163886,3719
140953,2743
121229,2725
$ 703.182,44

Costos
originales

0
84000
168000
175000
175000
175000

Factor de
actualizacion
(16,27%)

1
0,860067
0,739715
0,636205
0,547179

0,470611

SiTIR > 1 - Conviene realizar el proyecto

SiTIR <1 — No Conviene realizar el proyecto
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Costos
actualizados

72245,628
124272,12
111335,875
95756,325
82356,925

$ 485.966,87



La relacion beneficio/costo se la calcula utilizando la siguiente formula:

B/ - X Ingresos Actualizados
C ™ X Costos Actualizados

B/ _703.182,44
C ™ 485.966,87

B/ =1,4469
B/.=1,45

El proyecto para la implementacion de la empresa comercializadora de huevos de gallina
en la ciudadela Guayacanes av. Isidro Ayora y Pasaje 20 NE al norte de Guayaquil, resulta
factible, puesto que los ingresos actualizados son mayores que los costos actualizados,
dandonos como resultado de la relacion beneficio/costo (B/C) de 1,45. Lo mismo significa

que por cada dolar invertido se gana 0,45 ctvs.

Punto de Equilibrio

El punto de Equilibrio es el medio por el cual el inversionista conoce que nivel de
produccion es el que requiere con el fin de cubrir sus costos, es decir el punto de equilibrio

iguala el nivel de produccion en el que tanto ingresos como costos son iguales.

En funcion de las ventas

Se basa en el volumen de ventas y los ingresos monetarios que él genera; para su calculo se

aplica la siguiente férmula:

Costo fijo total

PE =
1 — (Costo variable / Ventas totales)

CF = 22768,95
CV = 84000
VT= 118450
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PE - 22768,95
~ 1- (84000 /118450)

PE = $78286,85

En funcion de la capacidad instalada

Se basa en la capacidad de produccion de la empresa, determina el porcentaje de capacidad
al que se debe trabajar la maquinaria para que su produccién pueda cubrir los costos; se la

calcula a través de la siguiente férmula:

Costo fijo total

= - * 100
Ventas totales — Costo variable total

22768,95

PE = *
118450 — 84000

100

PE = 66,092%

Significa que si la empresa trabaja al 66,092 % de su capacidad instalada le generara

ingresos de 78286, 85 ddlares, con los que se cubren los costos en los que se incurre.

Anélisis

De esta manera se puede concluir que, después de haber realizado las diferentes
evaluaciones  de rentabilidad para conocer la viabilidad econémica del proyecto, los
inversionistas podran invertir en este proyecto, en vista de que, los indicadores econémicos
arrogaron resultados netamente positivos. Es asi que, si se afirma la inversién, tendrd un
beneficio/costo de $1,45, es decir, que por cada ddlar invertido se ganara 0,45 ctvs. y el

costo total del proyecto para la comercializadora de huevos sera de 103,699.07 ddlares.
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CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta los parametros de desarrollo de la microempresa establecidos por
la Camara de la pequefia industria las PYMES, la empresa comercializadora de
huevos de gallina se ubica dentro de la categoria de pequefia empresa, porque cuenta

con la cantidad de trabajadores y el valor de ingresos brutos anuales.

Los clientes potenciales que comprarian al por mayor las cubetas de huevos son los
representantes de las tiendas y bodegas, puesto que la gran mayoria de consumidores

adquiere este producto a través de tiendas y bodegas.

Existe una alta demanda insatisfecha en el sector que asciende a 360374745 huevos
en el afio 2016, debido a la baja produccion de huevos en Guayaquil, para abastecer el
mercado los distribuidores venden de otras provincias, lo cual influye en un costo

elevado.

La tendencia del incremento en el consumo per-cépita de huevos de gallina, crea un
panorama favorable para la produccion y comercializacion del producto, siendo
necesario mantener alianzas estratégicas entre los diferentes actores de la cadena:
productores de las materias primas, industriales y comercializadores de los productos
finales.

Las principales estrategias de marketing que utilizara la empresa comercializadora de
huevos son el establecimiento de ofertas, publicidad a través de radio y entrega de

volantes, la diferenciacion en precios, la entrega oportuna y calidad del producto.
Los indicadores del estudio de pre factibilidad determinaron que el proyecto de

implementacion de una comercializadora de huevos de gallina en la ciudadela

guayacanes av. Isidro ayora y pasaje 20 NE al norte de Guayaquil es factible, puesto
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que se obtuvo un VAN mayor a cero, una TIR superior a la TIMAR y la relacion

beneficio costo es superior a 1
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RECOMENDACIONES

Considerando las conclusiones de la presente investigacion antes indicadas, seguidamente
se ponen a consideracion las siguientes recomendaciones que contribuirian a la solucién de

la problematica detectada.

e Que los empresarios, accionistas o0 personas emprendedoras al implantar un nuevo
negocio deben ayudarse de un estudio de pre-factibilidad para prevenir futuros

contratiempos o fracasos al realizarse la inversion.

e Los emprendedores deben tener en consideracion que para entrar en el mercado se
debe emplear estrategias de diferenciacion de precios, calidad y disefio o imagen de la

marca del producto adaptando a las expectativas del mercado objetivo.

e Al verificar la factibilidad del proyecto por medio de los indicadores de la evaluacion
financiera y tener buenos beneficios econémicos incentivamos para invertir a personas
interesadas o accionistas en la empresa comercializadora de huevos de gallina, lo cual

contribuiria al desarrollo de la economia local.
e Los organismos encargados deben investigar, informar 'y regular

periddicamente la calidad y precios de los huevos en las diferentes granjas avicolas lo

cual garantizaria una
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ANEXOS

Anexo 1: Encuestas

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

ESCUELA DE ECONOMIA

ENCUESTA DIRIGIDA A REPRESENTANTES DE MICRO-MERCADOQOS,
TIENDAS, PANADERIAS Y BODEGAS DE VIVERES

Kerly Arellano y Jairo Florencia, estudiantes de la Carrera de Economia nos
encontramos realizando una investigacion sobre la pre-factibilidad para
implementacion de una comercializadora de huevos de gallina en Guayaquil; motivo
por el cual solicitamos su valiosa colaboracidn contestando el siguiente cuestionario.
La informacion que me proporcione tendra el caracter de confidencial.

iMuchas gracias!

Instruccién: Dignese colocar una X dentro de un paréntesis (X) segun la respuesta que
usted considere correcta.

a. Informacion general
Nombre del negocio:
b. Informacién especifica

1. ¢Usted comercializa huevos de gallina? En caso afirmativo pase a la pregunta 4,
caso contrario solo responda la pregunta 2y 3.

Si ()
No ()
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2. ¢Cual es la razén por la que Ud. no comercializa huevos de gallina?

Falta de proveedor
Elevados precios
No le interesa comercializar este producto

N N N

)
)
)

3. ¢ Le gustaria que un proveedor visite su local para ofertar huevos de gallina?

Si ()

No ()

4. Con que frecuencia adquiere le producto.

Diariamente () Semanalmente ()
Mensualmente () Otros (),
5. ¢ Qué cantidad de huevos adquiere al mes?

Menos de 10 cubetas () 11 — 40 cubetas ()
41 — 70 cubetas () 71 — 100 cubetas ()
101 - 130 cubetas () Mas de 130 cubetas ()
6. ¢ Qué tamarfio de huevos comercializa normalmente?

Grande ()

Mediano ()

Pequefio ()

7. ¢ Usted realiza la comercializacién de huevos de gallina?

Al por mayor ()

Al por menor ()

8. ¢ Como adquiere el producto?

Directamente de proveedores ()

Lo compra en mercados o distribuidoras ()

9. Los huevos que comercializa habitualmente son:

Con marca () Sin marca ()

B O T 11Ty RS
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10. ¢ Como caracteriza el servicio que brinda el proveedor?

Excelente () Bueno ()
Regular () Malo ()

11. Al adquirir huevos de gallina ¢Cuales de las siguientes caracteristicas son mas
importantes para usted?

Precio ()
Tamafio ()
Marca ()

12. ¢El proveedor actual realiza la provision del producto en la frecuencia y dias,
adecuado a sus necesidades?

Rara vez
Nunca

Siempre
La mayoria de las veces

()
()

—
N N

13. ¢ Qué incentivos encuentra al comprar huevos de gallina a un proveedor?

Bajo costo () Calidad del producto ()
Creédito () Otro ()
FA O U T | O OURROPRRROTI

iGracias por su colaboracion!
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H— UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

ESCUELA DE ECONOMIA

Kerly Arellano y Jairo Florencia, estudiantes de la Carrera de Economia nos
encontramos realizando una investigacion sobre la pre-factibilidad para
implementacion de una comercializadora de huevos de gallina en Guayaquil; motivo
por el cual solicitamos su valiosa colaboracion contestando el siguiente cuestionario.
La informacion que me proporcione tendra el caracter de confidencial.

iMuchas gracias!

Instruccién: Dignese colocar una X dentro de un paréntesis (X) segun la respuesta que
usted considere correcta.

ENCUESTA DIRIGIDA A POBLACION MAYOR A 15 ANOS
1. ¢ En su familia consumen huevos de gallina?

Si

()
No ()

2. ¢En donde compra su familia los huevos de gallina?

Mercado () Bodegas ()

Tiendas () Micro mercados ()

Ferias libres () Otros ( ) Especifique..................
3. ¢ Que precio paga por unidad?

0,08-0,09 ctvs. () 0,10-0,11 ctvs. ()

0,12-0,13 ctvs. () 0,14-0,15 ctvs. ()

>0,15 ctvs. ()

4. ¢ Conoce usted de donde llegan los huevos que compra?

Si

()
No ()
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5. ¢Conoce usted de alguna empresa dedicada exclusivamente a la venta de huevos de
gallina en la ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil?

Si ()

No ()

6. ¢Si se implantara una empresa comercializadora de huevos de gallina en la
ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil, respaldaria usted el emprendimiento?
Si ()

No ()

GPOT QUE. ..ttt bbb bbbt b bbb b b

7. Al adquirir huevos de gallina ¢Cuales de las siguientes caracteristicas son mas
importantes para usted?

Precio ()
Tamafio ()
Marca ()

8. Con que frecuencia adquiere le producto.

Diariamente () Semanalmente ()
Mensualmente () Otros (

9. ¢De acuerdo a la respuesta anterior, que cantidad de huevos compraria?

Diariamente
Mensualmente

() Semanalmente ()
()
10. ¢ A través de qué medios se informa usted?

Radio () Tv
Internet () Periodico

N
N N

iGracias por su colaboracion!
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Anexo 2: Célculo de la Muestra

Para determinar la muestra se utilizara la siguiente formula:

Z>NPQ

"TE2(N—1) +22PQ

Donde:

N= Poblacion total

n= Tamafo de la muestra

Z= Puntaje Z con un nivel de confianza del 95% = 1,96
P= Probabilidad de éxito = 0,50

Q= Probabilidad de fracaso = 0,50

E= Error estadistico = 5% = 0,05

Calculo de la muestra para la poblacion mayor a 15 afios

Datos:

Z=  95% (valor estandar 1,96)

N= 1674069
P=  50%

Q= 50%

E= 5%

(1,96)% * 1674069 0,5 0,5

™= 10,05)2(1674069 — 1) + (1,96)2% 0,5+ 0,5
_ 1607775,87
"= 71186 13

n = 384,0718 = 384 Encuestas poblacion.
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Célculo de la muestra para representantes de restaurant y negocios relacionados con

la venta al por menor de alimentos de consumo masivo.

Datos:

Z=  95% (valor estandar 1,96)

N= 10275

P=  50%

Q=  50%

E= 5%

(1,96)2 10275 % 0,5 * 0,5
™ =10,05)2(10275 — 1) + (1,96)2 # 0,5 + 0,5
986811
26,65

n = 370,349 = 370 Encuestas a representantes de negocios.
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Anexo 3: Actividades Econémicas de Guayaquil

¥ de Fstablkecinesios

Principales negocios en Cuayaquil
87.206 establecimientos que se dedican a diversas actividades econdamicas

W7 50D

n.
n
5

S0l
N I I I I I I

-]
Acthebdad

B vantz 2l por mancr da afimantos, bobidas o tabooo, an comarcios o aspecislizados
Hl Actividadas da rastaurantas y da searvicio movil da comidas
B vantz al por manor da preandas de wastir, calzado y articulos de cwerc an comarcios aspecializados
BB santenimiento y reparzcitn de wehiculos autocmotores
Il Ctrazs actividadaes da telecocmunicacionas
WVanta 2l por manor da sfimaentos, bobidas vy tabooo an puastos de wanta vy mercados
Bl Actividades de pelegueria y otros tratamientos de balleza
) vantz al por manor de farmacéwticos y medicinalas, cosméticos y articulos de tocador

an comarcios aspecializados

I vanta al por mancr da afimentos an comarcios aspecializados
Il Crtras actividadas da wanta al PO IMErssSr an COMmGnoios o aspecislizados

Fuanta: lnstituto Macional de Estadisticas y Cansos, da aceardo al Canso de Poblacidn y Vivienda de 2000,
Unidad da Procasamisnts da la Direccién de Estwdics Analitices Estadisticos [Dasaal.
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Anexo 4: Resultados de las encuestas aplicadas
1. Encuesta aplicada a representantes de micro-mercados, tiendas, panaderias y

bodegas.

1. ¢(Usted comercializa huevos de gallina? En caso afirmativo pase a la pregunta 4, caso

contrario solo responda la pregunta 2 y 3.

Tabla 43: Comercializa huevos de gallina

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Si 248 67%
No 122 33%
TOTAL 370 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréfico 2: Comercializa huevos de gallina

Comercializacion de huevos

M Si

H No

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Anélisis e interpretacion

De acuerdo a la encuesta realizada a representantes de micro-mercados, tiendas, panaderias
y bodegas sobre si comercializa huevos de gallina, el 67% manifestaron que si, mientras

que el 33% manifiesta que no comercializa huevos. Lo que significa que con la creacion de
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la comercializadora de huevos de gallina se podra cubrir con la demanda insatisfecha

existente.

2. ¢Cuél es la razon por la que Ud. no comercializa huevos de gallina?

Tabla 44: Razones para no comercializar lo huevos

OPCION FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Falta de proveedor 83 68%
Elevados precios 33 27%
No le interesa comercializar este producto 6 5%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréfico 3: Razones para no comercializar lo huevos

Razones para no comercializar lo huevos

M Falta de proveedor

B Elevados precios

No le interesa
comercializar este
producto

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

Del total de los encuestados, el 67% manifestaron que una de las principales razones para
no comercializar huevos de gallina es la falta de proveedores, el 28% expresa que son los
elevados precios de los productos y el 5% opina que no le interesa comercializar este
producto. Sin embargo, mediante esta informacion se puede corroborar que por la falta de

proveedores algunos de los locales no comercializan este producto.
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3. ¢ Le gustaria que un proveedor visite su local para ofertar huevos de gallina?

Tabla 45: Proveedor del producto

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Si 86 70%
No 36 30%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréfico 4: Proveedor del producto

¢Le gustaria que un proveedor visite
su local comercial?

M Si

H No

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores
Andlisis e interpretacion

Del total de las encuestas, el 70% manifestaron que si les gustaria que un proveedor visite

su local para ofertar huevos de gallina y el 30% opino que no desea que les provean del
producto.

Puesto que algunos de los locales no comercializan este tipo de producto.
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4. Con que frecuencia adquiere le producto.

Tabla 46: Frecuencia de adquisicion del producto

OPCION FR.BSOLUTA | FR. RELATIVA
Diariamente 30 25%
Mensualmente 16 13%
Semanalmente 12 59%

Otros 4 3%
TOTAL 122 100%

Gréfico 5: Frecuencia de adquisicion del producto

Frecuencia de adquisicion del producto
3%

N

M Diariamente

H Semalmente

M Mensualmente

M Otros

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

De las encuestas realizadas, el 59% manifiesta que semanalmente adquiere el producto, el
25% expresa que adquiere de forma diaria, el 13% mensualmente y el 3% manifiesta que lo
adquiere de otra manera. Con ello se puede evidenciar que la forma maés viable para

distribuir y abastecer del producto a los locales es de forma semanal.
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5. ¢ Qué cantidad de huevos adquiere al mes?

Tabla 47: Cantidad de huevos al mes

OPCION FR.BSOLUTA | FR. RELATIVA

Menos de 10 cubetas 30 25%

11 — 40 cubetas 65 53%

41 — 70 cubetas 10 8%

71 — 100 cubetas 9 7%

101 - 130 cubetas 6 5%

Mas de 130 cubetas 2 2%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Grafico 6: Cantidad de huevos al mes

Cantidad de huevos al mes

5% 2%

7% - H <10 cubetas
8% &\ M 11-40 cubetas
0
i 41-70 cubetas

H 71-100 cubetas
i 101-130 cubetas

i >130 cubetas

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

De acuerdo a las encuestas realizadas, el 53% manifiesta que la cantidad de huevos que
adquiere es de 11 a 40 cubetas al mes, el 25% obtiene de menos o igual a 10 cubetas al mes,
el 8% adquiere de 41 a 70 cubetas, el 7% expresa que obtiene de 71 a 100 cubetas, el 5%

consigue de 101 a 130 cubetas y el 2% mas o menos de 130 cubetas al mes. Lo que
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significa que la distribucién de la comercializadora estara mas direccionada a repartir de 11
a 40 cubetas al mes a los diferentes locales que lo requieran.

6. ¢ Qué tamafio de huevos comercializa normalmente?

Tabla 48: Tamafio de huevos a comercializar

OPCION [ FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Grande 26 21%
Mediano 66 54%
Pequefio 30 25%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Grafico 7: Tamano de huevos a comercializar

Tamario de huevos a comercializa

3

B Grande
B Mediano

Pequefio

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

Del total de las encuestas, el 54% manifiestan que el tamafio de huevos que comercializa es
mediano, el 25% dice que el tamafio es pequefio y el 21% expresa que es de dimension
grande. Como se puede evidenciar que mayor parte de locales comercializan huevos de

tamafio mediano y lo que comunmente las personas consumen.
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7. ¢ Usted realiza la comercializacion de huevos de gallina?

Tabla 49: Modo de comercializacién

OPCION | FR.BSOLUTA | FR.RELATIVA
Al por mayor 35 29%
Al por menor 87 1%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréfico 8: Modo de comercializacion

Modo de comercializacion

B Al por mayor

H Al por menor

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

De las encuestas realizadas el 71% manifiesta que la comercializacion de huevos de gallina
la hacen al por menor y el 29% afirma que lo realizar al por mayor. Lo que significa que es
un factor a favor para la comercializadora del producto en vista de que la empresa se

dedicara a distribuir el mismao.
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8. ¢ Como adquiere el producto?

Tabla 50: Modo de adquisicion del producto
OPCION FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA

Directamente de proveedores 42 34%
Lo compra en mercados o 80 66%
distribuidoras

TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréfico 9: Modo de adquisicién del producto

Modo de adquisicion del producto

B Directamente de
proveedores

M Lo compra en
mercados o
distribuidoras

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

Del total de los encuestados, el 66% opina que adquiere el producto en mercados o
distribuidoras y el 34% manifiesta que lo adquiere directamente de los proveedores. Es por
esta razon que se desea crear una comercializadora para poder proveer a aquellos locales

gue no cuentan con el servicio de estos.
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9. Los huevos que comercializa habitualmente son:

Tabla 51: Marca

OPCION [ FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Con marca 31 25%

Sin marca 91 75%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréafico 10: Marca

Marca

B Con marca

M Sin marca

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

Segun las encuestas realizadas, el 75% manifiesta que los huevos que comercializa
habitualmente en el local son sin marca y el 25% afirma que comercializa huevos de marca.
Con estos datos se puede evidenciar que la mayor parte de comerciantes vende este
producto sin marca.

103



10. ¢ Como caracteriza el servicio que brinda el proveedor?

Tabla 52: Servicio

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA

Excelente 26 21%

Bueno 57 47%

Regular 33 27%

Malo 6 5%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréfico 11: Servicio

Servicio

M Excelente
M Bueno
Regular

B Malo

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

Conforme a las encuestas realizadas, el 47% califica el servicio que brinda el proveedor
como bueno, el 27% lo estima como regular, el 21% como excelente y el 5% como malo.
Con este indicador la comercializadora podré brindar un servicio diferenciado para poder

captar todo el mercado.
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11. Al adquirir huevos de gallina ¢Cudles de las siguientes caracteristicas son mas
importantes para usted?

Tabla 53: Caracteristicas

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Precio 95 78%
Tamafio 23 19%
Marca 4 3%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréafico 12: Caracteristicas

Caracteristicas

\E3
ah -

B Tamafo

Marca

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

Del total de los encuestados, el 78% manifiesta que al momento de adquirir los huevos de
gallina la caracteristica més importante es el precio, el 19% opina que lo mas predominante
es el tamafio y el 3% manifiesta que es la marca. Lo que significa que en un gran

porcentaje de propietarios de locales que comercializan este producto de fija en el precio

mas accesible.
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12. ¢El proveedor actual realiza la provision del producto en la frecuencia y dias,
adecuado a sus necesidades?

Tabla 54: Provision del producto

OPCION FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Siempre 26 21%
La mayoria de las veces 66 54%
Rara vez 30 25%
Nunca 0 0%
TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Grafico 13: Provision del producto
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Andlisis e interpretacion

Segun las encuestas realizadas, el 54% manifiesta que el proveedor actual en la mayoria de
las veces realiza la provision del producto en la frecuencia y dias adecuado a sus
necesidades, el 25% dice que rara vez cumple con este servicio y el 21% revela que

siempre los proveedores efectlan este servicio.
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13. ¢ Qué incentivos encuentra al comprar huevos de gallina a un proveedor?

Tabla 55: Incentivos de compra

OPCION FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Bajo costo 22 18%
Crédito 56 46%
Cog s
Otro 1 1%

TOTAL 122 100%

Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
Elaboracion: Los autores

Gréfico 14: Incentivos de compra
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Fuente: Encuesta dirigida a representantes comerciales
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Andlisis e interpretacion

Del total de los encuestados, el 46% manifiesta que los incentivos que mas ofrecen los
proveedores a la hora de comprar huevos de gallina es el servicio de crédito, el 35% dicen

que el incentivo méas predominante es la calidad del producto, el 18% determina que son los
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bajos costos y el 1% opina que son otros tipos de factores como el servicio a domicilio, el

abastecimiento rapido y oportuno y el buen servicio al cliente.

2. Encuesta dirigida a poblacién mayor a 15 afios.

1. ¢En su familia consumen huevos de gallina?

Tabla 56: Consumo de huevos en la familia

OPCION |FR.BSOLUTA | FR. RELATIVA
Si 353 92%

No 31 8%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios
Elaboracion: Los autores

Gréfico 15: Consumo de huevos en la familia
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Analisis e interpretacion

Del total de las encuestas dirigidas a la poblacién mayor de 15 afios, el 92% manifesto que
en la familia si consumen huevos de gallina y el 8% opino que no consume huevos. Y
mediante esto se pudo evidenciar que existe un gran porcentaje que Si consume este

producto lo que genera una lata expectativa en la comercializacion de los huevos.
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2. ¢En donde compra su familia los huevos de gallina?

Tabla 57: Lugar donde se compran huevos

OPCION FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Mercado 31 8%
Tiendas 207 54%
Bodegas 61 16%

Micro mercados 31 8%

Ferias libres 42 11%

Otros 12 3%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios
Elaboracion: Los autores

Grafico 16: Lugar donde se compran huevos
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Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

De acuerdo a las encuestas realizadas, el 54% manifiesta que la familia compra los huevos
de gallina en tiendas, el 16% expresa que los compra en bodegas, el 11% en ferias libres, el
8% en micro-mercados y en el mercado y el 3% en otros lugares. Lo que significa que es
posible el abastecimiento del producto a las tienes tomando en cuenta que la mayor parte de

las personas compran en estos lugares.

109



3. ¢ Qué precio paga por unidad?

Tabla 58: Precio de los huevos por unidad

OPCION FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
0,08-0,09 ctvs. 4 1%
0,10-0,11 ctvs. 19 5%
0,12-0,13 ctvs. 50 13%
0,14-0,15 ctvs. 307 80%
>0,15 ctvs. 4 1%

TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios
Elaboracion: Los autores

Grafico 17: Precio de los huevos por unidad
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Andlisis e interpretacion

Del total de los encuestados, el 80% manifiesta que el precio que paga por unida es de 0,14
ctvs. a 0,15 ctvs., el 13% paga de 0,12 ctvs. a 0,13 ctvs., el 5% de 0,10 ctvs. a 0,11 ctvs., y
1% paga un precio de 0,08 ctvs. a 0,09 ctvs. y a mas de 0,15 ctvs. Con estos datos se puede
considerar que la gran mayoria las personas adquieren los huevos en un precio de 0,14 a

0,15 ctvs., el mismo que servira de indicador para poder comercializar el producto.
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4. ¢ Conoce usted de donde llegan los huevos que compra?

Tabla 59: Procedencia de los huevos

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Si 330 86%
No 54 14%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios
Elaboracion: Los autores

Grafico 18: Procedencia de los huevos
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a las encuestas realizadas, el 86% de los encuestados expresa que si conoce la
procedencia de los huevos y el 14% manifiesta que no conoce de donde llegan los huevos.

Lo que se genera que, la mayor parte de personas conoce la procedencia de los huevos
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5. ¢Conoce usted de alguna empresa dedicada exclusivamente a la venta de huevos de
gallina en la ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil?

Tabla 60: Empresas dedicadas a la comercializacion de huevos

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Si 86 22%
No 298 78%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios
Elaboracion: Los autores

Gréfico 19: Empresas dedicadas a la comercializacion de huevos
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Andlisis e interpretacion

Del total de los encuestados, el 78% afirman que no conocen de alguna empresa dedicada
exclusivamente a la venta de huevos de gallina en la ciudadela Guayacanes al norte de
Guayaquil y el 22% manifiesta que si lo conocen. De acuerdo a estos datos se puede
verificar que la implementacion de este proyecto sera viable en vista de que no existe

mucha competencia.
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6. ¢Si se implantara una empresa comercializadora de huevos de gallina en la
ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil, respaldaria usted el emprendimiento?

Tabla 61: Apoyo a emprendimientos locales

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Si 311 81%
No 73 19%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios
Elaboracion: Los autores

Gréfico 20: Apoyo a emprendimientos locales
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Elaboracion: Los autores

Andlisis e interpretacion

Seguln las encuestas realizadas, el 81% de encuestados si estan de acuerdo en respaldar el
emprendimiento es decir en la implementacion de una empresa comercializadora de huevos
de gallina en la ciudadela Guayacanes al norte de Guayaquil y el 19% no respalda esta
iniciativa. Sin embargo, mediante esta informacion se pude evidenciar que la mayor parte

de personas apoyan este proyecto, lo que significa que tendra un alto nivel de aceptacion.
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7. Al adquirir huevos de gallina ¢Cuales de las siguientes caracteristicas son mas
importantes para usted?

Tabla 62: Caracteristicas de los huevos

OPCION | FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Precio 207 54%
Tamafio 157 41%
Marca 20 5%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios
Elaboracidn: Los autores

Gréafico 21: Caracteristicas de los huevos
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Andlisis e interpretacion

Conforme a las encuestas realizadas, el 54% manifiesta que al momento de adquirir huevos
de gallina la caracteristica mas importante es el precio, el 41% expreso que lo importante es
el tamafio del producto, mientras que, el 5% opina que lo significativo es la marca. Con
esto se puede evidenciar que las personas que mas adquieren este producto se inclinan por

los precios accesibles.
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8. Con que frecuencia adquiere le producto.

Tabla 63: Adquisicion del producto

OPCION FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA
Diariamente 89 23%
Mensualmente 98 26%
Semanalmente 197 51%

Otros 0 0%

TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacién mayor a 15 afios
Elaboracion: Los autores
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Analisis e interpretacion

Del total de los encuestados, el 51% manifiesta que adquiere el producto semanalmente, el
26% mensualmente y el 23% lo comprar de forma diaria. Con estos datos se puede

determinar que las ventas de la comercializadora seran de forma semanal.
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10. ¢ A través de qué medios se informa usted?

Tabla 64: Medios de informacién

OPCION [ FR. BSOLUTA | FR. RELATIVA

Radio 146 38%

Tv 123 32%

Internet 61 16%

Periodico 53 14%
TOTAL 383 100%

Fuente: Encuesta dirigida a poblacion mayor a 15 afios

Elaboracion:

Los autores

Graéfico 22: Medios de informacion
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Elaboracién: Los autores
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Andlisis e interpretacion

Segln las encuestas realizadas, el 38% de los encuestados manifiesta que se informa a
través de la radio, el 32% opina que se informa mediante la television, el 16% por el
internet y el 14% a través de periddico. Lo que se evidencia que el medio publicitario que

mas perciben la mayoria de las personas es la radio y la television.
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Anexo 5: Evolucidn de los ingresos detallados, periodo 2016-2020

Actividad 2016 2017 2018 2019 2020
ctivida

Cantidad | P/V** | Total Cantidad | P/V | Total Cantidad | P/V | Total Cantidad | P/V | Total Cantidad | P/V | Total
Cubetas de huevo pequefio s00| 27| 1350 1000| 2,7 2700 1000| 2,9 2900 1000| 2,9 2900 1000| 2,9 2900
Sq‘éz?;ﬁzde huevo 500 3| 1500 1000( 3| 3000 1000| 3,1| 3100 1000| 3,1 3100 1000| 3,1| 3100
Cubetas de huevo grande | 34000| 3.4 11568 68000 | 3.4 23128 68000 | 3,7 25168 68000 | 3,7 25168 68000| 3,7 25168
Total 35000 11848 70000 23698 70000 25768 70000 25768 70000 25768

Elaboracion: Los autores

118




Anexo 6: Sueldos de personal de ventas

ARos Cargo Descripcion Salario Salario Cargas
mensual anual sociales
Administrador | Tiempo completo 400,00 2400,00 567,60
2016 choferes Tiempo completo 366,00 2196,00 519,35
vendedores Tiempo completo 366,00 2196,00 519,35
Total 1132,00 6792,00 1606,31
Administrador | Tiempo completo 440,00 5280,00 1248,72
2017 choferes Tiempo completo 397,00 4764,00 1126,69
vendedores Tiempo completo 397,00 4764,00 1126,69
Total 1234,00 14808,00 3502,09
Administrador | Tiempo completo 484,00 5808,00 1373,59
2018 choferes Tiempo completo 419,00 5028,00 1189,12
vendedores Tiempo completo 419,00 5028,00 1189,12
Total 1322,00 15864,00 3751,84
Administrador | Tiempo completo 532,40 6388,80 1510,95
2019 Choferes Tiempo completo 440,00 5280,00 1248,72
Vendedores | Tiempo completo 440,00 5280,00 1248,72
Total 1412 40 16948,80 4008,39
Administrador | Tiempo completo 585,64 7027,68 1662,05
2020 Choferes T!empo completo 484,00 5808,00 1373,59
Vendedores | Tiempo completo 484,00 5808,00 1373,59
Total 1553,64 18643,68 4409,23
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