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Resumen

Se elaboro el presente trabajo de titulacion, bajo la problematica de como lograr mejorar
la productividad de los productores de yuca del canton Chone, mediante la aplicacion de un Plan
de Exportacién de un producto tecnificado en base al almidon de yuca para el mercado de
Florida-Estados Unidos; Una exportacion es la liberacion de una mercancia del punto de origen
de la misma, para que esta sea comercializada en mercados internacionales, el plan de
exportacion corresponde a como se realizard dicha exportacion; el objetivo de este trabajo
corresponde a la elaboracion de dicho plan, para asi lograr mejorar la productividad de los
agricultores del cantén Chone. EI método cientifico, ayudd a la investigacion de las teorias y la
informacion necesaria para el cumplimiento del objetivo, asi como a definir las técnicas e
instrumentos empeladas a lo largo del trabajo; se elabord una encuesta a 384 habitantes de
Florida para conocer sus habitos de consumo y opinién sobre el producto, ademas de encuesta a
75 productores del canton Chone, para conocer el interés y conocimiento de los mismos sobre el
tema, donde se determind que el interés de los pobladores de Florida hacia el producto es alto, no
obstante el conocimiento de los productores de Chone sobre exportaciones es casi nulo, razones
por las cuales se propone el disefio de un plan de exportacién de almidén de yuca, como

respuesta a la problematica.

Palabras Clave: Exportacion, Plan, Tecnificacion, Almidon.
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Abstract

The present work was elaborated under the problem of how to improve the productivity of
the cassava producers of Canton Chone through the application of an Export Plan of a technified
product based on cassava starch for the Florida-United States market; An export is the release of
a good from the point of origin of the same, so that it is marketed in international markets, the
export plan corresponds to how the export will be made; the objective of this work corresponds
to the elaboration of this plan, in order to improve the productivity of the farmers of Canton
Chone; The scientific method helped to research the theories and information necessary to
achieve the objective, as well as to define the techniques and instruments involved throughout
the work; A survey was carried out on 384 inhabitants of Florida to know their habits of
consumption and opinion about the product, as well as a survey of 75 producers in Canton
Chone, to know the interest and knowledge of them on the subject, where it was determined that
the interest Of the population of Florida towards the product is high, although the knowledge of
the producers of Chone on exports is almost null, reasons why it is proposed the design of a plan

of export of cassava starch, in response to the problematic.

Keywords: Export, Plan, Technification, Starch
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Introduccion

El gobierno ecuatoriano, promueve la tecnificacion y exportacion de productos, lo que se
conoce como el cambio a la matriz productiva, misma que busca aumentar el ingreso econémico
del pais por medio de exportaciones ajenas a la venta de petroleo. El presente proyecto se enfoca
en el disefio de un plan de exportacion de almidén de yuca hacia el mercado de Florida en los
Estados Unidos de Norte América proponiendo que el mismo sea para la elaboracion de jugo
natural. Se definid, argument6 y detallo la normativa aduanera en vigencia, para esclarecer los
procesos a llevar al momento de realizar una exportacién, de este modo los productores del
canton Chone tengan a su alcance el conocimiento necesario para estudiar la propuesta y
verificar la rentabilidad de la misma.

Se constituye como objeto bajo estudio de la presente investigacion a la exportacion del
almidon de yuca, para lo cual se empled la metodologia de estudio cientifico, aplicando diversas
teorias econdmicas y leyes de aduana de ambos paises, para asi lograr definir un proceso claro.
De igual forma se empled la técnica de la encuesta, logrando definir la opinion de los habitantes
de Florida, acerca del producto a exportar, las preferencias de consumo de los mismos, como la
disponibilidad econémica al momento de adquirir el producto, mediante el uso de dicha técnica,
se logré realizar una encuesta a los productores de yuca del cantén Chone, determinando el nivel
de conocimiento con el que estos cuentan, acerca del proceso de exportacion, asi como verificar
el nivel de interés que los productores muestran hacia la exportacion de sus productos. Para el
presente trabajo de titulacion se desarrollo el siguiente objetivo general: Disefiar un plan de
exportacion que promueva la competitividad de los productores del cantén Chone y satisfaga al

mercado de Florida-Estados Unidos, mediante la tecnificacion del almidédn de yuca.



CAPITULO |
1.1. Tema:

“Plan de exportacion de almidon de yuca desde el canton Chone - Manabi al mercado de

Florida - Estados Unidos”

1.2. Planteamiento del problema

Uno de los problemas es el hecho de reconocer que el Ecuador ha sido considerado como
uno de los principales productores de yuca alrededor del globo, diferencidndose del resto de
paises por la calidad final de su producto, no obstante, la falta de tecnificacidn o inversion en la
produccién de este tubérculo, se ha presentado como un impedimento para que el pais se vea
considerado como el principal productor y exportador de yuca en el mundo.

Otro de los problemas se evidencia en la provincia de Manabi, la cual es la mayor
productora de yuca en el territorio ecuatoriano con una mayor concentracién en el cantén Chone,
este canton posee familias enteras que han basado su economia en la produccion de yuca,
vendiéndola sin mayor tecnificacion en el mercado nacional, obteniendo minimos ingresos, por
su labor, siendo los mediadores quienes reciben mayores ganancias por la comercializacién del
producto a empresas importadoras de yuca; los productores no han tenido la oportunidad de
ofrecer sus productos a un mercado internacional por diversos factores, sean estos econémicos,
tecnolégicos o de procesos. O por el mismo desconocimiento sobre ;COmo realizar una
exportacion?, ;Qué se necesita para exportar? sa qué mercado exportar? Constituyéndose estas
preguntas como factores de gran incidencia, entre los productores, que desconocen de medios 0

métodos de comercializacion de su producto en otros paises.



Al mismo tiempo, esta provincia necesita desarrollar un modelo sostenible que les permita
reactivar su economia, incrementar sus ingresos, reconstruir sus hogares y su produccion, todo
esto en funcion de resarcir las pérdidas ocasionadas por el terremoto acontecido en el mes de
abril, el cual dejo incalculables pérdidas materiales, cientos de familias en la intemperie, casas
destruidas, plantas de trabajos en escombros, ciudades reducidas a ruinas, pérdida de
competitividad de su producto.

Segln un estudio realizado por el diario “"La hora™, demuestra que el mercado
estadounidense es un gran consumidor de yuca, y por falta de ofertantes, la mayor cantidad de
sus importaciones son realizadas desde el mercado de Costa Rica, pais que presenta un producto
de menor calidad al ecuatoriano, resultado del suelo del cantén de Chone, razén por la cual se ha
planteado en base a las problemaéticas antes descritas, el disefiar un plan de exportacion de un
producto tecnificado de la yuca que permita satisfacer al mercado estadounidense, fomentando
de esta manera el desarrollo agro-productivo y la reactivacion de la economia del cantén Chone,

la provincia de Manabi vy el pais.

1.3. Formulacién del problema.

¢Como mejorar la competitividad de los productores del canton Chone mediante el
desarrollo de un Plan de Exportacion de un producto tecnificado en base al almidén de yuca para

el mercado de Florida-Estados Unidos?



1.4. Sistematizacion de la investigacion

Problema General:

¢Coémo mejorar la competitividad de los productores del canton Chone mediante el
desarrollo de un Plan de Exportacion de un producto tecnificado en base al almidon de yuca para

el mercado de Florida-Estados Unidos?

Problema Especifico:

¢Cuales son los fundamentos necesarios para disefiar un plan de exportacion desde

Ecuador?

(Qué comportamiento presenta la demanda de almidon de yuca en el mercado de Florida-

Estados Unidos?

(Cual es la capacidad productiva de almidon de yuca del canton Chone para satisfacer la

demanda del mercado de Florida-Estados Unidos?

1.5. Objetivos:

1.5.1. Objetivo General

Desarrollar un plan de exportacién para los productores de almidén de yuca del canton

Chone, con el fin de comercializarlos en el mercado de Florida-Estados Unidos.

1.5.2. Objetivos Especificos:

e Recopilar fundamentos tedricos y legales de aduanas, para presentar un plan de

exportacion a los productores del cantén Chone.



e Analizar el comportamiento de la demanda de almidén de yuca en Florida-Estados
Unidos para determinar la cantidad necesaria de almidédn de yuca que se debe producir.
e Disefiar un plan de exportacion para el producto almidon de yuca desde el territorio

ecuatoriano hacia Florida Estados Unidos.

1.6. Justificacion de la investigacion

El cantén de Chone es el principal productor de yuca del Ecuador, reconocido por la
calidad y cantidad de su produccion, Chone presenta una gran ventaja competitiva en este
mercado, colocando al Ecuador como una nacion favorecida, sin embargo, la falta de logistica y
de conocimientos en general para agregarle tecnificacién a su producto y de presentarlo al
mercado internacional, ha provocado que este producto se mantenga en consumo nacional y que
los productores del cantdn reciban bajos ingresos econémicos.

En la actualidad ha surgido una tendencia por el cuidado de la salud y de la imagen
personal, que se mantiene en auge, buscando productos que sirvan de suplementos alimenticios,
brinden energia, tengan buen sabor y sean naturales, aportando nutrientes y vitaminas.

Estados Unidos se presenta como un mercado abierto a la obtencién de estos productos y al
mismo tiempo se mantiene abierto a la adquisicion de almidén de yuca de mejor calidad, para
consumo interno; razon por la cual, el presente proyecto se ha propuesto aprovechar dichas
necesidades, presentando ante el mercado de la Florida-Estados Unidos, jugo en base al almidon
de yuca ecuatoriano, al tiempo que se ha planeado contribuir en la direccion de la organizacion
empresarial de los productores de almidén de yuca de Chone — Manabi, realizando un estudio
para conocer los aspectos mas relevantes de la comercializacion y determinar la demanda de
almidén de yuca en Estados Unidos con la finalidad de establecer el proceso logistico mas

idoneo dandole un valor agregado a la materia prima. Justificando la realizacion del presente



plan de exportacion que permitird comercializar un producto tecnificado en el mercado

estadounidense brindando incremento en los ingresos econdémicos de los productores del cantén

Chone.

1.7. Delimitacién del problema.

Tabla 1

Delimitacion del problema

Campo Socioeconémico
Campo de accion Comercio exterior
Area Tecnificacion de productos para
la exportacion a nuevos
mercados.
Tema Plan de Exportacion de almidon

de yuca ecuatoriano, al mercado

de Florida-Estados Unidos.

Propuesta Disefio de un plan de
exportacién al mercado de
Florida-Estados Unidos.

Periodo 2015-1er trimestre del 2016

Marco espacial Taragua Chone, Manabi-Florida,
Estados Unidos

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

1.8. Delimitaciones de la investigacion

A continuacidn, se han descrito los factores que han podido presentar una limitacion en el

desarrollo de la presente investigacion, para esto se han considerado como factores limitantes a:

Factor econdmico. - El factor economico ha podido presentar limitantes debido a la falta de
financiacion para emprender viajes hacia Florida-Estados Unidos y desarrollar los apropiados
estudios de mercado a la poblacion de dicha nacidn, asi como presentar el producto a diversas

cadenas alimenticias, para que lo conozcan y decidan importar el almidon de yuca ecuatoriana.



Asi mismo se presenta como limitante al momento de viajar al Canton Chone a evidenciar el
proceso productivo y determinar la situacion real de la produccion y de las familias del cantén.

Factores naturales. - En el pasado mes de abril, el Ecuador se vio sacudido por un
terremoto que afectd grandemente la economia nacional y produjo significativas pérdidas tanto
de vidas como de tierras y bienes, en la actualidad zonas como Esmeraldas y Manabi atn sufren
sismos y se mantienen alertas a cualquier tipo de manifestacion de la naturaleza, por ende, se
presenta como un limitante real y actual, que en cuestion de minutos podria terminar con la
produccion de la zona.

Factores de informacion. - el presente proyecto ha sido elaborado en base a informacion
sustraida de péginas web, articulos de periodico y revistas, estudios realizados por el gobierno

ecuatoriano, e informacion brindada por parte del gobierno estadounidense.

1.9. Hipotesis

Hipotesis General

Si se desarrolla un plan de exportacion para los productores de almidén de yuca del cantén

Chone, entonces se comercializara su producto en el mercado de Florida-Estados Unidos.

Variable Dependiente: El disefio de un plan de exportacion de almidon de yuca.

Variable Independiente: La promocion de la competitividad de los productores del

canton Chone y la satisfaccion del mercado de Florida-Estados Unidos.



1.10. Operacionalizacion de variables

Tabla 2

Operacionalizacion de las variables

Hipotesis Variables Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
Independiente Analisis del > situacion real

Es aclarecer dela  exportador del

mejor forma la exportador

estrategia de > calidad de Entrevista y
Disefio de un entrada a los sus productos Encuesta
plande mercados Seleccion  del > aceptacion
exportacion internacionales y 1a  mercado destino del producto

forma de operacion a exportar

mas recomendada.
( Ponce , 2010)

Plan de accion
» procesos
> logistica

Dependiente
La capacidad de los Tipo de almidon > dulce

productores de de yuca > fuerte
Competitividad ~ desarrollar su > agrio
de los produccion,
productores ofreciendo un
producto de mejor
calidad al mercado. Investigacion
Proceso de » mano de obra
produccion > extension del
cultivo

Si se disefia un plan de exportacion entonces se promovera la competitividad de los productores del
cantdn Chone y se satisfard al mercado de Florida-Estados Unidos, mediante la tecnificacion del

@
o

>

o Poder productivo > Alto
h= > Medio
S > bajo
=

£
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Antecedentes referenciales y de investigacion

A continuacion, se han descrito ciertos trabajos cientificos direccionados a presentar
diversas aplicaciones para el almidén de yuca, los mismos que han servido de antecedentes
referenciales para alimentar las bases del presente trabajo de investigacion cientifica; se ha
prestado especial atencion a la formulacidén en sus objetivos generales, estudios, resultados y
conclusiones.

El primer trabajo corresponde a la universidad de Guayaquil facultad de ingenieria
quimica, del autor Chavez (2012) con el tema ““Elaboracion de goma modificada a partir de
almidon de yuca™ realizada en el periodo 2011-2012; el objetivo general de dicho trabajo ha sido

el “"Estudiar las aplicaciones industriales y disefiar un producto a partir de almidén de yuca”™”.

El anterior proyecto menciona y demuestra el proceso necesario para la obtencion de goma
en base al almiddn de yuca, y por ende la obtencion de almidédn de yuca, lo cual ha sido utilizado
como guia para conocer, las diversas aplicaciones y utilidades que genera el almidon de yuca, asi
como los medios para obtenerlo y las diversas calidades que este puede presentar. De igual forma
se utiliza de base, el hecho de conocer la propuesta de un nuevo producto para los agricultores
ecuatorianos, quienes reciben nuevas visiones para la tecnificacion de sus cultivos, la regulacion
de precios y las hectareas necesarias para la produccion. También ha servido de lumbrera para
tener una nocion clara sobre el mercado que esta dispuesto a consumir el almidon de yuca, el
mismo ha demostrado que es un mercado que se ha venido ampliando y que lo continda

haciendo.



El segundo trabajo tomado como referencia, corresponde a la universidad de Guayaquil
cuya autoria pertenece a (Briones & Pinos , 2011) con el tema “"Obtencidn de jarabe de glucosa a
partir del almidon de yuca™, el objetivo general del trabajo antes mencionado aclara que se
encargara de ““Establecer un proceso de produccion de jarabe con alto contenido de glucosa a

partir del almidén de yuca y adaptar procesos enziméaticos con materia prima nacional.

El proyecto mencionado con anterioridad permite la revision detallada de los diversos
medios y métodos para la obtencion del almidén de yuca, como los diversos cuidados que se
deben llevar durante el tiempo de cosecha, asi mismo presenta comparativas sobre la calidad del
almidon de diversos paises, llegando a la conclusion que el tipo de almiddn que produce Ecuador
es superior, debido a la yuca que crece en las tierras ecuatorianas; asi mismo se puede apreciar
las funciones quimicas necesarias y los procesos que se llevan a cabo para obtener jarabe de
glucosa en base al almidén de la yuca, se presentan diversos paises interesados en la compra de
este producto, entre los que figura Estados Unidos, lo que se presenta como oportuno, debido a
que demuestra que el pais del norte esta familiarizado con el almidén de yuca, facilitando el
ingreso del almidoén, para el desarrollo de diversos productos derivados en base a este tipo de

almidon de yuca producido por el mercado ecuatoriano.

El tercer trabajo referencial pertenece a la Universidad Catolica de Guayaquil, cuyas
autoras del tema ““Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa que produzca almidon
de yuca, como materia prima hacia el mercado de Guayaquil. ** son Intriago & Mufioz (2014) las
cuales han registrado como objetivo general ““Analizar la factibilidad para la instalacion de una

empresa que produzca almidon de yuca, como materia prima para el mercado guayaquilefio. *”
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Este Gltimo proyecto sin duda alguna ha sido de vital aporte para el desarrollo del presente
trabajo, puesto que el mismo estd formulado en base a un plan de negocio y guarda una directa
relacion con el disefio del plan de exportacion de almidén de yuca para el consumo interno del
mercado de Florida-Estados Unidos que se ha realizado; en el trabajo de las autoras se ha podido
apreciar los medios, modos y direcciones tomadas para la formulacion de la empresa productora
de almiddn de yuca, asi como el estudio de factibilidad realizado, el cual ciertamente les ha
presentado resultados positivos, también se ha consultado la informacion sobre las maquinarias

cotizadas y los tiempos de produccion.

2.2. Marco Teorico Referencial
2.2.1.Yuca Origen
2.2.1.1. Historia

La yuca es un cultivo de raiz amilacea originario de paises de Latino América; continente
en el cual se ha venido cultivando desde la época prehistdrica. Su nombre cientifico es Manihot
esculenta Crantz asignado en un origen por el botanico austriaco Crantz en el afio de 1766. Hasta
que afios después fue reclasificada por Pohl y Pax, como un tubérculo de dos especies, siendo

estas la yuca amarga Manihot utilissima y la yuca dulce conocida como M. aipi.

La yuca ha sido considerada nativa de Brasil especificamente en la parte norte de este pais,
aproximadamente hace mas de unos 4.000 afios; se presume este tubérculo fue dispersado por
espafioles y portugueses, en los demas paises de la América del sur, Africa, Asia y Las Indias,
incluyendo Filipinas y Taiwan; constituyendo a la yuca como la base alimenticia y una de las

principales fuentes de calorias para méas de 800 millones de personas alrededor del globo.

11



La yuca ha sido considerada como un arbusto capaz de llegar a medir hasta cinco metros
de altitud, de raices alargadas que pueden ser rectas o en zigzag, cuya forma va desde la
cilindrica hasta la irregular, mismas que poseen una cascara externa que no es comestible por su
caracteristica lefiosa, lo que protege su interior (blanco o amarillento dependiendo la clase) de la
oxidacion.

En cuanto a la taxonomia de la yuca, esta cuenta con una familia Euforbiacea de méas de
cincuenta especies pertenecientes al reino vegetal, division Spermatophyta, de clase
Dycotiledoneae, cuyo genero corresponde a la Manihot, el cultivo de esta se adapta a
temperaturas de entre 20° C y 30° C y a una gran diversidad de suelos lo que provoca su facil y

rapida propagacion.
2.2.1.2. Principales productores de yuca
2.2.1.3. En el mundo.

Segun Hershey (2015) el cultivo de la yuca, ha crecido de manera acelerada los Gltimos
afios, siendo el principal cultivo en resistir al cambio de clima.

Hershey en datos proporcionados para el seminario celebrado de la FAO en Roma, la
produccién de la yuca esta dividida de la siguiente forma, siendo el 65 % al consumo humano y
el 35 % restante para los combustibles y la industria; se han constituido como los principales
productores de este tubérculo los sigguientes continentes: America Latina, Asia y Africa.
Ubicandose Asia como el continente con mas comercializacién de yuca, Tahilandia el principal
proveedor de China, pais que la compra para el desarrollo de su industria.

Segun datos de la FAO,”” Nigeria, Brasil, Tailandia e Indonesia generan la mitad de la
produccion mundial, que por continentes se reparte entre (Africa 50 %, América 16 % y Asia 30
%).”” (FAO, 2015)
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2.2.1.4. En el continente americano

La yuca ha sido considerada como la principal fuente alimenticia y econdémica para
algunos paises del continente americano; contando Brasil como la region que se constituye como
el principal pais productor de yuca en lo que concierne al continente latino, con una produccion
de 20°891.532 tons. Constan también paises como: Costa Rica, Paraguay, Nicaragua, Honduras,
importantes productores y exportadores a nivel mundial de la yuca en lo que corresponde a
centro y sur Ameérica. Se conoce de igual manera que en paises como Perd, este tipo de cultivo se
ha utilizado para articulos de arte, especificamente por la cultura Moche. En Ecuador el
tubérculo se viene produciendo en las llanuras tropicales, sin embargo, el cultivo de esta se

encuentra localizado alrededor de todas las provincias del pais, inclusive en las islas Galapagos.

2.2.1.5. Produccién de yuca en Ecuador

En Ecuador segun el Centro de informacién e inteligencia comercial (2009) el tubérculo ha
presentado distintos metodos de utilidad a los trabajadores de la tierra cuyos ingresos son poco
altos, este tubérculo ha representado una gran ventaja por su facilidad de crecer en suelos
marginales o en tierras secas en las que no crece ningun otro tipo de vegetacion. La yuca puede

recogerse entre los ocho y 24 meses desde que la misma ha sido prendida a la tierra.
Segun el MAGAP (2009) dice:
En el Ecuador los productores de yuca siembran al afio una cantidad aproximada de
170 mil toneladas. Cabe destacar que solo en la region de Manabi se estima una

produccion de cerca de 30 mil toneladas. El pais de la mitad del mundo se ha

constituido como exportador del tubérculo para mas de 10 paises, sin embargo cabe
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destacar que su principal consumidor es Estados Unidos, pais al cual dirigié el
43% de todas las exportaciones del tuberculo que realiza Ecuador, estos datos han

sido tomados del periodo comprendido en los afios 2004-2008 (2009, pdf).

2.2.2.Principales importadores de yuca

A continuacion, se presentan a los principales paises consumidores de yuca mundialmente.

Tabla 3

Principales importadores de yuca en el mundo

Paises producto

Estados Unidos Yuca

Reino Unido Yuca

Canada Yuca

Francia Yuca

Japon Almidén de yuca
Alemania Chips y snaks

Belgica Chips y snaks
Holanda Chips y snaks

Italia Chips y snaks

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

Segun se ha podido apreciar en la tabla anterior, entre los principales consumidores de
yuca se constituyen paises como Estados Unidos , Reino Unido, Canada, Francia, el mayor
importador de almidon de yuca se constituye Japon; vy finalmente en el contienente Europeo los
paises consimidores de yuca en presentacion como chips y snacks, son Alemania, Belgica,

Holanda, Italia.

2.2.3.Produccion de yuca en Chone-Manabi

El canton Chone se ha visto direccionado a la produccion de yuca, como principal producto

a sembrar, dandole trabajo a varias de las familias que habitan en el lugar, mediante estudios
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realizados por La hora (2008) determind que el cantdn produce cerca de 42.000 kilos de yuca por
semana, las cuales son exportadas al mercado estadounidense, obteniendo un sueldo de entre los

70y 90 dolares semanales.

2.2.4.Estados Unidos importador de yuca ecuatoriana

El Mercado de Estados Unidos se presenta como uno de los mayores importador de yuca
ecuatoriana, debido a que la produccidn interna de dicho pais resulta baja, la demanda en este
tubérculo en el mercado estadounidense es vital y se mantiene en auge constante durante los
altimos afios; se lo adquiere como producto fresco o congelado, almidon (starch), y como
producto elaborado, como snack y como materia prima en la industria. Otro de los grandes
mercados consumidores de yuca ecuatoriana es el pais Colombiano, el cual aprovecha su

cercania con Ecuador para realizar la importacion de este tubérculo.

Para el afio 2013 se reporta una cifra de cerca del 18,341.900 délares de importacion total
de yuca por parte de los Estados Unidos, habiendo aportado el Ecuador con una participacion de
2.7% del producto, lo que corresponde a “~“45 mil kilos”" de yuca, ubicandose como el cuarto
proveedor de este tubérculo al pais del norte; en cuanto al mercado global el Ecuador ocupa el
puesto nimero 12 como exportador de yuca con una cantidad exportada de 1,737 toneladas para
el afio 2013.

La yuca ecuatoriana segun el Centro de informacion e inteligencia comercial (2009),
cuenta con mayor auge en su demanda, los Gltimos y los primeros meses del afio, en el mercado
de Estados Unidos, esto a causa de las condiciones climaticas del pais norteamericano, el cual

carece de produccién agricola local durante ese periodo.
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2.2.5. Aplicaciones de la yuca

La yuca como ha sido descrito por ElI Tiempo (2006) tiene una variada gama de
aplicaciones que van desde las alimenticias hasta la elaboracion de biocombustibles; en la

siguiente lista se describen las aplicaciones mas utilizadas.

e Alimenticias, “'la aplicacion mas conocida de este tubérculo se da en el area
gastrondmica, donde se la puede encontrar en la preparacion de diversos platos o
como harina para panificacion de panes, pastas, galletas. Tortas, etc.”” (Alimentos

a base de yuca, 2008)

e ""Como jugo mezclado con leche y canela, el cual representa un gran aporte

nutritivo y alimenticio.””

e 'Plastico biodegradable en base a biopolimeros extraidos de residuos

agroindustriales de la yuca.”” (Enfasis Packaging, 2013)

e (Cosmeticos, la piel de la yuca tiene diversos beneficios y derivados como
exfoliante para la piel, mascarillas para mejorar la textura del rostro, hidratante,
eliminador de cicatriz y manchas, suavizantes de cabello, etc.”” (Guidewhat,

2014)
e ""Adhesivo, para la fabricacion de carton, envases, pafiales.””’

e Combustible, El almidon liquido de la yuca se fermenta de dos a cuatro dias con
una levadura (Endomycopsis fibuligera), a veces en combinacion con una bacteria
(Zymomonas mobilis). Un establecimiento basico de produccion (mondadoras,

ralladoras, fermentadoras y un alambique) puede producir unos 280 litros de
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etanol puro al 96%, a partir de una tonelada de yuca con un 30% de almidon.
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion,

2006)

2.2.6. Almiddn de yuca

Como lo describe Provefru (2012) El almidon es:

La sustancia a través de la cual las plantas guardan su alimento en raices (yuca),
tubérculos (patata), frutas y semillas (cereales), el cual resulta ser nutritivo para el
consumo del humano, debido a la cantidad energética. Las raices de este tubérculo
contiene mucho almidon, lo que vuelve a la yuca una gran fuente de energia. Al

tiempo que posee vitamina C.

La yuca ha sido el tubérculo que contiene mas almidén en comparacion a otras raices,
ademas es bien conocido que el proceso de obtencion de almiddon de la yuca es también el mas

simple, mediante la implementacion de tecnologias sencillas.

2.2.6.1. Tipo de almidén de yuca
Este se clasifica de dos formas:
e Almidon de yuca agrio

Se lo diferencia por sus caracteristicas como son el ““color, olor, pureza, contenido de
agua, acidez, poder de panificacion, poder de absorcion de agua (hinchamiento), solubilidad,

viscosidad y tamafo de granulos. ** (Clases de almidon, s.f.)
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e Almidon dulce o nativo

Es el”” almidon que no ha sido sometido a ninglin proceso de fermentacion y no presenta
ninguna caracteristica de color, sabor, ni olor, no presenta ningin grado de expansion. "’

(Clases de almidon, s.f.)

2.2.6.2. Almidon de yuca en Ecuador

Segun el reporte de la FAO (2006) menciona que:

Las utilizaciones del almidén de yuca se desplagan desde la utilizacion alimenticia,
en donde se lo encuentra en el papel de agentes estabilizadores; ademads, también se
la utiliza en el revestimiento para pastillas, adhesivos e inclusive para lograr la
cohesion en el concreto. Esta es la gran potencia y usos de la produccion de yuca

en el pais.

El presente trabajo se ha basado en el hecho de permitir a los moradores de la provincia de
Manabi, especializarse en la técnica de obtencion de almidén de la yuca, generando mas de 1,300

empleos para los agricultores de la zona.

El almidon de yuca es de constante produccion en Ecuador, llegando a producirce durante
todo el afio, sin pausas, esto debido al gran mercado que tiene, aprovechando los suelos de las

regiones de Manabi que sin problema alguno producen yuca en todas las estaciones.

El almidon de la yuca en la zona de Manabi, ha sido producido en rallanderias, que
elaboran cuatro tipos diferentes de almidon, dependiendo del uso que le vaya a dar, la calidad
necesaria, si sera de consumo humano o no. La produccion del almidon ha evolucionado desde

la artesanal, hasta una produccién enteramente mecanizada.

18



En Ecuador se dan cuatro tipos diferentes de almidon de yuca siendo el primero de ellos:

El almidén dulce: llamado asi, por ser de uso alimenticio, direccionado a la elaboracion
de yogut, panes, etc. Tambien se lo utiliza para la industria de carton o de balanceado, este tipo

de almidodn se lo encuentra mayormente en Manabi y en el Guayas.

El almidén fuerte: originario de Manabi en Chone, este tipo de almidon presenta una
calidad superior al resto, por ende goza de una mayor demanda y es comercializado a mayor

precio. Su obtencién tiene un proceso de dos semanas, en las cuales se deja secar al almidon.

El almidon agrio: el almidon agrio es el que se produce en mayor abundancia, en

"‘rallanderias”” procesadas o semiprocesadas, lo producen durante todo el afo.

El almidon corriente: es el de menor produccidon nacional, direccionado a las industrias
de balanceado o pegamento, no es de consumo humano, sin embargo pese a no ser de consumo

humano, se lo comercializa en todo el pais.

2.2.6.3. Principales productores de almidén de yuca

A continuacién, se ha desarrollado una lista con los principales productores de almidon de
yuca en el mercado internacional, segun la pagina Quiminet (2016) menciona que, entre las

principales empresas dedicadas a la produccién y distribucién de almidon de yuca, figuran:

1. Industrias Ragar (México)

2. Almidpapa (Colombia)

3.  ECUAGRAN: (Ecuador)

4.  Canaan Enterprise (Nicaragua)
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http://www.quiminet.com/shr/es/industrias-ragar-88726823/busqueda.htm?ppid=3858363367&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1
http://www.quiminet.com/shr/es/almidpapa-1271465576/busqueda.htm?ppid=3858363367&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1
http://www.quiminet.com/shr/es/ecuagran-1254250508/busqueda.htm?ppid=3858363367&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1
http://www.quiminet.com/shr/es/canaan-enterprise-1173357470/busqueda.htm?ppid=3858363367&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1

5. RICARTER (México)

Como se ha podido observar, en cuanto al producto terminado de almidon de yuca la
principal empresa proveedora es ““industrias Ragar”” la cual es mexicana, seguida por la empresa
colombiana ~“Almidpapa”” llegando a un tercer lugar la empresa ecuatoriana “"Ecuagran” a la
cual le sigue “"Canaan Enterprise”” y “"Ricarter’”” que son empresas de Nicaragua y México

correspondientemente.

2.3. Jugo en base al Almiddn de yuca.

Otro de los derivados del almidon de yuca, es la elaboracion de jugo, el cual es un manjar
poco conocido aun, sin embargo, es conocido como un elixir por aquellos que lo conocen y lo
disfrutan. El jugo nace como bebida de consumo para festivales de paises como Pert, Colombia

y Ecuador, debido a la similitud de sus cultura y cercania geogréfica.
2.3.1.Preparacion del jugo de almidon de yuca

Pese a no ser de un nombre muy comercial o agradable en primera instancia, el sabor
resulta de ser de total agrado para las personas que han contado con la oportunidad de
consumirlo; su elaboracion es extremadamente sencilla, basandose solo en la mezcla del almidén
de yuca con leche y esencia de vainilla, azucar o astillas de canela a gusto.

El jugo se lo puede servir helado o al ambiente, su presentacion es blanca y viscosa, de
sabor fuerte y firme, parecido al sabor de la avena.

La preparacion del almidon de yuca para la elaboracion del jugo se efectia de la siguiente
manera:

1) rayar y pelar la yuca
2) mezclar la yuca con agua
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http://www.quiminet.com/shr/es/ricarter-1301015625/busqueda.htm?ppid=3858363367&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1&mkt_source=22&mkt_medium=3858363367&mkt_term=11&mkt_content=&mkt_campaign=1

3) cernir la mezcla

4) esperar que se asiente el almidon

5) dejar enfriar por 24 horas

En cuanto a la produccion de yuca en el canton Chone, como ya se ha especificado y
descrito, dicho cantdn cuenta con una capacidad productiva de “~“45 mil kilos™" de yuca las cuales
corresponden a dos conteiner por semana, que son exportados hacia Estados Unidos, por ende y
en base a estas cifras, se ha podido cubrir con la demanda necesaria para la produccion del jugo

de almidon de yuca para su consumo en Florida-Estados Unidos.

2.3.2.Ventajas del jugo de almidon de yuca

Como se ha presentado con anterioridad, la yuca es considerada como un alimento para las
regiones mas paupérrimas, por sus propiedades nutritivas y por el hecho de lograr mitigar el
hambre, por ende, una de las primeras ventajas que presenta esta bebida es la de lograr satisfacer
el hambre y por ende las ganas de comer, aparte de refrescar la sed con su firme y delicioso
sabor. En cuanto al cuidado del organismo, el consumo de jugo de almidén de yuca posee un alto
contenido alimenticio, y ayuda a combatir la osteoporosis (Vive in, 2012) Asi también se ha
demostrado que contiene propiedades que regulan el colesterol, regula la presion arterial y la

frecuencia cardiaca. (Mejor con Salud)
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Tabla 4

Beneficios del jugo de almiddn de yuca

ventajas Salud

Bajo en grasas Ideal para reducir peso,

Alto en fibras Disminuye niveles de triglicéridos
Sistema nervioso Actua como un relajante natural
Vitamina K Combate la osteoporosis

folatos, tiamina, Cuida del cabello y acné

riboflavina y acido

pantoténico

zinc, magnesio y cobre Aportan energia a sus consumidores

Fuente: Mejor con Salud
Elaborado por: Mayra Sabando

2.3.3. Florida consumidor de jugos naturales

Los Estados Unidos de Norteamérica en general han estado cruzando por una campafa de
cambio alimenticio, en donde sus ciudadanos opten por una alimentacion mucho méas sana, esto
en funcion de combatir el sobrepeso que sus habitantes han estado presentando, durante los
ualtimos afos, por el auge de las cadenas de comida chatarra que se han abierto. Asi mismo en la
actualidad, se ha visto que ha sido tendencia y lo sigue siendo, la necesidad de mantener un
cuerpo sano, mediante diversos métodos o medios sean estos, el salir a caminar o trotar, asistir a
un gimnasio, inscribirse en una academia de crossfit, practicar yoga, o realizar ciclismo en

grupo; indistintamente de la actividad que se realice, la misma viene acompafnada por la
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necesidad de una correcta alimentacion, rica en nutrientes y minerales que ayuden al organismo a
manutenerse sano y con energias.

En Estados Unidos, uno de los estados que se mantienen en més tendencia por el deporte y
la vida saludable, es la Florida, mismo que a su vez es uno de los que posee un menor porcentaje
en cuanto a produccién de frutas y tubérculos (19%), solo por encima de Washington (10%), sin
embargo, las frutas, tubérculos y sus derivados ocupan el tercer lugar en cuanto a productos
consumidos por la florida, razon por la cual necesitan de las importaciones de estos productos, ya
sean en estado natural o procesadas.

Existen estudios en donde se ha determinado un listado de los principales estados que
poseen negocios para satisfacer a los consumidores de jugos naturales, en el cual la florida ocupa
el segundo lugar con 853 negocios que ofrecen distintos jugos naturales, solo debajo de
california que posee 1,937 negocios. Por ende, los habitantes de la florida son grandes
consumidores de jugos naturales, que cuiden de la salud, que brinden energias, suplementos
alimenticios y al mismo tiempo, tengan grato sabor factores que garantiza una buena acogida
para el jugo de almidén de yuca, mismo que como ya se ha detallado, posee diversas
caracteristicas y nutrientes para el cuidado del organismo, la salud, y brinda energia, todo esto

acompafiado por su delicioso y exquisito sabor.

2.3.4.Chone-Ecuador

El canton Chone, pertenece a la provincia de Manabi, este canton cuenta con dos
parroquias (Santa Rita y Chone) asi mismo cuenta con una poblacion de cerca de 133,588
pobladores los cuales se dedican a la pesca y a la agricultura de diferentes productos entre los

que destacan ““la yuca, el mani y el platano “; se conoce tambien al cantdn Chone por su

ganaderia de caballos y de vacas. ElI canton de Chone es el que posee mayor expansion
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geogréfica de la provincia de Manabi, contando con privilegiados puntos turisticos que reciben
cientos de visitas por diferentes tipos de personas, mismas que disfrutan de su clima, playas,

alimentos y cultura en general.

Tabla b
Datos sobre el cantén Chone

Chone Caracteristicas
Provincia Manabi
Canton Chone
Administracion Municipio
superficie 3570.6 km?
Poblacion 133,588 habitantes
Actividades Agricultura, ganaderia, pesca y turismo
Principal plato tipico Chame frito
Cultura Jama Coaque
El cultivo de yuca extension de 1 666,33 ha que equivale al 0,55% de la

superficie total del canton

Fuente: (Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas , 2010)
Elaborado por: Mayra Sabando

2.3.5.Jugo de almiddn de yuca en Florida-Estados Unidos

En el pais bajo estudio existe un gran consumo de productos naturales, que sirvan como
suplementos alimenticios, que aporten con propiedades que ayudan al sistema muscular y 6seo
con vitaminas, y nutrientes.

Actualmente se comercian frascos con pastillas que contienen suplemento en base a yuca
Illamadas “~“Yucca™™ en presentacion de 500 mg, las cuales son consumidas por personas de
avanzada y edad y personas que se ejercitan, por lo cual ha sido factible la introduccion al
mercado de almiddn de yuca para elaborar jugos naturales.

La empresa que se ha presentado como principal interesado en la obtencién del almidén de
yuca para la elaboracion de jugos naturales para el consumo interno de Florida-Estados Unidos
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fue ”” Cold Pressed Raw™" una empresa del sur de Florida, famosa por su distribucion de jugos
naturales, la misma que recientemente ha decidido ampliar su mercado, cubriendo la demanda en

todo el pais.

Segun Newlink , 2016 menciona lo siguiente:

Dado el incremento en el consumo y la demanda de productos organicos durante
los ltimos afios, este es el momento indicado para que CPR se establezca como
referente en este mercado y ofrezca a los consumidores las herramientas

necesarias para desarrollar un estilo de vida mas sano. CPR ofrece mucho mas

que jugos frescos exprimidos en frio.

OCPR

Cold. Pressed. Raw

#reviveyourself

lHustracion 1. Logo de Cold, Pressed, Raw Fuente: (cold,pressed,raw, 2016)
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lHustracion 2. Productos de la empresa CPR. Fuente: (cold,pressed,raw, 2016)
2.4. Matriz Productiva

Se entiende por matriz productiva a todos los agentes participes en un proceso productivo
de un determinado bien, incluyendo también a la idiosincrasia llevada en dicho proceso; el
Ecuador, se ha caracterizado por llevar una matriz productiva sin nada de tecnificacion,
presentando ante el mercado internacional, productos sencillos, sin ningun tipo de valor
agregado, los mismos que podian ser usados tan solo como materias primas para ser
transformados, razon por la cual sus precios eran cambiantes en dependencia directa de la oferta
y la demanda del mercado.

El cambio en la matriz productiva ha sido un llamado y una oportunidad a la revolucion
social, mental y de procesos en la produccion del pais, incitando a los productores todos a
tecnificar sus productos, no solo agregando algun tipo de valor, sino volviéndolos competitivos

ante el mercado global, aprovechando los productos de calidad superior que de por si ya brindan
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los suelos ecuatorianos, elaborar con estos un producto que ya se encuentre terminado y listo
para su consumo.

El presente trabajo ha formulado en base a dicho cambio planteado, aportar en la
tecnificacion de la produccion de yuca del canton Chone, promoviendo la transformacién de la
yuca en almiddn de calidad, el cual al ser exportado al mercado de florida se encuentre listo para
tan solo ser mezclado con leche y canela para obtener un delicioso jugo en base al almidon
ecuatoriano; generando nuevas areas laborales para sus productores, un gran desarrollo en la
economia del cantén y del pais, obtencion de nuevos mercados internacionales, que se
encontraran deseosos de obtener este tipo de productos, obtencion de nuevas tecnologias para

agilizar y facilitar procesos.

2.5. Aspectos del Comercio Exterior

2.5.1. Florida-Estados Unidos

Para lograr calcular el comportamiento de la demanda de almidén de yuca en el mercado
de Florida, se realiz6 el siguiente estudio técnico, donde se detall6 informacion necesaria, para
lograr definir el comportamiento econdémico de dicho estado y asi calcular la posibilidad de
entrada con el producto almidén de yuca. El Estado de Florida pertenece al pais de Estados
Unidos, cuenta con 413 ciudades con cerca de 19,455.285 pobladores, su ciudad de mayor
tamano es Jacksonville. Se conoce que su PIB asciende a un total de 734 519 millones de ddlares
y un PIB per cépita de USD 40.245 délares. El Estado de Florida es conocido como el ““Estado
del Sol”” por su ubicacion al sur de los Estados Unidos, este Estado es muy conocido y obtiene
millones de visitas turisticas al afio, principalmente por sus playas y sus parques tematicos.
Florida se caracteriza por el cultivo de frutas y vegetales, ademas de crianza de animales y
reservas naturales que protegen animales en peligro de extincién; la florida sufre de grandes olas
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de calor, razon por la cual sus pobladores se han formado bajo la cultura de consumir productos

helados que refresquen, sean estos helados o jugos.

Tabla 6

Caracteristicas de Florida

Florida Caracteristicas
Pais Estados Unidos
Ciudades 413
capital Tallahassee
Administracion Gobernacion
Gobernador Rick Scott
PIB total 734 519 millones de dolares
PIB per capita USD 40.245 dolares
Principal atractivo turistico Walt Disney World
Poblacion 19 millones
Apodo ""Estado del sol™’

Fuente: (Mike Leco, 2015)
Elaborado por: Mayra Sabando

2.5.2.Convenio entre Estados Unidos y Ecuador

Los Estados Unidos de Norteamérica es el pais con mayor apertura mundial en cuanto al
comercio, este pais al estar industrializado, se ha constituido como un pais exportador de bienes
de capital en su mayoria y en cuanto a productos agricolas corresponde, tan solo tiene una
participacion del 9,2%. Si se habla de las importaciones, esta nacion mantiene relaciones
comerciales con Ecuador, sin embargo, la relacion se ha visto en deceso desde el afio 2014.

Sin embargo, recientemente, se han celebrado distintos congresos y reuniones en los cuales
se ha tenido como principal objetivo, la mejora en cuanto a la relacion comercial entre el pais del
norte y el Ecuador, justiciado bajo la premisa de que el mercado de Estados Unidos es un
mercado clave para dirigir los productos tecnificados gracias a la nueva matriz productiva.

Los Estados Unidos, ha sido considerado como el consumidor principal de las

exportaciones ecuatorianas, sin embargo, hasta el pasado 2015 los productos ecuatorianos tenian
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un mayor porcentaje en arancel por la falta de un acuerdo comercial directo con el pais del norte
para los productos nacionales, siendo pocos los que gozan del “"GSP”" y del acuerdo de la nacion
maés favorecida.

El producto mas importado por Estados unidos desde Ecuador es el oro, luego el banano, el
grano de cacao. En estos momentos el pais del norte, figura como una gran oportunidad de
mercado para las exportaciones ecuatorianas, como es el caso del almidon de yuca para jugo,
dado a la creciente tendencia por el cuidado de la salud, de la imagen personal, de consumir
productos que sirvan de suplemento alimenticio, ya sea para deportistas, personas de avanzada
edad o para las personas que realizan rutinas de ejercicio para cuidar su imagen personal.

Acuerdos entre USA y Ecuador: preferencias arancelarias, para la comercializacion entre
estos paises existes los siguientes acuerdos, descritos segun Proecuador (2016):

““Sistema Generalizado de Preferencias (GSP) para ciertos productos.

Este acuerdo el cual es patrocinado y administrado por Estados Unidos, se basa en dar
beneficio y apoyo a la economia mundial, brindando ““tratamiento libre de derecho™ a cerca de
3.500 bienes originarios de ciertos paises, entre los que figura el Ecuador

“"Nacion Més Favorecida MFN. ™

Este acuerdo facilita el ingreso de productos a un mercado internacional con arancel cero a

los productos en los cuales el pais exportador tenga la ventaja de produccion y base la mayor

parte de su economia en la produccion del mismo.
2.5.3.Guia para exportar
2.5.3.1. ¢Que es exportar?

La exportacion es la accion o efecto de liberar una mercancia de un pais de origen y
presentarla e introducirla a un mercado global, donde un pais de destino la recibira y sera
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comercializada o utilizada, dentro del mismo. Para la exportacion es necesaria algunos
documentos de soporte, que especifican la naturaleza de la mercancia y su fin, el lugar de origen
y el lugar de destino, el modo por el cual la mercancia serd transportada, y el fin de la misma.
Existen diversos regimenes a los cuales apegarse para realizar una exportacion, para el presente
proyecto se ha utilizado el régimen de exportacion a consumo, el cual se trata de enviar un bien a
otro pais, para que el mismo sea consumido en ese nuevo pais sin opcion de retorno al pais de
origen.

Ahora bien, la persona encargada de realizar una exportacion es conocida como
exportador, para esto se debe primero aclarecer que un exportador es cualquier persona que
resida dentro del pais, sea esta natural o juridica, que tenga en posesion y disposicién un RUC
(Registro Unico del Contribuyente), en caso de no poseerlo, se debera realizar la debida
tramitacion en el SRI. Por otro lado, también se debera solicitar al banco central un TOKEN o
firma electroénica, lo cual es necesario para este tipo de actividades que se ha planeado realizar;
finalmente la persona dispuesta a realizar la exportacion debera registrarse como tal en el sistema
Ecuapass.

Se debe conocer bien que existen diversos documentos a presentar y que sirven de respaldo
para el exportador, al momento de querer ingresar algin tipo de producto al mercado

estadounidense como son:

e Factura comercial: es el documento necesario para la tramitacion de clasificacion y
pago de arancel en la aduana de USA. Este documento debe explicar a detalle el tipo de
producto, los puertos de origen y de recepcion, la cantidad, embalaje, recorrido, peso,
dimensiones fisicas, la moneda con la cual se ha efectuado el negocio, etc., que se

planea ingresar a dicho pais.
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e Requisitos especificos: en cuanto a los requisitos especificos, en esta seccion se
comprende todo tipo de informacion que ha sido requerida adicional, a la que se da en la
factura comercial.

e Otras facturas: existe la factura proforma, la cual solo se presenta en el caso en que no

se haya presentado la factura comercial en su debido tiempo.

2.5.3.2. El proceso de pre-embarque de la carga

Este proceso da comienzo con la DAE (Declaracion Aduanera de Exportacion) transmitida
electrénicamente en el sistema Ecuapass, en esta declaracion se debe detallar toda la informacién
tanto del exportador como de la carga; la DAE va acompariada de tres documentos digitales que
son la factura comercial original, la lista de empaque y las autorizaciones previas de necesitarse

segun sea el caso.

2.5.3.3. Herramientas de Negociaciones Internacionales

Estas herramientas se dan con el fin de evitar cualquier tipo de inconvenientes, que se
puedan suscitar durante el proceso de compra-venta y durante el trayecto recorrido por la carga,
hasta su lugar de destino. Entre estas herramientas se encuentra la cotizacion del exportador, en
donde se va a detallar todo lo relacionado a las caracteristicas del producto a exportar, desde su
peso, medidas, utilizacion, cantidad hasta la calidad, la partida arancelaria a la que corresponde y
demas; por otro lado y como acto seguido se figuran las formas del pago a realizar, el incoterm
que se ha seleccionado, la moneda con la que se efectuara la negociacion; y también se definira
como se embalara y transportara la mercancia para que esta se mantenga segura, durante el
trayecto, asi mismo la seleccién del seguro a convenir (temas agrupados en los incoterms); y se

concluye con la fecha de arribo de la mercancia a su lugar de destino.
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En cuanto a los distintos tipos de pago que se puedan efectuar, se encuentran las cartas de
créditos, las cuales son las mas recomendables por su nivel de seguridad para los exportadores
nedfitos en el tema; se encuentra también la cuenta abierta, la cual consiste en realizar el pago de
las mercancias, una vez terminado todo el trdmite, es decir cuando la carga se encuentre en
manos del comprador. La cobranza bancara internacional da lugar en el banco elegido por el

exportador para cobrar a su comprador la suma acordada.

2.5.3.4. Etapa post-embarque de la carga

Este proceso es encargo de culminar con el régimen 40, el cual es régimen de exportacién a
consumo, dicha culminacién sera efectuada via electrénica, este proceso toma lugar los 30 dias

siguientes al embarque y para esto se deberan presentar los siguientes documentos:

e (opia de la factura comercial.

e Copia de lista de empaque.

e Copia de certificado de origen.

e (Copias no negociables de documento de transporte multimodal.

2.5.3.5. Agrocalidad

Para realizar la exportacion de almidon de yuca se debe contar y presentar el registro de
operador de agrocalidad con el certificado Fitosanitario, para el registro, este se debe realizar la
solicitud en la pagina web de agrocalidad, luego de eso ellos realizaran una auditoria a la
mercancia y al exportador, una vez se apruebe la inspeccion se emitird el registro con codigo
para el exportador que es reconocido alrededor del globo. En cuanto al certificado fitosanitario,

este debe ser tramitado con anterioridad (dos dias antes del despacho) puesto que es un
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documento necesario para cada exportacion que se desee realizar, la inspeccion toma lugar en los

pasos fronterizos, puertos o aeropuertos.

2.5.3.6. Problemas de ingreso a los Estados Unidos

En cuanto respecta al ingreso de la aduana estadounidense, ya se han detallado los distintos
documentos soportes que se deben presentar, para que el proceso se dé con naturalidad sin
ningun tipo de interrupciones; de no existir el acompafiamiento preciso de alguno de estos
documentos durante el tiempo establecido y permitido por la aduana, esta despachara la carga a

una bodega, traspasando toda responsabilidad y costo al exportador.

2.6. Plan de Exportacion

La realizacion de un plan de exportacion, ha resultado de vital importancia para poder
obtener la claridad necesaria de los pasos y los procesos que se debieron seguir para realizar una
exportacion, por ende, se ha visto al plan de exportaciéon como un manual que ha capacitado a los
productores y empresarios para realizar con eficiencia el proceso de exportacion de su producto,
abaratando costos Yy evitando gastos innecesarios.

Se ha podido definir entonces al plan de exportacion como el manual definitivo para
realizar una exportacion exitosa aclarando los medios y métodos para su realizacion,
esclareciendo los panoramas de las negociaciones comerciales alrededor del globo, detallando la
utilizacion de acuerdos comerciales, rutas, medios, costos, mercados, la realidad del
comportamiento de la oferta y la demanda.

El plan de exportacion contiene diversos puntos a seguir y que se han debido cumplir, entre

los cuales figuran:
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1. anélisis del exportador

En esta seccién se ha realizado la correspondiente verificacion y calificacion de la
situacion real del exportador, la calidad de sus productos, de su empresa, sus capacidades
financieras, su mision y vision, como su planificacion estratégica, la capacidad productiva que

posee, Yy su nivel de tecnificacion.

2. Seleccion del mercado destino

En esta seccién se han realizado los pertinentes estudios a los distintos mercados
mundiales, para poder elegir al mercado que presente mayor aceptacion del producto a exportar,
el mercado que cuente con las normas y leyes estables y méas beneficiosas para poder exportar, al

tiempo que los costos de exportacion no resulten excesivos.

3. Pais destino

En esta seccion se ha elegido ya un pais de destino para el producto y se procede a realizar
los estudios de la cultura, la economia, los medios de promocién e introduccion del producto, se
realizan campafias publicitarias y se entablan conversaciones con las cadenas de distribucion

para que estas adquieran el producto.

4. Plan de accidon

En esta Gltima seccion se realizan los cronogramas de actividades, se especifican los
procesos con las cantidades y tiempos requeridos, la logistica empleada se la ha detallado, se ha
dado solucién a los problemas y posibles problemas que puedan ocurrir y se ha trazado un plan

estratégico por un afio.
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2.7. Marco Conceptual

Resulta imprescindible para el desarrollo de un plan de exportacion, el conocimiento y
definicion de términos alrededor de los cuales se moldea el presente trabajo; en el siguiente
marco conceptual, se procedié a dar la debida exposicion de dichos conceptos.

Con la finalidad de otorgar al lector un panorama mas amplio sobre el plan de exportacion
se detalla:

Plan de exportacion: Un plan de exportacion serd una guia la cual contendra los pasos,
normas y leyes a saber al momento de realizar una exportacion de un determinado producto
desde un pais a otro.

Mercado: EI mercado es conocido como el sitio en donde se realiza la accion de compra y
venta de productos.

Almidén: EI almiddn es considerado generalmente para fines de consumo alimenticio, el
mismo se lo haya en cereales y derivados, existen varios de diversos fines que se derivan del
almidon.

Unidad Piloto: se conoce como unidad piloto al lugar o espacio fisico en el cual se realiza
el cultivo, el proceso de cosecha y el proceso de secado de la yuca.

Cultivo de Yuca: es el cultivo de un tubérculo que puede dar en cualquier tipo de suelo,
con una Unica excepcion, que es el suelo fangoso.

Osteoporosis: se le denomina asi a la enfermedad que ataca a los huesos debilitando el
sistema 0seo, a los huesos se les empieza a formar mas poros internos permitiendo que sean mas
fragiles. De esta manera los huesos se hacen mas fragiles, resisten peor los golpes y se rompen

con mayor facilidad.
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Almacenamiento y pos-cosecha: se denomina asi al tiempo o momento en el cual se da
lugar el acto de guardar y ubicar en refrigeracion al producto, para que este no se dafie. Con
temperaturas entre 5.5 y 7.0 ° centigrados y humedad relativa entre 85 y 90 % el producto se
mantiene entre 1 y 2 semanas.

Exportacion: se llama exportacion a la accion de liberar una mercaderia del territorio de
origen, para que esta sea comercializada en un mercado internacional, donde serd consumida,
existen algunos regimenes de exportacion, el de mayor uso es el de exportacién a consumo.

Exportacién a Consumo: La exportacion a consumo es un régimen de exportacion en el
cual se libera una mercancia para que esta sea consumida en un pais de origen sin opcion de
retorno.

Importacion: Se denomina importacién a la accién internacional de adquirir productos
mediante la negociacion y el comercio de manera internacional. La importacion es el acto de
ingresar al pais una mercancia que ha sido producida en otro pais.

Incoterms: Los Incoterms son los términos de comercializacion internacional, regidos por
la Camara de Comercio Internacional, que determinan el alcance de las clausulas comerciales
incluidas en el contrato de compraventa internacional.

Partida arancelaria: Unidades en que se divide la Nomenclatura del Sistema Armonizado
de Designacién y Codificacion de Mercancia, en donde se clasifican grupos de mercancias y que
se identifican por 4 digitos.

Aforo: se conoce como Aforo al acto administrativo de determinacion tributada, mediante
el cual el distrito aduanero procede a la revision documental o al reconocimiento fisico de la

mercancia, para establecer su naturaleza, cantidad, valor y clasificacion arancelaria.
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Logistica: es el proceso integrado de pasos, mediante la cual una empresa va a realizar su
proceso de abastecimiento de materias primas, almacenado, transformacion de bienes, y
distribucion del producto terminado, integrando los diversos departamentos con los que la
empresa cuenta.

Ingenio: lugar o espacio fisico, en el cual se da el proceso de sembrio del tubérculo (yuca)
y posteriormente se pondrd a secar. Teniendo un proceso de secamiento para una cantidad
determinada de hectéreas, la cual satisfaga la produccion de yuca necesaria para mantener la

planta de secamiento trabajando a su maximo potencial.

2.8. Bases Teodricas

Para el desarrollo del marco teérico se han utilizado diversos métodos tedricos que
direccionan el estudio cientifico del presente plan de exportacion, para asi poder analizar un
resultado factible del proceso investigativo en base a la hipdtesis de disefiar un plan de
exportacion de almidon de yuca para establecer las condiciones necesarias de comercializacion
del producto de almiddn de yuca en el mercado de Florida-Estados Unidos.

Para el presente trabajo se utiliz6 como base el ““método”” para distinguir y clasificar como
valido a un argumento. Una vez especificado esto, empezaremos por la explicacion de la
Metodologia, entendiendo que esta palabra estd conformada por el sustantivo logos que se
entiende como juicio o estudio ( Ramos , 2008); Se entendera como metodologia al conjunto de
analisis y pasos a seguir para realizar una valoracion critica de los sistemas investigativos.

La investigacion cientifica se definio como el conjunto de procedimientos que llevan al
hallazgo de conocimientos necesarios, esto a traves del uso de metodos y técnicas.

La investigacion Exploratoria: ““Son las investigaciones que intentan otorgar de manera

general la vision aproximada sobre una estimada realidad. ** ( Ramos , 2008)
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Para esto se ha citado al historiador norte americano Rostow (1993) que en su libro “"Las

s

fases del crecimiento econémico: Un manifiesto no-comunista. ha descrito un proceso
econdmico tomando en consideracion cinco aspectos generales, considerdndolas como etapas
para favorecer al proceso econémico; como lo describe Mesino (2007) en base al estudio de
Rostow, se deben generar variaciones en la produccion y en la sociedad de un pais, teniendo
como base el ahorro y la inversion a un mejor desarrollo de tecnologias, que concluira en la
tecnificacion del proceso productivo, otorgandole a la produccion una etapa de calidad a la
produccion del pais.

Asi mismo en el libro de Aguilera (1998) que habla sobre el crecimiento econémico y
distribucion del ingreso, este mismo cita el ensayo de Robert Olow sobre la ““contribucion a la
teoria del crecimiento econémico™”, publicacién que analiza el crecimiento econémico en base
factores como la tasa de oferta de trabajo en su capacidad productiva e inclusive a su nivel de
tecnificacion, es decir en este modelo se suma la tasa de crecimiento de la poblacion que se
encuentra activa, con la tasa de crecimiento de la productividad que se mantiene en el trabajo.

En el caso de Lewis en su trabajo de Modelos neoclésicos de cambio estructural, el autor
habla de dos sectores en una economia subdesarrollada, diferenciando al primer sector como
tradicional, zonas rurales en los que la poblacién cuenta con mano de obra ““excedente””, el otro
sector nombrado como moderno, cuenta con una productividad elevada, contando con

actividades industriales. Dando a entender claramente que el desarrollo de la agricultura siempre

tendra como resultado el progreso de la industria.
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2.9. Marco Legal

Para la correcta estructuracion del disefio de exportacion, resultd necesaria la
correspondiente revision de la Ley Ecuatoriana e Internacional que infieren en una exportacion,
para este caso, culminé siendo la Ley de Aduanas la pertinente ha estudio, asi como articulos de
la constitucion ecuatoriana, que infieren o refuerzan, esta actividad comercial, esto gracias al

cambio de la matriz productiva, que ha sido fomentada en el pais.

CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES, COPCI

Para el desarrollo del presente disefio de exportacion de almidon de yuca al mercado
estadounidense se ha utilizado el codigo organico de la produccion (COPCI), dado que este es el
cddigo que regula los procesos de produccion y de distribucién, mismo que es contentivo de la
normativa de aduanas del Ecuador.

Ha resultado necesario, el hacer uso de las leyes establecidas por el estado ecuatoriano y su
correspondiente aduana para que no exista ningun tipo de complicaciones en las exportaciones
del caso bajo estudio, fue necesario en primera instancia haber obtenido todos los documentos
para su lectura y entendimiento, luego de haberse registrado en las organizaciones requeridas
para poder constar como exportador habilitado, se debe conocer en su totalidad el COPCI de
aduanas y su respectivo reglamento.

A continuacion, se ha procedido a citar los articulos de mayor relevancia que posee el
COPCI mismos que tratan directamente sobre la exportacion. EI CODIGO ORGANICO DE LA
PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES, COPCI (2010) en su titulo cuarto registra
informacidn sobre ““la promocion de las exportaciones™

Analisis: El articulo citado anteriormente describe seis formas a través de las cuales, el

estado ecuatoriano, mediante el uso del COPCI impulsara a la produccion interna, a la
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tecnificacion de productos, y a la posterior exportacion de dichos productos terminados y de
calidad, para esto se realiza un paréntesis resaltando el hecho de que ninguna otra ley o acuerdo
tiene poder de anular o desacreditar este articulo, constituyéndolo como el de principal
utilizacion, entre las formas empleadas por el estado figuran el ingreso a ventajas en la
exportacion, estas pueden ser acuerdos que disminuyan los tributos, siempre y cuando el
producto mantenga las caracteristicas requeridas para aplicar; se encontrd también la posibilidad
de un retorno del valor cancelado por funcion de pago de intereses de aduana; se encontro el
derecho para hacer uso o ajustarse a diferentes regimenes, los cuales seran las condiciones de
exportacion a realizarse, para el presente trabajo se hizo uso del régimen de exportacion a
consumo, el cuarto punto explicado es la ayuda econémica que ha brindado dependiendo de la
ubicacién o accion realizada, como quinto punto se encontro la ayuda en cuanto a informacién
0 cursos de ayuda para explicar los procesos que se realizan, las leyes a saber, los procesos a
seguir, etc. Y como Ultimo punto se encontr6 la ayuda del Estado para empezar 0 aumentar una
produccion.

"El CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI (2010) en su TITULO dos Capitulo uno habla de la ~“Facilitacion Aduanera para el
Comercio De lo Sustantivo Aduanero™

Analisis: El articulo citado anteriormente describe mediante seis puntos el refuerzo a la
constitucion del Estado, en cuanto a los principios o bases que resultan obvios y necesarios de
poseer en claridad, comenzando por la ““facilidad al comercio exterior”” en la que se describe que
es funcion de la aduana el poseer y mantener procesos claros, sin imposicion de trabas o
molestias innecesarias, en funcion de que la actividad se realice de manera fluida y eficiente, sin

embargo en el punto dos se establecio de igual manera que es también funcién de la aduana el
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mantener estrictos controles a los exportadores, importadores, y sus mercancias, en funcion de
salvaguardar al estado y su bienestar; el tercer punto sefialo la obligacién de los usuarios como
de las aduanas alrededor del globo, de compartir y socializar todo tipo de informacion, a fin de
alimentar una base de datos mundial para evitar algan tipo de fraude y reducir problemas; los
siguientes puntos tratados establecen el accionar tanto del usuario como de la aduana en funcion
a poseer accionares de buena voluntad de forma reciproca; finalizando con el buen desarrollo de
un proceso aduanero para llenar los estandares globales.

El CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI (2010) en su TITULO segundo De la ~“Facilitacion Aduanera para el Comercio”
Seccidn segunda, expresa informacion acerca de los Regimenes de Exportacion.

Anélisis: como se ha hecho previamente mencidn, para el desarrollo y posterior actividad
aduanera de exportar el almidén de yuca, hasta el mercado de Estados Unidos, ha resultado
necesario, la correcta interpretacion de las pertinentes leyes en funcién de la actividad, llegando a
conocer la existencia de diversos regimenes de exportacion los mismos que no son mas que las
formalidades aduaneras para poder liberar un producto o mercancia del pais de origen, para que
el mismo pueda ingresar a otro pais, la funcién del régimen 154 que pertenece a la exportacién
definitiva para consumo, resultd ser el regimen mas apropiado para el caso de estudio, debido a
que se libera el almidon de yuca para que este sea comercializado y consumido en suelo
norteamericano sin que el producto regrese al Ecuador.

El CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI (2010) en su TITULO quinto Capitulo primero, expresa ~“informacion acerca de los

agentes de aduana”™
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Anélisis: el articulo antes citado, expresa la informaciéon pertinente, para el correcto
entendimiento de quién es un agente de aduanas y la actividad que el mismo realiza y desempefia
en su area laboral dentro de la aduana nacional, misma que corresponde a realizar el ““despacho
de mercancias’™” al tiempo que también se ha descrito las consecuencias que sufrira dicho

funcionario, de encontrarse en actos ilicitos.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Métodos de Investigacion

3.1.1. Enfoque de investigacion

En el presente capitulo correspondiente a la metodologia de la investigacion, se procedio
en primera instancia a clarificar que la metodologia es el camino o ruta que conduce al
investigador hacia el fin o intencion de la investigacion, esto mediante la clasificacion u
ordenamiento de los conocimientos para lograr un entendimiento real de los mismos, en funcion
de realizar el correcto disefio de exportacion hacia el mercado estadounidense.

Para el presente trabajo de titulacion se ha seleccionado un enfoque ““cuantitativo™, el cual
se alinea de mejor manera a las caracteristicas bajo estudio, debido a la capacidad que posee este
enfoque para secuenciar analisis procesados de manera estadisticos bajo la funcién de demostrar

la teoria o hipdtesis formuladas en el trabajo.

3.1.2. Diseno de estudio

El presente trabajo segun el nivel de estudio que se propone obtener, se presenta con las
caracteristicas de exploratorio, puesto que en el mismo se han elaborado y formulado
antecedentes referenciales de investigacion y un marco teérico referencial, a los cuales se los
considera como el primer nivel de investigacion (exploratoria), nivel que se emplea para realizar
la aproximacion de un problema, permitiendo la obtencion de una vision generalizada del
mismo; en base a esta vision del problema obtenido por el método exploratorio, se prosigue al

estudio descriptivo, el cual toma lugar en la descripcion detallada de las caracteristicas que posee
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el objeto o la situacion bajo estudio, de esta manera, empleando las técnicas especificadas por
este segundo estudio, se han obtenido caracteristicas sobre la poblacién de Florida como el
nimero de poblacion, edades, costumbres, gustos, preferencias, movimientos sociales, etc.

Caracteristicas que se han visto codificadas y tabuladas para el pertinente analisis estadistico.

3.2. Poblacién y Muestra

Se entiende por poblacién al nimero total de individuos que habitan en una determinada
zona, en el presente trabajo se ha tomado como poblacion a los habitantes de La Florida estado
perteneciente a Estados Unidos, poblacion que se aproxima a los 19 millones de habitantes, al ser
una cantidad muy alta para realizar el estudio, se emplea el muestreo el cual corresponde a la
técnica de representacion de la informacion brindada por una poblacién. Técnica mediante la
cual se obtendran los datos necesarios sobre el comportamiento de la poblacion de Florida acerca
del producto (jugo de almidén de yuca) que se ha planeado introducir en el mercado
estadounidense, estos datos seran obtenidos a través de la encuesta. Como tipo de muestreo se
empled el muestreo no probabilistico casual.

Para hallar la muestra de la poblacion del Estado de Florida, a ser encuestados, con el fin
de obtener la pertinente informacion sobre el almidén de yuca en dicho mercado se ha empleado

la siguiente formula, basandose en una poblacion de 19 millones:

NxZixp*q
d?+(N—1)+ZZ*p=*q

Fuente: (Feedback , 2016)
Elaborado por: Mayra Sabando
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Donde:

N =tamafo de la poblacion =19 millones
Z 4 =nivel de confianza =95%

p = probabilidad de éxito = 0.5

q =probabilidad de fracaso = 0.5

d =precision (error maximo admisible) =0.05

Tabla7

Calculo de muestra

19000000 * 1.962 = 0.5 = 0.5 _
0.052 * (19000000 — 1) + 1.962 * 0.5 * 0.5

18247600 ~
47499.9975 + 0.9604

18247600

—47500.9579 = 384 personas
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3.3. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

A continuacién, se detall6 las diferentes técnicas e instrumentos que se han empleado para
realizar la recopilacion de datos necesarios; la primera técnica es la encuesta realizada a una

muestra de 384 personas, obteniendo informacion sistemética.

e Encuesta

La encuesta es considerada como una técnica que permite y facilita la obtencion de datos
sobre un determinado asunto, de forma escrita o verbal, para alimentar una investigacion, en
cuanto a su forma oral, esta es realizada a partir de una entrevista a una 0 mas personas sobre un
determinado tema, en cuanto a la forma escrita, esta se conformd por un cuestionario de
preguntas estructuradas cuyas respuestas pueden ser abiertas o cerradas segun la necesidad del

encuestador.

Tabla 8

Técnicas e Instrumentos

Técnicas Instrumento

Encuesta Cuestionario estructurado de preguntas

Fuente: (Elevier, 2003)
Elaborado por: Mayra Sabando

e Formularios de Google

Los formularios de google, presentan la opcion de poder realizar de manera simple y facil
una encuesta de forma digital, misma que gracias al internet puede ser compartida a cualquier

parte del mundo mediante las redes sociales, o correo, ahorrando tiempo y dinero, se podra
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realizar la encuesta a la poblacion en Florida; estos formularios, brindan también la facilidad de
conocer el estado real de la encuesta, quienes han contestado, en que momento, al tiempo que

genera tablas estadisticas en base a los resultados.

e Microsoft Excel

Microsoft Excel es un utilitario creado para poder realizar hojas estadisticas de forma
digital y facilitar asi procesos, se utilizara esta herramienta al momento de elaborar las tablas con
los resultados obtenidos de manera ordenada y asi poder realizar la respectiva tabulacion y los
graficos estadisticos, necesarios para el entendimiento y analisis de los resultados, en funcién de

alcanzar los objetivos del proyecto.

3.4. Tratamiento a la informacion

Para el tratamiento de la informacion se ha utilizado la técnica de la encuesta para
recopilarla, mediante un cuestionario de preguntas cerradas, para su mejor entendimiento y
tabulaciéon y el utilitario Excel para realizar la tabulacion de la informacion, las graficas

estadisticas y el analisis en base a ellas.

Adicionalmente se realizd una encuesta a los productores del canton Chone, se logrd
contactar con 75 jovenes quienes realizaron la encuesta junto a sus padres y abuelos, via online,
mediante la creacién de una pagina en la red social Facebook, invitando a participar de la

encuesta a los productores de este tubérculo en esta regién del pais.
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3.5. Presentaciéon de Resultados

3.5.1. Presentacion de resultados de los habitantes de Florida-Estados Unidos

1) ;Conoce la yuca?

Tabla 9

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
Si 365 95%
no 19 5%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

1) ¢Conoce la yuca?

100% B%
90%
80%
70%

o
= 60%
S 50%
S 40%
= 30%
20%
10% 2%
0% ]
’ si no
M Series1 95% 5%

items

llustracién 3 Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta, sobre si el encuestado conoce el tubérculo conocido
como yuca, se encontrd que el 95% de los encuestados afirma conocimiento sobre ella, mientras

que el 5% de los encuestados manifiestan no conocerla.
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2) ;Como ha consumido yuca?

Tabla 10

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
snacks 99 25,78%
Sopa/caldo 103 26,82%
cocinada 54 14,06%
pan 128 33,33%
TOTAL 384 100%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

2) ¢Como ha consumido yuca?

35 00% 33,33%
; ()
30,00% 25,78% 26,82%
£ 25,00%
S 20,00%
S 14,06%
S 15,00%
£ 10,00%
5,00%
0,00% .
snacks Sopa/caldo cocinada pan
M Series1 25,78% 26,82% 14,06% 33,33%
ftems

llustracion 4. Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes
de Florida Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre como los encuestados han consumido yuca, se
encontrd que el 14,06% de los encuestados detallaron que han probado yuca cocinada, mientras
que el 26,82% de los encuestados han probado yuca en sopa o caldo, el 25,78% ha probado yuca

en snacks y finalmente el 33,33% la han probado en pan de yuca.
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3) ;Conoce el almidon de yuca?

Tabla 11

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
no 183 47,66%
Si 201 52,34%
TOTAL 384 100,00%

Fuente: (Feedback , 2016)
Elaborado por: Mayra Sabando

3) ¢Conoce el almidon de yuca?

53,00% 52,34%

52,00%
" 51,00%
50,00%
49,00%
48,00%
47,00%
46,00%
45,00%

47,66%

Porcentaje

H Total 47,66% 52,34%
Items

llustracién 5. Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida
Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado tenia conocimiento sobre el
almidon de yuca, se encontré que el 47,66% manifestdé no tener ningun tipo de conocimiento
previo sobre el almiddn de yuca, mientras que el restante 52,34% de los encuestados afirman

conocer el almidoén de yuca.
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4) ;Consume jugos naturales?

Tabla 12

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
no 119 30,99%
si 265 69,01%
TOTAL 384 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

4) ¢Consume jugos naturales?
80,00%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

69,01%

jes

30,99%

Porcenta

si
M Total 30,99% 69,01%

Items

llustracién 6 Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado
por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado consume jugos naturales, se
encontrd que el 30,99% manifestd no consumir jugos naturales, mientras que el restante 69,01%

de los encuestados afirman consumir jugos naturales.
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5) (Tiene conocimiento que se puede preparar jugo con el almidon de yuca?

Tabla 13

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
Si 131 34,11%
no 253 65,89%
TOTAL 384 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

5) ¢ Tiene conocimiento que se puede preparar jugo con el
almidon de yuca?

70,00% 65,89%
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«» 50,00%
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0,00% ,
SI no
Series1 34,11% 65,89%
ftems

llustracion 7 Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si los encuestados conocen que se puede
preparar jugo con el almidon de yuca, se encontré que el 34,11% de los encuestados afirma
conocer que se puede preparar jugos naturales con el almidon de yuca, mientras que el 65,89%

afirma no tener conocimiento que se puede preparar jugos naturales con el almidén de yuca.
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6) ;Tiene conocimiento que el almidon de yuca es bajo en grasa, alto en fibras, y

actua como relajante natural?

Tabla 14

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
no 183 47,65%
si 201 52,35%
TOTAL 384 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

6) ¢ Tiene conocimiento que el almiddn de yuca es bajo en grasa,
alto en fibras, y actia como relajante natural?
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llustracion 8. Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacién a la pregunta sobre si el encuestado conoce que el jugo de
almiddn de yuca es es bajo en grasa, alto en fibras, y actGa como relajante natural, se encontrd
que el 47,65% de los encuestados afirma no conocer estas propiedades del jugo, mientras que el

52.35% afirman si tener dicho conocimiento.
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7) (Tiene conocimiento que el almidon de yuca es rico en vitamina K, la cual

combate la osteoporosis?

Tabla 15

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
no 253 65,89%
si 131 34,11%
TOTAL 384 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

7) ¢ Tiene conocimiento que el jugo de almidon de yuca es rico en

vitamina K, la cual combate la osteoporosis?
65,89%

70,00%
60,00%

L. 50,00%
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20,00%
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0,00%

si

M Total 65,89% 34,11%

Items

llustracion 9. Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacién a la pregunta sobre si el encuestado conoce que el jugo de
almidon de yuca es rico en vitamina K, la cual combate la osteoporosis, se encontrd que el
65,89% de los encuestados afirma no conocer estas propiedades del jugo, mientras que el

64,11% afirman si tener dicho conocimiento.
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8) (Esta dispuesto a consumir jugo de almidén de yuca?

Tabla 16
ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
no 145 37,76%
Si 239 62,24%
TOTAL 384 100,00%

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

8) ¢Esta dispuesto a consumir jugo de almidon de yuca?
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no SI
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lustracion 10 Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacién a la pregunta sobre si el encuestado estaria dispuesto a consumir
jugo de almidén de yuca, se encontré que el 37,76% de los encuestados afirma no estar
dispuesto, mientras que el 62,24% afirman si estar dispuesto a consumir el jugo de almidén de

yuca.
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9) ¢Cuanto esta dispuesto a pagar por almidon de yuca para preparar jugo?

Tabla 17

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
$3,00 83 21,61%
$5,00 97 25,26%
$7,00 204 53,13%

TOTAL 384 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

9) ¢cuanto esta dispuesto a pagar por jugo de almidon de
yuca de 160 gr?
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lustracion 11 Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacién a la pregunta sobre cuanto estaria dispuesto el encuestado a pagar
por el almidon de yuca para preparar jugo, se encontr6 que el 21,61% de los encuestados afirma
estar dispuesto a pagar un precio de $3.00 dolares americanos, mientras que el 25,26% pagaria
un valor correspondiente a $5,00 dolares americanos, el 53,13% sefiala estar dispuesto a cancelar

un valor de $7.00 dolares americanos por el jugo de almidoén de yuca.

56



10) ;Qué presentacion del almidon de yuca le gusta?

Tabla 18

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
Bolsas plasticas 35 9,11%
Recipiente de pléastico 250 65,10%
Frascos de vidrio 99 25,78%
TOTAL 384 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

10) ¢Qué presentacién del almiddn de yuca le gusta?

Frascos de vidrio | 25,75
recipiente plastico | 65,10%
Bolsas plasticas _ 9,11%
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llustracion 12 Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre qué presentacion le gustaria adquirir al

encuestado, el almidon de yuca, se encontrd que el 9,11% de los encuestados afirma preferir el

almidon de yuca en bolsas plasticas, mientras que 25,78% prefieren el almidon de yuca en

frascos de vidrio, y el 65,10% de los encuestados, prefirieron el almidon de yuca en un recipiente

plastico.
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11) ;Con que frecuencia consumiria el almidon de yuca para preparar jugo?

Tabla 19

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJES
1 vez por semana 26 6,77%
3 veces por semana 117 30,47%
4 veces por semana 161 41,93%
5 0 més veces por 80 20,83%
semana
TOTAL 384 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos
Elaborado por: Mayra Sabando

12) ¢Con que frecuencia consumiria el almidon de yuca para
preparar jugo?
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lustracion 13 Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos. Fuente: habitantes de Florida Elaborado por:
Mayra Sabando

Resultados: En relacién a la pregunta sobre la frecuencia con la que el encuestado,
compraria el almidon de yuca para preparar jugo, se encontré que el 6,77% de los encuestados
afirma que lo consumiria una vez por semana, mientras que 20,83% consumirian el jugo de
almiddn de yuca cinco 0 mas veces por semana, el 30,47% sefiala preferir consumirlo tres veces

por semana, Yy el 41,93% de los encuestados, prefirieron consumirlo cuatro veces por semana.
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3.5.2. Presentacion de resultados de los agricultores de yuca de Chone-Manabi

1) ¢ Tiene conocimiento sobre el cambio de la matriz productiva?

Tabla 20

Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 65 86,67%
no 10 13,33%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

1) ¢ Tiene conocimiento sobre el cambio de la
matriz productiva?

13,33%__— @

0,
Y 8667%

msi ®mno

llustracion 14 Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente:
agricultores de yuca de Chone-Manabi Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado conoce sobre el cambio de la
matriz productiva, se encontré que el 13,33% de los encuestados desconoce sobre el tema,

mientras que el 86,67% afirman tener conocimiento sobre el cabio de la matriz productiva.
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2) ¢Considera necesario el exportar productos tecnificados?

Tabla 21

Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 70 93,33%
no 5 6,67%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

2) ¢ Considera necesario el exportar productos
tecnificados?

6,67%

msi mno
lustracion 15 Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi

Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado considera necesario el
exportar productos tecnificados, se encontro que el 6,67% de los encuestados no lo consideran

necesario, mientras que el 93,33% afirman que es necesario el exportar productos tecnificados.
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3) ¢ Tiene conocimiento sobre el jugo en base al almidon de yuca?

Tabla 22

Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 52 69,33%
no 23 30,67%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

3) ¢ Tiene conocimiento sobre el jugo en base al
almidon de yuca?

=si mno

llustracion 16 Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente:
agricultores de yuca de Chone-Manabi Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado conoce el jugo en base al
almiddn de yuca, se encontré que el 30,67% de los encuestados no lo conoce, mientras que el

69,33% aseguran tener conocimiento acerca de este tipo de jugo en base al almidén de yuca.
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4) ¢ Considera como oportunidad la exportacién de almiddn de yuca al mercado de Florida-
Estados Unidos?

Tabla 23
Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 75 100,00%
no 0 0,00%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

4) ¢Considera como oportunidad la
exportacion de almidon de yuca al mercado de
Florida-Estados Unidos?

0,00%

= sj no

lustracion 17 Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacién a la pregunta sobre si el encuestado considera como una
oportunidad la exportacion de almidén de yuca al mercado de Florida-Estados Unidos, se
encontrd que el 0% de los encuestados no lo considera asi y el 100% de los encuestados aseguran

que es una oportunidad la exportacion de almiddn de yuca hacia el mercado de Florida-Estados

Unidos.
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5) ¢ Tiene conocimiento de los pasos necesarios para realizar una exportacion?

Tabla 24
Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 0 0,00%
no 75 100,00%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

5) ¢ Tiene conocimiento de los pasos necesarios
para realizar una exportacion?

4,00%

®si ®mno

llustracion 18. Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado conoce los pasos necesarios
para realizar una exportacion, se encontré que el 96% de los encuestados no conocen los pasos
para realizar una exportacion, mientras que solo el 4% de los encuestados aseguran tener idea de

como realizar una exportacion.
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6) ¢ Ha realizado alguna exportacion?

Tabla 25

Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
si 3 4,00%
no 72 96,00%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

6) ¢Ha realizado alguna exportacion?

0,00%

msi mno

lustracion 19. Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado ha realizado alguna

exportacion, se encontr6 que el 100% nunca ha realizado una exportacion.
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7) ¢Tiene conocimiento de los beneficios que se obtienen al exportar un producto
tecnificado?

Tabla 26
Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 52 69,33%
no 23 30,67%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

7) ¢ Tiene conocimiento de los beneficios que se
obtienen al exportar un producto tecnificado?

msi mno

lustracion 20. Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado conoce los beneficios que se
obtienen al exportar un producto tecnificado, se encontré que el 30,67% de los encuestados no
conocen los beneficios que se obtienen, mientras que el 69,33% de los encuestados aseguran

tener idea de los beneficios que se obtienen al realizar exportaciones de productos tecnificados.

65



8) ¢ Considera que a través de las exportaciones de almidon de yuca se promueva la

competitividad de los productores del canton Chone?
Tabla 27

Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 72 96,00%
no 3 4,00%
TOTAL 75 2500,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando
8) ¢Considera que a través de las exportaciones de

almiddn de yuca se promueva la competitividad de los
productores del canton Chone?

4,00%

®si ®mno

llustracion 21. Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi

Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado considera que a través de las

exportaciones de almiddn de yuca se promovera la competitividad de los productores del canton

Chone, se encontro que el 4,00% de los encuestados no lo consideran de esa forma, mientras que

el 96,00% de los encuestados aseguran que en efecto a través de las exportaciones de almidon de

yuca se promovera la competitividad de los productores del canton Chone.
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9) ¢Le gustaria tecnificar su producto para obtener almidén de yuca listo para ser
preparado en jugo?

Tabla 28

Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 70 93,33%
no 5 6,67%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

9) ¢ Le gustaria tecnificar su producto para obtener
almidon de yuca listo para ser preparado en jugo?

6,67%

®si ®mno

llustracion 22. Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si al encuestado le gustaria tecnificar su
producto para obtener almidon de yuca listo para ser preparado en jugo, se encontré que al
6,67% de los encuestados no les gustaria, mientras que al 93,33% de los encuestados les gustaria

tecnificar su producto para obtener almidon de yuca listo para ser preparado en jugo.
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10) ¢ Esta dispuesto a exportar almidon de yuca para preparar jugo al mercado de Florida-
Estados Unidos?

Tabla 29

Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 67 89,33%
no 8 10,67%
TOTAL 75 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

10) ¢ Esta dispuesto a exportar almidon de
yuca para preparar jugo al mercado de
Florida-Estados Unidos?

10,67%

®si ®mno

llustracion 23. Encuesta realizada a los agricultores de yuca de Chone-Manabi. Fuente: agricultores de yuca de Chone-Manabi
Elaborado por: Mayra Sabando

Resultados: En relacion a la pregunta sobre si el encuestado estaria dispuesto a exportar
almidon de yuca hacia el mercado de Florida, se encontrd que el 10,67% de los encuestados no
estan dispuestos, mientras que al 89,33% de los encuestados estan dispuestos a exportar almidon

de yuca hacia el mercado de Florida-Estados Unidos.
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3.6. Conclusiones de la encuesta.

3.6.1. Conclusiones de la encuesta a los habitantes de Florida-Estados Unidos.

Gracias a la encuesta realizada a los habitantes de la Florida-Estados Unidos, mediante los
formularios de Google, y la facilidad de las redes sociales y correo electrénicos por medio del
internet se concluye que:

e EIl almidon de yuca, resulta ser un producto conocido en el mercado de Florida,

existiendo un 52,34% de la poblacion encuestada que afirma conocer el producto.

e El jugo en base almidon de yuca es aceptado por un total de 239 personas de las
384 encuestadas lo que da un porcentaje de 62,24% de la poblacion, datos que
resultan favorables para el presente trabajo, pues se evidencia aceptacion de
producto en el mercado seleccionado.

e Se encontr6 que el precio con mayor seleccién corresponde a $7,00 ddlares
americanos, mientras que la presentacion de mayor seleccién resultdé un envase de
plastico.

e Se determind que los habitantes de Florida que consumen jugos naturales
corresponden a 265 de 384 encuestados que corresponde al 69,01%, de estos el
161 que corresponde a un 41,93% desearia comprar el almidén de yuca para

preparar jugo 4 veces por semana.
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3.6.2. Conclusiones de la encuesta a los agricultores de yuca de Chone-Manabi.

Gracias a la encuesta realizada a los habitantes de la Florida-Estados Unidos, mediante los

formularios de Google, y la facilidad de las redes sociales y correo electrénicos por medio del

internet se concluye que:

Se concluyéd que la mayoria de los encuestados poseen algun tipo de conocimiento
y nocion sobre el cambio de la matriz productiva, y en base a ese conocimiento el
93,33% de los mismos consideran necesario la tecnificacion de productos para que
puedan ser exportados.

El 69,33% de los productores de yuca, tienen conocimiento acerca del jugo que se
puede elaborar en base al almidon de la yuca, y el 100% de ellos ven como una
gran oportunidad la exportacion del almidén de yuca hacia el mercado de Florida-
Estados Unidos.

En cuanto a si alguno de los encuestados ha realizado alguna exportacion, se
encontrd que ninguno de ellos lo ha hecho, siendo solo el 4% de los mismo, los que
tienen algln tipo de conocimiento acerca de como realizar una exportacién, sin
embargo, su gran mayoria 69,33% de los productores conocen sobre los beneficios
que genera la exportacion de productos tecnificados.

El 93,33% de los productores encuestados estan dispuestos a tecnificar su producto
en almidon de yuca para preparar jugo, y el 89,33 se muestran interesados en poder

exportar dicho producto tecnificado hacia el mercado de Florida-Estados Unidos.
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CAPITULO IV

Propuesta

4.1. Titulo de la Propuesta

Disefio de un plan de exportacion como herramienta para promover la competitividad de

los productores del canton Chone.

4.2. Justificacion de la Propuesta

La presente propuesta se justifica por la busqueda del desarrollo socioeconémico para los
productores de yuca del cantdn Chone-Manabi, quienes tienen la oportunidad de vender sus
productos a nuevos mercados, obteniendo mayores ingresos, gracias a la tecnificacion vy
exportacion de almidén de yuca hacia el mercado de Florida-Estados Unidos, para ser preparado
como jugo natural; posicionando el producto y dandolo a conocer a mercados internacionales,
esto mediante la aplicacién de un plan de exportacion que ensefiara al productor los pasos
necesario para realizar una exportacion.

Bajo el fin de promover la competitividad de los productores del canton de Chone,
ayudando asi a la economia de los mismos, es indirectamente promoviendo la actividad
econdmica de la provincia y del pais, se propone el plan de exportacion, como guia a seguir, de
forma que los productores tengan conocimiento y nocion de los conceptos y elementos basicos
para comenzar un proceso de exportacion, como las técnicas y estrategias que se requieren para
conocer la demanda de un mercado y la mejor via para la presentacion del producto y
posicionamiento del mismo en el mercado, la publicidad y técnicas de marketing que se
requieren segun la cultura del pais destino dictaminen; asi como los tipos de incoterms, medios y

modos de transporte, presentacion de productos, etc.
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Se ha presentado a lo largo del capitulo I1 del presente trabajo de titulacién, la informacion
necesaria, para obtener licencia de exportador, los medios de comercializacion con Estados
Unidos, el incoterm mé&s idoneo, la empresa mas idénea para adquirir el producto, entre
conceptos basicos necesarios a saber. La presente propuesta de disefiar un plan de exportacion,
no puede solo limitarse a tecnificar yuca, sino que consta como base para desarrollar la
tecnificacion de mas productos para ser exportados y comercializados en diferentes paises
alrededor el mundo, aprovechando la diversificacion de materias primas que pueden ser

industrializadas en Ecuador.

4.3. Importancia de la propuesta

La presente propuesta, basa su importancia en la oportunidad que otorga a los productores
de yuca del canton Chone-Manabi, de tecnificar su produccién, de ampliar y extender sus
fronteras de ventas, de no limitarse a vender su produccion a los exportadores, sino tornarse ellos
mismos en exportadores de sus productos, tornando competitiva su actividad laboral, generando

plazas de empleo, desarrollando su economia.

4.4. Objetivo General de la Propuesta

Desarrollar un plan de exportacion de almidon de yuca desde Ecuador-Estados Unidos,
mediante la tecnificacion del almidon de yuca, para promover la competitividad de los

productores del canton Chone.

4.5. Objetivos Especificos de la Propuesta

e Establecer la logistica aduanera para la exportacion de almidén de yuca desde Ecuador al

mercado de Estados Unidos.
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e Calcular la produccion de almidon de yuca para conocer la oferta exportable de la

misma al mercado de Florida-Estados Unidos.

e Fomentar la tecnificacion del almidon de yuca para entregar un producto de alta calidad,

logrando posicionar el producto en el mercado estadounidense.

4.6. Listado de Contenidos y Flujo de la Propuesta

4.6.1.Flujo de la propuesta

Diseno de un

plan de
exportacion

o Justificacion
objetivos ) )
Hipotesis

Desarrollo de
propuesta

General Especifico

llustracion 24 flujo de la propuesta. Fuente: investigacion. Elaborado por: Mayra Sabando

4.7. Desarrollo de la Propuesta
4.7.1.Direccion de la propuesta

La presente propuesta fue direccionada a ser presentada a la asociacion de productores de
yuca y cacao del canton de Chone, con la intencion de introducir a los mismos hacia el
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conocimiento de tecnificacion de sus productos y exportacion de los mismos a nuevos mercados,

procurando el desarrollo de la productividad de los agricultores del canton Chone.

4.7.2.Plan de exportacion

La realizacion de un plan de exportacion, ha resultado de vital importancia para poder
obtener la claridad necesaria de los pasos y los procesos que se debieron seguir para realizar una
exportacion, por ende, se ha visto al plan de exportacion como un manual que ha capacitado a los
productores para realizar con eficiencia el proceso de exportacion de su producto, abaratando
costos y evitando gastos innecesarios. Se pudo definir al plan de exportacion como el manual
definitivo para realizar una exportacion exitosa aclarando los medios y métodos para su
realizacion, esclareciendo los panoramas de las negociaciones comerciales alrededor del globo,
detallando la utilizacion de acuerdos comerciales, rutas, medios, costos, mercados, la realidad del
comportamiento de la oferta y la demanda.

El plan de exportacion contiene diversos puntos a seguir y que se han debido cumplir, entre

los cuales figuran:
1. anaélisis del exportador
En esta seccion se ha realizado la correspondiente verificacion y calificacion de la
situacion real del exportador, la calidad de sus productos, de su empresa, sus capacidades

financieras, su mision y vision, como su planificacion estratégica, la capacidad productiva que

posee, Yy su nivel de tecnificacion.

2. Seleccion del mercado destino

En esta seccion se han realizado los pertinentes estudios a los distintos mercados

mundiales, para poder elegir al mercado que presente mayor aceptacion del producto a exportar,
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el mercado que cuente con las normas y leyes estables y més beneficiosas para poder exportar, al

tiempo que los costos de exportacion no resulten excesivos.

3. Pais destino

En esta seccion se ha elegido ya un pais de destino para el producto y se procede a realizar
los estudios de la cultura, la economia, los medios de promocion e introduccién del producto, se
realizan campafas publicitarias y se entablan conversaciones con las cadenas de distribucion

para que estas adquieran el producto.

4. Plan de accion

En esta Gltima seccion se realizan los cronogramas de actividades, se especifican los
procesos con las cantidades y tiempos requeridos, la logistica empleada se la ha detallado, se ha
dado solucidn a los problemas y posibles problemas que puedan ocurrir y se ha trazado un plan

estratégico por un afio.

4.7.3.Guia del exportador (Ecuapass)

Exportacion definitiva a Consumo: La exportacion aconsumoes un régimen de
exportacion en el cual se libera una mercancia para que esta sea consumida en un pais de origen
sin opcidn de retorno. ““Las exportaciones en el Ecuador pagan tasas por servicios aduaneros y la

cuota de Corpei. ~~ (Heras)

4.7.3.1. Proceso informativo de operacion flujos, pasos.

1. obtencion del registro de exportador
Primer Paso: Presentado el ruc se procede a la obtencion del certificado digital para poseer

la firma electrdnica. Las entidades que emiten dicho certificado son:
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http://www.monografias.com/trabajos35/consumo-inversion/consumo-inversion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/comerci/comerci.shtml

e Banco Central del Ecuador: http://www.eci.bce.ec/web/guest/

e Security Data: http://www.securitydata.net.ec/

Registro de exportador en el Ecuapass

Tramitar el RUC en el
servicio de rentas internas

m Banco Central del Ecuador
Adquirir el certificado digital (http:/fwww.eci.bce.ec/web/quest/)

para la firma electronica Security Data (FEDEXPOR):
(http:/iwww.securitydata.net.ec)

Registrarse en el portal de - Actualizar base de datos
Ecuapass: = Crear usuario y contrasena

hitps://portal.aduana.gob.ed/ = Aceptar politicas de uso
- Registrar firma electronica

Paso 2

Registro de

usuario/autenticacion - Solicitud de uso (Representante
electronica Legal de la Empresa
- So?icitud de uso (Empleado con la
autorizacion del Rep. Legal)
= Solitud de uso (General-Autorizacion
a terceros)

= Solicitud de uso (Entidad Publica)

lustracion 25 registro de exportador en Ecuapass. Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, 2012)

Segundo Paso: Luego se procede a realizar el registro en el Ecuapass y registrar la firma
electrénica en el mismo.
2. Previo a la realizacion de la exportacion se debera generar la declaracion
juramentada
La Ventanilla Unica del Sistema de Ecuapass, serd la encargada de la elaboracion y
emision de la declaracion juramentada, sin este documento resultard imposible generar el

certificado de origen. La declaracion juramentada de origen, seré generada en la ventanilla Gnica.
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4.7.3.2. Proceso de Exportacion

Etapa pre-embarque

Una vez obtenida la DAE (Declaracion Aduanera de Exportacion) en el Ecuapass, se le

adjuntara una factura como documento de respaldo, creando asi estos documentos sujetos

legalmente a la aduana del Ecuador.

Los datos en la DAE son:

Tabla 30

Datos de la DAE

Numero Informacién
1 Datos del declarante o del exportador
2 Cada item de factura deberé describir su mercancia
3 Los datos del consignante
4 Datos del destino hacia donde se dirige la carga
5 Datos de la cantidad a exportarse
6 Datos especificos de las caracteristicas de la carga

Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2012)
Elaborado por: Mayra Sabando

Los documentos digitales que acompafian la DAE son:

Tabla 31

Documentos de la DAE

Numero Documentos
1 Factura Comercial
2 Lista de empaque
3 Autorizaciones Previas
4 Datos del destino hacia donde se dirige la carga

Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2012)
Elaborado por: Mayra Sabando
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http://www.aduana.gob.ec/pro/to_export.action#re2

4.7.3.3. Ficha de transporte

En cuanto a la decision mas idonea a elegir sobre el medio y la forma en que se realice la
transportacion del producto, por cuestiones de costos, se determind que el traslado de la carga se
realizara via maritima partiendo del puerto de Manta-Manabi arribando al puerto de
“"Portmiami”” en Florida. El producto sera transportado via conteiner en cajas de carton que
contendran 15 recipientes plasticos de HDPE (polietileno de alta densidad) el cual almacenara el

almiddn de yuca.

Tabla 32

Ficha informativa de transporte
Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

Ficha informativa de transporte

Pais de origen Ecuador

Puerto de embarque Puerto de Manta

Pais destino Estados Unidos

Puerto de desembarque Portmiami

Tipo de embalaje Cajas de carton

Tipo de carga Contenedor TEU (20 pies)

Unidad de venta Envase de plastico de HDPE de 160 gr
Medio de transporte Buque

Modo de transporte Maritimo

4.8. Localizacion

El presente trabajo se encuentra localizado en la provincia de Manabi, en el cantén Chone,
canton donde se encuentra la mayor actividad productiva de yuca, con una extension de
hectareas que corresponde a 166,33 ha que equivale al 0,55% de la superficie total del cantdn.
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con una poblacion de cerca de 133,588 pobladores los cuales se dedican a la pesca y a la

agricultura de diferentes productos.

4.9. Logistica de exportacion

Tabla 33

Proceso de produccion de almidén de yuca

Proceso Productivo

Orden Actividad
1 Recepcion de las raices
2 Lavado y pelado
3 Rallado y desintegrado
4 Pre-deshidratado
5 Pre-molienda
6 Deshidratado final
7 Molido final
8 Tamizado

Fuente: (Tecnologia en Quimica, 2011)
Elaborado por: Mayra Sabando

4.10. Términos a conocer en la negociacion

El objeto: En la negociacion se debe describir y especificar las caracteristicas como peso,
cantidad, calidad, medidas, etc. Que conformen al producto objeto de la negociacion

El pago y sus formas: El pago sera determinado y prefijado por el incoterm seleccionado
entre el importador y el exportador.

El embalaje: serd el medio a través del cual se dara proteccion durante la ruta de
transporte del puerto de origen al de destino del producto objeto de negociacion.

Entrega de la mercancia: corresponde a la fecha de entrega del producto de negociacion,

fecha fijada previamente, entre el vendedor y el comprador.
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4.11. Medio de transporte

El transporte serd el medio a través del cual se efectuara la accién de movilizacion de la
mercancia desde el lugar de origen, hasta el lugar destino, donde sera recibido el producto para
su comercializacion.

Para el presente trabajo, se determind que la mejor via seria la maritima, transportando el
producto, en pallets, almacenados en un conteiner mismo que ira en buque de carga, partiendo
del puerto de Manta, hacia el puerto de Miami.

El documento de soporte maritimo es conocido como el manifiesto de carga la cual sera
emitida durante 12 horas a partir de la salida del transporte.

Ruta desde Ecuador al puerto de Miami

lustracion 26 Ruta desde el puerto de Manta al puerto de Miami Fuente:
investigacion
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4.12. Flujograma de la exportacion definitiva

PRE-EMBAROUE
EMBARQUE EMBARQUE

transmision de la Ingreso a zona Imbox tecnico
DAE primaria operador

Asignacion de Muestra canal de Revision
DAE y canal de aforo y asigna electronica
aforo aforador /aforo fisico

SALIDA
AFORO FISICO AUTORIZADA

lustracion 27 flujograma de la exportacion definitiva. Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2012) Elaborado por: Mayra Sabando
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4.13. Flujograma de la Transmision y regularizacion de la declaracién aduanera de exportacion

INICIO
E 1. -LLENA Y - ®
% EMVILA LA DAE Nenren -
MERCANCI :

REGULARIZA

0 & FM FOMA

uaJ r

8 2. -RECEPTA Y S
VALIDA

§ R % DATOS DE LA NOTIFICA ERROR

7 s H AS 7. -ASIGNA

E o d NO—4. -NUMERA ESTADO DE

2° L D2t SALIDA

MNOTIFICA AL AUTORIZADA

EXPORTACION(DAE)

8. -TRANSMISION
DE DOC DE
TRNASPORTE

TRANSMIISON Y REGULACION DE LA DECLARACION ADUANERA DE

DIRECTO

TRANSPORTISTA | AFORADOR

lHustracion 28 flujograma de la exportacion definitiva. Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2012) Elaborado por: Mayra Sabando
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4.14. Aforo de exportacion detalles y despacho

Segun el COPCI el aforo menciona en su Art. 140 lo siguiente:

Aforo. - La Administraciéon Aduanera es la encargada de realizar la determinacion
tributaria, misma que se efectiia mediante la verificacion electronica, fisica o documental del
origen, naturaleza, cantidad, valor, peso, medida y clasificacion arancelaria de la mercancia.
(CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES, COPCI,

2010)

4.15. Salida efectiva

Una vez se ha realizado la aforacion de la mercancia, se genera en el Ecuapass la salida
autorizada. Emitiendo asi la DAE de igual forma con salida autorizada. Registrando la salida de

la mercancia en el medio de transporte indicado

4.16. Analisis del producto en el mercado objetivo y plan de marketing.
4.16.1.1.Ficha del producto

A continuacion, se procede a completar la ficha técnica, la informacion necesaria a saber
del producto a exportar, para el presente caso, se elaboré la ficha informativa del almidén de

yuca.
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Tabla 34

Ficha informativa del almidon de yuca

Ficha informativa del almidon de yuca

Nombre del producto Almiddn de yuca

Pais exportador Ecuador

Pais importador Estados Unidos

Partida arancelaria pais exportador 0714.10.00.00 " Raices de mandioca, frescas

0 secas, incluso troceadas o en pellets™

Partida arancelaria pais importador 0714.10.00.00 ~ Raices de mandioca, frescas
0 secas, incluso troceadas o en pellets™

Moneda con la que se efectda la venta Dolar americano (Usd) simbologia: $

Presentacion del producto Caja conformada por 15 unidades de envases
de plastico que almacenan y preservan el
almidén de yuca™

Fuente: (Cueva , 2015)
Elaborado por: Mayra Sabando

4.16.1.2.Anélisis del producto en el mercado estadounidense

En Estados Unidos Actualmente se comercian frascos con pastillas que contienen
suplemento en base a yuca llamadas ““Yucca~ en presentacion de 500 mg, las cuales son
consumidas por personas de avanzada y edad y personas que se ejercitan, por lo cual ha sido

factible la introduccion al mercado de almidén de yuca para elaborar jugos naturales.
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4.16.1.3.Canal de distribucion

El canal de distribucidn corresponde a la estrategia a través de la cual se hara llegar el
producto al mercado deseado. Se ha establecido un canal de distribucién detallista, en la cual una
empresa realizara la compra del producto, la cual se encargara de su distribucién. La empresa
que se ha presentado como principal interesado en la obtencion del almidon de yuca para la
elaboracion de jugos naturales para el consumo interno de Florida-Estados Unidos fue ©* Cold
Pressed Raw”” una empresa del sur de Florida, famosa por su distribucién de jugos naturales, la

misma que recientemente ha decidido ampliar su mercado, cubriendo la demanda en todo el pais.

Segun Newlink , 2016 menciona lo siguiente:

Dado el incremento en el consumo y la demanda de productos orgéanicos durante
los ultimos afios, este es el momento indicado para que CPR se establezca como
referente en este mercado y ofrezca a los consumidores las herramientas
necesarias para desarrollar un estilo de vida mas sano. CPR ofrece mucho mas

que jugos frescos exprimidos en frio.
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Productores
del canton

Clientes finales

Intermediario "~ Cold
Pressed Raw””

Cold. Pressed. Raw
#reviveyourself

llustracién 29 canal de distribucién. Fuente: investigacion. Elaborado por: Mayra Sabando

4.16.1.4.Marketing mix de exportacién

Todo proceso y plan de exportacién, debe abarcar la importancia del marketing, puesto que
la misma se constituye como la herramienta a través de la cual, se podrad dar a conocer en la
mejor forma posible, el producto a un mercado nuevo; por ende, se deben realizar la debida
investigacién sobre la cultura comercial del mercado elegido, conociendo y aprovechando sus
habitos de consumo para lograr disefiar la campafia de marketing mas acertada para la
presentacion e introduccion del producto.

e Producto

Una de las primeras caracteristicas que todo producto exportable requiere, es la garantia de
su calidad, se debe poseer el debido tratamiento que certifique un producto de calidad, por ende,
el producto debera contar con las siguientes caracteristicas técnicas y especificas del producto:

El empaque cumplird con todos los requerimientos de la ley:
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o Registro sanitario.
o Informacién nutricional.
o Fecha de fabricacion y expiracion, posologia.
o Peso por paquete
o Tamafio
e Precio
La economia de Florida, es una de las economias mas sustentables de los Estados Unidos,
justificado por la gran cantidad de visitantes que recibe, debido a sus parques tematicos, playas,
entre otros, no obstante, existen zonas en los que los precios de los mismos productos varian
drasticamente; razon por la cual se ha decidido realizar la venta del producto a un solo valor
estable, sin variaciones, que sea el suficiente para la adquisicion de los habitantes de Florida, y el
justo para que los productores de Chone generen ganancias.
e Plaza
la plaza se establecid en el estado de Florida, siendo este el primer punto dénde se exportar
el producto para su consumo, sin embargo, se planea la ampliacion de los mismos, permitiendo
que el producto se comercialice en mas mercados alrededor del mundo.
e Promocion de exportacion
En cuanto a la promocion de la exportacion, se utilizd6 como incentivo, el cambio a la
matriz productiva, para desarrollar un producto tecnificado, con valor agregado, de gran calidad,
gue se encuentre en competencia con cualquier otro producto, por ende se escogié un importador
en Florida, quien serd el encargado de la distribucion del producto en dicho mercado,
aprovechando su reciente ampliacién, su marca ya conocida, y sus puestos ya establecidos en las

zonas de mayor actividad econdémica en dicho estado.
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Siendo la marca ** Cold Pressed Raw"” la escogida y la més interesada en la obtencion e
importacion del producto, escogiendo como incoterm de negociacion el FOB (FREE ON
BOARD).

Se aprovechd también la promocion de la ruta PRO ECUADOR, la cual es un programa de
ayuda a pequeiios o medianos comerciantes a iniciarse en el mundo de las exportaciones,

emitiendo charlas y seminarios que sirven de guia para la realizacion de esta actividad.

4.16.1.5.Ficha del mercado bajo estudio

Tabla 35

Ficha informativa de Florida-Estados Unidos

Ficha informativa del mercado bajo estudio

Pais destino Estados Unidos

Mercado bajo estudio Florida

Moneda Dolar

Puerto de recepcion Portmiami

Puertos maritimos 15 puertos

Posicion geografica 30°26'19"N 84°16'50"0
clima subtropical

idioma Inglés, espafiol

PIB 734 519 millones de dolares
Canal de distribucion Cold Pressed Raw

Empresa interesada en el producto

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando
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4.16.1.6.Materiales y materias primas

Tabla 36

Materias primas y materiales

Almidon de yuca

Materias primas Yuca, agua

Materiales

Molino, pelador, rallador, ollas.

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

4.17. Proceso de produccién

Conceptualizacién del Proceso de produccion de almidén de yuca

Recepcion de las raices: una vez obtenida la yuca, se procede a transportarla al
lugar de produccion para su posterior transformacion. (Tecnologia en Quimica,
2011)

Lavado y pelado de las raices: se procede a la desinsectaciéon y al proceso de
pelado de la cascara de las raices. (Tecnologia en Quimica, 2011)

Rallado y desintegracion: en este paso los granulos de almidon son liberados de
las raices gracias al rallado que se le aplica. (Tecnologia en Quimica, 2011)
Pre-deshidratado: se procede a deshidratar la raiz a una temperatura de 45 grados
centigrados. (Tecnologia en Quimica, 2011)

Pre-molienda: una vez humedecido la raiz deshidratada, se procede a molerlo en

un molino de bolas. (Tecnologia en Quimica, 2011)
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o Deshidratado final: se procede a hervir el resultado de la raiz de yuca molida a
una temperatura de 60 grados centigrados. (Tecnologia en Quimica, 2011)

e Molida final: se muele el producto por media hora por reloj. (Tecnologia en
Quimica, 2011)

e Tamizado: ““se realiza a tres diferentes revoluciones y las cribas utilizadas son de
100, 90,71 y 45 um "* (Tecnologia en Quimica, 2011)

4.18. Diagrama de proceso de produccion
Recepcion de las
raices:

Lavado y pelado de

las raices:

Rallado y
desintegracion:

llustracién 30: Proceso de produccion de almiddn de yuca. Fuente: (Tecnologia en Quimica, 2011)
Elaborado por: Mayra Sabando
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4.19. Equipamiento necesario para el proceso de obtencion de almiddn de yuca

Cortadoras, peladoras

e Recipientes de pléstico y vidrio
e Tablas de trabajo

e Ollas de acero

e Cuchillas

e Materiales desinfectantes

e Guantes
e Pinzas
e Balanzas

4.20. Demanda

En el estado de Florida-Estados Unidos, asi como en dicho pais, y en tendencia social
alrededor del globo, se determiné que existe una creciente demanda por los productos naturales,
que sirven como suplementos alimenticios, que aportan con propiedades que ayuden al sistema
muscular, 6seo, que aporte con vitaminas, y nutrientes, que ayuden dando energia, al momento
del entrenamiento y que al mismo tiempo que posean un sabor agradable.

Razones por la cual se consideré como demanda a los pobladores del Estado de Florida,
puesto que corresponde a uno de los mayores estados del pais del norte, en albergar y recibir
extranjeros de distintos paises, constituyéndose tambien como un pais capital en tendencias por

medio de las redes sociales, permitiendo de este modo, introducir y dar a conocer el producto en

91



base al almidén de yuca a gran parte de la poblacion de distintos mercados, aumentando la

posibilidad de extender las ventas a nuevas fronteras comerciales.

4.21. Oferta

En cuanto al analisis de la oferta, se debié analizar a los posibles competidores en el
mercado, mismos que corresponden a otros jugos naturales con propiedades similares, bebidas
hidratantes y energizantes que poseen terreno ganado en el mercado, de igual manera se han
considerado a los polvos que sirven de suplementos alimenticios, bebidas de té helado, aguas
saborizadas y por ultimo gaseosas. No obstante, el producto bajo estudio se diferencia del resto,
por su sabor completamente diferentes, procesos mucho mas naturales y mayores beneficios a la

salud.

4.22. Precio

La fijacion del precio resulta de vital importancia para presentar el plan de exportacion a
los productores del canton Chone, puesto que, de poseer precios elevados, en un mercado que se
rehdsa a pagar el precio fijado, se obtendrian perdidas. Existen varios factores que influyen con
relacion directa a la obtencion del precio, por lo tanto, se debe definir un precio que logre un
equilibrio entre lo que el cliente esté dispuesto a pagar y la utilidad que genera esta venta frente a
los costos de fabricacion del producto.

El principal factor de influencia al momento de estimar un precio, resulta la oferta y la
demanda de jugos internos del mercado destino, las importaciones y las exportaciones, estas

Gltimas son elementos que generan fuerte presion en la formulacion de precios.
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4.23. Fijacion de precios

La forma o método mas sencilla para determinar precios, corresponde a la fijacion de
precios a partir de costo mas utilidades. Se planteara un precio al producto que permita a los
productores de Chone poder cubrir los costos y gastos de produccion, obteniendo margen de

rentabilidad del 25%.

Tabla 37

Costos indirectos

Costos indirectos

Detalle cantidad C. unitario c. semestral
Envase de 10.000 0,05 500
pléastico
Etiquetas 10.000 0.04 400
Total, costos indirectos 900

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

Tabla 38

Gasto de contenedores

Gasto de contenedores

Detalle Cantidad G. unitario G. total
semestral
Contenedor 5 (20 pies) $2.000,00 $10.00,00
Total $10.00,00

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando
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Tabla 39

Costo de produccion y gastos de exportacion

Costo de produccion y gastos de exportacion

Materiales directos $5.550,45
Mano de obra directa $3.254,23
Costos indirectos de fabricacion

Mano de obra indirecta $8.300,26
Otros costos indirectos $900,00
Total costo de produccién $9.200,26

Gasto de exportacion

Unitarizacion $2.265,25
FOB $15.680,04
Transporte interno $2.000,00
seguro $849,36
Agentes $366,19
Documentacion $658,00
TOTAL gasto de exportacion $21.818,84

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

4.24. Costo unitario semestral

Tabla 40

Obtencion del costo unitario
Costo producto =9.200,26 Gasto exportacion = 21.818,84

Costo unitario total =S25tepProd-+ gtos export
unidades

31.019,10

10.000,00 $3.10
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4.25. Precio de venta

Tabla 41

Obtencion del precio de venta

costo unitario
1 — %margen(25%)

$3.10
ﬁ = $4.13

El precio de venta unitario correspondera a $4.13 délares

4.26. Presupuesto de ingresos

En cuanto a la capacidad de oferta de los productores de yuca del canton Chone, se sabe
segun las pertinentes investigaciones realizadas, que poseen un poder productivo de 1°666,33 ha
de yuca obteniendo 25 toneladas de yuca por hectarea y por tonelada se obtienen 25.000 Kg de
almidon de yuca.

Transformando de kg a Gr se obtiene un total de 25000000 gr, logrando obtener un total de
156.250 empaques de 160 gr de los cuales debido a la demanda de Florida se seleccion6 producir

y enviar 10 mil empaques cada 6 meses que dura el ciclo de cosecha del tubérculo.

Tabla 42

Capacidad de Produccién

Producto Capacidad Unidades Unidades anuales
semestral semestrales
Almidon de yuca 25.000 kg 10.000 envases 20.000 envases

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando
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Como se ha determinado, la capacidad productiva de yuca del cantén Chone corresponde a
25 toneladas de yuca por hectérea, realizando el debido proceso de tecnificacion de producto se
obtiene 25.000 kg de almiddn de yuca por cada tonelada cosechada de yuca; como el producto ha
sido estimado a ser distribuido en envases plasticos con una capacidad de almacenamiento de
160 gr, de los cuales por la demanda de la Florida se selecciond producir y enviar 10 mil
empaques cada 6 meses se obtiene un total de 20.000 empaques anuales para ser distribuidos al
mercado de Florida. En estimacion a ventas del primer periodo, a un valor unitario de $4.13
dolares se obtendria un ingreso de 41.300 ddlares americanos, obteniendo un incremento del 5%

anual.

Tabla 43

Estimacion a ventas

Producto Unidades anuales a $4.13 c/u Unidades primer semestre a
$4.13 c/u
Envase de 160 gr 20.000 envases 10.000
TOTAL 82.600,00 41.300,00

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

Tabla 44

Estimacidn de ganancia

Producto Envase de 160 gr
10.000 Unidades primer $41.300,00
semestre a $4.13 c/u
Costos y gastos $31.019,10
Ganancia semestral $10.280,90

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando
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Tabla 45

Estimacion de la produccion a cinco afios

Produccion
Periodo anual Produccién envases anual Incremento
1 20.000 5%
2 21.000 5%
3 22.050 5%
4 23.152 5%
5 24.310 5%

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando

4.27. Presentacion del producto

El producto se presentara en recipientes plasticos de HDPE de 160 gr el cual mantendra
preservado el almidén de yuca a temperatura ambiente, siendo practico de transportar, y

rindiendo para tres vasos y medio de jugo en base al almiddn de yuca.
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llustracion 31 referencia del envase de plastico de HDPE de 160 gr.
Fuente: investigacion.

1.1.1. Marca

La marca corresponde al nombre por el cual sera conocido e identificado el producto, lo
cual concierne a decision de los productores de yuca del canton Chone, no obstante, la
investigadora sugiere el producto sea nombrado con un nombre pegajoso, facil de pronunciar,
tanto en inglés como en castellano, por lo cual se propone el nombre de ** Cassava’s juice”” o

““yucca’s juice.
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4.28. Ficha técnica del producto

FICHA TECNICA PARA EL PRODUCTO
(DEMANDA —PAIS: Florida-Estados Unidos)

almidon de yuca
Producto:

El producto se basa en la tecnificacion de la raiz de la yuca, para lograr obtener
almiddn de yuca, el cual serd exportado al mercado de Florida en envase plastico para la
preparacion de jugo de almidon de yuca

Preparacion del jugo de almidon de yuca

El jugo se lo puede servir helado o al ambiente, su presentacion es blanca y
viscosa, de sabor fuerte y firme, parecido al sabor de la avena.

La preparacion del almiddn de yuca para la elaboracion del jugo se efectua de la
siguiente manera:

1) rayar y pelar la yuca

2)mezclar la yuca con agua
3) cernir la mezcla
4) esperar que se asiente el almidon

5) dejar enfriar por 24 horas

Fuente: investigacion
Elaborado por: Mayra Sabando
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4.29. Impacto/Producto/Beneficio Obtenido

El impacto que denoto el producto en su recepcidn, se justifica en las propiedades con las
que cuenta, el sabor exquisito, intenso y nuevo al paladar de los habitantes de Florida, el aporte
energético, las propiedades que ayuden al sistema muscular, dseo, las vitaminas, y nutrientes con
las que cuentan. Asi mismo el hecho de que sea una bebida que ayude a quemar grasas, lo que
cuenta como primera ventaja de la misma, entre otras ventajas de la bebida se considera que
logra satisfacer el hambre y por ende las ganas de comer, aparte de refrescar la sed con su firme
y delicioso sabor. En cuanto al cuidado del organismo, el consumo de jugo de almidén de yuca
posee un alto contenido alimenticio, y ayuda a combatir la osteoporosis

En cuanto al beneficio obtenido por los productores de yuca del canton Chone, se mostro6
realmente alto y aceptable, siendo esta una gran oportunidad de tecnificacion de su producto, de
implemento en el cambio de la matriz productiva, con una inversion considerablemente minima,
puesto que los productores ya cuentan con la mayoria de los utensilios que se requieren para la
obtencion del almidoén, de tal manera el aporte del presente trabajo de titulacion, fue considerado
como la ayuda justa y necesaria, para la explicacion de los procesos de exportacion de un nuevo
producto tecnificado desde el cantdn Chone hacia el estado de Florida, permitiéndoles asi

promover la competitividad de los mismos.
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Conclusiones

Una vez que se concluyd el presente trabajo de titulacion, se establecieron las siguientes
conclusiones:

o El desarrollo del plan de exportacion de almidon de yuca al mercado de Florida-
Estados Unidos es rentable, logrando satisfacer la demanda de dicha poblacion,
recibiendo buena acogida del producto, lo que permite la exportacion semestral del
bien, desarrollando la competitividad productiva de los agricultores de yuca del
canton Chone.

o Es factible la produccion de almidon de yuca, por el ciclo de cosecha que posee el
mismo, por la facilidad de su cultivo, el poco cuidado que requiere, la cantidad de
almidon que se obtiene por tonelada, lo que logra satisfacer la demanda del estado
de Florida, permitiéndoles a los productores del canton Chone, contar con una
buena oferta exportable.

o Mediante la técnica de la encuesta aplicada, se determiné una buena aceptacion por
parte de los habitantes de Florida, hacia el producto objeto de exportacién, mismos
que en su mayoria, sefialaron consumir el producto hasta cuatro veces por semana;
de igual manera los productores de yuca del canton Chone se mostraron
entusiasmados en aprender mas sobre las exportaciones y en los procesos
necesarios para llevar acabo la tecnificacion y posterior exportacion de su producto
a un mercado internacional.

o Finalmente, la exportacion de almidon de yuca para preparar jugo, e€s
completamente rentable, contando con un costo de producciéon de $3.10 dolares,

obteniendo 10.000 productos a un precio de venta de $4.13.
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Recomendaciones

Una vez que se concluyd el presente trabajo de titulacion, se establecieron las siguientes
recomendaciones:

o A los productores del canton Chone, se recomienda poner en marcha el presente
plan de exportacion, tecnificar su producto y lograr comercializarlo en el mercado
de Florida logrando asi desarrollar su produccion y mejorar su economia,
alcanzando nuevos mercados.

o Realizar las exportaciones a “~"Cold Pressed Raw”™"~ empresa del sur de Florida, la
cual es famosa por su distribucion de jugos naturales, ademas de conocer el
mercado y sus movimientos, de esta forma sera mas fécil la entrada y promocion
del producto en dicho mercado.

o Se recomienda mantener actualizado el plan de exportacion, debido a que pueden
existir actualizaciones o cambio en las leyes de exportacion, asi como barreras en
dependencia al gobierno que se encuentre en funcion en ambos paises.

o Aprovechar la capacidad y calidad productiva que posee el Ecuador en la siembra
y cosecha de yuca para tecnificarla, elaborando méas y nuevos productos en base a
la misma, puesto que ayudara mucho en el desarrollo productivo de los
agricultores, aprovechando las tendencias consumistas que buscan siempre la

adquisicion de productos nuevos y novedosos.
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Apéndice A Formato de encuesta

UNIVERSIDAD Laica VICENTE ROCAFUERTE

Encuesta a habitantes de Florida-Estados Unidos

Instrucciones
La informacion que se solicita tiene como objetivo la investigacion de opiniones en
cuanto a la aceptacion sobre el producto jugo en base al almidén de yuca; por ende, de
favor se solicita completa honestidad en sus respuestas, las cuales son totalmente
confidenciales y andnimas.
Favor marque con X en el casillero que corresponda a la opcién que refleje mejor
criterio. iGracias por su colaboracién!

Formato de encuesta
Sondeo de la opinidn sobre el jugo en base de almidon de yuca

1) ¢En qué rango esté su edad?

16-26 27-36
37-56 57 0 més

2) Genero

Femenino
masculino
3) ¢ Conoce usted el almidon de yuca?

Si
no
4) ¢Consume usted jugos naturales?

Si
no
5) (sabia usted que se puede preparar jugo con el almidon de yuca?

Si

no
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6) ¢Sabia usted que el almidon de yuca es bajo en grasa, alto en fibras, y actta
como relajante natural?

Si
no
7) ¢ Sabia usted que el almiddn de yuca es rico en vitamina K, la cual combate
la osteoporosis?

Si
no
8) ¢ Estaria dispuesto a consumir jugo de almidon de yuca?

Si
no
9) ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por almidon de yuca para preparar
jugo?

$3.00
$5.00
$7.00
10) ;En qué presentacion le gustaria adquirir el almidon de yuca?

Bolsas plasticas

Recipiente de plastico

Frasco de vidrio

11) ;Con que frecuencia compraria usted el almidon de yuca para preparar
jugo?

5 0 mas veces por
semana
4 veces por semana

3 veces por semana

1 vez por semana
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yuca.

Apéndice B Survey format

Encuesta realizada a los habitantes de Florida-Estados Unidos sobre el jugo de Almidon de

Survey format
Review survey juice based on cassava starch

1) ¢ What is your age range?

16-26 27-36

37-56 57 or
more

2) gender

female

male

3) Are you familiar with cassava starch?

Yes

no

4) Do you consume natural juices?

yes

no

5) Do you know that juice can be prepared with cassava starch knew?

yes

no

6) Did you know that the cassava starch is low in fat, high in fiber, and

acts as a natural relaxant?

yes

no




7) Did you know that the cassava starch is rich in vitamin K, which combats

osteoporosis?

yes
no
8) Would you be willing to consume cassava starch juice?

yes
no
9) How much you would be willing to pay for cassava starch to prepare juice?

$3.00
$5.00
$7.00
10) What presentation would like to purchase cassava starch?

Plastic bags

Plastic container

Glass jar

11) How often would you consume cassava starch for making juice?

5 or more times per
week
4 times per week

3 times per week

1 times per week




Apéndice C Formato de encuesta a productores de yuca

Formato de encuesta a productores de yuca

1) ¢ Conoce usted sobre el cambio de la matriz productiva?

Si
no

2) ¢considera usted necesario el exportar productos tecnificados?

Si
no
3) ¢ Conoce usted el jugo en base al almidon de yuca?

Si
no
4) ¢ve usted como una oportunidad la exportacion de almidén de yuca al

mercado de Florida-Estados Unidos?

Si
no
5) ¢conoce los pasos necesarios para realizar una exportacion?

Si
no
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6) ¢ha realizado alguna exportacion?

si
no

7) ¢conoce los beneficios que se obtienen al exportar un producto tecnificado?

Si
no

8) ¢ Cree usted que a través de las exportaciones de almidon de yuca se

promueva la competitividad de los productores del cantén Chone?

Si
no

9) ¢ le gustaria tecnificar su producto para obtener almidon de yuca liso para

ser preparado en jugo?

si
no

10) ¢estaria dispuesto a exportar almidon de yuca para preparar jugo al

mercado de Florida-Estados Unidos?

Si
no
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Apéndice D COPCI

TITULO IV

Del Fomento y la Promocion de las Exportaciones

Art. 93.- (CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E

INVERSIONES, COPCI, 2010) Fomento a la exportacion.

En este articulo se establece que el estado ecuatoriano tiene como obligacion el fomentar
a los productores sin importar su tamafio a exportar sus productos con una calidad superior para
que estos sean competitivos en el mercado internacional. Asi mismo se establece que este
articulo es el encargado de lo mismo, sin tomar en cuenta perjuicios que puedan producir o
generar otras normas y otros programas del gobierno; el presente articulo también contiene
acceso a “‘programas que dan preferencias en los aranceles’’, ""derecho a la devolucion total o
parcial de los impuestos”’, derecho a regimenes especiales de aduana’’, ""derecho a facilitacion
financiera destinada a la exportacion’’, “"derecho a capacitaciones sobre exportacion’” y por
ultimo ""derecho a incentivos en la inversion productiva’”.(pag. 46) por ende este articulo es
empleado en el presente trabajo cuyo fin es el disefio de un plan de exportacion de concentrado
de maracuya el cual serd producido en la provincia de esmeraldas, los productores de dicha
zona necesitan el apoyo tanto financiero como en capacitacion de tecnificacion y de

exportacion para poder ampliar su mercado.
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El CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI (2010) en su TITULO II Capitulo I habla de la Facilitacion Aduanera para el
Comercio De lo Sustantivo Aduanero segun se lo muestra el Art. 104 principios

fundamentales a continuacion:

Art. 104.- Principios Fundamentales.

En cuanto lo mencionado en este articulo, se realiza una ampliacion de lo que ya consta
en la constitucion del pais, con la explicacion de la ““facilitacion del comercio exterior”” en lo
cual se menciona que debe existir rapidez en la realizacion de los procesos en aduana, siendo
estos sencillos y sin ningun tipo de complicaciones, esto con el fin de incentivar a los
productores a exportar sus productos, “‘control aduanero’” esta parte hace mencion a los
controles a los cuales tiene derecho la aduana de realizar, y por las cuales todo exportador
registrado deberd pasar y aprobar, ""cooperacion e intercambio de informacion’” esta seccion
hace mencion a que la informacion sera de uso general para todas las aduanas del globo, las
mismas que tienen el deber de compartir dicha informacion, "’(pag. 54) en cuanto a lo
entendido en las secciones de este capitulo analizado, se lleg6 a la conclusion que resulta de
vital importancia el conocimiento de las mismas para poder realizar la exportacion del producto
bajo andlisis, sin ningun tipo de complicaciones, ni encontrarse problemas en la aduana
ecuatoriana o china al momento de realizar la exportacion desde el pais de origen y la

importacion que compete a la entrada del producto en el pais de destino China.
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El CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI (2010) en su TITULO II De la Facilitacion Aduanera para el Comercio Seccion 11

habla sobre los Regimenes de Exportacion a continuacion:

Seccion 11 Regimenes de Exportacion Art. 154.- Exportacion definitiva.

El presente articulo hace mencion y explicacion de un régimen aduanero, el cual es la
exportacion definitiva, la cual significa que se libera la salida del producto en el pais de origen,
para que este producto tenga libertad de entrada a cualquier otro pais para su comercializacion

siempre y cuando el producto no regrese al pais de origen (pag. 71)

El CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES,
COPCI (2010) en su TITULO V Capitulo I habla sobre los agentes de aduana seglin se lo

muestra el Art. 227 Agente de Aduana a continuacion:

TITULO V Auxiliares de la Administracion Aduanera Capitulo I De los Agentes de

Aduana Art. 227.- Agente de Aduana

El presente articulo hace mencion y explicacion de quien es y que funcidon desempeiia un
agente de aduana, estableciendo que es toda persona natural o juridica con licencia para ejercer
dicho cargo, el agente de aduanas sera el encargado del despacho de las mercancias que se
encuentren en la aduana, y serd quien firme las declaraciones aduaneras. La licencia de un
agente de aduana tiene una vigencia de cinco afios, pasado ese tiempo, dicha licencia debera ser
renovada. Los agentes de aduana por su cargo y actividades responden ante la SENEAE. (pag.

97)
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Apéndice E Ejemplo de declaracion aduanera de exportacion (DAE)

REPUBLICA DEL ECUADOR
DECLARACION ADUANERA DE EXPORTACION

Consulta del detalle de la declaracion de exportacion

I

Informacién de general
[ istrito N | EXFORTACION DEFINITIVA

g | 01903692

Informacion de carga

' | 15 ENERO 2013

| | CARGA CONTENERIZADA

e

Tlustracion 32 Ejemplo de declaracion aduanera de exportacion Fuente: (Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, 2012)
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Apéndice F Ejemplo de factura comercial

Date Invoice No
Exporter Consignee
Address Address
City/State/ZIP Code City/State/ZIP Code
Country Country
Phone/Fax Phone/Fax
Contact Person Contact Person
Tax ID No (EIN) Total Gross Weight | Transportation Tax ID No (EIN) Termsof Sale:
Other Total # of Pieces AWE/BL W Currency
Commodity Description HS Country of Qty UoM Unit Price Total Amount
Manufacture
Comments Subtotal
Freight Cost
| Insurance Cost !

Hustracion 33 Ejemplo de declaracion aduanera de exportacion Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
2012)
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Apéndice G Ejemplo de lista de empaque

PACKING LIST

No.: H4/AJEXPXVI09

Quantity ¢ 281 BAGS = 16.76 MT OF INDONESIAN COFFEE BEANS GRADE 1|
Shipped per . MV. CAPE FLORES 020W
MV. MEDONTARIO 7038
Port of Loading ¢ SURABAYA, INDONESIAN PORT
Destinstion : FREMANTLE PORT, AUSTRALIA
Marks Description
1571256 1114 281 BAGS = 16,76 MT OF INDONESIAN COFFEE BEANS, CONSIST OF:
SENSES COFFEE 81 BAGS = 4,76 MT OF BALI ARABICA KINTAMANI WIB GRADE 1 (EX GROWER)
1-81 66 BAGS = 3.96 MT OF JAVA ARABICA WIB GRADE 1
134 BAGS = 8.04 MT OF BALI ARABICA KINTAMANI WIB GRADE 1
15/1256 / 114A
AVA ARABICA
ASHED GRD |
1-66
1571256 /114B
IBALI KINTAMANI
ARABICA WASHED GRD 1
1-134
Full & Sound : 168 Bags @ 60.9 Kgs 10,231.20 Kgs Gross
108 Bags @ 60.8 Kgs 6,566.40 Kgs Gross
1 Bags @ 189 Kgs 18.90 Kgs Gross
1 Bags @ 56.9 Kgs 56.90 Kgs Gross
1 Bags @ 42.8 Kgs 42.80 Kgs Gross
1 Bags @ 12.8 Kgs 12.80 Kgs Gross
1 Bags @ 72.8 Kgs 72.80 Kgs Gross
Balance . -Bags@ - Kgs -Kgs
Gross
Total - : 281 Bags 17,001.80 Kgs Gross
Less:
Tare of 170 Bagsof 0.9 kg cach 153.00 Kgs
Tare of 111 Bagsof 0.8 kg ecach 88.80 Kgs
Total 16,760.00 Kgs Net.
MALANG, NOV. 03, 2009 CONTAINER AND SEAL NR.
) KKTU 7507751 BAP 08299
‘p{_"c—?o.-.( - aya
DAMPIT-NALANG

lHustracion 34 Ejemplo de lista de empague Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2012)
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Apéndice H Ejemplo certificado de origen de comunidad andina

0 "
WP St namres COMUNIDAD ANDINA Nl Certifiende
A CURTHICADO D ORIGEN 14934097201 Jomome1

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION
ASSOCIAGAD LATING AMERICANA D INTHGRACAQ

PPALS EXPORTADOK ¢ BCUADOR PAIS IMPORTADON ¢ PFERU
:_‘_ NANDINA ]DNNMW DELASMERCADERIAY
"

2 MO0 [GRASA CHASES AMBAR
| MOIEM0  |GRASA CHASIS KOJA
) IO JORASA CHASIS NEORA

DECLARACION DE ORIGEN

DECLARAMOS qex I doian imbcada enel p Towmalacio, corsespondimmies 3 In Facwr Comerasd
No [001-001 DRORQTE| curmplen con b extablocido en s nermas de origen del Acoesdo (2) DE CARTAGENA de conformitad oo of
sgartie desghae

N
™

ecron 410, Lapmute i, Artiouio 2. Loeral 1)
Decwnon 416, Copiule 11, Articulo 2. Lisers! 1)
Decivim 410, Cuptle 1), Artioul 2. Literwl 1)

—-n-’.

FECHA: 10 JUNTO 2013
RAZON SOCIAL: Emaess Exportadors .4
7 fama del wxportader 0 prodecion

OBSERYACIONES:

“erifwco s idad de b po fectaraciim, gue wello y frmo on

NOTAS! (15 W0 sabwrms todhes 6 ion 48 wov
e Soplom ok " - 2

135 Capanifiont o ks o0 wm Acvrnie e AL s Brgrmnd Pacrst v beands sarees dr gl
N O T I L s e ceiget et conige s mere e s dradaet £ ot (U e PRENEC & ardey

lustracién 35 Ejemplo de certificado de origen de comunidad andina Fuente: (Servicio

Nacional de Aduana del Ecuador, 2012)

122



