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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion detalla como el inadecuado manejo de la
informacién contable — financiera puede afectar de manera relevante a la toma de
decisiones de la compafiia, lo cual trae consigo problemas en las areas mas

representativas de la organizacion, estas son: operacién y gestion.

Se ha tomado como objeto de analisis la informacion financiera de la compafiia
ARROZGARABI S.A. la cual se dedica a las actividades de cultivo y venta de
productos agricolas, cabe mencionar que se ha tomado como referencia para realizar
dicho anélisis el periodo terminado a diciembre del 2014; entre los principales
problemas que se pudo observar al momento de realizar la visita de campo como
instrumento de recoleccion de informacién, tenemos, que la compafiia no maneja de
manera ordenada la informacion financiera proveniente de las transacciones comerciales
que ocurren en su dia a dia, no se registran las transacciones en el momento oportuno
sino dias posteriores por falta de control por parte del personal que labora alli, el sistema
de archivo que mantiene la compafiia no proporciona seguridad razonable de que todas

las transacciones tiene su soporte ante autoridades fiscales.

Teniendo en cuenta todos estos aspectos desfavorables para la compafiia se ha realizado
el presente trabajo de investigacion, a fin de proporcionar directrices a la
Administracion de la compafiia ARROZGARABI S.A. con el objetivo de que la misma
proporcione confiabilidad en la informacion financiera que genere producto de sus
actividades cotidianas, enmarcadas en un marco regulador que son las Normas

Internacionales de Informacion Financiera para Pymes.
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CAPITULO |

DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1. Introduccion

La contabilidad es el reconocimiento, segregacion y almacena de hechos econémicos y
societarios dispuestos de manera ordenada cuyo producto final es la obtencion de
informacion confiable y razonable que sirva como base para la elaboracion de los
Estados Financieros es por tal razon que se la considera como un medio para alcanzar
un fin, este fin estard determinado por la capacidad que tenga una entidad en tomar
decisiones acertadas las cuales pueden ser de inversion o financiamiento de acuerdo a
sus necesidades. El proposito de esta investigacion es analizar como la inadecuada
gestion por parte de la administracion en el control de la informacion financiera afecta
de manera muy relevante a la presentacion y elaboracion de los Estados Financieros de
la compafiia; este analisis nos permitio determinar el problema, del cual se derivan el

objetivo principal y objetivos especificos asociados al mismo.

La causas principales del porque en las compaiias existen falencias relacionados a la
generacion de informacion financiera Gtil para la toma de decisiones, se origina por
motivo de que existe una fuerte debilidad en el sistema de control interno implantado
por la compafiia, no existe un sistema contable acorde a las necesidades de informacion
de la compafiia, falta de personal idoneo para el cargo de contador o asistente contable,
falta de creacion de un departamento financiero que se encargue de monitorear el
trabajo de las personas encargadas de dicho departamento, llevar de manera manual los
registros contables de las operaciones comerciales que se origina a diario dando apertura
a situaciones en las cuales se obvien registros por falta de atencion u olvido de la

persona que tenga a su cargo el manejo de la informacion contable en la compafiia.



El proyecto estd enfocado a dar soluciones a la problemética que vive dia a dia cada
empresa, estos problemas suceden en las compafiias comerciales e industriales, dando
diferentes tipos de soluciones, ayudara a la administracion a tomar mejores decisiones y
mitigar el hecho de que por desconocimiento de las normas contables vigentes la

compaiiia no lleve de manera adecuada sus registros contables.

1.2. Tema

La informacidn contable como herramienta para la toma de decisiones en la empresa

ARROZGARABI S.A.

1.3. Planteamiento del Problema

La contabilidad tiene su origen en tiempos muy antiguos, cuando el hombre se ve
obligado a llevar registros y controles de sus pertenencias debido a que su capacidad
memoristica no se encontraba desarrollada y predispuesta para guardar la informacion
requerida. Se ha demostrado a través de diversos historiadores que en épocas antiguas,

se empleaban técnicas contables que se derivaban del intercambio comercial.

La informacion contable tradicional debe buscar las herramientas necesarias para
subsanar las fallas estructurales que presenta dentro de su concepcion tedrica, ya que
estas pueden sesgar de alguna forma la veracidad de esta fuente al analisis financiero
que puedan realizar los administradores, en muchos casos la informacion contable no es
utilizada de la mejor forma para fundamentar el analisis financiero y esto no solo se
debe a la metodologia que se emplea en la aplicacion de las herramientas financieras, si

no a algunos problemas estructurales que tiene la practica contable dentro de su interior.

La Empresa ARROZGARABI S.A. es una compafiia de estructura familiar domiciliada
en la ciudad de Guayaquil cuya actividad econdmica es la comercializacion de

productos agricolas, durante estos ultimos afios ha obtenido un crecimiento econdémico



importante, esto exige mas control y disciplina para el manejo de la informacién
contable, se observo que en los procesos que maneja la compafiia existen deficiencia en
los controles e inadecuado manejo de informacion lo cual afecta en la toma de
decisiones, razon por la cual se decidid realizar este proyecto de investigacion. El
manejo de la informacion no es eficiente, los problemas que ocurren son muy visibles
cada documento de compra o recibo de valor no representativo no son archivados,
aungue el monto no es muy grande sirven para justificar las deducciones de impuesto,
tampoco se registra todos los gastos relacionados al giro del negocio, se debe ser mas
cuidadoso con todos los gastos, el manejo de caja chica no es el adecuado lo cual trae
consigo el riesgo de que se cometan robo de los fondos disponibles que mantiene la
compafiia. Es importante mantener un buen manejo de la informacion contable porque
nos permite tomar decisiones correctas en el menor tiempo posible, tenemos que
adaptarnos al nuevo orden econémico y financiero, las instituciones controladoras y
reguladoras exigen informacion confiable y precisa alineadas al marco de la ley, esto
nos sirve como hoja de vida ante las instituciones crediticias, bancos, corporaciones
financieras, etc.

1.3.1 Causas y Consecuencias

Inadecuado manejo de la
informacidn financiera

—

Figura 1 — Arbol de causas y conseciiencias
Nota: Informacién tomada de la empresa ARROZGARABI S.A.
3




¢Como afecta la informacion contable en la toma de decisiones en la empresa
ARROZGARABI S.A.?

1.5. Sistematizacion del Problema

¢Cuél es el grado de calidad de informacién contable en la Empresa
ARROZGARABI S.A.?

¢De qué manera la informacion contable aporta a sus directivos en la toma de
decisiones y su incidencia en la planificacion tributaria?

¢Qué condiciones permiten alcanzar seguridad razonable en el sistema de control
interno de la compaiiia con el fin de presentar confiablemente la situacion financiera y

economica de la compaiiia?

1.6. Justificacion

La informacion contable es esencial para la operacion exitosa de una compafiia, una
universidad, una comunidad, un programa social o una ciudad. En base a lo mencionado
se debe sefialar que actualmente las entidades, con la finalidad de efectivizar sus
actividades, se han visto en la necesidad de aplicar técnicas y métodos que permiten el
registro y control sistematico de todas las operaciones que se realizan en la empresa,
para lo cual se quiere de sistemas de informacion contable que comprendan los
procedimientos y recursos a emplear por una compafia, para llevar un control efectivo
de las actividades financieras en forma Gtil para la toma de decisiones. Un sistema de
informacion disefiado de manera adecuada ofrece control, compatibilidad, flexibilidad,
comparabilidad, comprensibilidad y una relacion que maneja la informacion financiera
como es el costo / beneficio.

Esta investigacién brinda un aporte a la universidad en el ambito académico, cada afio
existe nuevas técnicas y sistemas de control, y manejo de informacion contable en este
proyecto vamos a observar diferentes situaciones que van hacer de mucha ayuda, para
que los estudiantes puedan tener acceso a esta informacion y tomen como referencia

ante cualquier investigacion.



La Carrera Ingenieria en Contabilidad y Auditoria es una profesion que ayuda y aporta a
los estudiantes y a la sociedad, debido a este proyecto que se esta supervisando
conjuntamente con los educadores de dicha carrera, ellos ven con mucho entusiasmo
que se investiguen temas de actualidad, modernos, competente esto les va a permite

también aprende cosas nuevas que existe en el nuevo orden econémico y financiero.

1.7. Objetivos

Los objetivos del presente trabajo de investigacion son los siguientes:

1.7.1 Objetivo General

Evaluar la informacion contable y el impacto que tiene la misma en la toma de
decisiones en la compafiia ARROZGARABI S.A.

1.7.2 Objetivos Especificos

o Revisar que la compafiia cumpla con las normas contables y disposiciones
tributarias vigentes.

o Evaluar la posicion de los directivos respecto al conocimiento de los procesos
contables existentes en la compafiia.

o Verificar si los directivos toman decisiones en base a la informacion contable o en

base a experiencias empiricas.

1.8. Delimitacion de la Investigacion

La compariia objeto de analisis es una empresa familiar denominada ARROZGARABI
S.A., cuya informacion se encuentra enmarcada bajo las NIIF para Pymes, cuya
localizacion es en la Ciudadela Juan Pablo 2 Manzana k Villa 4, en la ciudad de
Guayaquil. EI campo en el cual se desarrolld la investigacion es el campo contable

cuyas areas a tratar son el area financiera y contable, en donde se analiza la informacién



financiera referente al periodo 2014; de tal manera se da lugar al estudio de la
investigacion denominada: “La informacion contable como herramienta para la toma
de decisiones de la empresa ARROZGARABI S.A.”

1.9. Idea a Defender

El analisis de la situacion financiera y economica en la compafiia ARROZGARABI
S.A. tiene como propdsito identificar situaciones negativas que presenta el sistema de
informacion de la compafiia atentando a la presentacion razonable de sus Estados
Financieros, con lo que se propone presentar un modelo aplicable de la informacién
financiera de manera razonable para evitar el cometimiento de equivocaciones
provenientes de la mala practica contable, asi mitigando problemas financieros en
periodos futuros; de tal manera se pueda hacer una planificacion financiera y tributaria

adecuada que permita una acertada toma de decisiones.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Generalidades de la Informacion Contable

La historia de la contabilidad no tiene una sola fuente, origen ni fecha exacta, si
tenemos en cuenta que la humanidad ha hecho un ejercicio muy inherente a su
desarrollo histérico como sociedad, es decir, se ha dado desde los inicios de las formas
de maés bésicas de organizacion social, cuando tuvo la necesidad de contar. Sus inicios
se remontan a miles de afos atras, incluso antes de la invencion de la escritura; cuando
el hombre toma conciencia de que su memoria no bastaba para almacenar informacion
que requeria para enfrentar necesidades de cara a las actividades econdmicas de los

negocios organizados.

El desarrollo de la Contabilidad esta influenciado de forma importante por la existencia
de actividades econdmicas en la Edad Media y el perfil empresarial que se le dio a estas
actividades. La contabilidad como practica de registro de la informacion, es
influenciada por la nueva representacion del conocimiento que nace en la época. Esta es
una metodologia con origenes pragmaticos, puesto que estaba basada principalmente en
la observacion y la experimentacion. De alli que surge la necesidad de analizar e
interpretar la contabilidad, y no verla solamente como un simple ejercicio operativo.

En el Ecuador varias empresas realizan sus registros contables de manera mecénica y en
ocasiones sin el conocimiento apropiado de la normativa contable vigente que aplica
para cada transaccion, es asi que se optan por la opcion de abarcar el tema de analisis de

la situacion financiera y economica de la compafila ARROZGARABI S.A.



2.1.2. Cambios en la economia mundial y surgimiento de las nuevas normas

internacionales.

El proceso de mundializacion de las transacciones comerciales, de la
internacionalizacion de las empresas y negocios, conocido como globalizacién, asi
como las nuevas formas de inversion, las fusiones de grandes compafiias 0 su compra
por empresas en paises fuera de origen, va generando un sinfin de innovaciones y
nuevas modalidades de valores e instrumentos financieros, a los que las normas de

contabilidad deben dar respuesta.

Las formas de llevar las cuentas, observando la diversidad de normas contables
nacionales de cada pais, hacia muy complicada la calificacion de los riesgos financieros,
de sus potencialidades, de la interpretacion de los estados, balances, flujos de caja, y
demas elementos utilizados en la contabilidad. Todo ello repercutia enormemente en la
toma de decisiones por parte de las empresas. Se hace evidente la necesidad de contar
con formas comparables, con informacidon financiera que se pueda aplicar en los

diferentes paises.

También se hacia evidente la sofisticacion alcanzada por las economias desarrolladas de
Estados Unidos y de Europa. Asi mismo, factores como las normas impositivas de cada
pais, que toman diferentes bases para establecer las bases gravables, como igualmente la
inversion de capitales que reciben los estados, son factores que incidian en la compleja
situacion de las normas por las cuales regirse a la hora de tomar decisiones.
Anteriormente, los paises menos desarrollados habian establecido sus propios
estandares y normas contables nacionales, atendiendo a lo particular de sus economias.
Mas al sumarse a la economia mundial y obtener acceso a los mercados de capital y de
crédito, de manera de poder realizar transacciones comparables, lleva a que
paulatinamente cada vez mas paises asuman normas Yy estandares armonizados,

confiables, transparentes y definidos.



Asi se llega a la creacion, en 1973, de la IASC, con sede en Londres, por parte de
algunos estados: Alemania, Australia, Estados Unidos, Francia, Reino Unido, India,
Japon, México, Holanda e Irlanda.

2.2. Marco Teodrico

2.2.1. La informacién contable y el sistema de informacion contable

El sistema de informacién contable es la herramienta primordial en la toma de
decisiones de la direccion de la empresa, tanto en las actividades cotidianas e internas,
como en la conduccién de la empresa en el entorno econémico y en el cumplimiento de
sus deberes legales. La contabilidad en si misma, es un sistema de informacion, pues
retne los datos economicos de la empresa; el fin de la contabilidad es proporcionar
periédicamente informacion sobre la marcha y el estado econdmico de una entidad. Esa
informacion es necesaria para que la administracion de la empresa realice la
planificacion y el control de las actividades de la organizacion. Tratandose de una
informacion fundamental para la buena gestion de la empresa, esa informacion debe
entregarse de manera agil y oportuna. Tradicionalmente se procesaba de manera manual
y se suministraba por escrito en papel, de acuerdo a los recursos técnicos con los que
contaba la entidad. Con el surgimiento de la informatica, los registros contables y su
manejo han pasado a sistemas digitalizados y computacionales; lo que va a permitir que
la informacion contable proporcionada sea precisa, oportuna, transparente, fiable y se

pueda generar de manera agil.

Por otra parte, con la evolucion de la economia y de los negocios, la informacién
contable también ha registrado importantes cambios, por lo cual en la actualidad la
contabilidad no se limita a una informacion de control técnico, sino que debe facilitar y
proporcionar informacion puntual sobre diferentes aspectos cualitativos del desarrollo
de los negocios que se van efectuando y que pueden servir para diferentes fines

econdmicos de cada compafiia.

Estos cambios, tanto en la técnica de registros, como en el entorno econémico, han

hecho necesario que se creen Sistema de Informacion Contable que incluyen métodos,



recursos tecnoldgicos y nuevos procedimientos, para que la informacion contable sea

atil en la toma de decisiones por parte de la administracion. Estas innovaciones

clasifican la informacion contable en dos categorias:

(@]

Informacién contable de caracter interno para las decisiones administrativas
por parte de la direccion de la empresa; siendo ésta la que reune los datos que se
refieren a los procesos internos de la empresa, del manejo del capital, las
politicas econdémicas de la direccion, elaboracion de los presupuestos, las
prioridades de la produccion o de los negocios segin sea una empresa
productiva, comercial o de servicios, la asignacion de recursos, manejo de los

flujos de efectivo, etc. Es asimilada a la contabilidad de costos.

Informacion contable de caracter externa dirigida fundamentalmente a
agentes y entidades externas de la empresa, es decir, informacion publica; siendo
esta la que aunque se base en los mismos datos y registros de la informacion
interna, es una informacion dirigida a las entidades de control, los accionistas
externos, y especialmente a las entidades financieras y del mercado de capitales.
Esta informacion muestra fundamentalmente los “resultados” econdmicos de la
empresa. Expresa su solvencia, liquidez, respaldo financiero, valor de mercado y
valor razonable de sus activos y patrimonio, la evolucibn econdmica,
prosperidad y proyeccion, rentabilidad, etc. Es informacion util a la
administracion y direccién de la empresa de acuerdo a sus necesidades de
crédito, de inversion o aportes de capital, de inversiones de la propia empresa
para su respaldo y para su crecimiento patrimonial. A la vez es informacion que
le permite a los agentes externo (proveedores, clientes, entidades de crédito,
inversionistas, administracion de impuestos, entidades de control, etc.), tomar

decisiones con respecto a la empresa.
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2.2.2. Importancia y valoracion del sistema de informacion contable

La importancia vital del SIC es que su informacion es clave para la toma de decisiones
de la empresa. La contabilidad es, de hecho, la primera fuente de informacién de la

direccion de una organizacion para la toma de decisiones.

La relacion entre la informacién contable y la toma de decisiones esta determinada por
la finalidad que tiene la informacién contable para la ayuda en la toma de decisiones de
la compafiia, que es la de generar confianza y seguridad para quienes deben efectuar las
decisiones. En primer lugar, en quienes estan al frente de la gestion de la organizacion,
esto es, gerentes, directores, administradores. En segundo lugar, en interés de quienes
son responsables, tanto economicamente, como social y legalmente por ser los
propietarios, socios 0 accionistas directos, puesto que son quienes han realizado la
inversion en la constitucion de la empresa o compaiiia, y corren el riesgo por su éxito o
fracaso. Se debe sefialar que en muchos casos, los propietarios son a la vez gerentes o
administradores de la entidad economica. En tercer lugar, los agentes externos pero
vinculados o relacionados con la empresa: clientes, proveedores, acreedores, entidades
de control, instituciones financieras e inversionistas (mercado de capitales).Los sistemas
de informacion contable representan hoy una “herramienta estratégica en la gestion

econdmica de las organizaciones” (Urdaneta, 2009).

La confianza y la seguridad, tanto como principios asi como valores, son indispensables
para el buen funcionamiento de los negocios y por ende de laeconomiay la
sociedad. La confianza y la seguridad contrarrestan el riesgo y la incertidumbre, propios

de la actividad empresarial.

(Tirado, 2013), sustenta en su tesis que “El cambio en el modelo contable que
acompafia a los Estandares Internacionales de Informacion Financiera
implica una ruptura con algunas bases conceptuales tradicionales de la
contabilidad, trayendo como resultado el apoyo por parte de la contabilidad a

los procesos de las finanzas de las economias a nivel mundial”.
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Estas bases son, segun el mismo autor, la prudencia o conservadurismo, el costo
historico, la realizacién, la acusacion, la asociacion y la partida doble.
La prudencia es indispensable a fin de evitar que los recursos del
capital sean utilizados o distribuidos de manera inadecuada.
Siguiendo el pensamiento de (Tirado, 2013), la prudencia
“privilegia la subestimacion por encima de la sobrestimacion,
reconociendo con ello la existencia de la incertidumbre en la
creacion de juicios sobre las estimaciones, esto es lo mismo que
reconocer el efecto menos favorable sobre activos e ingresos vy,

por lo tanto, sobre el capital de la organizacion”.

El costo historico proporciona un gran nivel de objetividad, de comprobacion real de
una transaccion entre dos partes libremente y por tanto verificable. “Alejarse del costo
historico implica romper con la integracion entre las cuentas reales y las nominales”
(Littleton, 1955). Operar con el costo historico genera mayor confianza en la actividad
econdmica. En contraposicion, el valor razonable ha sido objeto de multiples criticas,
cuya principal referencia son los precios cotizados en el mercado en cuya estimacion se
contemplan multiples variables ajenas al hecho efectivamente realizado sobre el cual no
hay incertidumbre, en tanto que el valor razonable utiliza pronosticos que, al basarse en

estimaciones no realizadas, conllevan un alto grado de incertidumbre.

Si bien el costo historico es afectado por la inflacion de un pais, debido a la pérdida de
poder adquisitivo que tenga la moneda, tal valor puede ser ajustado al valor real al
momento de producirse el hecho econdmico de transferencia de la propiedad del
activo o pasivo, lo que pasa a ser un valor verificable en ese momento. Incluso en el
nivel tres de definicion del valor razonable, segin la IFRS, contempla elementos
subjetivos en la medicion, al utilizar variables no observables que buscan reflejar los
supuestos que los que realizan la medicién utilizan para fijar el precio del activo o
pasivo, supuestos asociados arriesgo, todo lo cual genera mayor incertidumbre y por

tanto, menor grado de confianza y seguridad.
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“Los criticos consideran que el valor razonable no
es relevante pero si potencialmente engafioso para
activos que son mantenidos por largos periodo de
tiempo vy, particularmente, para la madurez de
estos; los precios pueden ser distorsionados por
ineficiencias del mercado, irracionalidad del

inversor, o problemas de liquidez ’(Tirado, 2013)

En cuanto al principio de realizacion, establece que “solamente se pueden reconocer

contablemente aquellos hechos econdmicos que efectivamente han sido materializados”

(Tirado, 2013)

2.2.3. Funciones de un sistema de informacion contable

La utilidad y pertinencia de la informacion contenida en el sistema de

informacion contable es de relevancia para tres areas primordiales:

2.2.3.1 Usuarios de la informacién

Entre los usuarios de la informacion contable tenemos a los usuarios internos y
externos, los cuales deben estar debidamente informados e interesados en la
organizacion de tal manera las decisiones econdémicas que se vayan a tomar sean las

mas convenientes para la continuidad de la misma.

Externos
* Propietarios « Entidades legales de control
» Gerente * Inversionistas
 Personal Administrativo » Acreedores
« Empleados * Proveedores
* Produccién * Clientes
* \entas » Gremios

Figura 2 — Usuarios de la informacion financiera
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Nota: Informacion tomada de la empresa ARROZ GARABI S.A.

2.2.3.2 Fuente de apoyo para las decisiones

« Analisis costos/volumen/rentabilidad
« Evaluacion del desempefio
« Analisis incremental
« Elaboracion de presupuesto
* Asignacion de capital
 Ganancias por accion
Figura 3 — Fuente de apoyo para la toma de decisiones

Nota: Informacion tomada de la empresa ARROZ GARABI S.A.

2.2.3.3 Medios del Sistema de Informacion Contable

Al disefarse un sistema de informacion contable, debe tenerse en cuenta que no todas
las empresas son iguales ya que existen multiples actividades empresariales y
economicas, segun a la rama que corresponda la organizacion: industria, comercio,
servicios, finanzas, agricultura, deportes, eventos culturales o artisticos, etc. Por tanto, el
SIC debe contemplar las prioridades de informacidn que se adaptan a la actividad de la
organizacion, de manera que los directivos puedan tomar las decisiones mas pertinentes;
en atencion a las necesidades de informacion oportuna, confiable, completa, actualizada
y verificable, los sistemas de informacién contable pueden ser integrados o no-

integrados.

Los sistemas de informacion contable integrados, permiten compartir la informacion
entre los diferentes componentes econdmicos de una entidad para evitar la redundancia
y agilizar la elaboracién de los informes. Asi, cuando se ingresa un dato en una
actividad, por ejemplo, ventas o0 cuentas por pagar, el sistema lo valida de manera
automatica y en tiempo real, la reenvia a las distintas secciones de la compafiia 'y

a la vez refleja los datos de la informacion financiera.
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En tanto que en los sistemas de informacion contable no-integrados, los registros de
movimientos contables en las diferentes secciones de la entidad se procesan de manera
separada y solamente se integran al resumir la informacion de un periodo. De esta
manera, la informacion que llega a las directivas para la toma de decisiones llega
separada, fragmentada, lo cual hace lenta la accion y da una visién parcial de la
actividad econémica. Para conocer toda la informacion requerida o necesaria para la
toma de decisidn, se debera esperar al resumen del periodo que se quiera analizar. Para
las estrategias globales de la empresa, es evidente que resulta mas eficiente y eficaz un

sistema de informacion contable integrado.

2.2.4. Etapas del sistema de informacion contable

Todo sistema de informacidn contable tiene que pasar por las siguientes etapas, cada
una de las cuales es relevante para una adecuada toma de decisiones por parte de la
direccion de la empresa, teniendo en cuenta que la informacion pasa por diversos
procesos para que la informacion que suministra represente fielmente los activos,
pasivos, patrimonio, ingresos y gastos de la compafiia, asi mismo debe contener las
siguientes caracteristicas cualitativas, es decir, que debe ser prudente, neutral y libre de
error; sin olvidar las mas importante que es la oportunidad que tiene que ver con el
tiempo de respuesta que tiene la informacion financiera utilizada en la consecucion de

los objetivos organizacionales de la compafiia.
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« Es muy importante esta etapa, por cuanto en ella los documentos,
soportes y comprobantes, son convertidos en datos contables mediante
su registro en el Sistema. Para la toma de decisiones es crucial que el
ingreso de los datos sea fiel y completo. Un documento o soporte que no
se ingrese incidird negativamente en la informacién contable que se
utiliza como base de la decision.

smm  Etapa de Validacion de Datos

« Es una etapa de verificacion de los registros con el propdsito de que sean
confiables, consistentes y consolidados. En esta etapa la cuantificacion
monetaria de los datos, daran bases sélidas a la informacion financiera,
por lo tanto, también es vital para la toma de decisiones por parte de la
direccion.

=y Etapa de Actualizacion de los Registros

« En esta etapa los datos pasan al Mayor y seran componentes de los
Estados Financieros (Estado de Situacion, Estado de Resultados,
Balance General, etc.). Por consiguiente, su importancia para la toma de
decisiones es fundamental.

Figura 4 — Etapas de un sistema de informacion contable

Nota: Informacion tomada de la empresa ARROZ GARABI S.A.

2.2.5. La informacion que arroja la contabilidad

La informacién contable suministra de manera cuantificada, los indicadores de gestion
de una entidad, la contabilidad construye la memoria y la historia de las empresas y sus

informes son radiografias de la misma, sean parciales o totales.

De acuerdo con ello, “La informacion contable debe servir
fundamentalmente para conocer 'y  demostrar: los  recursos
controlados por un ente econdmico, las obligaciones que tenga
que transferir a otros entes, los cambios que hubieran experimentado
tales recursos y el resultado obtenido en el periodo, es por tal razon que

la informacion contable debe mantenerse actualizada’(Guzman, 2009)



La informacion contable serd interpretada y utilizada de manera diferente, segun las
decisiones que deba realizar el usuario de dicha informacion. Sin embargo, para los
directos ejecutores de las actividades de la entidad y por tanto responsables de ellas y de
las decisiones que tomen al respecto, la informacion que registre la contabilidad debe
tener una base de certidumbre, exactitud, verificacion y seguridad indudable, puesto
que dicha informacién es la base fundamental de la toma de decisiones a efectuar.
Existe un gran debate académico y empresarial, sobre los modelos de contabilidad que
se deben aplicar hoy. Practicamente estos debates tedricos se dividen en dos campos:

o EI campo que sostiene que la contabilidad debe mantener sus principios
tradicionales y basarse en hechos econémicos efectivamente realizados.

o El campo que sostiene que la contabilidad debe basase en las predicciones con
probabilidad medible para efectuar estimaciones esencialmente a futuro y de cara a los

mercados de capitales, o sea, basado en la tesis de la eficiencia de los mercados.

Resulta de vital importancia la toma de decision en torno a cual de los modelos que se
proponen debe elegir una empresa, constituyéndose asi en la primera decision clave a
tomar. En razon a lo anterior, se exponen aqui un resumen de los principales
argumentos, enfocados en los riesgos o ventajas de asumir uno u otro modelo.

Realizar valuaciones contables basadas en los juicios de las estimaciones de los flujos
de efectivo a futuro incorpora los problemas que el principio de prudencia busca evitar,

afectando con ello la confianza en la informacion contable.

Se sostiene que hay mayor seguridad en las decisiones basadas en los valores reales
fundamentados en la capacidad de la organizacion para producir bienes o servicios, que
el valor financiero determinado por la actividad de los mercados de capitales y el
comportamiento dificil de pronosticar de las variables bursatiles. El riesgo que implica
la sobrevaloracion de las ganancias en periodos futuros, lo que produce un sesgo sobre
los ingresos que aun no se han efectivizado. Los precios de mercado son en esencia,
volatiles, lo cual aporta un elemento de incertidumbre al ser utilizados como factor

dentro del valor razonable de los activos o pasivos; La mutacién de los modelos de
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control a las de prediccion, abandona la funcién de control de la contabilidad al dejar de

informar de lo que hace la empresa, por informar de lo que probablemente hara.

Los activos son identificados como recursos de propiedad de la empresa, en tanto que
con la normativa IFRS pasan a ser simplemente “controlados” por la empresa y se
afiaden los activos en arrendamiento o depdsito, con lo cual se distorsiona la realidad
econdmica de la entidad; Los flujos de efectivo que, teniendo en cuenta que el efectivo
es la variable méas valorada por los mercados de capitales, en lugar de examinarse su
aplicacion a las actividades de operacion, produccién, inversién patrimonial o
financiamiento, son enfocados hacia los mercados financieros y a decisiones
principalmente de tipo financiero, descuidando sus funciones tradicionales, como la

gestion productiva, generadora de los recursos;

Se da mayor énfasis al resultado financiero de los informes contables,
“olvidando la importancia del proceso y la estructura contable”, porque la
informacion se privilegia hacia las decisiones del posible inversor de los
mercados financieros, relegando la informacion financiera y de

contabilidad para otros fines.(Gomez, 2005).

“Teniendo en cuenta que la valuacion depende de las cifras que brinda el
mercado, se puede inferir que la normalizacion internacional busca que las
cifras del balance sean iguales a las evaluaciones de los mercados
financieros, de este modo se lleva la volatilidad de los mercados a los
resultados de las firmas” (Tirado, 2013)

Se pretende el cambio de informacién hacia expectativas financieras futuras no
realizadas, método de prediccién, y de dificil comprobacion; Tal enfoque, donde la
informacion se realiza con miras al proceso de finanzas de las economias, lleva a que se
construyan expectativas que no dejan de ser simplemente supuestos no verificables, lo
que lleva a tomar decisiones errdneas, con fuerte afectacion a las organizaciones, a la
economia y por tanto a la sociedad; al darle mayor relevancia al valor razonable, se

opera y se toman decisiones sobre ingresos no realizados, asi como se distribuyen esos
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ingresos no efectivizados, restando validez y confiabilidad a la informacion asi

generada;

Se puede resumir en que se trasladan las principales decisiones financieras vy
econdmicas de una compafiia, a las necesidades e intereses de las decisiones de los
agentes externos, sobre las decisiones segin las necesidades e intereses de los
propietarios y directivos de las empresas y organizaciones.

“La contabilidad orientada hacia el control y que ademéas cumple con
los principios tradicionales de prudencia, costo histérico, nasalizacion,
asociacion y realizacion, permite representaciones mas reales con
respecto a la situacion economica y financiera de las

organizaciones”(Tirado, 2013)

Lo anterior indica una base mas solida para la toma de decisiones en funcion de los
intereses reales y propios de la empresa por tratarse de informacion mas objetiva y

verificable.

2.2.6. Bases para la toma de decisiones empresariales

Para examinar la informacion contable como base de la toma de decisiones de una
entidad, es necesario dar una mirada a los principios y criterios que orientan dicha
funcion.

En primer lugar se sefialan las actividades sobre las cuales recae la toma de decisiones
empresariales: organizacion de actividades y funciones, planeacién de los procesos
productivos y econdémicos, conduccion de las actividades, manejo y control de los
recursos economicos y materiales, destinacion del capital y los ingresos de la empresa,

desarrollo futuro y expansién o crecimiento de la organizacion.

Toda actividad humana permanentemente esta decidiendo entre opciones, asi mismo los

entes econdmicos deben elegir entre alternativas posibles claramente identificadas.
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Toda decision debe contar con la mejor informacion, segura, confiable y verificable en
lo posible, para reducir al méximo el riesgo y las consecuencias negativas. La
informacién contable es una de las fuentes principales sobre las cuales la direccién o
administracion de una empresa debe contar para las decisiones vitales o estratégicas que
comprometen la estabilidad, permanencia, éxito en el mercado, seguridad econémica,

continuidad y desarrollo futuro, y en especial, su sostenibilidad y rentabilidad.

Son de mayor importancia las decisiones estratégicas, ya que ellas apuntan a los fines y
objetivos fijados en la mision de la empresa, y el logro de los planes a largo plazo. Entre
ellas, las decisiones dirigidas a la asignacién de los recursos, a la obtencién de ingresos
mediante la realizacion propia de su actividad (sea industrial, comercial, de servicios,
cultural o artistica, social, etc.), asi como en las actividades cotidianas u operativas, en
las que continuamente se toman decisiones de designacion de recursos, o de obtencion
de ingresos. Estas Ultimas son las que originan mayores hechos contables, que por su
naturaleza deben ser registrados de manera inmediata y con los respectivos soportes o
documentos de comprobacion que genera cada transaccion, por minima que sea.

La contabilidad es la funcion de gestion de la organizacion encargada de llevar la
historia y la memoria registrada de tales hechos, reveladores de las decisiones tomadas

por los diferentes niveles de administracion y gestion de la empresa.

Por su naturaleza, la contabilidad es la que brinda certeza sobre lo efectuado por la
empresa consolidando de continuo una informacion oportuna y actualizada. Por lo tanto,
la informacion contable es de altisimo valor para la toma de decisiones por parte de la

administracion, la direccion y los propietarios de la empresa.

2.2.7. Importancia y utilidad de un sistema de informacion contable

Como se ha expuesto anteriormente, la eleccion de un sistema de informacién contable
(SIC), implica en la actualidad la aplicacion de la tecnologia informatica, en atencion a
las necesidades de agilidad, simultaneidad, fidelidad, funcionalidad multiple, economia
y accesibilidad, ademas de poder interactuar con otras fuentes de informacion, tanto

internas como externas.
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Esta funcion le asigna al sistema de informacién contable una pertinencia de tal
magnitud, que se le puede comparar al sistema de circulacion o respiratorio de una
persona, pues el flujo de datos con que se alimenta la informacién contable no se puede
detener y esta en constante proceso, alimentando a todos las secciones o departamentos
de la actividad empresarial, los cuales requieren de su informacién parcial o total, de
una o varias cuentas, diariamente. Inventarios, ventas, flujo de caja, efectivo en bancos,

etc., son consultados varias veces en el dia y para maltiples necesidades.

“La contabilidad es un sistema para la mediacion, sintesis e informe de
las consecuencias econémicas del proceso de transformacién de una

empresa’”(Ackerman, 1999).

A ello se suma los estados de situacion, financieros, de flujo de efectivo, de situacion
patrimonial, inversiones, cuentas por pagar, que de manera puntual o general,
tienen que ser elaborados tanto para decisiones internas de la direccion, como para sus
relaciones con el entorno econdmico, ya sean clientes, acreedores, entidades de control,

bancos y otras instituciones financieras, mercado de capitales, etc.

La contabilidad refleja permanentemente la vida de la empresa y su evolucion. Todo eso
indica la imperiosa necesidad de contar con un SIC de la mas avanzada tecnologia y
desarrollo, incluyendo la conveniencia de asesores, supervisores y auditores, para
vigilar la buena salud econémica de toda organizacion. Toda la informacion que guarda
y procesa la contabilidad es Gtil. Tiene una finalidad en si misma. Los usuarios internos
0 externos, evaltan la informacion contable y sobre ella adoptan las decisiones

necesarias para el buen desempefio del negocio.

La contabilidad expresa las consecuencias de las acertadas o erradas decisiones de la
administracion. Al reflejar la salud econdmica de la empresa, la informacion contable
permite corregir errores, mejorar funciones, re direccionar recursos, desechar otros,
promover unas actividades y detener otras. Esa vida, esa evolucién, es la que leen e

interpretan los agentes econdmicos externos para tomar sus decisiones: conceder
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créditos, hacer inversiones, realizar compras, proveer materiales o0 mercancias, etc., pues
es evidente que ninguna entidad toma decisiones donde ve que hay mucho riesgo o que

no le genera confianza.

De las decisiones que debe tomar la administracién de una empresa, las relativas a la
financiacidn son las que implican mayores riesgos. Se sabe que crear deuda no es lo mas
saludable para un ente econdmico, pues de inmediato su actividad queda supeditada al
pago de los intereses que genera esa deuda, agregados al capital a un término. Asi el
capital y las ganancias de la empresa quedan a riesgo de la deuda, y mucho mas si la
financiacion de las actividades exigen aumentar el incremento de los acreedores, debido
a que ellos pueden, en un momento dado, demandar el pago de intereses y capital
obligando a la empresa a liquidar sus activos e incluso el capital o el patrimonio de la
misma. El sistema de informacion contable eficaz y eficiente, contribuye a minimizar
estos riesgos, o a poder medirlos frente a las posibilidades de la empresa para tomar una

acertada decision sobre el endeudamiento adecuado y positivo.

Similar situacion se puede hacer extensiva a todo recurso externo de financiacion o de
relacion econdémica que dependa de los agentes externos, ya sean estos proveedores de
capital, como de otros fines como por ejemplo, la tributacion legal que toda empresa
adquiere obligatoriamente. De lo anterior se desprende que contar con la informacién
contable oportuna, veraz, confiable y agil, en toda empresa como ente econdémico
que actla en la sociedad, inevitablemente produce grandes consecuencias en el orden

econémico de un pais.

2.2.8. La informacion contable y la informacion financiera de la organizacion.

Como se ha examinado hasta aqui, la informacion contable va en dos vias: la que se
aprecia para las decisiones internas y propias de la actividad econdmica particular de la
organizacion y la que se requiere para las decisiones de cara a los agentes y usuarios

externos con los cuales guarda relacién econdmica cada entidad.
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La Informacion Financiera, especialmente después de que el pais adoptara las Normas
de Internacionales de Informacion Financiera NIIF, se realiza en funcién de los
mercados de capitales, condicionando y supeditando las actividades propias de
cualquier tipo de empresa y de su tamafio, ya sean PYMES o grandes compafiias, a los
requerimientos que demandan los mercados, en particular las instituciones financieras,
tanto privadas como publicas y los grandes inversores, tal como lo han sefialado
diversos  autores, instituciones, entidades del ambito académico y organismos

econdmicos internacionales.

Como se ha visto a lo largo de este documento, los indicadores financieros mas

relevantes para tales agentes externos, son, en términos generales, los siguientes:

o Indice de incremento del patrimonio o valor de mercado de la organizacion;

o Los Flujos de efectivo en relacion a su disponibilidad;

o Valoracion de activos en funcion de los valores de mercado;

o Extension de los plazos de las cuentas por cobrar;

o Capacidad de obtencion de capital fresco y su costo;

o Valor del negocio o valor de la empresa y las estrategias para incrementarlo;

o Resultados financieros en términos de resultados monetarios, tales como ingresos
netos, rentabilidad utilidades netas;

o Grado de solvencia y liquidez;

o Relacion entre el capital invertido y los beneficios obtenidos en términos
monetarios;

o Relacion entre la rentabilidad y el tiempo empleado para obtenerla;

o Indice de apalancamiento financiero o del capital;

o Margen de beneficio por unidad monetaria de ventas;

o Eficiencia de la actividad empresarial;
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o Capacidad de endeudamiento;
o Rentabilidad;

o Estado de variacién del patrimonio neto;

La informacidn financiera a través de los estados de resultados (pérdidas y ganancias,
balance general, flujo de efectivo, variacion en el patrimonio, etc.), de acuerdo a las
NIIF, busca viabilizar las transacciones en los mercados. Es esencial la informacion
referente a los activos y los pasivos, asi como el patrimonio neto, los ingresos y los

gastos.

La prioridad més destacada es la de que se brinde una correcta informacion sobre la
situacion financiera de la empresa para obtener un reconocimiento y valoracion de sus

elementos y datos que exhibe.

Se considera que los balances y los flujos de efectivo son las fuentes
de mayor informacion, sin embargo se habitia los estados de
resultados y los cambios en el patrimonio neto como los desagregados

mas utilizados(Gomez, 2005)

Por otra parte, el valor razonable es utilizado con la finalidad de hacer converger el
valor de la entidad con los precios del mercado. El valor razonable es definido de la

siguiente manera por la norma IASB 20024

Valor Razonable es: “El precio que se cancelaria por la adquisicion o tener el derecho
de un activo o el importe por el que se pagaria para la cancelacion de un pasivo en una
transaccion realizada entre partes interesadas y debidamente informadas. Cuando existe
0 se puede determinar en forma fiable, el valor razonable es una base de medicion para

la informacion financiera”.

Sin embargo, siendo la contabilidad una técnica con base cientifica, construida por los

seres humanos a través de la historia y la experiencia econémica de las sociedades, los
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conceptos que desarrolla, no son verdades inmutables para siempre. Ellos se ajustan y
cambian acorde con los cambios que se dan en los sistemas econdmicos. Con los
avances tedricos y las aplicaciones tecnoldgicas cada dia mas incidentes en todos los
6rdenes de la vida social.

Respecto a lo anotado, (Gomez, 2005)comenta:

“La comprension adecuada del problema de la informacion para la toma
de decisiones requiere un refinamiento de las ideas hegemonicas que
potencie el entendimiento de la informacion y el papel de los sistemas

que la producen”.

2.2.9. Control interno

El control interno es un proceso realizado por la Junta Directiva, Administradores y
demas personal de la entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable mirando

el cumplimiento de los objetivos de la organizacion en las siguientes categorias:

o Eficiencia y eficacia de las operaciones, estos dos aspectos deben promoverse en las
operaciones (incluyendo la salvaguarda de los activos).

o Confiabilidad en la informacion financiera, esto es para asegurar la confiabilidad en
la informacion financiera.

o Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables, esto es para soportar el

cumplimiento con los entes reguladores y leyes vigentes.

El control interno es el medio en que las instituciones aplican para asegurar de manera
razonable que se cumplan las metas y objetivos. Ademas es considerado como un frente
para combatir con la corrupcion, aporta una estructura adecuada para la rendicion de

cuentas y fomenta la transparencia.
Es responsabilidad de la Administracion, a todos los niveles y en todos los ambitos, ya

que previene riesgos que pueden impedir el logro de las metas y objetivos, ademas

promueve la eficacia, eficiencia y economia en el manejo y aplicacion de recursos.
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Existe una relacion entre el control y el beneficio que se espera obtener del mismo, hay
que tener en cuenta que el control no debe ser mas costoso que el beneficio que se
espera que fluya a la entidad, ademas de que no hay que olvidar la célebre frase que nos
dice la confianza es buena pero el control es mucho mejor para alcanzar los objetivos

organizacionales.

2.3. Marco Conceptual

2.3.1. La contabilidad

Cantu (2005) indicé que la contabilidad financiera es una técnica que se utiliza para
generar de manera sistematica y estructurada informacion de caracter cuantitativo que
se expresa comunmente en nuestro medio en unidades monetarias de transacciones
comerciales que realiza una empresa con el objeto de facilitar a los interesados de la
informacion financiera el tomar decisiones. La contabilidad es considerada como un
pilar fundamental en los negocios ya que es el lenguaje por el cual se comunican las
empresas a nivel mundial, el proceso de la contabilidad empieza con la identificacion de
las transacciones econdmicas que se generan en el diario vivir de la empresa, luego se
analiza los criterios de medicion para posteriormente reconocer los importes en la

contabilidad.

2.3.2. El sistema de informacion contable

Chavez (1999) indic6 que un sistema de informacién contable permite a los usuarios de
la informacion financiera obtener informacién util para la toma de decisiones
financieras y econdmicas de tal manera se obtenga el maximo provecho de la misma,
con el objetivo de que las decisiones brinden confianza a sus usuarios. La informacion
financiera es (til para entes externos e internos de la entidad por ejemplo si hablamos de
interesados internos de la informacion financiera podemos mencionar a la
Administracién, empleados, sindicatos de trabajadores; del mismo modo si hablamos de

interesados externos de la informacién financiera cabe destacar a entidades financieras,
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inversionistas, financiadores, entes reguladores fiscales, clientes, proveedores y publico

en general que tenga interés sobre las actividades de la compafiia.

La informacion financiera es aquella que se genera de la interpretacion y clasificacion
de las transacciones comerciales que se produzcan, con el avance de la tecnologia
muchas empresas cuentan con sistemas contables los cuales les proporcionan dicha

informacidn a través de los llamados reportes financieros.

2.3.3. Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefias y

Medianas Empresas

Las normas internacionales de informacion financiera para pequefias y medianas
empresas son aplicables a compariias que 1) no tienen la obligacion publica de rendir
cuentas, es decir que participen en un mercado activo y que 2) publican estados
financieros con propdsito de informacion general, es decir que la informacion contenida
en sus estados financieros es de interés para inversionistas y financistas; de acuerdo a la
legislacion ecuatoriana son consideradas como PYMES aquellas compafiias que
cumplan las siguientes condiciones: activos menores a US$ 4.000.000; ingresos brutos
menores a US$ 5.000.000 y cuente con un numero de empleados inferior a 200
trabajadores.(IFRS, 2016).

2.3.4. Caracteristicas cuantitativas de la informacion financiera

La comprensibilidad es una de las caracteristicas cualitativas de la informacion
financiera la cual busca el entendimiento de las personas interesadas en la misma para la
toma de decisiones de inversion o financiamiento, ademas tiene relacion con el
conocimiento del negocio y de las actividades econdmicas, empresariales y del sistema

de contabilidad que tenga una organizacion.

La informacion financiera cumple con la caracteristica cualitativa de relevancia cuando

ésta puede influenciar en la toma de decisiones econdmicas de los usuarios interesados,
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de tal manera pueda ayudar a evaluar hechos pasados que tengan incidencia en el
presente, para asi planificar sucesos futuros que demanden el andlisis previo de la
informacion financiera. La importancia relativa en la informacion financiera se
establece cuando la omision o su presentacion inadecuada pueden influir en las
decisiones econémicas que los usuarios tomen a partir de los estados financieros. Desde
el punto de vista de la auditoria la materialidad es la magnitud de incorrecciones no
corregidas o no detectadas por el auditor que cabria razonablemente prever para una

presentacion razonable de la informacion financiera.

La fiabilidad en la informacién financiera es una caracteristica cualitativa cuando la
misma se encuentre libre de error significativo y sesgo, es decir que los activos, pasivos
y patrimonio de la compafiia estén representados fielmente lo cual ayudara a la
presentacion razonable de la situacion financiera y economica de la entidad que

informa.

2.3.5. Elementos de los Estados Financieros

Los activos son derechos propios de la entidad surgidos de sucesos pasados que van a
generar beneficios econdmicos en el futuro. La capacidad de un activo de ser relevante
para la compafiia es su grado que tiene el mismo para hacer que fluyan beneficios

econdmicos.

Un pasivo es una obligacion presente de la entidad surgida de sucesos pasados, de la
cual para cancelarla se espera desprenderse de recursos econémicos que incorporan
beneficios futuros, es importante tener en cuenta que la obligacion puede ser
considerada de dos tipos: 1) obligacion legal, la cual ocurre por motivos legales o por
ordenes de algin ente regulador y 2) obligacion implicita que ocurre por motivos

propios de los estatutos o politicas de la compafiia.

El patrimonio es considerado como la parte residual de los activos una vez deducido

todos los pasivos, es decir es la parte neta de los accionistas para operar el negocio.
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Generalmente en el patrimonio vamos a encontrar los elementos tales como el capital
social, reservas legales y estatutarias, el resultado del periodo y con la implementacién
de las NIIF los otros resultados integrales.(Hansen-Holm, 2012)

Las compafiias al final del afio fiscal deben evaluar el resultado obtenido durante todo el
periodo de cierre de los Estados Financieros, este resultado puede ser una utilidad o
pérdida que se lo puede verificar en el Estado de Resultados que a su vez esta
presentado por los Ingresos, Costos y Gastos de la compafiia obtenidos durante el afio.
La utilidad se la obtiene restando los Ingresos menos Costos menos Gastos.

2.3.6. El control interno

El control interno es un proceso realizado por la Junta Directiva, Administradores y
demas personal de la entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable mirando
el cumplimiento de los objetivos de la organizacion. En auditoria es el punto de partida
para elaborar el programa de auditoria que a su vez contiene los procedimientos a seguir
por el auditor para evaluar la razonabilidad del sistema de informacion de la compafiia

asi como las cifras presentadas en los Estados Financieros.

Las decisiones empresariales son aquellas tomadas por la Administracion de una
entidad para el mejoramiento de sus actividades operacionales y de gestion; asi como
decisiones econdmicas en las cuales este de en forma de financiamientos necesario para
recuperar la liquidez de la compafiia o en forma de inversiones por parte de terceros en
la compariia para aumentar su capital y tener mejor indice de solvencia.(Hansen-Holm,
2012).
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2.4. Marco Legal

2.4.1 Norma Internacional de Contabilidad 2 — Inventarios.

El presente proyecto de tesis estd enmarcado bajo la Norma Internacional de
Contabilidad 2 debido a que la cuenta inventarios represente la razén de ser de la
compafiia porque toda venta de inventario esta ligado a un ingreso por venta de dichas
mercaderias. Los inventarios son activos 1) poseidos para ser vendidos en el curso
normal de la operacién, 2) en procesos de produccion con vista a esas ventas y 3) en
forma de materiales y suministros para ser consumidos en el curso normal de la

operacion, o en la prestacion de servicios.

2.4.2 Norma Internacional de Contabilidad 8 - Politicas contables, cambios en las

estimaciones contables y errores.

El presente proyecto de tesis estd enmarcado bajo la Norma Internacional de
Contabilidad 8 debido a que hay que reconocer los criterios que tiene la Administracion
para seleccionar y modificar las politicas contables, las estimaciones contables y las
correcciones de errores. Las politicas contables son los principios, bases, acuerdos,
reglas y procedimientos especificos adoptados por la entidad en la elaboracion y

presentacion de sus estados financieros.

2.4.3 Norma Internacional de Contabilidad 18 — Ingresos Ordinarios.

El presente proyecto de tesis estda enmarcado bajo la Norma Internacional de
Contabilidad 18 debido a que el principal problema en la contabilizacion de ingresos
provenientes de las actividades cotidianas es determinar el momento de su
reconocimiento. El ingreso de actividades ordinarias es reconocido contablemente
cuando exista la probabilidad de que los beneficios econdémicos futuros circulen hacia la
entidad y estos beneficios puedan ser medidos con la caracteristica de la informacién

financiera llamada fiabilidad. Los ingresos son aumentos en los beneficios econdémicos
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producidos a lo largo del periodo contable, en forma de incremento en el valor de
activos o disminucion de los pasivos, cuyo resultado son aumentos en el patrimonio y

no estan ligados con las aportaciones de los propietarios de la entidad

2.4.4 Norma Internacional de Auditoria 315 - Identificacion y valoracién de los
riesgos de incorreccion material mediante el conocimiento de la entidad y de su

entorno.

El presente proyecto de tesis estd enmarcado bajo la Norma Internacional de
Auditoria315 debido a que se deben identificar valorar los riesgos de incorreccion
material en los estados financieros, ya que estas incorrecciones materiales pueden ser
por fraude u error, mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido su
control interno, con la finalidad de proporcionar una base para el disefio y la

implementacion de respuestas a los riesgos valorados de incorreccion material.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Metodologia

El disefio de la investigacion adoptado para el presente proyecto, se basa en un enfoque
descriptivo, el mismo que permite evaluar el objeto de estudio, empleando para ello los
diferentes tipos de investigaciéon de acuerdo a la probleméatica estudiada. La
problematica del proyecto de investigacion, se fundamenta en el inadecuado manejo de
la informacion contable y financiera que puede afectar de manera relevante a la toma de
decisiones de la compaiiia, lo cual trae consigo problemas en las areas mas criticas que

tiene la compafiia, estas son: Inventarios, Cuentas por Cobrar e Ingresos.

Dicho problema por lo general es comun en las compafias comerciales, industriales y
agricolas, debido a que no se tiene un control adecuado de la informacidn contable que
proporcionan las transacciones comerciales que ocurren de manera diaria en la
compafiia. En cuanto a las areas criticas que se van a tratar en la presente tesis son
Inventarios porque no se tiene un control adecuado de la cantidad de mercaderia que
sale al momento de vender el productos a los clientes, lo cual trae consigo posibles
actos de fraudes en relacion a ese activo; Cuentas por Cobrar porque la compafiia no
tiene un control de los valores pendientes de cobro lo cual trae consigo posibles
problemas de liquidez; Ingresos porque no lo reconocen de acuerdo a las normativa

contable vigente que brinda condiciones de reconocimiento de un ingreso.

Evaluar la propuesta del presente proyecto, permitird a la administracion de la compafiia
sujeta a estudio, manejar de manera eficiente la informacion contable proporcionando
razonabilidad, fiabilidad una representacion fiel de los activos, pasivos, patrimonio,
ingresos y gastos. Una vez solucionado este problema, la compafiia estara en capacidad

de tomar decisiones acertadas acerca de su realidad financiera.
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3.1.1. Tipos de Investigacion

Para este tipo de investigacion se emplearon varios metodos cientificos, los mismos que
permiten acceder a informacion que describen las caracteristicas especificas para la
evaluacion del control interno contable que realiza la compafiia en relacién a sus areas

criticas.

3.1.1.1. Investigacion Analitica

Este tipo de investigacion permite realizar un analisis detallado del comportamiento de
los elementos principales que conforman los estados financieros desde el afio 2013
hasta el afio 2014, para que a partir de esta comparacion se pueda analizar las
transacciones que han dado lugar a la incorrecta presentacion de los importes en los

Estados Financieros.

3.1.1.2. Investigacion Descriptiva

Permite realizar una descripcion detallada de la problematica de estudio, con el objeto
de presentar los hechos relacionados a la errnea determinacion de las condiciones para
el reconocimiento de los elementos principales de los Estados Financieros, cuyo
objetivo primordial es conocer como el inadecuado manejo de la informacion financiera
puede afectar de manera considerablemente la situacion financiera y economica de la

compainiia.
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3.1.1.3. Investigacion Documental

Esta investigacion permite seleccionar y recopilar informacion por medio de la lectura y
critica de datos interés relacionado con el objeto de estudio, en este caso los documentos
utilizados para validar esta investigacion fueron los Estados Financieros de la compafia
por los afios terminados al 2013 y 2014; se elabor6 cuestionarios que permitan medir el
grado de confianza que proporcionan los controles existentes dentro de la compafiia.

3.1.2. Enfoque de la investigacion

Se ha realizado bajo el enfoque cuantitativo y cualitativo, a partir de este planteamiento,
se abordo el objeto de estudio, con el propdsito de identificar, diagnosticar y evaluar las
principales causas que ocasionan el manejo incorrecto de la informacidn financiera en la
compafiia ARROZGARABI S.A.

Al ser una investigacion de carécter cualitativo y cuantitativo, fue necesario partir de la
revision bibliografica acerca de las NIIF, con énfasis para PYMES; haciendo un
recorrido por la evolucién de la contabilidad pudiendo contrastar el registro basico de la
transaccion economica con un sistema de informacion al cual se inscribe el plan
contable de una empresa y una normativa comun desarrollada por investigadores
contables y su aplicacion a la pequefia y mediana empresa. Todo lo anterior como el
marco sobre el cual se analizaria la situacion de la compafiia ARROZGARABI S.A.
partiendo de la informacion contable como insumo para la toma de decisiones en la

dicha empresa.

De otro lado se debid definir los parametros de andlisis de la informacion contable de la
empresa en relacion a los objetivos planteados. Para ello se elaboré instrumentos para
recoger la informacién documental y la de campo, esto permitio hacer un diagndstico de
las condiciones y factores que se deberian considerar para que el proceso de toma de
decisiones basado en sistema de informacion contable sea eficiente y, de esta forma,

alcanzar conclusiones y recomendaciones validas y confiables.
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Con el desarrollo de esta investigacion se prevé garantizar posibles mejoras para un
eficiente control de la informacidn financiera que maneja la compafiia por medio de las

observaciones y anélisis que se presentan en el proyecto.

3.1.3. Técnicas de investigacion

Se definieron como técnicas para esta investigacion: la observacion documental,
observacién participante y la entrevista, que permitieron la recoleccion de los datos;
entendiendo por observacién documental la estrategia que facilité definir los pardmetros
y unidades de analisis, asi como los instrumentos de investigacion. La herramienta
predominante para el levantamiento de informacion fue la elaboracion de entrevistas
referentes a temas contables y de control tanto para la contadora como para el gerente
de la compaiiia.

3.2. Poblacion y muestra

La investigacion a realizar se llevara a cabo en las instalaciones de la compafiia
ARROZGARABI S.A., la misma que se encuentra ubicada en la ciudad de Guayaquil

provincia del Guayas, Cooperativa Juan Pablo 2, Solar 4, Manzana K1.

Para el trabajo de investigacion se tomO como poblacion objeto de estudio a los
colaboradores de la compafiia, los mismos que cumplen con las caracteristicas que se

requieren evaluar, estas son:

Gerente General 1

Contadora 1
Figura 5 - Poblacién y muestra

Nota: Informacion tomada de la empresa ARROZ GARABI S.A.

En esta investigacidon se toma como muestra el total de la poblacidn, puesto que esta es

finita y la informacion que puedan proporcionar con relacién a la problematica de
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estudio nos permitira realizar el informe y presentar una propuesta de mejora acorde a

las necesidades de la compafiia.

Durante el estudio de este proyecto, se realiza la entrevista a los principales
responsables del anélisis y evaluacion de la informacién financiera. En el siguiente
cuadro se muestra los datos de la persona que tuvo disposicion para ayudarnos con la
entrevista referente a los controles existentes dentro de la compafiia:

Datos de la persona encuestada

Nombre: Oscar José Garabi Reinado
Edad: 51 afios

Sexo: Masculino

Cargo: Gerente General

Figura 6 — Datos del gerente general

Nota: Informacién tomada de la empresa ARROZGARABI S.A.

Datos de la persona encuestada

Nombre: Maritza Azucena Asencio Canales
Edad: 39 afios

Sexo: Femenino

Cargo: Contadora General

Figura 7 — Datos de la contadora

Nota: Informacién tomada de la empresa ARROZGARABI S.A.

3.3. Analisis de los resultados

3.3.1. Entrevista 1

1. ¢ Tiene la empresa un organigrama o esquema de organizacion?

No, por decisiones del propietario de la empresa.
Analisis: La falta de un organigrama trae como consecuencia la centralizacion de las
funciones en un solo departamento o area lo que llevan consigo fallos en la gestion de la

Admiracion para controlar dichas eventualidades.



2. ¢ Las funciones que realizan los funcionarios principales de administracion estan

delimitadas por los estatutos?

Si, estan delimitados bajo los estatutos, se rige bajo normas de las Superricas.

Anélisis: Las funciones designadas a los directivos y miembros de la Administracién

estan siendo llevadas a cabo bajo la normativa legal vigente.

3. ¢Las funciones del contador general estan separados o son diferentes al de las
personas encargadas del manejo de fondos, inversiones, etc.?

Si, las demas responsabilidades las maneja el gerente general.

Analisis: No existe centralizacion de funciones en el cargo del contador, evitando asi
riesgo de que se cometan errores involuntarios o no se lleve de manera adecuada la

informacion financiera.

4. ¢Estan bajo el control y supervision de los jefes contables los colaboradores de
este departamento, ademas de los libros y registros contables en toda oficina o
dependencia de la empresa?

Claro que si, se revisa personalmente todo lo que se factura en la empresa, esta bajo la
responsabilidad de la contadora custodiar los documentos contables.

Analisis: La facturacion es un tema muy relevante para la compafiia debido a que ponen

especial atencion la vigilancia de los ingresos facturados.

5. ¢ Tiene la empresa un manual de procedimientos contables?
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No, la empresa no cuenta con un manual de procedimiento, es importante para el buen

manejo de la informacion.

Anélisis: El no contar con un manual de procedimientos trae consigo riesgos de que los

procesos de la compafiia se estén haciendo de manera mecanica y rustica.

6. ¢Los comprobantes contables, informes financieros, estados financieros u otra
informacién complementaria son revisados y aprobados por departamentos e

individuos distintos de aquellos que han intervenido en su preparacion?

Son revisados por el gerente general.

Analisis: Los reportes e informes financieros que exigen un grado de analisis mas
complejo son revisados por el gerente general para evitar riesgos de representaciones

erroneas en los estados financieros.

7. ¢Estan debidamente aprobados los asientos contables que forman parte de
diario general por un funcionario o empleado responsable?
Si, es de mi responsabilidad realizar los asientos de diario.

Analisis: Los asientos de diarios son de responsabilidad de la contadora de la compafiia.

8. Utiliza la empresa para efectos de control:

a. ¢Informes que sirvan de comparativo para los presupuestos versus los gastos

realizados?
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b. ¢Costos estandar?

Si, en base a la informacién o reportes de los ingresos e inversiones que se hace,
también tenemos que observar el precio del producto que tiene en ese momento porque

varia dependiendo del mercado.

Andlisis: El precio de venta esté ligado al costo unitario de la mercaderia que la posee y

también de factores del mercado.

9. Los funcionarios y empleados de la compafiia que tienen atribuciones para
revisar aprobaciones previas, estan autorizados para emitir:

Reportes donde se presenta la existencia y valor para realizar las compras.

Analisis: Los funcionarios y empleados de la compafiia tienen autorizacion para realizar

transacciones comerciales.

10. ¢Modelos de las firmas de responsabilidad de las personas autorizadas para tal
efecto?

No existe en la empresa.

Analisis: La no existencia de firmas autorizadas en la compafiia genera un ambiente que

se preste para realizar fraudes y malversacion de activos por parte de los empleados.

11. ¢lInstrucciones sobre la clase de operaciones que pueden ser aprobados

previamente, limite y monto de las mismas?

Esto lo determina el gerente de la compafiia.
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Anélisis: Las autorizaciones se dan manera oral por el gerente de la compafiia lo cual

representa una fuerte debilidad en el sistema de control interno de la compafiia.

12. ¢ Tiene la compafia un departamento de auditoria interna que opere en forma
independiente?
No.

Analisis: No aplica un departamento de auditoria interna por el tamafio del negocio.

13. ¢Toman con frecuencia sus vacaciones los cajeros, almacenistas y demas
empleados en puesto de confianza y sus deberes son asumidos por otros
empleados:

No.

Analisis: Generalmente las vacaciones son tomadas en el mes de diciembre por parte de

todos los funcionarios y empleados de la compafiia.

14. ¢Existe un procedimiento que prohibe emplear funcionarios que desempefien
labores principalmente en las areas de contabilidad y tesoreria, que tengan algun
grado de parentesco o consanguinidad?

No existe ese tipo de procedimiento.

Analisis: No existe tal procedimiento en la compafiia.

15. ¢ Los funcionarios que manejan fondos o valores estan respaldados con polizas

de seguros de manejo y cumplimiento u otra clase de garantia?

No existe.
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Anélisis: No aplican pélizas de seguros para preservar los activos de la compafiia lo

cual acarrea riesgo de pérdidas en un 100% de los activos.

16. ¢ Parece adecuado el monto de tales seguros o garantias?

No.

Andlisis: No aplican pdlizas de seguros para preservar los activos de la compafiia lo

cual acarrea riesgo de pérdidas en un 100% de los activos.

3.3.2. Encuesta 1

Cuestionario General de Control de Area de Cuentas por Cobrar

Ejercicio terminado el:
ARROZGARABI S.A.
Empresa 31 de diciembre del 2014

1. Si las cantidades que se muestran representan adeudos legitimos
para la compafia.

2. Si las cuentas y efectos por cobrar estan clasificados correctamente.

3. Si se han establecido reservas para cubrir pérdidas en cuentas
incobrables, asi como para descuentos y fletes a conceder,
devoluciones, ajustes, etc., y si esas reservas cumplen con los
parametros establecido por las NIIF.

4. Si algunas cuentas o efectos por cobrar han sido dados en garantia,

descontados, cedidos o vendidos y en caso afirmativo, si estos hechos
aparecen claramente consignados en los estados financieros.
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Andlisis: De la informacion recabada de la presente encuesta en relacion a las areas
criticas del negocio, en este caso Cuentas por Cobrar se observé que tienen identificados
los valores adeudados por los clientes, el problema radica que al momento de cruzar
saldos con el cliente este tiene un valor adeudado diferente, por lo cual se tomaré en
cuenta para realizar confirmaciones de saldos a clientes fin de verificar que dichos
saldos sean los correctos. Ademas de acuerdo a la actividad econdmica del negocio y la
situacién actual del pais, la compafiia deberia crear una reserva para cubrir pérdidas en
cuentas incobrables debido a que en la propia actividad agricola existe la incertidumbre

de que el producto sufra deterioro por el volatil cambio de los factores externos.

3.3.3. Encuesta 2

Cuestionario General de Control de Area de Inventarios

Ejercicio terminado el: Contestado por: Maritza Ascencio
ARROZGARABI S.A. Fecha: 5 de septiembre del 2016
Empresa 31 de diciembre del 2014 Revisado por: César Figueroa Valverde
Siempre e REIE Nunca

Frecuencia  Vez

1. Si las cantidades representan debidamente: productos, materiales y
suministros que son de propiedad de la compafiia y estdn en v
existencia, en transito, en depdsito o almacenes ajenos 0 en
consignacién.

2. Si las partidas estan valoradas al valor neto de realizacién (o al
costo 0 mercado, el que sea mas bajo, segun FASB) de a acuerdo a 4
NIC, aplicados uniformemente.

3. Si las relaciones (detalles) de los inventarios estan ordenados,
calculados, sumados y presentados en resumen correctamente y si los 4
totales se reflejan debidamente en la contabilidad.

4. Si las partidas excesivas, de poco movimiento, obsoletas o v
defectuosas estan reducidas a su valor neto de realizacion.
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5. Si existen gravamenes por prenda o garantias o por cesion de los
inventarios y en caso afirmativo, si dichos gravdmenes aparecen
claramente consignados en los estados financieros o en notas a los
mismos.

6. Si los inventarios al cierre del periodo han sido determinados, en
cuanto a cantidades, precios, calculos, existencias excesivas, etc., sobre v
una base que guarda uniformidad con la utilizada en los inventarios

de cierre del afio anterior.

Andlisis: De la informacion recabada de la presente encuesta en relacion a las areas
criticas del negocio, en este caso a los Inventarios, se observd que el inventario esta
identificado de manera adecuada, el inventario esta valorado al menor entre el costo y el
valor neto realizable, se lleva un control en medio magnético de las cantidades de
existencia que mantiene la compafiia, tienen identificada la mercaderia de lenta rotacion
y defectuosa. Se hizo una inspeccion del lugar donde se mantiene los inventarios de la
compaiiia y se verificd que la existencia fisica que mantiene la compafiia coincide con

lo registrado en el detalle magnético de la compafiia.
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CAPITULO IV

PROPUESTA

Se comienza con el andlisis general de las cuentas que conforman las areas criticas del
negocio, estas son inventarios, cuentas por cobrar e ingreso; presentadas en los Estados

Financieros de la compafiia por el afio terminado al 31 de diciembre del 2014.

Tabla 1 — Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2014

2014 2013
Activos
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes de efectivo 10,423 1,255
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 70,349 68,169
Inventarios, neto 605 1,365
Activos por impuestos corrientes 12,289 10,345
Total activos corrientes 93,666 81,134
Activos no corrientes:
Propiedades, planta y equipos, neto - 717
Total activos corrientes - 717
Total activos 93,666 81,851
Pasivos y patrimonio
Pasivos corrientes:
Obligaciones bancarias 1,292 4,511
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar - -
Pasivos por impuestos corrientes 1,163 9,428
Gastos acumulados por pagar 4,757 8,209
Total pasivos corrientes 7,211 22,147
Total pasivos 7,211 22,147
Patrimonio:
Capital social 200 200
Resultados Acumulados 61,701 11,320
Resultados del Ejercicio 24,554 48,183
Total patrimonio 86,455 59,704
Total pasivos y patrimonio 93,666 81,851

Nota: Informacién tomada de la compafiia; con cifras correspondientes al 2013; expresado en ddlares de los Estados Unidos de
América.
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Tabla 2 — Estado de Resultados Integrales al 31 de diciembre del 2014

Notas 2014 2013

Ingresos de actividades ordinarias 536,658 1,041,205
Costo de ventas 18 -444,849 -955,192
Ganancia bruta 91,809 86,013
Gastos operacionales
Gastos de administracion 18 -42,235 -35,283
Gastos de ventas 18 - -
Utilidad operacional 49,574 50,730
Otros ingresos (gastos)
Otros gastos 6 - -2,546
Ganapcia antes de la participacion de 49,574 48,183
trabajadores

0 L .
15/o participacién de los trabajadores en las 7.436 7,228
utilidades
Ganancia antes del Impuesto a la renta 42,138 40,956
22% Impuesto a la renta 8 9,270 9,010
Ganancia del periodo 32,867 31,946
Otros resultados integrales - -
Total resultado integral del afio 32,867 31,946

Nota: Informacion tomada de la compafiia; con cifras correspondientes al 2013; expresado en délares de
los Estados Unidos de América.
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Debido al giro del negocio, las areas a analizar en el presente proyecto son: inventarios,
cuentas por cobrar e ingresos. Luego se procede a analizar el comportamiento por
cuenta sujeta a analisis, de lo cual se puede observar que durante el afio 2014 la cuenta
Deudores Comerciales ha aumentado un 3%; la cuenta Inventarios ha disminuido en un
56% y la cuenta Ingresos de actividades ordinarias ha disminuido en un 48%.

A continuacion se realiza un anéalisis mas detallado de la composicién de la cuenta
inventarios, la cual al 31 de diciembre del 2014 presenta un saldo de $ 605 lo cual no es
razonable por el giro del negocio de la compafiia, los procedimientos realizados para
conocerla composicion fueron revision de documentos que soporten la salida o entrada
de mercaderias a bodegas, inventario fisico de la mercaderia existente, teniendo como
resultado final la comparacion entre el detalle magnético que tiene la compafiia versus
la informacidn obtenida mediante los anlisis propuestos. La siguiente tabla muestra el

inventario disponible al 31 de diciembre del 2014:

Tabla 3 - Detalle de inventarios de arroz flor

Cadigo Producto Libras Costo Unitario Costo Total

AR001 Arroz flor 2,016.67 $0.30 $ 605.00

Nota: Informacion tomada de la empresa ARROZGARABI S.A.

Como se puede observar el nivel de existencias que mantiene la compaiiia es bajo lo
cual puede traer riesgos de no poder satisfacer la demanda de los clientes, en relacion a
producto que comercializa la compafia. De acuerdo a la toma fisica realizada en la
compaiiia se pudo observar que ésta no habia actualizado el nivel de existencias, debido
a que no han registrado una entrada de mercaderia ocurrida el 29 de diciembre del
2014;ademas en relacién al producto arroz flor de codigo AROOL se observd que existia
una mercaderia que por olvido del encargado del inventario no estaba siendo
considerada por motivos de que se encontraba en una bodega de almacenaje dentro de la
compafiia cuyas unidades ascienden a 2,500 libras que en términos monetarios asciende
a $ 750 lo cual sobrepone una subestimacion de la cuenta inventarios por el periodo
terminado al 2014, a continuacion se presenta el detalle de los inventarios que la
compariia debi6é de considerar para efecto de elaboracién y presentacion de sus Estado

de Situacién Financiera:
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Tabla 4 - Detalle de inventarios actualizado

Fecha Cadigo Producto Libras Costo Unitario Costo Total
26/10/2014 AR001 Arroz flor 4,516.67 $0.30 $1,355.00
29/12/2014 ARO005 Arroz canilla 500.00 $0.40 $200.00
29/12/2014 AR002 Arrocillo 500.00 $0.10 $50.00

Total 5,516.67 $1,605.00

Nota: Informacion tomada de la empresa ARROZGARABI S.A.

Se continda con el andlisis de las cuentas consideradas como mas relevantes para la

compafiia de acuerdo a su giro del negocio, las cuentas por cobrar representan valores a

favor de la compaiiia los cuales se espera que generen recursos monetarios al momento

de su vencimiento y posterior recaudacion, los procedimientos que se utilizaron para

probar la integridad de esta cuenta son: elaboracion de confirmaciones externas al

cliente a fin de probar que el valor registrado contablemente sea el correcto; en el caso

de que no se tenga respuesta alguna por el cliente se realiza otro procedimiento llamado

cobros posteriores que me permite a traves de los cobros en efectivo que ha realizado la

compaiiia al cliente validar el saldo de la cuenta por cobrar. La siguiente tabla muestra

el detalle de cartera historico que mantiene la compafiia al 31 de diciembre del 2014:
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Tabla 5 - Reporte de cartera histérico

Cliente Factura Emision | Vencimiento Valor Abono Saldo Dias
ARROCERA DEL | 001001-
PACIFICO 000018339 | 13/11/2012 12/1/2013| $ 5009 | $ 206 | $ 4,803 60
PILAR DEL
ROSADO 000000-
GARCIA 000014858 8/10/2012 7/11/20121 $ 672 | $ 486 | % 186 30
XAVIER PINO 001001-
PALACIOS 000018391 | 11/12/2013 10/1/2014| $ 3528 |$ 145| $ 3,383 30
MANUEL
VILLAVICENCIO | 001001-
CORONEL 000016958 27/8/2013 27/8/2013| $ 799 | $ 664 |$ 135 0
LUIS CHIQUITO | 000000-
FIGUEROA 000014768 7/9/2013 22/9/2013| $ 101 | $ - |$ 101 15
HACIENDA EL 001001-
CORONEL 000017010 12/9/2014 | 11/12/2014| $ 16,761 | $ 14,716 | $ 2,045 90
JUAN
PINARGOTE 001001-
MACIAS 000017047 25/9/2014 | 24/12/2014| $ 7,019 |$ 288 | $ 6,731 90
INDUSTRIA
ARROCERA EL 001001-
REY CIA. LTDA. |000017065 2/10/2014 | 30/11/2014| $ 10,712 | $ 440 | $ 10,272 59
HACIENDA DOS |001001-
HERMANOS 000017188 | 11/11/2014 9/2/2015| $ 3,604 | $ 148 | $ 3,456 90
ANGELO
MONTESDEOCA | 001001-
PILAY 000017201 | 13/11/2014 11/3/2015| $ 3,604 | $ 148 | $ 3,456 118
PILADORA SAN |001001-
SEBASTIAN 000017384 20/1/2014 20/4/2014| $ 3538 | $ 145| $ 3,393 90
SANTIAGO
PINCAY 001001-
DELGADO 000017413 29/1/2014 29/4/2014| $ 1,810 | $ 74| % 1,736 90
PABLO
ORELLANA 001001-
CASTRO 000017615 30/3/2014 28/8/2014| $ 112 | $ 51% 232 151
JOSE MIGUEL
DESLGADO 001001-
BASURTO 000017616 30/3/2014 28/4/2014| $ 1,003 | $ 411 % 962 29
CRISTHIAN
MORENO 001001-
ROMERO 000017313 | 18/12/2014 6/2/2015| $ 4923 | $ 202 | $ 4721 50
ARROCERA
ESMERALDAS 001001-
S.A. 000017327 | 31/12/2014 19/7/2015| $ 14,451 | $ 594 | $ 13,858 200
LUIS QUIMIS 001001-
DELGADO 000017802 19/5/2014 17/8/2014| $ 2563 | $ 105| $ 2,457 90
ALISON 001001-
CRESPIN ORTIZ | 000017896 16/6/2014 14/9/2014| $ 4,121 | $ 169 | $ 3,952 90
KEVIN FRANCO |001001-
RODRIGUEZ 000018291 | 21/10/2014| 19/11/2014| $ 4663 | $ 192 | $ 4,472 29
TOTAL $88,993 | $18,768 | $70,349

Nota: Informacién tomada de la empresa ARROZGARABI S.A.
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Como se puede observar la compafiia mantiene saldos pendientes de cobro de afios
anteriores los cuales no han sido cobrados o regularizados lo cual en periodos futuros
pueden volverse cuentas incobrables. En el anexo 3 se puede observar el modelo de
confirmacion a cliente utilizando a fin de probar la integridad de los saldos registrados
por la compafiia al 31 de diciembre del 2014, por consiguiente se detalla un papel de
trabajo en el cual se resume el procedimiento de las confirmaciones de saldos y los
cobros posteriores, de acuerdo a la informacion recabada de una muestra representativa
que se presenta en el papel de trabajo, para dicho procedimiento se tomé como
referencia una muestra de clientes representativa del 89% conformada por 13 clientes de
los cuales a 5 clientes se les realiz6 el procedimiento de confirmaciones saldos a fin de
probar la integridad de los saldos pendientes de cobro, en cambio a los 8 clientes
restantes se les realizd procedimiento alternos de cobros posteriores y verificacion de
facturas de venta, de lo cual se puede concluir que las cuentas por cobrar comerciales

presentan razonable su saldo al periodo terminado al 31 de diciembre del 2014.
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Tabla 6 - Papel de trabajo de Cuentas por Cobrar

Confirmacion Valor _
. Saldo al Recibida Confirmado Procedimientos Alternos ‘ ‘ ‘
Cliente - Total Diferencia | Observaciones
31/12/2015 si No valor Dif Cobros Verificacion
: Posteriores Facturas
éiROCERA DEL PACIFICO $4.803 v $4803 | - ] ] ]
XAVIER PINO PALACIOS $ 3,383 v - - $ 3,383 - $ 3,383 -
HACIENDA EL CORONEL $ 2,045 v - - $ 2,045 - $ 2,045 -
JUAN PINARGOTE MACIAS $6,731 v - - $6,731 - $6,731 -
INDUSTRIA ARROCERA EL
v - - - -
REY CIA. LTDA. $10,272 $ 10,272
HACIENDA DOS
v - - -
HERMANOS $ 3,456 $1,728 $1,728 $ 3,456
ANGELO MONTESDEOCA $ 3,456 v - - $1,728 $1,728 $ 3,456 -
PILAY
PILADORA SAN
v - - -
SEBASTIAN $3,393 $ 3,000 $393 $3,393
éiROCERA ESMERALDAS | ¢ 13450 v $13858 | - ] ] ]
LUIS QUIMIS DELGADO $ 2,457 v $ 1,800 $ 657 $ 2,457 -
ALISON CRESPIN ORTIZ $ 3,952 v $ 3,952 - - - - -
KEVIN FRANCO
v - - - - -
RODRIGUEZ $4,472 $4,472
Total Analizado $ 62,277 89% $ 37,356 - $ 20,415 $ 4,506 $ 24,921 -
No Analizado $ 8,072 11%
Saldo al 31/12/2014 $ 70,349 100%

Nota: Informacion tomada de la empresa ARROZGARABI S.A.
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Por Gltimo se analiza la cuenta de ingresos por ventas considerada como la cuenta mas
critica en el giro del negocio debido a que representan los recursos monetarios que en el
futuro seran receptados por la compafiia para que siga con la continuidad de sus
operaciones. El procedimiento que se utilizé a fin de validar la integridad, exactitud y
existencia de las ventas fue un cruce de las ventas mensuales declaradas en el
formulario 104 del Impuesto al Valor Agregado versus las ventas registradas en libros
contables al 31 de diciembre del 2014, un resumen de lo antes expuesto es el siguiente:

Tabla 7 - Cruce de ventas segun declaracion 104 vs ventas segun libros contables

Segun Libros Segun Declaracion 104
Ventas netas gravadas con | Valor neto - total ventasy
Mes tarifa 0% (con derecho a otras operaciones Diferencia
crédito tributario) (casillero 419)
Enero $30,212.87 $30,212.87 -
Febrero $44,721.49 $44,721.49 -
Marzo $50,831.72 $50,831.72 -
Abril $32,621.49 $32,621.49 -
Mayo $48,721.49 $48,721.49 -
Junio $35,911.54 $35,911.54 -
Julio $44,721.49 $44,721.49 -
Agosto $38,441.79 $38,441.79 -
Septiembre $40,121.49 $40,121.49 -
Octubre $44,721.49 $44,721.49 -
Noviembre $ 66,530.62 $ 66,530.62 -
Diciembre $59,100.39 $ 74,568.26 -$ 15,467.87
TOTAL $ 536,657.87 $552,125.74 -$ 15,467.87

Nota: Informacion tomada de las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado de la
empresa ARROZGARABI S.A.

Como se puede observar en el mes de diciembre existe una diferencia de $ 15,467.87
cuya explicacion es que se ha declarado de mas el valor correspondiente a la factura de
venta # 001-1345679 al cliente Letty Cardenas cuya emisién fue el 24 de diciembre del
2014, la cual fue anulada el dia 26 de diciembre del 2014, el problema fue que la
persona encargada de la facturacion no actualizo el reporte de ventas considerando

dicha anulacion para efectos de la declaracion del Impuesto al Valor Agregado.
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4.1. Conclusiones y Recomendaciones

4.1.1. Conclusiones

La compafiia no cuenta con un sistema contable eficiente que le permita tener un mayor
control en las actividades diarias que realiza, lo cual supone que la mayoria de registros
contables se lleven en medio magnéticos (Hojas de Excel) volviéndose una préactica
rustica que supone una fuerte debilidad de control por parte de la Administracion de la

compaiiia.

En cuanto a la cuenta inventarios la contadora no actualiza de manera regular las
existencias por otras ocupaciones que tiene dentro de la compaiiia, lo cual trae como

resultado el olvido en actualizar el nivel de existencias a determinada fecha.

En cuanto a la cuenta de ingresos por ventas se observé que la contadora no lleva de
manera adecuada ni ordenada la informacion de las facturas, debido a que no encontraba
el soporte fisico de la anulacion de la factura para procederla a registrarla en la
contabilidad de la compafiia, lo cual trajo como consecuencia declarar un valor superior

a lo realmente facturado.
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4.1.2. Recomendaciones

En cuanto al sistema de informacién se recomienda adquirir un sistema contable que
cumpla sus necesidades de informacion y le permita generar reportes financieros que
sean de utilidad para su procesamiento y la toma decisiones por parte de la

Administracién de la compafiia.

En cuanto a la cuenta inventarios se recomienda realizar tomas fisicas de productos
terminados de manera ciclica a fin de mitigar riesgos de olvido de actualizacion del
nivel de existencias, ademas de generar un reporte de inventarios el cual puede ser
conciliado de manera mensual, la conciliacién consiste en corroborar las unidades
(libras) que existen en bodega versus lo que se tiene registrado en el medio magnético

utilizado por la compafiia.
En cuanto a la cuenta de ingresos por ventas, se recomienda realizar una conciliacion

mensual de los saldos de las cuentas contables de ingresos previa a la elaboracion de las

declaraciones a fin de identificar valores omitidos o duplicados.
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SUMI\TE.M
pE COMPARIAS

RESOLUCION No. sc.10.p3c.6.11. 0003670

Ab. Lorena Barcia Fierro
ESPECIALISTA JURIDICO

CONSIDERANDC:

Cjue se han presentado a este despacho tres testimonios de la escritura plblica otorgada ante el
Matario Trigésimo del Cantén GUAYAQUIL el 28 de Septiembre de 2011, que contienen la
constitucién de la companiia ARROZGARABI 5.A.

Que la Direccion Juridica de Compafiias, mediante Memorande Nro. SC.1J.0JC.G.2011.29587 de
04 dé Octubre de 2011, ha emitido informe favorable para su aprobacion.

En ejercicio de las atribuciones asignadas mediante Resolucién ADM-11-030 de 28 de
septiembre de 2011;

RESUELVE:

ARTICULD PRIMERO.- APROBAR la constituckin de la compadiia ARROZGARABI 5.A. y disponer
que un extracto de la misma se publique, por una vez, en uno de los periddicos de mayor
circulacian en el domicilio principal de la compafia.

ARTICULOD SEGUNDO.- DISPONER: a) Que el Notarlo antes nombrado, tome nota al margen de
la matriz de la escritura que se aprueba, del contenido de la presente resclucidn; b) Que el
Registrador Mercantil o de la Propiedad a cargo del Registro Mercantil del domicilio principal de
la compafiia inscriba la referida escritura v esta resclucion; y, ¢} Que dichos funcionarios sienten
razon de esas anctaciones; y, d) Cumplido lo anterior, remitase a la Direccion de Registro de
Sociedades, la publicacion original del extracto publicado en un periddice de amplia circulacién
en el domicilio principal de la compafia, copia certificada de la escritura piblica inscrita en al
Fegistro Mercantil, original de los nombramientos inscritos de los administradores v original del

fermularic 014 del Reglstro Unico de Contribuyentes.

Camuniguese.- DADA vy firmada en Guayaquil, a [] 4 [IGT ?.Oli
7

Ab. Larena Barcia Fierro
ESPECIALISTA JURIDICO

Exp. Reserva 7388184

Mro. Tramite 2.2011,2725
LB/
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

HUMERD RUC: R R 260001
RAZON SOCIAL: ARROFGARAED 58

NOMBRE COMERCIAL:

REPRESENTANTE LEGAL: GARAE] REIMADC QSCAR JOSE

CONTADDR: ASERCIO CANALES MARITEA ATUTENA,

CLASE CONTRIBUYENTE: QOTROS QBLIGADD LLEVAR CONTABIIDAD: =
CALFICACKIN ARTESANAL: am MUOMERD: B

FEC RAC|WENTO: FEC.HICED ACTIVIDADES: LT [ ra bl |
FEG IMSCEIP N FTHAZ01 FEC.ACTUALIER I DG H2NE
FEC, SUSFERSIN DEFflTiva: rec, RE|Hclo ACTMoRDES:

ACTMDAD ECONOMICA PRINCIFAL
ACTIVIDADES DE CULTRD ¥ VENTA DE PRODUCTODE AGRICOLAS

Provinca: GUAYAS Candon: GUSYASIUL Parmooquin: TARGU| Cudadela: COOP, VW AN PARLD DS Humeese S0LAR 4 Maneana: K1 Relerancis ubicacion: & TRES
WETACS DE LA PRSCINA DE OX|GENACION Caluler: 0021133350 Tefefons Trabaga 2131672 Emad eccamganabe@hetmal com

OIS ESPECIAL |

SN

[oEtieAcioNES TRIEUTARAS

‘ANE'!ZCIAE A5, FARTICIFES, SOCIOE, ﬂgbZBEELDIREﬂTﬂmYADHIMSTMDﬂRES
* ANEXD NOOS, UTILIDADES O = a0l

* AMEXD R:EI.AI'.‘](’N DEPENEEM'.‘]A

" ANEXD

TRA
* DECLARS NIIIE IWLEKT':)ALAHENT OCIEDADES
* DECLARACEOMN DE RETERCICHES EM LA FUENTE

* DECLARACKDM MENSUAL DE hva,

# OE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS
# 06 ESTARLECIVIENTOS REGISTRADCS. F] ARRATOS 2
JUHBEDEGGHIN | O B GRS CERRADGE a

Codigo: RIMRUC201 6000474779
Fecha: 0ENS2016 17:35:13 PM
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
HUMERD RUC: R R 260001
RAZON SOCIAL: ARROFGARAED 58
ESTABLECINIEERTCE RECISTRADDS
I ]
Mz, ESTABLECPRRERTD: [ Esiacz: ABIERTD - MATREZ FEL, [HCEE LT, LG lEral]
HOWBRE COMERCIAL FEC. CEERRE! FEC REJNICID:

sEThiban EcoROmica:

ACTIVIDADES OE CULTIO ¥ VENTA CE PRODUCTOS AGRICOLAS

ACTIVIDADES AVICOLAS.

ACTIVIDADES DE CERTIFICACKIN DE PRODUCTOS ¥ ANALISES DE SU CALIDAD ¥ CANTIDAD
DIRECCHGN ESTABLECIVEENTO:

Prowviewsa: GUAYAS Camon: FUSYATUIL Pamoguia TARCU| Chudasaa: DOOP, WV JU&N PAELD DOS Numers. S0LAR 4 Ralwenca & TRES METROSE DE LA
PlECINA DE DHIGEMATION Manzara: K1 Calular 0281123360 Tebfons Trataje: 02111872 Emal cecargarati @roimal com

L
Mo EETABLECIMERTD: (02 Eslarz: APIERTO = LOCAL COMERCIAL  FEC MCIDACT:  0@OLE02
HOMORE COMERCHAL: FEC, CJERRE: FEC, REPCI:

ECTIVIBAD ECOROMEGA!

ACTIVIDADES DE CULTIWD ¥ VENTA DE PRODUCTOS AGRICOLAS
DIRECCIEK ESTARLEC|MIENTO:

Provingia: GLAYAS Camon: SAMBORONDOM Pamoquia: SAMBORONDON Bamo: RECINTD SAN GUILLERMO Mumeno: SN Relerencia A DOS MILOMETROS DE
CANTERA LUTLIPJAGA E=al: ancogamifthormaloom Cajelsre 0021133380

Codigo: RIMRUC2016000474779
Fechac DGNS2016 17:35:13 PM
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Guayaquil, 23 de septiembre del 2016

Sefiores

INDUSTRIA ARROCERA EL REY CIA. LTDA.
Km. 42 Recinto Tres Postes - Jujan

Babahoyo.-

Atencion: Departamento Contable

Estimados sefiores:

Nuestro Auditor Externo, César Figueroa Valverde, estd efectuando la auditoria de nuestros estados
financieros. Con el propésito de cumplir con un procedimiento indispensable de su revision, que lo
constituye la verificacion de saldos de nuestros clientes, agradeceremos confirmar directamente a ellos el
saldo deUS$10,272.28a nuestro favor, indicado en el estado de cuenta adjunto y si estd de acuerdo con sus
registros contables al 31 de diciembre del 2014.

Favor indicar en el espacio provisto abajo, su conformidad o reparo a la informacién indicada en esa fecha,
en caso de no estar de acuerdo, sirvase proporcionar cualquier informacion que permita a nuestros auditores
aclarar la diferencia.

Agradeceremos que después de firmar y fechar su respuesta, la envien directamente a César Figueroa
Valverde, a la siguiente direccion: Sauces 3 mz 131 VII 12, Guayaquil — Ecuador, o al correo electronico:
cesarfigueroavalverde@gmail.com

En espera de su contestacidn, le agradezco anticipadamente.

Atentamente,

Sr. Oscar Garabi Reinado

Gerente General
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Sefior
CESAR FIGUEROA VALVERDE
Guayaquil - Ecuador

Su saldo consultado de US$10,272.28 a mi cargo y a favor de ARROZGARABI S.A. esta de acuerdo con
nuestros registros al 31 de diciembre del 2014 con las siguientes excepciones (si las hubiere):

Fecha

Firma

Nombre y Cargo
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