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Resumen

El presente trabajo de titulacion denominado "LOS COSTOS DE
PRODUCCION Y LA DETERMIANCION DEL PRECIO DE VENTA", esta
compuesto por cuatro capitulos, a través de los cuales se podra evidenciar la

importancia de la correcta contabilizacion de los costos de produccion.

En el capitulo # 1 se podra observar la problematica que existe en la compafia
de servicios LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A., asi como los objetivos, generales y

especificos, que persigue el presente trabajo.

En el capitulo # 2 se conceptualizan los términos importantes para la
comprension de este trabajo, también se podra encontrar la base legal
utilizada para el desarrollo de este tema. Mientras que en el capitulo # 3 se
encontraran las técnicas investigativas y las encuestas realizadas al personal
de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A.

En el capitulo # 4 se podra encontrar la propuesta y solucion a los problemas
especificados en el capitulo # 1, asi como las conclusiones y recomendaciones

a las que se llegaron a través del desarrollo de ésta investigacion.



Capitulo |

Introduccion

1.1. Introduccion.

Ecuador como nacion ha sufrido cambios en su estructura econdmica
durante los ultimos 10 afos, mismos que a través de nuevas leyes y
normativas han afectado a diferentes sectores de la industria productiva,

ampliando asi el campo de accién de varias empresas.

Asi mismo, el gobierno ecuatoriano ha impulsado el cambio en la matriz
productiva, en un intento de disminuir la importacion de productos terminados,
tratando de incentivar la especializacion de produccién de tal manera que esta
sea generada con un valor agregado, aplicando estrategias para lograr el buen

vivir.

Una de las industrias afectada con el cambio en la matriz productiva es la
de bebidas y alimentos, debido a que actualmente existen ciertas reformas a
leyes que establecen que "...los costos y gastos por promocion y publicidad
no podran ser deducidos de la declaracién del Impuesto a la Renta por los
contribuyentes que comercialicen alimentos preparados con contenido
hiperprocesado™ (Tapia, 2015), esta ley contribuye a que los precios de los
productos tengan que ser aumentados, ya que al no poder deducir los costos
y gastos antes mencionados, los costos que se deberan imputar al producto

seran mayores.



Otro factor que guarda relacion con el sector antes mencionado es la
adopcion del sistema de semaforo en los productos alimenticios, mismo es
regulado por el Agencia Reguladora de Control Sanitario ARCSA, debido a
esta iniciativa, muchas empresas de este sector se han visto en la necesidad
de reevaluar los ingredientes y férmulas de sus productos, pues esta
regulacion busca alertar al consumidor sobre la toxicidad y el aporte nutricional

de los productos.

Debido a las leyes cambiantes en la industria, los laboratorios de analisis
de alimentos se han visto en la necesidad de capacitarse para los nuevos retos
que propone el mercado, mismos que suponen mayores ingresos para sus
negocios. Sin embargo al existir un auge en la demanda por parte de la
industria alimentaria, los precios que se oferten por parte de los laboratorios
deberan ser competitivos, sin dejar a un lado el respectivo analisis de costos
que permita determinar un precio conveniente para la empresa y a su vez para

el consumidor.

Es muy comun dentro de empresas PYMES, que el proceso de fijacion de
precios no vaya en conjunto con el analisis de costos, de manera que esto
tendra un impacto negativo en la rentabilidad de la empresa, pues al no tener
una herramienta que ayude a los accionistas en la toma de decisiones, los
precios seran fijados de acorde al mercado sin tomar en cuenta los costos y

gastos que han sido incurridos en el proceso productivo.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A. es una empresa del sector de analisis de alimentos que desde su
creacion ha tomado los precios referenciales del mercado para establecer los
propios, tomando en cuenta este problema, el presente documento busca ser

una guia para la implementacién exitosa de un sistema de costos, mismo que



permitira la fijacion de un precio adecuado de acorde a los costos y gastos
incurridos en el proceso productivo, teniendo en cuenta el margen de utilidad
que sera establecido por la junta de accionistas en coordinacion con la

gerencia.

1.2. Tema de investigacion.

Los costos de produccién en la determinacidn del precio de venta.

1.3. Planteamiento del problema de investigacion.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A. es una empresa categorizada como PYMES, que tiene como objetivo
la prestacion de servicios de analisis de alimentos a terceros. La organizacion
en cuestion es nueva dentro del mercado de laboratorios de alimentos, aguas
y suelos, debido a lo cual no cuenta con un sistema que permita conocer los
costos reales incurridos en la prestacion de servicios, esto conlleva a que los
precios que han sido adjudicados a los servicios prestados por la compafiia no
sean razonables, puesto que éstos estan dados de acuerdo a los de la

competencia.

El hecho de que LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A no maneje un sistema de costos acarrea varios
problemas al momento de prestar servicios, uno de ellos es que debido a no
contar con un sistema de inventarios se dificulta el conocer los materiales con
que cuenta la empresa para la prestacion de servicios, lo cual implica que en
ocasiones los reactivos que son necesarios para realizar los analisis se
paguen a un precio mayor al de mercado, debido a la prontitud con que se los

requiere; esto provoca que los costos sean mayores y que en ocasiones la



empresa pierda dinero al momento de prestar sus servicios; este problema
puede ser mitigado o eliminado con la implementacion de un sistema de

inventarios.

El mercado en el que se desarrolla LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. es muy competitivo,
debido a lo cual los administradores de esta empresa han reconocido la
importancia de manejar un sistema de costos, debido a que el mismo
proporcionara informacion que sera relevante en la formulacion de objetivos y

toma de decisiones por parte de la gerencia.

La contabilidad de costos es un sistema de informacion, con el cual se
determina el costo incurrido al realizar un proceso productivo y la forma como
se genera éste en cada una de las actividades en las que se desarrolla la

produccion. (Rojas, 2007, p.9).

Un problema que se presenta en muchas industrias ecuatorianas es el
desconocimiento de los costos incurridos en el proceso productivo, debido a
esto las compafias tienden a utilizar los precios referenciales del mercado en
vez de llevar a cabo el respectivo analisis de costos para determinar un precio

competitivo.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A. es una empresa que se encuentra dentro de la categoria antes
mencionada, pues para establecer los valores a ser facturados por sus
servicios se basa en los precios de la competencia, sin tener conocimiento de
cuanto cuesta en realidad cada analisis llevado a cabo, lo cual conlleva a que

sea dificil reconocer si existe una pérdida o ganancia real en los montos



cobrados por los servicios prestados, por otro lado la integridad de los estados

financieros se veria afectada por el problema antes mencionado.

Cabe recalcar que el mercado de laboratorios que ofrecen los servicios de
analisis y muestreo en Ecuador es muy competitivo, dado que el listado de
precios que estos cobran por sus transacciones es muy similar, esto conlleva
a que muchos de los laboratorios no realicen un analisis de costos sino que se
guien por las tarifas referenciales del mercado al momento de establecer los
precios; sin embargo LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. esta enfocado a determinar los costos reales

que se incurren en los analisis para asi establecer precios apropiados.

El presente trabajo de investigacion ayudara a que LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. mitigue
muchos de los problemas que trae consigo el no manejar un sistema que
permita conocer los costos de produccion de manera real, entre ellos se
encuentran la falta de control de inventarios, falta de capacitacion al personal
de contabilidad, desconocimiento del costo de los servicios, falta de aplicacién
de NIIF para PYMES en la empresa, ademas del desconocimiento de la
situacion financiera de la empresa pues el area financiera no presenta Estados

Financieros de manera mensual.

1.4. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢ Qué influencia ejercen los costos de produccién en la determinacion del

precio de venta?

Teniendo en consideracion lo expuesto anteriormente, también se requiere

de capacitacion y manuales de procedimientos y politicas dentro de la



empresa, mismos que incidiran a la hora de fijar los precios que seran
ofrecidos a los clientes. Un claro ejemplo es no contar con un sistema de
inventarios, mismo que conlleva al desconocimiento de los costos reales,
mismo que afectara en la determinacién de los precios, esto conllevara a la

disminucion de la rentabilidad de la institucion.

El no definir politicas de compras dentro de una empresa conllevara a no
saber realizar compras a sobre precio, y si a esto se le suma lo mencionado
en el parrafo anterior, sera dificil saber el nivel de inventarios con el que cuenta
la empresa, asi como el costo de los mismos. Esto afectara a la calidad del
servicio que brinda la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., pues al no contar con los reactivos
debidos para la realizacion de los analisis los resultados no podran ser
entregados a tiempo lo cual causara insatisfaccion a los clientes, proyectando

asi una mala imagen de la empresa.

Otra causa que le ocasiona problemas a LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.es el no tener definidos los
perfiles para cada puesto de trabajo, es decir que no existen politicas de
contratacion cuando se llevan procesos de seleccion de personal; esto
conlleva a que muchas veces el trabajo no se realice de manera éptima lo cual

ocasionara problemas organizacionales en la empresa.

Debido a las causas mencionadas anteriormente, podemos concluir que la
carencia de un sistema de costos dentro de la empresa LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. influye
notoriamente en varios aspectos de la organizacion, entre ellos fiscales y

financieros.



1.4.1 ARBOL DEL PROBLEMA
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%URA N° 1.- ARBOL DEL PROBLEMA, FUENTE LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ELABORADO POR: La Autora

1.5.

1.6.

SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢, De qué manera los costos de produccion inciden en la determinacion del

costo de venta?

¢, De qué modo los costos de produccidn se relacionan con el precio de

venta?

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-

LC S.A., es una empresa PYMES que se dedica la elaboracion de analisis de




alimentos, aguas y suelos; ademas, asesorias e implementaciones de
sistemas de calidad a empresas privadas. En la actualidad cuenta con un staff

de 13 personas, entre personal administrativo y analistas.

El mercado en el que se desarrolla esta empresa es bastante amplio,
debido a que en Ecuador existen 107 laboratorios de ensayos quimicos
acreditados por el Sistema de Acreditacion Ecuatoriano SAE, 31 de los cuales

se encuentran ubicados en la Ciudad de Guayaquil.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A., es una empresa que esta incursionando en el mercado de asesorias
técnicas y analisis de laboratorios, debido a esto carece de un sistema que le
ayude a reconocer los costos y gastos incurridos en el proceso de cada uno
de los servicios brindados por la compafia, por lo cual es imperativo

implementar un sistema de costos adaptado a su giro del negocio.

Ademas, se ha considerado necesario efectuar un estudio de las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas FODA (ANEXO # 1), que
sera de utilidad para determinar otros problemas que pueden afectar de
manera seria al negocio; puesto que dentro de una organizacion prestadora
de servicios que es manejada mediante la contabilidad de costos es importante
poder determinar dénde, cdmo y cuando han sido generados los rubros que
tienen influencia en la determinacion del costo total de produccion, es por esto
que el presente trabajo se centrara en desarrollar un conjunto de
procedimientos y herramientas que puedan ser aplicadas de forma eficaz,
confiable y de facil manejo para las personas que estan involucradas en el
proceso productivo, de manera que cada una de las areas pueda tener acceso

a la informacion que le compete, a fin de garantizar una correcta



contabilizacion de costos fijos, variables y gastos, ya que estos son de vital

importancia a la hora de determinar un precio de venta por el producto final.

Aunque LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. es una empresa prestadora de servicios, los
inventarios son parte vital de su giro de negocio, y la correcta determinacién

del Costo de los Inventarios tendra gran influencia en el Costo de Produccion.

De acuerdo a (Hansen-Holm & Chavez, 2012) el costo de los inventarios en este

tipo de empresa

...consiste fundamentalmente en mano de obra y otros costos del
personal directamente involucrado en la prestacion del servicio,
incluyendo personal de supervision y otros costos indirectos atribuibles.
La mano de obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con
el personal de administracion general, no se incluiran, pero se
reconoceran como gastos en el periodo en el que se hayan incurrido.
Los costos de los inventarios de un prestador de servicios no incluiran
margenes de ganancia ni costos indirectos no atribuibles que, a
menudo, se tienen en cuenta en los precios facturados por los

prestadores de servicios. (p.367)

Los costos de los inventarios pueden ser determinados a través de varios
sistemas, entre ellos encontramos el método de costos estandar, el método de

los minoristas, o también conocido como el precio de compra mas reciente.

Sin embargo, es muy dificil determinar los costos que se generan por cada

uno de los servicios brindados, debido a que al no existir un sistema de centros
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de costos se dificulta el realizar la distribucidon a cada uno de los elementos

que conforman el costo.

Como se describio anteriormente, los precios de los servicios prestados por
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. (ANEXO # 2), han sido definidos de acuerdo a los precios estandares del
mercado, sin embargo esta empresa tiene como politica que los mismos sean
discutidos con los miembros de la junta de accionistas. Cabe resaltar que al
existir esta politica es dificil que la empresa obtenga el margen de ganancia

esperado.

Tal como lo indican Rosa, Rondan, & Diez, 2013:

Conocer los costes es fundamental para fijar los precios correctamente,
aunque también hay que tener en cuenta que los precios afectan a las
ventas y éstas afectan a los costes. Por tanto, nos encontramos que los
precios influyen en los costes y los costes influyen en los precios. Esto
implica que las decisiones que se tomen sobre costes o precios van a

tener multiples efectos que hay que predecir. (p.216)

Por otro lado, para la fijacion de precios hay que tomar en cuenta nuestro
producto, debido a que si este es totalmente nuevo en el mercado el precio
sera mucho mas complejo de calcular, sin embargo si el producto ya existe

en el mercado sera necesario que se empleen

...estrategias de diferenciacion atendiendo a las caracteristicas vy
necesidades de los consumidores principales, orientadas a lograr una

gran presencia en los diferentes mercados, o bien estrategias de
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liderazgo de costes, cuya finalidad se centra en poder ser lideres de
costes de un determinado sector realizando acciones que conlleven una
mayor produccion al menor coste posible. Es importante en esta etapa
conocer los productos de la competencia y el precio, ya que son de vital
importancia en la eleccion del precio en la etapa de crecimiento para no

perder cuota de mercado. (Galan, 2014)

Como lo indican los autores citados anteriormente, los costos van en
conjuncion con la fijacion del precio de venta, por lo que se deben adoptar
diferentes estrategias para ganar una mayor presencia en el mercado, pues al
ser LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-

LC S.A. una empresa nueva, debe enfrentarse a los lideres del mercado.

Todos los aspectos mencionados anteriormente conllevaran a que el
negocio no pueda crecer de forma esperada, por lo cual podemos ratificar la
importancia e influencia que los costos tienen dentro de una organizacion y el

crecimiento de la misma.

Otro tema de gran relevancia dentro de las companias, especialmente
dentro de las PYMES, es el talento humano, debido a esto es importante que
para la seleccion de personal se creen perfiles de contratacién de acuerdo a
los puestos postulados para cada area de la empresa. A menudo se considera
al recurso humano como un activo, debido a que a medida que el personal es
capacitado y aprende a realizar las funciones respectivas a su cargo, el mismo

pasa a formar parte valiosa de la empresa.

Los software también juegan un papel fundamental, ya que permiten que la
informacién esté interrelacionada, esto ayudara a que los diferentes

departamentos estén comunicados entre si, mismo que ayudara a la
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segregacion de funciones dentro de la organizacion. También facilitara la
revision de informacion por parte de la gerencia, debido a que al estar
interconectados los departamentos, la informacion se mantendra actualizada
y esto conllevara a que la toma de decisiones sea mas acertada por parte de
la gerencia y junta de accionistas. Debido a esto, para la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. es necesario implementar un software que permita procesar la
informacién de manera agil, cabe recalcar que al implementar un sistema
informatico no solo se debe tomar en cuenta el costo del mismo, pues ademas
los costos de capacitacion para el personal que sera responsable del manejo

de dicho software deberan ser contabilizados.

Dentro de los requisitos que debe tener un software para LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. esta el control
de inventarios, pues éste permitira establecer el costo de los reactivos y su
respectiva utilizacion en los procesos llevados a cabo para la prestacion de
servicios. Ademas debera contar con una herramienta que admita el ingreso
de las transacciones diarias de la compafia, tanto ingresos como egresos,
para que de esta forma los Estados Financieros puedan ser generados al final

de cada mes.

La emision de los estados financieros de la empresa LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. tiene como
finalidad el analisis de los mismos, porque asi como lo indican (Corona,
Bejarano, & Gonzalez, Analisis de los Estados Financieros individuales y consolidados,
2014) “el analisis de estados financieros tiene como finalidad la exploracion de
la informacién econdmico-financiera cuyo contenido concreto depende de los
objetivos especificos del analista. Tales objetivos estan relacionados con los

distintos tipos de usuarios de la informacion financiera™ (p. 7)
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Por lo comentado se puede concluir que el presente trabajo pretende ser una
guia para la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. y al mismo tiempo para la universidad,
estudiantes y demas lectores del mismo, con la finalidad de proporcionar
lineamientos en cuanto a la determinacion del precio de venta a través de los

costos.
1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo General

Demostrar la necesidad de establecer un sistema de costos que permita la
determinacion del precio de venta, en la empresa LABORATORIOS BAJANA
& ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

Determinaciény Definir el Asignar
Pronostico clasificacion de costo de los precios
actividades. venta de venta

FIGURA N° 2.- FLUJOGRAMA DE OBJETIVOS, FUENTE: LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ELABORADO POR: La Autora

1.7.2. Objetivos Especificos

- ldentificar la aplicacién de los inventarios en los procesos de produccion.

- Describir los procedimientos para el control de los costos de produccién.
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- [Establecer la relacidon entre los costos de produccion y la determinacion

del precio de venta.

1.8. Delimitacién de la investigacion

TIEMPO: 2015

CAMPO: Servicios

AREA: Contabilidad de costos

EMPRESA: Laboratorios Bajana & Asociados Lab - Consultores Gba-Lc
S.A. (ANEXO # 3)

UBICACION: Ciudadela letel Mz. 29 V. 8.

TEMA: Los costos de produccidon en la determinacion del precio de

venta.

1.9. Ideas a defender

1.9.1. General

La implementacion de un sistema de costos y la correcta contabilizacion de
los costos permitiran la determinacidén de un precio competitivo que se ajuste

a los estandares del Mercado.
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1.9.2. ESPECIFICAS

La aplicacidon de un sistema que ayude a identificar los costos y a fijar el

precio de ventas mejorara la rentabilidad de la empresa.

El desarrollo de procedimientos para establecer los costos de produccién

permitira a la empresa conocer los costos reales.

Generar un margen de utilidad que le permita a la empresa

autofinanciarse.
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Capitulo Il

Marco teodrico

En el presente capitulo se expondran los argumentos tedricos que
fundamentan la presente investigacion, por consecuente se hace referencia a
las bases tedricas y definiciones de términos basicos que ayudaran a mejorar

la comprension de este trabajo.

2.1. Antecedentes

La empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. actualmente no cuenta con un sistema que le
permita reconocer los costos que se generan en la prestacion de sus servicios,
como consecuencia de esto varias operaciones de la empresa se ven
afectadas, debido a que en el momento que el cliente requiere los servicios,
en ocasiones no se encuentran disponibles los insumos necesarios para la

prestacion del mismo.

El desconocimiento de inventario fisico con que cuenta la empresa conlleva
a que los resultados no se entreguen a tiempo, lo cual proyecta una imagen
negativa de la empresa para con sus clientes, provocando la pérdida de los
mismos y como resultado de ello una mala publicidad con empresas
relacionadas a los clientes actuales con los que cuenta LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

Por los motivos mencionados en los parrafos anteriores se ha podido

identificar que a mas de la inexistencia de un sistema de costos que permita
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la determinacién del precio de venta, también existen problemas de control
interno, debido a que la gerencia no cuenta con un proceso que proporcione

seguridad razonable en cuanto al logro de objetivos dentro de la entidad.

Los auditores tienen la responsabilidad “de identificar y valorar los riesgos
de incorreccién material en los estados financieros, mediante el conocimiento
de la entidad y de su entorno, incluido el control interno de la entidad™ (Norma
Internacional de Auditoria 315, 2013, p.2). De acuerdo a esta norma la
razonabilidad de los estados financieros es muy importante, debido a que
estos son una herramienta vital para la toma de decisiones en las
organizaciones. Sin embargo para que los mismos puedan ser elaborados
integramente es necesario que la persona encargada de esta labor tenga
conocimiento del negocio, debido a que este tendra implicito ciertos riesgos
que tan solo podran ser mitigados de acuerdo al nivel de control interno

aplicado en la organizacion por parte de la gerencia.

El control interno es un proceso mediante el cual la gerencia aplica
controles especificos a distintas areas de la empresa que representan alto
riesgo, éste tiene como finalidad proporcionar cierto nivel de seguridad acerca
de la eficiencia con que se maneja la organizacién. Una correcta aplicacion de
este control permitira que los procesos que se llevan a cabo cumplan con los
objetivos propuestos, sin embargo cuando en una organizacion se presenta la
inexistencia del mismo surgen problemas que pueden ser letales para la

compafia.

Dentro de una empresa de servicios es realmente importante la correcta
aplicacion del control interno, debido a que este ayudara a mitigar los riesgos
inherentes del negocio, tales como fraude, errores humanos, etc. Mismos que

pueden ser disminuidos al implementar una serie de procedimientos que
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permitan un mayor nivel de confianza en las actividades que tienen

repercusion directa en los estados financieros de la organizacion.

En LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. una de las actividades que tiene gran repercusion en los estados
financieros es la prestacion de servicios, por o que es importante que éstos
sean valorados correctamente mediante un analisis de costos, que permita
conocer los valores reales de costos y gastos incurridos en el proceso del
mismo; sin embargo como se planteo en el capitulo anterior, esta empresa no
cuenta con un sistema que le permita conocer dichos rubros, dado esto
podemos deducir que el control interno aplicado en la organizacién tiene un
nivel de confianza bajo; por lo que el riesgo, que se mide inversamente, sera

alto.

Con la finalidad de mejorar la situacién mencionada en el parrafo anterior,
la presente investigacion esta enmarcada en el desarrollo de un sistema de
costos que permita a LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. la determinacién de precios y costos, debido a
que al lograr la correcta determinacion de éstos, los estados financieros se
podran presentar de manera razonable, mejorando asi el nivel de confianza

que se aplica a los controles de la empresa.

Para realizar la correcta valuacion de las cuentas presentadas en los
estados financieros al final del ejercicio, se debe tomar en cuenta las
siguientes aseveraciones financieras: existencia, los derechos y obligaciones,

integridad y valuacion.

Todo lo mencionado en los parrafos anteriores, influira directamente en la

evaluacion del control interno, asi como la correcta aplicacién del mismo, ya
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que este tendra gran relevancia en las cifras que se presenten en los estados
financieros, es decir si el control interno no es aplicado adecuadamente la
informacién financiera que presente la empresa al final del ejercicio fiscal

carecera de integridad.

2.2. Bases teodricas

A manera de reforzar ciertas terminologias citadas en el marco teérico, que
son de relevancia para facilitar la comprension del presente trabajo, se

procede a definirlas a continuacion:

2.2.1. Centros de costos.- 'Denominamos Centro de Costes, al conjunto de
personas y/o maquinas que realizan operaciones similares y repetitivas dentro
de un determinado area de trabajo, tales como etiquetaje de productos, control

de expedicién, carga de vehiculos, pesaje, transporte, etc.” (Anaya, 2009, p. 148)

2.2.2. Contabilidad administrativa.- "Es una herramienta esencial que
mejora la capacidad de un ejecutivo para la toma de decisiones econémicas

eficaces” (Horngren, Sundem, & Stratton, Contabilidad Administrativa, 2006).

2.2.3. Contabilidad de costos.- "Proporciona informacion para dirigir la
contabilidad administrativa y financiera. La contabilidad de costos mide,
analiza y presenta informacién financiera y no financiera relacionada con los
costos de adquirir o utilizar recursos dentro de una organizacion™ (Horngren &

Foster, Contabilidad de Costos: Un enfoque gerencial, 2007).

2.2.4. Contabilidad financiera.- "Tiene por objeto la preparacion de los

estados contables descriptivos de la situacidn econdémica-financiera de la
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entidad y su evolucion en el tiempo, basandose fundamentalmente en los
datos emanados de las transacciones realizadas con otras unidades

econdmicas” (Déniz, Bona, Pérez, & Suarez, 2008).

2.2.5. Control interno.- Es el proceso disefado, implementado y mantenido
por los responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro personal,
con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién
de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la informacion
financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. El
término “controles”™ se refiere a cualquier aspecto relativo a uno o mas

componentes del control interno. (Norma Internacional de Auditoria 315, 2013, p.2)

2.2.6. Coste de adquisicién.- Se genera cuando se realiza un pedido y
consta, a su vez, de dos elementos. En primer lugar de un coste de
aprovisionamiento o de emision, asociado a la preparacion del envio. En este
caso hay que determinar cuanto cuesta emitir un pedido teniendo en cuenta lo
que se imputa de los gastos del personal que se hace cargo, de los equipos
de comunicacion para contactar con el proveedor, de la limpieza y adecuacion
del almacén, etc. Ese valor se multiplica por la demanda que se ha recibido en
un cierto periodo y se divide por el lote del pedido. De este modo, el coste de
aprovisionamiento disminuye cuanto menos pedidos se realicen, y mas grande
sea el lote. En segundo lugar, el coste de adquisicion tiene un coste variable,
de adquisicion del pedido, que se obtiene como producto de las unidades de
articulo por su coste unitario. Este valor se reduce en caso de aplicacion de

descuentos. (Pino Mejias, 2015, p.388)

2.2.7. Coste de aprovisionamiento.- También es conocido como Costo de

emision de pedido. Es el costo que conlleva realizar un pedido conlleva un



21

serie de gastos, tales como el transporte, el coste administrativo, etc. El coste
de emision total sera el coste de emitir un pedido (Cp.) por el numero de
pedidos que hagamos. El numero de pedidos que hacemos por unidad de

tiempo sera la demanda de ese periodo (D) entre el lote de pedido (Q) C.E.P.=

D ' . . . .y ’
Cp * o El coste de aprovisionamiento disminuira cuanto menor sea el numero

de pedidos que hagamos, es decir, cuanto mas grande sea el lote del pedido.
(Lépez Fernandez, 2014, p.108)

2.2.8. Costos directos.- "Costos representativos dentro de la produccion y
que se pueden relacionar facilmente con el producto —materia prima directa,

mano de obra directa y servicios directos” (Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad
siglo XXI, 2012, p.177).

“"Cuando su consumo se hace forma directamente asociada a la obtenciéon de

cada unidad de producto” (de Jaime Eslava, 2015, p.56).

2.2.9. Costos estandares.- Se estableceran a partir de los niveles normales
de consumo de materias primas, suministros, mano de obra, eficiencia y
utilizacion de la capacidad. En este caso, las condiciones de calculo se
revisaran de forma regular y, si es preciso, se cambiaran los estandares

siempre y cuando esas condiciones hayan variado. (Hansen-Holm & Chavez,
2012, p.368)

2.2.10. Costos fijos.- "Son las inversiones o egresos que permanecen
constantes dentro de un periodo determinado, sin importar si cambia el
volumen de produccién. Ejemplos: Sueldos pagados por tiempo,

arrendamientos, depreciacion en linea recta, etc.” (Rincén, Lasso, & Parrado,
Contabilidad siglo XXI, 2012, p.177).
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2.211. Costos indirectos.- No se asocian de forma directa con los
productos, por lo tanto se dificulta representar con precision cuanto de los
costos indirectos se debe cargar a cada producto. Los costos indirectos se
conocen de diferente manera: carga fabril, overhead, gastos de fabricacion,

gastos generales de fabricacion, gastos indirectos de produccién. (Rincén,
Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.177)

“Cuando el consumo de los factores productivos no puede calcularse o

medirse de forma directa y hay que acudir a criterios de imputacion indirecta”
(de Jaime Eslava, 2015, p.56).

2.212. Costos totales.- "El coste total de produccion de un bien o
servicio estara compuesto por todos los factores consumidos en la produccion
del mismo, es decir, el coste fijo y el coste variable. Su férmula es: CT = CF +
CV’ (Aguilera Gutiérrez, 2012).

2.2.13. Costos variables.- "Variacion directa y proporcionalmente a los
cambios en el volumen de produccion. Ejemplos: materia prima, maquila,

sueldos pagados por produccion, etc.” (Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad
siglo XXI, 2012, p.177).

2.2.14. Derechos y obligaciones.- “"La entidad posee o controla los

derechos de los activos, y los pasivos son obligaciones de la entidad™ (Norma
Internacional de Auditoria 315, 2013, p.32),

2.2.15. Estados financieros.- "Los Estados Financieros reflejan los
efectos de las transacciones y otros sucesos, agrupandolos en grandes

categorias, de acuerdo a sus caracteristicas econémicas” (Corona & Bejarano,

Normas de Contabilidad en la Unién Europea, 2014).
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2.2.16. Existencia. - "Los activos, pasivos y el patrimonio neto existen™
(Norma Internacional de Auditoria 315, 2013, p.32)

2.217. Fijacion de precios.- El proceso de fijacion de precios es muy
complejo. En el caso de las PYMES los precios suelen ser fijados por los jefes
de las mismas. Sin embargo, en las empresas el proceso es verdaderamente
complejo ya que son fijados por los responsables de los distintos
departamentos y de las lineas de productos, aunque también influyen en la
fijacion de precios los directores de ventas, los directores de produccion, los

directores financieros y los contables. (Blanco, Prado, & Mercado, 2014, p.159)

2.2.18. Gastos indirectos de fabricacion.- Son aquellos gastos que
emergen de las actividades de explotacion, fabricacion o transformacion de
materia prima, es decir son todos aquellos costos que se generan en el area
de produccion, se dan por causa de las actividades productivas. Responden a

la categorizacion del costo fijo. (Blas Jiménez, 2014, p.288)

Serian todos aquellos gastos derivados del proceso de fabricacion, pero
que de forma directa no pueden imputarse a cada unidad de producto
obtenido, como, por ejemplo, almaceneros, mandos de taller,
conductores, administrativos de centros productivos y auxiliares de

centros de fabricacion, material de limpieza, y otros varios. (de Jaime
Eslava, 2015, p.59)

2.2.19. Integridad. - “verificar que se han registrado todos los activos,

pasivos e instrumentos de patrimonio neto que tenian que registrarse™ (Norma
Internacional de Auditoria 315, 2013, p.32).
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2.2.20. Inventario.- Los inventarios o existencias son activos poseidos
para ser vendidos en el curso normal de la explotacién, en proceso de
produccién de cara a esa venta; o en forma de materiales o suministros, para

ser consumidos en el proceso de produccion o en el suministro de servicios.
(Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005, p.2)

2.2.21. KARDEX.- El documento de control de las existencias para el
inventario permanente es el KARDEX, el cual se puede realizar entre otros, a
través de los métodos: PEPS, UEPS, Promedio Ponderado. El Kardex se

puede realizar de forma manual o autorizada. (Rincén, Lasso, & Parrado,
Contabilidad siglo XXI, 2012, p.105)

2.2.22. Mano de obra.- Se entiende por mano de obra, todo esfuerzo
fisico o mental que se efectua dentro del proceso de transformar la materia
prima de un producto final. El costo de mano de obra es la remuneracion que

se ofrece al trabajador por parte del esfuerzo. (Rojas Medina, 2007, p.44)

2.2.23. Mano de obra directa.- Es aquella que se relaciona de una
manera clara con un determinado objeto de este coste (entendiendo por tal el
producto o servicio, o cualquier fase del mismo). Como ejemplo podriamos
senalar el personal de la laminacion en una empresa industrial o el equipo
técnico que realiza un determinado programa televisivo si nos referimos a una

empresa del sector terciario o de servicios. (de Jaime Eslava, 2015, p.58)

2.2.24, Mano de obra indirecta.- Es aquella que no tiene en principio
una relacion de causalidad inmediata con el objeto del coste. Como ejemplo
de mano de mano de obra indirecta citaremos el personal de la seccién de

mantenimiento, que presta sus servicios en distintos centros de coste



25

operativos de la empresa, los cuales a su vez intervienen en la elaboracion de

productos diferentes. (de Jaime Eslava, 2015, p.58)

2.2.25. Método de costeo ABC (activity based cost).- Costeo basado
en actividades. Consiste en determinar los costos que se presentan en todo el
proceso de la cadena de abastecimiento y que permiten hacer las mediaciones
para analizar los beneficios reales que se presentan en la practica del ECR
(respuesta eficiente al consumidor). EIl método ABC, también se utiliza para
hacer la clasificacion de los productos que forman parte de un inventario e
identifica los productos que hacen el "Pareto” segun la importancia que la
empresa le da para clasificarlos segun las ventas, valor unitario para la
cantidad en existencias o numero de unidades en existencia de cada

referencia. (Montoya Palacio, 2010, p.200)

2.2.26. Método de los minoristas.- Se utiliza a menudo, en el sector
comercial al por menor, para la valoracion de Inventarios, cuando haya un gran
namero de articulos que rotan velozmente, que tienen margenes similares y
para los cuales resulta impracticable utilizar otros métodos de calculo de
costos. En este método el costo de los inventarios se determinara deduciendo,
el precio de venta del articulo en cuestidn, un porcentaje apropiado de margen
bruto. El porcentaje aplicado tendra en cuenta la parte de los inventarios que
se han marcado por debajo de su precio de venta original. A menudo se utiliza

un porcentaje para cada seccion o departamento comercial. (Hansen-Holm &
Chavez, 2012, p.368)

2.2.27. Método del costo estandar.- Estos costes se estableceran a
partir de niveles normales de consumo de materias primas, suministros, mano
de obra, eficiencia y utilizacion de la capacidad. En este caso las condiciones

de calculo se revisaran de forma regular y, si es preciso, se cambiaran los
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estandares siempre y cuando esas condiciones hayan variado. (Hansen-Holm &
Chavez, 2012, p.368)

2.2.28. Método por identificacion especifica.- En las empresas cuyo
inventario consta de mercancias iguales, pero cada una de ellos se distingue
de los demas por sus caracteristicas individuales de numero, marca o
referencia y un costo determinado, los automdéviles son un claro ejemplo de
este tipo de valoracion, ya que estos aunque aparentemente idénticos, se

diferencian por su color, numero de motor, serie, modelo etc. (Gonzalez, 2011)

La identificacion especifica del coste significa que cada tipo de coste
concreto se distribuira entre ciertas partidas identificadas dentro de las
existencias. Este procedimiento sera el tratamiento adecuado para
aquellos productos que se segreguen para un proyecto especifico, con
independencia de que hayan sido producidos por la entidad o
comprados en el exterior. Sin embargo, la identificacion especifica de
costes resultara inadecuada cuando, en las existencias, haya un gran
numero de productos que sean habitualmente intercambiables. En
estas circunstancias, el método para seleccionar qué productos
individuales van a permanecer en la existencia final, podria ser utilizado

para obtener efectos predeterminados en el resultado del ejercicio.
(Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005, p.5)

2.2.29. Metodologia.- "Conjunto de métodos que se siguen en una

investigacion cientifica o en una exposicion doctrinal” (Diccionario de la Real
Academia Espaiola, 2016),

2.2.30. P.E.P.S.- Primeras en Entrar, Primeras en Salir. Este método se

estima utilizar para aquellos donde el tiempo tiene efectos negativos. Para
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aquellos productos con vencimiento. Estos productos se deben controlar y
organizar segun su orden de entrada, para planificar su salida. El costo de
ventas quedara valuado a precios del inventario inicial y a los costos de las
primeras compras, por lo que su valor sera actualizado. Lo anterior tiene
efectos financieros, el hecho de que el costo de ventas quede valuado a
precios antiguos, distorsiona la utilidad y se sobrevalua, enfrentandose precios
actuales con precios antiguos. Al valuar por este método se obtendra un menor
costo de ventas y como consecuencia una mayor utilidad y un mayor valor del

inventario final. (Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.107)

2.2.31. Precio de venta.- El precio de venta al publico es el que paga el
consumidor final y es igual al precio de venta marcado por el fabricante y/o

comerciante del producto mas la tasa del IVA que grava dicho producto
(Escudero Serrano M. J., 2010, p.227).

2.2.32. Procedimiento. - "Método de ejecutar algunas cosas”

(Diccionario de la Real Academia Espafola, 2016),

2.2.33. Promedio ponderado. - Las salidas de las existencias se
valoran a un mismo precio unitario, que es el precio medio. Se obtiene
dividiendo el coste total de las existencias (suma de precios por cantidades de
cada una de ellas) por el numero total de unidades. Este valor se modifica
cuando nuevas compras se adquieren a precios unitarios diferentes a los del

promedio. (Gaitan Jurado, 2013).

2.2.34. Rentabilidad.- La rentabilidad es una medida que relaciona los
rendimientos de la empresa con las ventas, los activos o el capital. Esta
medida permite evaluar las ganancias de la empresa con respecto a un nivel

dado de ventas, de activos o la inversion de los duefios. La importancia de
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ésta medida radica en que para que una empresa sobreviva es necesario
producir utilidades. Por lo tanto, la rentabilidad esta directamente relacionada
con el riesgo, si una empresa quiere aumentar su rentabilidad debe también
aumentar el riesgo y al contrario, si quiere disminuir el riesgo, debe disminuir

la rentabilidad. (Gitman, 1992, p.62)

2.2.35. Segregacion de funciones. - Es uno de los elementos de todo
sistema operativo, respondiendo al principio fundamental de que ninguna
persona puede controlar todas las fases de una transaccion. En la practica, la
segregacion puede enfocarse de distintas formas: separacion de
responsabilidades para las distintas partes de una transaccion, separacion de
las funciones contables de las funciones de custodia de los activos,

establecimiento de sistemas de doble comprobacién. (De Jaime, 2013, p.40)

2.2.36. Sistemas de costos.- "Por sistemas de costos se entienden los
diversos caminos utilizables para lograr una adecuada valorizacion de los
productos en cada una de las etapas de la operacion, con especial énfasis en

lo relativo al proceso productivo™ (Faga & Ramos Mejia, 2006, p.61).

2.2.37. Sistema de costos por érdenes de produccion.- Este sistema
de produccidn, y los similares, son los mas comunmente utilizados por lo que
se pueden aplicar en aquellas entidades cuya produccion de bienes y servicios
se efectua de manera heterogénea; esto es, que la elaboracién de cada bien
economico puede ser variada en sus diferentes componentes, volumenes,

tiempo de duracion y especificaciones. (Aguirre Floréz, 2004, p.27)

2.2.38. Valoracion e imputacion. - “Los activos, pasivos y el patrimonio

figuran en los estados financieros por importes apropiados y cualquier ajuste
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de valoracion o imputacién resultante ha sido adecuadamente registrado™
(Norma Internacional de Auditoria 315, 2013, p.32).

2.3. MARCO CONCEPTUAL

La contabilidad de costos nos permite recopilar y analizar informacién con
la finalidad de emitir informes que sean de utilidad para la toma de decisiones,
es decir que esta orientada a la recoleccion de informacién de los costes que
genera la compafia en sus diversas actividades, dicha informacién ayudara a
los directivos en la toma de decisiones y a la planificacién de operaciones por
parte del personal respectivo, ademas es de utilidad para terceras personas,

tales como potenciales inversionistas e instituciones financieras.

La prestacion de servicios implica varios factores, tales como la utilizacion
de materiales, la mano de obra que transformara los mismos en un producto
final y la utilizacién de diversos elementos que influyen de manera indirecta en
la prestacién del mismo, el uso de éstos elementos debera ser debidamente
cuantificado con la finalidad de obtener el costo de venta. Esto quiere que decir
a medida que avanza el proceso productivo podremos observar como se
generaran varios costos en el que intervienen varios factores, entre ellos se
encuentran la mano de obra directa, materia prima y gastos indirectos de
fabricacion. Cada uno de los factores ya mencionados se contabilizaran de

distintas maneras.

El costo de mano de obra en ocasiones es el de mayor rubro dentro los tres
elementos del costos, debido a que si no se prorratea de manera adecuada
esta cuenta contables puede llegar a tener montos excesivos, lo cual haria que
aumenten los costos y por ende el precio de venta del servicio aumentaria. La

correcta asignacion de costos en esta cuenta se puede lograr a través de un
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sistema de planificacion de actividades o a través de una bitacora diaria que
permita mantener una evaluacion constante al personal que se encuentra en
el area productiva, ademas de un registro de entradas y salidas. Todos estos
accionares permitiran desarrollar un rol de pagos por cada uno de los
analistas, que permita prorratear el costo en cada uno de los analisis y de las

asesorias brindadas a terceros.

La mano de obra se clasifica en directa e indirecta. La mano de obra directa
es aquella prestada por trabajadores que estan inmersos directamente en el
proceso productivo, es decir, aquellos que hacen posible la prestacion de
servicios. En tanto la mano de obra directa es aquella que no interviene de
forma directa en la prestacion de servicios, pero que sin embargo es necesaria
para el desarrollo de la organizacién como tal, como por ejemplo el personal

administrativo de la empresa.

En la materia prima, misma que para efectos de la presente investigacion
sera denominada inventarios, es fundamental saber qué valores se deben
contabilizar, puesto que de acuerdo a la (Norma Internacional de Contabilidad NIC
2, 2005, p.2) “la cantidad del coste que debe reconocerse como un activo, y ser
diferido hasta que los correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos”
debido a que un error muy comun es el hecho de como costo de materia prima
se reconozca sélo el valor de la compra, sin tomar en cuenta los valores
adicionales que se generan con el manejo, transporte y almacenamiento del
inventario, esto se complementa con lo mencionado en la (Norma Internacional
de Contabilidad NIC 2, 2005) que nos indica que la contabilizacion de inventarios
“comprendera todos los costes derivados de la adquisicion y transformacion
de los mismos, asi como otros costes en los que se haya incurrido para darles
su condicion o ubicacion actuales™, por lo que podemos deducir que la materia

prima debe ser contabilizada al coste de adquisicion mas los costos que se
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incurran hasta que esta llegue a su destino final. Es importante mencionar que
el control de inventarios se puede llevar a cabo bajo dos métodos de acuerdo
a las Normas Internacionales de Contabilidad, ellos son el método promedio y
el método FIFO, también conocido como “primeros en entrar, primeros en

salir.” (p.3)

Al referirnos al parrafo n° 25 de la (Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005),
que dictamina lo siguiente “el coste de las existencias, distintas de las tratadas
en el parrafo 23, se asignara utilizando los métodos de primera entrada
primera salida (FIFO) o coste medio ponderado. La entidad utilizara la misma
férmula de coste para todas las existencias que tengan una naturaleza y uso
similares dentro de la misma. Para las existencias con una naturaleza o uso
diferente, puede estar justificada la utilizacion de formulas de coste también
diferentes.” (p. 5), como aclara el ya mencionado parrafo una empresa no
puede asignar o determinar costos de inventarios, ya sean para
comercializacion o uso corriente del negocio, por diferentes métodos puesto
que la misma debera adoptar uno de los dos métodos que prescribe la norma,

ya sea promedio ponderado o primera entrada primera salida (PEPS).

Como lo indican el hecho de que en el area de almacenaje existan
materiales que no han sido contabilizados podra ocasionar pérdidas, debido a
que al no saber de la existencia de los mismos, se podra incurrir en una nueva
compra de aquellos productos que existen en stock, asi como también puede
ocurrir que los mismos se encuentren expirados, lo cual ocasionaria que los
resultados entregados a los clientes no sean razonables. Debido a esto es
podemos deducir que a pesar de que la empresa LABORATORIOS BAJANA
& ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. deberia manejar un

sistema de inventarios que le ayude a disminuir sus costes y a mitigar posibles
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pérdidas que se puedan presentar por el desperdicio de materiales, a la fecha

del presente trabajo no cuenta con ningun control de los mismos.

Esta situacion indica que los estados financieros de la empresa no se
encuentran razonablemente presentados, debido a que el valor que sera
reflejado en la cuenta de inventarios no considerara los costos producidos por
el transporte, manejo y almacenamiento de los mismos, por lo tanto éstos no
seran de relevancia a la hora de la toma de decisiones por parte de los

accionistas de la empresa.

Asi como lo menciona la (Norma Internacional de Contabilidad NIC 1, 2005) "Los
estados financieros reflejaran fielmente, la situacion, el rendimiento financiero
y los flujos de efectivo de la entidad. La imagen fiel exige la representacion fiel
de los efectos de las transacciones, asi como otros eventos y condiciones, de
acuerdo con las definiciones y los criterios de reconocimiento de activos,

pasivos, ingresos y gastos fijados en el marco conceptual.” (p.4)

El hecho de omitir cierta informacién en los estados financieros es conocido
como error de materialidad, también denominado importancia relativa, mismo
que de acuerdo a la (Norma Internacional de Contabilidad NIC 1, 2005) se da cuando
“...las omisiones o inexactitudes son materiales (o tienen importancia relativa)
si pueden, individualmente o en su conjunto, influir en las decisiones
economicas tomadas por los usuarios con base en los estados financieros. La
materialidad dependera de la magnitud y naturaleza de la omision o
inexactitud, enjuiciada en funcién de las circunstancias particulares en que se
hayan producido. La magnitud o naturaleza de la partida o una combinacién

de ambas, podria ser el factor determinante.” (p.4)
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En el parrafo 14 de la (Norma Internacional de Contabilidad 1, 2005) se nos
indica que "toda entidad cuyos estados financieros cumplan las NIIF efectuara,
en las notas, una declaracion, explicita y sin reservas, de cumplimiento. En los
estados financieros no se declarara que se cumplen las NIIF a menos que
aquellos cumplan con todos los requisitos de éstas.” (p. 4) por lo cual podemos
decir que la presentacion de los Estados Financieros ante la Superintendencia

de Compainiias del Ecuador no seran razonables.

Como ultimo elemento del costo tenemos los Gastos Indirectos de
Fabricacion, también conocidos como Costos Indirectos de Fabricacion, que
son aquellos costos que se no pueden cargar a los otros dos elementos del
costo. Entre estos gastos se encuentran la mano de obra indirecta, gastos de
alquiler, etc. Este elemento del costo es el mas complejo, debido a que para
la correcta asignacion de éste costo a cada orden de trabajo se debe realizar

el respectivo prorrateo.

Debido a que los gastos indirectos de fabricacidon no pueden atribuirse
directamente a un producto en especifico estos deben prorratearse mediante
una hoja de costos, mediante la cual se determinara la porcion de gastos

indirectos se le atribuira a cada producto o servicio.

La sumatoria de la mano de obra directa, materiales y costos indirectos de
fabricacién sera conocida como costo de produccion, es decir, el gasto en que

se incurrio para la prestacion del servicio.

Cabe recalcar que tanto la mano de obra, los inventarios y los gastos
indirectos de fabricacion se clasificaran dos grupos, los costos fijos y variables,

y estos a su vez se sub-clasificaran en costos directos e Indirectos.
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En LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. es importante determinar a qué grupo pertenece cada uno de los
costos y gastos generados en el proceso productivo de la prestacion de
servicios, ademas de realizar un prorrateo que permita distribuir
adecuadamente los gastos que no son atribuibles a un departamento en

especifico, como lo son los gastos de arriendo o servicios de electricidad.

Los costos se veran influenciados directamente por el tipo de negocio que
se maneje, en el caso de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. la diversidad y cantidad de reactivos y
suministros utilizados en un analisis de laboratorio influira directamente en
estos costos de inventario, es por esto que se hace indispensable el correcto
registro y contabilizacion de cada uno de los insumos que son usados en las
diferentes érdenes de trabajo de los clientes, debido a que ésta informacion
sera de gran relevancia para determinar el costo total de cada analisis, sin
embargo no se puede excluir del mismo a la mano de obra, debido a que se
debera tomar en cuenta el tiempo invertido en el analisis para poder realizar
una distribucién apropiada de este costo, asi como de los gastos indirectos de
fabricacién. Estos tres componentes al sumarlos daran como resultado el

costo total.

Una vez que el costo total ha sido determinado podemos establecer el
precio venta, la determinacion de un precio adecuado para cada uno de los
analisis que se llevan a cabo en LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. es primordial, puesto que una vez que
se ha determinado cada uno de los costos incurridos en determinado analisis,
obtendremos el costo total mismo que sera indispensable para fijar los precios
de venta al publico sin la necesidad de basarse en la los precios que se

manejan en el mercado para determinar los mismos.
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2.4. Marco legal

2.4.1. Introduccioén al marco legal

La normativa legal que sustenta el presente trabajo es la presentada a

continuacion.

2.4.2. Norma internacional de contabilidad "NIC 2": Inventarios

2.4.21. Parrafo 1 - objetivo

1 El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de las
existencias. Un tema fundamental en la contabilidad de las existencias
es la cantidad de coste que debe reconocerse como un activo, y ser
diferido hasta que los correspondientes ingresos ordinarios sean
reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para la
determinacion de ese coste, asi como para el posterior reconocimiento
como un gasto del ejercicio, incluyendo también cualquier deterioro que
rebaje el importe en libros al valor neto realizable. También suministra
directrices sobre las formulas de coste que se utilizan para atribuir

costes a las existencias. (Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005)

2.4.2.2. Parrafo 6 - definiciones

6 Los siguientes términos se usan, en la presente Norma, con el

significado que a continuacion se especifica: *Existencias son activos:
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(a) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la explotacién; (b)
en proceso de produccion de cara a esa venta; o (c) en forma de
materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de
produccién o en el suministro de servicios. *Valor neto realizable es el
precio estimado de venta de un activo en el curso normal de la
explotacién, menos los costes estimados para terminar su produccion y
los necesarios para llevar a cabo la venta. *Valor razonable es el
importe por el cual puede ser intercambiado un activo o cancelado un
pasivo, entre partes interesadas y debidamente informadas, que

realizan una transaccién en condiciones de independencia mutua.
(Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005)

2.4.2.3. Parrafo 10 — coste de las existencias

“10 El coste de las existencias comprendera todos los costes derivados de
la adquisicion y transformacion de las mismas, asi como otros costes en los

que se haya incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales™ (Norma
Internacional de Contabilidad 2, 2005).

2.4.2.4. Parrafos 23, 24, 25 — formulas del coste

23 El coste de las existencias de productos que no sean habitualmente
intercambiables entre si, asi como de los bienes y servicios producidos
y segregados para proyectos especificos, se determinara a través del
método de identificacion especifica de sus costes individuales. 24 La
identificacion especifica del coste significa que cada tipo de coste
concreto se distribuira entre ciertas partidas identificadas dentro de las
existencias. Este procedimiento sera el tratamiento adecuado para

aquellos productos que se segreguen para un proyecto especifico, con
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independencia de que hayan sido producidos por la entidad o
comprados en el exterior. Sin embargo, la identificacion especifica de
costes resultara inadecuada cuando, en las existencias, haya un gran
numero de productos que sean habitualmente intercambiables. En
estas circunstancias, el método para seleccionar qué productos
individuales van a permanecer en la existencia final, podria ser utilizado
para obtener efectos predeterminados en el resultado del ejercicio. 25
El coste de las existencias, distintas de las tratadas en el parrafo 23, se
asignara utilizando los métodos de primera entrada primera salida
(FIFO) o coste medio ponderado. La entidad utilizara la misma formula
de coste para todas las existencias que tengan una naturaleza y uso
similares dentro de la misma. Para las existencias con una naturaleza o
uso diferente, puede estar justificada la utilizacién de formulas de coste

también diferentes. (Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005)

2.4.3. Norma internacional de informacion financiera para pymes,

seccion 13.

24.31. Parrafo 13.14 — costo de los inventarios para un prestador de

servicios

13.14 En la medida en que los prestadores de servicios tengan, los
mediaran por los costos que suponga su produccion. Estos costos
consisten fundamentalmente en mano de obra y otros costos del
personal directamente involucrado en la prestacion del servicio,
incluyendo personal de supervisidn y otros costos indirectos atribuibles.
La mano de obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con
el personal de administracién general, no se incluiran, pero se

reconoceran como gastos en el periodo en el que se hayan incurrido.
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Los costos de los inventarios de un prestador de servicios no incluiran
margenes de ganancia ni costos indirectos atribuibles que, a menudo,
se tienen en cuenta en los precios facturados por los prestadores de
servicios. Notas Para las entidades de servicios, el inventario de
servicios puede considerarse como trabajo en curso de un entregable
(por ejemplo: un uniforme o un analisis que se registra en una cuenta
de contrato de servicios). La mano de obra directa y otros costos de
personal involucrados en la prestacion del servicio, como asi también el
costo indirecto distribuido, pueden incluirse en la partida del inventario

de servicios. (NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA
PARA PYMES)
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Capitulo Il

Metodologia de la investigacion

3.1. Metodologia

3.1.1. Tipo de investigaciéon

La investigacion de acuerdo al (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2016)
es “indagar para descubrir algo”, por lo que se puede definir como un proceso
mediante el cual se busca recabar informacién para poder llegar a una

conclusion u opinion sobre determinado tema.

Los métodos que fueron llevados a cabo en el presente trabajo de
investigacion son la observacion y el método deductivo, debido a que ambos
presentaron gran aporte para desarrollar el sistema que permitié determinar
los costos y a su vez el precio de venta por los servicios que presta la companiia
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.

3.1.11. Observacion.- Esta técnica consiste en observar atentamente
un fendmeno, causa o efecto e ir tomando informacién y registrandolo para su
posterior utilizacion. Mediante este método se logré observar la situacién de la
empresa y su respectiva evolucion a medida que se vayan implementando los
controles del sistema de costos en la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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3.1.1.2. Método deductivo.- este método permite analizar informacién
general para llegar a establecer los costos de produccion, mismos que llevaron
a la determinacion del precio de venta; es decir que a través de la informacion
general que proporcionada por el departamento financiero de la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A. se logré deducir los problemas especificos por los que atraviesa la misma.

3.1.2 Enfoque de investigacion

El presente trabajo se desarrollé bajo un enfoque cualitativo:

3.1.21. Método cualitativo.- A través de este método se realiz6 un
estudio de la informacion documental obtenida dentro del proceso
investigativo, debido a la necesidad de poder determinar la influencia que
ejercen los costos en el proceso de determinacion del precio de ventas es
necesario poder obtener un conocimiento profundo de la situacion estudiada;
esto se logré a través de la interaccion con el personal encargado de las
distintas areas que tienen influencia directa en el proceso mencionado, éstos

conformaron una pieza clave para el desarrollo del presente trabajo.

3.1.3 Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion son el instrumento mediante el cual se puede
organizar la investigacion, debido a que esta nos va a permitir recolectar,
conservar, analizar y transmitir los datos que han sido previamente objetos de

estudio, con el fin de obtener informacion que permita llegar a una conclusion.
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La técnica de investigacion aplicada con el objetivo de recolectar
informacion en la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. fue la técnica de encuestas, cuyas preguntas
estuvieron dirigidas al personal administrativo, conformado por el presidente,
gerente general, gerente técnico, gerente financiero y asistente contable, y al
personal técnico, conformado por 7 analistas de laboratorio. A través de esta
técnica se logré un conocimiento mas profundo de los problemas
organizacionales internos. A modo de obtener informacion util para emitir una

propuesta se utilizaron las siguientes herramientas de recoleccidon de datos:

3.1.3.1. Analisis de datos.- a través de esta técnica fue posible describir
y explicar las situaciones y conductas observadas dentro de la organizacion,
ademas ésta técnica tiene la finalidad de resaltar lo mas relevante de
informacién obtenida, con el propdsito de que la misma que sirva como una
herramienta de apoyo en la toma de decisiones financieras y organizacionales
por parte de la junta de socios de la compafiia LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.,

3.1.3.2. Encuestas.- la aplicacién de esta herramienta permitié recabar
informacién a través de preguntas previamente disefiadas con el objetivo de
obtener un enfoque mas profundo sobre la situacién general y especifica que
atafie a este trabajo investigativo. Estas encuestas estuvieron dirigidas al
personal administrativo (gerente general, presidente, gerente financiero,
gerente técnico y asistente contable) y técnico (analistas de laboratorio) de
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., a fin de poder establecer una relacién entre la problematica estudiada y

coémo ésta surge su efecto dentro en la empresa objeto de estudio.
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3.2 Variables de la investigacion

3.2.1. Variable independiente

Establecer los Costos de Produccidon reales generados en la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.

3.2.2. Variable dependiente

Generacién de informacién confiable que permita establecer los costos de

produccién y a su vez determinar el precio de venta.

3.3 Poblacion y muestra

3.3.1. Poblacion

La Poblacion para esta investigacion esta conformada por la junta de socios
de socios de la empresa, entre los que se encuentran el presidente y la gerente
general, asi como las tres personas que conforman personal administrativo
(gerente financiero, gerente técnico y asistente contable), ademas de los siete

analistas de laboratorio, conformando una poblacién total de 13 personas.

3.3.2 Muestra

La poblacion total de la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., fue objeto de estudio, sin embargo para
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efectos de la investigacion a ésta se la dividié en dos grupos, el primero de
ellos se denominara "PERSONAL ADMINISTRATIVO", mismo que estuvo
conformado por los tres socios de la compainiia, la gerente técnico y la gerente
financiera; mientras que el segundo grupo se identificara como "PERSONAL

TECNICO", a este grupo perteneceran los analistas de laboratorio.

3.4 Analisis de los resultados

3.4.1 Encuesta realizada

Para el analisis se realizaron dos encuestas, una dirigida a los socios y
personal administrativo (ANEXO # 4), mientras que con la segunda encuesta
(ANEXO # 5) se dirigié al personal técnico de LABORATORIOS BAJANA &

ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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3.4.2. Encuesta personal administrativo

PREGUNTA 1: ;Mantiene la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. un sistema de costos

para la determinacién del costo de producciéon y el precio de venta?

Tabla n° 1: pregunta 1 personal administrativo

Si 6 100%
NO 0 0%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 1 personal administrativo
iMantiene la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. un
sistema de costos para la determinaciéon del costo de
produccion y el precio de venta?

SI
0%

NO
100%

GRAFICO N° 1, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 100% del personal administrativo manifestdé que en la
empresa no existe un sistema que permita la determinacién del costo de

produccion para la fijacion del precio de venta.
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PREGUNTA 2: ;El laboratorio cuenta con procedimientos para la

determinacion o estimacion de los precios de venta?

Tabla n° 2: pregunta 2 personal administrativo

Si 1 17%
NO 5 83%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 2 personal administrativo
¢El laboratorio cuenta con procedimientos para la
determinacion o estimacion de los precios de venta?

GRAFICO N° 2, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- Los datos recopilados en la encuesta indican que en la empresa

objeto de estudio no se lleva a cabo un proceso para la determinacion del

precio de venta debido a que el 83% de la poblacion respondié de forma

negativa, sin embargo el 17% afirma que este proceso si es aplicado en
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A.
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PREGUNTA 3: ;Considera usted que implementar un sistema de costos

mitigaria el problema de determinacion de costos y precio de ventas?

Tabla n° 3: pregunta 3 personal administrativo

Si 0 0%
NO 6 100%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 3 personal administrativo
¢Considera usted que implementar un sistema de costos
mitigaria el problema de determinacion de costos y precio

de ventas?

Si
0%

e NO
100%

GRAFICO N° 3, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- De acuerdo a informacion recopilada existe unanimidad en cuanto
a la opinion de que la implementacién de un sistema de costos mitigaria el
problema de determinacion de costos y precio de ventas, debido a que el 100%

de la poblacion respondié a la interrogante de manera afirmativa.



47

PREGUNTA 4: ;Conoce usted los costos reales al momento de calcular

el precio de venta?

Tabla n° 4: pregunta 4 personal administrativo

Si 0 0%
NO 6 100%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 4 personal administrativo
¢Conoce usted los costos reales al momento de
calcular el precio de venta?

GRAFICO N° 4, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 100% del personal administrativo respondié que no conocian los
costos al momento de calcular el precio de venta, de manera que se puede
concluir que la empresa no conoce los costos reales al momento de determinar

el precio de venta a ser cobrado por los servicios prestados por la empresa.
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PREGUNTA 5: ;Tiene conocimiento de cual es la finalidad de
implementar un sistema que ayude a determinar los costos y a su vez el

precio de ventas?

Tabla n° 5: pregunta 5 personal administrativo

Si 6 100%
NO 0 0%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 5 personal administrativo
¢ Tiene conocimiento de cual es la finalidad de
implementar un sistema que ayude a determinar los costos
y a su vez el precio de ventas?

NO
0%

GRAFICO N° 5, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- ElI 100% del personal administrativo de la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. tiene conocimiento del propdsito de implementar un sistema que ayude a
determinar los costos y el precio de venta a ser cobrado por los servicios

prestados.
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PREGUNTA 6: ¢Beneficiaria a LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. la implementacion de

un sistema de costos?

Tabla n° 6: pregunta 6 personal administrativo

Si 6 100%
NO 0 0%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 6 personal administrativo
¢Beneficiaria a LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. La implementacion de

un sistema de costos?

0%

GRAFICO N° 6, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- A través de la tabulacion de los datos recopilados se puede
observar que el 100% del grupo denominado personal administrativo opina
que implementar un sistema de costos seria beneficioso para la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.
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PREGUNTA 7: ;Un sistema de costos para LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. seria de ayuda para

manejar mejor los costos de produccion?

Tabla n° 7: pregunta 7 personal administrativo

Si 6 100%
NO 0 0%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 7 personal administrativo
¢Un sistema de costos para LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. Seria de
ayuda para manejar mejor los costos de producciéon?

NO
0%

GRAFICO N° 7, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 100% del grupo encuestado considera que el sistema de costos
adaptado para la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. seria se ayuda para manejar mejor los costos

de produccion en los que se incurre para la prestacion de un servicio.
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PREGUNTA 8: ;Un sistema de costos que ayude a la determinacion del
precio de venta afectaria de manera positiva la utilidad al final del

ejercicio fiscal?

Tabla n° 8: pregunta 8 personal administrativo

Si 5 83%
NO 1 17%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta n° 8 personal administrativo
¢Un sistema de costos que ayude a la determinacién del
precio de venta afectaria de manera positiva la utilidad al
final del ejercicio fiscal?

NO
17%

Si
83%

GRAFICO N° 8, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 83% del grupo encuestado concuerda que un sistema de costos
que sea de ayuda para determinar el precio de ventas afectaria de forma
positiva a la utilidad que se presente en los estados financieros al final del
ejercicio fiscal, mientras que el 17% restante considera que éste no seria un

factor influyente.
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PREGUNTA 9: ¢ Los riesgos de error en la contabilizacion de los costos

se veran disminuidos con la implementacion del sistema de costos?

Tabla n° 9: pregunta 9 personal administrativo

- RESPUESTA  FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 5 80%
NO 1 20%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta n° 9 personal administrativo
¢Un sistema de costos que ayude a la determinacion
del precio de venta afectaria de manera positiva la
utilidad al final del ejercicio fiscal?

GRAFICO N° 9, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- La respuesta obtenida por 5 de los 6 encuestados, que representan
al 83% de la poblacion, consideran que el hecho de implementar un sistema
de costos ayudaria a mitigar los riesgos de error en la contabilizacion de los
costos, mientras que el 17% de los colaboradores de la empresa piensa que

éstos no se verian disminuidos con un sistema de costos.
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PREGUNTA 10: ;Considera usted que la implementaciéon de un proceso
de control documental ayudara a mejorar la calidad de los servicios

ofrecidos por la empresa?

Tabla n° 10: pregunta 10 personal administrativo

Si 6 100%
NO 0 0%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 10 personal administrativo
¢Considera usted que la implementacion de un proceso de
control documental ayudara a mejorar la calidad de los
servicios ofrecidos por la empresa?

NO
0%

GRAFICO N° 10, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- EI 100% del grupo administrativo al que se le realiz6 la encuesta
estuvo de acuerdo con que la implementacién de un control documental sera

de ayuda para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos por la empresa.



54

PREGUNTA 11: ;Considera usted que el sistema de costos deberia

integrar al area administrativa y técnica?

Tabla n° 11: pregunta 11 personal administrativo

Si 6 100%
NO 0 0%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 11 personal administrativo
¢Considera usted que el sistema de costos deberia
integrar al area administrativa y técnica?

0%

GRAFICO N° 11, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- A través de los datos recolectados en la encuestase se pudo
evidenciar que el 100% de los trabajadores de LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. creen que el sistema de
costos a ser implementado en la empresa deberia integrar el area

administrativa y técnica.
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PREGUNTA 12: ;La implantacion de un sistema de costos afectaria en
las operaciones de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.?

Tabla n° 12: pregunta 12 personal administrativo

Si 6 100%
NO 0 0%
TOTAL 6

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 12 personal adinistrativo
¢La implantacién de un sistema de costos afectaria en las
operaciones de laboratorios bajafna & asociados lab -
consultores gba-lc s.A.?

NO
0%

GRAFICO N° 12, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 100% de la poblacién encuestada considera que al manejar un
sistema de costos dentro de la compafiia LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. se verian afectadas las

operaciones de la misma.
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3.4.3. Encuesta personal técnico

PREGUNTA 1: ;Existe un método de control de inventarios para el area
técnica en LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.?

Tabla n° 13: pregunta 1 personal técnico

Si 0 0%
NO 7 100%
TOTAL 7

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 1 personal administrativo
¢Existe un método de control de inventarios para el area
técnica en laboratorios bajaiia & asociados lab -
consultores gba-lc s.A.?

Si
0%

GRAFICO N° 13, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 100% del personal técnico entrevistado indicé que no existe un

meétodo de control de inventarios para el area en la que ellos se desempefan.
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PREGUNTA 2: ;Existe un método para controlar el uso de inventario

utilizado en cada orden de trabajo?

Tabla n° 14: pregunta 2 personal técnico

Si 0 0%
NO 7 100%
TOTAL 7

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 2 personal técnico
¢Existe un método para controlar el uso de inventario
utilizado en cada orden de trabajo?

Sl
0%

100%

GRAFICO N° 14, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- A través de la tabulacién efectuada se observa que el 100% del
personal técnico al que se le aplico la encuesta coincide en que la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. no existe un método para controlar el uso de inventario que es utilizado

en cada orden de trabajo.
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PREGUNTA 3: ;Un sistema de control de costos, seria de utilidad para
desarrollar sus actividades?

Tabla n° 15: pregunta 3 personal técnico

Si 5 71%
NO 2 29%
TOTAL 7

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 3 personal técnico
¢Un sistema de control de costos seria de
utilidad para desarrollar efectivamente sus
actividades?

GRAFICO N° 15, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 71% del personal técnico opina que un sistema de control de
control de costos seria de utilidad para el desarrollo efectivo de sus
actividades, mientras que el 29% restante difiere de esta idea, debido a que

piensan que éste les restaria tiempo que podria ser invertido en otra actividad.
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PREGUNTA 4: ;Tiene conocimiento de cual es la finalidad de
implementar un sistema que ayude a determinar los costos y a su vez el

precio de venta?

Tabla n° 16: pregunta 4 personal técnico

Si 6 86%
NO 1 14%
TOTAL 7

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 4 personal técnico
¢ Tiene conocimiento de cual es la finalidad de
implementar un sistema que ayude a determinar
los costos y a su vez el precio de ventas?

NO
_ 14%

GRAFICO N° 16, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 86% del personal técnico de manifestdé conocer la finalidad de
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. implementar un sistema que ayude a determinar los costos y a su vez el
precio de ventas, sin embargo el 14% restante difirié de la idea ya que afirma

no conocer el propdsito del mismo.
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PREGUNTA 5: ;Considera usted que la implementacion de un proceso
de control documental ayudara a mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos por la empresa?

Tabla n° 17: pregunta 5 personal técnico

Si 7 100%
NO 0 0%
TOTAL 7

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 5 personal técnico
¢ Considera usted que la implementacion de un
proceso de control documental ayudara a
mejorar la calidad de los servicios ofrecidos por
la empresa?

NO
0%

GRAFICO N° 17, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- El 100% del personal técnico que labora en LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. considera que
implementar un proceso de control documental ayudaria a mejorar la calidad
de los servicios ofrecidos por la empresa, pues ayudaria a mantener un mayor
control sobre las actividades realizadas.
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PREGUNTA 6: ;Considera usted que el sistema de costos deberia

integrar al area administrativa y técnica de la empresa?

Tabla n° 18: pregunta 6 personal técnico

Si 5 71%
NO 2 29%
TOTAL 7

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 6 persona técnico
¢ Considera usted que el sistema de costos
deberia integrar al area administrativa y técnica
de la empresa?

GRAFICO N° 18, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Andlisis.- De acuerdo a los datos tabulados de la encuesta, el 71% de la
poblacion objeto de estudio esta de acuerdo con que el sistema de costos a
implantarse en la empresa deberia integrar al area administrativa y técnica de
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., mientras que el 29% restante no concuerda con la interrogacion

planteada.
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PREGUNTA 7: ;La implantacion de un sistema de costos afectaria en las
operaciones de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.?

Tabla n° 19: pregunta 7 personal técnico

Si 6 86%
NO 1 14%
TOTAL 7

FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Pregunta 7 personal técnico
¢La implantacion de un sistema de costos
afectaria en las operaciones de laboratorios
bajaia & asociados lab - consultores gba-lc
s.A.?

NO
14%

GRAFICO N° 19, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: La Autora

Analisis.- De acuerdo a las respuestas obtenidas del personal técnico de
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., se puede observar que el 86% esta de acuerdo con que la implantacién
de un sistema de costos afectaria en las operaciones de la empresa, mientras

que el 14% restante no concuerda con la interrogante planteada.
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3.4.4. ANALISIS DE DATOS

3.4.4.1. RESULTADOS DE LA TECNICA DE OBSERVACION.

La técnica de observacion que se llevdo a cabo en LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. en las
diferentes areas que conforman esta organizacion, con la finalidad de observar

funciones y procedimientos del personal que labora en la empresa.

Se procedio a realizar el analisis y a su vez detallar los errores encontrados
para determinar la incidencia de los costos de produccion en la determinacion

del precio de venta.

Se observo lo siguiente:

e Registros contables de compras y ventas.
e Almacenamiento de inventarios.

e Funciones del personal de la empresa.

Concluida la técnica de observacion en las diferentes areas que conforman
la compafia objeto de estudio en el presente proyecto de investigacion, como
se describe en la tabla n° 20, los rasgos observados indican que existe un nivel
de control interno bajo, debido a que la gerencia no ha implementado controles
que le permitan tener un conocimiento mas amplio con respecto a los costos
incurridos, asi como de los inventarios que se manejan en la empresa, ademas
las funciones de cada puesto de trabajo no se encuentran establecidas en un
manual de procedimientos. También se logré observar que el proceso de

almacenaje no siempre es el adecuado para los productos adquiridos.



TABLA N° 20: TECNICA DE OBSERVACON

Los inventarios son
registrados en el ficha del
KARDEX

Se realiza un control de
costos a través de "hojas
de costos”

Se determina el costo de
cada orden de trabajo.

Los inventarios son
almacenados
correctamente

Cuentan con alguna
herramienta para
determinar los costos de
produccién

Los precios se
determinan en funcion a
los costos

Los gastos indirectos de
fabricacién se prorratean
uniformemente para las
ordenes de trabajo

Cuenta la empresa con
un manual de
procedimientos

ELABORADO POR: La Autora

X

La empresa no lleva
un control de

inventarios
Los reactivos
adquiridos en

ocasiones no son
almacenados de la
forma apropiada.

Los precios son
determinados en
funcion a la
competencia

64
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3.4.4.2. RESULTADOS DE LA TECNICA DE ENCUESTA.

A través de los datos recolectados en la encuesta se logré determinar que
la empresa no cuenta con un sistema de costos, ni con procesos
administrativos que permitan establecer los costos incurridos en el proceso
llevado a cabo en la prestacion de servicios. Debido a esto se hace notoria la
necesidad de la implementacion de un sistema de costos que sirva como
herramienta al momento de determinar los precios de venta en la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., debido a que con éste no tan sélo se lograria el fijar precios competitivos
que estén sujetos a la realidad de los costos incurridos en el proceso de
prestacion de servicios, sino que también lograria que la rentabilidad de la
empresa sea afectada positivamente, al igual que la utilidad al final del
ejercicio, misma que permitiria a la empresa autofinanciarse, sin necesidad de

recurrir a terceros para obtener recursos.

También queda demostrada la carencia de un sistema de inventarios que
permita a la empresa y a su personal técnico conocer las cantidades exactas
de materiales con que cuentan para realizar sus labores, mismo que facilitaria

la requisicion del material al momento que el mismo comience a escasear.

Por otro lado, se logré evidenciar que al implementar un sistema de costos
que permita establecer los precios de venta de la organizacion, los procesos
que se desarrollan dentro de la organizacion serian optimizados, debido a que
el sistema de costos permitiria conocer con exactitud las cantidades de
inventarios con las que cuenta la empresa, esto evitaria el tiempo de espera
en el que se incurre al realizar la compra del material al momento de recibir

una orden de trabajo, esto conllevaria a que los analisis se realicen de manera
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eficiente y eficaz, asi como también se reducirian los tiempos de entrega de
resultados, todos estos factores en conjunto mejorarian la imagen corporativa

de la empresa.
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Capitulo IV

Propuesta

En el presente capitulo se expondra la propuesta dirigida a la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., misma que establecera los lineamientos necesarios para la
implementacion de un sistema que ayude a determinar los costos reales del
negocio y que a su vez seran utilizados para fijar los precios por los servicios

prestados por parte de la empresa.

4.1. Titulo de la propuesta

La propuesta es el: "Disefio de un sistema para determinar los costos de
produccion y fijacion de los precios de venta en la empresa LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.™

4.2. Justificacion de la propuesta

El presente trabajo se encuentra orientado a servir de herramienta para la
compariia LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A., de manera que el proceso de determinacion de costos sea
manejado de efectiva y eficientemente con la finalidad de fijar precios que se
adapten al mercado en el que se desarrolla la compafiia sin dejar de lado el

obtener una utilidad por la prestacion de servicios a terceros.

Asi mismo, el desarrollo del presente trabajo influira en la gestion de

recursos econémicos de la compainiia, debido a que al aplicar un proceso de
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control de costos la empresa obtendra un mayor conocimiento del uso y
finalidad de los recursos que se utilizan en la misma, de la misma manera

podra influenciar de manera positiva la imagen que ésta proyecta al publico.

4.3. Objetivo general de la propuesta

El objetivo principal de la propuesta es implementar un sistema de costos
por ordenes de produccion y a su vez establecer lineamientos claros y
especificos que permitan a los colaboradores de LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. llevar a cabo los procesos
necesarios para la determinacion efectiva de los costos de produccion
apropiados y a su vez establecer los precios de venta correspondientes al

listado de servicios que forman parte del portafolio de la empresa.

4.4. Objetivos especificos de la propuesta

Los objetivos especificos de la propuesta son los enunciados a

continuacion:

e Aplicar un sistema de inventarios que permita establecer los costos

incurridos en la adquisicidén de productos y en la prestacion de servicios.

e Establecer el procedimiento a ser utilizado en la determinacién del

precio de venta.
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e Obtener informacion contable que sea relevante y confiable para la
determinacion de la relacion existente entre el costo y el precio de

venta.

4.5. Idea a defender de la propuesta

El disefio de un sistema de costos para LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. generara un impacto
positivo en los estados financieros de la compafia antes mencionada, debido
a que a través del mismo se podran conocer los costos reales que genera la
organizacion en sus operaciones, ademas de permitir que los registros

contables se realicen correctamente.

4.6. Listado de contenidos y flujos de la propuesta

A continuacion se presenta el listado de contenidos y flujos de la

propuesta:

Proceso para

Proceso de determinar del costo
compras de produccion de
servicios

Determinacion del
precio de venta

Proceso de ventas

FIGURA N° 3: FLUJO DE LA PROPUESTA
ELABORADO POR: La Autora
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Para la correcta aplicacion de la propuesta se deberan detallar las
actividades a ser desarrolladas para cada uno de los procesos expuestos en

el diagrama de flujos presentado en la figura n° 2.

4.7. Desarrollo de la propuesta

El desarrollo de la propuesta "Disefio de un sistema para determinar los
costos de produccion y fijar los precios de venta en la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A.” se presenta a continuacion:

4.7.1. Proceso de compras

A continuacién se presenta el conjunto de procesos a seguirse para realizar
una compra en la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.:

TABLA N° 21: DESCRIPCION DEL PROCESO DE COMPRAS

N° ACTIVIDAD DESCRIPCION

Al existir la necesidad de adquirir cierto
producto para la realizacion de un
1 Requisicion de Cotizacion analisis se procedera a requerir las
cotizaciones necesarias a los
proveedores. Cabe recalcar que el

nimero de cotizaciones a realizar
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Eleccion de Proveedor

Emision de Orden de

Compra

Acuerdo de Medios de

Pago
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dependera del monto de la compra a

realizarse (ver tabla n® 22).

Una vez recibidas las cotizaciones el
departamento financiero procedera a
realizar un cuadro comparativo de
propuesta en donde se reflejaran los
valores ofrecidos por cada proveedor,
con la finalidad de elegir el mas

conveniente.

Una vez que se haya elegido el
proveedor al cual se le realizara la
compra se procedera a emitir la orden
de compra, sin embargo la autorizacién
de la misma variara de acuerdo al
monto de la compra a realizarse. (Ver
tabla n°® 22). Una vez firmada la
respectiva orden de compra se
procedera a enviarla al proveedor

seleccionado.

Luego de enviar la orden de compra se
debera llegar a un acuerdo de pago
conveniente, a fin de manejar una
rotacion de efectivo el departamento
financiero debera asegurarse de

obtener el mayor plazo de pago posible.

Asi mismo debera acordarse la fecha de

entrega de la mercaderia.
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Recepcion de Factura y

Emisién de Comprobante

de Retencidn

Recepciéon de Inventario

Inspeccion de Inventario

Ingreso de

sistema

inventario al
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Cuando se haya logrado un acuerdo de
pago con la empresa, se procedera a
pedir la emisién de facturay a su vez la
organizacion emitira el comprobante de

retencion respectivo.

Junto con la emision de la factura por
parte del proveedor se realizara la
recepcion de inventario en las bodegas

de la empresa.

Simultaneamente con la recepcion del
inventario se realizara la constatacion
contra la factura, de esta forma se
evitara que los materiales lleguen en
mal estado o que lo facturado no llegue
completo, esta revision se efectuara
junto con el personal de que entrega el
producto, a manera de tener evidencia
en caso de que existan productos

defectuosos.

En el momento que se haya verificado
que todo lo recibido esta de acuerdo a
lo facturado y sin defectos de fabrica, se
procedera al ingreso del inventario a los
respectivos Kardex, de forma que la
compainia mantenga un valor

actualizado de inventario.
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Cuando el debido proceso de compras
haya finalizado, se procedera a efectuar
9 Pago de facturas los pagos de las cuentas por pagar de
segun lo acordado anteriormente con el

proveedor.

ELABORADO POR: La Autora

Asi como se describe en la tabla n° 21, la empresa implemento politicas
para la requisicion de cotizaciones y aprobacion de 6rdenes de trabajo, por lo

cual a continuacion se presenta la tabla donde se describe dicha politica:

Tabla n° 22: rangos para la aprobaciéon de 6rdenes de compra

MONTO DE FACTURA NUMERO DE APROBACION
COTIZACIONES
$0-2.500 2 Dpto. Financiero.
$ 2.501 - 5.000 3 Gerente General /
Presidente

~ $5001 - Adelante ) 5 Junta de Socios
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.

ELABORADO POR: La Autora

El proceso descrito anteriormente puede ser observado en el anexo n°6:
Flujo del proceso de compras, ademas los formatos de documentos sugeridos
para el uso de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. en dicho proceso se encuentran ubicados en

elanexon®7.
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4.7.2. Proceso para la determinacion del costo de producciéon de

servicios

En este numeral encontraremos los procesos a seguir para poder
establecer el costo de produccion de los servicios prestados por la compafiia
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., esta determinacion se efectuara de acuerdo a lo expuesto en las Normas
Internacionales de Informaciéon Financiera para PYMES, en su seccion 13,

parrafo 13.14.

Para obtener un mayor control sobre los insumos que seran utilizados
para cada orden de trabajo, éstos deberan ser detallados en los respectivos
egresos de bodega, mismos que seran elaborados por cada uno de los
analistas de laboratorio al momento de su utilizacién, el objetivo de esto es
correlacionar la informacion entre los departamentos, de manera que los
valores de inventarios y los costos que se vayan incurriendo se mantengan

actualizados y reales.

4.7.21. Determinacion del costo por la utilizaciéon inventarios

A continuacion se presentan los registros contables necesarios para
determinar el costo de inventarios. En la tabla n° 22 se registra la compra de
4 botellas de acido nitrico, misma que se puede observar en la figura n°® 6.

Mientras que en la tabla n° 23 se contabiliza el uso de inventarios.



Tabla n° 23: Adquisicion de materiales para prestacion de servicios

75

FECHA cODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
22/12/2015 Inventarios $ 112,00
Acido Nitrico 2500ml
Bancos $ 56,00
Ctas x por pagar - Proveedores $ 56,00
POR: Orden de trabajo # 139, fact # 001-001-
1564
ELABORADO POR: La Autora
Tabla n° 24: Egreso de inventario para prestacion de servicios
FECHA cODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
22/12/2015 Senvicios en Proceso - Sodio - Instrum $ 1,34
Inventarios $ 1,34

Acido Nitrico 2500ml
POR: Orden de trabajo # 139, fact # 001-001-
1564

ELABORADO POR: La Autora
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En la tabla n° 24, se puede evidenciar el uso de inventario, sin embargo
debido a que el reactivo necesario para realizar el analisis viene en
presentaciones de 2500ml, y para el analisis de sodio son necesario tan solo
120ml, se procedera a cargar a la cuenta de Servicios en Proceso un costo

proporcional, debido a que no se utilizara todo el producto adquirido.

En el siguiente KARDEX, se puede observar la utilizacion del producto
antes mencionado, sin embargo es importante recalcar que debido a éste es
un reactivo que no se usa en su totalidad para cada analisis, se procedera a
llevar el control de existencia del mismo por ML y no por cada una de las
botellas adquiridas. Esto facilitara el cargar el costo del mismo a cada una de
las 6rdenes de trabajo en las que es utilizado, puesto que los analistas

detallaran cuantos ML usan en cada una de ellas.
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
RUC: 0992943912001 CDLA IETEL MANZANA29 VILLA 8 (04) 2 62 87 46 [ ssomaronio

REGISTRO DE CONTROL DE INVENTARIO

ARTICULO: ACIDO NITRICO 2500ML UNIDAD DE MEDIDA: ML CcODIGO: 87293
EXISTENCIA MINIMA: 4 PERIODO: 1 - 31 DE DICIEMBRE/2015 METODO: PROMEDIO
ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
NO. | FECHA |CONCEPTO| CANTIDAD | ¢ ynit. | c. ToTaL | SANTIPAD | ¢ yniT. | c.totaL | CANTIPAD o unit. | . ToTAL
EN ML. EN ML. EN ML.
1 22/12/2015|Compra 10.000 | $ 0,011$% 112,00 $ - 10.000 | $ 0,01 9% 112,00
2 27/12/2015|0/T # 139 120 $ 0,011% 1,34 9.880,0 | % 0,01 9% 110,66
ELABORADO REVISADO

FIGURA N° 4: Kardex — uso de materiales para OT # 139
ELABORADO POR: La Autora
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Cada una de las transacciones llevadas a cabo se deben registrar en
su respectiva Hoja de Costos, por lo cual a continuacién se procede a reflejar

el uso de materiales de la tabla n°® 24.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -

[ ialoebe o CONSULTORES GBA-LC S.A.

RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA

IETEL MZ. 29 V. 8 HOJA DE COSTOS
TELEFONO: 04 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

FECHA | ORDEN DE TRABAJO |MATERIALES Mg’;zEE C.I.LF
22-dic | O/T#139 - IFELOGISTIC | $ 1,34 $ - $ -
TOTAL| $ 1,34
ANALISTA JEFE DE AREA

FIGURA N° 5: Hoja de costos - materiales
ELABORADO POR: La Autora

En la prestacién de servicios se incurren en costos de mano de obra

directa e indirecta, por lo que a continuacion se ejemplificara el proceso para
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calcular las mismas, asi como sus registros contables que ayudaran en el

calculo del costo total del servicio.

4.7.2.2. Determinacion de costo por mano de obra directa.

El analista # 1 encargado de realizar los analisis en area de
Microbiologia, en este caso el cliente pidio analizar la cantidad de Sodio que
contiene su producto. Este servicio actualmente tiene un precio de venta al
publico de $21,50.

Para realizar el calculo de mano de obra se debe tener en cuenta que
el salario del analista es de $500.00, y en el mes de diciembre del 2015 no
reporta horas extras. A continuacion se muestra la tabla con el porcentaje de
tiempo que este trabajador invirtié en cada orden de trabajo recibida, asi como

el tiempo improductivo.

Tabla n° 25: Tiempo invertido en 6rdenes de trabajo

ORDENES DE % TIEMPO
TRABAJO k) LAt Al e IMPRODUCTIVO

% DE TIEMPO . . . . .
INVERTIDO 15%|10%| 18%|20% 37%

ELABORADO POR: La Autora

Dado los datos anteriores, se procede a realizar los debidos calculos de
ingresos y egresos del trabajador, asi como los gastos patronales y
provisiones de beneficios sociales del trabajador, lo cual se ve ejemplificado

en las tablas n° 26 y 27.



Tabla n° 26: Ingresos y egresos del analista # 1

R.R. $ 500,00 % 50000 |% 4725|% 4725|9% 452,75
SUMAN $ 500,00 $ 50000 (% 4725|% 4725|% 452,75
ELABORADO POR: La Autora

Tabla n° 27: Aportes patronales y beneficios sociales analista # 1

R.R. $ 50,75 | $ 500 |% 4167 (% 3050(9% 14711 % 142,62

SUMAN $ 50,75 | $ 500 (% 4167|9% 3050 ]|$ 14,71 | $ 142,62
ELABORADO POR: La Autora

De acuerdo a la informacion presentada en las tablas n° 24, 25y 26, se
procede a calcular el porcentaje que se debe cargar por concepto de Mano de
Obra Directa a la Orden de Trabajo # 139. A continuaciéon se presentan los

pasos a seguir:

4.7.2.3. Calculo de costo por hora de mano de obra directa

Para poder realizar el prorrateo de este elemento del costo, se debe
determinar cuanto cuesta cada hora de mano de obra directa, por lo cual se

procede a realizar la siguiente operacién matematica:
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SUELDO _ 500

COSTO MOD = o e T ABORALES — 240 — 208

Una vez obtenido el costo de la hora de mano de obra directa, se procede
a determinar la cantidad de dinero que se debe cargar a cada orden de trabajo

por dicho concepto; para lograrlo se debe realizar el proceso que se muestra

a continuacion:

Tabla n° 28: Prorrateo de MOD a 6rdenes de trabajo

COSTO DE |TOTAL HORAS TIEMPO
OT #139|OT #140(OT #141| OT #142 IMPRODUCTIVO TOTAL

ANALISTA |, oRA MOD | LABORABLES
RR. $ 2,08 240 $7500 | $50,00 | $9000 | $ 100,00 | $ e

ELABORADO POR: La Autora

Asi como se procedio a registrar la utilizacion de inventarios en la hoja
de costos presentada en la figura n° 5, se hara de igual manera con la Mano

de Obra Directa, en este caso se utilizara el valor prorrateado para la Orden

de Trabajo # 139.
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.

RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA

IETEL MZ. 29 V. 8 HOJA DE COSTOS
TELEFONO: 04 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

ABORATORIO

FECHA | ORDEN DE TRABAJO |MATERIALES | MATO D C.LF
04-dic_| O/T#139 - IFELOGISTIC | § 134 ] $ ~ s i
24-dic_| O/T#139 - IFELOGISTIC | § - s 75,00
TOTAL[ $ 134]$ 75,00
ANALISTA JEFE DE AREA

Figura n° 13: Hoja de costos — materiales y MOD
ELABORADO POR: La Autora.

Para realizar la contabilizacion de la Mano de Obra Directa se deben
realizar varios asientos contables, los dos primeros contemplaran el sueldo
total del analista y su aporte personal al IESS, mientras que en el segundo se
registraran los aportes patronales y la provision de beneficios sociales del

trabajador.
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Tabla n° 29.- Remuneracion percibida por analista #1

FECHA CcODIGO CUENTA DEBITO | CREDITO
31/12/2015 Nomina Personal Técnico $ 500,00
Analista RR
Bancos $ 452,75
Gastos Acum. Por pagar $ 47,25
POR: Pago mensual personal técnico

ELABORADO POR: La Autora

Tabla n° 30.- Provisiéon de aportes patronales y beneficios analista #1

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
31/12/2015 Noémina Personal Técnico $ 142,62
Analista RR
Gastos Acum. Por pagar $ 142,62
Aporte Patronal $ 50,75
IECE - SECAP $ 5,00
Décimo Tercer Sueldo  $ 41,67
Décimo Cuarto Sueldo  $ 30,50 $ -
Vacaciones $ 14,71 $ -
POR: Provision de Aportes patronales y beneficios
Sociales

ELABORADO POR: La Autora.

Sin embargo para poder realizar el cargo de la mano de obra directa a
la orden de produccion en la cual se esta trabajando se debe realizar el
siguiente asiento contable:

Tabla n° 31: Cargo de MOD a orden de trabajo # 139

FECHA CcODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
31/12/2015 Seniicios en Proceso - Sodio - Instrum $ 75,00
Némina Personal Técnico $ 75,00

POR:Cargo de MOD a OT# 139

ELABORADO POR: La Autora.
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Cabe recalcar que a medida que se realizan las 6rdenes de produccion
se ird devengando la cuenta Nomina de Fabrica hasta que la misma quede

saldada en su totalidad.
4.7.2.4. Determinacion costos indirectos de fabricacion.
4.7.2.4.1. Determinacion de mano de obra indirecta

En la determinacion de la Mano de Obra Indirecta se deben tener en
cuenta los salarios de cada uno de los trabajadores que no interfieren
directamente en el proceso productivo. A continuacion se presenta el listado

de cada uno de ellos con su respectivo sueldo y aporte personal al IESS.

Tabla n° 31.- Ingresos y egresos personal M.O.l.

INGRESOS EGRESOS
TOTAL A. Personal| TOTAL SUELDO
[ SlEHb) INGRESOS 9,45% EGRESOS NETO

Presidente $ 600,00 ([ $ 600,00 | $ 56,70 | $ 56,70 | $ 543,30
Gerente General $ 600,00 | $ 600,00 | $ 56,70 | $ 56,70 | $ 543,30
Gerente Técnico $ 500,00 | $ 500,00 | $ 4725 |$ 4725|% 45275
Gerente Financiero | $ 500,00 | $ 500,00 | $ 4725 |$ 4725 |$ 452,75
Asist. Contable $ 366,00 | $ 366,00 |$ 34590 [$ 3459 |% 33141
SUMAN $ 2566,00 | $ 2.566,00 | $ 24249 | $ 242,49 | $ 2.323,51

ELABORADO POR: La Autora

Asi mismo, con en el numeral 4.7.2.2., se procede a realizar el calculo de
los aportes patrones y provision de beneficios sociales para cada uno de los

trabajadores administrativos.
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Tabla n° 33.- Aportes patronales y benef. sociales — M.O.l.

Presidente $ 60,90 | $ 600 % 5000|% 3050 |% 25,00
Gerente General $ 60,90 | $ 600 $% 50,00 | $ 30,50 | $ 25,00
Gerente Técnico $ 50,751 % 500(% 41,67 | $ 30,50 | $ 20,83
Gerente Financiero | $ 50,751 % 500(% 41,67 | $ 30,50 | $ 20,83
Asist. Contable $ 37,151 % 3,66 (% 30,50 | $ 30,50 | $ 15,25
SUMAN S 26045 | S 25,66 | $ 21383 (S 15250 | $ 106,92

ELABORADO POR: La Autora.

Los asientos contables por pago de sueldo del personal de mano de
obra indirecta y su respectiva provision de aportes patronales y beneficios
sociales, son bastantes parecidos a los utilizados para la Mano de Obra
Directa, sin embargo existe variacion de la cuenta Nomina Personal Técnico,

por la cuenta Nomina Personal Administrativo.

Tabla n° 34: Remuneracion percibida trabajadores M.O.I.

31/12/2015 Noémina Personal Administrativo $ 2.566,00

Presidente $ 600,00

Genrente General $ 600,00

Gerente Técnico $ 500,00

Gerente Financiero $ 500,00

Asistente Contable $ 366,00
Bancos $ 2.323,51
Gastos Acum. Por pagar $ 242,49

POR: Pago remuneracién personal administrativo

ELABORADO POR: La Autora.
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Tabla n° 35: Provision aporte patronal y beneficios sociales

trabajadores M.O.I.

FECHA CcODIGO CUENTA CREDITO
31/12/2015 Noémina Personal Administrativo
Presidente $ 172,40
Genrente General $ 172,40
Gerente Técnico $ 148,75
Gerente Financiero $ 148,75
Asistente Contable $ 117,06
Gastos Acum. Por pagar $ 759,36
Aporte Patronal 260,45
IECE - SECAP 25,66
Décimo Tercer Sueldo 213,83
Décimo Cuarto Sueldo 152,50
Vacaciones 106,92

POR: Provision de Aportes patronales y beneficios

Sociales Personal Administrativo

ELABORADO POR: La Autora.

Cabe recalcar que el valor a ser tomado en cuenta para el prorrateo de

los costos indirectos de fabricacion sera el de la cuenta Némina Personal

Administrativo mostrado en la tabla n° 33, es decir $2.566.

4.7.2.4.2. Determinacion de costos indirectos de fabricacion totales.

La empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. en el mes de diciembre del ano 2015, incurrid

en los gastos detallados a continuacion:
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Tabla n° 36.- Costos indirectos de fabricacion.

RUBROS C.IF.
Mano de Obra Indirecta $ 2.566,00
Consumo Energia Eléctrica $ 543,09
Consumo Agua Potable $ 376,32
Consumo Telefonia $ 187,12
Consumo Servicio de Internet $ 103,31
SUMAN : $ 3.775,84
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES

GBA-LC S.A.

4.7.2.4.3. Prorrateo de costos indirectos de fabricacion para las 6rdenes

de trabajo

La asignacion de los Costos Indirectos de Fabricacion en las companias
prestadoras de servicios en ocasiones puede resultar un poco confusa, sin
embargo si se logra determinar con exactitud cuales son los rubros que deben

ser tomados como costos indirectos, el proceso puede facilitarse.

Para poder realizar el prorrateo de los estos costos, necesitamos el total
de los Costos Indirectos de Fabricacion y el la sumatoria de los Costos Directos
de Fabricacién. En la tabla n°35 se puede observar el total de los CIF, monto
que asciende $3.775,84, mientras que el total de los Costos Directos puede
ser obtenido sumando los montos de Materiales ($1,34) y Mano de Obra

Directa ($75) que aparecen en la figura n°® 12.

Una vez obtenidos los valores mencionados anteriormente, se procede
a calcular el factor de proporcionalidad para la asignacion de los Costos

indirectos, el mismo que se calculara de la siguiente manera:
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CIF Totales _ $1461,55

CDF Totales 377584 1/ /%

Factor proporcional CIF =

Una vez que se obtiene el factor, se procede a multiplicar el total de los
costos directos de cada orden de trabajo por dicho factor, para asi obtener el
monto de CIF a ser asignado a cada orden de trabajo. Una vez que se obtienen
los Costos Directos e Indirectos, se pueden obtener los costos totales

sumando los dos rubros mencionados anteriormente.

Tabla n° 37.- Costos indirectos de fabricacion prorrateados

COSTO
OT #| MAT.DIRECTOS MOD DIRECTO FACTOR CIF COSTO TOTAL
139| $ 1,34 |$ 7500 (% 76,34| 217738 |$ 166,22 | $ 242,56
140| $ 343,00 [ $ 50,00 | $ 393,00 2,17738 |$ 85571 | $ 1.248,71
141| $ 421,00 |$ 90,00 | $ 511,00 | 2,17738 | $1.112,64 | $ 1.623,64
142| $ 381,21 [$ 100,00 | $ 481,21 | 2,17738 | $1.047,78 | $ 1.528,99
$ 1.146,55 | $ 315,00 | $1.461,55 $3.18235 | § 4.643,90

ELABORADO POR: La Autora

Es importante recalcar que se debe registrar la parte proporcional de

los Costos Indirectos de Fabricacidén, cargandolo a la Cuenta Servicios en

Proceso. A continuacion se muestra el registro contable que debe ser usado:

Tabla n° 38.- Registro de costos indirectos de fabricacion.

POR: PRORRATEO DE CIF

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO | CREDITO
31/12/2015 Seniicios en Proceso - Sodio - Instrum $ 166,22
Costos Indirectos de Fabricacion $ 166,22

ELABORADO POR: La Autora
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De igual forma como se procedio a registrar los costos por materiales y
mano de obra en la hoja de costos, se debe hacer con los Costos Indirectos
de Fabricacion, de manera que al sumar los elementos encontrados en la

misma, se pueda obtener el costo total de la orden de produccién.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -

ibor R o CONSULTORES GBA-LC S.A.

RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA

[ETEL MZ. 29 V. 8 HOJA DE COSTOS
TELEFONO: 04 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

FECHA | ORDEN DE TRABAJO |MATERIALES Mgl;OR:E C.I.F
22-dic | O/T#139 - IFELOGISTIC | $ 1,341 9% - $ -
22-dic | O/T#139 - IFELOGISTIC | $ - $ 75,00 [ $ -
22-dic [ O/T#139 - IFELOGISTIC | $ - $ - $ 166,22
TOTAL| $ 1,341 9% 7500 (% 166,22
ANALISTA JEFE DE AREA

FIGURA N° 14: Hoja de costos materiales — MOD — CIF
ELABORADO POR: La Autora
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4.7.2.5. Determinacion del costo de venta.

Para lograr la determinacion del costo de venta es importante mayorizar
las cuentas que intervinieron en el proceso productivo, de forma que la cuenta
Servicios en proceso pueda quedar saldada. A continuacion se presentan los
libros mayores de dichas cuentas:

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ABORATORIO RUC: 0992943912001
DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ 29 V. 8

TELEFONO: 04 2 628 746 LIBRO MAYOR
E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

CUENTA: Inventarios DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015
FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL $ 25,00
22/12/2015 | COMPRA |OT# 139 Acido Nitrico 2500ml $ 112,00 $ - $ 137,00
22/12/2015 INV  |OT# 139 Acido Nitrico 2500ml $ - $ 1,34|$ 135,66

TOTAL $ 112,00 $ 1,34 $§ 135,66

FIGURA N° 8: Libro mayor - inventarios
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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ABORATORIO

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V. 8
TELEFONO: 04 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

LIBRO MAYOR

CUENTA: Inv Bancos

DESDE: 1-12-2015

HASTA: 31-12-2015

FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL $ 8.721,00
22/12/2015 | PAGO |OT# 139 Acido Nitrico 2500ml $ - $ 56,00 | $ 8.665,00
31/12/2016 | PAGO [SUELDO PERSONAL TEC. DIC $ - $ 452,75| $ 8.212,25
31/12/2016 | PAGO [SUELDO PERSONAL ADM. DIC $ 2.323,51 | $ 5.888,74

TOTAL $ - $ 2.832,26 $ 5.888,74

FIGURA N° 9.- Libro mayor — bancos
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

ABORATORIO

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V. 8
TELEFONO: 04 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

LIBRO MAYOR

CUENTA: Inu CxP - PROVEEDORES DESDE: 1-12-2015

HASTA: 31-12-2015

FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL $ 2.933,00
22/12/2015 | PAGO |OT# 139 Acido Nitrico 2500ml $ - $ 56,00 | $ 2.877,00

TOTAL § - $ 56,00 $ 2.877,00

FIGURA N° 10. — Libro mayor — cxp - proveedores
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ABORATORIO RUC: 0992943912001
DIRECCION: CIUDADELA [ETEL MZ 29 V. 8

TELEFONO: 04 2 628 746 LIBRO MAYOR
E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

CUENTA: Serv en Proc.-Sodio- Inst ~ DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015
FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL $ .

22/12/2015 | INV  |OT# 139 Acido Nitrico 2500ml $ 1,34 | $ - |3 1,34

22/12/2015 | NOMINA |Asignacion de MOD $ 7500]|$ - |$ 7634

22.12.15 CIF  |Prorrateo de CIF $ 166,22 $ - |$ 2425
22/12/2015 | VTA |CIERRE DE CUENTA $ - |$ 242563 -
TOTAL $§ 242,56 $ 242,56 $ -

FIGURA N° 11 — Libo mayor — serv. en proceso — sodio — inst.
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB- CONSULTORES GBA-LC S.A.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ABORATORIO RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V. 8

TELEFONO: 04 2 628 746 LIBRO MAYOR

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

CUENTA: Némina Personal Técnico DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015
FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL $ -
31/12/2015 | PAGO |PAGO DICIEMBRE $ 500,00 | $ - $ 500,00
31/12/2015 | PAGO |APORTES PATRONALES $ 142,62 $ 642,62
TOTAL $§ 642,62 $ - $ 642,62

FIGURA N° 12.- Libro mayor — némina personal técnico
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ABORATORIO RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V. 8

TELEFONO: 04 2 628 746 LIBRO MAYOR
E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

CUENTA: GTS ACUM X PAGAR DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015
FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL -$ 1.422,00
31/12/2015 | PAGO |APORT. IESS PERS. TECNICO $ - |- 47,25|-$ 1.374,75
31/12/2015 | PAGO |APORT. [ESS PERS. ADM $ 759,36 |-$ 662,64

TOTAL § - $ 80661 -$ 662,64

FIGURA N° 13 — Libro mayor — gastos acum. por pagar.
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ABORATORIO RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V. 8

TELEFONO: 04 2 628 746 LIBRO MAYOR

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

CUENTA: Némina Personal Adm DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015
FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL $ -
31/12/2015 | PAGO [PAGO DICIEMBRE $ 2.566,00 | $ - $ 2.566,00
31/12/2015 | PAGO [APORTES PATRONALES $ 759,36 $ 3.325,36
TOTAL §$ 3.32536 $ - $ 3.325,36

FIGURA N° 14.- Libro mayor — némina personal administrativo
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ABOHSIORI O RUC: 0992943912001
DIRECCION: CIUDADELA [ETEL MZ 29 V. 8

TELEFONO: 04 2 628 746 LIBRO MAYOR
E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

CUENTA: COSTO DE VENTA DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015
FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SALDO
01/12/2015 SALDO INICIAL $
22/12/2015 | PAGO |REGULARIZ. SERV. EN PROCESO $ 24256 (% - $ 242,56
TOTAL § 242,56 $ - $ -

FIGURA N° 15 — Libro mayor — costo de venta
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

El asiento contable a ser utilizado para la determinacién del costo de
venta de la Orden de Trabajo # 139, trasladara todos los costos incurridos en
dicha orden de produccion a la cuenta COSTO DE VENTA, dejando asi en
cero la cuenta SERVICIOS EN PROCESO. A continuacién se presenta el
mismo:

Tabla n° 39.- Regularizacion de cuenta servicios en proceso.

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO | CREDITO
22/12/2015 Costo de Ventas $ 242,56

Senvicios en Proceso - Sodio - Instrum $ 242,56
POR: Orden de trabajo # 139, fact # 001-001-75

FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

Es importante resaltar que el costo obtenido es para el numero total de
analisis requerido por el cliente, es decir siete (7) analisis de sodio, por lo que
para obtener el costo individual de cada analisis se debera dividir el costo total

de los analisis para el numero de los mismos, es decir:
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, 42,56
Costo Unitario Andlisis = > = $34,65

4.7.3. Definicion del precio de venta

Definir el precio de venta de un servicio puede resultar un trabajo
complicado si se desconocen los costos en los que incurre la empresa para la
prestacion del mismo. Sin embargo una vez que se han definido los costos la

empresa y sus directivos pueden establecer el margen de utilidad deseado.

La junta de Socios de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB
- CONSULTORES GBA-LC S.A. determiné que al costo de venta de cada uno
de los servicios prestados se cargara el 40% mas, como margen de utilidad,
obteniendo asi el Precio de Venta al Publico PVP, cabe recalcar que éste
precio tiene incluido el Impuesto al Valor Agregado. El calculo de dicho precio

se ejemplifica a continuacion:

PV= Costo de Venta + % utilidad
PV= 34,65 + 40%
PV= 34,65 + 13,86
PV= 48,51
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4.7.4. Proceso de ventas

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. es una empresa que se dedica a la prestacion
de servicios, entendiendo por esto la realizacion de analisis de laboratorio, por
lo que es importante contabilizar adecuadamente el uso de inventarios en los

que se incurre para que cada uno de estos servicios pueda ser prestado.

El proceso a ser seguido para el proceso de ventas se describe a

continuacion.

Tabla n° 40 — Descripcion del proceso de ventas

N° ACTIVIDAD DESCRIPCION

El proceso se inicia cuando el cliente llama o envia

SOLICITUD DE un correo electronico pidiendo una cotizacion, en

1  COTIZACION donde especificara cada uno de los analisis
DEL CLIENTE requeridos, y el tiempo deseado para la entrega de

resultados.

Una vez receptada la peticion de cotizacién, el

departamento financiero procede a elaborar la

ELABORACION misma. En la cotizacién enviada al cliente se debera

2 DE indicar qué analistas estaran a cargo de los analisis,
COTIZACION con la finalidad de que el cliente pueda contactarse

con él en caso de alguna duda. También debera

especificar la fecha de entrega del trabajo.



APROBACION
DE
COTIZACION

RECEPCION
DE ORDEN DE
COMPRA

ACUERDO EN
MEDIOS DE
PAGO

EMISION DE
FACTURA

RECEPCION
50% DE PAGO

CONTABILIZAR
USO DE
INVENTARIO
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Si el cliente acepta la cotizacién enviada, se
procede a dar pedir la orden de compra para dar

inicio al proceso de venta.

Una vez que se ha receptado la orden de compra el
personal técnico debe asegurarse de que cuenta
con los respectivos reactivos y materiales

necesarios para la prestacién del servicio.

Luego de ser receptada la orden de compra, se
debera llegar a un acuerdo con el cliente para los
plazos y medios de pago. La empresa tiene como
preferencia receptar el 50% del total de la factura
con la emisién de la misma, y el saldo restante con
la entrega de los resultados. Sin embargo esto
puede variar dependiendo del monto de la factura 'y
del criterio de la gerente general en conjunto con el

presidente.

Cuando se llega a un acuerdo en el tiempo y formas
de pago, se procede a emitir la factura y recibir el
comprobante de retencion o a emitir el mismo. Cabe
recalcar que esto variara dependiendo quien sea el

cliente.

Se procedera a recibir el pago o a confirmar el
deposito o transferencia, una vez que la factura

haya sido enviada al cliente.

En conjunto con la contabilizacion del pago de la

factura, se procedera a dar inicio a los respectivos



REALIZAR
ANALISIS

ENTREGA DE
RESULTADOS

10

RECEPCION
DE PAGO DEL
SALDO DE LA
FACTURA

11
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analisis, por lo que se debera contabilizar el uso de

materiales incurridos en el proceso.

Una vez que se ha contabilizado el numero o
porcentaje de materiales que se va a utilizar se
procede a la realizacion del analisis y a emitir los

resultados.

Cuando se dé por culminado el proceso de analisis
por parte del analista se procedera a la entrega de

resultados al cliente.

Una vez enviados los resultados el cliente tiene 3

dias para realizar la cancelacion total de la factura.

ELABORADO POR: La Autora

El proceso descrito anteriormente se encuentra graficado en el anexo

n° 8: flujo del proceso de ventas.

A continuacion se presentan los documentos que reflejan el proceso a
seguir para las ventas realizada por LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.:
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A

RUC: 0992943912001
DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V. 8 |
TELEFONO: 04 2 628 746 COTIZACION # 000109

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

JLABORATORIOS

A

Guayaquil, Diciembre 16 del 2015

Cliente: INTERLINK FORWARDING ECUADOR - IFELOGISTIC CIA. LTDA. RUC: 0992858125001

Direccién: Condominio Chile 2413 local # 004 - Chile y Argentina PB Teléfono: (04) 2 214-150

Email: presidencia@ifelogistic.net Vendedor: MGP

CANTIDAD | AREA DESCRIPCION P. UNIT. TOTAL
2 BROM. |Peso Bruto $ 6,00 | $ 12,00
3 BROM. |Peso Neto $ 6,00 | $ 18,00
5 BROM. |Perfil de Azucares (glucosa, fructosa y sacarosa) $ 252,50 | % 1.262,50
1 MICROB. |Toma de Muestras $ 42,50 | $ 42,50
4 INSTRUM. |Calcio $ 32,00 ($ 128,00
7 INSTRUM. |Sodio $ 48,51 | $ 339,57

TOTAL| $ 1.802,57

OBSERVACIONES: Los precios espeficiados en el presente documento pueden variar sin previo aviso
Cotizacion vélida por 7 dias a partir de la fecha de su emision
Los precios cotizados incluyen IVA.

ELABORADO APROBADO

FIGURA N° 16.- Cotizacion Laboratorios Bajaiia & Asociados Lab - Consultores Gba-Lc
S.A.

FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A
RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V. 8
TELEFONO: 04 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

ORDEN DE TRABAJO #

00139

FECHA DE RECEPCION: 02-dic-2015

Cliente: INTERLINK FORWARDING ECUADOR - IFELOGISTIC CIA. LTDA.
Direccion: Condominio Chile 2413 local # 004 - Chile y Argentina PB
Email: presidencia@ifelogistic.net

FECHA DE ENTREGA: 23-dic-2015

RUC: 0992858125001
Teléfono: (04) 2 214-150

Vendedor: MGP

CANTIDAD AREA DESCRIPCION P. UNIT. TOTAL
2 BROM. Peso Bruto $ 536 |$ 10,71
3 BROM. [Peso Neto $ 536 ($ 16,07
5 BROM. |Perfil de Azucares (glucosa, fructosa y sacarosa) $ 22545(% 1.127,23
1 MICROB. |Toma de Muestras $ 37,95 [ $ 37,95
4 INSTRUM. |Calcio $ 28,57 |$ 114,29
7 INSTRUM. [Sodio $ 43,31 ($ 303,19

ABORATORIO

ENCARGADOS: SUBTOTAL $ 1.609,44

INSTRUM. M.A. BASE 0% $ -
BROM. W.R. BASE 12% $ 1.609,44
MICROB. R.R. IVA $ 193,13
TOTAL $ 1.802,57

RESPONSABLE CLIENTE
COPIA 1-2

FIGURA N° 17.- Orden de trabajo Laboratorios Bajafa & Asociados Lab - Consultores

Gba-Lc S.A.
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A
RUC: 0992943912001

?5_'55?:%'83‘ gUZDé\Zl;E_,I;AG IETEL MZ. 29 V. 8 FACTURA #
E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com 001 -001-0079

ABORATORIOS

LUGAR Y FECHA DE EMISION: Guayaquil, Diciembre 18 del 2015.

Cliente: INTERLINK FORWARDING ECUADOR - IFELOGISTIC CIA. LTDA. RUC: 0992858125001

Direccion: Condominio Chile 2413 local # 004 - Chile y Argentina PB Teléfono: (04) 2 214-150

Email: presidencia@ifelogistic.net Vendedor: MGP

CANTIDAD AREA DESCRIPCION P. UNIT. TOTAL
2 BROM. |Peso Bruto $ 6,00 | $ 12,00
3 BROM. Peso Neto $ 6,00 | $ 18,00
5 BROM. |Perfil de Azucares (glucosa, fructosa y sacarosa) $ 252,50 | % 1.262,50
1 MICROB. |Toma de Muestras $ 42,50 | $ 42,50
4 INSTRUM. |Calcio $ 32,00 ($ 128,00
7 INSTRUM. |Sodio $ 43,31|$ 303,17

ABORATORIO

SUBTOTAL [$ 1.766,17

BASE0% |$ -

BASE 12% |$ 1.766,17
IVA $ 211,94
TOTAL $ 1.978,11

VALOR EN LETRAS: Mil seiscientos trece, 50/100 délares americanos.

LABS. BAJANA & ASOCIADOS LAB - CLIENTE
CONSULTORES GBA-LC S.A.

COPIA 1-3  CLIENTE

FIGURA N° 18.- Factura Laboratorios Bajafia & Asociados Lab - Consultores Gba-Lc S.A.
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Conforme a la investigacion "LOS COSTOS DE PRODUCCION EN LA
DETERMINACION DEL PRECIO DE VENTA" llevada a cabo en la compafiia
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

se presentan las siguientes conclusiones:

General

La empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. no cuenta con un sistema de costos que permita
establecer el precio de venta de acuerdo a los gastos incurridos en el proceso

productivo.

Especificas

1. LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. no tiene un sistema de inventarios que permita
establecer los costos de materiales utilizados durante el proceso

que se lleva a cabo para realizar una orden de trabajo.

2. La empresa objeto de estudio no cuenta con politicas de
almacenamiento para los reactivos adquiridos con la finalidad de

ser utilizados en el giro del negocio
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. LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. no cuenta con politicas de contratacion, esto conlleva
a que el personal no esté totalmente capacitado para la funcion que

va a desempeniar.

. La empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. no cuenta con un manual de
procedimientos que sirva como herramienta de apoyo para el
personal financiero al momento de registrar las transacciones

llevadas a cabo en la prestacion de servicios.

. Los analisis en ocasiones son entregados fuera del tiempo
acordado debido a la falta de implementos necesarios para la

prestacion del mismo.

. El tiempo invertido en cada orden de trabajo no siempre es

registrado por los trabajadores del area técnico,

. Los precios cobrados por los servicios prestados no son los
coherentes con los costos que se incurren para la prestacion de los

mismos.
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Recomendaciones

Luego de haber realizado un analisis a la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., se determinaron los

problemas que existen dentro la misma, asi como sus respectivas causas y

efectos, es por ello que se presentan las siguientes recomendaciones:

1.

Adoptar un sistema de Costos por Ordenes de Produccién, de modo que
solo se compre el material necesario para evitar almacenar productos que

no se van a utilizar.

Se recomienda llevar un control actualizado de los inventarios, de modo
que se pueda determinar facilmente la cantidad utilizada en cada una de

las ordenes de trabajo.

Establecer las funciones especificas para cada cargo que existe en la
empresa en un manual de procedimientos, de manera que no exista
segregacion de funciones. Ademas se recomienda la capacitar al personal
encargado del area financiera con el objetivo de disminuir los riesgos de

error humano al momento de realizar el registro de las transacciones.

Controlar a través de una hoja de costos los gastos en que se incurren en
materiales, mano de obra y costos indirectos de fabricacion, con la
finalidad de poder establecer de manera efectiva los precios a ser

cobrados por los servicios prestados.
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Anexo # 1.- Matriz FODA de Laboratorios Bajana & Asociados Lab -
Consultores Gba-Lc S.A.

Tabla n° 40: Matriz FODA
POSITIVOS NEGATIVOS
FORTALEZAS DEBILIDADES

* Poder proyectar una imagen
fresca y actual al mercado
* Oportunidad de mejorar las
debilidades de los competidores
a traveés del benchmarking

* Ser una empresa nueva en el
mercado

* Ser parte de un mercado
altamente competitivo

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

* Proyectar imagen positiva al
mercado

* Establecer relaciones largo
plazo con clientes

* Competir con los laboratorios
que se encuentran
posicionados en el mercado
* No contar con la capacidad
crediticia suficiente para crecer
ampliamente

'FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-

LC S.A.
ELABORADO POR: La Autora
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Anexo # 2.- Tarifario de servicios de la empresa Laboratorios Bajafia &

Asociados Lab - Consultores Gba-Lc S.A.

S.A
LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

Nombre TIPO COSTO
1 | Aerobios a 22 °C * Microbioldgico| $11,00
2 [Aerobios a 36°C * Microbioldgico| $11,00
3 [Aerobios Heterotroficos Microbioldgico| $11,50
4 | Aerobios Mesofilos Microbioldgico| $11,50
5 | Aerobios Mesdfilos Microbioldgico| $11,50
6 | Aerobios mesofilos en suelos * Microbioldgico| $12,00
7 | Aerobios mesofilos esporulados * Microbioldgico| $17.00
8 | Aerobios Psicrofilos 21° C * Microbioldgico| $12,00
? | Aerobios Psicrofilos 7° C * Microbioldgico| $12,00
10| Aerobios Termofilos * Microbioldgico| $11,50
11| Aerobios termofilos esporulados Microbioldgico | $52,50
12| Aerobios totales Microbioldgico| $11,50
13| Aflatoxina B1 °© Microbioldgico | $53,00
14| Aflatoxina B2 ° Microbioldgico | $53,00
15[ Aflatoxina G1 ° Microbioldgico | $53,00
16| Aflatoxina G2 ° Microbioldgico | $53,00
17 | Aflatoxinas * Microbioldgico | $48,50
18| Alergénos de leche ° Microbioldgico| $48,00
19| Algas * Microbioldgico| $13,50
20| Anaerobios Mesofilos * Microbioldgico| $11,50
21 | Anaerobios mesofilos esporulados * Microbioldgico| $17,50
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A
LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO

Anaerobios mesofilos esporulados cuantitativos
22| * Microbioldgico| $17,50
23| Anaerobios Termofilos * Microbioldgico| $11,00
24 | Anaerobios Termofilos Esporulados * Microbioldgico| $17,50
25| Antibioticos ° Microbioldgico | $93,50
26 | API-5.8-04-01-00M32 (AOAC 18th 998.09 ) * Microbioldgico | $27,00
27 |Bacilus Cereus * Microbioldgico| $15,00
28 | Bacilus Cereus - Fase Vegetativa * Microbioldgico| $15,50
29 | Bacteria Acidoldcticas * Microbioldgico| $19,50
30| Bacterias * Microbioldgico| $11,00
31 |Bacterias Aciduricas * Microbioldgico| $15,50
32| Bacterias Activas Microbioldgico| $11,00
33 | Bacterias aerobias totales * Microbioldgico| $13,50
34 |Bacterias Halofilas °© Microbioldgico | $30,50
35| Bacterias Sulfito Reductoras * Microbioldgico| $15,50
36 | Clostridium Botulino ° Microbioldgico | $32,00
37 | Clostridium Perfringens * Microbioldgico| $11,00
38 | Clostridium Sulfito Reductor * Microbioldgico| $11,50
39 | Clostridium Sulfito Reductor - Base vegetativa * | Microbioldgico| $16,50
40 | Clostridium Sulfito Reductor - Fase esporulada * [ Microbioldgico| $16,50
41 | Coliformes Fecales Microbioldgico| $12,00
42 | Coliformes Fecales Microbioldgico| $12,00
43 | Coliformes Termotolerantes * Microbioldgico| $15,50
44| Coliformes Totales Microbioldgico| $12,00
45| Coliformes Totales Microbioldgico| $12,00
46 | Coliformes Totales / E.coli * Microbiologico| $12,00
47 | Coliformes totales en suelos * Microbioldgico| $12,50
48 | Coliformes totales. Microbioldgico| $12,50
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A

LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
49 | Criptosporidium * Microbioldgico| $30,00
50 | Criptosporidium - Observacion en fresco * Microbioldgico| $16,50
51 | Criptosporidium - Observacion en fresco * Microbioldgico| $16,50
52 | Cryptosporidum parvum * Microbioldgico| $16,50
53| DAN° Microbioldgico| $53,00
54 |E. Coli Microbioldgico| $15,00
55|E. Coli Microbioldgico| $15,00
56| E.coli Microbioldgico| $15,00
57 |E.coli0157:H7 * Microbioldgico| $61,50
58 | E.coli en suelos * Microbioldgico| $15,50
59 | Enterobacteria Sakazakii * Microbioldgico| $50,50
60 | Enterobacterias Microbioldgico| $12,50
61 |Enterococos * Microbioldgico| $18,50
62 | Enterococus * Microbioldgico| $19,50
63 | Esporas bacillus * Microbioldgico| $15,50
64| Esporas de Bacterias de Sulfito Reductoras * | Microbioldgico| $15,50
65 | Esterilidad Comercial * Microbioldgico| $28,50
66| Giardia * Microbioldgico | $30,00
67 | Giardia - Observaciéon en fresco * Microbioldgico| $16,50
68| Giardia - Observacion en fresco * Microbioldgico| $16,50
69 | Histamina * Microbioldgico| $42,50
70 |Hongos Microbioldgico| $13,50
71 |Huevos de parasitos. Cryptosporidium * Microbioldgico| $21,50
72 |Huevos de parasitos. Giardia * Microbioldgico| $21,50
73 |Infestacion * Microbioldgico| $11,00
74 | Lactobacillus * Microbioldgico| $11,00
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A
LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
75 | Lactobacillus Acidophilus * Microbioldgico| $11,00
76 |Legionella * Microbioldgico| $31,50
77 |Legionella * Microbioldgico| $31,50
78 | Levaduras Microbioldgico| $13,50
79 |Levaduras Microbioldgico| $13,50
80 | Levaduras osmofilas * Microbioldgico| $13,50
81 | Levaduras termoresistentes * Microbioldgico| $18,50
82 | Levaduras y mohos Microbioldgico| $13,00
83 | Levaduras y Mohos Microbioldgico| $13,00
84 | Levaduras y Mohos Microbioldgico| $13,50
85 | Levaduras y Mohos Microbioldgico| $13,00
86 |Levaduras y Mohos ... * Microbioldgico| $13,50
87 | Listeria Monocytogenes Microbioldgico| $37,00
88 | Listeria spp * Microbioldgico| $26,00
89 | Listeria spp. * Microbioldgico| $31,00
90 | Mohos Microbioldgico| $13,00
91 |[Nematodos * Microbioldgico| $32,00
92 |Nivel de Infestacion (Microbiologico) * Microbioldgico| $13,50
93 | Ocratoxina * Microbioldgico| $53,00
94 | Ocratoxina A °© Microbioldgico| $53,00
95 |PAOLA° Microbioldgico| $27,00
96 | Potencia Microbicina/ Aspergillius * Microbioldgico | $158,00
97 | Potencia Microbicina/ E.coli * Microbioldgico| $53,00
98 | Potencia Microbicina/ S.aureus * Microbioldgico| $53,00
99 | Potencia Microbicina/ Salmonella * Microbioldgico| $53,00
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

LISTADO DE PRECIOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
100 | Protozoarios * Microbioldgico| $32,00
101 | Prueba de Estabilidad Proteica (Etanol) * Microbioldgico| $11,00
102 | Prueba de Indol * Microbioldgico| $11,00
103 | Prueba de la Reductasa °© Microbioldgico| $21,50

Pruebas Biogquimicas para Identificacion de
104 | Bacilos * Microbioldgico | $21,50
105 | Pseudomona * Microbioldgico| $12,50
106 | Pseudomona aureuginosa * Microbioldgico| $17,00
107 | Recuento de germenes patdégenos Microbioldgico| $13,50
108S. Aureus * Microbioldgico| $18,00
109 | Salmonella Cudlitativa Microbioldgico| $15,00
110 | Salmonella Cudlitativa en suelos * Microbioldgico| $15,50
111 |Salmonella Cudlitativa. Microbioldgico | $20,50
112 |Salmonella Cuantitativa © Microbioldgico | $40,50
113 |Salmonella spp. * Microbioldgico| $15,50
114 [Salmonella spp. (ambiental) * Microbioldgico| $15,50
115[Salmonella spp. (RN) * Microbioldgico | $27,00
116 |Salmonella Typhi * Microbioldgico | $45,50
117 |Shigella Cualitativa * Microbioldgico| $15,50
118 | Shigella Cudlitativa en suelos * Microbioldgico| $15,50
119 | Staphylococcos spp * Microbioldgico| $18,50
120 | Streptococos * Microbioldgico| $16,50
121 | Streptococos D'lancefield * Microbioldgico| $16,50
122 | Streptococos Fecales * Microbioldgico| $16,00
123 | Streptococos Termofilos * Microbioldgico| $16,50
124 | Sustancias Extranas * Microbioldgico| $7,00
125|Toma de Muestra 1 * Microbioldgico| $42,50
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A
LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
126 | Toma de Muestra 2 * Microbioldgico| $42,50
127 | Vibrio Cholerae Cualitativo * Microbioldgico| $21,50
128 | Vibrio Parahemolitico * Microbioldgico| $21,50
129 | Vibrio Spp. * Microbioldgico| $21,00
130 | Vibrio Spp. en suelos * Microbioldgico| $21,50
131 |Zearolenona * Microbioldgico| $53,00
132 | Aluminio * Instrumental $28,50
133 | Aluminio (A) ° Instrumental $28,50
Andlisis de Agua Potable NORMA INEN Instrumental
1341108 * $1.951,00
135 | Aniones y ho Metales. Cianuro, Fluoruros ° Insfrumental | $84,50
136 | Arsenico * Instrumental $25,00
137 | Arsénico * Instrumental $21,00
138 | Bario © Instrumental $25,50
139 | Berilio ° Instrumental $25,00
140 | Boro ° Instrumental $25,50
141 |Cadmio * Instrumental $25,50
142 | CADMIO * Instrumental $21,50
143 | Cadmio (Horno G.) * Instrumental | $28,50
144 | Cadmio en suelo * Instrumental $21,50
145| Calcio * Instrumental | $32,00
146 | Calcio (A) * Insfrumental | $32,00
147 | Carga Contaminante * Instrumental | $32,00
148 | Cloruros en suelo °© Instrumental $32,00
149 | Cobalto ° Instrumental | $21,50
150 | Cobalto °© Instrumental | $21,50
151 [Cobre * Instrumental $21,50
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A

LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
152 |Cobre * Instrumental | $21,00
153 | Cobre + Zinc ° Instrumental | $42,50
154 | Cobre en suelo ° Instrumental | $37,50

Compuestos organico semivolatiles. Instrumental
155 | Molinato, ° $735,50
156 | Cromo * Instrumental | $13,00
157 |Cromo (A) * Instfrumental | $13,50
158 | Cromo en suelo ° Instrumental | $21,50
159 | Cromo Hexavalente * Instrumental | $21,50
160 | DBO ° Instrumental | $55,50
161 |DQO ° Instrumental | $55,50
162 | Estano ° Instrumental | $26,50
163 | ESTANO ° Instrumental | $273,50
164 |Fenoles * Instrumental | $37,50
165 |Fenoles * Instrumental | $37,50
166 |Fluor® Instrumental | $69,00
167 | Fosforo en suelo ° Instrumental | $16,50
168 | Glifosato ° Instrumental | $210,50
169 | Hidrocarburos aromdticos monociclicos ° Instrumental | $189,50
170 | Hierro * Instrumental | $21,00
171 [Hierro (A) * Insfrumental | $21,00
172 |Hierro (S) * Instrumental | $32,00
173 | Hierro en suelo ° Instrumental | $37,50
174 | Litio °© Instrumental | $21,50
175 | Magnesio ° Instrumental | $32,00
176 | Magnesio ° Instrumental | $32,00
177 |Manganeso. ° Instrumental | $27,00
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A

LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
178 | Mercurio * Instrumental| $21,50
179 | MERCURIO ° Instrumental| $53,00
180 | Mercurio (M) * Instrumental| $32,00
181 | Mercurio en suelo * Instrumental| $21,50
182 | metales pesados * Instrumental [ $1.092,50
Metales. Aluminio, mercurio, manganeso,
183 | plomo, cobre, selenio, bario, cadmio, boro, |Instrumental| $158,00
arsenico, antimonio, zinc, cromo °
184 | Molibdeno ° Instrumental| $21,50
185 |Niquel ° Instrumental | $24,25
186 | Nitratos ° Instrumental| $28,00
187 | Nitratos ° Instrumental| $30,00
188 | Nitritos * Instrumental| $21,00
189 | Nitritos cuantitativo ° Instrumental| $53,00
190 | Nitritos de Nitrogeno * Instrumental | $19,50
191 | Nitrégeno * Instrumental| $63,50
192 |Nitrogeno Kjeldhal * Instrumental| $42,50
193(Oro ° Instrumental| $42,50
194 | Oxido de Magnesio ° Instrumental| $42,50
195 | Oxido de Silicio °© Instrumental| $58,50
196 EesTigidos orgo.noni’rrc.)genodog. Trifluralin, Instrumental | $263.00
simazina, pendimetalina, afrazina. °©
197 | Pesticidas QU-XL-LC. Propanil © Instrumental| $525,50
198 | Piretroides. Permetrina ° Instrumental| $263,00
199 | Plata © Instrumental| $63,00
200 |Plata ® Instrumental| $53,00




117

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
201 | Plata © Instrumental | $53,00
202 |Plomo * Instrumental | $25,00
203 | Plomo * Instrumental | $32,00
204 |Plomo (Horno G.) * Instrumental | $28,50
205 | Plomo alimentos ° Instrumental | $50,50
206 | Plomo en suelo ° Instrumental | $21,50
207 | Potasio * Instrumental | $37,50
208 | Ruido en 10 minutos ° Instrumental | $53,00
209 | Selenio ° Instrumental | $23,75
210 Silice ° Instrumental | $32,00
211 [Sodio * Instrumental | $21,50
212 |Sodio * Instrumental | $21,00
213 |Sodio * Instrumental | $21,50
214 |Sodio (A) * Insfrumental | $21,50
215 | Tetracloruro de carbono ° Instrumental | $84,50
216 | Uranio ° Instrumental | $27,00
217 | Vanadio ° Instrumental | $25,50
218 |Yodo° Instrumental | $37,50
219 | Zinc * Instrumental | $21,00
220 |Zinc * Instrumental | $21,50
221 |Zinc en suelo °© Instrumental | $37,50
222 | Acido Benzoico Cuantitativo Cromatografia| $42,50
223 | Acido Pantoténico ° Cromatografia| $74,00
224 | Cafeina Cromatografia| $53,00
225| Cafeina Cuantitativa Cromatografia| $53,00
226 | Cafeina en Base Seca * Cromatografia| $53,00
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A
LISTADO DE PRECIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Nombre TIPO COSTO
227 | Colesterol Cuantitativo * Cromatografia| $53,00
228 | Glicomacropeptidos * Cromatografia| $84,00
229 | Vitamina A Cuantitativa * Cromatografia| $53,00
230 | Vitamina A Cuantitativa * Cromatografia| $53,00
231 | Vitamina B1 (Tiamina) Cuantitativa * Cromatografia| $53,00

Vitamina B12 (Cianocobalamina)
232 | Cuantitativa °© Cromatografia | $200,50
233 | Vitamina B2 (Riboflavina) Cuantitativa * Cromatografia| $53,00
234 | Vitamina B3 (Niacina) Cuantitativa * Cromatografia| $53,00
235 | Vitamina Bé (Piridoxina) Cuantitativa * Cromatografia| $53,00

Vitamina B9 Cuantitativo (Acido Folico)
236 | Cuantitativa * Cromatografia| $53,00
237 | Vitamina C (Acido Ascorbico) Cuantitativo [ Cromatografia| $53,00
238 | Vitamina C (Acido Ascorbico) Cuantitativo [ Cromatografia| $53,00
239 | Vitamina D (Calciferol) Cuantitativa © Cromatografia|$120,00
240 | Vitamina D3 Cuantitativa ° Cromatografia| $74,00
241 | Vitamina E (Alfatocoferol) Cuantitativa ° Cromatografia | $124,50
242 | Vitamina K Cuantitativa ° Cromatografia| $74,00
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Anexo # 3.- Carta de autorizacion de la empresa Laboratorios Bajana &

Asociados Lab — Consultore|s Gba-Lc S.A.

ABORATORIO

Guayaquil, Enero 12 del 2016

Senorita:
Denisse Sanchez Aspiazu
Ciudad.-

De mis consideraciones:

A través de la presente me es grato extender la autorizacion para el desarrollo
de su trabajo investigacion en la empresa que represento, denominado: “Los
Costos de Produccion en la determinacion del Precio de Venta.”, informo
que tiene toda la apertura para la ejecucion del mismo proporcionandole todas

las facilidades requeridas.

Sin otro particular, le reitero mis sentimientos de consideracion y estima.

Cordialmente,

Priscilla Liliana Puente Amador
C.1. 0926231630



120

Anexo # 4.- Formato de encuesta — personal administrativo

)
P i

S

FORMATO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ADMINISTRACION

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

PROYECTO DE INVESTIGACION PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO
DE INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA - CPA.

ENCUESTA DIRIGIDA Al PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA COMPANIA
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.

Objetivo: Obtener una vision mas amplia sobre la situacién de la empresa a
través de las respuestas emitidas por el personal que labora en el mismo,
respecto del presente tema de investigacion "Los Costos de Produccion en la

determinacion del Precio de Venta.”

INFORMACION GENERAL:
Instrucciones: Marque con una X la respuesta escogida.

Nombre del encuestado:



C.L

Cargo:

Area:

Fecha:
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NO

PREGUNTAS CERRADAS

Si

NO

Mantiene la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. un sistema de costos para

la determinacion del costo de produccion y el precio de venta?

¢ El laboratorio cuenta con procedimientos para la determinacion o

estimacioén de los precios de venta?

¢ Considera usted que implementar un sistema de costos mitigaria

el problema de determinacion de costos y precio de ventas?

¢, Conoce usted los costos reales al momento de calcular el precio

de venta?

¢, Tiene conocimiento de cual es la finalidad de implementar un
sistema que ayude a determinar los costos y a su vez el precio de

ventas?

¢ Beneficiaria a LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. la implementacion de un sistema

de costos?

2 Un sistema de costos para LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. seria de

ayuda para manejar mejor los costos de produccion?

¢ Un sistema de costos que ayude a la determinacion del precio
de venta afectaria de manera positiva la utilidad al final del

ejercicio fiscal?

¢ Los riesgos de error en la contabilizacion de los costos se veran

disminuidos con la implementacion del sistema de costos?
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10

¢ Considera usted que la implementacion de un proceso de control
documental ayudara a mejorar la calidad de los servicios ofrecidos

por la empresa?

11

¢ Considera usted que el sistema de costos deberia integrar al

area administrativa y técnica?

12

¢ La implantacion de un sistema de costos afectaria en las
operaciones de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.?

FIRMA
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Anexo # 5.- Formato de encuesta — personal técnico

)
P i

S

FORMATO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ADMINISTRACION

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

PROYECTO DE INVESTIGACION PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO
DE INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA - CPA.

ENCUESTA DIRIGIDA Al PERSONAL TECNICO DE LA COMPANIA
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.

Objetivo: Obtener una vision mas amplia sobre la situacién de la empresa a
través de las respuestas emitidas por el personal que labora en el mismo,
respecto del presente tema de investigacion "Los Costos de Produccion en la

determinacion del Precio de Venta.”

INFORMACION GENERAL:

Instrucciones: Marque con una X la respuesta escogida.



Nombre del encuestado:
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C.L
Cargo:
Area:
Fecha:
N° PREGUNTAS CERRADAS SI | NO
¢ Existe un método de control de inventarios para el area técnica
1 |en LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.?
¢ Existe un método para controlar el uso de inventario utilizado
2 en cada orden de trabajo?
¢Un sistema de control de costos, seria de utilidad para
3 desarrollar sus actividades?
¢ Tiene conocimiento de cual es la finalidad de implementar un
4 |sistema que ayude a determinar los costos y a su vez el precio de
venta?
¢ Considera usted que la implementacion de un proceso de control
5 |documental ayudara a mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos por la empresa?
¢ Considera usted que el sistema de costos deberia integrar al
6 area administrativa y técnica de la empresa?
¢La implantacion de un sistema de costos afectaria en las
7 |operaciones de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB
- CONSULTORES GBA-LC S.A.?

FIRMA
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Anexo # 6.- Flujo del proceso de compras de Laboratorios Bajafha &

Asociados Lab - Consultores Gba-Lc S.A.

[ INICIO RECEPCION DE
. J INVENTARIO |—>,
REQUISICION n INSPECCION
DE , DE
COTIZACION RECEPCION DE INVENTARIO
T FACT.Y
g~ EMISION DE l
DE R%?'I\E",\Pj (':?(;EN INGRESO DE INVENTARIO AL
PROVEEDOR SISTEMA
7 1 l
EMISION DE ACUERDO DE
ORDEN DE MEDIOS DE PAGO DE FACTURAS
COMPRA PAGO
v
FIN

FIGURA N° 19.- Flujo del proceso de compras
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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ANEXO N° 7.- DOCUMENTOS DEL PROCESO DE COMPRAS.

COTIZACION # 0026218

ELICROM CIA. LTDA.

Cdla. Guayaquil, MZ. 21 Calle Primera Solar 10. Valida hasta: 14-12-2015

(04) 228-2007 Autorizado por: Carlos Gutierrez
comercioelectronico@elicrom.com

www.elicrom.com

Cliente: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

Direccion: Cdla letel MZ. 29 Villa 8. Teléfono: (04) 262-8746
Vendedor: Delia Chavez C. Fecha: 11-dic-2015
CANT. | cODIGO DESCRIPCION P.V.U. TOTAL
ALMOHADILLAS DE REACTIVO EN POLVO
2 85499 |DE HIERRO FerroVer. 25ML. PAQ. 100. $ 9408|% 188,16
85499
ACIDO NITRICO 2500ML
4 87293 CIDO CO 2500 $ 2800[% 112,00

| TOTAL COTIZACION| $ 300,16

FIRMA AUTORIZADA

FIGURA N° 20.- Cotizacion emitida por proveedor
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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. LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ. 29 V.
TELEFONO: 04 2 628 746
E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES

Fecha: Diciembre 11 del 2015

RAZON SOCIAL ELICROM CIA. LTDA. TECNIPESO CIA. LTDA.
RUC: 0992216964001 1790869113001
PLAZO DE ENTREGA: 22-dic-15 04-ene-15
FORMA DE PAGO: 50% contado y 60 dias plazo 50% contado y 15 dias plazo
o - PRECIO | PRECIO PRECIO PRECIO | DIFERENCI
N DESCRIPCION CANT. UNITARIO | TOTAL CANT. UNITARIO TOTAL A
ALMOHADILLAS DE REACTIVO
1 |ENPOLVO DE HIERRO 2 $ 9408| $ 188,16 2 $ 124,00 | $ 248,00 | $ 59,84
FerroVer. 25ML. PAQ. 100.
2 |ACIDO NITRICO 2500ML 4 $ 28,00|$ 112,00 4 $ 3500 $ 140,00 $ 28,00
$ 300,16 $ 388,00 $ 87,84
Se otorga visto bueno a: ELICROM CIA. LTDA.
FIRMAS DE AUTORIZACION:
Jorge Pacheco Bajaina Priscilla Puente Amador Pamela Puente Amador

Socio y Presidente Socia y Gerente General Socia

FIGURA N° 21.- Cuadro comparativo de cotizaciones
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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GRUPO BAJANA & ASOCIADOS ORDEN DE COMPRA # 0025
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

Direccién: Cdla. letel Mz. 29 V. Teléfono: (04) 2 62 87 46
GUAYAQUIL - ECUADOR

ABORATORIO

FECHA: 11 de Diciembre del 2015

COMPANIA: ELICROM CIA. LTDA.

DIRECCION: Cdla. Guayaquil, MZ. 21 Calle Primera Solar 10.
TELEFONO: (04) 2 28 20 07 TERMINOS DE PAGO: 15 dias plazo desde fecha de facturacion
PERSONA DE CONTACTO: Delia ChavezC EMAIL: dchavezc@elicrom.com
DIRECCION DE ENTREGA: Cdla. letel Mz.29V.8 FECHA DE ENTREGA: 22 de Diciembre del 2015

CANT. DESCRIPCION coDIGO| P.V.U TOTAL
2 |ALMOHADILLAS DE REACTIVO EN POLVO DE HIERRO 85499 | $ 84,00| $ 168,00
FerroVer. 25ML. PAQ. 100. 85499
4 |ACIDO NITROCO 2500ML 87293 | $ 2500|% 100,00

SUB-TOTAL| $ 268,00

BASE 0% $ -
BASE 12%| $ 268,00
AUTORIZADO FECHA IVA| $§ 32,16

TOTAL| $ 300,16

FIGURA N° 22.- Orden de Compra emitida por LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.
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ELICROM CIA. LTDA.
ELICROM CIA. LTDA.

Direccion
Matriz:

Cdla. Guayaquil, MZ. 21 Calle Primera Solar 10.

Direccion AV. OCTAVA 17 Y AV. FRANCISCO DE

Sucursal:  ORELLANA

Contribuyente Especial Nro.

983240

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILILSI

R.U.C. 0992216964001
FACTURA
No. 001 - 001- 009327

NUMERO DE AUTORIZACION
978428938093786479809024 1086245

FECHA Y HORA DE

AUTORIZACION: 22/12/2015 17:00
AMBIENTE:  PRODUCCION

EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESO

3107201501099000573700120960010021853899383750011

Razén Social / Nombres y

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC SA.

Identificacién 0992943912001
Fecha de Emision 22/12/2015 Guia Remision:
Qoq. qu‘ Cantidad Descripcién Detalle Adicional Prgci_o Subsidio Preciq s_in Descuento | Precio Total
Principal | Auxiliar Unitario Subsidio
CARTUCHO EDTA PARA
1439901 7 TITULADOR DIGITAL. -
0.800 M. 1439901 84,00 . . 588.00
SOLUCION INDICADORA
42532 11 DE DUREZA 2. 100 ML 65,00 =
MDB. 42532 = = 715,00
ALMOHADILLAS DE
REACTIVO EN POLVO
Gapy z DE HIERRO FerroVer. 2000
25ML. PAQ. 100. 85499 - - - 400,00
MICROPIPETA
MECANICA DE
274010 3 |VOLUMEN FJO 1000 L. 48200
2946010 - - - 1.296,00
SUBTOTAL 12% 2.999,00
SUBTOTALO0% 0,00
Informacién Adicional SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0,00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0,00
Ciudad  GUAYAQUIL SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 0,00
TOTAL DESCUENTO 0,00
Cifcod 987324 ICE 0,00
IVA 12% 359,88
Direccion Cdla. letel Mz. 29 V. 8 IRBPNR 0,00
PROPIBA 0,00
Teléfono 42628746 VALOR TOTAL A PAGAR 3358,88
E-mail jorgepac_11@hotmail.com
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0,00
VALOR TOTAL CON SUBSIDIO 0,00
VALOR TOTAL SUBSIDIO 0,00

FIGURA N° 23.- Factura emitida por ELICROM CIA. LTDA.
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A
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ELICROM CIA. LTDA.
ELICROM CIA. LTDA.

Direcc Cdla. Guayaquil, MZ. 21 Calle Primera Solar
ion 10.

Direcc AV.OCTAVA 17 YAV. FRANCISCO DE
ion ORELLANA
Contribuyente Especial Nro. 983240

OBLIGADO A LLEVAR CON1SI

R.U.C. 0992216964001
COMPROBANTE DE RETENCION
No. 001 - 001- 0003289

NUMERO DE AUTORIZACION
2910201517104809900070200010647448239

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION:

22/12/2015 17:00
AMBIENTI PRODUCCION
EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESO

3107201501098000573700120960010021853839383750011

Razén Social / Nombres y

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

Identificacion: 0992943912001
Fecha 22/12/2015
Comprobante Numero Fecha de Emision Eje_rcicio Base Imponib.lg para Impuesto Porcent.a'je Valor Retenido
Fiscal la Retencion Retencién
FACTURA | 1001009327 |29/12/2015 1212015 500,00 'r];p;e;tt‘; a 1%
5,00
FACTURA 1001009327 (29/12/2015 12/2015 60,00 VA 30% 18,00

Informacién Adicional
Pais y Ciudad de Sociedad: Ecuador Guayaquil

Telf. y Telefax Sociedad: 042282007

FIGURA N° 24.- Comprobante de Retenciéon emitido por ELICROM CIA. LTDA.

FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A.



RECIBIDO DE: Elicrom Cia. Ltda.

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.

INGRESO A BODEGA # 00038

CIUDAD: Guayaquil

FECHA: 22-dic-2015

ORDEN DE COMPRA # 0025 FACTURA # 001-001-9327 HORA: 15:27:54
BODEGA: Cdla. letel Mz. 29 V. 8 RESPONSABLE: Magdalena Barros
. P COSTO COSTO
CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD ML UNITARIO TOTAL
87293 ACIDO NITRICO 2500ML 4 10000 $ 28,00 | $ 112,00
ABORATORIO
TOTAL 4 10000 $ 112,00

AUTORIZADO

RECIBi CONFORME

FIGURA N° 25.- Ingreso a bodega
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

RUC: 0992943912001

CDLA IETEL MANZANA 29 VILLA 8

REGISTRO DE CONTROL DE INVENTARIO

ARTICULO: ACIDO NITRICO 2500ML

UNIDAD DE MEDIDA: ML

(04) 2 62 87 46

ABORATORIO

CODIGO: 87293

A

EXISTENCIA MINIMA: 4 PERIODO: 1 - 31 DE DICIEMBRE/2015 METODO: PROMEDIO
ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
NO. | FECHA | CONCEPTO| CANTIDAD | ¢ yniT. | c. ToTAL | CANTIPAD | ¢ ynit. | ¢ ToTaL | CANTIPAD | ¢ ynit. | c. ToTaL
EN ML. EN ML. EN ML.
1 | 22/12/2015|Compra 10000 | $  0,01|$ 112,00 $ - 10000 |$  001]$ 112,00
ELABORADO REVISADO

FIGURA N° 26.- Kardex
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
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Anexo n° 8.- Flujo del proceso de ventas de Laboratorios Bajafa &

Asociados Lab - Consultores Gba-Lc S.A.

[ INICIO ]

l

SOLICITUD DE
COTIZACION
DEL CLIENTE

v

ELABORACION
DE
COTIZACION

ACUERDO EN
MEDIOS DE
PAGO

EMISION DE
FACTURA

T

v

RECEPCION
DE ORDEN DE
COMPRA

CONTABILIZAR
USO DE
INVENTARIO

.

APROBACION
DE
COTIZACION

REALIZAR
ANALISIS
RESPECTIVOS

v

[ FIN

k

COBRO DE
DIFERENCIA
EN FACTURA

ENTREGA DE
RESULTADOS

FIGURA N° 27.- Flujo del proceso de ventas
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC

S.A.
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Planteamiento del Problema

Empresa PYME

NoO cuenta con
un sisfema de
inventarios

Desconocimiento | Precios fijados por
de Costos el mercado

fppt.com



Formulacion del Problema

jldentificar el sistema de costos de
pra8luccion que incida en la determinacion
del precio de venta?

E 3 i
: Disminuye la rentabilidad Cherins hisahafichos F'.ﬂ;rl:lemas
de la empresa crganizacionales
E
C
T Fijacion de precios de Fesutados no Trabajo no realizado
0 forma empiica entregados a fiempo optimamente
S
| CARENCIA DE SISTEMA DE COSTOS |
Desconocimineto de No se cuenta con FPersonal contratado no
C costos de inventanos inventano para la totalmente apto para su
A reales prestacion de sendcios cango
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Sistematizacion del Problema
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—determinacion venta?

—del costo de
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JUSTIFICACION DEL
PROBLEMA

107 Laboratorios
acreditados por SAE, 31
en Guayaquil.

Carece de un sistema que
permita reconocer costos
y gastos incurridos.

5Como, déndey
cudndo? Se generan los
costos

Determinar costo de
inventarios

Precios determinados por
la competencia

Estados financieros no
razonables

fppt.com
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Demostrar la necesidad de establecer un sistema >

de costos que permita la determinacion del precio

de venta
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Definir el costo
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Determinacion Asignar los
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

|dentificar la aplicacion de los inventarios en
los procesos de produccion.

Describir los procedimientos para el control
de los costos de produccion.

Establecer la relacidn entre los costos de
produccion y la determinacion del precio de
venta.

fppt.com



A

GENERAL

IDEA A DEFENDER

La implementacion de
un sistema de costos y
la correcta
contabilizacion de los
costos permitirdn la
determinacion de un
precio competitivo
que se ajuste alos
estdndares del
Mercado.

ESPECIFICA

La aplicacion de un
sistema que ayude a
identificar los costos y
a fijar el precio de
ventas mejorard la
rentabilidad de la
empresa.

El desarrollo de
procedimientos para
establecer los costos
de produccion
permitird a la empresa
conocer los costos
reales.

Generar un margen
de utilidad que le
permita a la empresa
autofinanciarse.

fppt.com
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Mayor

v Rubro
Controles A
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INVENTARIOS

NIC 2 CONTROL

é ) é )
“La cantidad del coste que debe
reconocerse como un activo, y Control de Inventarios por
ser diferido hasta que los meétodo FIFO y Promedio de
correspondientes ingresos Acuerdo a NIC 2
ordinarios sean reconocidos”
\_ _J \_ _J
L ) 4 N
La contabilizacion de inventarios
“comprenderd todos los costes
derivados de la adquisicion y Al no contabilizar los inventarios
transformacion de los mismos, asi con los que cuenta la empresa
como otros costes en los que se se incurre en pérdidas

haya incurrido para darles su
condicién o ubicacion actuales™

N / N /




GASTOS INDIRECTOS DE
FABRICACION

Gastos que no se pueden cargar a los otros dos
elementos del costos, es decir, inventarios y mano de obra
directa.

Son

eitabilizacion Prorratear para cada orden de produccion

Los estados financieros reflejaran fielmente, la situacion, el
rendimiento financiero y los flujos de efectivo de la entidad.

NIC 1

La imagen fiel exige la representacion fiel de los efectos de
las transacciones, asi como otros eventos y condiciones, de
acuerdo con las definiciones y los criterios de
reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos
fijados en el marco conceptual

fppt.com



ESTADOS FINANCIEROS

NIC 1

4 N O N

“...las omisiones o inexactitudes son

materiales (o tienen importancia

relativa) si pueden, individualmente

O en su conjunto, influir en las “toda entidad cuyos  estados
decisiones econdmicas fomadas por financieros cumplan las NIIF
los usuarios con base en los estados efectuard, en las notfas, una
financieros. La materialidad declaracion, explicita y sin reservas,
dependerd de Ila magnitud vy de cumplimiento. En los estados
naturaleza de la  omisibn o financieros no se declarard que se
inexactitud, enjuiciada en funciéon cumplen las NIIF a menos que
de las circunstancias particulares en aquellos cumplan con todos los
que se hayan producido. La requisitos de éstas.”

magnitud o naturaleza de |la partida

O una combinacidon de ambas,

podria ser el factor determinante

o\ -




TIPO DE INVESTIGACION

Observacion

Método
deductivo




ENFOQUE DE

V 4
INVESTIGACION
| o O o
O
SO0 Yo
Metodo O Metodo
O Cuanfitatfivo Cualitativo

"OQ0°

fppt.com



TECNICAS DE
INVESTIGACION

OO

Técnicas de
investigacion




VARIABLES DE LA
INVESTIGACION

INDEPENDIENTE

Establecer los Costos de Produccion reales generados en
la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.

NS

DEPENDIENTE

Generacion de informacion confiable que permita
establecer los costos de produccion y a su vez determinar
el precio de venta.

fppt.com



POBLACION Y MUESTRA

~

B s

POBLACION MUESTRA

3 gccionistas (gerente
generaly presiden’re)
3 persono\
administrafivo
7 analistas de

|aboratorio

Conformada por

13 poblacion total

fopt.com



ENCUESTA

Encuesta

Personal Personal
Administrativo Téchnico

fppt.com



RESULTADOS ENCUESTA

\

La empresa no cuenta
con un sistema de costos

J
\

Carencia de un sistema
de inventarios

\

4

A\

Al implementar el sistema
de costos los procesos
serian optimizados

\

fppt.com



TITULO DE LA PROPUESTA

"Biseino de un sistema para determinar
los costos de produccion y fijacion de
precio de venta en la empresa
LABORATORIQS BAJANA &
ASOCIADOS LAHaE ONSULTORES
GBIl- Al

fppt.com




OBJETIVO GENERAL

A |

Determinacion
A | | |de precios de
Establecer venta
| ineamientos —
Implementar para los
sistema de — Procesos
COStos

fppt.com




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Obtener
Aplicarun informacion
sistema de contfable
inventarios relevante

Establecer
procedimientos

fppt.com



CONTENIDO DE LA
PROPUESTA

Proceso de
compras

Proceso para
determinar el costo
de produccién de
los servicios

{

Determinacion del
precio de venta

Proceso de ventas

fppt.com



EJERCICIO

A TRAVES DEL SIGUIENTE CASQ SE
BRETENDE  DEMOSTRAR  PA
. CONTABILIZACION RAZONABLE DE
CADA UNQ DE LOS PROCESOS
LLEVADOS B CABA DENTRA DH LA
EMPRESA

DATOS:
O/T. # T39. ANALISIS DE SODIO X 7
(3 71.50 actuaimente)

fppt.com




PROCEDIMIENTO DE

INICIO

\

Requisicion
de cotizacion

J

Eleccion de
proveedor

Emisidn de
Orden de
Compra

COMPRAS

Recepcion
de inventario

Emision
comprobante
de retencion

.

J

Recepcion
de factura

Acuerdo de
medios de

PAgo

~N

Inspeccidon de
inventario

Ingreso de
inventario al
sisfema

Pago de
facturas

FIN

fppt.com



RANGOS DE
APROBACION

RANGOS DE APROBACION DE ORDENES DE COMPRA

NUMERO DE
el e Bl COTIZACIO APROBACION
FACTURA
NES
$0-2.500 2 Dpto. Financiero
$2.501 — 5.000 3 Gerente general / Presidente
$5.000 en 5 Junta de Socios

adelante

fppt.com



COMPARACION
COTIZACIONES

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBALC S.A.
RUC: 0992943912001
DIRECCION: CUDADELA IETEL MZ. 29V,

TELEFONO: 04 2 528 746 CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES
E MAIL: jorgepac_11@haotmail.com

ARGEATONI O

Fecha: Diciembre 11 del 2015

RAZON SOCIAL ELICROM CIA. LTDA. TECNPESO CIA. LTDA,
RUC: 0992216964001 1790869113001
PLAZO DE ENTREGA: 22.dic-15 04-ene-15
FORMA DE PAGO: 50% contado y 60 dias plazo 50% contado y 15 dias plazo
> , PRECIO | PRECIO PRECIO | PRECIO | DIFERENCI
" i CANT.| ynmario | Total |“NT| unmario | TOTAL A
ALVONADLLAS DE REACTIVO
1 |ENPOLVO DE HERRO 2 |$ o4p8|5 18816 2 |$ 12400|5 248003 5984
FerroVer 25ML PAQ. 100,
2 |ACIDO NITRICO 2500ML 4 |s 2800|5 11200 4 |$ 3500|5 140005 2800
$ 30016 s 38800|S 8784

Se otorga visto bueno a: ELICROM CIA. LTDA.

FIRMAS DE AUTORIZACION:

Jorge Pacheco Bajaiia Priscilla Puente Amador Pamela Puente Amador
Socio y Presidente Socia y Gerente General Socia

ippt.com



INGRESO A BODEGA

LABORATORIOS EAJANA & ASOCIADOS LAB -
INGRESO ABODEGA # 00038
CONSULTORES GBA-LC S.A.
|

RECIBIDO DE: Elicrom Cia. Ltda. CIUDAD: Guayaquil FECHA: 22-dic-2015
ORDEN DE COMPRA # 0025 FACTURA £ 001-001-9327 HORA: 15:27:54
BODEGA: Cdla. letel Mz. 28 V. 8 RESPONSABLE: Magdalena Barros

, : COSTO COSTO

CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD ML UNITARIO TOTAL
87293 |ACIDO NITRICO 2500ML 4 10000 $ 2800)|% 112,00

ABQGNATORIOS

TOTAL 4 10000 $ 112,00

AUTORIZADO RECIBI CONFORME

fppt.com




KARDEX

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
RUC: 0992943912001 CDLA IETEL MANZANA 29 VILLA 8 (04) 2 62 87 46 AN ERAER 0 )
REGISTRO DE CONTROL DE INVENTARIO
ARTICULO: ACIDO NITRICO 2500ML UNIDAD DE MEDIDA: ML cODIGO: 87293

EXISTENCIA MiNIMA: 4 PERIODO: 1 - 31 DE DICIEMBRE/2015 METODO: PROMEDIO
ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS

NO. | FECHA | CONCEPTO| CANTIDAD |  yniT. | ¢ ToTaL | ™NTIDAD | oyt | c.torar | ©ANTIPAD | -y | . ToTAL

EN ML. EN ML. EN ML.
1 22/12/2015|Compra 10000 |8 0015 112,00 3 - 10000 |5 0o01]s 11200
ELABORADO REVISADO

fppt.com



REGISTRO COMPRA

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO

22 12 2015 Inventarios $ 100,00
IVA pagado 12% $ 12,00
Acido Nitrico $ -
Bancos $ - $ 5500
Ctas por pagar - proveedores $ - $ 55,00
Rte. Fte. 2% $ 2,00
Por: OT # 139 .- fact. # 001-001-1564

fppt.com



PROCESO PARA DETERMINAR EL
COSTO DE PRODUCCION DE LOS

SERVICIOS

fppt.com




COSTO POR MATERIALES

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBALC SA
e RUC: 0992343512001
DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ 29V, 3
TELEFONG: 04 2 528 746 ORDEN DE TRABAJO #
= MALL: [orgepac_11gbhotmad .com 00133
FECHA DE RECEPCION: 02<8¢-2015 FECHA DE ENTREGA: 23-00-2015
Cilents: NTERLINK FORWARDING ECUADCR - FELOGISTIC Cib. LTDA.  RUC: 0932353125001
Diraceion: Condorminia Chile 2413 local D34 - Chi y Argentina PB Teléfone: (3¢) 2 214-150
Emali; presidenciag=ogstic.nel Vendedor: MGP
DE CANTIDAD | AREA. DESCRIPGION P.UNIT. | TOTAL
Z EROM. |PesoBnin 3 535 w1
2 EROM. |PesoNeto 5 S35 €7
= EROM. [Perl ne Azicarss (gucosa. MUCi0sa ¥ 53C3r0s3) s 225455 192723
1 MICROE. [Toma de Musstras s wes|s s
4 NSTRUM |Caich 5 W55 142
7 INSTRUM. |Soaic § 43315 ;31
ABORATORID
ENCARGADOS S 150548
INSTRUM. M.A. 3 -
BROM. W.R 5 160344
MICROB. R R 5 19313
$ 1.80257
RESPONSABLE CLIENTE
COPIA 12 fppt.com




COSTO POR MATERIALES

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
CDLA IETEL MANZANA29VILLAS (04) 2 62 8T 46

REGISTRODE CONTROL DE INVENTARIO

ARTICULO: ACIDO NITRICO 2500M UNIDAD DE MEDIDA: ML
EXISTENCLA MiNIMA: 4 PERIODO: 1 - 31 DE DICIEMBRE/2015

RUC: (992943912001

CODIGO: 87293
METODO: PROMEDIO

ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
NO. | FECHA |CONCEFTO) canmioaD | ¢ ygr. | ¢ vora [“NTPAD ) o et | cororan [“ANTPAD | ¢ mir. | ¢ ToTAL
EN ML. BN ML. EM ML.
1 221122015 Compea 10.000 | 5 0.0t |85 11200 3 7 10.000 |5 0.01|% 11200
2 705 CUT & 130 120 5 0ol |3 1,34 0.880.0 |3 001§ 11068
REVISADO

ELABORADO

EGRESO KARDEX

fppt.com




COSTO POR MATERIALES

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO

22 12 2015 Serv. En proceso - Sodio - Instrum. $ 1,34
Inventarios $ - $ 134

Por: OT # 139 .- fact. # 001-001-1564

REGISTRO CONTABLE

fppt.com




COSTO DE MATERIALES

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
RN COMSULTORES GBA-LC S.A.

RUC: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA

IETEL MZ 28 V. 8 HOJADE COSTOS

E AL forgepac 11@notmai.com HOJA DE
COSTOS

FECHA | ORDEN DE TRABAJD |MATERIALES "";'E%EE C.LF MATE RlA |.ES
Z2dic | Q#1393 - IFELOGISTIC | § 1,34 | 5 R -
TOTAL| § 134
ANALISTA JEFE DE AREA

fppt.com



COSTO DE MANO DE
OBRA DIRECTA

Analista # 1
Sueldo: $ 500,00

TIEMPO INVERTIDO O/T.

Tiempo

139 140 141 142 . .
improductivo

% de tiempo

: . 15% 10% 18% 20% 37%
invertido

PORCENTAJES MENSUALES

fppt.com




CALCULOS SUELDO Y
BENEFICIOS SOCIALES

INGRESOS EGRESOS
SUELDO TOTAL  A.PERSONAL TOTAL SUELDO NETO
INGRESOS 9.45%  EGRESOS
$ 50000 $ 500,00 $ 4725 $ 4725 $ 452,75
$ 50000 $ 50000 $ 4725 $ 4725 $ 452,75

TRABAJADOR
ANALISTA 1

APORTE

SECAP - IECE  DECIMO DECIMO TOTAL
PATRONAL
] 01057 o TERCERO  CUARTO el BENEFICIOS

ANALISTA 1 $ 5070 % 500 $ 41,67 $ 30,50 1471 1% 142,62
$ 5070 % 500 $ 41,67 $ 30,50 1471  $ 142,62

fppt.com



CALCULO Y PRORRATEO
COSTO MOD POR HORA

COSTO TOTAL TIEMPO
ANALISTA HORA HORAS OT # 139 OT# 140 OT # 141 OT # 142 IMPRODUCTIVO TOTAL
MOD LABORABLES

$2,08 240 $ 7500 $ 50,00 $ 90,00 $100,00 $ 185,00 $ 500,00

fppt.com



CARGO DE MOD
A OT #1379

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
31122015 Serv. En proceso - Sodio - Instrum. $ 75,00
Nomina Personal Técnico $ 75,00

Por: Cargo de MOD a OT. # 139

fppt.com



HOJA DE COSTOS
INVENTARIOS Y MOD

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
ABRATAN B CONSULTORES GBA-LC S.A,

RUC: (0929435912001

DIRECCION: CIUDADELA

IETEL MZ 29 V. & HOJA DE COSTOS
TELEFONO: 04 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

FECHA | ORDENM DE TRABAJO |MATERIALES MEEDR.EE C.L.F
4-dic | CVT#138 - IFELOGISTIC | § .24 % 5 3 =
2d-dic | QT#139 - IFELOGISTIC | § £ 3+ 73,00
TOTAL| ¥ 1.3 | § 75,00
AMNALISTA JEFE DE AREA

fppt.com




REGISTRO MOD

PAGO REMUNERACION MENSUAL

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
3112 2016 Noémina Personal técnico $ 500,00
Analista 1
Bancos $ 452,75
Gastos acum por pagar $ - $ 4725
POR: pago mensual personal técnico

PROVISION BENEFICIOS SOCIALES

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO

31122015 Nomina Personal Técnico $ 142,62
Analista 1
Gastos Acum. Por pagar $ 142,62
Aporte Patronal $ 50,75 $ 69,88
IECE - SECAP $ 5,00 $ 69,88
13er Sueldo $ 41,67 $ 285
14to Sueldo $ 30,50
Vacaciones $ 14,71

POR: Prov. aportes patronales y benef. sociales

fppt.com



COSTOS INDIRECTOS DE

FABRICACION
MANO DE OBRA IDIRECTA

INGRESOS EGRESOS
TOTAL  A.PERSONAL TOTAL SUELDO NETO
INGRESOS 9.45%  EGRESOS

TRABAJADOR SUELDO

Presidente $ 600,00 $ 60000 $ 56,70 $ 56,70 $ 543,30
Gerente General $ 600,00 $ 600,00 '$ 56,70 $ 56,70 $ 543,30
Gerente Técnico $ 500,00 $ 500,00 '$ 4725 $ 4725 % 452,75
Gerente Financiero $ 500,00 $ 500,00 rS’p 4725 $ 4725 % 452,75
Asist. Contables $ 366,00 $ 366,00 '$ 3459 $ 3459 % 331,41
$2.56600 $2.566,00 $ 24249 $242,49 $ 232351

APORTE -, y |
O SECAP - IECE DECIMO  DECIMO

CARGO PATRONAL VACACIONES

TERCERO CUARTO

10,15% 1%

Presidente $ 6090 $ 6,00 $ 5000 $ 30,50 % 35,00
Gerente General $ 6090 $ 6,00 $ 50,00 $ 30,50 $ 35,00
Gerente Técnico $ 5075 % 500 $ 41,67 $ 30,50 $ 20,83
Gerente Financiero $ 50,75 $ 500 $% 41,67 $ 30,50 $ 20,83
Asist. Contables $ 37,15 % 3,66 $ 30,50 $ 30,50 % 15,25
B s 2c045 5 2566 $ 21383 $15250 § 126,92

fppt.com



REGISTRO MO

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
3112 2015 Nomina Personal Administrativo $ 2.566,00

Presidente $ 600,00

Gerente General $ 600,00

Gerente Técnico $ 500,00

Gerente Financiero $ 500,00

Asistente Contable $ 366,00
Bancos $ 2.323,51
Gastos. Acum. Por pagar $ 24249

POR: Pago remuneracion personal adm.

FECHA CODIGO CUENTA DEBITO CREDITO
3112 2015 Nomina Personal Administrativo $ 759,36

Presidente $172,40

Gerente General $172,40

Gerente Técnico $ 148,75

Gerente Financiero $ 148,75

Asistente Contable $ 117,06
Gastos. Acum. Por pagar $ 759,36
Aporte Patronal $172,40 $ -
IECE - SECAP $172,40 $ -
13er Sueldo $ 148,75 $ -
14to Sueldo $ 148,75
Vacaciones $ 117,06

POR: Prov. aportes patronales y benef.

del personal adminsitrativo fopt.com




COSTOS INDIRECTOS DE
FABRICACION

RUBROS CIF

Mano de Obra Indirecta $ 2.566,00
Consumo energia eléctrica $ 543,09
Consumo agua potable $ 376,32
Consumo tfelefonia $ 187,12
Consumo servicio de internet $ 103,31
COSTOS INDIRECTOS TOTALES $3.775,84

fppt.com




PRORRATEO CIF

o e CIFTOTALES
actor proporciona = D TOTALES
- e, 3.1 = 217738

actor pTOpOTClona 1 461 55

MAT. COSTO

OT# DIRECTOS MOD DIRECTO FACTOR CIF

139 $ 134 $ 7500 $ 7634 2,17738 $ 166,22 $ 242,56
140  $343,00 $ 50,00 $393,00 2,17738 $ 85571 $1.248,7]
141 $421,00 $ 90,00 $511,00 2,17738 $1.112,64 $1.623,64
142 $381,21 $100,00 $481,21 2,17738 $1.047,78 $1.528,99
SUMAN 1146,55 315 1461,55 - $3.182,35 $4.643,90

fppt.com



HOJA DE COSTOS:
MATERIALES - MOD - CIF

LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
PR  CONSULTORES GBA-LC S.A.

RUG: 0992943912001

DIRECCION: CIUDADELA

IETEL MZ 29 V. 8 HOJA DE COSTOS
TELEFONGC: D4 2 628 746

E MAIL: jorgepac_11@hotmail.com

FECHA | ORDEN DE TRABAJD |MATERIALES M'E'EOREE C.LF
2é-dic | QT#139 - IFELOGISTIC | 3 1,34 [ 5 - b -
2e-dic | QIT#139 - IFELOGISTIC | 3 = b 75,00 | 5 -
22dic | QIT#139 - IFELOGISTIC | § - b - ] 166,22
TOTAL| % 1240 % 75,00 |5 166,22
ANALISTA JEFE DE AREA

fppt.com



REGISTRO CIF

FECHA CODIGO | CUENTA | DEBITO CREDITO
3112 2015 Serv. En proceso - Sodio - Instrum. $ 166,22

Costos Indirectos de Fabricacion $ 166,22
Por: Prorrateo de CIF

fppt.com



DETERMINACION DEL
PRECIO DE VENTA

LABORATORIOS BAJARNA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBALC 5.A |
A RTARTAN 1D RUC: DEg2043512001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ 28V 8
TELEFOMNO: D4 2 628 T48 LIBRO MAYOR | |
E MAIL: jorgepac 11 @hotmail.com

CUENTA: Serven Proc.-Sodie- st DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015
FECHA DM CONCEPTO DEBE HABER SAlL Do
D1 22015 SALDO INBCLAL g -
TH12015 INV  |OT® 138 Acido Nitrco 2500mi 5 M]3 - ¥ 1,24
ZH122015 | NOMINA |Asignacion de MCD ] o 00| = 5 76,24
21215 CIF  |Promatso de CIF ¥ 8322 % - 5 M2
ZHIANE WTA  |CIERRE DE CUENTA b - P MI58) 5
TOTAL § 24256 % 24256 §

fppt.com




DETERMINACION PRECIO
DE VENTA

LABORATORIOS BAJARA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A

L4 BORATTA L RUC: DOE0045312001

DIRECCION: CIUDADELA IETEL MZ 20V 3

TELEFONO- D4 2 620 748 LIBRO MAYOR
E MAILL: jorgepas: 11{@hoimail. com

CUENTA: COSTO DE VENTA DESDE: 1-12-2015 HASTA: 31-12-2015

FECHA DOC. CONCEPTO DEBE HABER SAL DO
Otr2i2015 SALDO INICIAL 5

Z0122015 | PAGC |REGULARE SERV. EN PROCESO § 24256|% - | % 24258
TOTAL § 24256 % - &

T S 2 s T R 2 A

fppt.com




REGISTRO COSTO DE
VENTA

FECHA CODIGO | CUENTA | '~ DEBITO CREDITO
31122015 Costos de Ventas $ 24256

Costos Indirectos de Fabricacion $ 24256
Por: OT # 139.FCAT. # 001-001-75

) 242,56
COSTO UNITARIO ANALISIS = = $34,65

fppt.com



DEFINICION PRECIO DE
VENTA

Junta de socios
empresao

40% de utilidad
con relacion al

v COsto

PV = Costo de Venta + % utilidad
PV = 34,65 + 40%

PV = 34,65 + 13,86

PV = 48,51

fppt.com




COMPARACION
PRECIOS

AHORA ANTES
$48,51 $21,50

DIFERENCIA $27,01 55,70%



PROCEDIMIENTO DE
VENTA

g e, | | aboracionde | g | Aprobocien de | g | Recepaen de
cliente cotizacion cotizacion compra
Co:s’rggllézor Recepciéon 50% Emisidon de Ar%é%rgcsasdge
inventario de pago factura pPAgo

Enfrega de Recepcidon de

Realizar andlisis pago del saldo

andlisis
de la factura

fppt.com



CONCLUSIONES

La empresa LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.
Nno cuenta con un sistema de
COStos que permita
establecer el precio de
venta de acuerdo a los
gastos incurridos en el
proceso productivo.

fppt.com



CONCLUSIONES

ESPECIFICAS

La empresa no tiene un sistema de inventarios
que permita establecer los costos de materiales
utilizados durante el proceso que se lleva a cabo
para realizar una orden de trabagjo.

Esta organizacion no cuenta con un manual de
procedimientos que sirva como herramienta de
apoyo para el personal financiero al momento
de registrar las fransacciones llevadas a cabo en
la prestacion de servicios.

Los precios cobrados por los servicios prestados
Nno son los coherentes con los costos que se
incurren para la prestacion de los mismos.

fppt.com



RECOMENDACIONES

Adoptar un sistema de Costos
por Ordenes de Produccion,
de modo gque sdélo se compre
el material necesario para
evitar almacenar productos
que no se van a utilizar.

Llievar un control actualizado
de los inventarios, de modo
que se pueda determinar
facilmente la cantidad
utilizada en cada una de las
ordenes de trabagjo.

fppt.com



RECOMENDACIONES

Establecer las funciones
especificas para cada
cargo que existe en la
empresa en un manual
de procedimientos, de
manera que no exista
segregacion de
funciones. Ademds se
recomienda la
capacitar al personal
encargado del drea
financiera con el
objetivo de disminuir los
resgos de error humano
al momento de realizar
el registro de las
transacciones.

Conftrolar a fravés de
una hoja de costos los
gastos en que se
incurren en materiales,
mano de obra y costos
indirectos de
fabricacion, con la
finalidad de poder
establecer de manera
efectiva los precios a
ser cobrados por los
servicios prestados.

fppt.com




URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)
Submitted: 2016-06-14 02:37:00

Submitted By: dsanchezaspiazu@gmail.com
Significance: 6 %

Sources included in the report:

Optativa Il TUTORIA Il.docx (D12155888)

Instances where selected sources appear:
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URKUND TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

Capitulo | Introduccion Introduccion. Ecuador como nacién ha sufrido cambios en su estructura
econdmica en los ultimos afios, mismos que a través de nuevas leyes y normativas han afectado a
diferentes sectores de la industria productiva, ampliando asi el campo de accion de varias
empresas. Asi mismo, el gobierno ecuatoriano ha impulsado el cambio en la matriz productiva, en
un intento de disminuir la importacidén de productos terminados, tratando de incentivar la
especializacion de produccion de tal manera que esta sea generada con un valor agregado,
aplicando estrategias para lograr el buen vivir. Una de las industrias afectada con el cambio en la
matriz productiva es la de bebidas y alimentos, debido a que actualmente existen ciertas reformas a
leyes que establecen que "...los costos y gastos por promocién y publicidad no podran ser
deducidos de la declaracion del Impuesto a la Renta por los contribuyentes que comercialicen
alimentos preparados con contenido hiperprocesado™ (Tapia, 2015), esta ley contribuye a que los
precios de los productos tengan que ser aumentados, ya que al no poder deducir los costos y
gastos antes mencionados, los costos que se deberan imputar al producto seran mayores. Otro
factor que guarda relacion con el sector antes mencionado es la adopcion del sistema de semaforo
en los productos alimenticios, mismo es regulado por el Agencia Reguladora de Control Sanitario
ARCSA, debido a esta iniciativa, muchas empresas de este sector se han visto en la necesidad de
reevaluar los ingredientes y formulas de sus productos, pues esta regulacién busca alertar al
consumidor sobre la toxicidad y el aporte nutricional de los productos. Debido a las leyes
cambiantes en la industria, los laboratorios de analisis de alimentos se han visto en la necesidad de
capacitarse para los nuevos retos que propone el mercado, mismos que suponen mayores ingresos
para sus negocios. Sin embargo al existir un auge en la demanda por parte de la industria
alimentaria, los precios que se oferten por parte de los laboratorios deberan ser competitivos, sin
dejar a un lado el respectivo analisis de costos que permita determinar un precio conveniente para
la empresa y a su vez para el consumidor. Es muy comun dentro de empresas PYMES, que el
proceso de fijacién de precios no vaya en conjunto con el analisis de costos, de manera que esto
tendra un impacto negativo en la rentabilidad de la empresa, pues al no tener una herramienta que
ayude a los accionistas en la toma de decisiones, los precios seran fijados de acorde al mercado
sin tomar en cuenta los costos y gastos que han sido incurridos en el proceso productivo.
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. es una empresa
del sector de analisis de alimentos que desde su creacion ha tomado los precios referenciales del
mercado para establecer los propios, tomando en cuenta este problema, el presente documento
busca ser una guia para la implementacion exitosa de un sistema de costos, mismo que permitira la
fijacion de un precio adecuado de acorde a los costos y gastos incurridos en el proceso productivo,
teniendo en cuenta el margen de utilidad que sera establecido por la junta de accionistas en
coordinacion con la gerencia. Tema de investigacion. LOS COSTOS DE PRODUCCION EN LA
DETERMINACION DEL PRECIO DE VENTA. Planteamiento del problema de investigacion.
Manejar un sistema de costos adecuado dentro de una organizacién es de suma importancia, dado
que el mismo proporcionara informacion que sera relevante en la formulacién de objetivos y toma
de decisiones por parte de la gerencia. La contabilidad de costos es un sistema de informacién, con
el cual se determina el costo incurrido al realizar un proceso productivo y la forma como se genera
éste en cada una de las actividades en las que se desarrolla la produccion. (Rojas, 2007, p.9). Un
problema que se presenta en muchas industrias ecuatorianas es el desconocimiento de los costos
incurridos en el proceso productivo, debido a esto las companias tienden a utilizar los precios
referenciales del mercado en vez de llevar a cabo el respectivo analisis de costos para determinar
un precio competitivo. LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. es una empresa que se encuentra dentro de la categoria antes mencionada, pues para
establecer los valores a ser facturados por sus servicios se basa en los precios de la competencia,
sin tener conocimiento de cuanto cuesta en realidad cada analisis llevado a cabo, lo cual conlleva a
que sea dificil reconocer si existe una pérdida o ganancia real en los montos cobrados. Cabe
recalcar que el mercado de laboratorios que ofrecen los servicios de analisis y muestreo en
Ecuador es muy competitivo, dado que el listado de precios que estos cobran por sus transacciones
es muy similar, esto conlleva a que muchos de los laboratorios no realicen un analisis de costos
sino que se guien por las tarifas referenciales del mercado al momento de establecer los precios;
sin embargo LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. esta
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enfocado a determinar los costos reales que se incurren en los analisis para asi establecer precios
apropiados. El presente trabajo de investigacion ayudara a que LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. mitigue muchos de los problemas que trae
consigo el no manejar un sistema que permita conocer los costos de produccién de manera real,
entre ellos se encuentran la falta de control de inventarios, falta de capacitacion al personal de
contabilidad, desconocimiento del costo de los servicios, falta de aplicacién de NIIF para PYMES en
la empresa, ademas del desconocimiento de la situacién financiera de la empresa pues el area
financiera no presenta Estados Financieros de manera mensual. FORMULACION DEL PROBLEMA
DE INVESTIGACION , Identificar el sistema de costos de produccion que incida en la
determinacion del precio de venta? Teniendo en consideracion lo expuesto anteriormente, también
se requiere de capacitacién y manuales de procedimientos y politicas dentro de la empresa,
mismos que incidiran a la hora de fijar los precios que seran ofrecidos a los clientes. Un claro
ejemplo es no contar con un sistema de inventarios, mismo que conlleva al desconocimiento de los
costos reales, mismo que afectara en la determinacién de los precios, esto conllevara a la
disminucién de la rentabilidad de la institucién. El no definir politicas de compras dentro de una
empresa conllevara a no saber realizar compras a sobre precio, y si a esto se le suma lo
mencionado en el parrafo anterior, sera dificil saber el nivel de inventarios con el que cuenta la
empresa, asi como el costo de los mismos. Esto afectara a la calidad del servicio que brinda la
empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A,, pues al
no contar con los reactivos debidos para la realizacion de los analisis los resultados no podran ser
entregados a tiempo lo cual causara insatisfaccion a los clientes, proyectando asi una mala imagen
de la empresa. Otra causa que le ocasiona problemas a LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.es el no tener definidos los perfiles para cada puesto de
trabajo, es decir que no existen politicas de contratacion cuando se llevan procesos de seleccion de
personal; esto conlleva a que muchas veces el trabajo no se realice de manera 6ptima lo cual
ocasionara problemas organizacionales en la empresa. Debido a las causas mencionadas
anteriormente, podemos concluir que la carencia de un sistema de costos dentro de la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. influye
notoriamente en varios aspectos. 1.4.1 ARBOL DEL PROBLEMA FIGURA N° 1.- ARBOL DEL
PROBLEMA ELABORADO POR: LA AUTORA SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA - ;De qué
manera los costos de produccién inciden en la determinacion del costo de venta? - ; De qué modo
los costos de produccion se relacionan con el precio de venta? o JUSTIFICACION DE LA
INVESTIGACION. LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., es una empresa PYMES que se dedica la elaboracion de analisis de alimentos, aguas y
suelos; ademas, asesorias e implementaciones de sistemas de calidad a empresas privadas. En la
actualidad cuenta con un staff de 13 personas, entre personal administrativo y analistas. El
mercado en el que se desarrolla esta empresa es bastante amplio, debido a que en Ecuador
existen 107 laboratorios de ensayos quimicos acreditados por el Sistema de Acreditacion
Ecuatoriano SAE, 31 de los cuales se encuentran ubicados en la Ciudad de Guayaquil.
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., es una empresa
que esta incursionando en el mercado de asesorias técnicas y analisis de laboratorios, debido a
esto carece de un sistema que le ayude a reconocer los costos y gastos incurridos en el proceso de
cada uno de los servicios brindados por la compania, por lo cual es imperativo implementar un
sistema de costos adaptado a su giro del negocio. Ademas, se ha considerado necesario efectuar
un estudio de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas FODA (ANEXO # 1), que
sera de utilidad para determinar otros problemas que pueden afectar de manera seria al negocio;
puesto que dentro de una organizacion prestadora de servicios que es manejada mediante la
contabilidad de costos es importante poder determinar déonde, como y cuando han sido generados
los rubros que tienen influencia en la determinacion del costo total de produccién, es por esto que el
presente trabajo se centrara en desarrollar un conjunto de procedimientos y herramientas que
puedan ser aplicadas de forma eficaz, confiable y de facil manejo para las personas que estan
involucradas en el proceso productivo, de manera que cada una de las areas pueda tener acceso a
la informacién que le compete, a fin de garantizar una correcta contabilizacién de costos fijos,
variables y gastos, ya que estos son de vital importancia a la hora de determinar un precio de venta
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por el producto final. Aunque LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. es una empresa prestadora de servicios, los inventarios son parte vital de su giro de
negocio, y la correcta determinacion del Costo de los Inventarios tendra gran influencia en el Costo
de Produccién. De acuerdo a (Hansen-Holm & Chavez, 2012) el costo de los inventarios en este
tipo de empresa ...consiste

fundamentalmente en mano de obra y

otros costos del personal directamente involucrado en la prestacion del servicio, incluyendo
personal de supervision y otros costos indirectos atribuibles.

La mano de obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con el personal de
administracion general, no se incluiran,

pero se reconoceran como gastos en el periodo en

el que se hayan incurrido. Los costos de los inventarios de un prestador de servicios no incluiran
margenes de ganancia ni

costos
indirectos no atribuibles que, a menudo, se tienen en cuenta en los precios facturados por
los prestadores de servicios. (

p.367) Los costos de los inventarios pueden ser determinados a través de varios sistemas, entre
ellos encontramos

el método de costos estandar, el método de los minoristas, o también conocido como el precio de
compra mas reciente.

Sin embargo, es muy dificil determinar los costos que se generan por cada uno de los servicios
brindados, debido a que al no existir un sistema de centros de costos se dificulta el realizar la
distribucion a cada uno de los elementos que conforman el costo. Como se describié anteriormente,
los precios de los servicios prestados por LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. (ANEXO # 2), han sido definidos de acuerdo a los precios
estandares del mercado, sin embargo esta empresa tiene como politica que los mismos sean
discutidos con los miembros de la junta de accionistas. Cabe resaltar que al existir esta politica es
dificil que la empresa obtenga el margen de ganancia esperado. Tal como lo indican (Rosa,
Rondan, & Diez, 2013): Conocer los costes es fundamental para fijar los precios correctamente,
aunque también hay que tener en cuenta que los precios afectan a las ventas y éstas afectan a los
costes. Por tanto, nos encontramos que los precios influyen en los costes y los costes influyen en
los precios. Esto implica que las decisiones que se tomen sobre costes o precios van a tener
multiples efectos que hay que predecir. (p.216) Por otro lado, para la fijacion de precios hay que
tomar en cuenta nuestro producto, debido a que si este es totalmente nuevo en el mercado el
precio sera mucho mas complejo de calcular, sin embargo si el producto ya existe en el mercado
sera necesario que se empleen ...estrategias de diferenciacién atendiendo a las caracteristicas y
necesidades de los consumidores principales, orientadas a lograr una gran presencia en los
diferentes mercados, o bien estrategias de liderazgo de costes, cuya finalidad se centra en poder
ser lideres de costes de un determinado sector realizando acciones que conlleven una mayor
produccion al menor coste posible. Es importante en esta etapa conocer los productos de la
competencia y el precio, ya que son de vital importancia en la eleccién del precio en la etapa de
crecimiento para no perder cuota de mercado. (Galan, 2014) Como lo indican los autores citados
anteriormente, los costos van en conjuncién con la fijacién del precio de venta, por lo que se deben
adoptar diferentes estrategias para ganar una mayor presencia en el mercado, pues al ser
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LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. una empresa
nueva, debe enfrentarse a los lideres del mercado. Todos los aspectos mencionados anteriormente
conllevaran a que el negocio no pueda crecer de forma esperada, por lo cual podemos ratificar la
importancia e influencia que los costos tienen dentro de una organizacion y el crecimiento de la
misma. Otro tema de gran relevancia dentro de las companias, especialmente dentro de las
PYMES, es el talento humano, debido a esto es importante que para la selecciéon de personal se
creen perfiles de contratacion de acuerdo a los puestos postulados para cada area de la empresa.
A menudo se considera al recurso humano como un activo, debido a que a medida que el personal
es capacitado y aprende a realizar las funciones respectivas a su cargo, el mismo pasa a formar
parte valiosa de la empresa. Los software también juegan un papel fundamental, ya que permiten
que la informacion esté interrelacionada, esto ayudara a que los diferentes departamentos estén
comunicados entre si, mismo que ayudara a la segregacion de funciones dentro de la organizacion.
También facilitara la revision de informacién por parte de la gerencia, debido a que al estar
interconectados los departamentos, la informacion se mantendra actualizada y esto conllevara a
que la toma de decisiones sea mas acertada por parte de la gerencia y junta de accionistas. Debido
a esto, para la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A. es necesario implementar un software que permita procesar la informacion de manera agil,
cabe recalcar que al implementar un sistema informatico no s6lo se debe tomar en cuenta el costo
del mismo, pues ademas los costos de capacitacion para el personal que sera responsable del
manejo de dicho software deberan ser contabilizados. Dentro de los requisitos que debe tener un
software para LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
esta el control de inventarios, pues éste permitira establecer el costo de los reactivos y su
respectiva utilizacion en los procesos llevados a cabo para la prestacion de servicios. Ademas
debera contar con una herramienta que admita el ingreso de las transacciones diarias de la
compania, tanto ingresos como egresos, para que de esta forma los Estados Financieros puedan
ser generados al final de cada mes. La emision de los estados financieros de la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. tiene como
finalidad el analisis de los mismos, porque asi como lo indican (Corona, Bejarano, & Gonzalez,
Analisis de los Estados Financieros individuales y consolidados, 2014) ~

el analisis de estados financieros tiene como finalidad la exploracion de la informaciéon econémico-
financiera

cuyo contenido concreto depende de los objetivos especificos del analista.
Tales objetivos estan relacionados con los distintos tipos de usuarios de la informacion financiera™ (

p. 7) Por lo comentado se puede concluir que el presente trabajo pretende ser una guia para la
empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. y al
mismo tiempo para la universidad, estudiantes y demas lectores del mismo, con la finalidad de
proporcionar lineamientos en cuanto a la determinacion del precio de venta a través de los costos.
o Objetivos * Objetivo General Demostrar la necesidad de establecer un sistema de costos que
permita la determinacién del precio de venta, en la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. « Objetivos Especificos - Identificar la aplicacion
de los inventarios en los procesos de produccion. - Describir los procedimientos para el control de
los costos de produccion. - Establecer la relacidon entre los costos de produccioén y la determinacion
del precio de venta. o Delimitacién de la investigacién TIEMPO: 2015 CAMPO: Servicios AREA:
Contabilidad de costos EMPRESA: Laboratorios Bajaiia & Asociados Lab - Consultores Gba-Lc
S.A. (ANEXO # 3) UBICACION: Ciudadela letel Mz. 29 V. 8. TEMA: Los costos de produccion en la
determinacioén del precio de venta. o Ideas a defender « General La implementacion de un sistema
de costos y la correcta contabilizacion de los costos permitiran la determinacion de un precio
competitivo que se ajuste a los estandares del Mercado. « ESPECIFICAS - La aplicacion de un
sistema que ayude a identificar los costos y a fijar el precio de ventas mejorara la rentabilidad de la
empresa. - El desarrollo de procedimientos para establecer los costos de produccion permitira a la
empresa conocer los costos reales. - Generar un margen de utilidad que le permita a la empresa
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autofinanciarse. Capitulo Il Marco tedrico En el presente capitulo se expondran los argumentos
tedricos que fundamentan la presente investigacion, por consecuente se hace referencia a las
bases tedricas y definiciones de términos basicos que ayudaran a mejorar la comprensiéon de este
trabajo. 1. 1.9. Antecedentes La empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. actualmente no cuenta con un sistema que le permita reconocer los
costos que se generan en la prestacion de sus servicios, como consecuencia de esto varias
operaciones de la empresa se ven afectadas, debido a que en el momento que el cliente requiere
los servicios, en ocasiones no se encuentran disponibles los insumos necesarios para la prestacion
del mismo. El desconocimiento de inventario fisico con que cuenta la empresa conlleva a que los
resultados no se entreguen a tiempo, lo cual proyecta una imagen negativa de la empresa para con
sus clientes, provocando la pérdida de los mismos y como resultado de ello una mala publicidad
con empresas relacionadas a los clientes actuales con los que cuenta LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. Por los motivos mencionados en los parrafos
anteriores se ha podido identificar que a mas de la inexistencia de un sistema de costos que
permita la determinacion del precio de venta, también existen problemas de control interno, debido
a que la gerencia no cuenta con un proceso que proporcione seguridad razonable en cuanto al
logro de objetivos dentro de la entidad. Los auditores tienen la responsabilidad “de

identificar y valorar los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, mediante el
conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido el control interno de la entidad™ (

Norma Internacional de Auditoria 315, 2013, p.2). De acuerdo a esta norma la razonabilidad de los
estados financieros es muy importante, debido a que estos son una herramienta vital para la toma
de decisiones en las organizaciones. Sin embargo para que los mismos puedan ser elaborados
integramente es necesario que la persona encargada de esta labor tenga conocimiento del
negocio, debido a que este tendra implicito ciertos riesgos que tan solo podran ser mitigados de
acuerdo al nivel de control interno aplicado en la organizacién por parte de la gerencia. El control
interno es un proceso mediante el cual la gerencia aplica controles especificos a distintas areas de
la empresa que representan alto riesgo, éste tiene como finalidad proporcionar cierto nivel de
seguridad acerca de la eficiencia con que se maneja la organizacion. Una correcta aplicacion de
este control permitira que los procesos que se llevan a cabo cumplan con los objetivos propuestos,
sin embargo cuando en una organizacion se presenta la inexistencia del mismo surgen problemas
que pueden ser letales para la compania. Dentro de una empresa de servicios es realmente
importante la correcta aplicacién del control interno, debido a que este ayudara a mitigar los riesgos
inherentes del negocio, tales como fraude, errores humanos, etc. Mismos que pueden ser
disminuidos al implementar una serie de procedimientos que permitan un mayor nivel de confianza
en las actividades que tienen repercusion directa en los estados financieros de la organizacion. En
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. una de las
actividades que tiene gran repercusion en los estados financieros es la prestacién de servicios, por
lo que es importante que éstos sean valorados correctamente mediante un analisis de costos, que
permita conocer los valores reales de costos y gastos incurridos en el proceso del mismo; sin
embargo como se planted en el capitulo anterior, esta empresa no cuenta con un sistema que le
permita conocer dichos rubros, dado esto podemos deducir que el control interno aplicado en la
organizacion tiene un nivel de confianza bajo; por lo que el riesgo, que se mide inversamente, sera
alto. Con la finalidad de mejorar la situacion mencionada en el parrafo anterior, la presente
investigacion esta enmarcada en el desarrollo de un sistema de costos que permita a
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. la determinacion
de precios y costos, debido a que al lograr la correcta determinacion de éstos, los estados
financieros se podran presentar de manera razonable, mejorando asi el nivel de confianza que se
aplica a los controles de la empresa. Para realizar la correcta valuacion de las cuentas presentadas
en los estados financieros al final del ejercicio, se debe tomar en cuenta las siguientes
aseveraciones financieras: existencia, los derechos y obligaciones, integridad y valuacién. Todo lo
mencionado en los parrafos anteriores, influira directamente en la evaluacion del control interno, asi
como la correcta aplicacion del mismo, ya que este tendra gran relevancia en las cifras que se
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presenten en los estados financieros. 1.10. Bases tedricas A manera de reforzar ciertas
terminologias citadas en el marco tedérico, que son de relevancia para facilitar la comprension del
presente trabajo, se procede a definirlas a continuacién: 1.10.2. Centros de costos.- "'Denominamos
Centro de Costes, al conjunto de personas y/o maquinas que realizan operaciones similares y
repetitivas dentro de un determinado area de trabajo, tales como etiquetaje de productos, control de
expedicion, carga de vehiculos, pesaje, transporte, etc.” (Anaya, 2009, p. 148) 1.10.3. Contabilidad
administrativa.- "Es una herramienta esencial que mejora la capacidad de un ejecutivo para la toma
de decisiones econdmicas eficaces™ (Horngren, Sundem, & Stratton, Contabilidad Administrativa,
2006). 1.10.4. Contabilidad de costos.- "Proporciona informacion para dirigir la contabilidad
administrativa y financiera. La contabilidad de costos mide, analiza y presenta informacion
financiera y no financiera relacionada con los costos de adquirir o utilizar recursos dentro de una
organizacion” (Horngren & Foster, Contabilidad de Costos: Un enfoque gerencial, 2007). 1.10.5.
Contabilidad financiera.- "Tiene por objeto la preparacion de los estados contables descriptivos de
la situacion econdmica-financiera de la entidad y su evolucion en el tiempo, basandose
fundamentalmente en los datos emanados de las transacciones realizadas con otras unidades
economicas” (Déniz, Bona, Pérez, & Suarez, 2008). 1.10.6. Control interno.- Es el

proceso disefado, implementado y mantenido por los responsables del gobierno de la entidad, la
direccién y otro personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucién de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la informacion financiera, la
eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables. El término “controles™ se refiere a cualquier aspecto relativo a
uno o mas componentes del control interno. (

Norma Internacional de Auditoria 315, 2013, p.2) 1.10.7. Coste de adquisicién.- Se genera cuando
se realiza un pedido y consta, a su vez, de dos elementos. En primer lugar de un coste de
aprovisionamiento o de emision, asociado a la preparacion del envio. En este caso hay que
determinar cuanto cuesta emitir un pedido teniendo en cuenta lo que se imputa de los gastos del
personal que se hace cargo, de los equipos de comunicacion para contactar con el proveedor, de la
limpieza y adecuacion del almacén, etc. Ese valor se multiplica por la demanda que se ha recibido
en un cierto periodo y se divide por el lote del pedido. De este modo, el coste de aprovisionamiento
disminuye cuanto menos pedidos se realicen, y mas grande sea el lote. En segundo lugar, el coste
de adquisicion tiene un coste variable, de adquisicion del pedido, que se obtiene como producto de
las unidades de articulo por su coste unitario. Este valor se reduce en caso de aplicacion de
descuentos. (Pino Mejias, 2015, p.388) 1.10.8. Coste de aprovisionamiento.- También es conocido
como Costo de emision de pedido. Es el costo que conlleva realizar un pedido conlleva un serie de
gastos, tales como el transporte, el coste administrativo, etc. El coste de emision total sera el coste
de emitir un pedido (Cp.) por el numero de pedidos que hagamos. El nimero de pedidos que
hacemos por unidad de tiempo sera la demanda de ese periodo (D) entre el lote de pedido (Q) . El
coste de aprovisionamiento disminuira cuanto menor sea el numero de pedidos que hagamos, es
decir, cuanto mas grande sea el lote del pedido. (Lopez Fernandez, 2014,

p.108) 1.10.9. Costos directos.- "Costos representativos dentro de la produccion y que se pueden
relacionar facilmente con el producto —materia prima directa, mano de obra directa y servicios
directos” (

Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.177). "Cuando su consumo se hace
forma directamente asociada a la obtencion de cada unidad de producto” (de Jaime Eslava, 2015,
p.56). 1.10.10.

Costos estandares.- Se estableceran a partir de

los
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niveles normales de consumo de materias primas, suministros, mano de obra, eficiencia y
utilizacion de la capacidad.

En este caso, las condiciones de calculo se revisaran de forma regular y, si es preciso, se
cambiaran los estandares

siempre y cuando esas condiciones hayan variado. (
Hansen-Holm & Chavez, 2012, p.368) 1.10.11. Costos fijos.- "Son las inversiones o egresos

gue permanecen constantes dentro de un periodo determinado, sin importar si cambia el volumen
de produccioén. Ejemplos: Sueldos pagados por tiempo, arrendamientos, depreciacién en linea
recta, etc.” (

Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.177). 1.10.12.

Costos indirectos.- No se asocian de forma directa con los productos, por lo tanto se dificulta
representar con precision cuanto de los costos indirectos se debe cargar a cada producto. Los
costos indirectos se conocen de diferente manera: carga fabril, overhead, gastos de fabricacion,
gastos generales de fabricacion, gastos indirectos de produccion. (

Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.177) "Cuando el consumo de los factores
productivos no puede calcularse o medirse de forma directa y hay que acudir a criterios de
imputacién indirecta” (de Jaime Eslava, 2015, p.56). 1.10.13. Costos totales.- "El coste total de
produccion de un bien o servicio estara compuesto por todos los factores consumidos en la
produccion del mismo, es decir, el coste fijo y el coste variable. Su féormula es: CT = CF + CV”
(Aguilera Gutiérrez, 2012). 1.10.14.

Costos variables.- "Variacion directa y proporcionalmente a los cambios en el volumen de
produccion. Ejemplos: materia prima, maquila, sueldos pagados por produccion, etc.” (

Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.177). 1.10.15. Derechos y obligaciones.-

La entidad posee o controla los derechos de los activos, y los pasivos son obligaciones de la
entidad™ (

Norma Internacional de Auditoria 315, 2013, p.32), 1.10.16.

Estados financieros.- "Los Estados Financieros reflejan los efectos de las transacciones y otros
sucesos, agrupandolos en grandes categorias, de acuerdo a sus caracteristicas econdémicas™ (

Corona & Bejarano, Normas de Contabilidad en la Unién Europea, 2014). 1.10.17. Existencia. -
“Los activos, pasivos y el patrimonio neto existen™ (Norma Internacional de Auditoria 315, 2013,
p.32) 1.10.18. Fijacién de precios.- El proceso de fijacion de precios es muy complejo. En el caso
de las PYMES los precios suelen ser fijados por los jefes de las mismas. Sin embargo, en las
empresas el proceso es verdaderamente complejo ya que son fijados por los responsables de los
distintos departamentos y de las lineas de productos, aunque también influyen en la fijacion de
precios los directores de ventas, los directores de produccion, los directores financieros y los
contables. (Blanco, Prado, & Mercado, 2014, p.159) 1.10.19. Gastos indirectos de fabricacién.- Son
aquellos gastos que emergen de las actividades de explotacion, fabricacién o transformacion de
materia prima, es decir son todos aquellos costos que se generan en el area de produccion, se dan
por causa de las actividades productivas. Responden a la categorizacién del costo fijo. (Blas
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Jiménez, 2014, p.288) Serian todos aquellos gastos derivados del proceso de fabricacion, pero que
de forma directa no pueden imputarse a cada unidad de producto obtenido, como, por ejemplo,
almaceneros, mandos de taller, conductores, administrativos de centros productivos y auxiliares de
centros de fabricacion, material de limpieza, y otros varios. (de Jaime Eslava, 2015, p.59) 1.10.20.
Integridad. - “verificar que se han registrado todos los activos, pasivos e instrumentos de patrimonio
neto que tenian que registrarse” (Norma Internacional de Auditoria 315, 2013, p.32). 1.10.21.
Inventario.-

Los

inventarios o
0: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%

existencias

son activos poseidos para ser vendidos en el curso normal de la explotacion,

en proceso de producciéon de cara a esa venta; o en

forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de produccién o
en el suministro de servicios. (

Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005, p.2) 1.10.22. KARDEX.- El documento de control de
las existencias para el inventario permanente es el KARDEX, el cual se puede realizar entre otros,
a través de los métodos: PEPS, UEPS, Promedio Ponderado. El Kardex se puede realizar de forma
manual o autorizada. (Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.105) 1.10.23.
Mano de obra.- Se entiende por mano de obra, todo esfuerzo fisico o0 mental que se efectua dentro
del proceso de transformar la materia prima de un producto final. El costo de mano de obra es la
remuneracion que se ofrece al trabajador por parte del esfuerzo. (Rojas Medina, 2007, p.44)
1.10.24. Mano de obra directa.- Es aquella que se relaciona de una manera clara con un
determinado objeto de este coste (entendiendo por tal el producto o servicio, o cualquier fase del
mismo). Como ejemplo podriamos sefialar el personal de la laminacion en una empresa industrial o
el equipo técnico que realiza un determinado programa televisivo si nos referimos a una empresa
del sector terciario o de servicios. (de Jaime Eslava, 2015, p.58) 1.10.25. Mano de obra indirecta.-
Es aquella que no tiene en principio una relacién de causalidad inmediata con el objeto del coste.
Como ejemplo de mano de mano de obra indirecta citaremos el personal de la seccion de
mantenimiento, que presta sus servicios en distintos centros de coste operativos de la empresa, los
cuales a su vez intervienen en la elaboracion de productos diferentes. (de Jaime Eslava, 2015,
p.58) 1.10.26. Método de costeo ABC (activity based cost).- Costeo basado en actividades.
Consiste en determinar los costos que se presentan en todo el proceso de la cadena de
abastecimiento y que permiten hacer las mediaciones para analizar los beneficios reales que se
presentan en la practica del ECR (respuesta eficiente al consumidor). El método ABC, también se
utiliza para hacer la clasificacion de los productos que forman parte de un inventario e identifica los
productos que hacen el "Pareto” segun la importancia que la empresa le da para clasificarlos segun
las ventas, valor unitario para la cantidad en existencias o numero de unidades en existencia de
cada referencia. (Montoya Palacio, 2010, p.200) 1.10.27.

Método de los minoristas.-
Se utiliza a menudo, en el

sector comercial al por menor, para la valoracion de Inventarios, cuando haya
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un gran numero de articulos

que rotan velozmente, que tienen margenes similares y para los cuales resulta impracticable utilizar
otros métodos de calculo

de costos. En este método el costo

de los inventarios se determinara deduciendo,

el
precio de venta del articulo en cuestion, un porcentaje apropiado de margen bruto. El porcentaje
aplicado tendra en cuenta la parte

de los inventarios

que se han marcado por debajo de su precio de venta original. A menudo se utiliza un porcentaje
para cada seccion o departamento comercial. (

Hansen-Holm & Chavez, 2012, p.368) 1.10.28. Método del costo estandar.- Estos

costes
se estableceran a partir de

niveles normales de consumo de materias primas, suministros, mano de obra, eficiencia y
utilizacién de la capacidad.

En este caso las condiciones de calculo se revisaran de forma regular y, si es preciso, se
cambiaran los estandares

siempre y cuando esas condiciones hayan variado. (

Hansen-Holm & Chavez, 2012, p.368) 1.10.29. Método por identificacion especifica.- En las
empresas cuyo inventario consta de mercancias iguales, pero cada una de ellos se distingue de los
demas por sus caracteristicas individuales de numero, marca o referencia y un costo determinado,
los automaviles son un claro ejemplo de este tipo de valoracion, ya que estos aunque
aparentemente idénticos, se diferencian por su color, numero de motor, serie, modelo etc.
(Gonzalez, 2011)

La identificacion especifica del coste significa que cada tipo de coste concreto se distribuira entre
ciertas

partidas identificadas dentro
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de las existencias. Este procedimiento sera

el tratamiento adecuado para aquellos productos que se segreguen para un proyecto especifico,
con independencia de que hayan sido

producidos por la entidad o comprados en el exterior.

Sin embargo,

la identificacion especifica de costes resultara inadecuada cuando, en las existencias,

haya un gran numero de productos que sean habitualmente intercambiables.

En estas circunstancias, el método para seleccionar qué productos individuales van a permanecer
en la existencia final, podria ser utilizado para obtener efectos predeterminados en el

resultado del
ejercicio. (

Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005, p.5) 1.10.30. Metodologia.- "Conjunto de métodos
que se siguen en una investigacion cientifica o en una exposicion doctrinal” (Diccionario de la Real
Academia Espafiola, 2016), 1.10.31. P.E.P.S.- Primeras en Entrar, Primeras en Salir. Este método
se estima utilizar para aquellos donde el tiempo tiene efectos negativos. Para aquellos productos
con vencimiento. Estos productos se deben controlar y organizar segun su orden de entrada, para
planificar su salida. El costo de ventas quedara valuado a precios del inventario inicial y a los costos
de las primeras compras, por lo que su valor sera actualizado. Lo anterior tiene efectos financieros,
el hecho de que el costo de ventas quede valuado a precios antiguos, distorsiona la utilidad y se
sobrevalua, enfrentandose precios actuales con precios antiguos. Al valuar por este método se
obtendra un menor costo de ventas y como consecuencia una mayor utilidad y un mayor valor del
inventario final. (Rincén, Lasso, & Parrado, Contabilidad siglo XXI, 2012, p.107) 1.10.32. Precio de
venta.- El precio de venta al publico es el que paga el consumidor final y es igual al precio de venta
marcado por el fabricante y/o comerciante del producto mas la tasa del IVA que grava dicho
producto (Escudero Serrano M. J., 2010, p.227). 1.10.33. Procedimiento. - "Método de ejecutar
algunas cosas” (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2016), 1.10.34. Promedio ponderado. -
Las salidas de las existencias se valoran a un mismo precio unitario, que es el precio medio. Se
obtiene dividiendo el coste total de las existencias (suma de precios por cantidades de cada una de
ellas) por el numero total de unidades. Este valor se modifica cuando nuevas compras se adquieren
a precios unitarios diferentes a los del promedio. (Gaitan Jurado, 2013). 1.10.35. Rentabilidad.- La
rentabilidad es una medida que relaciona los rendimientos de la empresa con las ventas, los activos
o el capital. Esta medida permite evaluar las ganancias de la empresa con respecto a un nivel dado
de ventas, de activos o la inversion de los duefios. La importancia de ésta medida radica en que
para que una empresa sobreviva es necesario producir utilidades. Por lo tanto, la rentabilidad esta
directamente relacionada con el riesgo, si una empresa quiere aumentar su rentabilidad debe
también aumentar el riesgo y al contrario, si quiere disminuir el riesgo, debe disminuir la
rentabilidad. (Gitman, 1992, p.62) 1.10.36. Segregacion de funciones. - Es uno de los elementos de
todo sistema operativo, respondiendo al principio fundamental de que ninguna persona puede
controlar todas las fases de una transaccion. En la practica, la segregacion puede enfocarse de
distintas formas: separacion de responsabilidades para las distintas partes de una transaccion,
separacion de las funciones contables de las funciones de custodia de los activos, establecimiento
de sistemas de doble comprobacién. (De Jaime, 2013, p.40) 1.10.37. Sistemas de costos.- "Por
sistemas de costos se entienden los diversos caminos utilizables para lograr una adecuada
valorizacion de los productos en cada una de las etapas de la operacion, con especial énfasis en lo
relativo al proceso productivo” (Faga & Ramos Mejia, 2006, p.61). 1.10.38. Sistema de costos por
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ordenes de produccion.- Este sistema de produccion, y los similares, son los mas comunmente
utilizados por lo que se pueden aplicar en aquellas entidades cuya produccion de bienes y servicios
se efectua de manera heterogénea; esto es, que la elaboracion de cada bien econémico puede ser
variada en sus diferentes componentes, volumenes, tiempo de duracion y especificaciones.
(Aguirre Floréz, 2004, p.27) 1.10.39. Valoracioén e imputacion. - “Los activos, pasivos y el patrimonio
figuran en los estados financieros por importes apropiados y cualquier ajuste de valoracion o
imputacién resultante ha sido adecuadamente registrado™ (Norma Internacional de Auditoria 315,
2013, p.32). 1.11. MARCO CONCEPTUAL La contabilidad de costos “es la técnica empleada para
recoger, registrar y reportar informacion relacionada con los costos y, con base en dicha
informacion, tomar las decisiones 6ptimas y adecuadas relacionadas con la planeacion y el control
de los mismos™ (Label, de Ledn, & Ramos, 2012,p.5) por lo que podemos decir que esta orientada a
la recoleccién de informacion de los costes que genera la compania en sus diversas actividades,
dicha informacién ayuda a los directivos en la toma de decisiones ya la planificacion de operaciones
por parte del personal respectivo, asi como también es de utilidad para terceras personas, tales
como potenciales inversionistas e instituciones financieras. Tal como lo indican (Label, de Ledn, &
Ramos, 2012) “la contabilidad de costos tiene un enfoque gerencial ya que proporciona informacion
basica a los gerentes de las empresas de cara a la adecuada planeacion y el control de la misma,
asi como para el costeo de sus productos y servicios.” (p. 5), dado esto podemos concluir que
contar con la informacioén relacionada a los costos es de gran relevancia, debido a que esta
ayudara a tomar decisiones que sean favorables para el desarrollo de la empresa. La prestacion de
servicios "...implica la conversion de materiales en productos terminados gracias al esfuerzo de los
trabajadores y al uso de la planta de produccién. Para manufacturar un producto se hace uso de
tres componentes conocidos como los elementos del costo de produccion, a saber: la materia
prima, la mano de obra y los costos indirectos™ (Sinisterra & Polanco, 2007). Esto quiere que decir a
medida que avanza el proceso productivo podremos observar como se generaran varios costos en
el que intervienen varios factores, entre ellos se encuentran la mano de obra directa, materia prima
y gastos indirectos de fabricacion. Cada uno de los factores ya mencionados se contabilizaran de
distintas maneras. Asi como lo mencionan (Welsch, Hilton, Gordon, & Rivera, 2005) "En algunas
compafnias los costos de mano de obra son de mayor cuantia que todos los demas costos
combinados. Aun cuando no sea éste el caso, es esencial contar con una planificacién eficaz y un
control sistematico de los costos de mano de obra.” (p.205), esto se puede lograr a través de un
sistema de planificacién de actividades o a través de una bitacora diaria que permita mantener una
evaluacion constante al personal que se encuentra en el area productiva, ademas de un registro de
entradas y salidas. Todos estos accionares permitiran desarrollar un rol de pagos por cada uno de
los analistas, que permita prorratear el costo en cada uno de los analisis y de las asesorias
brindadas a terceros.

La mano de obra “se clasifica en directa e indirecta. La mano de obra directa constituye el esfuerzo
laboral que aplican los trabajadores que estan fisicamente relacionados con el proceso productivo,
sea por accion manual o por operacion de una maquina o equipo. El costo del esfuerzo laboral que
desarrollan los trabajadores sobre la materia prima para convertirla en producto terminado
constituye el costo de la mano de obra directa. El

costo de aquella mano de obra que no se puede asociar razonablemente asociar con el producto
terminado o que no participa estrechamente en la conversion de los materiales en producto
terminado se clasifica como mano de obra indirecta. Los salarios y prestaciones sociales que
devengan los trabajadores que desarrollan actividades de aseo y vigilancia que constituyen costo
de mano de obra directa.” (Sinisterra & Polanco, 2007, p.85) En la materia prima, misma que para
efectos de la presente investigacion sera denominada inventarios, es fundamental ~

la cantidad del

0: Optativa Il TUTORIA I.docx 97%
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coste

que debe reconocerse como un

activo, y ser diferido hasta que los correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos™ (Norma
Internacional de Contabilidad 2, 2005,
p.2)., debido a que un error muy comun es el hecho de como costo de materia prima se reconozca
so6lo el valor de la compra, sin tomar en cuenta los valores adicionales que se generan con el
manejo, transporte y almacenamiento del inventario, esto se complementa con lo mencionado en la

(Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005) que nos indica que la contabilizacién de

inventarios “"comprendera todos los costes derivados de la adquisicion y transformacion de los
mismos,

0: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

asi como otros costes en los que se haya incurrido para darles su condicidon
0 ubicacion actuales’,

por lo que podemos deducir que la materia prima debe ser contabilizada al coste de adquisicion
mas los costos que se incurran hasta que esta llegue a su destino final. Es importante mencionar
que el control de inventarios se puede llevar a cabo bajo dos métodos de acuerdo a las Normas
Internacionales de Contabilidad, ellos son el método promedio y el método FIFO, también conocido
como “primeros en entrar, primeros en salir.” (p.3) De acuerdo a la (Norma Internacional de
Contabilidad 2, 2005) en su parrafo n° 23 indica que ~

0: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

el coste de las existencias de

productos que no sean habitualmente intercambiables entre si, asi como de

los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos especificos,

se determinara a través del método de identificacion especifica de sus costes individuales.™ (

p. 5), sin embargo en LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. no se maneja un tipo de inventario como el descrito anteriormente, pues el tipo de productos y
materiales que son utilizados para la prestacion de servicios son distintos los unos de los otros. Al
referirnos al parrafo n° 25 de la (Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005), que dictamina lo
siguiente ~

0: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

el coste de las existencias, distintas de las tratadas en
el parrafo 23,
se asignara utilizando los métodos de

primera entrada primera salida (FIFO) o
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coste medio ponderado.

La

entidad utilizara la misma formula de coste

para

todas las existencias que tengan una naturaleza y uso similares

dentro de la misma.

Para

las existencias

con una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de férmulas
de coste también diferentes.” (

p. 5), como aclara el ya mencionado parrafo una empresa no puede asignar o determinar costos de
inventarios, ya sean para comercializacion o uso corriente del negocio, por diferentes métodos
puesto que la misma debera adoptar uno de los dos métodos que prescribe la norma, ya sea
promedio ponderado o primera entrada primera salida (PEPS). Como lo indican (Lopez Heras &
Rodriguez Gonzalez, 2015) el hecho de que en el area de almacenaje exista "...desorden provoca
graves pérdidas; al desconocer que tenemos existencias en almacén se compran de mas, o
simplemente no se encuentra el material que necesitamos y este pierde su vida util” (p.90). Debido
a esto es podemos deducir que a pesar de que la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. deberia manejar un sistema de inventarios que
le ayude a disminuir sus costes, a la fecha del presente trabajo no cuenta con ningun control de los
mismos. Esta situacion indica que los estados financieros de la empresa no se encuentran
razonablemente presentados, debido a que el valor que sera reflejado en la cuenta de inventarios
no considerara los costos producidos por el transporte, manejo y almacenamiento de los mismos,
por lo tanto éstos no seran de relevancia a la hora de la toma de decisiones por parte de los
accionistas de la empresa. Asi como lo menciona la (Norma Internacional de Contabilidad 1, 2005)

Los estados financieros reflejaran fielmente, la situacion, el rendimiento financiero y los flujos de
efectivo

de la entidad. La imagen fiel exige la representacion fiel de los efectos de las transacciones, asi
como otros eventos y condiciones, de acuerdo con las definiciones y los criterios de reconocimiento
de activos, pasivos, ingresos y gastos fijados en el marco conceptual.” (

p.4) El hecho de omitir cierta informacién en los estados financieros es conocido como error de
materialidad, también denominado importancia relativa, mismo que de acuerdo a la (Norma
Internacional de Contabilidad 1, 2005) se da cuando “...las omisiones o inexactitudes son
materiales (o tienen importancia relativa)

si pueden, individualmente o en su conjunto, influir en las decisiones econdémicas tomadas por los
usuarios con base en los

estados financieros. La materialidad dependera de la magnitud y naturaleza de la omisién o
inexactitud, enjuiciada en funcién de las circunstancias particulares en que se hayan producido.
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La magnitud o naturaleza de la partida o una combinacion de ambas, podria ser el factor
determinante.” (

p.4) En el parrafo 14 de la (Norma Internacional de Contabilidad 1, 2005) se nos indica que "toda
entidad cuyos estados financieros cumplan las NIIF efectuara, en las notas, una declaracion,
explicita y sin reservas, de cumplimiento. En los estados financieros no se declarara que se
cumplen las NIIF a menos que aquellos cumplan con todos los requisitos de éstas.” (p. 4) por lo
cual podemos decir que la presentacion de los Estados Financieros ante la Superintendencia de
Compainias del Ecuador no seran razonables. Como ultimo elemento del costo tenemos los Gastos
Indirectos de Fabricacion, también conocidos como Costos Indirectos de Fabricacion, que tal como
lo indica (Escudero Serrano M. , 2013) "...el reparto de estos gastos es bastante complejo, pues
depende del grado de actividad y los criterios que adopte la empresa para su aplicacion a los
distintos departamentos: fabricacidn, almacén, distribucion comercial, administracion comercial, etc.
Entre los gastos indirectos podemos citar: gastos del local destinados a oficinas y servicios
generales, suministros en general, material de oficina, salarios del personal de administracion y
limpieza, etc.” (p.65) Debido a que los gastos indirectos de fabricacion no pueden atribuirse
directamente a un producto en especifico estos deben prorratearse mediante una hoja de costos,
mediante la cual se determinara la porcion de gastos indirectos se le atribuira a cada producto o
servicio. La sumatoria de los elementos del costos sera conocida como costo de produccidén, mismo
que de acuerdo a (Pérez-Carballo Veiga, 2015) “es el coste total de los recursos consumidos
durante el periodo para fabricar el producto o prestar el servicio™ (p.98). Cabe recalcar que tanto la
mano de obra, los inventarios y los gastos indirectos de fabricacion se clasificaran dos grupos, los
costos fijos y variables, y estos a su vez se sub-clasificaran en costos directos e Indirectos. En
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. es importante
determinar a qué grupo pertenece cada uno de los costos y gastos generados en el proceso
productivo de la prestacion de servicios, ademas de realizar un prorrateo que permita distribuir
adecuadamente los gastos que no son atribuibles a un departamento en especifico, como lo son los
gastos de arriendo o servicios de electricidad. Los costos se veran influenciados directamente por
el tipo de negocio que se maneje, en el caso de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. la diversidad y cantidad de reactivos y suministros utilizados en un
analisis de laboratorio influira directamente en estos costos de inventario, es por esto que se hace
indispensable el correcto registro y contabilizacién de cada uno de los insumos que son usados en
las diferentes érdenes de trabajo de los clientes, debido a que ésta informacion sera de gran
relevancia para determinar el costo total de cada analisis, sin embargo no se puede excluir del
mismo a la mano de obra, debido a que se debera tomar en cuenta el tiempo invertido en el analisis
para poder realizar una distribucién apropiada de este costo, asi como de los gastos indirectos de
fabricacion. Estos tres componentes al sumarlos daran como resultado el costo total. Una vez que
el costo total ha sido determinado podemos establecer el precio venta, la determinacién de un
precio adecuado para cada uno de los andlisis que se llevan a cabo en LABORATORIOS BAJANA
& ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. es primordial, puesto que una vez que se ha
determinado cada uno de los costos incurridos en determinado analisis obtendremos el costo total
mismo que sera indispensable para fijar los precios de venta al publico sin la necesidad de basarse
en la demanda del mercado para determinar los mismos. 1.12. Marco legal 1.12.2. Introduccion al
marco legal La normativa legal que sustenta el presente trabajo es la presentada a continuacion.
1.12.21.

0: Optativa Il TUTORIA l.docx 96%

Norma internacional de contabilidad ~
NIC 27:

inventarios 1.12.2.2. Parrafo 1 -
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objetivo 1

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable

de las existencias. Un tema fundamental en la contabilidad

de las

existencias es la cantidad de coste que debe reconocerse como

un

activo, y ser

diferido hasta que los correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos. Esta Norma

suministra una guia practica para la determinacion de ese coste, asi como para el posterior
reconocimiento como un gasto del ejercicio,

incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable.
También suministra directrices sobre las formulas de coste que se utilizan para atribuir costes a

las existencias. (
Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005) 1.12.2.3.

Parrafo 6 -
0: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

definiciones 6 Los siguientes términos se usan, en la presente Norma, con el significado que a
continuacion se especifica: *

Existencias

son

activos: (a) poseidos para ser vendidos en el curso normal
de la explotacion; (

b) en proceso de produccion de cara a esa venta; o (

c) en forma de materiales o suministros,

para ser consumidos en el proceso de produccion o

en el suministro de

servicios. *

Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo
en el curso normal

de
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la explotacién, menos los costes estimados para terminar su produccion y los necesarios para
llevar a cabo la venta. *

Valor

razonable es el importe por el cual

puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo, entre partes interesadas y debidamente
informadas,

que realizan una transaccién en condiciones de independencia mutua. (
Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005) 1.12.2.4.

Parrafo 10 —

coste de las existencias "10 El
coste de las existencias

comprendera todos los costes derivados de la adquisicion y transformacion de las mismas,

asi como otros costes en los que se haya incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales™ (

Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005). 1.12.2.5. Parrafos 23, 24, 25 —

formulas del coste 23

El coste de las existencias de

productos que no sean habitualmente intercambiables entre si, asi como de
los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos especificos,
se determinara a través del método de

identificacion especifica de sus costes individuales. 24

La identificacion especifica

del coste significa que cada tipo de coste concreto se distribuira entre ciertas
partidas identificadas dentro

de las existencias. Este procedimiento sera

el tratamiento adecuado para aquellos productos que se segreguen para un proyecto especifico,

con independencia de que hayan sido
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producidos por la entidad o comprados en el exterior.

Sin embargo,

la identificacion especifica de costes resultara inadecuada cuando, en las existencias,
haya un gran numero de productos que sean habitualmente intercambiables.

En estas circunstancias, el método para seleccionar qué productos individuales van a permanecer
en la existencia final, podria ser utilizado para obtener efectos predeterminados en el resultado del

ejercicio. 25

El coste de las existencias,

distintas de las tratadas en

el parrafo 23,

se asignara utilizando los métodos de

primera entrada primera salida (FIFO) o

coste medio ponderado.

La

entidad utilizara la misma formula de coste

para

todas las existencias que tengan una naturaleza y uso similares
dentro de la misma.

Para

las existencias

con una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de férmulas
de coste también diferentes. (

Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005) 1.12.3. Norma internacional de informacion financiera
para pymes, seccion 13.

1.12.3.1. Parrafo 13.14 —

costo de

los inventarios para un prestador de servicios 13.14 En
la medida en que los prestadores de servicios tengan ,

los mediaran
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por los costos que suponga su produccion. Estos costos consisten fundamentalmente en mano de
obra

y

otros costos del personal directamente involucrado en la prestacion del servicio, incluyendo
personal de supervision y otros costos indirectos atribuibles.

La mano de obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con el personal de
administracion general, no se incluiran,

pero se reconoceran como gastos en el periodo en

el que se hayan incurrido. Los costos de los inventarios de un prestador de servicios no incluiran
margenes de ganancia ni

costos indirectos atribuibles
que, a menudo, se tienen en cuenta en los precios facturados por
los prestadores de servicios.

Notas Para las entidades de servicios, el inventario de servicios puede considerarse como trabajo
en curso de un entregable (por ejemplo: un uniforme o un analisis que se registra en una cuenta de
contrato de servicios). La mano de obra directa y otros costos de personal involucrados en la
prestacion del servicio, como asi también el costo indirecto distribuido, pueden incluirse en la
partida del inventario de servicios. (

NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA PARA PYMES)

Capitulo Il Metodologia de la investigacion 1.13. Metodologia 1.13.2. Tipo de investigacion La
investigacion de acuerdo al (Diccionario de la Real Academia Espanola, 2016) es “indagar para
descubrir algo”, por lo que podemos decir que es un proceso mediante el cual se busca recabar
informacion para poder llegar a una conclusion u opinién sobre determinado tema. Los métodos
que seran llevados a cabo en el presente trabajo de investigacion son la observacién y el método
deductivo, debido a que ambos seran de gran aporte para el desarrollo de un sistema que permita
determinar los costos y a su vez el precio de venta por los servicios que presta la compania
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. 1.13.2.1.
Observacion.- Esta técnica consiste en observar atentamente un fendmeno, causa o efecto e ir
tomando informacion y registrandolo para su posterior utilizacion. Mediante este método podremos
observar la situacion de la empresa y su respectiva evolucion a medida que se vayan ;
implementando los controles del sistema de costos en la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. 1.13.2.2. Método deductivo.- este método nos
permite analizar informacion general para llegar a establecer los costos de produccion, mismos que
llevaran a la determinacion del precio de venta; es decir que a través de la informacion general que
nos proporcione el departamento financiero de la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. podremos deducir los problemas especificos
por los que atraviesa la misma. 1.13.3. Enfoque de investigacion El presente trabajo se desarrollara
bajo un enfoque mixto, es decir a través de los métodos cualitativo y cuantitativo. 1.13.3.1. Método
cualitativo.- A través de este método se pretende realizar un estudio de la informacion documental
obtenida dentro del proceso investigativo, debido a que es necesario poder determinar la influencia
que ejercen los costos en el proceso de determinacién del precio de ventas es necesario poder
obtener un conocimiento profundo de la situacion estudiada; esto se lograra a través de la
interaccion con el personal encargado de las distintas areas que tienen influencia directa en el
proceso mencionado, éstos seran una pieza clave para el desarrollo del presente trabajo. 1.13.3.2.
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Método cuantitativo.- Este método sera utilizado para examinar los datos que seran proporcionados
por la empresa en relacion a los costos, a través del analisis y estudio de éstos podremos
determinar los costos de produccion reales, para a través de ellos poder establecer un precio de
venta de acorde al margen de utilidad deseado por la gerencia. 1.13.4. Técnicas de investigacion
Las técnicas de investigacion son el instrumento mediante el cual se puede organizar la
investigacion, debido a que esta nos va a permitir recolectar, conservar, analizar y transmitir los
datos que han sido previamente objetos de estudio, con el fin de obtener informacién que nos
permita llegar a una conclusién. Las técnicas de investigacidén que seran llevadas a cabo con el
objetivo de recolectar informacién en la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. son entrevistas y cuestionarios, cuyas preguntas estaran dirigidas a
la gerente general y a la jefa del departamento financiero, a través de esta técnica se busca lograr
un conocimiento mas profundo de los problemas organizacionales internos. A modo de obtener
informacion que sea de utilidad para emitir una propuesta se utilizaran las siguientes herramientas
de recoleccion de datos: 1.13.4.1. Analisis de datos.- a través de esta técnica se pretende describir
y explicar las situaciones y conductas identificadas observadas dentro de la organizacion, a fin de
poder realizar un feedback al final del presente trabajo. 1.13.4.2. Encuestas.- la aplicacién de esta
herramienta nos permitira recabar informacion a través de preguntas previamente disenadas con el
objetivo de obtener un enfoque mas profundo sobre la situacién general y especifica que atafe a
este trabajo investigativo. Estas encuestas estaran dirigidas al personal administrativo de
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., asi como de una
empresa de la competencia, a fin de poder establecer una relacion entre la problematica estudiada,
y como esta afecta a las empresas del mismo sector productivo. 1.14. Variables de la investigacion
1.14.2. Variable independiente Establecer los Costos de Produccién reales generados en la
empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. 1.14.3.
Variable dependiente Generaciéon de informacién confiable que permita establecer los costos de
produccion y a su vez determinar el precio de venta. 1.15. Poblacién y muestra 1.15.2. Poblacién
La Poblacién para esta investigacion esta conformada por tres accionistas de la empresa entre los
que se encuentran el presidente y la gerente general, asi como las tres personas que conforman
personal administrativo y los siete analistas de laboratorio, conformando una poblacién de 13, que
se desempefian en las diferentes areas de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. 1.15.3. Muestra Considerando que la poblacion LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. de no tiene un tamafio significativo,
la muestra estara conformada por la totalidad de la poblacién, sin embargo para efectos de la
investigacion a ésta se la dividira en dos grupos, el primero de ellos se denominara "PERSONAL
ADMINISTRATIVO", mismo que estara conformado por los tres socios de la compafiia, la gerente
de calidad y la gerente financiera; mientras que el segundo grupo se identificara como "PERSONAL
TECNICO", a este grupo perteneceran los analistas de laboratorio.. 1.16. Analisis de los resultados
3.4.1 Encuesta realizada Para el analisis se realizaron dos encuestas, una dirigida a los socios y
personal administrativo (ANEXO # 4), mientras que con la segunda encuesta (ANEXO # 5) se
dirigio al personal técnico de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. 3.4.2. Encuesta personal administrativo PREGUNTA 1: ; Mantiene la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. un sistema de
costos para la determinacion del costo de produccion y el precio de venta? Tabla n° 1: pregunta 1
personal administrativo RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI1 6 100% NO 0 0% TOTAL 6
FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 1,
FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Anélisis.- El 100% del
personal administrativo manifesté que en la empresa no existe un sistema que permita la
determinacién del costo de produccién para la fijacion del precio de venta. PREGUNTA 2: ¢ El
laboratorio cuenta con procedimientos para la determinacién o estimacion de los precios de venta?
Tabla n° 2: pregunta 2 personal administrativo RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE Sl 1
17% NO 5 83% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA
AUTORA GRAFICO N° 2, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA
AUTORA Analisis.- Los datos recopilados en la encuesta indican que en la empresa objeto de
estudio no se lleva a cabo un proceso para la determinacion del precio de venta debido a que el
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83% de la poblacién respondié de forma negativa, sin embargo el 17% afirma que este proceso si
es aplicado en LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
PREGUNTA 3: ; Considera usted que implementar un sistema de costos mitigaria el problema de
determinacion de costos y precio de ventas? Tabla n° 3: pregunta 3 personal administrativo
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI 0 0% NO 6 100% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION
DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 3, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- De acuerdo a informacion recopilada existe
unanimidad en cuanto a la opinién de que la implementacion de un sistema de costos mitigaria el
problema de determinacion de costos y precio de ventas, debido a que el 100% de la poblacion
respondio a la interrogante de manera afirmativa. PREGUNTA 4: ; Conoce usted los costos reales
al momento de calcular el precio de venta? Tabla n° 4: pregunta 4 personal administrativo
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI 0 0% NO 6 100% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION
DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 4, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- EI 100% del personal administrativo
respondié que no conocian los costos al momento de calcular el precio de venta, de manera que se
puede concluir que la empresa no conoce los costos reales al momento de determinar el precio de
venta a ser cobrado por los servicios prestados por la empresa. PREGUNTA 5: ; Tiene
conocimiento de cual es la finalidad de implementar un sistema que ayude a determinar los costos
y a su vez el precio de ventas? Tabla n° 5: pregunta 5 personal administrativo RESPUESTA
FRECUENCIA PORCENTAJE SI 6 100% NO 0 0% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 5, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- EI 100% del personal administrativo de la
empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. tiene
conocimiento del propdsito de implementar un sistema que ayude a determinar los costos y el
precio de venta a ser cobrado por los servicios prestados. PREGUNTA 6: ;Beneficiaria a
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. la implementacion
de un sistema de costos? Tabla n° 6: pregunta 6 personal administrativo RESPUESTA
FRECUENCIA PORCENTAJE SI 6 100% NO 0 0% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 6, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- A través de la tabulacion de los datos
recopilados se puede observar que el 100% del grupo denominado personal administrativo opina
que implementar un sistema de costos seria beneficioso para la empresa LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. PREGUNTA 7: ;,Un sistema de
costos para LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. seria
de ayuda para manejar mejor los costos de produccién? Tabla n® 7: pregunta 7 personal
administrativo RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE S1 6 100% NO 0 0% TOTAL 6 FUENTE:
TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 7, FUENTE:
TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Andlisis.- El 100% del grupo
encuestado considera que el sistema de costos adaptado para la empresa LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. seria se ayuda para manejar mejor
los costos de produccion en los que se incurre para la prestacion de un servicio. PREGUNTA 8:

¢ Un sistema de costos que ayude a la determinacion del precio de venta afectaria de manera
positiva la utilidad al final del ejercicio fiscal? Tabla n° 8: pregunta 8 personal administrativo
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI 5 83% NO 1 17% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION
DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 8, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- EI 83% del grupo encuestado concuerda
que un sistema de costos que sea de ayuda para determinar el precio de ventas afectaria de forma
positiva a la utilidad que se presente en los estados financieros al final del ejercicio fiscal, mientras
que el 17% restante considera que éste no seria un factor influyente. PREGUNTA 9: 4 Los riesgos
de error en la contabilizacion de los costos se veran disminuidos con la implementacién del sistema
de costos? Tabla n° 9: pregunta 9 personal administrativo RESPUESTA FRECUENCIA
PORCENTAJE SI 5 80% NO 1 20% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 9, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- La respuesta obtenida por 5 de los 6 encuestados, que
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representan al 83% de la poblacion, consideran que el hecho de implementar un sistema de costos
ayudaria a mitigar los riesgos de error en la contabilizacién de los costos, mientras que el 17% de
los colaboradores de la empresa piensa que éstos no se verian disminuidos con un sistema de
costos. PREGUNTA 10: ¢ Considera usted que la implementacién de un proceso de control
documental ayudara a mejorar la calidad de los servicios ofrecidos por la empresa? Tabla n° 10:
pregunta 10 personal administrativo RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI16 100% NO 0
0% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO
N° 10, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- El
100% del grupo administrativo al que se le realizé la encuesta estuvo de acuerdo con que la
implementacion de un control documental sera de ayuda para mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos por la empresa. PREGUNTA 11: ; Considera usted que el sistema de costos deberia
integrar al area administrativa y técnica? Tabla n° 11: pregunta 11 personal administrativo
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI 6 100% NO 0 0% TOTAL 6 FUENTE: TABULACION
DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 11, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- A través de los datos recolectados en la
encuestase se pudo evidenciar que el 100% de los trabajadores de LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. creen que el sistema de costos a ser
implementado en la empresa deberia integrar el area administrativa y técnica. PREGUNTA 12: ;La
implantacion de un sistema de costos afectaria en las operaciones de LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.? Tabla n° 12: pregunta 12 personal
administrativo RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE S1 6 100% NO 0 0% TOTAL 6 FUENTE:
TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 12, FUENTE:
TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Andlisis.- El 100% de la poblacién
encuestada considera que al manejar un sistema de costos dentro de la compania
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. se verian
afectadas las operaciones de la misma. 3.4.3. Encuesta personal técnico PREGUNTA 1: ¢ Existe un
meétodo de control de inventarios para el area técnica en LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.? Tabla n° 13: pregunta 1 personal técnico RESPUESTA
FRECUENCIA PORCENTAJE SI1 0 0% NO 7 100% TOTAL 7 FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 13, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- El 100% del personal técnico entrevistado
indicd que no existe un método de control de inventarios para el area en la que ellos se
desempeinan. PREGUNTA 2: ; Existe un método para controlar el uso de inventario utilizado en
cada orden de trabajo? Tabla n° 14: pregunta 2 personal técnico RESPUESTA FRECUENCIA
PORCENTAJE SI 0 0% NO 7 100% TOTAL 7 FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 14, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA
ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- A través de la tabulacion efectuada se observa que el
100% del personal técnico al que se le aplicé la encuesta coincide en que la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. no existe un
método para controlar el uso de inventario que es utilizado en cada orden de trabajo. PREGUNTA
3: ¢ Un sistema de control de costos, seria de utilidad para desarrollar sus actividades? Tabla n° 15:
pregunta 3 personal técnico RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI 5 71% NO 2 29%
TOTAL 7 FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N°
15, FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- El 71%
del personal técnico opina que un sistema de control de control de costos seria de utilidad para el
desarrollo efectivo de sus actividades, mientras que el 29% restante difiere de esta idea, debido a
que piensan que éste les restaria tiempo que podria ser invertido en otra actividad. PREGUNTA 4:
¢ Tiene conocimiento de cual es la finalidad de implementar un sistema que ayude a determinar los
costos y a su vez el precio de venta? Tabla n° 16: pregunta 4 personal técnico RESPUESTA
FRECUENCIA PORCENTAJE S| 6 86% NO 1 14% TOTAL 7 FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 16, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Anadlisis.- El 86% del personal técnico de manifesto
conocer la finalidad de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. implementar un sistema que ayude a determinar los costos y a su vez el precio de ventas, sin
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embargo el 14% restante difirid de la idea ya que afirma no conocer el propdsito del mismo.
PREGUNTA 5: 4 Considera usted que la implementacién de un proceso de control documental
ayudara a mejorar la calidad de los servicios ofrecidos por la empresa? Tabla n® 17: pregunta 5
personal técnico RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI 7 100% NO 0 0% TOTAL 7
FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 17,
FUENTE: TABULACION DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Anélisis.- El 100% del
personal técnico que labora en LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. considera que implementar un proceso de control documental ayudaria a mejorar la
calidad de los servicios ofrecidos por la empresa, pues ayudaria a mantener un mayor control sobre
las actividades realizadas. PREGUNTA 6: ;Considera usted que el sistema de costos deberia
integrar al area administrativa y técnica de la empresa? Tabla n° 18: pregunta 6 personal técnico
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE SI 5 71% NO 2 29% TOTAL 7 FUENTE: TABULACION
DE ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 18, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Anadlisis.- De acuerdo a los datos tabulados de la
encuesta, el 71% de la poblacion objeto de estudio esta de acuerdo con que el sistema de costos a
implantarse en la empresa deberia integrar al area administrativa y técnica de LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., mientras que el 29% restante no
concuerda con la interrogacion planteada. PREGUNTA 7: jLa implantacion de un sistema de
costos afectaria en las operaciones de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.? Tabla n° 19: pregunta 7 personal técnico RESPUESTA
FRECUENCIA PORCENTAJE S| 6 86% NO 1 14% TOTAL 7 FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA GRAFICO N° 19, FUENTE: TABULACION DE
ENCUESTA ELABORADO POR: LA AUTORA Analisis.- De acuerdo a las respuestas obtenidas del
personal técnico de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A,, se puede observar que el 86% esta de acuerdo con que la implantacion de un sistema de
costos afectaria en las operaciones de la empresa, mientras que el 14% restante no concuerda con
la interrogante planteada. 3.4.4. ANALISIS DE DATOS A través de los datos recolectados en la
encuesta se logra observar que la empresa no cuenta con un sistema de costos por lo cual el
problema planteado en el capitulo # 1 queda evidenciado. Es por esto que se hace notoria la
necesidad de la implementacion de un sistema de costos que sirva como herramienta al momento
de determinar los precios de venta en la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A., debido a que con éste no tan solo se lograria el fijar precios
competitivos que estén sujetos a la realidad de los costos incurridos en el proceso de prestacion de
servicios, sino que también lograria que la rentabilidad de la empresa sea afectada positivamente,
al igual que la utilidad al final del ejercicio, misma que permitiria a la empresa autofinanciarse, sin
necesidad de recurrir a terceros para obtener recursos. También queda demostrada la carencia de
un sistema de inventarios que permita a la empresa y a su personal técnico conocer las cantidades
exactas de materiales con que cuentan para realizar sus labores. Por otro lado, se logré evidenciar
que al implementar el sistema de costos que permita establecer los precio de venta de la
organizacion, los procesos que se desarrollan dentro de la organizacidn serian optimizados, debido
a que el sistema de costos permitiria conocer con exactitud las cantidades de inventarios con las
que cuenta la empresa, esto conllevaria a que los analisis se realicen de manera eficiente y
eficazmente, lo cual mejoraria la imagen de la corporativa de la empresa. Capitulo IV Propuesta En
el presente capitulo se expondra la propuesta dirigida a la empresa LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., misma que establecera los lineamientos
necesarios para la implementacion de un sistema que ayude a determinar los costos reales del
negocio y que a su vez seran utilizados para fijar los precios por los servicios prestados por parte
de la empresa. 4.1. Titulo de la propuesta La propuesta es el: "Disefio de un sistema para
determinar los costos de produccion y fijacidon de los precios de venta en la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A." 4.2. Justificacion
de la propuesta El presente trabajo se encuentra orientado a servir de herramienta para la
comparia LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., de
manera que el proceso de determinacion de costos sea manejado de efectiva y eficientemente con
la finalidad de fijar precios que se adapten al mercado en el que se desarrolla la compadia sin dejar
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de lado el obtener una utilidad por la prestacion de servicios a terceros. Asi mismo, el desarrollo del
presente trabajo influird en la gestidén de recursos econémicos de la compafiia, debido a que al
aplicar un proceso de control de costos la empresa obtendra un mayor conocimiento del uso y
finalidad de los recursos que se utilizan en la misma, de la misma manera podra influenciar de
manera positiva la imagen que ésta proyecta al publico. 4.3. Objetivo general de la propuesta El
objetivo principal de la propuesta es implementar un sistema de costos por 6rdenes de produccién y
a su vez establecer lineamientos claros y especificos que permitan a los colaboradores de
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. llevar a cabo los
procesos necesarios para la determinacién efectiva de los costos de produccion apropiados y a su
vez establecer los precios de venta correspondientes al listado de servicios que forman parte del
portafolio de la empresa. 4.4. Objetivos especificos de la propuesta Los objetivos especificos de la
propuesta son los enunciados a continuacion: « Aplicar un sistema de inventarios que permita
establecer los costos incurridos en la adquisicion de productos y en la prestacion de servicios. ¢
Establecer el procedimiento a ser utilizado en la determinacién del precio de venta. « Obtener
informacion contable que sea relevante y confiable para la determinacion de la relacion existente
entre el costo y el precio de venta. 4.5. |Idea a defender de la propuesta El disefio de un sistema de
costos para LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
generara un impacto positivo en los estados financieros de la compafiia antes mencionada, debido
a que a través del mismo se podran conocer los costos reales que genera la organizacioén en sus
operaciones, ademas de permitir que los registros contables se realicen correctamente. 4.6.
LISTADO DE CONTENIDOS Y FLUJOS DE LA PROPUESTA A continuacion se presenta el listado
de contenidos y flujos de la propuesta: FIGURA N° 2: FLUJO DE LA PROPUESTA ELABORADO
POR: LA AUTORA Para la correcta aplicacion de la propuesta se deberan detallar las actividades a
ser desarrolladas para cada uno de los procesos expuestos en el diagrama de flujos presentado en
la figura n® 2. 4.7. Desarrollo de la propuesta El desarrollo de la propuesta "Disefio de un sistema
para determinar los costos de produccién y fijar los precios de venta en la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A." se presenta a
continuacion: 4.7.1. Proceso de compras A continuacion se presenta el conjunto de procesos a
seguirse para realizar una compra en la empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.: TABLA N° 20: DESCRIPCION DEL PROCESO DE COMPRAS N°
ACTIVIDAD DESCRIPCION 1 Requisicién de Cotizacion Al existir la necesidad de adquirir cierto
producto para la realizacion de un analisis se procedera a requerir las cotizaciones necesarias a los
proveedores. Cabe recalcar que el numero de cotizaciones a realizar dependera del monto de la
compra a realizarse (ver tabla n° 21). 2 Eleccion de Proveedor Una vez recibidas las cotizaciones el
departamento financiero procedera a realizar un cuadro comparativo de propuesta en donde se
reflejaran los valores ofrecidos por cada proveedor, con la finalidad de elegir el mas conveniente. 3
Emision de Orden de Compra Una vez que se haya elegido el proveedor al cual se le realizara la
compra se procedera a emitir la orden de compra, sin embargo la autorizacion de la misma variara
de acuerdo al monto de la compra a realizarse. (Ver tabla n° 21). Una vez firmada la respectiva
orden de compra se procedera a enviarla al proveedor seleccionado. 4 Acuerdo de Medios de Pago
Luego de enviar la orden de compra se debera llegar a un acuerdo de pago conveniente, a fin de
manejar una rotacion de efectivo el departamento financiero debera asegurarse de obtener el
mayor plazo de pago posible. Asi mismo debera acordarse la fecha de entrega de la mercaderia. 5
Recepcion de Factura y Emision de Comprobante de Retencion Cuando se haya logrado un
acuerdo de pago con la empresa, se procedera a pedir la emision de facturay a su vez la
organizacion emitira el comprobante de retencion respectivo. 6 Recepcidn de Inventario Junto con
la emision de la factura por parte del proveedor se realizara la recepcion de inventario en las
bodegas de la empresa. 7 Inspeccion de Inventario Simultaneamente con la recepcion del
inventario se realizara la constatacion contra la factura, de esta forma se evitara que los materiales
lleguen en mal estado o que lo facturado no llegue completo, esta revision se efectuara junto con el
personal de que entrega el producto, a manera de tener evidencia en caso de que existan
productos defectuosos. 8 Ingreso de inventario al sistema En el momento que se haya verificado
que todo lo recibido esta de acuerdo a lo facturado y sin defectos de fabrica, se procedera al
ingreso del inventario a los respectivos Kardex, de forma que la compania mantenga un valor
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actualizado de inventario. |9 Pago de facturas Cuando el debido proceso de compras haya
finalizado, se procedera a efectuar los pagos de las cuentas por pagar de segun lo acordado
anteriormente con el proveedor. ELABORADO POR: LA AUTORA Asi como se describe en la tabla
n° 20, la empresa implementé politicas para la requisicion de cotizaciones y aprobacién de érdenes
de trabajo, por lo cual a continuacion se presenta la tabla donde se describe dicha politica: Tabla n°
21: rangos para la aprobacién de 6rdenes de compra RANGOS DE APROBACION DE ORDENES
DE COMPRA MONTO DE FACTURA NUMERO DE COTIZACIONES APROBACION $ 0 — 2.500 2
Dpto. Financiero. $ 2.501 — 5.000 3 Gerente General / Presidente $ 5001 — Adelante 5 Junta de
Socios FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.
ELABORADO POR: LA AUTORA El proceso descrito anteriormente puede ser observado en el
anexo n°6: Flujo del proceso de compras. A continuacion se presentan los formatos de documentos
sugeridos para el uso de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A. con la finalidad de cumplir los procesos que se plantean en la presente propuesta: FIGURA
N° 3.- Cotizacion emitida por proveedor FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. FIGURA N° 4.- Cuadro comparativo de cotizaciones FUENTE:
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. FIGURA N° 5.-
Orden de Compra emitida por LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A. FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A. FIGURA N° 6.- Factura emitida por ELICROM CIA. LTDA. FUENTE: LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

FIGURA N° 7.- Comprobante de Retencion emitido por ELICROM CIA. LTDA. FUENTE:
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

FIGURA N° 8.- Ingreso a bodega FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. FIGURA N° 9.- Kardex FUENTE: LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. 4.7.2. Proceso para la determinacién del costo
de produccidén de servicios En este numeral encontraremos los procesos a seguir para poder
establecer el costo de produccion de los servicios prestados por la compafiia LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., esta determinacion se efectuara de
acuerdo a lo expuesto en las Normas Internacionales de Informacién Financiera para PYMES, en
su seccién 13, parrafo 13.14. Para obtener un mayor control sobre los insumos que seran utilizados
para cada orden de trabajo, éstos deberan ser detallados en los respectivos egresos de bodega,
mismos que seran elaborados por cada uno de los analistas de laboratorio al momento de su
utilizacion, el objetivo de esto es correlacionar la informacion entre los departamentos, de manera
que los valores de inventarios y los costos que se vayan incurriendo se mantengan actualizados y
reales. 4.7.2.1. Determinacién del costo por la utilizacion inventarios A continuacion se presentan
los registros contables necesarios para determinar el costo de inventarios. En la tabla n° 22 se
registra la compra de 4 botellas de acido nitrico, misma que se puede observar en la figura n° 6.
Mientras que en la tabla n° 23 se contabiliza el uso de inventarios. Tabla n° 22: Adquisicion de
materiales para prestacion de servicios ELABORADO POR: LA AUTORA Tabla n° 23: Egreso de
inventario para prestacion de servicios ELABORADO POR: LA AUTORA En la tabla n® 23, se
puede evidenciar el uso de inventario, sin embargo debido a que el reactivo necesario para realizar
el analisis viene en presentaciones de 2500ml, y para el analisis de sodio son necesario tan solo
120ml, se procedera a cargar a la cuenta de Servicios en Proceso un costo proporcional, debido a
que no se utilizara todo el producto adquirido. En el siguiente KARDEX, se puede observar la
utilizacion del producto antes mencionado, sin embargo es importante recalcar que debido a éste
es un reactivo que no se usa en su totalidad para cada analisis, se procedera a llevar el control de
existencia del mismo por ML y no por cada una de las botellas adquiridas. Esto facilitara el cargar el
costo del mismo a cada una de las 6rdenes de trabajo en las que es utilizado, puesto que los
analistas detallaran cuantos ML usan en cada una de ellas.

FIGURA N° 10: Kardex — uso de materiales para OT # 139 ELABORADO POR: LA AUTORA Cada
una de las transacciones llevadas a cabo se deben registrar en su respectiva Hoja de Costos, por lo
cual a continuacion se procede a reflejar el uso de materiales de la tabla n° 23. FIGURA N° 11: Hoja
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de costos - materiales ELABORADO POR: LA AUTORA. En la prestacion de servicios se incurren
en costos de mano de obra directa e indirecta, por lo que a continuacion se ejemplificara el proceso
para calcular las mismas, asi como sus registros contables que ayudaran en el calculo del costo
total del servicio. 4.7.2.2. Determinacion de costo por mano de obra directa. El analista # 1
encargado de realizar los analisis en area de Microbiologia, en este caso el cliente pidié analizar la
cantidad de Sodio que contiene su producto. Este servicio actualmente tiene un precio de venta al
publico de $21,50. Para realizar el célculo de mano de obra se debe tener en cuenta que el salario
del analista es de $500.00, y en el mes de diciembre del 2015 no reporta horas extras. A
continuacion se muestra la tabla con el porcentaje de tiempo que este trabajador invirtié en cada
orden de trabajo recibida, asi como el tiempo improductivo. Tabla n° 24: Tiempo invertido en
ordenes de trabajo ELABORADO POR: LA AUTORA Dado los datos anteriores, se procede a
realizar los debidos calculos de ingresos y egresos del trabajador, asi como los gastos patronales y
provisiones de beneficios sociales del trabajador, lo cual se ve ejemplificado en las tablas n° 25 y
26. Tabla n° 25: Ingresos y egresos del analista # 1 ELABORADO POR: LA AUTORA Tabla n° 26:
Aportes patronales y beneficios sociales analista # 1 ELABORADO POR: LA AUTORA De acuerdo
a la informacion presentada en las tablas n° 24, 25 y 26, se procede a calcular el porcentaje que se
debe cargar por concepto de Mano de Obra Directa a la Orden de Trabajo # 139. A continuacion se
presentan los pasos a seguir: * Calculo de costo por hora de mano de obra directa Para poder
realizar el prorrateo de este elemento del costo, se debe determinar cuanto cuesta cada hora de
mano de obra directa, por lo cual se procede a realizar la siguiente operacion matematica: Una vez
obtenido el costo de la hora de mano de obra directa, se procede a determinar la cantidad de dinero
gue se debe cargar a cada orden de trabajo por dicho concepto; para lograrlo se debe realizar el
proceso que se muestra a continuacion: Tabla n° 27: Prorrateo de MOD a 6rdenes de trabajo
ELABORADO POR: LA AUTORA Asi como se procedi6 a registrar la utilizacion de inventarios en la
hoja de costos presentada en la figura n° 11, se hara de igual manera con la Mano de Obra Directa,
en este caso se utilizara el valor prorrateado para la Orden de Trabajo # 139. Figura n° 12: Hoja de
costos — materiales y MOD ELABORADO POR: LA AUTORA. Para realizar la contabilizacion de la
Mano de Obra Directa se deben realizar varios asientos contables, los dos primeros contemplaran
el sueldo total del analista y su aporte personal al IESS, mientras que en el segundo se registraran
los aportes patronales y la provision de beneficios sociales del trabajador. Tabla n° 28.-
Remuneracioén percibida por analista #1 ELABORADO POR: LA AUTORA Tabla n° 29.- Provision
de aportes patronales y beneficios analista #1 ELABORADO POR: LA AUTORA. Sin embargo para
poder realizar el cargo de la mano de obra directa a la orden de produccion en la cual se esta
trabajando se debe realizar el siguiente asiento contable: Tabla n° 30: Cargo de MOD a orden de
trabajo # 139 ELABORADO POR: LA AUTORA. Cabe recalcar que a medida que se realizan las
ordenes de produccion se ira devengando la cuenta Nomina de Fabrica hasta que la misma quede
saldada en su totalidad. 4.7.2.4. Determinacién costos indirectos de fabricacion. 4.7.2.4.1.
Determinacion de mano de obra indirecta En la determinacién de la Mano de Obra Indirecta se
deben tener en cuenta los salarios de cada uno de los trabajadores que no interfieren directamente
en el proceso productivo. A continuacién se presenta el listado de cada uno de ellos con su
respectivo sueldo y aporte personal al IESS. Tabla n° 31.- Ingresos y egresos personal M.O.l.
ELABORADO POR: LA AUTORA Asi mismo, con en el numeral 4.7.2.2., se procede a realizar el
calculo de los aportes patrones y provision de beneficios sociales para cada uno de los
trabajadores administrativos. Tabla n° 32.- Aportes patronales y benef. sociales — M.O.l.
ELABORADO POR: LA AUTORA. Los asientos contables por pago de sueldo del personal de mano
de obra indirecta y su respectiva provisién de aportes patronales y beneficios sociales, son
bastantes parecidos a los utilizados para la Mano de Obra Directa, sin embargo existe variacion de
la cuenta Nomina Personal Técnico, por la cuenta Némina Personal Administrativo. Tabla n°® 33:
Remuneracion percibida trabajadores M.O.l. ELABORADO POR: LA AUTORA. Tabla n° 34:
Provision aporte patronal y beneficios sociales trabajadores M.O.l. ELABORADO POR: LA
AUTORA. Cabe recalcar que el valor a ser tomado en cuenta para el prorrateo de los costos
indirectos de fabricacion sera el de la cuenta Némina Personal Administrativo mostrado en la tabla
n° 33, es decir $2.566. 4.7.2.4.2. Determinacion de costos indirectos de fabricacién totales. La
empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. en el
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mes de diciembre del afio 2015, incurrié en los gastos detallados a continuacion: Tabla n° 35.-
Costos indirectos de fabricacion. RUBROS C.I.F. Mano de Obra Indirecta $ 2.566,00 Consumo
Energia Eléctrica $ 543,09 Consumo Agua Potable $ 376,32 Consumo Telefonia $ 187,12
Consumo Servicio de Internet $ 103,31 SUMAN $ 3.775,84 FUENTE: LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. 4.7.2.4.3. Prorrateo de costos indirectos de
fabricacion para las 6rdenes de trabajo La asignacion de los Costos Indirectos de Fabricacion en
las companias prestadoras de servicios en ocasiones puede resultar un poco confusa, sin embargo
si se logra determinar con exactitud cuales son los rubros que deben ser tomados como costos
indirectos, el proceso puede facilitarse. Para poder realizar el prorrateo de los estos costos,
necesitamos el total de los Costos Indirectos de Fabricacion y el la sumatoria de los Costos
Directos de Fabricacion. En la tabla n°35 se puede observar el total de los CIF, monto que asciende
$3.775,84, mientras que el total de los Costos Directos puede ser obtenido sumando los montos de
Materiales ($1,34) y Mano de Obra Directa ($75) que aparecen en la figura n° 12. Una vez
obtenidos los valores mencionados anteriormente, se procede a calcular el factor de
proporcionalidad para la asignacion de los Costos indirectos, el mismo que se calculara de la
siguiente manera: Una vez que se obtiene el factor, se procede a multiplicar el total de los costos
directos de cada orden de trabajo por dicho factor, para asi obtener el monto de CIF a ser asignado
a cada orden de trabajo. Una vez que se obtienen los Costos Directos e Indirectos, se pueden
obtener los costos totales sumando los dos rubros mencionados anteriormente. Tabla n° 36.-
Costos indirectos de fabricacion prorrateados ELABORADO POR: LA AUTORA Es importante
recalcar que se debe registrar la parte proporcional de los Costos Indirectos de Fabricacion,
cargandolo a la Cuenta Servicios en Proceso. A continuacion se muestra el registro contable que
debe ser usado: Tabla n° 37.- Registro de costos indirectos de fabricacion. ELABORADO POR: LA
AUTORA De igual forma como se procedi6 a registrar los costos por materiales y mano de obra en
la hoja de costos, se debe hacer con los Costos Indirectos de Fabricacion, de manera que al sumar
los elementos encontrados en la misma, se pueda obtener el costo total de la orden de produccion.

FIGURA N° 13: Hoja de costos materiales — MOD — CIF ELABORADO POR: LA AUTORA 4.7.2.5.
Determinacion del costo de venta. Para lograr la determinacion del costo de venta es importante
mayorizar las cuentas que intervinieron en el proceso productivo, de forma que la cuenta Servicios
en proceso pueda quedar saldada. A continuacion se presentan los libros mayores de dichas
cuentas: FIGURA N° 14: Libro mayor - inventarios FUENTE: LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A.

FIGURA N° 15.- Libro mayor — bancos FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. FIGURA N° 16. — Libro mayor — cxp - proveedores FUENTE:
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. FIGURA N° 17 —
Libo mayor — serv. en proceso — sodio — inst. FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB- CONSULTORES GBA-LC S.A.

FIGURA N° 18.- Libro mayor — némina personal técnico FUENTE: LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB — CONSULTORES GBA-LC S.A. FIGURA N° 19 — Libro mayor — gastos acum.
por pagar. FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. FIGURA N° 20.- Libro mayor — nédmina personal administrativo FUENTE: LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. FIGURA N° 21 — Libro mayor —
costo de venta FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-
LC S.A. El asiento contable a ser utilizado para la determinacién del costo de venta de la Orden de
Trabajo # 139, trasladara todos los costos incurridos en dicha orden de produccién a la cuenta
COSTO DE VENTA, dejando asi en cero la cuenta SERVICIOS EN PROCESO. A continuacion se
presenta el mismo: Tabla n° 38.- Regularizacion de cuenta servicios en proceso. FUENTE:
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. Es importante
resaltar que el costo obtenido es para el numero total de analisis requerido por el cliente, es decir
siete (7) analisis de sodio, por lo que para obtener el costo individual de cada analisis se debera
dividir el costo total de los analisis para el nimero de los mismos, es decir: 4.7.3. Definicion del
precio de venta Definir el precio de venta de un servicio puede resultar un trabajo complicado si se
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desconocen los costos en los que incurre la empresa para la prestacién del mismo. Sin embargo
una vez que se han definido los costos la empresa y sus directivos pueden establecer el margen de
utilidad deseado. La junta de Socios de LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. determin6 que al costo de venta de cada uno de los servicios
prestados se cargara el 40% mas, como margen de utilidad, obteniendo asi el Precio de Venta al
Publico PVP, cabe recalcar que éste precio tiene incluido el Impuesto al Valor Agregado. El calculo
de dicho precio se ejemplifica a continuacién: PV= Costo de Venta + % utilidad PV= 34,65 + 40%
PV= 34,65 + 13,86 PV= 48,51 4.7.4. Proceso de ventas LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS
LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. es una empresa que se dedica a la prestacion de servicios,
entendiendo por esto la realizacion de analisis de laboratorio, por lo que es importante contabilizar
adecuadamente el uso de inventarios en los que se incurre para que cada uno de estos servicios
pueda ser prestado. El proceso a ser seguido para el proceso de ventas se describe a continuacion.
Tabla n° 39 — Descripcion del proceso de ventas N° ACTIVIDAD DESCRIPCION 1 SOLICITUD DE
COTIZACION DEL CLIENTE El proceso se inicia cuando el cliente llama o envia un correo
electronico pidiendo una cotizacion, en donde especificara cada uno de los analisis requeridos, y el
tiempo deseado para la entrega de resultados. 2 ELABORACION DE COTIZACION Una vez
receptada la peticidon de cotizacion, el departamento financiero procede a elaborar la misma. En la
cotizacion enviada al cliente se debera indicar qué analistas estaran a cargo de los analisis, con la
finalidad de que el cliente pueda contactarse con €l en caso de alguna duda. También debera
especificar la fecha de entrega del trabajo. 3 APROBACION DE COTIZACION Si el cliente acepta
la cotizacion enviada, se procede a dar pedir la orden de compra para dar inicio al proceso de
venta. 4 RECEPCION DE ORDEN DE COMPRA Una vez que se ha receptado la orden de compra
el personal técnico debe asegurarse de que cuenta con los respectivos reactivos y materiales
necesarios para la prestacion del servicio. 5 ACUERDO EN MEDIOS DE PAGO Luego de ser
receptada la orden de compra, se debera llegar a un acuerdo con el cliente para los plazos y
medios de pago. La empresa tiene como preferencia receptar el 50% del total de la factura con la
emisidon de la misma, y el saldo restante con la entrega de los resultados. Sin embargo esto puede
variar dependiendo del monto de la factura y del criterio de la gerente general en conjunto con el
presidente. 6 EMISION DE FACTURA Cuando se llega a un acuerdo en el tiempo y formas de
pago, se procede a emitir la factura y recibir el comprobante de retencion o a emitir el mismo. Cabe
recalcar que esto variara dependiendo quien sea el cliente. 7 RECEPCION 50% DE PAGO Se
procedera a recibir el pago o a confirmar el depdsito o transferencia, una vez que la factura haya
sido enviada al cliente. 8 CONTABILIZAR USO DE INVENTARIO En conjunto con la contabilizacion
del pago de la factura, se procedera a dar inicio a los respectivos analisis, por lo que se debera
contabilizar el uso de materiales incurridos en el proceso. 9 REALIZAR ANALISIS Una vez que se
ha contabilizado el numero o porcentaje de materiales que se va a utilizar se procede a la
realizacion del analisis y a emitir los resultados. 10 ENTREGA DE RESULTADOS Cuando se dé por
culminado el proceso de analisis por parte del analista se procedera a la entrega de resultados al
cliente. 11 RECEPCION DE PAGO DEL SALDO DE LA FACTURA Una vez enviados los resultados
el cliente tiene 3 dias para realizar la cancelacion total de la factura. ELABORADO POR: LA
AUTORA El proceso descrito anteriormente se encuentra graficado en el anexo n° 7: flujo del
proceso de ventas. A continuacién se presentan los documentos que reflejan el proceso a seguir
para las ventas realizada por LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES
GBA-LC S.A.: FIGURA N° 22.- Cotizacion Laboratorios Bajafia & Asociados Lab - Consultores Gba-
Lc S.A. FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A

FIGURA N° 23.- Orden de trabajo Laboratorios Bajafia & Asociados Lab - Consultores Gba-Lc S.A.
FUENTE: LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A

FIGURA N° 24.- Factura Laboratorios Bajafia & Asociados Lab - Consultores Gba-Lc S.A. FUENTE:
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A Conclusiones y
recomendaciones Conclusiones Conforme a la investigacién 'LOS COSTOS DE PRODUCCION EN
LA DETERMINACION DEL PRECIO DE VENTA" llevada a cabo en la compafia LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. se presentan las siguientes
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conclusiones: General La empresa LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. no cuenta con un sistema de costos que permita establecer el
precio de venta de acuerdo a los gastos incurridos en el proceso productivo. Especificas 1.
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. no tiene un
sistema de inventarios que permita establecer los costos de materiales utilizados durante el
proceso que se lleva a cabo para realizar una orden de trabajo. 2. La empresa LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. no cuenta con un manual de
procedimientos que sirva como herramienta de apoyo para el personal financiero al momento de
registrar las transacciones llevadas a cabo en la prestacion de servicios. 3. Los precios cobrados
por los servicios prestados no son los coherentes con los costos que se incurren para la prestacion
de los mismos. Recomendaciones Luego de haber realizado un analisis a la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., se determinaron
los problemas que existen dentro la misma, asi como sus respectivas causas y efectos, es por ello
que se presentan las siguientes recomendaciones: 1. Adoptar un sistema de Costos por Ordenes
de Produccion, de modo que sélo se compre el material necesario para evitar almacenar productos
gue no se van a utilizar. 2. Se recomienda llevar un control actualizado de los inventarios, de modo
que se pueda determinar facilmente la cantidad utilizada en cada una de las 6rdenes de trabajo. 3.
Establecer las funciones especificas para cada cargo que existe en la empresa en un manual de
procedimientos, de manera que no exista segregacion de funciones. Ademas se recomienda la
capacitar al personal encargado del area financiera con el objetivo de disminuir los riesgos de error
humano al momento de realizar el registro de las transacciones. 4. Controlar a través de una hoja
de costos los gastos en que se incurren en materiales, mano de obra y costos indirectos de
fabricacion, con la finalidad de poder establecer de manera efectiva los precios a ser cobrados por
los servicios prestados.

Referencias bibliograficas Aguilera Gutierrez, L. (2012). Procesos de gestidén de unidades de
informacion y distribucién turisticas. Malaga: IC Editorial. Aguirre Floréz, J. G. (2004). Sistema de
Costeo. Bogota: Fundacion Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano.

Anaya, J. J. (2009). El transporte de Mercancias: Efoque logistico de la distribucién. Madrid: ESIC
EDITORIAL.

Blanco, A., Prado, A., & Mercado, C. (2014). Introduccion al marketing y la comunicacion en la
empresa (Primera ed.). Madrid: ESIC EDITORIAL. Recuperado el 2016

Blas Jiménez, P. E. (2014). Diccionario de Administracion y Finanzas. Bloomington: Palibrio LLC.

Corona, E., & Bejarano, V. (2014). Normas de Contabilidad en la Union Europea. Madrid:
Universidad Nacional de Educacion a Distancia.

Corona, E., Bejarano, V., & Gonzalez, J. (2014). Analisis de los Estados Financieros individuales y
consolidados. Madrid: Universidad Nacional de Educacion a Distancia.

de Jaime Eslava, J. (2015). Pricing: Nuevas estrategias de precios. Madrid: ESIC Editorial.

Déniz, J., Bona, C., Pérez, J., & Suarez, H. (2008). Fundamentos de Contabilidad Financiera:
Teoria y Practica. Madrid: Delta Publicaciones Universitarias.

Diccionario de la Real Academia Espanfola. (2016). Real Academia Espanola. Obtenido de http://
dle.rae.es/?id=M3a7Y0OZ

Escudero Serrano, M. (2013). Gestién logistica y comercial. Madrid: Paraninfo.

Escudero Serrano, M. J. (2010). Operaciones Administrativas de compraventa. Madrid: Ediciones
Paraninfo, SA.

29



URKUND TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

Faga, H. A., & Ramos Mejia, M. (2006).
Como conocer y manejar sus costos para tomar decisiones rentables.
Argentina: EDICIONES GRANICA S.A.

Gaitan Jurado, A. J. (2013). Operaciones y control de almacén de conservas vegetales. Malaga: IC
Editorial.

Galan, L. (2014). Politicas de Marketing Internacional COMMO0110. Malaga: IC Editorial.
Gitman, L. J. (1992). Fundamentos de Administracién Financiera. México: Harla S.A.
Gonzalez, G. (2011). Sistemas De Valuacion de Inventarios. Universidad de Colombia: Colombia.

Hansen-Holm, M. A., & Chavez, L. (2012). NIIF para PYMES: Teoria y Practica. Guayaquil: Hansen-
Holm & Co.

Horngren, C., & Foster, G. (2007). Contabilidad de Costos: Un enfoque gerencial. México: Pearson
Educacion.

Horngren, C., Sundem, G., & Stratton, W. (2006). Contabilidad Administrativa. México: Pearson
Educacién.

Label, W., de Ledn, J., & Ramos, R. (2012). Contabilidad para no Contables. Colombia: Ecoe
Ediciones.

Lopez Fernandez, R. (2014). Logistica de Aprovisimiento. Madrid: Ediciones Paraninfo, SA.

Lépez Heras, C., & Rodriguez Gonzalez, J. L. (2015). Aprovisionamiento de almacenaje de
alimentos y bebidas en el bar. Espafia: Paraninfo.

Montoya Palacio, A. (2010). Administracion de compras: Quien compra bien, vende bien. (Tercera
ed.). Bogota, Colombia: ECOE Ediciones.

Norma Internacional de Auditoria 315. (2013). NIA 315 IDENTIFICACION Y VALORACION DE LOS
RIESGOS DE INCORRECCION MATERIAL MEDIANTE EL CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD Y
DE SU ENTORNO. USA.

Norma Internacional de Contabilidad 1. (2005). Norma Internacional de Contabilidad 1:
Presentacion de Estados Financieros. USA: IASB.

Norma Internacional de Contabilidad 2. (1 de Enero de 2005). NIC 2 Inventarios. Obtenido de
Normas Internacionales de Contabilidad: http://www.normasinternacionalesdecontabilidad.es/nic/
pdf/nic02.pdf

Pérez-Carballo Veiga, J. F. (2015). La gestion financiera de la empresa. Madrid: ESIC Editorial.
Pino Mejias, M. A. (2015). Direccién de la actividad empresarial de pequefios negocios o
microempresas. Control y optimizacién de recursos en la actividad diaria. Vigo: Ideaspropias
Editorial.

Rincon, C. A., Lasso, G., & Parrado, A. E. (2012). Contabilidad siglo XXI. Bogota: ECOE Ediciones.

Rojas Medina, R. A. (2007). Sistema de Costos: Un sistema para su implementacion. Manizales:
Universidad de Colombia, Sede Manizales.

30



URKUND TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

Rojas, A. (2007). Sistemas de Costos, Un proceso para su implementacion. Colombia: Universidad
Nacional de Colombia.

Rosa, I. M., Ron dan, F. J., & Diez, E. C. (2013). Gestién de Precios. Madrid: ESIC Editorial.
Sinisterra, G., & Polanco, L. (2007). Contabilidad Administrativa. Bogota: Ecoe Ediciones.
Tapia, E. (11 de Febrero de 2015). El Comercio. Un arancel inquieta al sector de alimentos.

Welsch, G., Hilton, R., Gordon, P., & Rivera, C. (2005). Presupuestos Planificacion y Control.
México: Pearson Educacion.

39 37 Proceso de comprasProceso para determinar del costo de produccion de
serviciosDeterminacién del precio de ventaProceso de ventas

[Metadata removed]

31



URKUND

Hit and source - focused comparison, Side by Side:

Left side: As student entered the text in the submitted document.
Right side: As the text appears in the source.

TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

Instances from: Optativa Il TUTORIA |.docx

0: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

niveles normales de consumo de materias primas, suministros,
mano de obra, eficiencia y utilizacion de la capacidad.

En este caso, las condiciones de calculo se revisaran de forma
regulary, si es preciso, se cambiaran los estandares

siempre y cuando esas condiciones hayan variado. (

1: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%

existencias

son activos poseidos para ser vendidos en el curso normal de la
explotacion,

en proceso de produccion de cara a esa venta; o en

forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el
proceso de produccion o

en el suministro de servicios. (

0: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

niveles normales de consumo de materias primas, suministros,
mano de obra, eficiencia y utilizacion de la capacidad. En este caso,
las condiciones de calculo se revisaran de forma regulary, si es
preciso, se cambiaran los estandares siempre y cuando esas
condiciones hayan variado. 22.

1: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

32

Existencias: Son activos poseidos para ser vendidos en el curso
normal de la explotacion en proceso de produccién de cara a esa
venta; o en forma de materiales o suministros, para ser consumidos
en el proceso de produccidn o en el suministro de servicios.




URKUND

2: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%

precio de venta del articulo en cuestion, un porcentaje apropiado de
margen bruto. El porcentaje aplicado tendra en cuenta la parte

3: Optativa Il TUTORIA l.docx 97%

que se han marcado por debajo de su precio de venta original. A
menudo se utiliza un porcentaje para cada seccion o departamento
comercial. (

4: Optativa Il TUTORIA I.docx 98%
costes

se estableceran a partir de

niveles normales de consumo de materias primas, suministros,

mano de obra, eficiencia y utilizacion de la capacidad.

En este caso las condiciones de calculo se revisaran de forma
regular vy, si es preciso, se cambiaran los estandares

siempre y cuando esas condiciones hayan variado. (

5: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

La identificacion especifica del coste significa que cada tipo de coste
concreto se distribuira entre ciertas

TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

2: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%

precio de venta del articulo en cuestion, un porcentaje apropiado de
margen bruto. El porcentaje aplicado tendra en cuenta la parte

3: Optativa Il TUTORIA l.docx 97%
que se han marcado por debajo de su precio de venta original. A
menudo se utiliza un porcentaje medio para cada seccién o
departamento comercial.

4: Optativa Il TUTORIA l.docx 98%

costes estandares se estableceran a partir de

niveles normales de consumo de materias primas, suministros,
mano de obra, eficiencia y utilizacién de la capacidad. En este caso,
las condiciones de calculo se revisaran de forma regulary, si es
preciso, se cambiaran los estandares siempre y cuando esas
condiciones hayan variado. 22.

5: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

33

La identificacion especifica del coste significa que cada tipo de coste
concreto se distribuira entre ciertas partidas identificadas dentro de
las existencias. Este procedimiento sera el tratamiento adecuado




URKUND

partidas identificadas dentro
de las existencias. Este procedimiento sera

el tratamiento adecuado para aquellos productos que se segreguen
para un proyecto especifico,

con independencia de que hayan sido
producidos por la entidad o comprados en el exterior.
Sin embargo,

la identificacidon especifica de costes resultara inadecuada cuando,
en las existencias,

haya un gran numero de productos que sean habitualmente
intercambiables.

En estas circunstancias, el método para seleccionar qué productos
individuales van a permanecer en la existencia final, podria ser
utilizado para obtener efectos predeterminados en el

resultado del

ejercicio. (

6: Optativa Il TUTORIA l.docx 97%

coste

que debe reconocerse como un

TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

para aquellos productos que se segreguen para un proyecto
especifico, con independencia de que hayan sido producidos por la
entidad o comprados en el exterior. Sin embargo, la identificacion
especifica de costes resultara inadecuada cuando, en las
existencias, haya un gran numero de productos que sean
habitualmente intercambiables. En estas circunstancias, el método
para seleccionar qué productos individuales van a permanecer en la
existencia final, podria ser utilizado para obtener efectos
predeterminados en el resultado del ejercicio. 25.

6: Optativa Il TUTORIA I.docx 97%

34

coste que debe reconocerse como un activo, y ser diferido hasta que
los correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos. Esta
Norma



URKUND

activo, y ser diferido hasta que los correspondientes ingresos
ordinarios sean reconocidos” (Norma

7: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

asi como otros costes en los que se haya incurrido para darles su
condicién

8: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%

el coste de las existencias de

productos que no sean habitualmente intercambiables entre si, asi
como de

los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos
especificos,

se determinara a través del método de identificacion especifica de
sus costes individuales.” (

9: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%

el coste de las existencias, distintas de las tratadas en
el parrafo 23,
se asignara utilizando los métodos de

primera entrada primera salida (FIFO) o

TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

7: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

asi como otros costes en los que se haya incurrido para darles su
condiciéon

8: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

El coste de las existencias de productos que no sean habitualmente
intercambiables entre si, asi como de los bienes y servicios
producidos y segregados para proyectos especificos, se determinara
a través del método de identificacion especifica de sus costes
individuales. 24.

9: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

35

El coste de las existencias, distintas de las tratadas en el parrafo 23,
se asignara utilizando los métodos de primera entrada primera
salida (FIFO) o coste medio ponderado. La entidad utilizara la
misma formula de coste para todas las existencias que tengan una
naturaleza y uso similares dentro de la misma. Para las existencias
con una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la
utilizacién de formulas de coste también diferentes. 26.




URKUND TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

coste medio ponderado.

La

entidad utilizara la misma formula de coste

para

todas las existencias que tengan una naturaleza y uso similares
dentro de la misma.

Para

las existencias

con una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la
utilizaciéon de formulas

de coste también diferentes.” (

10: Optativa Il TUTORIA I.docx 96% 10: Optativa Il TUTORIA I.docx 96%
Norma internacional de contabilidad ~ Norma Internacional de Contabilidad n°® 2 (NIC 2) Existencias

i Objetivo 1. El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento
NIC 2™ contable de las existencias. Un tema fundamental en la contabilidad

de las existencias es la cantidad de
inventarios 1.12.2.2. Parrafo 1 -

o coste que debe reconocerse como un activo, y ser diferido hasta que
objetivo 1 los correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos. Esta

_— -~ . Norma
El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable

, ) N suministra una guia practica para la determinacion de ese coste, asi
de las existencias. Un tema fundamental en la contabilidad como para el posterior reconocimiento como un gasto del ejercicio,

36



URKUND

de las

existencias es la cantidad de coste que debe reconocerse como
un

activo, y ser

diferido hasta que los correspondientes ingresos ordinarios sean
reconocidos. Esta Norma

suministra una guia practica para la determinacion de ese coste, asi
como para el posterior reconocimiento como un gasto del ejercicio,

incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en
libros al valor neto realizable. También suministra directrices sobre
las féormulas de coste que se utilizan para atribuir costes a

las existencias. (

11: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%

definiciones 6 Los siguientes términos se usan, en la presente
Norma, con el significado que a continuacién se especifica: *

Existencias

son

activos: (a) poseidos para ser vendidos en el curso normal
de la explotacion; (

b) en proceso de producciéon de cara a esa venta; o (

TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en
libros al valor neto realizable. También suministra directrices sobre
las formulas de coste que se utilizan para atribuir costes a las
existencias.

11: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

37

Definiciones 6. Los siguientes términos se usan, en la presente
Norma, con el significado que a continuacién se especifica:
Existencias son activos: (a) poseidos para ser vendidos en el curso
normal de la explotacion; (b) en proceso de produccion de cara a
esa venta; o (c) en forma de materiales o suministros, para ser
consumidos en el proceso de produccidon o en el suministro de
servicios. Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un
activo en el curso normal de la explotacion, menos los costes
estimados para terminar su produccioén y los necesarios para llevar a
cabo la venta. Valor razonable es el importe por el cual puede ser
intercambiado un activo o cancelado un pasivo, entre partes




URKUND

c) en forma de materiales o suministros,

para ser consumidos en el proceso de produccion o

en el suministro de

servicios. *

Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo
en el curso normal

de

la explotacion, menos los costes estimados para terminar su
produccion y los necesarios para

llevar a cabo la venta. *
Valor
razonable es el importe por el cual

puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo, entre
partes interesadas y debidamente informadas,

que realizan una transaccion en condiciones de independencia
mutua. (

12: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

coste de las existencias "10 El

coste de las existencias

TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

interesadas y debidamente informadas, que realizan una transaccion
en condiciones de independencia mutua. 7.

12: Optativa Il TUTORIA l.docx 100%

38

Coste de las existencias 10. El coste de las existencias
comprendera todos los costes derivados de la adquisicion y
transformacioén de las mismas,




URKUND TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

comprendera todos los costes derivados de la adquisicion y asi como otros costes en los que se haya incurrido para darles su
transformacién de las mismas, condicion
asi como otros costes en los que se haya incurrido para darles su y ubicacién actuales.

condicion y ubicacion actuales™ (

13: Optativa Il TUTORIA l.docx 100% 13: Optativa Il TUTORIA I.docx 100%
férmulas del coste 23 Formulas del coste 23.
El coste de las existencias de El coste de las existencias de productos que no sean habitualmente

_ . . intercambiables entre si, asi como de los bienes y servicios
productos que no sean habitualmente intercambiables entre si, asi producidos y segregados para proyectos especificos, se determinara
como de a través del método de identificacion especifica de sus costes

individuales. 24.
los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos

especificos, La identificacion especifica del coste significa que cada tipo de coste
S ) ) concreto se distribuira entre ciertas partidas identificadas dentro de
se determinara a través del método de las existencias. Este procedimiento sera el tratamiento adecuado
o . o para aquellos productos que se segreguen para un proyecto
identificacion especifica de sus costes individuales. 24 especifico, con independencia de que hayan sido producidos por la

entidad o comprados en el exterior. Sin embargo, la identificacion
especifica de costes resultara inadecuada cuando, en las
existencias, haya un gran numero de productos que sean
habitualmente intercambiables. En estas circunstancias, el método
para seleccionar qué productos individuales van a permanecer en la
existencia final, podria ser utilizado para obtener efectos
predeterminados en el resultado del ejercicio. 25.

La identificacion especifica

del coste significa que cada tipo de coste concreto se distribuira
entre ciertas

partidas identificadas dentro

de las existencias. Este procedimiento sera
P El coste de las existencias, distintas de las tratadas en el parrafo 23,

el tratamiento adecuado para aquellos productos que se segreguen se asignara utilizando los métodos de primera entrada primera
para un proyecto especifico, salida (FIFO) o coste medio ponderado. La entidad utilizara la
misma formula de coste para todas las existencias que tengan una
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con independencia de que hayan sido
producidos por la entidad o comprados en el exterior.
Sin embargo,

la identificacidon especifica de costes resultara inadecuada cuando,
en las existencias,

haya un gran numero de productos que sean habitualmente
intercambiables.

En estas circunstancias, el método para seleccionar qué productos
individuales van a permanecer en la existencia final, podria ser
utilizado para obtener efectos predeterminados en el resultado del
ejercicio. 25

El coste de las existencias,

distintas de las tratadas en

el parrafo 23,

se asignara utilizando los métodos de

primera entrada primera salida (FIFO) o

coste medio ponderado.

La

entidad utilizara la misma férmula de coste

para
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naturaleza y uso similares dentro de la misma. Para las existencias
con una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la
utilizacién de formulas de coste también diferentes. 26.



URKUND TESIS URKUND 13-6-16.docx (D20855646)

todas las existencias que tengan una naturaleza y uso similares
dentro de la misma.

Para

las existencias

con una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la
utilizacion de férmulas

de coste también diferentes. (

41



Titulo: Los costos de produccion en la determinacién del precio de venta.
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RESUMEN: EIl presente articulo cientifico tiene como objetivo demostrar la
importancia que tiene el establecimiento de un sistema de costos que permita de
determinacién del precio de venta. La investigacion se desarrollo bajo un enfoque
cualitativo y cuantitativo, ademas se emplearon métodos tales como analisis de
datos y encuestas. Como resultado del trabajo final se logré determinar que la
influencia que ejerce el desconocimiento de los costos dentro del proceso de la
fijacion de precios es alta, debido a que al no conocer los montos incurridos en
la elaboracion de un producto o prestacion de un servicio se corre el riesgo de

incurrir en pérdidas al momento de fijar los precios a ser facturados por el mismo.
PALABRA CLAVE: costos, servicios, fijacion de precios, determinacion, utilidad.

KEYWORD: costs, services, prices fixing, determination, utility.

INTRODUCCION

El presente articulo tiene como finalidad ser material de consulta para la
comunidad contable, universitaria y publico en general, acerca de los
lineamientos que se deben establecer para la correcta aplicacidon y distribucion
de los costos en el area de servicios, asi como la influencia de los mismos al
momento de establecer los precios establecidos para el producto o servicio a ser
ofrecido por la empresa. LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A. inici6 sus actividades en el segundo semestre
del afio 2015 en la ciudad de Guayaquil, como entre sus actividades econdmicas
se encuentran las de arquitectura e ingenieria, ensayos y analisis técnicos. Es
necesario que toda empresa prestadora de servicios tenga conocimientos firmes
sobre sus obligaciones con los entes reguladores del pais en que ejerce sus
actividades, asi como de las normas rigen en el ambito en el que se desempefia,
debido a que la correcta aplicacion de las mismas tendran un impacto positivo
en los reportes financieros que genere la empresa. En la empresa objeto de

estudio en el presente articulo cientifico se han encontrado errores materiales al



momento de realizar la determinacién de los costos que se generan al momento
de prestar los servicios que forman parte del portafolio de la empresa, de la
misma manera se observd que los precios fijados en dicha institucién son
dictados de acuerdo al mercado, es decir que los costos no han formado parte

del proceso para la definicion de los mismos.

DESARROLLO

De acuerdo a lo estudiado en el problema de investigacion se definid el siguiente
objetivo general: Demostrar la necesidad de establecer un sistema de costos

que permita la determinacion del precio de venta.

Y como objetivos especificos:

v Identificar la aplicacion de los inventarios en los procesos de produccion.
v" Describir los procedimientos para el control de los costos de produccion.
v Establecer la relaciéon entre los costos de produccion y la determinacion

del precio de venta.

La idea a defender que guia la presente investigacion es la siguiente:

La implementacion de un sistema de costos y la correcta contabilizacion de los
costos permitiran la determinacion de un precio competitivo que se ajuste a los

estandares del mercado.

Las variables identificadas en el desarrollo del proyecto de investigacion estan
detalladas a continuacion:

v Variable Independiente
Establecer los costos de produccion reales generados en la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A.

v' Variable Dependiente
Generacion de informacién confiable que permita establecer los costos de

produccion y a su vez determinar el precio de venta.



Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se ha considerado
fuentes de informacién tales como consulta de libros, articulos de periodicos,
tesis, leyes y normativas vigentes en donde se pudo constatar la existencia de
documentos similares enfocados al analisis de la relacién existente entre los
costos de venta, entre los cuales se consideraron los mas relevantes que se
detallan a continuacién: El marco teérico que sustenta la investigacion recoge
conceptos y definiciones de varios autores, como aquella en la que (Horngren,
Datar, & Foster, 2007) definen a la contabilidad de costos como “proporciona
informacion para dirigir la contabilidad administrativa y financiera. La contabilidad
de costos mide, analiza y presenta informacion financiera y no financiera
relacionada con los costos de adquirir o utilizar recursos dentro de una
organizacion”. Es también importante también el definir un sistema de costos que
se adapte a la empresa en cuestidn, luego del estudio y analisis de
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A. se logré determinar que el sistema adecuado es el sistema de costos por
ordenes de produccion, el cual (Aguirre Flérez, 2004) lo conceptualiza como
“Este sistema de produccion, y los similares, son los mas comunmente utilizados
por lo que se pueden aplicar en aquellas entidades cuya produccién de bienes y
servicios se efectua de manera heterogénea; esto es, que la elaboracion de cada
bien econdémico puede ser variada en sus diferentes componentes, volumenes,

tiempo de duracion y especificaciones.”

Los gastos indirectos de fabricaciéon son "Son aquellos gastos que emergen de
las actividades de explotacion, fabricacion o transformacion de materia prima, es
decir son todos aquellos costos que se generan en el area de produccion, se dan
por causa de las actividades productivas. Responden a la categorizacion del
costo fijo” (Blas Jimenes, 2014). A menudo estos gastos son aquellos que
resultan mas dificiles de prorratear, sin embargo al establecer lineamientos
claros acerca de la aplicacion de los mismos a las diferentes 6rdenes de
produccion el trabajo resulta mas sencillo y los la efectividad de esto podra ser

observada al momento del calculo del costo de produccion.

Un factor que influye en la determinacion de los costos de produccion es el

control interno mismo que es definido como “el proceso disefiado, implementado



y mantenido por los responsables del gobierno de la entidad, la direccién y otro
personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucion de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la
informacion financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre
el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. El
término “controles” se refiere a cualquier aspecto relativo a uno o mas
componentes del control interno” (NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA
315, 2013). La correcta aplicacidon de los controles que deben ser implementados
por la alta gerencia tendra influencia directa en el resultado econdémico, debido
a que al optimizar procesos se reduciran los tiempos de entrega, sin embargo al
no estar claras las funciones de cada miembro de la organizacion existiran
confusiones dadas entre los diferentes departamentos existentes dentro de la
empresa, lo cual entorpecera los procesos, provocando asi la pérdida de calidad
del servicios prestado por LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB -
CONSULTORES GBA-LC S.A.

Cuando los costos no son determinados de forma adecuada esto influenciara en
la fijacion de precios, debido a que este proceso “...es muy complejo. En el caso
de las PYMES los precios suelen ser fijados por los jefes de las mismas. Sin
embargo, en las empresas el proceso es verdaderamente complejo ya que son
fijlados por los responsables de los distintos departamentos y de las lineas de
productos, aunque también influyen en la fijacion de precios los directores de
ventas, los directores de produccion, los directores financieros y los contables.”
(Blanco Gonzalez, Prado Roman, & Mercado Idoeta, 2014). Los estados
financieros también se veran afectados en su integridad cuya finalidad es ~
verificar que se han registrado todos los activos, pasivos e instrumentos de
patrimonio neto que tenian que registrarse”™ (NORMA INTERNACIONAL DE
AUDITORIA 315, 2013).

Es importante también recalcar que el correcto control de los inventarios, mismos
que de acuerdo a su conceptualizacion plasmada en la (NORMA
INTERNACIONAL DE CONTABILIDAD NIC 2, 2005) “son activos poseidos para
ser vendidos en el curso normal de la explotacion, en proceso de produccion de

cara a esa venta; o en forma de materiales o suministros, para ser consumidos



en el proceso de produccion o en el suministro de servicios”, estos deben ser
controlados en un kardex, que de acuerdo a (Rincén Soto, Lasso Marmolejo, &
Parrado Bolafos, 2009) es definido como “ el documento de control de las
existencias para el inventario permanente es el KARDEX, el cual se puede
realizar entre otros, a través de los métodos: PEPS, UEPS, Promedio
Ponderado. El Kardex se puede realizar de forma manual o autorizada.”, pueden

ser contabilizados con los siguientes métodos:

v' PEPS, primeros en entrar primeros en salir, “este método se estima utilizar
para aquellos donde el tiempo tiene efectos negativos. Para aquellos
productos con vencimiento. Estos productos se deben controlar y
organizar segun su orden de entrada, para planificar su salida. El costo
de ventas quedara valuado a precios del inventario inicial y a los costos
de las primeras compras, por lo que su valor sera actualizado. Lo anterior
tiene efectos financieros, el hecho de que el costo de ventas quede
valuado a precios antiguos, distorsiona la utilidad y se sobrevalua,
enfrentandose precios actuales con precios antiguos. Al valuar por este
método se obtendra un menor costo de ventas y como consecuencia una
mayor utilidad y un mayor valor del inventario final.” (Rincon Soto, Lasso

Marmolejo, & Parrado Bolanos, 2009)

v" Promedio ponderado, "Las salidas de las existencias se valoran a un
mismo precio unitario, que es el precio medio. Se obtiene dividiendo el
coste total de las existencias (suma de precios por cantidades de cada
una de ellas) por el numero total de unidades. Este valor se modifica
cuando nuevas compras se adquieren a precios unitarios diferentes a los
del promedio.” (Gaitan Jurado, 2013)

MATERIALES Y METODOS

El enfoque de la investigacién es cualitativo, debido a que a través de este
método se pretende realizar un estudio de la informacion documental obtenida
dentro del proceso investigativo, debido a que es necesario poder determinar la

influencia que ejercen los costos en el proceso de determinacion del precio de



ventas es necesario poder obtener un conocimiento profundo de la situacion
estudiada; esto se lograra a través de la interaccién con el personal encargado
de las distintas areas que tienen influencia directa en el proceso mencionado,
éstos seran una pieza clave para el desarrollo del presente trabajo, sin embargo
también contiene un enfoque cuantitativo puesto que este método sera utilizado
para examinar los datos que seran proporcionados por la empresa en relacion a
los costos, a través del analisis y estudio de éstos podremos determinar los
costos de produccion reales, para a través de ellos poder establecer un precio

de venta de acorde al margen de utilidad deseado por la gerencia.

Las técnicas aplicadas en el proyecto de investigacion son:

v" Analisis de datos, puesto que a través de esta técnica se pretende
describir y explicar las situaciones y conductas observadas dentro de la
organizacion.

v" Encuestas, debido a que la aplicacién de esta herramienta nos permitira
recabar informacion a través de preguntas previamente disefiadas con el
objetivo de obtener un enfoque mas profundo sobre la situacion general y
especifica que atafie a este trabajo investigativo. Estas encuestas estaran
dirigidas al personal administrativo de LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., a fin de poder
establecer una relacion entre la problematica estudiada y como su efecto

en la empresa objeto de estudio.

RESULTADOS

Para el desarrollo de este proyecto de investigacion es conveniente explicar,
presentar y justificar, los datos que han sido recogidos respecto al tema "Los
costos de produccién en la determinacion del precio de venta”, la informacion
recolectada en la encuesta aplicada a los trabajadores de LABORATORIOS
BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A., sirvi6 para

comprobar la idea a defender presentada al inicio del proyecto de investigacion.



A través del andlisis de los datos obtenidos de las técnicas de investigacion se
hace evidente necesidad de la implementacion de un sistema de costos que sirva
como herramienta al momento de determinar los precios de venta en la empresa
LABORATORIOS BAJANA & ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC
S.A., debido a que con éste no tan solo se lograria el fijar precios competitivos
que estén sujetos a la realidad de los costos incurridos en el proceso de
prestacion de servicios, sino que también lograria que la rentabilidad de la
empresa sea afectada positivamente, al igual que la utilidad al final del ejercicio,
misma que permitiria a la empresa autofinanciarse, sin necesidad de recurrir a

terceros para obtener recursos.

IDEA A DEFENDER

El disefio de un sistema de costos para LABORATORIOS BAJANA &
ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. generara un impacto positivo
en los estados financieros de la compania antes mencionada, debido a que a
través del mismo se podran conocer los costos reales que genera la organizacion
en sus operaciones, ademas de permitir que los registros contables se realicen

correctamente.

De acuerdo a los procedimientos planteados se logré demostrar que la utilizacion
de un buen sistema de costos influye directamente en la fijacion de precios y la

rentabilidad que pueda presentar la empresa al finalizar el periodo fiscal.

Conforme a los datos que se confirieron en el proyecto de investigacion al
realizar el analisis de los costos incurridos en realizar un analisis "X se logré
comprobar que la empresa estaba incurriendo en pérdidas al momento de la
comercializacion de sus servicios, puesto que los costos superaron el monto

cobrado por la prestacion del mismo.

A través de los lineamientos que se establecen en el proyecto de investigacion

se plantean y sugieren procesos a ser seguidos por LABORATORIOS BAJANA



& ASOCIADOS LAB - CONSULTORES GBA-LC S.A. para la mejora de su

manejo interno y mejorar su rentabilidad al finalizar el ano.
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