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RESUMEN

El estudio que se presentard a continuacion se basara en el proceso para disefiar un
plan de exportacién de corviches congelados dirigido a los productores del Recinto
Cantagallo, Cantdn Jipijapa, Provincia de Manabi, donde una de sus actividades
caracteristicas es la elaboracion del producto antes mencionado, para ser internacionalizados
hacia grandes organizaciones de abastecimiento de EEUU New York, para conocer la
viabilidad de crear la industria exportadora de productos procesados, se elaboré un analisis
tedrico, metodoldgico y practico, donde se establecié la oferta y demanda, el funcionamiento
del plan operativo del negocio, la infraestructura tecnoldgica, asi como el estudio econdémico
y financiero respectivo; después de haber definido el mercado a través de una visualizacién de
migrantes ecuatorianos en extranjero, donde sefiala que este producto es nuevo en varios
mercados pero hay una gran variedad de productos sustitutos. Mediante las conclusiones
realizadas se puede expandir el trabajo investigativo para dar a conocer el producto en
diversos mercados, dentro de una cultura que va hacia lo natural y el consumo de alimentos
nutritivos. Para concluir la factibilidad del proyecto se present6 un plan financiero donde se
detalla los valores de los bienes que debe poseer la planta para comenzar a elaborar y
comercializar el producto, como nota a destacar se determind el salario digno para
colaboradores de la organizacion; destacando resultados positivos en el estudio de factibilidad
economica dio como resultado una inversion de $ 57.371,40 donde se pedira financiamiento a
la Corporacion Financiera Nacional aproximadamente del 60% del valor a invertir cuya cifra
es de $34.422,84 ademas se considera viable la inversién con una Tasa Minima Atractiva de
Retorno de 10,37% , un Valor Actual Neto de $ 37.722,36 y una Tasa Interna de Retorno de
25,75%.

Palabras clave: Migrantes — viabilidad — oferta — demanda — procesados — factibilidad
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INTRODUCCION

El presente proyecto recopila informacién para el cumplimiento del disefio del plan de
exportacion de corviches congelados, el Recinto Cantagallo cuenta con productores que se
dedican a la venta de corviches, estos se han planteado como objetivo principal exportar su
producto ya que es considerado como uno de los mejores de la localidad, ademas en el

mercado no existe ninguna empresa que se dedique a exportar corviches congelados.

Ecuador requiere que se incremente la oferta exportable de productos no tradicionales
como lo indica uno de los ejes del cambio de la matriz productiva, es por ello que se pretende

con este producto cumplir esa meta.

En el capitulo 1 se desarrolla el “Disefio de la investigacion” que contiene los

objetivos propuestos, la formulacion del problema y la justificacion de la investigacion.

En el capitulo 2 el “Marco Tedrico” que se divide en conceptual, legal y referencial

siendo las bases teoricas para el cuarto capitulo.

En el capitulo 3 “Metodologia de Investigacion” se encuentran las encuestas realizadas

a los habitantes del Recinto Cantagallo y a los migrantes ecuatorianos en New York.

La “Propuesta del Plan de Exportacion” se encuentra en el cuarto y ultimo capitulo
donde se proyectan los estados financieros que indican la viabilidad y factibilidad del plan de
exportar corviches congelados a New York.



Capitulo |

Disefio de la investigacion

1.1. Tema

“Disefio de un plan de exportacion de corviches congelados desde el recinto Cantagallo hacia
New York.”

1.2. Planteamiento del problema

Exportar requiere mucho compromiso y dedicacién, es aventurarse a un mercado de:
Politicas, forma de gobierno, idioma, moneda y cultura totalmente diferentes al mercado
ecuatoriano. En el caso de Ecuador, Pais agricola por excelencia y exportador principalmente
de productos primarios, ademas que compiten con empresas transnacionales que tienen una
amplia experiencia en el mercado. A consecuencia de eso, los productos procesados resultan

muy competitivos, especialmente aquellos en los paises productores de pescado en el mundo.

La comision de Pesca Continental y Acuicultura para América Latina y el Caribe
aseguran que la primera actividad ha decrecido, mientras que la acuicultura cada dia gana mas
terreno en los modelos de negocio en el mundo. La produccion pesquera en América Latina se
encuentra liderada por Chile con el 39%, seguida de Brasil con el 21%, México con el 11%,
Ecuador se ubica en penaltimo lugar con el 8% y finalmente Peru con el 6%. Constituyéndose

en los principales paises competidores para las iniciativas ecuatorianas en la region.

Segun el Ministerio de Comercio Exterior, la produccion de pescado procesado en el
afio 2014 fue de 7.98 millones de toneladas, mientras que en el 2015 fue de 9.02 millones de
toneladas lo que representd un incremento con respecto al afio 2014 del 12.8%. Una de las
ventajas de internacionalizarse, es ser conocidos a nivel mundial, ya que utilizando las

capacidades al maximo de su produccion los nuevos productos son conocidos rapidamente.

Los habitantes de la zona sur de Manabi en el Recinto Cantagallo cuentan con la
facilidad de tener playas a pocos minutos del lugar, muchos de ellos se dedican a la pesca y
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otra gran mayoria a cultivar una amplia gama de productos como yuca, sandia, pepino,
pimiento, platano y derivados como muchines, tortillas de maiz, tortillas de verde y corviches.
Sin embargo, el principal problema que afecta a los productores es la comercializacion de los
productos y los precios bajos a los que se venden, a pesar de ser productos de calidad. Debido
a esto se han planteado participar en el mercado exterior con su producto que mas acogida ha
tenido en el mercado nacional como es el corviche, pero se enfrentan al desconocimiento de

los lineamientos a seguir en los procesos de exportacion.

1.3. Formulacion del problema

¢Mediante la exportacion de corviche de pescado a New York, los habitantes del
Recinto Cantagallo, mejoraran sus ingresos, permitiendo el desarrollo socioeconémico de esta

poblacion?

1.4. Sistematizacion del problema

El proyecto se centrara en estos parametros:

e ;Es necesario realizar un sondeo de opinion a los migrantes ecuatorianos en New
York, para conocer gustos y preferencias tendientes a viabilizar el presente trabajo
investigativo?

e ;Mediante la informacidn obtenida del mercado objetivo de la investigacién, se podra

decidir cantidad, calidad y frecuencia a exportar?

e El conocimiento de la normativa ecuatoriana y norteamericana para la exportacion e
importacion respectivamente de corviches congelados desde el Recinto Cantagallo,
permitird disefiar adecuadamente un plan de exportacion de este producto al mercado

objetivo?

1.5. Objetivos de la investigacion

1.5.1. Objetivo general
e Disefiar un plan de exportacién de corviches congelados mediante un estudio de

mercado realizado en el pais de destino, contribuyendo al desarrollo socioeconémico



de los productores del Recinto Cantagallo.

1.5.2. Objetivos especificos:

e Analizar el comportamiento de consumo en los migrantes ecuatorianos en New York
mediante un sondeo de opinion que llevara a la toma de decision para llegar al
mercado objetivo.

e Interpretar la informacion obtenida mediante herramientas de apoyo que faciliten la
creacion del plan de exportacion.

e Elaborar un plan de exportacion cumpliendo con la normativa vigente en el pais de
origen y destino que arroje como resultado el proceso de internacionalizacion del

producto objeto de la investigacion.

1.5. Justificacion de la investigacion

Para la presente investigacion, el mercado objetivo seleccionado es la ciudad de New
York en los Estados Unidos de Norteamérica, Pais ubicado en el octavo lugar como socio
comercial de Ameérica latina y el primero del Ecuador. En la ciudad de New York residen
alrededor de 400.000 migrantes ecuatorianos, de los cuales el factor a explotar es la nostalgia
por su tierra, y el gusto por consumir productos de su localidad debido a que extrafian su
sabor, es el caso que lleva a plantear el disefio de un plan de exportacion del corviche como
producto caracteristico de la gastronomia ecuatoriana, en especial el costefio el cual los

productos procesados de pescado eran parte de su alimentacion diaria.

Las experiencias conocidas de otros productos exportados con relativo éxito hace
pensar que la idea de introducir el corviche de pescado, puede tener cabida en la preferencia
de los migrantes ecuatorianos porque tal producto no se encuentra en los supermercados
norteamericanos, lo cual ayudara a impulsar la exportacion de productos no tradicionales que
estan teniendo acogida especialmente en Estados Unidos, generando de esta manera nuevas
fuentes de empleo en el Recinto Cantagallo, acogiéndose a la propuesta fomentada por el

Gobierno del cambio de la matriz productiva, dandole un valor agregado a este producto.

El presente proyecto pretende disefiar un plan de exportacion de corviches congelados

para los agricultores del Recinto Cantagallo debido a que desconocen los procesos de



exportacion y beneficios que otorga el incursionar en nuevos mercados. Disefiar un plan de
exportacion es importante porque contribuird a que los productores del Recinto conozcan los
mecanismos Yy las ventajas que implican exportar su producto, se cuenta con calidad en la
preparacion y gran volumen de produccion que facilmente se adaptard a la demanda de los

migrantes y habitantes de la ciudad de New York en los Estados Unidos.

Se pretende que este proyecto tenga un gran impacto social y econdémico en la
poblacién del recinto Cantagallo, pues cambiara radicalmente la comercializacién del
producto, pretendiendo obtener mucha més rentabilidad. Se cree que para el disefio de un plan
de exportacion se retne todas las caracteristicas operativas y técnicas que garantizan el

cumplimiento de sus metas y objetivos.

1.6. Delimitacion o alcance de la investigacion

e Contenido: Disefio de un Plan de exportacion de corviches congelados desde el

recinto Cantagallo hacia New York.
e [Espacio de la Investigacion: Manabi - New York - USA

e Tiempo: Mayo — Diciembre del 2016.

1.7. Hipotesis de la investigacion o ideas a defender

“Si se disena un adecuado plan de exportacion de corviches congelados para los
moradores del Recinto Cantagallo, se podra llegar a internacionalizar su producto, con los

beneficios socio econdmicos que tanto necesita su poblacion.”

1.7.1. Variable independiente
e Diseflar un plan de exportacion de corviches congelados para los moradores del

Recinto Cantagallo.

1.7.2. Variable dependiente

¢ Internacionalizacion del producto.



Capitulo 11

Marco Teodrico
2.1. Marco referencial

2.1.1. Antecedentes

El Ecuador es uno de los paises de América Latina que posee una gran gastronomia,
teniendo una diversificacion a la hora de la alimentacion de la familia, durante décadas la
exportacion de productos primarios, ha sido una de las fuentes fundamentales de ingreso para
la economia del pais. Pero en la actualidad se busca integrar una variedad amplia de productos
procesados dentro de la canasta exportable con el fin de contribuir al cambio de la matriz

productiva.

La mayor area para cultivos de platano, se encuentra en la provincia de Manabi en el
canton El Carmen, el cual concentra el 38% de la produccion nacional segin el analisis
sectorial platano 2015 de Proecuador. Por ende, tiene un volumen de produccion considerable
para el Pais y lo hace ser considerado al Ecuador como el primer exportador de banano en el
mundo; la mayor demanda proviene de Estados Unidos, Japon, Rusia, China y la Unién
Europea.

La provincia de Manabi se ha caracterizado por tener una gran variedad gastronomica,
con altos beneficios nutricionales, entre estas se destaca el “corviche”, mismo, que es vendido
y consumido por los habitantes del Recinto Cantagallo, Cantén Puerto Cayo, Provincia de
Manabi, y se pretende sea internacionalizado, aumentando su comercializacion aprovechando

los incentivos que propone el gobierno a través del cambio de la matriz productiva.

La cultura gastrondmica de los habitantes del recinto Cantagallo, ha incidido para que
desarrollen su propia receta de corviche, el cual es vendido a nivel local y se caracteriza por

tener una gran acogida por su sabor y textura. Actualmente se pretende disefiar en la presente



investigacion, un plan de exportacion de corviches congelados, mediante un estudio de los
principales factores comerciales internos y externos que influyen en el mercado migrante

ecuatoriano en New York, con el fin de contribuir al desarrollo econémico de esta poblacion.

2.1.2. Evolucion de los alimentos procesados del sector pesquero del Ecuador.

Los alimentos procesados a base de los productos del sector pesquero en el Ecuador,
estan en constante desarrollo, siendo estos productos una fuente de comercio que representa
un ingreso econdmico rescatable para la poblacion ecuatoriana. En estos Gltimos afios se
busca la internacionalizacion de este tipo de productos a mayor escala, ya que actualmente es
considerado el tercer rubro més importante del total de las exportaciones no petroleras.

La oferta exportable del sector de pesca y acuacultura con sus productos
insignias como son el camaron y atln en conserva, representan el segundo y
tercer rubro mas importante del total de las exportaciones no petroleras
ecuatorianas. La industria pesquera atunera del pais es la segunda mas grande y
moderna de América; y la calidad y volumen de exportacion del camaron
ecuatoriano lo ubica al pais entre los mas grandes exportadores a nivel
mundial. (PROECUADOR, 2015)



Figura 1. Exportaciones de los alimentos procesados del sector pesquero del Ecuador
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Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Mero, Karem
Unidad: USD FOB en millones

La tendencia de internacionalizacion de los alimentos procesados del sector pesquero
ecuatoriano, refleja un crecimiento significativo desde el afio 2011 al 2015 del 34,03%, segln
los datos recogidos del Banco Central del Ecuador, en el cual otorga las cantidades y
estadisticas de comercio en precio FOB de las exportaciones e importaciones que se realizan

en el Pais.

2.1.3. Mercados destino de los productos no petroleros

La industria gastronémica posee un gran potencial de ventas, donde los productos
procesados de pescado pueden ser exportados a diferentes tipos de mercado. Segun datos
encontrados en la pagina web del Banco Central del Ecuador los principales destinos de las

exportaciones no Petroleras son los presentados a continuacion.



Tabla 1. Principales destinos de las exportaciones no petroleras de Ecuador 2015

Estados Unidos $2.582.579 26,58%
Colombia $656.711 6,76%
Vietham $ 605.502 6,23%
Rusia $587.679 6,05%
China $476.005 4,90%
Alemania $ 457.228 4,71%
Espaia $425.704 4,38%
Paises Bajos $ 364.545 3,75%
Italia $276.936 2,85%
Venezuela $249.773 2,57%
Francia $229.513 2,36%
Peru $213.152 2,19%
Chile $ 209.840 2,16%
Turquia $ 188.338 1,94%
Bélgica $184.348 1,90%
Argentina $ 176.562 1,82%
Japon $ 157.460 1,62%
Reino Unido $ 143.364 1,48%
Meéxico $126.878 1,31%
Brasil $97.564 1,00%
Demas Paises $1.307.648 13,46%

Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Mero, Karem
Unidad: USD FOB en millones
Como se puede observar en la tabla presentada anteriormente, el principal destino de
los productos no petroleros del Ecuador, es Estados Unidos, por lo que se demuestra una gran

aceptacion de nuestra produccién nacional por parte de este mercado internacional.

2.1.4. Casos: Nueva York

El Ecuador posee una estructura altamente tecnificada y es uno de los mayores
exportadores de camarén a los Estados Unidos. De acuerdo al altimo informe
de la Federacion de Exportadores del Ecuador, las exportaciones ecuatorianas
que se destinan hacia el mercado norteamericano son de 72.678 toneladas;
motivo que impulsdé a la realizacion de un proyecto de exportacion y

comercializacién de camarén enlatado al mercado de New York. A través de la



evaluacion financiera se logré medir el rendimiento del proyecto concluyendo
que es viable econémicamente, ya que los estados financieros presentan

valores positivos en cada afio de proyeccion. (Estrella, 2014)

El trabajo investigativo de Jorge Estrella, pudo medir a través de una evaluacion

financiara, la factibilidad de un plan de exportacion hacia New York y concluy6 que el

proyecto era viable econdmicamente, porque el mercado neoyorquino se destaca por ser uno

de los grandes consumidores de productos primarios y procesados del sector pesquero. Lo que

representa para la exportacion de productos procesados ecuatorianos, un factor favorable para

Ilegar a los mercados internacionales.

2.2. Marco tedrico

2.2.1.1. Situacién actual del comercio internacional en el mundo.

En la actual economia mundial interconectada, los esfuerzos por simplificar,
agilizar y coordinar los procedimientos comerciales y también por seguir
liberalizando las politicas comerciales- propiciaran la expansion del comercio
mundial y ayudaran a los paises a integrarse en un sistema de produccion cada
vez méas globalizado, en lugar de quedarse al margen de ese comercio. En el
Informe sobre el Comercio Mundial 2015 se analiza por qué es importante el
Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio (AFC), cuéles seran sus
repercusiones econdmicas y de qué forma la OMC adopta varias medidas
importantes y novedosas para ayudar a los paises a aprovechar al maximo las
ventajas de ese Acuerdo. (OMC, 2015)

La facilitacion y agilizacion del comercio internacional, tiene una gran fuerza a través

de los acuerdos multilaterales existentes en el mundo, a pesar de los problemas econémicos

que esté viviendo el siglo XXI. Pero el comercio sigue teniendo un alto grado de dinamismo,

lo cual debe ser aprovechado por el Ecuador para dar a conocer su canasta exportable a los

diferentes mercados internacionales.
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Casi siete afos después de la crisis financiera mundial, la economia sigue
teniendo dificultades para despegar. EI comercio internacional ha sufrido
también el mismo estancamiento. Esas perspectivas han provocado un debate
mas amplio sobre si la pérdida de dinamismo del comercio se debe a causas
mas estructurales que puramente ciclicas y es, por consiguiente, premonitoria
de su comportamiento futuro. En el Informe sobre el Comercio Mundial 2013
se examinaron los principales factores que determinan la evolucion del
comercio y se establecid que los costos comerciales eran uno de esos factores
determinantes. (OMC, 2015)

Después de la crisis econdémica del 2008 algunas barreras se interponen actualmente
en el dinamismo del comercio internacional, descubriendo diferentes factores internos y
externos que amenazan la economia mundial, los cuales deben ser resueltos aprovechando las
negociaciones entre paises o blogues comerciales y la aceptacion de los diferentes tipos de

productos de las principales potencias economicas.

2.2.2. Importancia del comercio internacional.

La globalizacion permite pensar al espacio americano como una industria en
donde cada pais entra en la division del trabajo internacional. EI comercio
transnacional, visto de esta manera, posibilita el progreso de importaciones y
exportaciones que incrementan el desarrollo economico local y este proceso
genera el crecimiento integral de las naciones. En la actualidad existen
numerosas teorias que demuestran que no existen naciones que sean

autosuficientes. (Riesco, 2011)

La importancia que conlleva el comercio internacional en la economia de los paises es
de gran magnitud, ya que no hay naciones en la actualidad que sean autosuficientes y siempre

buscan el intercambio comercial de bienes y servicios, innovaciones de tecnologia, aperturas
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sociales, entre otras, buscando nuevas oportunidades de progreso para sus respectivas

economias.

2.2.3. Principales paises importadores de alimentos procesados.

Figura 2. Principales paises importadores de alimentos procesados
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Elaborado por: Mero, Karem
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Segun Global Insight los cinco principales paises a los que se exporta productos
procesados son: China, Estados Unidos, Japon, Brasil y Alemania, ya que ellos representan el
53,80 % del mercado internacional que importa actualmente productos procesados de
pescado. La presente investigacion selecciona a Estados Unidos como mercado objetivo para
la exportacion, ya que, en este pais, estd conformado por estados como New York, California,

Texas, Florida y Pensilvania, etc. que importan a gran escala este tipo de productos.
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2.2.4. Principales paises exportadores de alimentos procesados.

Figura 3. Principales paises exportadores de alimentos procesados
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Fuente: Global Insight
Elaborado por: Mero, Karem
Unidad: USD FOB en millones

Segun Global Insight los cinco principales paises que manejan el mayor porcentaje de
exportaciones a nivel mundial son, China, Estados Unidos, Japon, Brasil y Alemania, ya que
ellos representan el 53,56 % del mercado actual; lo cual demuestra que estas potencias

econdmicas poseen un gran dinamismo en el comercio internacional de alimentos procesados.

2.2.5. Situacion actual de las exportaciones en el ecuador.

Segun las cifras del Banco Central (BCE), las exportaciones no petroleras de
enero a octubre de este afio bajaron 5,8% en relacion con el 2014. Y en total
(incluyendo las petroleras) la disminucion marca el 28,8%. Asi lo estima el
presidente de la Federacion de Exportadores (FEDEXPOR), Felipe
Rivadeneira, quien proyecta que las ventas no tradicionales podrian caer hasta
el 11%. En tanto que, en las exportaciones tradicionales, solo el banano y el
cacao muestran crecimiento en sus ventas al exterior, con la observacion de
este Ultimo sector de que el aumento reflejado es inferior al proyectado a

inicios de afio. (El Universo , 2015)
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Las exportaciones petroleras y no petroleras del Ecuador estdn disminuyendo debido
al encarecimiento del dolar, la caida de materias primas y el incremento de los costos de
produccion. Por ende, la exportacion de productos procesados hacia el mercado de New York,
aumentara el rubro de internacionalizaciones no petroleras, aportando asi, al crecimiento

socioecondmico del Pais.

2.2.6. Productos petroleros y no petroleros del Ecuador.

Tabla 2. Exiortaciones no ietroleras irinciiales iruios de iroductos

Banano y platano $ 2.356 24,25%
Acuacultura $1.918 19,74%
Pesca $1.122 11,55%
Flores y Plantas $ 707 7,28%
Cacao y elaborados $621 6,40%
Metalmecanico $ 394 4,06%
Agroindustria $ 377 3,89%
Alimentos procesados $ 313 3,23%
Forestal y productos elaborados $ 302 3,11%
Automotriz $131 1,35%
Plasticos $ 129 1,33%
Café y elaborados $118 1,22%
Confeccidn y textil $ 87 0,90%
Farmacéutico $ 57 0,59%
Otros $1.078 11,10%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Mero, Karem
Unidad: USD FOB en millones

Las exportaciones petroleras mostraron una caida del 48.96% de enero a
octubre de 2015 comparado con el mismo periodo del afio anterior. Las
exportaciones petroleras de enero a octubre alcanzaron USD 5,980 millones,
representando 18,792 miles de toneladas, las mismas que tuvieron un
crecimiento del 4.45% de enero a octubre de 2015 en relacion al mismo
periodo del afio anterior. Las exportaciones no petroleras decrecieron un 5.82%
de enero a octubre de 2015. En el mismo periodo, nuestro pais exportd USD
9,717 millones que representaron 7,889 miles de toneladas. (PROECUADOR,
2016)
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En el Ecuador las exportaciones petroleras y no petroleras demuestran una
disminucion considerable en estos Gltimos afios, 1o que influye directamente en el crecimiento
socioecondémico de los habitantes, por lo cual se puede inferir que la internacionalizacién de
los productos procesados de pescado incrementara la canasta exportable no petrolera que tiene

actualmente el Pais, buscando la prosperidad econémica de la poblacion.

2.2.7. Productos tradicionales y no tradicionales del Ecuador.

Figura 4. Productos tradicionales y no tradicionales.

3013 2014 2015
Ene-Oct Ene-Oct Ene-Oct

5237 5489 5,081

TRADICIONALES NO TRADICIONALES

Fuente: Banco central del Ecuador
Elaborado por: ProEcuador

La exportacion de productos tradicionales de enero a octubre del 2015 decreci6
un 0.91% en comparacion con el mismo periodo de 2014, mientras que la
exportacion de productos no tradicionales decrecio un 10.88%. La exportacion
de productos no tradicionales primarios hasta octubre de 2015 decrecid en un
12.63% en comparacion con 2014. (PROECUADOR , 2016)

En el Ecuador los productos tradicionales y no tradicionales han tenido un
decrecimiento considerable comparando los afios 2014 y 2015, lo que perjudica gravemente
en la economia del pais, en concreto al desarrollo socioecondémico de la poblacién, por esta
razon la exportacion de productos procesados de pescado busca aumentar los niveles de

productividad actualmente establecidos.
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2.2.8. Exportacion de alimentos procesados en el Ecuador.

Figura 5. Alimentos procesados del Ecuador.

Pulpa de maracuya
® Palmito en conserva
Pure de banano
m Confiteria
® Adulcorantes

B Snacks

Otros

Fuente: Banco central del Ecuador
Elaborado por: Mero, Karem

Es importante recalcar que el sector de alimentos procesados del Ecuador tiene
un portafolio grande y diversificado. Entre los principales productos que
representaron en el 2015, mas del 75% de las exportaciones de este sector
estan: Pulpa de maracuya, Palmito en conserva (corazén de palmito, palmito en
pedazos), Puré de banano, Confiteria, Edulcorantes, Snacks (chifles). Ecuador
exportd mas de 415 millones de dolares y 275 mil toneladas, De las cuales 61
mil toneladas fueron para Estados Unidos, 51 mil toneladas fueron para Paises
Bajos y 27 mil toneladas a Colombia, concentrandose méas del 50% en estos
tres paises. (PROECUADOR, 2016)

La exportacion de alimentos procesados en el Ecuador esta muy bien representada y
los productos que mas se internacionalizan es la pulpa de maracuya, Palmito en conserva,
Confiteria, Puré de banano, Edulcorantes y Chifles entre otros. El Pais dispone de una gran
diversidad de tipos de suelo para los diferentes cultivos, asi como, de diferentes estados
climaticos aptos para todo tipo de agricultura; generando oportunidad para desarrollar nuevos

productos procesados que respondan a la creciente demanda internacional.
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2.2.9. Mercados de destino

La economia de Nueva York es variada como su poblacién, es una ciudad basada en
numerosos factores econdmicos, sobresaliendo como uno de los principales centros
mercantiles a nivel mundial, sin olvidarnos del turismo, de su puerto comercial, que es uno de
los méas grandes del mundo, o de su actividad industrial, lo que le permite tener una amplia

gama de relaciones comerciales con otros paises.

2.2.9. Barreras arancelarias y no arancelarias.

Las barreras arancelarias son tarifas oficiales que se fijan y cobran a los
importadores y exportadores en las aduanas de un pais, por la entrada o salida
de las mercancias. En el caso de Ecuador no se cobra ninguna tarifa para
cualquier producto que sea exportado, es decir por la salida del territorio
nacional. Por otro lado, las barreras no arancelarias se refieren a las
disposiciones gubernamentales que obstruyen el ingreso libre de mercancias a
un pais determinado, poniendo requisitos de ingreso a los productos o servicios

como: determinadas reglas o ciertas caracteristicas. (PROECUADOR, 2015)

Las barreras arancelarias son valores que pagan los importadores y exportadores en las
aduanas por la entrada o salida de las mercancias. Mientras que las barreras no arancelarias
son disposiciones gubernamentales y por lo general son sanitarias o técnicas que dificultan la
armonia del comercio, pero son justificadas y necesarias, ambas son medidas proteccionistas

y ayudan a equilibrar la Balanza Comercial.
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2.2.10. Incoterms

Figura 6. Incoterms 2010

.Incoterms 2010 Incoterms @ Q g @ |

Entrega de
la
Transporte JFormalidades jGastos Gastos Formalidades |Transporte fmercancia
interior en faduaneras de Jmanipulacién |Transponte {El seguro de niputacionjaduaneras de finterior en jal
|2 mercancia jde destino |mportacion  jdesting comprador

Polivalente
FCA
Polivalente
FAS
Maritimo
FOB
Maritimo
CPT
Polivalente
cip
Polivalente
CFR
Maritimo
CIF
Maritimo
DAT
Polivalente
DAP
Polivalente
DopP
Polivalente

@ 2010 Camara de Comercio Infermacional CCI

Jendedor . Comprador - vendedor / Comprador
Fuente: PROECUADOR
Elaborado por: PROECUADOR

Los Incoterms son un conjunto de reglas internacionales, regidos por la Camara
de Comercio Internacional, que determinan el alcance de las clausulas
comerciales incluidas en el contrato de compraventa internacional. Los
Incoterms también se denominan clausulas de precio, pues cada termino
permite determinar los elementos que lo componen, el propésito de estos
terminos es el de proveer un grupo de reglas internacionales para la
interpretacion de los términos mas usados en el Comercio internacional.
(Giménez, 2015).

Se define como Términos Internacionales de Comercio (Incoterms) al conjunto de
reglas regidas por la Camara de Comercio Internacional, que determinan el alcance de las

clausulas comerciales incluidas en el contrato de compraventa internacional, con el propésito
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de proveer un grupo de directrices para la interpretacion de los procesos mas usados en el

comercio internacional.

2.2.10.1. El término Ex Works (EXW)
La Unica responsabilidad del exportador es poner la mercancia a disposicion del
importador en su empresa, teniendo un embalaje adaptado al tipo de transporte que sea

utilizado en la logistica internacional.

2.2.10.2. El término Free Carrier (FCA)

La entrega se efectla en la empresa del exportador, es él quien se responsabiliza que la
carga de la mercancia sea embalada convenientemente y entregada en el vehiculo
proporcionado por el importador. La cancelacion de aranceles de exportacion en caso

de que existieran, es responsabilidad del vendedor.

2.2.10.3. El término Free Alongside Ship (FAS)
Las obligaciones del exportador se cumplen cuando la mercaderia, ya pagados los
atributos al comercio exterior, es ubicada al costado del buque en el muelle del puerto

de embarque convenido en el contrato de compra-venta internacional.

2.2.10.4. El término Free on Board (FOB)

El exportador pone a disposicion las mercancias, en el puerto de embarque designado,
a bordo del buque escogido por el importador, y efectuar los tramites de aduana para la
exportacion. En un contrato con el termino FOB, el vendedor cumple con su
obligacion de entrega cuando la mercaderia estd a bordo del buque en el puerto de
embarque designado.

2.2.10.5. EIl término Carriage Paid To (CPT)

El exportador coordina la cadena logistica terrestre internacional, después de haberse
encargado de los aranceles de exportacion, escoge los transportistas y paga los gastos
hasta el lugar convenido por el importador en el puerto de origen.
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2.2.10.6. El término Carriage and Insurance Paid To (CIP)
El término CIP es similar al CPT, pero el exportador debe suministrar ademéas un
seguro de transporte. El exportador cierra el contrato de transporte, cancela el flete y la

prima de seguro.

2.2.10.7. El término Cost and Freight (CFR)

El exportador elige el medio de transporte multimodal, asume los gastos pagando el
flete hasta el puerto de llegada convenido, en el cual la descarga no esté incluida en los
costos. La descarga de las mercancias con aranceles cancelados en el buque es

responsabilidad del importador, al igual que los tramites de despacho.

2.2.10.8.El término Cost Insurance Freight (CIF)
Término similar al CFR, con la particularidad que tiene un compromiso adicional para
el exportador, la cual es proporcionar un seguro maritimo contra el riesgo de pérdida o

de dafios de las mercancias. El exportador paga la prima del seguro.

2.2.10.9.EIl término Delivery At Place: (DAP)

El exportador debe entregar las mercancias, teniéndolas a disposicion del importador
en el lugar de destino convenido. Debe pagar los aranceles de exportacion en caso de
haberlos en el lugar de origen, pero en cambio no tiene ninguna obligacién de hacer lo

mismo con los aranceles en destino.

2.2.10.10. El término Delivered Duty Paid: (DDP)

En este ultimo caso el exportador tiene la totalidad de obligaciones contractuales; la
transferencia de los gastos y riesgos se efectia en el momento de la entrega en el
establecimiento de destino convenido con el importador. El pago de los impuestos al

comercio exterior de importacion también es responsabilidad del exportador.
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2.2.11. Documentos de exportacion

Figura 7. Documentos de exportacion

Factura comercial original

« En la exportacion la factura comercial es un documento de soporte,
representa el inicio de la relacion comercial pactado por el comprador
y vendedor en donde se establecen condiciones de pagos, lugar de
entrega, termino de negociacion, costos de la mercaderia entre otros.

Autorizaciones previas

» Son documentos de acompafiamiento requeridos en un exportacion
tales como: el certificado de origen, sanitario,fitosanitario y
zoosanitario los cuales deben emitirse antes del embarque de la
mercancia.

Certificado de origen

« Este tipo de documentos describe la procedencia de la mercancia a ser
exportada, este documento debe ser emitido por el vendedor en el pais
de origen y exigido en ciertos casos por el importador ya que el mismo
se puede acoger a algun beneficio en el pais de destino como es la
reduccion de la tarifa arancelaria.

de embarque

« Este tipo de documentos establece la propiedad de la mercancia a ser
exportada, estos son proporcionados en el pais de origen por el
transportista encargado del flete internacionall.

Fuente: Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador
Elaborado por: Mero, Karem

Los documentos de exportacién aprueban la venta en una negociacion internacional,
constituyen titulo de propiedad de las mercancias y evidencian el embarque, son parte de los
primeros pasos para la exportacién de los productos procesados, se debe regir a las
disposiciones establecidas en la normativa nacional e internacional para que ninguna de las

partes intervinientes se vea perjudicada.
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2.2.12. Cadena logistica internacional

La logistica surge ligada a las actividades de toma de decisiones de los altos
mandos militares, principalmente en Inglaterra en la década de 1940. En la
actualidad el tema de la logistica se asume con tanta importancia que en las
organizaciones se estipula un area especifica para su tratamiento; su evolucién
a través del tiempo ha sido constante, hasta convertirse hoy en una de las
principales herramientas para que una organizacion sea considerada como

empresa del primer mundo. (Serrano, 2014).

Se destaca que la cadena logistica internacional tiene gran importancia, se especializa
en buscar la satisfaccion del cliente establecido en el mercado objetivo, optimizando el
transporte y el mercadeo en general. Examinar la logistica es una parte primordial para el
cumplimiento de los objetivos, ya que se ha convertido en una de los principales instrumentos

estratégicos para cualquier tipo de organizacion a nivel internacional.

La importancia de la cadena logistica internacional radica en la necesidad de mejorar
el servicio al cliente, optimizando la fase de mercadeo y transporte al menor costo posible.
Algunas de las actividades que se destacan de la gerencia logistica de una empresa es el
aumento Y la eficiencia en lineas de produccidn, el desarrollo de sistemas de informacién y la

rotacion bien proporcionada del inventario.

2.2.12.1. Logistica de aprovisionamiento.

El aprovisionamiento contempla todos los procesos y actividades a controlar el
suministro que realizan los diferentes proveedores con los que cuenta la
empresa en el desarrollo de sus operaciones. Como tal se constituye en un

proceso mediante el cual el empresario resuelve problemas complejos, tales
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como las cantidades demandadas, el momento adecuado para llevar a cabo su
solicitud y los procedimientos a seguir, entre otros. (Orrego, 2014).

La logistica de aprovisionamiento es la gestion de asegurar el abastecimiento de
mercancias para la produccion, esta operacion debe ser continua y desenvolverse en las
mejores condiciones a fin de cumplir con los objetivos del negocio, buscando la satisfaccion
de los clientes. También se la puede definir como el proceso de gestion para asegurar el
abastecimiento de mercancias para la produccion, con el fin de evitar los faltantes ante los
clientes. Es una operacion que debe ser continua y desarrollarse en las mejores condiciones a

fin de cumplir con los objetivos del negocio.

2.2.12.2. Logistica de distribucion.

Una vez los productos han sido elaborados, terminados y almacenados, el
siguiente paso dentro de la gestion logistica de la cadena es la de cumplir con
las necesidades de nuestros clientes; en otras palabras, en organizar la
distribucion y transporte de los productos, a fin de cubrir la demanda del

mercado Yy llevarlos hasta su destino final. (Ramirez, 2015).

La logistica de distribucion es uno de los pasos de la gestion, en la que se encarga de
organizar el transporte, a fin de cubrir la demanda del mercado y llevarlos hasta su destino
final cuidado tres puntos especificos el cual como primer punto tenemos la prevision de la
actividad de los centros logisticos, segundo la movilizacion de las mercancias de un lugar a
otro del almacén contando con los recursos y equipos necesarios para ello, y por ultimo la
preparacion de los pedidos cuando se requiera llevar a cabo las actividades de transformacion

del producto.
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2.2.12.3 JUST IN TIME en la logistica

El JIT busca responder a los clientes con precios cada vez mas bajos y con una
calidad cada vez mayor, promoviendo que las unidades de mercancia lleguen
justo cuando son necesarias. Es una excelente herramienta para ayudar a los
directores de operaciones a producir valor afiadido eliminando derroches y
variabilidades no deseadas, es decir, eliminando costos asociados a inventarios
innecesarios, mejorando el rendimiento y respaldando estrategias de respuesta
rapida. (Rojas, 2011).

El JIT busca minimizar pérdidas a través de la eliminacion de desperdicios, reducir
costos y obtener una mejor calidad en cuanto al transito por el que pasa la mercaderia,
ademas una relacion mas cercana con los suministradores y un acortamiento en el tiempo de

entrega de la mercancia.

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Plan estratégico de exportacion.

Un plan estratégico de exportacién es un instrumento importante dentro del comercio
exterior, ya que es el método para cualquier empresa internacionalice su produccién ya que
establece las guias necesarias para empezar tu proyecto, como son, seleccionar el mercado
potencial, canales de distribucion, etc. siguiendo un orden secuencial de las operaciones,

definiendo todos los puntos anteriormente mencionados.

2.3.2. Restricciones

Se caracterizan por ser obstaculos que pone un pais en cualquier parte del mundo a las
importaciones de mercancias de otras naciones, para proteger el mercado nacional de la
competencia exterior, 0 a las exportaciones, con la finalidad de controlar la inflacion interna

economica del que las aplica.
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2.3.3. Matriz productiva

La matriz productiva de un pais estd representada por la industrializacién de sus
productos naturales a través de procesos de transformacién, para que el producto final
contenga un valor agregado, eso generara desarrollo, bienestar y progreso a la poblacion de un
determinado pais. Transformar la matriz productiva es uno de los retos mas ambiciosos del
Ecuador, ya que permitird superar el actual modelo de generacién de riquezas basado en
recursos naturales, por un modelo democratico, incluyente y fundamentado en el

conocimiento y las capacidades de los habitantes ecuatorianos.

2.3.4. Inocuidad alimentaria

La inocuidad alimentaria se refiere a las condiciones y practicas que preservan la
calidad de los alimentos procesados de un pais, para prevenir las infecciones o enfermedades
transmitidas por su consumo, que es muy importante tenerla en cuenta al momento de

exportar, para llevar un producto de calidad sanitaria hacia el importador.

2.3.5. Producto fitosanitario

Se define como aquella sustancia destinada a destruir directamente alguna forma de
vida animal o vegetal, perjudiciales para la salud publica y también para la agricultura, su
empleo esta en la base de la denominada Revolucién verde desde mediados del siglo XX, lo
gue permite mejorar las posibilidades de comercializacion internas y externas de un producto,

optimizando la calidad con la que llega al consumidor.

2.3.6. Comercio Internacional

Es el intercambio de bienes y servicios entre naciones diferentes permitiendo el
ingreso de divisas al pais exportador, mejorando asi la economia del mismo y complementado
al pais importador ya que ninguna nacion es autosuficiente, permitiendo la competitividad de

las partes intervinientes en la comercializacion.
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2.3.7. Canales de distribucion

Es el conjunto de personas u organizaciones que estan entre el exportador como punto
de partida y el usuario final o importador como punto final, que intervienen en la facilitacion

a la logistica del producto elaborado, facilitando su proceso de internacionalizacion.

2.3.8. Analisis de precios

Es el estudio del valor transaccional de un producto que va a ser exportado,
investigando si hay productos similares o sustitutos que satisfacen las necesidades de los
importadores, caso contrario se toma en cuenta la oferta y la demanda que puede tener el bien
0 servicio objeto de la investigacion a través de instrumentos de recopilacion de informacion

adecuados.

2.3.9. Mercado meta

Es el pais al que va a ser exportado y posicionado el producto elaborado cumpliendo
con las necesidades del importador o consumidor final, aplicando un conjunto de elementos

estratégicos, que destacan las cualidades y caracteristicas del nivel de aceptacion del bien.

2.3.10. Mercados potenciales

Son los paises que estan incluidos indirectamente en la investigacion que son total o
discretamente analizados porque no consumen el bien que deseamos ofrecer, y son

reconocidos para futuras internacionalizaciones de un producto terminado.

2.3.11. Distribucién

El término distribucion se lo reconoce como el conjunto de actividades, que se realizan
desde que el producto ha sido elaborado por la empresa exportadora hasta que ha sido
comprado por el consumidor final. La distribucion comercial es responsable de que el valor
tiempo y el valor lugar a un bien sean optimizados, poniendo el producto a disposicion del

cliente en el momento y lugar en que lo necesite.
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2.3.12. Transporte de mercancias

El término trasporte de mercancias es un término muy amplio, pero para definirlo en el
presente trabajo investigativo, se lo denomina como la forma de enviar un bien o servicio, ya
sea por medio aéreo, maritimo, fluvial o terrestre 0 una combinacién de estos (multimodal):

buscando que el tiempo de entrega de un producto vendido hacia el exterior sea el adecuado y

busque la satisfaccion del cliente.

2.3.13. Contenedores

Un contenedor es un recipiente de carga para el transporte maritimo o fluvial,

transporte terrestre o multimodal y se dividen en los tipos descritos a continuacion:

Figura 8. Tipos de contenedores.

Dry Van

High Cube

Reefer

Open Top

Open Side

* Son los contenedores estandar. Cerrados herméticamente vy sin refrigeracion o ventilacion.

J

~

* Contenedores estandar mayoritariamente de 40 pies de largo; su caracteristica principal es su
sobrealtura (9.6 pies).

J

~

eContenedores refrigerados, ya sea de 40 o 20 pies de largo, pero que cuentan con un sistema de
conservacion de frio o calor y termostato.. Algunas de las marcas que se dedican a fabricarlos:
Carrier, Mitsubishi, Thermo King, Daikin.

J

~

*De las mismas medidas que los anteriores, pero abiertos por la parte de arriba. Puede sobresalir
la mercancia pero, en ese caso, se pagan suplementos en funcion de cuanta carga haya dejado
de cargarse por este exceso.

J

eSu principal caracteristica es que es abierto en uno de sus lados, sus medidas son de 20 o 40 pies
de largo. Se utiliza para cargas de mayores dimensiones en longitud que no se pueden cargar por
la puerta del contenedor.

Fuente: Ibertransit
Elaborado por: Mero, Karem
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Se trata de unidades solidas definidas que protegen las mercancias de factores
climatologicos y pueden utilizarse para transportar objetos voluminosos o pesados haciendo

que sea una herramienta esencial en el comercio internacional.

2.3.14. Medios de pago

Existen diferentes formas para recibir los pagos de las mercancias, las mas usadas son:
cobranza bancaria, carta de crédito, pago directo.

Cobranza bancaria

Se da cuando existe una mutua confianza entre el exportador y el importador, los bancos solo
tienen la responsabilidad de seguir las instrucciones de cobro de las partes.

Carta de crédito

Es una de las mas recomendadas para un exportador que recién inicia sus actividades ya que
interviene una entidad bancaria en la operacion, esta da seguridad de que las mercancias seran
pagadas una vez enviadas y cuando el exportador cumpla las condiciones establecidas.

Pago directo

El importador realiza el pago directamente al exportador o utiliza una entidad para que se
efectle este pago sin mayor compromiso por parte de esa entidad, son utilizados normalmente
cuando las condiciones de pago son al contado.
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2.3.15. Envase, empaque y embalaje

Figura 9. Envase, empaque y embalaje

—{ Envase I

eTodo continente o soporte destinado a :
eContener el producto
eFacilitar el transporte
ePresentar el producto para la venta

*Por envase se entiende el material que contiene o guarda a un producto y que forma
parte integral del mismo; sirve para proteger la mercancia y distinguirla de otros
articulos.

—{ Empaque I

*Se define como cualquier material que encierra un articulo con o sin envase, con el fin
de preservarlo y facilitar su entrega al consumido

—{ Embalaje I

*Son todos los materiales, procedimientos y métodos que sirven para acondicionar,
presentar, manipular, almacenar, conservar y transportar una mercancia

Fuente: Gestiopolis
Elaborado por: Mero, Karem

El envase, empaque y embalaje son instrumentos utilizados en el comercio
internacional para salvaguardar diferentes factores, ya sea de seguridad, disefio, etc. Con la
finalidad de buscar la satisfaccion del cliente.

2.4.  Marco legal

2.4.1. Marco legal supranacional

2.4.1.1. Acuerdos comerciales del Ecuador.
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Tabla 3. Acuerdos Comerciales del Ecuador.

. FECHA DE ENTRADA EN
PAIS INSTRUMENTO SUSCRIPCION | VIGENCIA
CHILE Acuerdo de Complementacion Econémica 10-mar-08 20-ene-10
Acuerdo de Complementacion Econdmica No.65 22-jul-11 13-mar-13
VIII Protocolo al ACE Nro. 59 30-dic-09 16-feb-11
Memorando de implementacion del proyecto “Exportacion por
envios 21-dic-10 21-dic-10
postales para medias, pequefias y micro empresas”
BRASIL Acuerdo complementario para la implementacion de la television
digital 17-jul-11 17-jul-11
terrestre en Ecuador
Memorando de entendimiento en materia de monitoreo
comercial, 21-nov-11 21-nov-11
inversiones y financiacion
CUBA Acuerdo de Complementacion Econdmica Nro 46 10-mar-10 25-ene-11
Acuerdo de Cooperacion para Profundizar los Lazos de
VENEZUELA Comercio y Desarrollo 26-mar-10 02-dic-10
GUATEMALA |  Acuerdo de Alcance Parcial de Complementacion Econémica 15-abr-11 10-feb-13
Memorando para la Creacion de la Comision Mixta de
BELARUS Cooperacion Econémica — Comercial 17-oct-11 17-oct-11
Protocolo de Adhesidn de la Republica de Panaméa — Apertura de
3 Mercados a Favor de Ecuador 02-feb-12 25-sep-12
PANAMA Acuerdo regional de apertura de mercados a favor de Ecuador 22-feb-12 25-sep-12
Acuerdo regional que instituye la preferencia arancelaria regional 02-feb-12 25-sep-12
Memorando de Entendimiento sobre Cooperacion en Comercio e
INDONESIA Inversiones 23-jun-12 23-jun-12
Acta de la Reunion del Comité Técnico Binacional de Asuntos
Econdémicos y Comerciales en
el marco de la Comision de la Vecindad e Integracién Colombo 05-abr-13 05-abr-13
COLOMBIA Ecuatoriana.
Declaracion Presidencial 25-nov-13 25-nov-13
Acuerdo de Reconocimiento Mutuo. 05-mar-97 05-mar-17
Comité Técnico Binacional de Facilitacién del Comercio,
Inversiones y Turismo. 18-mar-11 18-mar-11
IX Comisién de Vecindad Ecuatoriano-Peruano. 19-sep-12 19-sep-12
PERU Memorando De Entendlmleptq en Materia de Promocion 23-nov-12 23-nov-12
Turistica
Memorando de Entendimiento Pro Ecuador y Pro inversién 23-nov-12 23-nov-12
Declaracion Conjunta Presidencial Ecuador- Perd. 14-nov-13 14-nov-13
Acuerdo dg cooperacion en el &rea de la promocion comercial y 99-mar-07 29-mar-07
transferencia de tecnologia.
ARGENTINA CAddendl_J[n n° 1 a_I memorand_u,m de entendimiento sobre 21-abr-08 21-abr-08
colaboracion en materia de promocién.
Memorandum de er_1tend|m|ento sob_r,e colabora}uon en materia 20-sep-07 20-sep-07
de acciones de promocion comercial.
Convenio de Cooperacion Institucional entre el Instituto de
Promocion de Exportaciones
URUGUAY e Inversiones (PROECUADOR) y la Agencia de promocién de B 22-nov-12
Inversiones y Exportaciones.
REPUBLICA | Grupo conjunto de estudio dg factlbl||d&}d para la profundizacion 14-0ct-11 14-0ct-11
DOMINICANA de las relaciones econdmicas.

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior.
Elaborado por: Mero, Karem
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En la tabla presentada anteriormente se puede visualizar los acuerdos comerciales que
tiene actualmente el Ecuador, estableciendo asi un abanico de mercados disponible para poder
incrementar la oferta exportable de los productos procesados hacia nuevos destinos; buscando

el incremento de la productividad del Pais y crecimiento socioeconémico de la poblacion.

2.4.1.2. Organizacion mundial de la salud Codex Alimentarius

El Codex Alimentarius contribuye, a través de sus normas, directrices y
codigos de préacticas alimentarias internacionales, a la inocuidad, la calidad y la
equidad en el comercio internacional de alimentos. Los consumidores pueden
confiar en que los productos alimentarios que compran son inocuos y de
calidad y los importadores en que los alimentos que han encargado se ajustan a

sus especificaciones. (Organizacion Mundial de la Salud, 2016)

Para la exportacion de productos procesados se siguen las normas establecidas por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) a través del Codex Alimentarius el cual brinda la
informacion, acerca de los estandares de calidad que deben poseer los alimentos que vayan a
internacionalizarse, con la intencion de que se ajuste a las especificaciones de los

importadores.

2.4.1.3. Administracién de alimentos y medicamentos (FDA)

La Administracion de alimentos y medicamentos, FDA (Food and Drug
Administration), es la agencia del gobierno de los Estados Unidos responsable de la
regulacion de alimentos, medicamentos, cosmeticos, aparatos médicos, productos bioldgicos
y derivados sanguineos que son importados para uso 0 consumo tanto de personas como para

animales.
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2.4.1.4. Registro de instalaciones alimentarias

Las empresas donde se fabriquen, procesen, envasen o almacenen alimentos para
consumo humano o animal que se consumiran en los Estados Unidos deben registrarse ante la
FDA. En caso de un potencial incidente bioterrorista o un brote de enfermedades transmitidas
por alimentos, la informacion de las instalaciones ayudara a la FDA a determinar la ubicacion
y fuente de un posible suceso y permitira notificar a las instalaciones que puedan haber sido
afectadas resguardando el bienestar de los habitantes de dicho pais.

2.4.2. Marco legal nacional

2.4.2.1. Constitucién del Ecuador.

Art. 304.- La politica comercial tendra los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del

objetivo estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.

2. Regular, promover y ejecutar las acciones correspondientes para impulsar la

insercion estratégica del pais en la economia mundial.
3. Fortalecer el aparato productivo y la produccién nacionales.

306.- El Estado promoveré las exportaciones con preferencia de aquellas que
generen empleo y mayor valor agregado, y en particular las exportaciones de
los pequefios y medianos productores y del sector artesanal. (Constitucién de la
Republica del Ecuador, 2008)

La exportacion de productos procesados busca, desarrollar, fortalecer y promover la
produccion nacional, permitiendo la internacionalizacion de este tipo de alimentos de manera

eficiente, impulsando asi la insercion estratégica del pais en la economia internacional.
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2.4.2.2. Reglamento al titulo de la facilitacion aduanera para el comercio, del libro v
del cédigo organico de la produccion, comercio e inversiones.

Art. 158.- Exportacion Definitiva. - Es el régimen aduanero que permite la
salida definitiva de mercancias en libre circulacion, fuera del territorio
aduanero ecuatoriano 0 a una Zona Especial de Desarrollo Econémico, con

sujecion a las disposiciones establecidas en la normativa legal vigente.

La salida definitiva del territorio aduanero ecuatoriano de las mercancias para
su exportacion, debera tener lugar dentro de los treinta dias siguientes a la
aceptacion de la Declaracion Aduanera de Exportacion. La Autoridad
Aduanera o la empresa concesionaria del servicio de Depoésito Temporal,
registrara electrénicamente el ingreso a la Zona Primaria y la salida al exterior

de las mercancias a ser exportadas. (Reglamento del COPCI, 2011)

Segun lo establecido en el Reglamento del Codigo Organico de la Produccion
Comercio e Inversiones, un producto tendra la salida definitiva del territorio aduanero
ecuatoriano para su internacionalizacion en el exterior presentando la declaracién aduanera de

exportacion ante el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador.

2.4.2.3. Transformacion de la matriz productiva

Obijetivo 10: Impulsar la transformacion de la matriz productiva.

10.6: Potenciar procesos comerciales diversificados y sostenibles en el marco

de la transformacion productiva.

b. Impulsar la oferta productiva de los sectores prioritarios, incluido el cultural,
para potenciar sus encadenamientos productivos, diversificar los mercados de
destino, fortalecer el comercio electronico, los servicios postales, la integracion
regional. (SENPLADES, 2014)
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La exportacion de productos procesados, impulsa la transformacion de la matriz
productiva, con la finalidad de diversificar los mercados de destino, siguiendo los objetivos

establecidos por la Secretaria Nacional de Planificacion y Riegos.

2.4.2.4. Reglamento sanitario de alimentos procesados-Ministerio de Salud Publica.

Art.5.- El etiquetado de los alimentos procesados para el consumo humano, se
ajustard a su verdadera naturaleza, composicion, calidad, origen y calidad del
alimento envasado, de modo tal que se evite toda concepcidn erronea de sus
cualidades o beneficios y estard fundamentada en las caracteristicas o

especificaciones del alimento, aprobadas en su registro sanitario.

Art.6.- ElI Ministerio de Salud Pdblica a través de la Agencia Nacional de
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) autorizarg el etiquetado
de los alimentos procesados para el consumo humano, conforme a lo dispuesto

en la legislacion sanitaria vigente. (Ministerio de Salud Publica, 2014)

La etiqueta del empaque de los productos procesados, es autorizada por el Ministerio
de Salud Publica del Ecuador a través de la Agencia Nacional de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria conforme a lo dispuesto en la legislacion sanitaria vigente de los
alimentos procesados para el consumo humano, cumpliendo asi con los estandares que debe

tener un producto de exportacion.

2.4.2.6. Ministerio de Comercio Exterior

El Ministerio de Comercio Exterior es el ente rector de la Politica de Comercio
Exterior e Inversiones, que propicia, de manera estratégica y soberana la
insercion econémica y comercial del pais en el contexto internacional, que
contribuya a la integracion latinoamericana y que apoye el cambio de la matriz
productiva, mediante la formulacion, planificacion, direccidn, gestion y
coordinacion de la politica de comercio exterior, la promocion comercial, la

atraccion de inversiones, las negociaciones comerciales bilaterales vy
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multilaterales, la regulacion de importaciones y la sustitucion selectiva y
estratégica de importaciones, con el proposito de contribuir al desarrollo

econdmico y social del pais. (Ministerio de Comercio Exterior , 2016)

La exportacion de productos procesados de pescado, se basa en seguir los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Comercio Exterior, que estd encargado de contribuir al
cambio de la matriz productiva, mediante la formulacién hasta la gestion de los procesos de
coordinacion de las politicas de comercio exterior con la finalidad de contribuir con el

crecimiento del pais tanto econémico como social.

2.4.2.7. ProEcuador

PROECUADOR es el Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones,
parte del Ministerio de Comercio Exterior, encargado de ejecutar las politicas y
normas de promocion de exportaciones e inversiones del pais, con el fin de
promover la oferta de productos tradicionales y no tradicionales, los mercados
y los actores del Ecuador, propiciando la insercion estratégica en el comercio
internacional. Cuya mision es promover la oferta exportable de bienes y
servicios del Ecuador con énfasis en la diversificacion de productos, mercados
y actores; y la atraccién de inversion extranjera, cumpliendo con los objetivos
del Plan Nacional del Buen Vivir. (ProEcuador, 2016)

Los productos procesados estan considerados dentro de la canasta exportable no
tradicional, lo que es conveniente para el proyecto porque puede ser asistido por el Instituto
de Promocion de Exportaciones e Inversiones (ProEcuador) el cual es el organismo encargado
de promover este tipo de productos hacia los mercados internacionales, con el propdsito de

cumplir los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir.
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2.4.2.8 Agencia ecuatoriana del aseguramiento de la calidad del agro (AGROCALIDAD)

Es un organismo puablico dentro del Ministerio de Agricultura Ganaderia Acuacultura
y Pesca (MAGAP), encargado de elaborar el reglamento de certificaciones a nivel nacional y

de proteger el mejoramiento de la sanidad animal, sanidad vegetal e inocuidad alimentaria.

2.4.2.9 Secretaria Técnica de la Droga (SETED)

Controla la salida de estupefacientes de Ecuador hacia el resto del mundo, supervisa
las actividades de prevencion del uso indebido de drogas y controla la produccion y venta de
sustancias sujetas a fiscalizacion y de los medicamentos que las contengan, ademas realiza la

inspeccion pre-embarque de contenedores mediante el uso de canes.
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Capitulo 111

Metodologia de la investigacion

3.1. Tipo de estudio

El tipo de investigacion para el presente trabajo se establece de manera descriptiva
mediante un estudio de campo que constituye un proceso sistematico, riguroso y legitimo de
recoleccion, andlisis y presentacion de datos, basandose en una estrategia de interpretacion
directa de informacién fundamental para la investigaciéon. Para validar la investigacion de
campo, esta sera dirigida a los productores de corviches del Recinto Cantagallo, Canton

Jipijapa, Provincia de Manabi.

3.2. Método de investigacion

La presente metodologia de la investigacion que se utilizo en esté trabajo, es de disefio
no experimental, de tipo descriptivo con un enfoque cuantitativo, ya que, por la complejidad
del proceso, se enfocara en la técnica de encuestas a los migrantes ecuatorianos en New York
y a los productores de corviches del Recinto Cantagallo, con la finalidad de recibir datos
reales para su respectiva interpretacion; y en la revision e interpretacion de la situacion actual

del problema.

3.3. Técnicas e instrumentos

3.3.1. Encuesta

La encuesta es una herramienta que permite, mediante la tabulacion de datos de la
muestra establecida; el analisis profundo de las tablas de frecuencias de las respuestas
otorgadas de los productores de corviches del Recinto Cantagallo, con el objetivo de generar
certeros analisis a la realidad ecuatoriana, ademas se realizaran encuestas en la ciudad de New

York a los migrantes ecuatorianos.
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3.3.2. Procesamiento de datos

La organizacion de la informacion sera en funcion a su veracidad y oportunidad
empleando sistemas informaticos adecuados, tanto para lo textual, como para lo estadistico
con programas informaticos como Microsoft Word y Excel, para la respectiva presentacion.
Se utilizara la presentacion de graficos para una mejor comprension del tema analizado con la
finalidad de verificar el problema existente y validar la propuesta planteada en el presente

trabajo investigativo.

3.4. Poblacién y Muestra

La poblacion indica un promedio de 160 productores de corviches del Recinto
Cantagallo,los cuales han sido considerados para sacar el tamafio de la muestra y asi llevar a
cabo la investigacion; y que servirdn para determinar con mayor autenticidad el presente

trabajo investigativo.

Se aplica la siguiente férmula:

Simbologia:

e n: tamafio de la muestra

N: tamafio de la poblacién

p: posibilidad de que ocurra un evento, p=0.5

a: posibilidad de no ocurrencia de un evento, a= 0.5

d: error, se considera el 5%; d= 0.05

Z: nivel de confianza, que para el 95%, Z=1.96
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Para determinar la muestra del presente estudio se tomd en consideracion los siguientes datos:

Tabla 4. Tamafio de la muestra

Matriz de Tamafos muéstrales para un universo de 160 con una p de 0,5

Nivel de d [error m&ximo de estimacion]

Confianza 10,0% | 9,0% | 8,0% | 7,0% | 6,0% | 5,0% | 4,0% | 3,0% | 2,0% | 1,0%
90% 47 55 63 74 86 100 | 116 | 132 | 146 | 156
95% 60 68 77 88 100 | 113 | 126 | 139 | 150 | 157
97% 68 76 86 96 107 | 119 | 131 | 143 | 152 | 158
99% 82 90 99 | 109 | 119 | 129 | 139 | 147 | 154 | 158

Fuente: Mero, Karem

Elaborado por: Mero, Karem

Después de aplicar la formula a través de una tabla de Excel, dio como resultado que

el tamarfio de la muestra es 113, por lo tanto, se aplicara a los productores de corviches del

Recinto Cantagallo

Con respecto a las encuestas realizadas en la ciudad de New York, Estados Unidos se

tomd como muestra a 400 migrantes ecuatorianos, los cuales fueron los que respondieron las

encuestas via online.
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3.5. Interpretacion de resultados

3.5.1. Encuesta Nacional
Pregunta 1: ;Cémo califica usted la comercializacion de corviches, que tiene hasta el

momento?

Tabla 5. Movimiento de ventas de corviches

Variable Cantidad | Porcentaje
Excelente 0 0,00%
Muy bueno |0 0,00%
Bueno 42 37,17%
Regular 62 54,87%
Malo 9 7,96%
Total: 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 10. Movimiento de ventas de corviches

8%

B Bueno

M Regular

® Malo

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 1, el 37,17% respondié que
considera “bueno” la comercializacion de corviches, mientras que el 54,87% aleg0 “regular”
y el 7,96% manifestd “malo”. Lo cual representa que los productores de corviche del Recinto
Cantagallo califican la comercializacion de corviches que tiene hasta el momento en un gran
porcentaje como regular, debido a que sus clientes disminuyen su volumen de compra, ya sea
por la situacion economica del mismo o por el hecho que el productor no busca nuevas formas

de vender el producto hacia nuevos mercados.
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Pregunta 2: ; Como califica usted la idea de exportar su produccion?

Tabla 6. Idea de exportar la produccion de corviches

Variable Cantidad | Porcentaje
Excelente 79 69,91%
Muy bueno 34 30,09%
Bueno 0 0,00%
Regular 0 0,00%
Malo 0 0,00%
Total: 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 11. Idea de exportar la produccién de corviches

30%

Excelente

70% Muy bueno

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 2, el 69,91% respondié que
considera “excelente” la idea de exportar su produccion, mientras que el 30,09% alego “muy
bueno”. Lo cual representa que la totalidad de productores de corviche del Recinto Cantagallo
ven la idea de exportar el corviche hacia nuevos mercados como 6ptima y eficiente,
demostrado que es necesario un plan de exportacion de corviches, que proyecte la

internacionalizacion de su producto.
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Pregunta 3: ;¢ Como considera usted la aceptacion de los corviches que produce?

Tabla 7. Aceptacion del corviche

Variable | Cantidad | Porcentaje
Excelente 23 20,35%
Muy bueno 36 31,86%
Bueno 54 47,79%
Regular 0 0,00%
Malo 0 0,00%
Total: 113 100 %

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 12. Aceptacidén del corviche

m Excelente
® Muy bueno

H Bueno

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem
Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 3, el 20,35% respondié que
considera “excelente” la aceptacion que tienen lo corviches, mientras que el 31,86% alego
“muy bueno” y el 47,79% considerd que “bueno”. Lo cual representa que desde el punto de
vista de los productores de corviche del Recinto Cantagallo consideran que sus productos
tienen una aceptacion considerable como para que el producto sea vendido hacia nuevos
mercados, enfatizando que su producto se caracteriza por su atractivo sabor y textura.
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Pregunta 4: ;Qué perspectiva tiene usted de que su producto el corviche, sea reconocido en el

extranjero?

Tabla 8. Idea de que el corviche sea reconocido en el extranjero

Variable Cantidad | Porcentaje
Excelente 46 40,71%
Muy bueno 67 59,29%
Bueno 0 0,00%
Regular 0 0,00%
Malo 0 0,00%
Total: 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 13. Idea de que el corviche sea reconocido en el extranjero

m Excelente

Muy bueno

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Analisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 4, el 40,71% respondio que
considera “excelente” idea de que el corviche sea reconocido en el extranjero, mientras que el
59,29% aleg6 “muy bueno”. Lo cual representa que los productores de corviche del Recinto
Cantagallo aspiran que su producto el corviche sea reconocido en el extranjero, con la

finalidad darle al Cantén Cantagallo una mejor promocién de calidad de su produccion tanto a

nivel nacional como internacional.
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Pregunta 5: ¢ Conoce usted sobre proyectos de exportacion de productos procesados?

Tabla 9. Conocimiento sobre proyectos de exportacion de productos procesado

Variable Cantidad |Porcentaje
Si, los conozco 8 7,08%
tl—eltrenlael’do, pero no estoy al tanto del 39 34.51%
Desconozco completamente del tema 66 58,41%
Total: 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 14. Conocimiento sobre proyectos de exportacion de productos procesado

7%

m Si, los conozco

® He leido pero no estoy al
tanto del tema

H Desconozco
completamente del tema

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Analisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 5, el 7,08% respondi6 que “si
conocen” sobre exportacion de productos procesados, mientras que el 34,51% alego que “han
leido, pero no estan al tanto del tema” y el 58,41% manifestd6 que “desconocen
completamente del tema” de exportacion de productos procesados. Lo cual representa que un
gran porcentaje de productores de corviche del Recinto Cantagallo necesitan una herramienta

que les permita ampliar sus conocimientos en los procesos para internacionalizar su producto.
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Pregunta 6: ¢Su actividad como productor de corviches, genera los recursos financieros
suficientes para sustentar su estilo de vida?

Tabla 10. Recursos financieros suficientes para sustentar su estilo de vida

Variable | Cantidad | Porcentaje
Si 32 28,32%
No 81 71,68%
Total 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 15. Recursos financieros suficientes para sustentar su estilo de vida

mSi

® No

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Analisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 6, el 28,32% respondi6 que
“S1”, mientras que el 71,68% alegd que “No”. Lo cual representa que la actividad comercial
de un gran porcentaje de productores de corviche del Recinto Cantagallo, no genera los
recursos financieros suficientes para sustentar su estilo de vida, por lo que es necesario
generar una herramienta que les permita diversificar los mercados de destino de su
produccion, con la finalidad que puedan generarse mejores recursos econémicos para esta
poblacion.
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Pregunta 7: ¢Su unidad productora forma parte de alguna asociacion que promueva la

exportacion?

Tabla 11. Forma parte de alguna asociacion que promueva la exportacion

Variable | Cantidad | Porcentaje
Si 0 0,00%
No 113 100,00%
Total 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 16. Forma parte de alguna asociacion que promueva la exportacion

H No

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem
Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 7 las respuestas tuvieron una
particularidad Unica, en el cual se represento que la totalidad de productores de corviche del
Recinto Cantagallo no forman parte de alguna asociacion que promueva la exportacion, lo que
significa que sus aspiraciones por poner su produccion hacia un mercado internacional, se ven

distanciadas por la escasa ayuda que han recibido hasta el momento.
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Pregunta 8: ¢ Su Remuneracién mensual como productor de corviches es?

Tabla 12. Remuneracion mensual como productor de corviches

Variable Cantidad | Porcentaje

Entre $1 a $200 57 50,44%
Entre $201 a $400 54 47,79%
Mayor a $401 2 1,77%
Total: 113 | 100,00%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 17. Remuneracion mensual como productor de corviches

2%

M Entre $1 a $200
® Entre $201 a $400
Mayor a $401

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Andlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 8, el 50,44% obtiene una

remuneracion mensual “entre $1 a $2007, el 47,79% “entre $201 a $400” y el 1,77% “mayor a

$401”. Lo cual representa que un gran porcentaje de productores de corviche del Recinto

Cantagallo, no superan el salario basico con tan solo la venta de su produccion y necesitan

realizar otro tipo de actividad comercial para obtener una buena sustentacion econémica tanto

propia como para sus familias.
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Pregunta 9: ;Queé aspectos cree usted que imposibiliten la expansion productiva y posterior

comercializacién internacional de los corviches?

Tabla 13. Aspectos que imposibiliten la expansion productiva y posterior comercializacion

internacional de los corviches

Variable Cantidad | Porcentaje
Poco conocimiento en los procesos de exportacion 60 53,10%
Poca ayuda gubernamental 26 23,01%
Pocos recursos financieros 27 23,89%
Total: 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 18. Aspectos que imposibiliten la expansion productiva y posterior comercializacion

internacional de los corviches

m Poco conocimientos en
los procesos de
exportacién

B Poca ayuda
gubernamental

B POCoS recursos
financieros

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem
Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 9, el 53,10% cree que lo que
imposibilita la expansion productiva y posterior comercializacion internacional de los
corviche es el “pocos conocimientos en los procesos de exportacion”, el 23,01% opina que
“poca ayuda gubernamental” y el 23,89% “pocos recursos financieros”. Lo cual representa
gue un gran porcentaje de productores de corviche del Recinto Cantagallo necesitan un plan
de exportacion de su produccion que les permita proyectar su producto hacia nuevos

mercados internacionales.
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Pregunta 10: ¢Estaria usted de acuerdo en poner en marcha un plan de exportacion de

corviches y asi ser reconocido su producto internacionalmente?

Tabla 14. Aceptacion de poner en marcha un plan de exportacion de corviches

Variable | Cantidad | Porcentaje
Si 113 100,00%
No 0 0,00%
Total 113 100%

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 19. Aceptacion de poner en marcha un plan de exportacion de corviches

HSi

Fuente: Productores de corviches del Recinto Cantagallo
Elaborado por: Mero, Karem

Analisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 10, el 100% de productores de
corviches del Recinto Cantagallo estan de acuerdo en poner en marcha un plan de exportacion
de su produccion y asi ser reconocidos internacionalmente. Lo que demuestra la fiabilidad de
la propuesta del presente trabajo investigativo, considerando también que esta herramienta
sera utilizada para el desarrollo socioeconémico de esta poblacion.
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3.5.2. Encuesta en el exterior a los ecuatorianos en New York
Se realiz6 una encuesta a través de Google Drive, posteandola para que sea respondida

por medio de la red social Facebook, en el grupo Migrantes Ecuatorianos en U.S.A. de los
cuales se obtuvieron cuatrocientas respuestas de los residentes en New York; acerca de los
gustos y preferencias de los productos procesados, asi también de la aceptacion del corviche

como snhack en su alimentacién diaria.

Pregunta 1. Género de encuestados

Tabla 15. Género de encuestados en New York

Variable Cantidad |Porcentaje
Masculino 266 66,50%
Femenino 134 33,50%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 20. Género de encuestados en New York

W Masculino

® Femenino

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Andlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 1, se pudo obtener que el 67%
de los encuestados son de género masculino y el 34% participacién femenina, esto indica que

la mayoria de encuestados pertenece al sexo masculino.
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Pregunta 2. Edad de encuestados

Tabla 16. Edad de encuestados en New York

Variable Cantidad |Porcentaje
18 a 26 afos 89 22,25%
27 a 35 afios 109 27,25%
36 a 44 afios 117 29,25%
Mayor a 45 afnos 85 21,25%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 21. Edad de encuestados en New York

N
| 18 a 26 anos

W27 a 35 aios
M 36 a 44 afios

H mayor a 45 afios

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Anadlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 2, el 22% de encuestados
tiene de “18 y 26 afios”, el 27% de “27 a 35 anos”, el 29% de “36 a 44 afios” y el 21% es
mayor a 45 afios, lo que indica que predominaron las personas de 36 a 44 afios.
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Pregunta 3. Ciudad de origen de los encuestados

Tabla 17. Ciudad de origen de los encuestados en New York

Variable Cantidad |Porcentaje
Guayaquil 169 42,25%
Quito 128 32,00%
Otras 103 25,75%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 22. Ciudad de origen de los encuestados en New York

B Guayaquil
B Quito

MW Otras

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Anadlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 3, el 42% de los encuestados
son de origen guayaquilefia, el 32% es de origen quitefio y el 26% es de otras ciudades. Lo
cual representa que las mayores poblaciones de migrantes del pais son de la ciudad de

Guayaquil.
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Pregunta 4. ; Consume productos procesados ecuatorianos?

Tabla 18. Consumo de productos procesados ecuatorianos

Variable Cantidad | Porcentaje
Si 400 100,00%
No 0 0,00%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 23. Consumo de productos procesados ecuatorianos

B Si

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 4, que trata del consumo de
productos procesados ecuatorianos, por parte de los participantes, hubo una singularidad ya
que el 100% de los migrantes ecuatorianos encuestados en New York respondio que si los
consume. Lo cual representa buenas perspectivas de acogida para el producto que se llegara a
ofertar.
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Pregunta 5. ¢ Razones de compra de un producto ecuatoriano?

Tabla 19. Razones de compra de un producto ecuatoriano.
Variable Cantidad |Porcentaje

Valor nutricional 86 21,50%

Sabor 76 19,00%
Costumbre/Recuerdo 199 49,75%

Precio 39 9,75%

Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 24. Razones de compra de un producto ecuatoriano.

10%

‘ 22%

B Valor nutricional

M Sabor
(']
50%
Costumbre/Recuerdo
H Precio

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 5, el 22% de los ecuatorianos
en New York compran un producto por su “valor nutricional”, el 19% lo eligen por su “sabor,
el 50% POR “costumbre/recuerdo” y el 10% por el precio. Esto indica que la mayoria de los

ecuatorianos prefieren comprar un producto ecuatoriano por el recuerdo y costumbre.
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Pregunta 6. ¢ Lugar de compra de un producto ecuatoriano?

Tabla 20. Lugar de compra de productos ecuatorianos

Variable Cantidad |Porcentaje
Supermercados 309 77,25%
Mercados 53 13,25%
Ferias 38 9,50%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 25. Lugar de compra de productos ecuatorianos

Supermercados

H Mercados

77% .
Ferias

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Andélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 6, el 77% respondié que
compran productos ecuatoriano “supermercados”, el 13% manifestdé que lo adquieren en los
“mercados” y por ultimo el 10% afirmo en ferias. Lo cual indica que el producto se ofertara
en los supermercados donde existe una mayor demanda del mismo por parte de los migrantes

ecuatorianos.
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Pregunta 7. ¢ Frecuencia de consumo de productos ecuatorianos?

Tabla 21. Frecuencia de consumo de productos ecuatorianos

Variable Cantidad | Porcentaje
Diariamente 53 13,25%
Semanalmente 317 79,25%
Quincenalmente 19 4,75%
Mensualmente 11 2,75%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 26. Frecuencia de consumo de productos ecuatorianos

3%

M Diariamente
B Semanalmente
Quincenalmente

B Mensualmente

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Anadlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 7, el 13% respondié que los
consumen diariamente, el 79% afirmé que lo hace semanalmente, mientras que el 5%

respondid que lo hace quincenalmente y por Gltimo el 3% de los encuestados manifestd que lo

hace mensualmente. Con esto queda afirmado que la mayoria de los migrantes ecuatorianos

consumen semanalmente productos ecuatorianos.
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Pregunta 8. ¢ Sabe usted que es el corviche?

Tabla 22. Conocimiento sobre que es el corviche

Variable Cantidad |Porcentaje
Si 317 79,25%
No 83 20,75%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New Yor
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 27. Conocimiento sobre que es el corviche

21%

Si

79% H No

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem
Anadlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 8, el 21% respondi6é que no
conoce el corviche en comparacion con el 79% que afirmo6 conocerlo. Esto representa un gran
porcentaje de posibles compradores ya que conocen del producto que se estara ofertando en

los distintos lugares de venta en New York.
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Pregunta 9. ¢ Estaria dispuesto a comprar corviches precocidos?

Tabla 23. Disposicion a comprar corviche precocido

Variable Cantidad | Porcentaje
Si 317 79,25%
No 83 20,75%
Total 400 100%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 28. Disposicion a comprar corviche precocidos

mSi

No

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 9, el 21% indicO que no
estarian dispuestos a comprarlos, mientras que el 79% afiadié que si tendria la disposicion de
comprar corviches precocidos para sumarlos en su alimentacion. Esto representa un gran
porcentaje de migrantes ecuatorianos que estarian dispuestos a comprar el producto.
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Pregunta 10. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por 4 corviches precocidos?

Tabla 24. Precio a pagar por los corviches precocidos

Variable Cantidad | Porcentaje
$2,50 a $2,99 52 13,00%
$3,00 a $3,49 81 20,25%
$3,50 a $4,00 267 66,75%
Total 400| 100,00%

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Figura 29. Precio a pagar por los corviches precocidos

13%

m$2,50a52,99
W $3,00a$3,49
$3,50 a $4,00

Fuente: Ecuatorianos en New York
Elaborado por: Mero, Karem

Anadlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta N° 10, el 13% respondié que
estaria dispuesto a pagar por un corviche de “$2,50 a $2,99”, mientras que el 20% indic6 que
pagaria de $3,00 a $3,49 y por ultimo el 67% afirmo6 que estaria dispuesto a pagar de $3,50 a
$3,99 por cada paquete de corviches precocidos. Con este analisis se determina que el precio

de venta establecido para el producto tiene la aceptacion y aprobacion de los ecuatorianos.

59



Capitulo 1V

Plan de exportacion de corviches congelados desde el recinto Cantagallo
hacia New York

4.1. Justificacion de la propuesta

Para el presente trabajo investigativo se planted disefiar un plan de exportacion de
corviches congelados para los productores del Recinto Cantagallo. Debido a que mediante la
encuesta realizada se pudo evidenciar que desconocen los procesos de exportacion y los
beneficios que otorga el incursionar en nuevos mercados internacionales, ademas en la
encuesta internacional se pudo evidenciar la acogida que tienen los productos procesados en
New York y que los migrantes ecuatorianos si estarian dispuesto a consumir corviches
congelados.

Disefiar un plan de exportacion es importante porque contribuira al desarrollo
socioecondmico de los productores del Recinto. Se cuenta con un gran volumen de
produccion que facilmente se adaptard a la demanda de los migrantes y habitantes de la
ciudad de New York en los Estados Unidos.

4.2. Objetivos de la propuesta

4.2.1. Objetivo general
e Elaborar un plan de exportacion de corviches cumpliendo con la normativa vigente en
el pais de origen y destino, para asegurar la viabilidad y factibilidad del proceso de

internacionalizacidn del producto objeto de la investigacion.

4.2.2. Objetivos especificos

e Analizar el comportamiento de ventas de corviches congelados, con relacién a la
demanda que requiere el pais de destino New York.

e Crear una empresa que promueva la exportacién de corviches congelados, generando

el crecimiento econdmico del Recinto.

e Disefar un plan de exportacion de corviches congelados a los productores del Recinto
Cantagallo.
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4.3. Descripcion del producto

Figura 30. El corviche

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

El corviche de pescado es un plato tipico consumido diariamente en la costa
ecuatoriana, considerando que los habitantes del Recinto Cantagallo, gastronémicamente son
los mas reconocidos. Su costo, lo hace asequible para el bolsillo de todos los consumidores
siendo muy delicioso al paladar. Son hechos a base de platano verde, pescado, mani molido,
cebolla, pimiento, tomate, pimienta, comino, ajo, sal y achiote.

Su preparacion puede ser horneado o frito dependiendo del gusto del consumidor.

Figura 31. Informacion Nutricional

INFORMACION NUTRICIONAL
Tamafio de porcion 400 gr.

Porciones por Envase 4

Cantidad por porcion

Energia (Calorias) 1516kJ (370cal)

Energia de Grasa (Cal. Grasa) 37kJ (10 cal)

9% Valor Diario *

Grasa Total 1g 2%
Grasa Saturada Og 0%
Colesterol 0 mg 0%
Sodio 0 mg 0%
Carbohidratos Totales 81g 27%
AzUcares 0g

Proteina 6g 12%

*Porcentaje de Valores Diarios basados en una dieta
de 8380kJ (2000 calorias)

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem
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4.5. Viabilidad de la propuesta

4.5.1. Estructura organizacional

Figura 32. Estructura organizacional

GERENTE
GENERAL
I
| I |
JEFE DE SECRETARIA
PLANTA CONTADORA OPERADORES

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

La estructura organizacional, definird en qué areas se dividiran y coordinaran de
manera correcta las diversas areas de trabajo, buscando la exportacion del corviche congelado
hacia el mercado de New York. La empresa tendré una estructura organizativa vertical, donde
los puestos administrativos se encuentran en la cuspide del organigrama, y los poderes de

autoridad desde la gerencia general se derivan de manera descendente.
Gerente General

Representante de la empresa, responsable de la direccion, coordinacion, control y

evaluacion del funcionamiento de la Empresa.
Jefe de Planta

Se encarga de planificar la produccion de la empresa: fabricacion, calidad,
mantenimiento, logistica, compra. Dirige, controla y apoya a la estructura humana y técnica

implicada en el proceso de fabricacion.
Secretaria- Contadora

Contabilizar las facturas, filtrar las Ilamadas, atender a los proveedores, archivar

facturas, y asuntos relacionados con la parte administrativa.
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Operadores

Se encargan de la funcionalidad de las maquinas para el proceso de elaboracion del
producto. Se contara con cuatro operadores.

4.5.2. Equipos de produccion

Tabla 25. Equipos de produccion

Mesa de mezclas de materia prima

Extrusora de un solo tornillo

Céamaras de enfriamiento

Cortador

Horno

Fuente: www. Foodextrudermaker.es
Elaborado por: Mero, Karem
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Para la optima produccién del corviche congelado dentro de las instalaciones de la
empresa, se necesita obtener los equipos presentados en la tabla anterior, con el propdsito de
Ilegar a los consumidores finales con los mejores estandares de calidad posibles, buscando la

satisfaccion del cliente.
4.5.3. Marketing mix

45.3.1. Producto

Figura 33. Presentacién del corviche congelado
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“Recinto Cantagallo”

Corviche Congelado

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

El producto es conocido como la herramienta esencial de la empresa por el cual es
cada vez méas competitiva en el mercado nacional e internacional, ya que buscan obtener una
mejor calidad, entendiendo que este elemento comprende la capacidad y funcionalidad que
cumple para el consumidor. El producto del presente trabajo investigativo es el corviche
congelado, que se compone de varios atributos o caracteristicas con el cual la organizacion
identifica sus productos como elaborados en Ecuador; especificamente en el Recinto

Cantagallo, la fecha de caducidad del corviche es de aproximadamente un mes y medio

45.3.2. Plaza

Las empresas productoras son las que pueden establecer sus canales de distribucion
para proporcionar productos a sus clientes, y lo pueden hacer de dos formas, la utilizacién de
canales directos y canales indirectos; los primeros hacen referencia al consumo o adquisicion

inmediata Empresa-Consumidor en New York, en cuanto que los segundos constituyen una
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cadena de intermediarios. Para el presente trabajo de investigacion se exportara el contenedor
hacia una empresa distribuidora de alimento en New York llamada Family Food.

Tabla 26. Aspectos generales de New York.

Poblacion Total 8.491.079 habitantes
Poblacion Hispana 2.124.642 habitantes
Poblacién Ecuatoriana 400.000 habitantes
Superficie 1214 km,

Idioma oficial Inglés

Gentilicio Neoyorquino

Fuente: pewresearch.
Elaborado por: Mero, Karem

New York es la ciudad méas poblada de los Estados Unidos de América, y la segunda
con mayor concentracion urbana del continente americano, después de la Ciudad de México,
ademas de tener una amplia poblacion ecuatoriana; por lo que es un candidato ejemplar para
exportar el corviche congelado.

45.4.3. Precio

Para el presente proyecto la fijacion de precio fue establecida en los costos de
produccion de cada corviche congelado, al cual se le estipula un porcentaje de utilidad que la
empresa desea obtener, ya que de esta manera se asigna el precio de venta al publico al
consumidor final, tomando en cuenta la cantidad actual pagada por los clientes en el mercado
internacional; el cual serd de $2,44 la funda de 4 unidades, incluido el margen de utilidad de
46%.

45.4.4. Promocion

El corviche congelado se va a promocionar por medio de una pagina web donde se
expondra los métodos de produccién y los estandares de calidad que se cumple para obtener
el producto final. También se contara con diferentes redes sociales como lo son: Facebook,
Twitter e Instagram; con un monitoreo y actualizacion continua para obtener mayores visitas

y poder ganar un mayor posicionamiento en internet.

Otra forma de promocionar el corviche congelado es en la feria “Expo Ecuador en
New York™ que se realiza todos los afios en el mes de agosto su fin es mantener vivas las
tradiciones del Pais ante las demas comunidades, ademas se cuenta con el apoyo de
Proecuador, FDA y Aduanas de EEUU.
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F1:
F2:
F3:
F4:

O1l:
02:
03:
0O4:

Al:
A2:
A3:
Ad:

D1:
D2:
D3:
D4:

45.5. Andlisis FODA

4.45.1. Fortalezas

Administracion en funcion a precios competitivos
Bajos costos de produccion
Es un producto nuevo en el mercado

Mercado en constante crecimiento

4.4.5.2. Oportunidades

Presentar el producto en diferentes convenciones y ferias internacionales
Aprovechar las oportunidades que no abarca la competencia
Disponer de gran variedad de posibles consumidores

El Ecuador tiene 0% en arancel de exportacion

4.4.5.3. Amenazas

Aumento del costo de la materia prima
Nuevos competidores en el mercado
Buenas promociones por parte de los competidores

Preferencia del importador por productos de menor precio

4.45.4. Debilidades

Presupuesto limitado para poner en marcha el proyecto
Productos sustitutos en el mercado de destino
Estructura organizacional limitada

Competencia internacional con mas afos de experiencia
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4.5.5.1. Estrategias FODA
Tabla 27. Estrategias FODA

Factores Internos

Factores Externos

F1

Fortalezas

: Administracion en funcion a precios competitivos
: Bajos costos de produccion

F3:
F4:

Es un producto nuevo en el mercado
Mercado en constante crecimiento

D1

Debilidades

: Presupuesto limitado para poner en marcha el proyecto
: Productos sustitutos en el mercado de destino

D3:
D4:

Estructura organizacional limitada
Competencia internacional con mas afios de experiencia

Oportunidades
O1: Presentar el producto en diferentes convenciones y ferias
internacionales
02: Aprovechar las oportunidades que no abarca la competencia
0O3: Disponer de gran variedad de posibles consumidores

O4: El Ecuador tiene 0% en arancel de exportacion

FO
Presentar el producto en diferentes convenciones y ferias
internacionales, exponiendo precios competitivos.
Retroalimentacion para el mejoramiento de nuestros costos de
produccion, para ofrecer mejores precios que la competencia.
Personal capacitado en los diferentes cargos de la
organizacion para ampliar nuestra lista de compradores.
Aprovechar el tener 0% de arancel de exportacion, para
acceder a nuevos mercados de manera constante.

DO
Presentar el producto a diferentes convenciones y ferias
internacionales, para encontrar inversionistas para la expansion
del proyecto.
Mejorar el producto, superando la calidad que ofrecen los
actuales productos sustitutos.
Aumentar la estructura organizacional, segiin vaya aumentando
nuestra cartera de clientes.
Aprovechar el tener 0% de arancel de exportacion, para ofrecer
mejores precios y no vernos amenazados ante la competencia
internacional.

Amenazas
Al: Aumento del costo de la materia prima
A2: Nuevos competidores en el mercado
A3: Buenas promociones por parte de los competidores
Ad4: Preferencia del importador por productos de menor precio

FA
Se realizaran las negociaciones de materia prima con cautela,
para conseguir buenas ofertas y no se vean afectados nuestros
precios competitivos.
Aprovechar nuestros bajos costos de produccion, para hacer
frente a los nuevos competidores en el mercado.
Capacitar equipo para que busque nuevas promociones
competitivas, con la finalidad de frenar a la competencia
internacional.
Aumentar el mercado internacional de manera continua,
cuidando el costo de nuestro producto, para que se mantenga
la preferencia.

DA
Se examinara la mejor oferta de materia prima existente, para
poderse ajustarse al presupuesto establecido.
Se demostrara una buena presentacion de nuestro producto para
estar a la vanguardia de los productos sustitutos.
Contrataremos personal capacitado en el area de ventas, para
que elabore mejores estrategias que las de la competencia.
Brindar un producto de alta calidad para frenar a la
competencia internacional con productos de menor costo.

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem




4.5.6. Andlisis de las fuerzas de PORTER

Figura 34. Fuerzas de Porter

Poder de
negociacion

de los
proveedores

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

4.4.6.1. Amenaza de entrada de nuevos competidores

Amenaza de
entrada de
nuevos
competidores

Rivalidad
entre los

competidores
existentes

Amenaza de
nuevos
productos y
servicios

Poder de
negociacion
de los
compradores

A través del estudio realizado, se pudo establecer que el sector empresarial donde

competira la empresa, tiene pocas barreras para la creacion de nuevos emprendimientos, es

decir que la influencia competitiva es de caracter fuerte ya que la exportacion de corviches

congelados es una actividad nueva para los habitantes del Recinto Cantagallo.

4.4.6.2. La rivalidad entre los competidores existentes

En este aspecto la influencia es de caracter bajo, ya que la organizacion que busca la

exportacion de los corviches congelados en el Recinto Cantagallo; en relacién al mercado ya

establecido, en su gran mayoria solo se dedica a vender el producto a nivel local.
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Por ser un producto nuevo, no existen competidores que exporten un producto igual
solo productos congelados diferentes como Facundo y Naturissimo que exportan congelados

tipicos ya sea pan de yuca, muchines o empanadas de verde.

4.4.6.3. Poder de negociacion de los proveedores

La influencia de caracter medio con respecto a la negociacion con los proveedores, ya
que en el mercado manabita existen varias ofertas para el aprovisionamiento de la materia
prima. Los proveedores logran un poder de negociacion por la capacidad econdmica y

financiera de los distribuidores.

4.4.6.4. Poder de negociacion de los compradores

La influencia es de caracter fuerte, debido a que los importadores neoyorquinos de
productos procesados siempre buscan productos de excelente calidad para comenzarlos a
comercializar en su ciudad. Los compradores tienen la factibilidad de adquirir este tipo de
producto con varios proveedores en todo el mundo debido a la cartera de clientes que manejan

en su economia industrializada.

Para mejorar la confianza del cliente se establecié un modelo de pagos en el cual se

realizara 50% al contado y 50% a un mes plazo.

4.4.6.5 Amenaza de ingreso de productos y/o servicios sustitutos

En caso de los productos sustitutos, la empresa posee una influencia media, debido a
que cualquier organizacion que realice productos procesados de cualquier tipo, puede exportar
corviches congelados. Desde este punto de vista, se debe hacer frente a la posibilidad de
amenazas que puedan afectar a la organizacion, para lo cual se debe otorgar un elemento que

caracterice a nuestro corviche congelado.
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4.5.7. Aspectos sobre el proceso de exportacion

4.5.7.1. Requisitos para exportar ante el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador

Para poder exportar el corviche congelado desde el Recinto Cantagallo es necesario
presentar los siguientes documentos ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
SENAE:

Tabla 28. Documentos a presentar

RUC de exportador. Se consigue en el Servicio de Rentas Internas
Factura comercial original. Se pueden obtener una vez obtenido el ruc del exportador
Autorizaciones previas (FDA) Revisar punto 4.4.7.2.
Registro como exportador Se debe registrar en la pagina web del SENAE
Documento de Transporte Se obtiene en la Agencia Naviera que enviara los
corviches congelados hacia New York.

Fuente: Servicio nacional de Aduana del Ecuador
Elaborado por: Mero, Karem

Una vez presentado los documentos, el proceso para exportar el corviche congelado es
el siguiente:

Figura 35. Proceso para exportar

lProceso de Exportacion J

 Se inicia con la transmision electronica de una Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) en el nuevo sistema ECUAPASS, la misma que podra
ser acompafado ante una factura o proforma y documentacion con la que se cuente previo al embarque, dicha declaracién no es una simple
intencion de embarque sino una declaracién que crea un vinculo legal y obligaciones a cumplir con el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
por parte del exportador o declarante.

LLos datos que se consignaran en la DAE son: }

* Del exportador o declarante

® Descripcion de mercancia por item de factura
¢ Datos del consignante

® Destino de la carga

¢ Cantidades

® Peso; y demas datos relativos a la mercancia.

LLos documentos digitales que acompaifan a la DAE a través del ECUAPASS son: }

* Factura comercial original.
¢ Autorizaciones previas (cuando el caso lo amerite).
o Certificado de Origen electrénico (cuando el caso lo amerite)

¢ Una vez aceptada la DAE, la mercancia ingresa a Zona Primaria del distrito en donde se embarca, producto de lo cual el depdsito temporal la
registra y almacena previo a su exportacion.

lAI exportar se le notificara el canal de aforo asignado, los mismos que pueden ser: J

* Para el caso del Canal de Aforo Automatico, la autorizacion de salida, entiéndase con ello la autorizacion para que se embarque, sera automatico
al momento del ingreso de la carga a los depésitos temporales o zonas primarias.

* En el caso del Canal de Aforo Documental se designara al funcionario a cargo del tramite, al momento del ingreso de la carga, luego de lo cual
procederd a la revision de los datos electronicos y documentacidn digitalizada; y procedera al cierre si no existieren novedades. En lo cual
cualquier observacion serd registrada mediante el esquema de notificacion electrénico previsto en el nuevo sistema. Una vez cerrada la
Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) cambiara su estado a salida autorizada y la carga podra ser embarcada.

* En el caso del Canal de Aforo Fisico Intrusivo se procede segun lo descrito anteriormente adicional al proceso la inspeccion fisica de la carga y su
corroboracion con la documentacion electrénica y digitalizada.

Fuente: Servicio nacional de Aduana del Ecuador
Elaborado por: Mero, Karem
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4.5.7.2. Requisitos para ingresar al mercado neoyorquino “FDA”

Figura 36. Requerimientos de los Estados Unidos. FDA Alimentos y Bebidas

Registro de Instalaciones Aviso Previo (Enviando
Alimenticias, Requisito de Alimentos y Bebidas a los Registro de Procesos
Agente Estadounidense Estados Unidos)
Servicios de Inocuidad Substancias en Contacto RT:I?:(;‘ig:tE:IquDei;zgng €
Alimentaria con Alimentos (FCS) & y

Grafico

Asistencia con
Detenciones

Fuente: Food and Drug Administration
Elaborado por: Mero, Karem

Para ingresar el corviche congelado hacia el mercado de New York hay que registrarse
en la pagina web (http://www.registrarcorp.com/) en el cual se pedird cumplir con los
requerimientos antes mencionados. Generando asi un co6digo que nos permitira el ingreso de

este alimento procesado hacia el mercado de destino.

4.5.7.3. Término de negociacion (Incoterms)

El término de negociacion que se utilizard en el contrato de compra-venta
internacional para la exportacion del corviche congelado sera FOB, pero si el cliente prefiere

otro término de negociacién como CFR o CIF se analizara la propuesta.
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4.5.7.4. Forma de pago

La forma de pago serd a través de carta de crédito irrevocable una vez la mercancia
haya llegado al puerto de destino en New York convenido. Se utiliz6 esta opcion porque es la
mas recomendable para un exportador que recién inicia sus actividades, ya que existe una
entidad bancaria mediadora, que garantiza el pago de los corviches congelados, exportados

por la organizacion.

En el caso de haber inconsistencia con el pago de la carta de crédito irrevocable la

empresa cuenta con un fondo propio de $25.000.

Tabla 29. Presupuesto de exportacion

PRESUPUESTO DE EXPORTACION
FOB Total S 15.172,00
Contenedores por afio 12
Presupuesto S 182.064,00

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

Se requiere un presupuesto anual para exportacion de $182.064

4.5.7.5. Cadena Logistica
Tabla 30. Contenedor Dry de 40 pies

40 Pies Standard 40" x 8" x 876" Descripcion

Tara 3750 kg / 8265 Ib
Carga Max. 28750 kg / 63385 Ib
Max. P. B. 32500 kg / 71650 Ib

Medidas: Internas Apertura puerta Disponible para cualquier
Largo: 12032 mm/39°6" = carga seca normal.
Ancho 2352mm/7°9" 2340 mm/7°8" Ejemplos: bolsas, pallets,
Altura: 2393 mm/7°10" 2280 mm/ 76" cajas, tambores, etc.
Capacidad 67 7 m3 / 2390 t3

Cub.

Fuente: www.affari.com
Elaborado por: Mero, Karem
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e Transporte: En caso de que el cliente desee cotizar en CFR el transporte se realizara en
la Linea Naviera “Maersk Lines” en un contenedor Dry de 40 pies, desde el puerto de
Manta hasta New York. Teniendo un costo de $1685 y periodo aproximada de llegada
de 12 a 15 dias.

e Envase: Plastico con cerrado hermético 400gr que contiene 4 corviches.

e Empaque: Caja de cartdon corrugado de 50x40x40, cada caja contiene 20 fundas de
corviches.

e Embalaje: 20 Pallets de 120x100x15cm conteniendo 24 cajas con 4 niveles de

apilamiento.

Tabla 31. Gastos de exportacion

GASTOS DE EXPORTACION
Verificacién S 100,00
Certificaciones S 140,00
Gastos de Carga S 1.685,00
Transporte interno S 150,00
Gastos de despacho de aduana de exportacion S 250,00
Tarifa T-3 (Maritimo) S 40,00
Almacenaje en terminal maritimo origen S 45,00
THC S 40,00
Gastos de emisién B/L S 50,00
FOB S 2.500,00

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

El total de los gastos de exportacion en término FOB es de $2.500 el cual incluye
verificaciones, certificaciones, gastos de carga (contenedor, manipulacion, entre otros),
transporte interno (Cantagallo — Puerto. de Manta), despacho de aduana, tasa portuaria,

almacenaje, THC y emisién de B/L.
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4.5.7.6. Clasificacion arancelaria

La clasificacion arancelaria del corviche congelado es el siguiente:

Tabla 32. Clasificacion arancelaria del corviche congelado

Seccién IV PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS; BEBIDAS, LIQUIDOS
ALCOHOLICOS Y VINAGRE; TABACO Y
SUCEDANEOS DEL TABACO ELABORADOS

Capitulo 20 Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos
0 demas partes de plantas

Partida Sistema Armonizado 2008 Frutas u otros frutos y demas partes comestibles
de plantas, preparados o conservados de otro
modo, incluso con adicion de azlcar u otro
edulcorante o alcohol, no expresados ni
comprendidos en otra parte

SubPartida Sistema Armonizado - - Los demas:

200899

SubPartida Regional 2008.9990 - - - Los demas

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

La clasificacion arancelaria del corviche congelado en EEUU es la siguiente:

Tabla 33. Clasificacion arancelaria en EEUU

Country | CLAN Product MFN duties(Applied)
Ecuador | 20089990 | - Fruit nesi, and other edible parts of 6%

plants nesi, other than pulp and

excluding mixtures, otherwise

prepared or preserved, nesi

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

La clasificacion arancelaria es la siguiente 2008.9990 tomando como referencia la
subpartida de las empanadas de verde congeladas porque son productos similares. El precio
asignado de la competencia es de $4,50 por lo tanto el distribuidor debera asignarle un precio

similar a los corviches congelados.
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4.6. Factibilidad de la propuesta

4.6.1. Inversion inicial

Tabla 34 . Inversion en activos fijos

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

Cantidad ACTIVO

Mesa de mezclas

Valor de Valor de
Adquisicién Adquisicién
Individual Total

MAQUINARIAS

900,00 900,00

Vida Util

10

Depreciacién | Depreciacion
Anual % Anual

10%) 90,00

Extrusora de un solo tornillo 12.000,00 12.000,00 10 10%) 1.200,00
1.500,00 1.500,00 10 10%) 150,00
Cortador 1.000,00 1.000,00 10 10%) 100,00

Horno

1
1
1 [Camaras de enfriamiento
1
1

1.200,00 1.200,00

10

10%)

120,00

INFRAESTRUCTURA
18.000,00 18.000,00 3.600,00

MUEBLES DE OFICINA

2 |sillas de espera

Aire acondicionado

35,00 70,00
EQUIPOS DE OFICINA
600,00 600,00

3 |Escritorio 150,00 450,00 5 20% 90,00

3 |sillas de oficina 40,00 120,00 5 20% 24,00

1 |Archivador aéreo 120,00 120,00 5 20%) 24,00
5

20%) 14,00

10%) 60,00

w

Teléfono

30,00 90,00

10% 9,00

EQUIPOS DE COMPUTACION

0%

3 |Computador 500,00 1.500,00 3 33% 500,00
1 [Impresora 150,00 150,00 3 33%) 50,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 37.700,00 $ 6.031,00

Fuente: Mero, Karem

Elaborado por: Mero, Karem

La inversion en activos fijos, el cual abarca a las maquinarias, infraestructura,

muebles de oficina, equipos de oficina y computacién sera de $37.700,00.

Tabla 35. Inversion diferida

INVERSION DIFERIDA
Descripcion Costo Unitario Cantidad Total
SEGUROS
Seguro de vehiculo 1000,00 1 1000
TOTAL $ 1.000,00

Fuente: Mero, Karem

Elaborado por: Mero, Karem

La inversion diferida en el cual incluye seguro de transporte sera de $1000,00.



Tabla 36. Inversion en capital de trabajo

Meses a
Inversion en Capital de Trabajo
empezar
1 Valor Anual Costos Fijos 6.525,00 6.525,00
1 Valor Anual Costos Variables 12.146,40 12.146,40
CAPITAL DE TRABAJO TOTAL $ 18.671,40

Fuente:Mero,Karem
Elaborado por: Mero, Karem
La inversion en capital de trabajo sera de $18.671,40 en el cual fue el resultado de la

suma de nuestros costos fijos mas los costos variables.

Tabla 37. Total de la inversion inicial

Total de Inversion Inicial

Inversion en Activos Fijos 37.700,00
Inversion en Capital de Trabajo 18.671,40
Inversion Diferida 1.000,00

Total Inversion Inicial 57.371,40

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

La inversion inicial total serd de $57.371,40 el cual resulta de la suma de la Inversién

en activos fijos, diferida y capital de trabajo.

4.6.2. Costos de produccién

Tabla 38. Costo por funda de corviche congelado

COSTO UNITARIO

Envase de 4009
COMPONENTES
Costo Unitario Cantidad Total
MATERIA PRIMA 0,988333333 1 $ 0,99
MANO DE OBRA 0,200 1 $ 0,20
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICA 0,13 1 $ 0,13

COSTO UNITARIO TOTAL

$ 132

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem
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El costo de fabricacion de la funda de 400g de corviche congelado es de $1.32 clu,

donde para llegar a este resultado se sumaron los siguientes componentes: materia prima,

mano de obra y los costos indirectos de fabricacion.

4.6.2.1 Costos por contenedor en FOB

Tabla 39. Costeo por contenedor

COSTEO DE CONTENEDOR

Costo Unitario 1,32
Unidad funda x caja 20
Total S 26,40
Pallet de 24 cajas 24
Total por pallet S 633,60
Pallets en contenedor 20
Total Contenedor S 12.672,00
Gastos de exportacion 2500
FOB $ 15.172,00

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

El costo de elaborar una funda de corviche es $1,32. Para la exportacion se utilizard un
contenedor de 40", conteniendo 20 pallet con 24 cajas en cada uno y cada caja con 20 fundas.
El precio del mismo sin incurrir gastos de exportacion es $12.672 y $15.172 en término FOB.

4.6.3. Costos totales

Tabla 40. Costos totales

Costos Variables / Afios

TIPO DE COSTO

2017

2018

2019

2020

2021

Promedio Mensual

Ano 1
Producto envase de 400g 145.756,77 159.724,35 178.332,87 202.796,58 234.809,23 12.146,40
Total Costos Variables 145.756,77| 159.724,35] 178.332,87] 202.796,58] 234.809,23| 12.146,40
Costos Fijos / Afios
Promedio Mensual
TIPO DE COSTO 2017 2018 2019 2020 2021 : -
Primer Afio
GASTOS SUELDOS Y SALARIOS ADM 37.837,90 39.729,80 41.716,28 43.802,10 45.992,20 3.153,16
GASTOS SUELDOS Y SALARIOS PROD 23.254,18 24.416,88 25.637,73 26.919,62 28.265,60 1.937,85
GASTO EN SERVICIOS BASICOS 5.700,00] 5.892,66 6.091,83] 6.297,74 6.510,60 475,00
Otros gastos 38.900,00 40.214,82 41.574,08 42.979,28 44.431,98 3.241,67
Total Costos Fijos 105.692,08 110.254,16 115.019,93] 119.998,74 125.200,38 2.201,92]

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem
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Los costos totales estadn presentados en la tabla anterior proyectados a cinco afios de

funcionamiento, los cuales resultan de la suma de los costos fijos més los costos variables.

4.6.4. Financiamiento

Tabla 41. Financiamiento

Financiamiento de la Inversion Inicial: | $ 57.371,40
Recursos Propios $ 22.948,56 40%
Recursos de Terceros (CFN) $34.422,84 60%

100%

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

El financiamiento de los $57.371,40 de inversion inicial, la organizacion concedera un
40%; y el 60% que representa $34.422,84 se buscara un financiamiento de la Corporacion
Financiera Nacional (CFN) a un interés del 9,32%, que se pagard a cinco afios de manera

semestral.

Tabla 42. Pago del financiamiento

Pago de la Deuda Anual
Afos 2017 2018 2019 2020 2021
Amortizacion $5.690,58| $6.233,30| $6.827,78| $7.478,95| $8.192,23
Pago por Intereses $3.078,64| $2.53592| $1.941,44| $1.290,26 $ 576,98
Pago de Deuda $ 8.769,22 $8.769,22| $8.769,22| $8.769,22| $8.769,22

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

En la tabla anterior se puede evidenciar los dividendos a pagar, en el cual se puede
visualizar el pago del interés y la amortizacién durante los proximos cinco afios de

funcionamiento de la organizacion.
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4.6.5. Balance general

Tabla 43. Balance general

Balance General

Ao 0 2017 | 2018 | 2019 2020 2021

Activos

Caja/Bancos 18.671,40) 17.126,61 29.999,56 55.904,59 98.162,29  162.711,94
Cuentas por cobrar 11.246,66 12.324,41 13.975,88 16.142,14 18.983,16
Inventarios 9.215,00 9.767,90 10.549,33 11.604,27 12.996,78
Activo Corriente 18.671,40 37.588,28‘ 52.091,87‘ 80.429,80‘ 125.908,70’ 194.691,88
Activos Fijos 37.700,00 37.700,00 37.700,00 37.700,00 37.700,00 37.700,00
Dep Acumulada 0 6.031,00 12.062,00 18.093,00 23.574,00 29.055,00
Activos Fijos Netos 37.700,00 31.669,00 25.638,00 19.607,00 14.126,00 8.645,00
Gastos preoperacionales 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00
Amortizacién acumulada 200,00 400,00 600,00 800,00 1000,00
activos diferidos 800,00 600,00 400,00 200,00 0,00
[Total de Activos 57.371,40 70.057,28] 78.329,87] 100.436,80]  140.234,70]  203.336,88
Pasivos

Ctas por Pagar 0,00 9.215,00| 9.767,90| 10.549,33| 11.604,27| 12.996,78
Impuestos por Pagar 0,00 3.087,41 5.742,62 11.422,92 19.426,31 30.103,61
Pasivo Corriente 0,00 12.302,41 15.510,52 21.972,25 31.030,57 43.100,38
Deuda LP 34.422,84 28.732,26 22.498,96 15.671,19 8.192,23 0,00
[Total de Pasivos 34.422,84 41.034,67 38.009,48 37.643,43 39.222,81 43.100,38
Patrimonio

Capital Social 22.948,56 22.948,56 22.948,56 22.948,56 22.948,56 22.948,56
Utilidad del Ejercicio 0 6.074,05 11.297,79 22.472,98 38.218,52 59.224,60
Utilidades Retenidas 0 0,00 6.074,05 17.371,83 39.844,81 78.063,33
Total de Patrimonio 22.948,56 29.022,61 40.320,39 62.793,37 | 101.011,89 [ 160.236,50
Pasivo més Patrimonio 57.371,40 70.057,28 78.329,87 100.436,80]  140.234,70]  203.336,88

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

Se puede evidenciar en la tabla anterior el Balance general de la organizacion

proyectado a 5 afios, en el cual estan proyectados el total de activos, pasivos y patrimonio.

4.6.6. Estado de resultado

Tabla 44. Estado de resultado

Estado de Resultado

% de Reparticion Utilidades a Trabajadores [ 15% 15% 15% 15% 15%)|
% de Impuesto a la Renta [ 22% 22% 22% 22% 22%)|

[ 2017 | 2018 ] 2019 [ 2020 | 2021 |
Ingresos por ventas 269.919,94 295.785,83 335.421,13 387.411,40 455.595,81
Costo de ventas 145.756,77 _ 159.724,35 178.332,87  202.796,58 _ 234.809,23
(=)Utilidad Bruta en Venta | 124.163,17]  136.061,48] 157.088,26]  184.614,83]  220.786,58)
Gastos Sueldos y Salarios adm y produccién 61.092,08 64.146,68 67.354,01 70.721,71 74.257,80
Gastos Servicios Basicos 5.700,00 5.892,66 6.091,83 6.297,74 6.510,60
Gastos Varios 38.900,00 40.214,82 41.574,08 42.979,28 44.431,98
Gastos de Depreciacion 6.031,00 6.031,00 6.031,00 5.481,00 5.481,00
Gastos de Amortizacion 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00
(=)Utilidad Operativa | 12.240,10| 19.576,32| 35.837,33] 58.935,09] 89.905,19)
Gastos Financieros 3.078,64 2.535,92 1.941,44 1.290,26 576,98
(=)Utilidad Neta (Utilidad antes de Imptos) | 9.161,46| 17.040,40] 33.895,89) 57.644,83] 89.328,21|
Reparticion Trabajadores 1.374,22 2.556,06 5.084,38 8.646,72 13.399,23
Utilidad antes Imptos Renta 7.787,24 14.484,34 28.811,51 48.998,11 75.928,98
Impuesto a la Renta 1.713,19 3.186,56 6.338,53 10.779,58 16.704,38
(=)Utilidad Disponible 6.074,05 11.297,79 22.472,98 38.218,52 59.224,60

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

79



Se puede evidenciar el Estado de resultado de la organizacion proyectado a cinco afios,
en el cual se puede diferenciar la utilidad bruta, operativa, neta y la disponible al final de toda
la operacion.

4.6.7. Flujo de caja

Tabla 45.Cash Flow — Flujo de efectivo

Flujo de Efectivo
[ 2017 [ 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Utilidad antes Imptos Renta 9.161,46 17.040,40 33.895,89 57.644,83 89.328,21
(+) Gastos de Depreciacion 6.031,00 6.031,00 6.031,00 5.481,00 5.481,00
(+) Gastos de amortizacion 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00
(-) Inversiones en Activos 0 0 0 0 0
(-) Amortizaciones de Deuda 5.690,58 6.233,30 6.827,78 7.478,95 8.192,23
(-) Pagos de Impuestos 0,00 3.087,41 5.742,62 11.422,92 19.426,31
Variacion Cuentas por Cobrar 11.246,66 1.077,75 1.651,47 2.166,26 2.841,02
Flujo Anual -1.544,78 12.872,95 25.905,03 42.257,70 64.549,65
Flujo Acumulado -1.544,78 11.328,16 37.233,19 79.490,89 144.040,55
Pay Back del flujo -58.916,18 -46.043,23 -20.138,21 22.119,49 86.669,15

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

Se puede observar en la tabla anterior el flujo de efectivo o caja (Cash Flow) de la
organizacion el cual arroja saldos positivos a partir del cuarto afio de inicio de actividades de

la empresa, es decir que se obtendrad ganancias y se recuperara la inversion inicial.

4.6.8. TIR, VAN Yy TMAR

Tabla 46. Indicadores financieros

Afio 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Ao 5
Flujo de Efectivo 0 -1.545 12.873| 25.905] 42.258| 64.550
Inversion Inicial -57.371 0 0 0 0 0
Flujos Netos -57.371 -1.545 12.873| 25.905| 42.258| 64.550
TMAR 10,72%
Inversion Inicial -57.371,40
VAN 37.722,36
TIR 25,75%

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem
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Los indicadores financieros revelaron una TMAR de 10,72%, un VAN de $37.722,36
y una TIR de 25,75% el cual constituye que los ingresos son mayores que los gastos y
aseguran la factibilidad de la exportacién del corviche congelado.

4.6.9. Punto de equilibrio

Tabla 47. Punto de equilibrio

Datos para el grafico
Q Ventas 0 47.065 94.130 141.194
$ Ventas 0 114.883 229.765 344.648
Costo Variable 0 62.037 124.073 186.110
Costo Fijo 105.692 105.692 105.692 105.692
Costo Total 105.692 167.729 229.765 291.802
Beneficio -105.692 -52.846 0 52.846

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem

En la tabla expuesta anteriormente se muestra la cantidad que se debe vender para no
obtener pérdida, que se considera como punto de equilibrio. Por tanto para alcanzar el

equilibrio de esta operacion se tendra que vender 94.130 unidades del producto.

Figura 37. Grafico Punto de equilibrio
400.000

350.000 344.648

300.000 ® 291.802
250.000

200.000

150.000

. 105.692 114.883

100.000

50.000

0 47.065 94.130 141.194

=O==$ \entas Costo Fijo e Costo Total

Fuente: Mero, Karem
Elaborado por: Mero, Karem
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El siguiente grafico evidencia que la organizacion empezaré a obtener utilidad a partir
de la venta de 94.130 corviches congelados el cual simbolizara un ingreso de $229.765

CONCLUSIONES

Segun la metodologia aplicada o encuesta se determind que los productores del
Recinto Cantagallo estan dispuestos a participar en el proyecto de exportacion debido a que

cuentan con los recursos suficientes para emprender el proyecto.

Mediante la realizacion de la presente investigacion se pudo analizar el
comportamiento de los productores de corviches del Recinto Cantagallo la cual resulto
positiva y optimista para tomar la decision de ingresar al mercado en New York con su

producto.

Se interpret6 la informacion distinguida de los factores a considerar en la exportacion
del corviche congelado mediante la busqueda de datos desde fuentes fidedignas vy
especializadas en el Ecuador; estableciendo los lineamientos de exportacion reales, que

garantizan el éptimo desarrollo del presente trabajo investigativo.

La materia prima para la elaboracion del corviche congelado es un recurso natural
propio del Ecuador, lo que facilita la disponibilidad de la misma para la elaboracion de este
producto procesado, ademas del empefio que demuestran los productores del Recinto
Cantagallo, para que el producto hecho en base a la materia prima que proveen los mismos se
dirija al mercado internacional, lo cual indica que hay una gran probabilidad de poner en

marcha el actual trabajo investigativo.

Concerniente al objetivo del comportamiento de consumo en los migrantes
ecuatorianos residente en New York se determin6 una aceptacion hacia el producto debido a

que es un producto tradicional que ain no llega a ese mercado.

En lo que respecta al financiamiento del proyecto, se estipula un valor de $ 57.371,40
con el cual se podrd conseguir los elementos necesarios para empezar la produccién del
corviche congelado. Se plantea exportar un contenedor mensual con 9215 fundas de 4009
hacia el mercado neoyorquino. Con las proyecciones realizadas se estima que, la inversién se

recuperara a partir del afio cuatro donde refleja ganancias para la empresa.
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RECOMENDACIONES

Es necesario programar un flujograma para que durante el transcurso de un afio de
funcionamiento del negocio se pueda realizar un estudio de mercado local e internacional de
manera constante, con la finalidad de abrir la oportunidad de aumentar la capacidad instalada
e incrementar los mercados de destino en el cual puedan ser comercializados los corviches

congelados.

Elaborar un disefio llamativo por un experto en el tema, del envase, donde se
almacenan los corviches congelados que seran exportados generando una caracterizacion de
reconocimiento internacional con la finalidad que captar una atencién &ptima de los

consumidores internacionales.

Para explotar la imagen de la marca y organizacion como exportadora de productos
procesados, y evolucionar el intercambio o comercializacion de snacks comestibles a nivel
internacional se aconseja incluir los slogan “Hecho en Ecuador” con la finalidad de que se
conozca el origen del producto de manera mas representativa, no solo por el conocimiento de
la materia prima a nivel internacional sino también por el impacto llamativo que pueda

generar.

Dar a conocer el producto por ende la marca, de esta manera posicionar en el
consumidor preferencia por el producto actual y la linea de produccién que comercializara en

el futuro con el nombre de la empresa.

Aprovechar las ferias internacionales para dar a conocer los corviches congelados y asi
ser mas valorados y reconocido en el extranjero y por ende aumentar la rentabilidad de la

empresa.
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Dar una correcta capacitacion para los empleados que van a utilizar las maquinarias

para evitar que se desperdicie materia prima.
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Encuesta dirigida a los productores de corviches del Recinto Cantagallo,

Estimado productor se esta realizando un estudio acerca de la capacidad exportable de sus
corviches, para la realizacion de un plan de exportacion. Para ello se ha confeccionado el
presente cuestionario que tiene como objetivo conocer todos los aspectos relacionados con el
tema de referencia, solicitamos de ustedes sus mas sinceras respuestas ya que seran de gran

ANEXOS

Anexo 1: Encuesta realizada a los productores del Recinto Cantagallo

Canton Jipijapa, Provincia de Manabi.

ayuda. Muchas gracias por la atencion prestada.

Datos Generales:

N° | Edad: N° | Sexo N° | Nivel de estudio

1 18-30 afios | 1 Masculino |1 Sin estudios

2 31-40 aflos | 2 Femenino |2 Primaria

3 41-50 afios 3 Secundaria

4 |51 o més 4 | Superior

afos 5 Post grado

Equivalencia de Escala
Excelente: 5 Muy Bueno: 4  Bueno:3  Regular: 2 Malo: 1

NE Preguntas Escala Likert
5 4 3 2
¢Cémo califica usted la comercializacion de
1 |corviches, que tiene hasta el momento?
¢Qué cree usted sobre la idea de exportar su
2 | produccién?
¢Cémo considera usted la aceptacion de los
3 | corviches que produce?
¢Qué perspectiva tiene usted de que su producto
4 | el corviche, sea reconocido en el extranjero?

5. ¢Conoce usted sobre proyectos de exportacion de productos procesados?

1 | Si, los conozco
2 He leido, pero no estoy al tanto del tema
3 | Desconozco completamente del tema
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6. ¢Su actividad como productor de corviches, genera los recursos financieros suficientes para
sustentar su estilo de vida?

~|e
Z
o

7. ¢Su unidad productora forma parte de alguna asociacion que promueva la exportacion?

Si No
1 2

8. ¢Su Remuneracion mensual como productor de corviches es?

1 | Entre $1 a $250
Entre $251 a $500
3 | Mayor a $501

N

9. ¢(Qué aspectos cree usted que imposibiliten la expansion productiva y posterior
comercializacion internacional de los corviches?

1 | Poco conocimiento en los procesos de exportacion
2 | Poca ayuda gubernamental
3 | Pocos recursos financieros

10. ¢Estaria usted de acuerdo en poner en marcha un plan de exportacion de corviches y asi
ser reconocido su producto internacionalmente?

S No
1 2

—_—
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Anexo 2: Encuesta realizada en la ciudad de New York

Encuesta sobre corviches congelados

'.

LLING
FENENND

EDAL =

1836

CIUDAD DE DRIGEN *

CALEYADUIL

COMIUME PRODUCTOS PROCESADDS ECUATORIANOS
2
MO

RADONES DE DOMPRA DE UN FRODUCTD ECUATORLARD *
WALDR ML MAL

IWEFE/RECLERDO
PRECID

LUGER DE COMPRA

51 FER

LBMBE UISTED CUE ES EL CORVICHE? *
2
O

SESTARIA DIESPUESTO A COMPRAR CORNICHE PRECOCIDO™ *
2

O

&OQUE PRECHD ESTARLA MSPUESTD A PADART *
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Anexo 3: Fotos de trabajo de investigacion realizado

IMAGEN N° 1:

Socializacién del Plan de Exportacion de Corviches Congelados a los moradores del Recinto
Cantagallo.

IMAGEN N° 2:

Realizacion de la encuesta para el trabajo de investigacion a los participantes del proyecto.
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IMAGEN N° 3:

Cultivo de platano que se desarrolla con excelentes condiciones en el Recinto Cantagallo.

IMAGEN N° 4:

Plantaciones del cultivo de platano bien adaptadas a las condiciones climatoldgicas del lugar.
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IMAGEN N° 5:

Materia prima disponible para el abastecimiento de la demanda al mercado donde se plantea
en la investigacion.

IMAGEN N° 6:

Producto que ofertan, los productores del Recinto Cantagallo.
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Anexo 4: Documentos de Exportacion

(1 B L”

157-02 132 ND AVENUE
JAMAICA, NY 11434 USA
PH: (718) 978-4466
FAX: (718) 723-6971

eenn (e omm | + 1]

| Wacs o Racast. AGeHAt oy s Beiwned et v utradal Tramaon B1. es diuse 11

£33 MAERSK LINE S e [= we
OR MULTIMODAL TRANSPORT P
o 951337756
. Tt Sk . et e i
S 951337756 KRG -Of- w1
agort rebTess = — Sex Comrect
028-2014-40-00053670 (F/2329) 577301
\ Ot iaed g OV aant of Comiage ms ot 1 (lnte | Fiw SO0 W01 00 0 Mot
| Comagres fogunetie ot ¥ Govmyeed T Codar’, T cuiee of” & Al Paon & W onche o Besee”) iy bty (uaw cuse 13}
N : ' BIG APPLE CUSTOMS BROKERS, INC.

1000 CARTONS

P.O. #7172
SHIPPER PROVIDED MS6 CODE: 030617

e ——

Temperature: -20.0 C

& Owna

MNBU3022434 ML-ECO266928 40 REEF 9'6 1000 CARTONS 21183.12 KGS 40.00 CBM

Terminal Handling Service- Det

1 Container Said to Contain 1000 CARTONS

COPY

GHTED

MAERSK NITEROT 1402
ot o Losdn ol Gecharge i v . Toaragen WAL (v it 1]
Guayaguil Newart.
s s A e i ——
21183.12 KGS 40.00 CBM

v e | l -
. fLcno e BT A
450.00 | per Container | USD ] 450.00

1M1 £19 o 820 whalan
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“FACTURA COMERCIAL”

7 v‘l COMERCIAL INVOICE # 001-005-000000808 / SALE CONFIRMATION # 320-2016

gc:;. OCTOBER 18, 2016 VESSEL: MAERSK NITEROI V.1402
: SHIPPING LINE: MAERSK LINES
CONSIGNEE: SHIPPING DATE: OCTOBER 21, 2016
NOTIFY: PORT OF LOADING:  GUAYAQUIL, ECUADOR
PAYMENT: L/C PORT OF DISCHARGE: NEW YORK, USA
GOODS: PLACE OF DELIVERY  NEW YORK, USA
B/L No: 951337756
CONTAINERS No: MNBU3022434
Qry. NET WEIGHT  PRICE FOB TOTAL AMOUNT
(KGS) USD X KG usb
390 7020 3,5 1365
TOTAL FOB NEW YORK USA.....USD 1365
ARE: Wwwﬁ———
COUNTRY OF ORIGIN OF PRODUCT: ECUADOR
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