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INTRODUCCION

Este tema surge por la apreciacion al comercio internacional y su esencial funcion que
es el intercambio de bienes y servicios, una potencia que apunta al desarrollo econdémico de
cada pais y que empezo a tomar mayor relevancia a partir del siglo XVI con sus rudimentos
en los imperios coloniales europeos, descubriendo que al promocionar, intercambiar e

internacionalizar el comercio se trasformaria en verdadera riqueza.

Tanto es asi que en la actualidad el comercio internacional es un factor de dependencia
para los paises, perennemente enlazada o auditada bajo un 6rgano institucional aduanero que
posee multiples particularidades y tecnicismos que deben aplicarse a cada proceso de
nacionalizacion, pero jcomo funciona exactamente la facilitacion del comercio dentro la
cadena logistica en un tramite de importacion de carga consolidada? Iniciemos con el concepto
de trazabilidad, para la (AECOC: Asociacion Espaiiola de Codificacion Comercial.
Logistica Inversa Trazabilidad. p. 5) "Procedimientos que permiten controlar el historico, la
situacion fisica y la trayectoria de un producto o lote de productos a lo largo de la cadena de
suministro en un momento dado, a través de unas herramientas determinadas". En este sentido
el proceso de la cadena logistica busca ser completa y fiable desde su origen hasta su destino,

aplicando el criterio de trazabilidad.

El presente trabajo de Titulacién propone el analisis de los procesos de desconsolidacion
bajo la modalidad de despacho anticipado mediante el método BPA (Business Process
Analysis), metodologia que permite entender los procesos, las operaciones y a sus
participantes. En aplicacion del BPA se podra identificar los puntos sensibles de la cadena

logistica de importacion y sus cuellos de botella.



Definido en cuatro capitulos, de tal manera que en el Primer capitulo se plantea el problema
base de esta investigacion, el mismo que nos llevara a conocer la delimitacion y formulacion
del problema de la investigacion, los objetivos generales y especificos, la justificacién donde
se explica de forma convincente el motivo a realizar la presente investigacion, la hipotesis que
es la proposicion anunciada para alegar la problematica planteada y finalmente las variables y

la operacionalidad de las mismas.

En el Segundo Capitulo “Marco Teorico Referencial” estd orientado a conocer los
fundamentos teoricos, legales y conceptuales nacionales y supranacionales enlazando cada

concepto con su soporte y esencia.

En el Tercer Capitulo “Marco Metodologico” hace referencia a los tipos de investigacion
los mismos que facilitaran el levantamiento de los datos, conocer el disefio, el enfoque de la
investigacion, la muestra, el tamafo de la poblacién y el analisis e interpretacion de los
resultados adquiridos mediante encuestas y entrevistas estructuradas, los cuales permitira

discernir o deducir claramente los resultados.

Concluyendo en el Cuarto Capitulo “Desarrollo”, se despliega mediante 07 etapas de
procesos de importacion anticipada, variables, flujogramas y cuatro casos reales suscitados en
la practica, finalizando con la conclusion y recomendaciones, incentivando e incitando sea

aplicado el disefio y desarrollo del presente trabajo investigativo.



CAPITULO 1

1. PROBLEMA A INVESTIGAR
1.1. Tema
Analisis de los procesos de desconsolidacion de contenedores del puerto maritimo de
Guayaquil y su incidencia en la nacionalizacién de mercaderia bajo la modalidad de despacho

anticipado.

1.2. Planteamiento del problema
El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) es la institucion publica
promotora de un comercio justo y sostenible, llevando a cabo la facilitacion al comercio
exterior, el control efectivo aduanero, y el proceso constante de modernizacion institucional,
cimientos fundamentales de la institucion, constituyen los 3 ejes estratégicos de la funcion

aduanera.

oderniza
ciéon
institucion
Ell

Contro
efectivo
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Ilustracion 1 Ejes estratégicos de la Aduana del Ecuador



Por lo expuesto anteriormente, ofrecer facilidades y contribuir al desarrollo del
comercio nacional se constituyen en los propositos de la Aduana del Ecuador, a través del
control aduanero se impide la entrada de productos que perjudiquen el consumo y comercio
desleal, asegurando los intereses del Estado y de los operadores de comercio exterior, para lo

cual es preciso que el SENAE cumpla con cada uno de sus objetivos estratégicos.

En consecuencia, los cambios presentados por este organismo gubernamental y de gran
importancia para el comercio nacional han sido significativos; tal es asi que la inversion en los
procesos de modernizacion permitieron en octubre de 2012, la implementacion de un nuevo
sistema informatico aduanero denominado ECUAPASS, y en conjunto a un renovado marco
legal y normativo que reemplaz6 en diciembre 2010 a la Ley Orgénica de Aduanas en virtud

de la reingenieria de los procesos aduaneros vigentes hasta esa fecha.

Pese a ellos, atn se siguen presentando una serie de inconvenientes tales como
inconsistencia en pesos, categorizacion de la mercaderia, faltante y/o sobrantes declarados,
retrasando significativamente la nacionalizacion de la mercaderia y en especial la que se
declara al régimen de importacion a consumo que en todos sus casos afectan directamente la
economia de los importadores asi como el de sus asociados en el negocio, debido a la

sensibilidad que presenta la cadena logistica de importacion en cada uno de sus eslabones.
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Ilustracion 2 Cadena logistica de importacion



Estos tipos de inconsistencias provocan la pérdida de la trazabilidad de los movimientos
futuros de la mercaderia que ingresa al pais, a tal punto que se considera muy importante la
correcta declaracion del Manifiesto de Importacion Maritima (MIM) por parte del transportista
efectivo o formal (naviera o consolidadora), y la ejecucion de los procesos de desconsolidacion,
lo que permitiria la evolucion uniforme del tiempo de segregacion de contenedores en el Puerto

Maritimo de Guayaquil.

1.3. Formulacién del problema
(Como se ve afectada la nacionalizacion de las mercaderias declaradas bajo la
modalidad de despacho anticipado cuando se presentan discrepancias durante el proceso de

desconsolidacion?

1.4. Sistematizacion

e ;De qué manera los controles implementados por parte del SENAE facilitan el
desaduanamiento y nacionalizacion de las mercancias que arriban en el Puerto de
Guayaquil?

e ;Como se relacionan los datos proporcionados por el declarante en los tiempos de
nacionalizacion de la mercaderia que se declaran bajo el Régimen de Importacion a
Consumo, bajo la modalidad de despacho anticipado?

e ;Qu¢ incidencia tienen los errores durante el proceso de segregacion en el costo

final de la mercaderia?



1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo General
e Analizar el proceso de desconsolidacion de contenedores a través del método
Business Process Analysis (BPA por sus siglas en inglés) en la cadena
logistica de importacion identificando la correcta nacionalizacion de la carga

en su despacho anticipado.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Recopilar datos de procesos actuales en los operadores de comercio exterior
mediante investigacion documental y campo obteniendo la base del estudio de
la presente investigacion.

e Interpretar los procesos logisticos regulados por el SENAE a través de
diagramas identificando los errores mas comunes presentados al nacionalizar
las mercancias bajo la modalidad de despacho anticipado.

e Determinar la incidencia del proceso de desconsolidacion por medio de la
metodologia BPA logrando reconocer los gastos adicionales generados del

proceso investigado.

1.6. Justificacion de la investigacion
El tiempo se ha convertido en el recurso mas valioso y significativo para el hombre, tal
es su importancia que todos los Operadores de Comercio Exterior (OCES) dentro de su plan
de mejora continua ofrecen agilidad y reduccion de tiempo en los procesos vinculados al giro
del negocio; es decir, venden tiempo. Una de las definiciones de tiempo que la Real Academia

Espafiola proporciona es “duracion de las cosas sujetas a mudanza” (Real Academia Espaifiola,



2016); sin embargo, en materia de Comercio Exterior ésta es determinada por sus usuarios en
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muchas ocasiones como “reduccion de costos”, “oportunidad de negocio”, entre otros.
Por lo antes expuesto y debido a rol que desempeiian dentro de la cadena de importacion

se ha establecido cuatro categorias de participantes que intervienen en la misma. El siguiente

listado identifica a los principales.

Tabla 1 Participantes de la Cadena de Importacion
Cliente Proveedor Intermediario Autoridad

Comprador Vendedor Proveedor de Aduanas
Servicios de
Transporte
Importador Exportador Agentes de Carga Ministerios
Consignatario de la Expedidor, remitente Bancos Organismos
carga, receptor, gubernamentales
destinatario
Enviar hacia Enviar desde Aseguradoras Consulados
Pagador Beneficiario del pago Agentes de Aduana Puertos

Fuente: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

Esta investigacion se justifica ante la presencia del alto grado de inconsistencias
presentadas durante el proceso de desconsolidacion, nacionalizacion y levante de la carga; en
su correccion y cierre del mismo, cuya gestion contribuye al alza de costos y procesos
operativos adicionales en las importaciones, baja competitividad para los consignatarios de la
carga, comerciantes y diversas industrias que se encuentran en el pais o que dependen de
aquella actividad comercial, afectacion del perfil aduanero del declarante, multas y sanciones,
cambio del canal de aforo, pérdida de oportunidad, merma o dafio de la mercaderia, aumento

del precio final del producto importado, etcétera.



Es preciso mencionar, que los resultados de la investigacion permitiran identificar el
origen o inicio del cuello de botella de la cadena logistica de importacion y su repercusion
durante la nacionalizacién de la carga, favoreciendo asi directamente a todos los operadores de
comercio exterior, ya sean éstos importadores, agentes de aduana o carga, depdsitos o

almacenes temporales.

1.7. Delimitacion de la investigacion
El proceso investigativo se encuentra delimitado en espacio y tiempo, ante aquello se
puede mencionar los siguientes puntos:

e Campo de Accion: Los Procesos de Desconsolidacion de Contenedores bajo la
modalidad de despacho anticipado.

e Campo de Interés: Retraso de la nacionalizacion bajo el Régimen de Importacion
a Consumo.

e Ubicacion Geoespacial: Terminal de manejo y operaciones de contenedores
“CONTECON” (Contecon S.A., 2007) Puerto Maritimo de la ciudad Guayaquil,
Ecuador.

e Ubicacion Temporal: Periodo 2015.

1.8. Hipotesis de la investigacion
Para la correcta ejecucion del proceso investigativo que permita dar solucion a la
problematica abordada, es preciso proponer una hipétesis basada en el criterio de verificacion
y justificacion desde una perspectiva Optima y profesional. Ante aquello, la hipotesis es

planteada a continuacion de la siguiente forma:



Si durante la trazabilidad de la carga en la cadena logistica de importacion se presentan
inconsistencias habra un retraso significativo en el desarrollo del proceso de desconsolidacion

de contenedores en el Puerto Maritimo de Guayaquil.

1.9. Variables de la investigacion
1.9.1. Variable dependiente
Nacionalizacion de la mercaderia bajo la modalidad de despacho anticipado. El
cierre de la declaracion al régimen de importacioén a consumo se ve afectado ante errores

durante el proceso de desconsolidacion de mercancias.

1.9.2. Variable independiente

Proceso de desconsolidacion de contenedores del Puerto Maritimo de
Guayaquil, es el medio por el cual las cargas contenerizadas se aperturan y segregan
conforme se evidencia en los documentos de transporte de los consignatarios o duefios

de la carga.



CAPITULO IT

2. MARCO TEORICO

2.1. Marco teorico referencial

El 29 de diciembre de 2010 se public6 el Codigo Organico de la Produccion Comercio

e Inversiones estableciendo en el articulo No 71 la creacion del comité de Comercio Exterior

COMEX con atribuciones a la politica publica en materia comercial, con estos precedentes se

da comienzo a sus funciones en el afio 2011, en la actualidad en el ejercicio de leyes y normas

opera el COPCI Libro V haciendo referencia a la Competencia Sistematica y de la Facilitacion

Aduanera.

Entre las areas sobre las cuales el COMEX tiene competencia se encuentran:

1.

2.

Politicas Arancelarias.

Negocios Internacionales.

Las politicas aplicadas como parte del desarrollo de regimenes especiales.
Medidas adoptadas para mitigar el comercio desleal.

Definicion de las politicas enfocadas a establecer una elevada competitividad en la
produccion nacional, y

La aprobacion del Plan de Promociones de Exportaciones.

Durante el desarrollo del comercio exterior, surge la figura reguladora de la Aduana, la

misma que se constituye en una funcion especifica a nivel internacional. Segin Benito

Fernandez; asesor técnico de la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y

Desarrollo (UNCTAD), manifiesta que: “Todas las mercaderias introducidas en el territorio

aduanero son sometidas al control de la aduana, aunque puedan o no estar sujetas al pago de

derechos e impuestos de importacion.” (Fernandez, 2014). Lo que establece la importancia que
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tienen las aduanas de un pais para la respectiva administracion de las entradas y salidas de

productos del extranjero hacia el comercio interno de una determinada nacion.

Basados en la metodologia BPA (Business Process Analysis) creada por expertos y
fundadores de la Guia de Facilitacion al Comercio del Comité Econémico para Europa de la
Organizacion de las Naciones Unidas (CEPE/ONU) cuyo objetivo prioritario es la fluidez del
comercio consolidando asi la transparencia, simplificacion, armonizacién y estandarizacion
junto con las técnicas “justo-a-tiempo” y el surgimiento del comercio electronico han hecho
que los operadores de comercio obtengan un mayor movimiento de mercancias de manera

eficaz, rapida y confiable.

Durante la ultima década, ha adquirido relevancia debido a su integracion en las
negociaciones comerciales multilaterales de la Organizacion Mundial de Comercio, aliada a

los programas internacionales de asistencia técnica de las economias en transicion.

Todo esto gracias al Modelo Comprar- Enviar —Pagar, el cual identifica los procesos
comerciales, logisticos, reglamentarios y de pago. Fundamentales en la cadena de suministros
internacional, identificando cuatro tipos de socios comerciales: Cliente, Proveedor,

Intermediario y Autoridad.

En este modelo el uso de diagramas es una herramienta fundamental que permite
mostrar los procesos y las partes involucradas en el suministro y procesamiento de la
informacion. Los procesos complejos pueden suponer varios procesos mas simples y estos

pueden visualizarse para su verificacion es alli donde nos permitira analizar que probablemente

11



una gestion sea duplicada y de modo errado afectando los costos en la cadena logistica de

importacion.

S

Expotacion  Importacion

X 2

Oficina de Oficina de
Oficina de Oficina de

Aduara de Extenor Aduana Intenior

X X

Oficina de Oficina de Aduana
duana de salida de Destino

X X

Oficina de Autondad (Autondad
Aduana durante Portuana)

Ilustracion 3 Modelo Comprar- Enviar —Pagar

Una serie de organizaciones intergubernamentales participan en el trabajo relacionado
con la facilitacion al comercio BPA, las cuales han desarrollado estandares, recomendaciones,
directrices y otros instrumentos relevantes, enlistados lineas mas abajo.

v TATA - Organizacién de Transporte Aéreo Internacional
v" OMI - Organizacion Maritima Internacional.

v" CCI - Centro de Comercio Internacional.
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v OCDE - Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico.

v" UNCTAD- Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y Desarrollo
v" OMA - Organizacion Mundial de Aduanas.

v" OMC - Organizacion Mundial del Comercio.

v CCI — Camara de Comercio Internacional.

v" GFPTT - Asociacién Mundial para Facilitacion del Transporte y el Comercio.
v" BM - Banco Mundial.

v UNNEXT - La red de expertos las Naciones Unidas para el Comercio sin

soporte de Papel en Asia y el Pacifico.

Asi como también varios convenios, recomendaciones y directrices de mejores practicas
internacionales relevantes pueden orientar a los paises en sus esfuerzos de modernizacion.
Estos incluyen el convenio de Kyoto; haciendo referencia en la simplificacion y armonizacion
de procesos aduaneros, el Convenio ATA y el Convenio de Estambul sobre la Admision
Temporal, el Sistema Armonizado sobre la Clasificacion de Mercancias y el Acuerdo de

Valoracion de la Organizacion Mundial de Comercio.
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Asi también las aduanas locales buscan minimizar el tiempo de despacho de las
mercancias; sin embargo en el Ecuador, las tareas de desaduanizacion se encuentran altamente
delegadas al control de los operadores de comercio exterior, los mismos que estan sujetos a

una serie de disposiciones operativas que les permiten cumplir con dichas tareas.

Segtin lo establecido por la SENAE dentro del “Manual Especifico para la Correccion,
Sustitucion y Rechazo de Declaracion Aduanera de Importacion” (SENAE, 2013) expresa:

Los Operadores de Comercio Exterior (OCEs) son definidos como Agentes

Aduaneros, Consolidadoras e Importadores, los mismos que se encuentran calificados

para realizar declaraciones de mercancias. Por otro lado, se logra establecer como

Operadores de Almacenamiento tales como: Depdsitos temporales, Courier, Correos

del Ecuador, zonas de distribucion y técnicos operadores de zonas primarias que

realizan ingresos y salidas de los depdsitos temporales.

2.2. Los Regimenes de Importaciéon

Se puede definir a una importaciéon como la accién que se genera al ingreso de
mercancias extranjeras al pais, las mismas que deben cumplir con las formalidades y
obligaciones aduaneras, cuyo tratamiento varia segun el régimen de importacion que
aplique o haya sido declarado de acuerdo a la legislacion vigente aplicable. Por
consiguiente, la importacion es el transporte legitimo de bienes y servicios del extranjero
los mismos que son adquiridos por un pais para luego ser distribuidos en su interior. Entre
los Regimenes de Importacion segun el Céddigo Orgénico de la Produccion, Comercio e
Inversiones se considera:

e Art. 147. Importaciones para el Consumo

e Art. 148. Admision Temporal para reexportacion en el mismo estado
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e Art. 149. Admision temporal para el Perfeccionamiento Activo.
e Art. 150. Reposicion de Mercancias con Franquicia Arancelaria.
e Art. 151. Transformacion bajo el Control Aduanero.

e Art. 152. Depo6sito Aduanero

e Art. 153. Reimportacion en el mismo estado.

Todas las personas, sean éstas naturales o juridicas de origen ecuatoriano o extranjeras
radicadas en el pais pueden realizar importaciones, sujetas a una serie de procedimientos entre
los que se encuentran:

e Registrarse como importador

e Registrarse en el Ministerio respectivo (depende del producto)

e Conocer el listado de productos de prohibida importacion

e Cumplir las normas y reglamentos técnicos

e Realizar una declaracion aduanera para nacionalizar las mercancias

e Entre otros

2.3. Perspectiva general del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador

En el afio 2006 a pesar de la constante preocupacion de la Aduana en mejorar los
tiempos de nacionalizacidn, a un importador le tomaba alrededor de 12,40 dias nacionalizar su
carga debido a la diversidad de tramites conexos que pausaban el proceso.

Consecuentemente para el afio 2007, los tiempos de desaduanizaciéon de mercancias
previo al cumplimiento de las formalidades y las respectivas obligaciones aduaneras se
encontraban definidas por un lapsus de 11,47 dias; el mismo que presentaba un mejoramiento
gradual a la fecha, pero insuficiente. Hasta el afio 2011, existia una serie de procesos manuales,

entre el que destaca la presentacion fisica de los documentos habilitantes para dar cumplimiento
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a las formalidades y obligaciones de caracter aduanero, que iniciaba con el arribo del medio de
transporte al puerto, donde un delegado de aduana verificaba la documentacion presentada por
la consolidadora de carga o la naviera. Posterior a la verificacion se autorizaba el ingreso al
almacén o deposito temporal para proceder con la nacionalizaciébn de las mercancias.
Constatado el ingreso de las mercancias al deposito, el importador a través de su agente de
aduana presentaba la Declaracion a Consumo e inmediatamente ésta quedaba registrada en el
Sistema Interactivo de Comercio Exterior (SICE WORKFLOW), posterior a su manifestacion
se ingresaba fisicamente los documentos que acreditaban la importacion en las dependencias
de la Corporacion Aduanera Ecuatoriana (CAE) en el distrito respectivo, para su continuidad
al tramite segin canal de aforo asignado. Concluido el proceso de verificacion entre lo
declarado y la carga fisica mediante el acto de aforo, se generaba la liquidacion para el pago
de los tributos a través de las entidades financieras autorizadas y con la debida presentacion del
comprobante de pago por parte del agente de aduana se realizaba el levante de las mercancias,
asi como el cumplimiento del pago tasas portuarias (almacenaje, estiba, precintos, etc.) al
deposito temporal, donde el agente al contar con autorizacion de salida procedia a coordinar
el retiro de la carga desde el depdsito temporal hasta las bodegas del importador con su

proveedor de transporte.

Desde la aplicacion del COPCI (2010) y la ejecucion del sistema informatico Ecuapass

(2012); como herramientas de control y facilitacion al comercio exterior, se observa un

decrecimiento favorable en los tiempos de nacionalizacion.
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Fuente: Aduana del Ecuador
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Control de Gestion Institucional

Grifico 2 Tiempo total de nacionalizacion y de aduana

Cabe indicar que s6lo el 5% del total del tiempo de despacho, es competencia directa
de la Aduana, mientras que el porcentaje restante depende de los demas interventores de la

cadena logistica de importacion.

Como parte de los objetivos centrales del SENAE, éste opt6 por incluir indicadores
de eficacia y eficiencia en sus procesos de control especialmente lo concerniente al ingreso
y salida de mercancias, medios de transporte y personas, asi como también el fiel

cumplimiento de las formalidades aduaneras a cargo de los OCEs.
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Tabla 2 Objetivos estratégicos institucionales y estratégicos del SENAE 2016

Incrementar la eficiencia y eficacia
en los procesos de comercio
exterior con el enfoque de ingreso y
salida de mercancias, medios de
transportes y personas.

Incrementar el control del
cumplimiento de las formalidades

aduaneras por parte de los
operadores del comercio exterior.

*Fortalecer la interaccion publica *Fortalecer los controles aduaneros:
privada en los servicios aduaneros previo, concurrente, posterior, y a
de comercio exterior. operadores de comercio exterior.

sImplementar procesos y Fortalecer los mecanismos
procedimientos aduaneros tecnoldgicos para el cumplimiento
mediante el uso de las tecnologias de las formalidades aduaneras
de la informacion y la Implementar acciones de
comunicacion (TIC’s) coordinacion con la funcion

*Generar y  fortalecer  los Judicial.
conocimientos y capacidades de sImplementar y fortalecer canales
los funcionarios aduaneros y de los de intercambio de informacion
OCE's. entre instituciones de control

*Fortalecer los mecanismos de
difusion de los procesos aduaneros
a la ciudadania.

eImplementar nuevas practicas de
gestion de riesgos aduaneros
Establecer mecanismos de
coordinacion con el COMEX
respecto a la politica comercial.

Fuente: Aduana del Ecuador
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
El Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones COPCI, Libro

V, Titulo II (Asamblea Nacional, 2015), expresa:

Art. 104. Principios Fundamentales. - A mas de los establecidos en la
Constitucion vigente de la Republica del Ecuador, serdn principios fundamentales de
esta normativa:

a) Facilitacion al Comercio Exterior. - Los procesos aduaneros
seran rapidos, simplificados, expeditos y electronicos, procurando el
aseguramiento de la cadena logistica a fin de incentivar la

productividad y la competitividad nacional.
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b) Control Aduanero. - En todas las operaciones de Comercio
exterior se aplicaran controles precisos por medio de la gestion de
riesgo, velando por el respeto al ordenamiento juridico y por el interés

fiscal.

2.4. Actores del proceso de importacion de mercancias
El Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones en su Libro V, Titulo II1
de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, Art. 147 dispone que: La importacién para el
consumo como origen aduanero por el cual las mercancias importadas desde el exterior o desde
una Zona Especial de Desarrollo Econémico, pueden circular libremente en el territorio
aduanero, con el fin de permanecer en él de manera definitiva, posterior al pago de los
correspondientes derechos e impuestos de importacion, recargos y sanciones, cuando €stos se

hallan generado.

Segun el reglamento al Libro V, Titulo II del COPCI, establece que la importacion para
el consumo bajo el régimen de ingreso definitivo de mercancias al pais, serd la Direccion
General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, quien establezca los procedimientos
para su aplicacion, por consiguiente, las mercancias ingresadas bajo esta modalidad podran

circular libremente una vez cumplida las obligaciones y formalidades aduaneras.

Con la implementacion del Sistema Ecuapass, las mejoras informaticas fueron notorias
en relacion a la reduccion de los tiempos de desconsolidacion de las mercancias, donde se logro
definir 5 etapas de medicion dentro de las actividades de despacho de mercancia con el

siguiente esquema:
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* Funcionario de Control local
Aduanero ¢ Compafiias
verificadoras
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Aduanero
* Bancos
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Grafico 2 Etapas de medicion Aduana del Ecuador

Desde la llegada del medio de transporte hasta su salida del deposito temporal
operan diferentes actores del comercio, quienes cumplen su rol y funciones especificas

para el desarrollo efectivo del proceso de nacionalizacion de la carga.

Llegada del medio de transporte hasta el ingreso de la mercancia al deposito

temporal.

o Ingreso al deposito temporal hasta la transmision de la declaracion aduanera de
importacion.

e Transmision de la declaracion aduanera de importacion hasta la extincion de la
obligacion tributaria.

e Desde el pago de los tributos hasta su salida autorizada del almacén respectivo

previa aprobacion de la SENAE

2.5. Las Practicas Aduaneras Internacionales
En el afio de 1990 la Organizaciéon Mundial de Aduanas OMA, tom6 como punto de
partida las iniciativas de Japon y Estados Unidos, quienes empezaron a preocuparse por la
medicion de los tiempos en las etapas de los procesos de despacho de mercancias, donde el

objetivo de este analisis estaba orientado a identificar los cuellos de botellas que se generaban
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en las diversas etapas de la desconsolidacion de mercancias. A través de la identificacion de
los tiempos perdidos y de los procesos que generaban mas incidencia, se logrd optimizar los
recursos y reducir los costos generados por almacenaje y tiempo de despachos a los comercios

locales de los productos importados.

La reduccion de los tiempos de despacho de las mercancias, producto de las
importaciones es absoluta responsabilidad de las Instituciones Gubernamentales, asi como de
los agentes privados que forman parte de la desconsolidacion, pues la optimizacion del mismo
determina el nivel de competitividad y la facilidad que presta un pais para el comercio
internacional, sin descuidar los controles pertinentes de las mercancias que se encuentran en

pleno transito.

Ecuador a partir del aiio 2008 pas6 a formar parte de la Organizacion Mundial de
Aduanas, lo que conlleva a la institucion a operar bajo una normativa y procesos aduaneros
regidos internacionalmente, situacion que facilita el comercio internacional entre los paises
miembros de esta organizacion. La OMA procedi6 a establecer una clasificacion de caracter
estaindar denominado Sistema Amortizado de Designacién y Codificacion de Mercancias,
donde se encuentran inmersos 177 paises, las administraciones aduaneras internacionales
deben ajustar sus procesos y métodos de trabajos enfocados a facilitar el comercio

internacional.

2.5.1. El Despacho Anticipado aplicado en los Organismos Internacionales del
Comercio
En el estudio del desarrollo del comercio internacional poseemos diversidad de

Organismos que de manera directa estan vinculados y poseen normativas para el
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Despacho Anticipado de los cuales nuestro pais es suscriptor, tales como: El Acuerdo
General sobre Aranceles y Comercio (GATT), la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC), la Asociacion Latinoamericana de Libre Comercio (ALALC), La Asociacion
Latinoamericana de Integracion (ALADI), la Comunidad Andina (CAN), Uniéon de
Naciones Suramericanas (UNASUR) y otras siendo éstos miembros de la Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA).

La Comunidad Andina, integrada por Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru, paises
cuyos despachos aduaneros, poseen similitudes de procesos en el Despacho Anticipado,
buscan un desarrollo sustentable, mas integral y equitativo.

Adicional, el proyecto USAID de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional, emprende en la Region Andina facilidades para el Comercio
Internacional desde junio del 2010 a través de Nathan Associates Inc.

El clima de negocios y la competitividad de los paises andinos se ven beneficiados
gracias a la asistencia técnica y de gestion de este proyecto que promueve la aplicacion
y adecuacion de normas y procesos orientados a mejorar y simplificar la capacidad de
gestion publica y a formalizar la economia, para que asi el sector privado pueda acceder

en mejores condiciones a los mercados internacionales.

2.5.1.1. Operador Econdmico Autorizado y seguridad en la cadena logistica de
suministros
Diferentes paises como Estados Unidos, Canada, la Union Europea, Israel,
Meéxico, Colombia, Ecuador, Peri, Republica Dominicana, entre otros, ante la
necesidad de reforzar la cadena logistica internacional de suministros, han tomado
la acertada decision de adoptar medidas que garanticen despachos libres de fines

ilicitos sin ser objeto de controles minuciosos que obstaculicen el libre proceso
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comercial. Por ello, es necesario el reconocimiento mutuo entre paises integrados
los cuales obtendran un perfil de riesgo bajo ante el ingreso de mercancias al
territorio de ese pais, para regular este entorno la OMA emitié6 un conjunto de
directrices basadas en dos pilares fundamentales, relacion entre Aduanas y la
relacion Aduana - empresas, por medio de la obtencion de la certificacion como

Operador Econdmico Autorizado (OEA).

Si se logra mantener una cadena de suministros compuesta (exportadores,
importadores, despachadores de aduana, transportistas, concesionarios, empresas
consolidadoras, Courier, lineas aéreas y maritimas de carga) se garantizara una
cadena logistica segura libre de contrabando y narcotrafico. Segun el Marco de
Normas para la Seguridad y Facilitacion del Comercio (Organizacion Mundial de
Aduanas OMA, 2012) manifiesta que: “Si las aduanas pueden confiar en sus
socios comerciales para evaluar y resolver las amenazas que enfrenta su propia
cadena logistica, se reduce el riesgo que éstas enfrentan. Por lo tanto, las empresas
que demuestran intencién de mejorar la cadena logistica se beneficiaran. Reducir
los riesgos ayuda a las aduanas a cumplir con sus funciones de seguridad y a
facilitar el comercio legitimo.” Lo que conllevaria a la aplicaciéon de aforo por
medios no intrusivos que no generen re-procesos de desembalaje y embalaje de

carga en puerto.

Tal y como se manifestd en la justificacion del problema, en el mercado
internacional se compite por centavos y estos re-procesos disminuyen la
competitividad y perjudican la rentabilidad de quienes operan en el comercio

internacional.
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El Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador SENAE al momento cuenta
con tres empresas calificadas como Operador Econdémico Autorizado (OEA),
quienes en su calidad de exportadores han cumplido una serie de Requisitos
Generales y de Seguridad establecidos en la Resolucion SENAE-DGN-2015-0720-

RE del 4 de septiembre de 2015.

- BEA

l\ BPULAOON [COMSARCY ACTDRLIADE [ONADOR

El Servidio Nacional de Aduana del Ecuador - SENAE

anundia las dos p P das como Operador Econdmico A do (OEA)

: adelca @

En su calidad de por haber bk os yde
establecidon en el Programa de Operador Econdmico Autorizado del Ecuador mediante Resoluckin No.
SENAF-DGN-2015-0720-8F de fecha 04 de septiomibne de 2015,

Iustracion 4 Reconocimiento OEA Ecuador

Este programa gratuito y voluntario busca reforzar la cadena logistica
mediante el fortalecimiento de sus Operadores de Comercio, presentandose éstos
como ejecutores seguros y confiables, garantizando la seguridad en sus procesos y

operaciones comerciales nacionales e internacionales.

El Programa Operador Economico Autorizado, OEA otorga a las empresas

certificadas mayor facilitacion en los tramites aduaneros, reconocimiento por
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entidades nacionales, firmas de acuerdo de reconocimiento mutuo con las Aduanas

de otros paises, atencion personalizada y permanente de la Direccion de la OEA.

g ;

B FABRICANTES
o 5

Ilustracién 5 Cadena Operador Logistico Autorizado

2.6. Despacho Anticipado
2.6.1. Despacho Anticipado de la CAN
La multifacética figura del despacho anticipado en la Comunidad Andina es
ejemplo clave del esfuerzo de sus paises miembros por mejorar la eficiencia en los
tiempos de despacho de sus aduanas frente al congestionamiento y saturacion de las

mismas.

Cabe resaltar que Bolivia cuenta con potestad aduanera en los puertos chilenos
de Arica y Antofagasta como consecuencia del Tratado de 1904 ante la ausencia de
acceso al mar. Ausente de estructura aduanera completa, cuenta con sus propias
autoridades quienes representan a la Aduana Nacional Boliviana en territorio chileno,
encargadas de aprobar la documentacion vinculante de sus cargas en el pais vecino.

Segtin el Decreto 1443, (2012), introduce un nuevo enfoque de despacho bajo la
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modalidad de Despacho Anticipado con el fin de descongestionar las aduanas interiores

y dar celeridad en los procesos de nacionalizacion.

Tabla 3 Esquema comparativo entre paises sobre el Despacho anticipado

ECUADOR/SENAE
DESADUANAMIENT
DESPACHO DESPACHO DESPACHO DESPACHO DESPACHO
10N A ANTICIPADO ADUANERO ANTICIPADO EXCEPCIONAL ©k.3 NORMAL
ANTICIPADA
Plazos parala Hasta 15 dias Hasta 30 dias Hasta 15 dias Hasta 5 dias des|
presentacion | calenderios antes del |calendarios posteriores{  Antes del arribo del [ Despues del arribo del| calendarios antes del | S92 = 518 T5PL8S
dela artibo del mediode | @l armibo del medio de | medio de transporte | medio de transporte | arribo del medio de it ©
declaracion transporte. transporte. transporte EREPEID
Con garantia y sin Con garantia y sin
Pago de Pago efectivoy pago | Pago efectivoy pago garantia hasta el garantia hasta la Declaracion Pago diferido o
Tributos garantizado garantizado témino de la fecha de numeracion | consalidada de pagos consolidado
descarga de la declaracion.
Asignacion de q Durante la permanencial . Dlra't§ B q mantg =
Canal de Antes del arribo del dela aenel Antes del arribo del permanencia de la Antes del arribo del permanencia de la
Aforo medio de transporte ot medio de transporte mercanciaen el medio de transporte mercanciaen el
ST deposito temporal deposito temporal
Aforo Automético. Ala D o
Levante dela llegada del mediode |Durante la permanencial Canal verde. Ala (?alade la |Gerea wal Hasta 5 dias despues
- transporte y confirmado| delamercanciaenel | llegada del medio de oo del arribo del medio
mercancia los pesos y pago de deposito temporal transporte BEne CEEgETREIDED de transporte
ot deposito temporal | comisione al aforador.
. . Mediante sistemas
Por jos Cuando te presentas D la I\/Ib:flarﬂes:;s o informéticos el
Revision informéticos antes del Por medios aRevision adela |af alos aforador accede a los
documentaria 1 . informéticos al arribo del Documental antes del 5 documentos de
arribo del medio de ¥ mercancia en el documentos de
y del levante transporte. la carga. ENEDEE FEHRY) deposito temporal soporte antes del S, ysus
) €l levante a la llegada. arribo del transporte. excepciones en caso
) de contingencia
Realizado el ingreso |Los establecidos enla|
Nivel de al amacén se Ley General de
Toleranciaen | .+ 10 %del peso +10%del peso presseoeenln | S, DEEED (| mepsey 4 5%del peso
: ’ actualizacion de Legislativo 1053 y su
Peso manifestado manifestado declarado declarado
mitido e ) N s ol sty
per completar el por decreto supremo
despacho. 010-2009-EF.
Presentacion de Presentacion de D
Declaracion correctiva | Declaracion correctiva di;gpiazolz ik Corregidas hasta Corregidas hasta
Regularizacién | durante el control hasta| durante el control hasta siquii ala fecha No requiere antes de la salida de | antes de la salida de
del Despacho | 24 horas posteriores a | 24 horas posteriores a nge| OGS regularizacion las mercancias del las mercancias del
su su lugar de arribo. lugar de arribo.
observacion/natificacion| observacion/notificacion|
Codigo Orgénico dela | Cédigo Orgénicodela |, LeY Goneral de leyEmzeles
Produccion, Comercio | Produccion, Comercio less] ativo’ 1053y su | Legis! ativo’ 1053y su Estatuto Aduanero Estatuto Aduanero
Base Legal e Inversiones LibroVy | e Inversiones Libro Vy y y publicado el 29 de publicado el 29 de
su Reglamento. su Reglamento. g@go gdecrao Mayo de 2013 Mayo de 2013
Decreto Hecutivo 651 | Decreto Hecutivo 651 | P Supremo | por supremo
010-2009-EF. 010-2009-EF.

Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

Del cuadro que antecede se puede resaltar que, la formalidad de Despacho
Anticipado aplicado en Peru, favorece considerablemente el tiempo de nacionalizacion
cumpliendo con pocos procedimientos establecidos en la norma, favoreciendo al
importador con la omision de ingreso de las mercancias a un depdsito temporal puesto que
el levante es otorgado directamente en el puerto sin que esto repercuta en costos de

almacenaje, sobreestadia, manipuleo de la carga, etc.
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Siendo el promedio para el levante de mercancias en los canales de aforo verde y
naranja (03) horas, donde el importador se ve beneficiado al disponer de forma inmediata

de sus mercancias, incrementando sus oportunidades de negocio frente a sus competidores.

2.6.2. Despacho Anticipado en el Ecuador

Basado en el Manual Especifico para el Despacho Anticipado (Aduana del
Ecuador, 2014) se lo considera como el inicio del procedimiento administrativo previo
a la llegada del medio de transporte en el que arriban las diversas mercancias al pais,
mediante la transmision de la declaracion aduanera de importacion (DAI), cuya
finalidad es la de adelantar todo el proceso administrativo que encierra el despacho de
la misma, reduciendo asi del tiempo total de nacionalizacion. (Aduana del Ecuador,

2012).

2.6.2.1. Requisitos

e El sujeto pasivo debe contar con el nimero de carga proporcionado por el
transportista efectivo o formal.

e Se debe transmitir la declaracion de importacion con todos los documentos
de soporte, asi como de acompafiamiento, sean éstos de forma electronica o
digital.

e Una vez efectuada la transmision de la DAI, se debe proceder al pago de la
liquidacioén con el fin de iniciar el proceso de aforo automatico, documental,

fisico intrusivo y no intrusivo segun cual fuera el caso.

Este tipo de procedimiento no necesita de registro o autorizacion adicional por

parte de SENAE para poder acogerse a este beneficio. Cuando las mercancias
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transmitidas bajo la modalidad de despacho anticipado no han llegado al pais en la fecha
establecida o se encuentra de manera incorrecta manifestada por la consolidadora, se
debe proceder a la comunicacion por parte del declarante para tomar acciones
posteriores a la misma, entre las que se puede mencionar:

e La prioridad de solicitar de forma inmediata el rechazo de la DAI acorde al
Manual de correcciones, sustitucion y rechazo de la respectiva declaracion
aduanera de importacion.

e En el caso de que la mercaderia arribe desde un viaje distinto al previsto, es
necesario proceder a solicitar de forma inmediata la respectiva correccion del
numero de carga o asignacion de uno nuevo previo a la llegada del medio de

transporte sin que €ste se encuentre vinculado a una declaracién de importacién.

El despacho anticipado es un mecanismo a través del cual el importador puede disponer
de sus mercancias en un minimo tiempo, cada vez que logre iniciar el proceso de entrega
de documentos y el respectivo pago de tributos sin esperar que la mercancia llegue al pais,
es decir se estima reducir al minimo los tiempos de desaduanizacion y por ende los costos
que éstos implican.

Entre los actores que figuran dentro de este proceso, se encuentran:

e Importador

e Almacén temporal

e Lineas de transporte internacional
e Agencias de cargas

e Consolidadoras de carga

e Funcionarios aduaneros

e Agente afianzado de aduana
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2.6.2.2.  Procedimiento del despacho anticipado

El normar el proceso de despacho anticipado implica una colaboracion
plena de todos los operadores de comercio exterior, el proceso requiere los mismos
pasos de una importacioén a consumo normal, con la diferencia que en el momento
de la desaduanizacion de las mercancias los tiempos son reducidos al minimo, una
vez cumplidos los siguientes parametros:

e Las lineas de transporte o agentes de carga local logren transmitir en el
sistema Ecuapass la informacién de manera oportuna, cumpliendo con los
plazos y condiciones establecidas para el mismo.

e Es necesario que el Agente de aduana transmita y presente la debida
Declaracion Aduanera de manera anticipada al arribo del medio de
transporte.

e El Almacén Temporal de descargue debera registrar oportunamente el
ingreso de la mercancia al mismo, donde la correcta y oportuna coordinacion
con el importador se dé fiel cumplimiento a lo establecido.

e Atender y retirar las mercancias previo al pago de los tributos al comercio

exterior.

Como sefiala la Decision 671 de la CAN (Armonizacion de Regimenes
Aduaneros) al momento sus miembros no estan amparados por el Convenio
Internacional para la Simplificacion y Armonizacion de los Regimenes
Aduaneros (Protocolo de Enmienda del Convenio de Kioto, Revisado de 1999)
pero resalta que varias de sus normas y practicas han sido tomadas en

consideracion para la legislacion comunitaria y nacional de sus miembros.

30



Los paises miembros pueden acondicionar su legislacion nacional
expuesta en la presente Decision, existiendo un alto grado de semejanza en las

formalidades aduaneras vigentes.

El convenio de Kioto, referente a la armonizacion de los procedimientos
aduaneros y especificamente en la parte del Anexo A del capitulo 1 expone la
obligacion del transportista; asi también la relacion con el Codigo Aduanero del
Mercosur, particularmente manifiesta la declaracion de llegada; y que
conjuntamente con el articulo 35 del reglamento del COPCI, se ajusta e informa
acerca de las correcciones al manifiesto de carga que es equivalente a una
declaracion general de llegada y el transportista es el responsable por estos
errores operativos y que los reversos (documentales) en casos de controles
posteriores o los generados por aforos fisicos generan malestar en el sujeto

pasivo.

2.6.3. El Control Aduanero

El control aduanero es el conjunto de medidas que buscan asegurar el ejecutese
de las leyes o reglamentos de responsabilidad y competencia de las aduanas basado en
la cooperacion mutua y mediante la aplicacion de mecanismos modernos de gestion de

riesgo.

Es considerable identificar que la OMA y la CAN expresan que las Aduanas
gjerceran control aduanero también para las mercancias de prohibida importacion o de
indole sanitario que son reguladas por las instituciones competentes de cada pais.

(Comunidad Andina, 2012)
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Este tipo de control es aplicable en la entrada, permanencia, traslado,
circulacion, almacenamiento, salida de mercancias, unidades de carga, medios de
transporte, ejecutores que intervienen en las operaciones de comercio exterior, desde o

hacia el territorio nacional.

Segun la Decision 574 de la CAN el control aduanero se clasificaba en tres
categorias a detallar:

a) Segln momento del Control: Toma como referencia la declaracion aduanera,
documento mediante el cual los operadores de comercio exterior solicitan el
destino aduanero y posterior autorizacion del levante (retiro) o embarque de
mercancias.

b) Segun Régimen Aduanero: Se clasificara acorde a los regimenes de los paises
miembros, el control aduanero a través de ellos.

¢) Segln Tipo de Obligacion: Se divide en obligaciones tributarias y para
tributarias, en la primera ejerce el control mediante la extincion de la obligacion
tributaria mientras que en las para tributarias, hace uso de su control a través de
la exigibilidad de documentos de control previo que se requieren en el despacho

aduanero.

Control anterior + Control concurrente | Control posterior

Declaracion aduanera Levante

Ilustraciéon 6 Etapas del Control Aduanero
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Tomando como relacion el incremento de las operaciones comerciales, la
Comunidad Andina sustituye la Decision 574 — Régimen Andino sobre Control
Aduanero, por la Decision 778 (Comunidad Andina, 2012), la misma que contempla la
aplicacion inmediata y oportuna de controles de inteligencia en la gestion de riesgo a
todos los actores del comercio exterior, para lo cual se faculta a los paises integrantes
la utilizacion de las técnicas de gestion, las mismas que se encuentran fundamentadas
en el analisis idoneo y sistematico de los antecedentes, asi como de la informacion
receptada a través de una operadora de comercio exterior, del mismo modo, se incluye
al conjunto de operaciones que cubren el sector econdmico o considerados sectores de

riesgos debidamente identificados.

En base a aquello se puede mencionar que la Decision 778, (Comunidad Andina,
2012), permite el aseguramiento de pleno cumplimiento de la Legislacion Aduanera 'y
es complementada por el Ecuador con el Art. 144 del COPCI, libro V, Titulo II,
Capitulo VI que hace referencia a los actores que intervienen en las operaciones de
Comercio Exterior, para poder ejercer un control aduanero efectivo y dar un completo
cumplimiento, teniendo como base los articulos antes mencionados y la colaboracion
del personal adecuado para dichas acciones, la tecnologia requerida y la debida

capacitacion logistica aduanera. (Asamblea Nacional, 2015)

Segun lo dispuesto por el Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para

el Comercio, Libro V del COPCI, Capitulo VI, Seccioén I, expresa:
Art. 101.- Controles aplicables a los Operadores del Comercio Exterior
(OCE’s).-El Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, podra realizar controles a

todos los operadores de Comercio Exterior, incluidos los Agentes de Aduana y
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Operadores Econdmicos Autorizados, y todas las personas que directa o indirectamente
estan relacionados al trafico internacional de mercancias, con la finalidad de verificar
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Codigo de la Produccion,
Comercio e Inversiones (COPCI), este Reglamento y demas disposiciones
administrativas emitidas por el Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador; en relacion a su actividad, a la concesion, a la autorizacion o al permiso de

operacion otorgado por la Autoridad Aduanera. (Aduanas del Ecuador, 2012)

2.6.3.1. Control previo o anterior

El control anterior es muy necesario e importante al momento de
determinar la legitimidad o el impacto que genera la importacion de algn bien, éste
se inicia tras la existencia de algin documento que implique que la mercaderia se
destina a un régimen u operacion aduanera, como por ejemplo el manifiesto de la
carga, la declaracion previa, entre otros. Este tipo de control es efectuado por medio
de los departamentos debidamente autorizados y capacitados, en este caso por parte
de funcionarios del Departamento de Intervenciones del Servicio Nacional de

Aduanas del Ecuador.

Segun el contenido del Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera
para el Comercio, cuyo contenido se encuentra amparado en el Libro V del COPCI,
Capitulo V, expresa:

Art. 102.- Control Anterior. - Es el control ejercido por la administracion
aduanera antes de la presentacion de la Declaracion Aduanera de mercancias.
Comprende acciones de Inspeccion o Investigacion directa sobre Operadores de

Comercio exterior y mercancias seleccionadas a través del sistema de perfiles

34



de riesgo o coordinadas entre la administracion aduanera y otras instituciones

encargadas del control previo a la importacion de mercancias.

2.6.3.2.  Control concurrente o durante el despacho

Este tipo de control se lo realiza desde que la mercaderia es puesta a
disposicion de la autoridad aduanera, hasta la debida autorizacion del retiro o
embarque de las mercaderias. Ante aquello es primordial el tipo de aforo que se
realice o la inspeccion que se aplique a las declaraciones que son transmitidas
electronicamente a la aduana, sea éste un aforo fisico, documental o electronico,
tomando en consideracion como prioridad el nivel de riesgo de las declaraciones lo

que implica la accion correcta a tomar por parte de los organismos de control.

Es criterio de las autoridades aduaneras y por medio de la revision de su
perfil aduanero que se utilicen las distintas fases de analisis de riesgo en la eleccion
de las acciones de control a seguir, por lo que se podria autorizar el aforo y levante
directo de las mercaderias sin que éstas sean sometidas a comprobacion documental

o fisica de la misma.

Segun el Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el
Comercio, del Libro V del COPCI, Capitulo VI, Seccion I:
Art. 103.- Control Concurrente. - Es el control ejercido por la
Administracion Aduanera desde el momento de la presentacion de la
Declaracion Aduanera y hasta el momento del levante o el embarque de las

mercancias hacia el exterior. Comprende un conjunto de acciones de control
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e investigacion que se realicen sobre los operadores de comercio exterior y

sobre las mercancias seleccionadas a través del sistema de perfiles de riesgos.

2.6.3.3.  Control posterior

Control aduanero posterior al levante o embarque de las mercaderias, es
decir que este proceso se lleva a cabo mediante acciones de caracter general, sobre
determinados grupos de riesgo o en sectores econdmicos sensibles del pais,
entendiéndose como é€stos a operadores de comercio exterior ante ciertas clases de

mercancias proveniente de determinados paises.

Las acciones del control posterior se realizan sobre el manifiesto de
carga, documentos comerciales, contables y bancarios relacionados a una operacion
especifica, lo que permitieron la verificacion con exactitud de los datos o

informacion declarada y el fiel cumplimiento de los requisitos.

Segun el Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el
Comercio, del Libro V del COPCI, Capitulo V, Seccion I: Art. 104.- Control
Posterior. - Corresponde a todas las acciones de verificacion de declaraciones
aduaneras o de investigacion que se inicia a partir del levante o embarque de

mercancias hacia el exterior despachadas para un determinado régimen aduanero.

2.6.3.4. Tipos de Aforo en el Despacho Anticipado
El operador de comercio exterior esta sujeto al cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el COPCI, en el cual se tipifica las acciones de

control al hecho generador de la obligacion tributaria aduanera a las que son
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sometidas por la administracion desde el momento de la presentacion de la

declaracion aduanera antes de la llegada de la mercancia al territorio nacional

hasta su levante, normado como Control Concurrente.
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e Los Importadores sin considerar el volumen de sus cargas, pueden utilizar el

despacho anticipado de la mercaderia cumpliendo los pocos requisitos

establecidos en las normas.
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e Otorga al sujeto pasivo ventajas sustanciales a su negocio gracias a la
disminucion de costos operativos en el proceso de importacion.

e Permite al importador contar en menor tiempo de su carga para su uso o
comercializacion.

e Mayor prestigio comercial frente a sus competidores y clientes.

e Permite mayor agilidad en el manejo logistico de la mercaderia.

e C(Creado como mecanismo de facilitacion al comercio exterior y de

simplificacion de procesos aduaneros.

2.7.2. Desventajas del despacho anticipado.

e Que el importador realice declaraciones sin haber revisado si éstas eran de
prohibida o restringida importacion.

e En las operaciones maritimas, la no revision del conocimiento de embarque o
repercute y retrasa el proceso de nacionalizacion generando la figura de
faltantes o sobrantes y diferencia de pesos, las mismas que para ser subsanadas
requieren de un proceso de inspeccion posterior a su observacion, generando
costos adicionales de almacenaje, desestiba, stand by de transporte, es decir

quebranta el objetivo por el cual el despacho anticipado fue utilizado.

2.8. MARCO LEGAL
2.8.1. BOLETIN DE ADUANA DE DESPACHO ANTICIPADO 178-2013
1) El sistema informatico Ecuapass determina el despacho anticipado cuando la
declaracion Aduanera de Importacion (DAI) es transmitida previo a la llegada del medio

de transporte por lo que no necesita ningun registro adicional para acogerse a este beneficio.
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2) El técnico operador de aforo fisico, documental y/o universal de las Direcciones
de Despacho no registraran observaciones relacionadas con la falta de registro de ingreso
de mercancias para la modalidad descrita en el presente documento.

3) El declarante debe registrar en la declaracion de importacion los documentos
electronicos y digitalizados tanto de soporte como de acompainamiento, los cuales son
suficientes para la revision documental por parte del servidor aduanero del Distrito
correspondiente, sin perjuicio de las observaciones que puedan surgir en el acto de aforo.

4) Para acogerse a esta modalidad de despacho el declarante debe transmitir la
Declaracion Aduanera de Importacién por medio de la Opcidn Declaracion de Importacion
del Portal Ecuapass (Tramites Operativos > 1.1 Elaboracion de e-Doc. Operativo > 1.1.1
Documentos Electronicos > Declaracion de Importacion) o realizar el envio del Documento
Electrénico por medio de su sistema propio, previo a la llegada del medio de transporte en
la que arriba la mercancia declarada.

5) En el caso de que las declaraciones aduaneras de importacion (DAI) que hayan
sido transmitidas bajo la modalidad de despacho anticipado y cuya carga no haya arribado
al pais en la fecha prevista, debe ser comunicado por parte del declarante con el fin tomar
una de las siguientes acciones:

5.1) Si la mercancia no va a arribar definitivamente al pais debe solicitar el
rechazo de la DAI segun el “Manual especifico para la correccion, sustitucion y rechazo
de declaracion aduanera de importacion (DAI)”

5.2) Si la mercancia arriba en un viaje distinto al previsto, continuard con el
proceso de Aforo y posterior a la llegada del medio de transporte se debe solicitar la
correccion del numero de carga conforme lo indicado en el “Manual especifico para la

correccion, sustitucion y rechazo de declaracion aduanera de importacion (DAI)”.
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6) Para efectos operativos se denomina Pre-Aforo al inicio del acto de aforo
contemplado en el art. 140 del Codigo Organico de Produccion, Comercio e Inversiones
(COPCI) para los casos en que la mercancia no tenga registrado el ingreso al deposito cuando
la DAI haya sido asignada a un funcionario aduanero y la liquidacion inicial se encuentre
pagada o garantizada, el cual culmina con la comprobacion documental de la DAI. Una vez
que la mercancia ingresa al deposito temporal el técnico operador de aforo fisico, documental
o universal continuia el acto de aforo, seglin la modalidad asignada segtn el perfilador de riesgo.

7) El sistema informatico Ecuapass, al momento de registrar el ingreso al deposito
temporal, envia automaticamente un correo electronico al funcionario asignado para la atencion
de la DAI quien tendrd que continuar, inmediatamente, el proceso de aforo conforme los
manuales especificos segin su modalidad expedidos para el efecto.

8) Para el calculo tributos de mercancias que se encuentren dentro del Sistema Andino de
Franja Precios (SAFP) se toma en consideracion como fecha de llegada la misma que la

transmision de la DAL (Servicios de Aduana del Ecuador, 2012)

2.82. BOLETIN MANUAL ESPECIFICO PARA EL DESPACHO
ANTICIPADO 293-2014

Se comunica a los Operadores de Comercio Exterior que mediante Resolucién Nro.
SENAE-DGN-2014-0570-RE del 19 de septiembre de 2014, se ha expedido el
documento "SENAE-MEE-2-2-025-V1 MANUAL ESPECIFICO PARA EL
DESPACHO ANTICIPADO?”, para lo cual, ponemos a su consideracion la ruta en
donde puede ser descargada el referido documento: www.aduana.gob.ec >
Procedimientos > Para OCEs Despacho-Importacion>Declaracion de Importacion>

Manuales y Guias. El objetivo del Manual es describir en forma sencilla, ordenada y
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simplificada el procedimiento a seguir para aplicar el beneficio de despacho anticipado

en la transmision de la Declaracion Aduanera de Importacion (DAI).

2.8.3. Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0077-RE, Reforma a la Resolucion
SENAE-DGN-2012-0432-RE Mediante la cual se expidié las regulaciones
para el rechazo de la Declaracion Aduanera en el Sistema informatico
Ecuapass.

Articulo 1: Eliminese del articulo 1 la palabra “escrita”.

Articulo 2: Agréguese a continuacion del literal g) lo siguiente: “h) Cuando
transmitida la declaraciéon aduanera, se determine por parte de la Direccion Distrital
correspondiente que la exportacion no fue realizada.”.

Articulo 3: Modifiquese en el segundo inciso del articulo 3 la frase “agente de

aduana” por la siguiente: “declarante”.

También modifiquese la siguiente frase del tercer inciso del mismo articulo: “De
realizarse la solicitud por la causal e) y f) no se aplicara sancion alguna.”; por la
siguiente: “De realizarse la solicitud por la causal e), f), g) y h) no se aplicara sancion

alguna.”.

Articulo 4: Reemplacese el articulo 5 por el siguiente: “Articulo S.- Rechazo
de Oficio. - El rechazo de oficio de las declaraciones aduaneras operard en los
siguientes casos:

a) En aplicacion del literal d) establecido en el articulo 2.
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b) Cuando haya transcurrido el plazo de 30 dias calendario desde la transmision
de la declaracion aduanera de importacion sin que la mercancia haya llegado al territorio
nacional.

c) Para las declaraciones aduaneras de exportacion, una vez transcurrido el plazo
indicado en el articulo 66 del Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el
Comercio, del Libro V del COPCI, sin que se haya asociado documento de transporte

a las mismas y las mercancias no tengan registro de ingreso a una zona primaria.

En el caso del rechazo de la declaracion aduanera de importacion sefialado en el
literal a) Del presente articulo, se considerara el cobro de una multa por falta
reglamentaria, siempre que la misma se encuentre estipulada en las regulaciones
establecidas seglin sea el caso; para el literal b), Se impondra al declarante una multa
por falta reglamentaria; y, en el caso del literal ¢c) No habra lugar a imposicion de

multa.”

42



CAPITULO 111

3. MARCO METODOLOGICO
3.1. TIPO DE INVESTIGACION
Tomando en consideracion el proposito de este trabajo investigativo, se
considerd la aplicacion de varios tipos de investigacion, las mismas que facilitaron el
levantamiento de los datos que permitiran comprobar la eficiencia de los Procesos de
Desconsolidacion de Contenedores del Puerto Maritimo de Guayaquil y en qué medida

incidieron en el retraso de la nacionalizacion bajo el Régimen de Importacion a Consumo.

La investigacion exploratoria favorecio el estudio del problema que ha sido poco
investigado, indagando fendémenos relativamente desconocidos, intuyendo desde una
perspectiva innovadora mediante etapas en los analisis de los procesos de desconsolidacion,
a través de éste estudio, se reconocio las bases donde han radicado los errores dentro de la
cadena logistica y se recabo informacion para un futuro tecnificar y desarrollar la

segmentacion de este proyecto.

El resultado es exploratorio; porque ofreci6 una base conceptual y metodologica
para seguir desarrollando nuevas investigaciones que ayuden en un futuro a lograr nuevos

objetivos y metas con la suficiente confianza, utilidad y validez.

La investigacion descriptiva permitié analizar cada uno de los procesos,
determinando el flujo de los mismos, asi como la responsabilidad de sus elementos que
permiten el fiel cumplimiento de las etapas administrativas amparadas en la conduccion,

presentacion y puesta de la mercaderia ante la Aduana.
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3.2. Enfoque de la Investigacion

El enfoque que pretende mantener el proceso investigativo es de caracter
cuantitativo, ya que se enfoca en el nimero de declaraciones aduaneras a consumo normales y
bajo la aplicacion del despacho anticipado en el afo 2015 del primer distrito, total de los
procesos sancionatorios asignados por el envio tardio del manifiesto de importacion. Por lo que
el rol del investigador fue fundamental en el analisis de los procesos de Desconsolidacion de
Contenedores del Puerto Maritimo de Guayaquil, lo que permitié6 cumplir con una serie de
requisitos informativos que facilitaron la labor de control econémico y de revision pasiva que

realizo el SENAE.

3.3. Técnica de investigacion
Para el levantamiento de informacion se utilizaron diferentes técnicas y
herramientas investigativas, las mismas que facilitaron la recoleccion de datos y determinaron
la importancia que tiene la informacion proporcionada por el transportista en los procesos de
Desconsolidacion de Contenedores del Puerto Maritimo de Guayaquil, los mismos que
determinaron la agilidad y eficacia en la nacionalizacién de mercaderia bajo el Régimen de

Importacion a Consumo.

e La Encuesta: Se aplico una encuesta a los Agentes de Aduana y a las Consolidadoras
de Carga.

o La Entrevista: Se realizo una serie de entrevistas a expertos en términos aduaneros que
prestan sus servicios en el SENAE.

e La Observacion: Por medio de la observacion se identifico cada uno de los procesos
que se realizaron para la revision fisica, documental y automatica de la mercaderia, asi

como la verificacion de pesos fraccionados y su publicacion definitiva.
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3.4. Poblacion y muestra
3.4.1. Caracteristicas de la Poblacion

Segun lo estipulado por el Coédigo al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el
Comercio, Libro V, Capitulo V, Art. 196 De las Competencias (Asamblea Nacional, 2015),
Los Agentes de Aduana son personas naturales o juridicas autorizadas por el Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, para realizar las gestiones relacionadas al
despacho de las mercancias, siendo responsables solidarios de la obligacion tributaria aduanera,
firma de declaracion aduanera y que estan obligados a facturar por sus servicios. Los Agentes
de Aduana tienen caracter de fedatarios de la funcion publica y sus auxiliares estan sujetos a
los controles respectivos realizados por la Autoridad Aduanera. Actualmente en Ecuador
existen 293 Agentes de Aduana legalmente autorizados para realizar actividades en las formas

y condiciones que establezca el COPCI (Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, 2015).

Las empresas Consolidadoras de Carga son operadores autorizados por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, quienes bajo su responsabilidad realizan el transporte de
carga agrupada de uno o varios consignatarios. Actualmente en Ecuador existen 134
Consolidadoras de carga legalmente autorizados para realizar actividades en las formas y

condiciones que establezca el SENAE (Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, 2015).

3.4.2. Tamafio de la muestra
3.4.2.1. Muestra
Tomando en consideracion que la muestra es finita, se precisa estimar la misma por medio
de la siguiente formula.

Donde:
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Cuadro - Formula finita para Agentes de Aduana radicados en el Primer Distrito — Gye.

Tamaifio de la muestra.

Tamafo de la poblacion

Posibilidad de que ocurra un evento, p = 0,5
Posibilidad de no ocurrencia de un evento, q = 0,5
Error, se considera el 5%; E = 0,05

Nivel de confianza, que para el 95%, Z = 1,96

Nme s 7B

Nx*p=q

~ (N - 1)E?
%ﬂ?*q

n

_ 293 %0,5%0,5
~ (293 -1)0,052
1,962

n

+ (0,5 0,5)

73,25

~ (292)(0,0025)
T 38416

n
+ 0,25

73,25

0,73
3,8416

n=

+ 0,25

7325
" =0,1900 + 0,25

7325
"= 0440024

n = 166 Agentes de Aduana
Los resultados obtenidos por medio del calculo de la formula finita denotaron una muestra
poblacional a ser utilizada de 166 Agentes de Aduana.

Cuadro - Formula finita para Consolidadoras de Carga a Nivel Nacional.

B 134 % 0,5+ 0,5
~ (134 -1)0,052
1,962

n

+(0,5%0,5)
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33,50

~ (133)(0,0025)
38416

n
+ 0,25

33,50

= 10,3325
38416 + 025

n

~ 33,50
™= 0,086552 + 0,25

3350
™= 0336552

n = 99 Consolidadoras de Carga
Los resultados obtenidos por medio del calculo de la formula finita denotaron una muestra

poblacional a ser utilizada de 99 Consolidadoras de carga.

3.5. Analisis de resultados
3.5.1. Alos Agentes de Aduanas
De la muestra obtenida se ha realizado encuestas a 166 Agentes de Aduana registrados.
1. Favor seleccionar al grupo al que pertenece en base al nimero de transmisiones de DAI

realizadas mensualmente.

» Conformado por los agentes de aduana que tienen un
nimero de declaraciones aduaneras mayor o igual a 400

» Conformado por los agentes de aduana que tienen un
nimero de declaraciones aduaneras mayor o igual a 100
y menor a 400

* Conformado por los agentes de aduana que tienen un
numero de declaraciones aduaneras menor a 100
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Grafico 4 Pregunta 1 para los Agentes de Aduana

Grupo #1
6%

Grupo #3 Grupo # 2 ®Grupo#1
53% 41%

B Grupo #2

W Grupo #3

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

2. Del total de sus transmisiones, ;Cuantas de ellas fueron declaraciones aduaneras de

importacion bajo modalidad de despacho anticipado en carga suelta?

Grafico 5 Pregunta 2 a los Agentes de Aduanas

EDelall
B De 10a 50

m De 50 en adelante

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

3. (Cree usted que el despacho anticipado es un proceso adecuado para agilitar los tramites

aduaneros?
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Grifico 6 Pregunta 3 a los Agentes de Aduanas

F n

H Si

= No

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

4. Producto de la aplicacion del despacho anticipado, ;ha presentado inconvenientes en

nacionalizacion de sus cargas?

¥

Grafico 7 Pregunta 4 a los Agentes de Aduanas

W Si

B No

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

5. Favor seleccione las causales en el retraso de la nacionalizacion presentadas en el

despacho anticipado.
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Grifico 8 Pregunta 5 a los Agentes de Aduanas

I Sobrante
M Faltante
M Exceso de peso

M Deficiencia de peso

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
6. (Como responsable solidario del sujeto pasivo, se ha visto usted afectado en un proceso

de Rechazo de DAI presentadas en un despacho anticipado?

Grifico 9 Pregunta 6 a los Agentes de Aduanas

Si

® No

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

7. (Recomendaria usted a sus clientes, el uso de la modalidad de despacho anticipado?
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Grifico 10 Pregunta 7 a los Agentes de Aduanas

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofez Cortez, Tamara
Seleccione las razones por las que no recomienda el uso despacho anticipado a sus

clientes.

Grafico 11 Pregunta 8 a los Agentes de Aduanas

M Inseguridad del proceso
M Falta de interés

H Otros

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

(Cual considera usted que es el proceso que mas retrasa la salida de mercancias?

Grafico 12 Pregunta 9 a los Agentes de Aduanas
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1 Desconsolidacion
M Publicacion de pesos

M Control concurrente

Fuente: Encuestas

Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

10. Durante la revision del documento de transporte y la informacion manifestada en el
sistema Ecuapass por parte de la consolidadora de carga, ;ha encontrado discrepancias

que afecten visiblemente la nacionalizacion de la mercancia?

Grafico 13 Pregunta 10 a los Agentes de Aduanas

uSi

B No

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

De las encuestas realizadas a los Agentes de Aduanas se obtuvo los siguientes resultados:
e De los 166 agentes encuestados el 53% realiza menos de 100 declaraciones aduaneras

al mes, teniendo en segundo lugar aquellos que realizan declaraciones entre 100 y
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menor a 400 con un 41%, finalmente con un porcentaje del 6% encontramos a aquellos
agentes que realizan transmisiones mensuales superiores a 400. De la totalidad de estas
declaraciones el 72% de los encuestados indicaron que 1 de cada 10 declaraciones

corresponden al despacho anticipado en carga suelta.

e El 86% de los Agentes sefalan que el Despacho anticipado agilitan los procesos
aduaneros, sin embargo, no han estado exentos de inconvenientes que retrasan la
nacionalizacioén de los bienes importados, siendo la diferencia de pesos en exceso o
deficiencia los de mayor porcentaje con un 28% cada uno, seguido de un 22%

respectivamente los faltantes y sobrantes de bultos.

e 42 agentes de aduana no recomiendan a sus clientes la modalidad de despacho
anticipado por la inseguridad del proceso en especial de aquellas cargas que cuentan
con aranceles especificos, siendo la publicacion de pesos definitivos su principal
oponente con un 54%, seguido del proceso de desconsolidacion con un 35%, mientras

que el control concurrente ocupa un bajo porcentaje del 11%

3.5.2. A las Consolidadoras de Cargas

De la muestra obtenida se ha realizado encuestas a 99 Consolidadoras de carga registradas.

1. ¢(En qué medida los importadores solicitan la emision del MRN previo al arribo de la

carga?
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Grifico 14 Pregunta 1 a las Consolidadoras de Carga

= Siempre
M Casi nunca

H Nunca

Fuente: Encuestas

Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

2. ¢;Del total de sus consolidaciones, usted conoce cuales son las cargas que se encuentran

3.

asociadas a una Declaracion Aduanera de Importaciéon — Despacho Anticipado?

Griéfico 15 Pregunta 2 a las Consolidadoras de Carga

HSi

= No

Fuente: Encuestas

Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara

(Cree usted que el despacho anticipado es un proceso adecuado para agilitar los tramites

aduaneros?
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Grafico 16 Pregunta 3 a las Consolidadoras de Carga

I Si

m No

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
4. ;Con qué frecuencia realiza correcciones en el MIM posterior al arribo del medio de

transporte?

Grifico 17 Pregunta 4 a las Consolidadoras de Carga

M Siempre
M Casi siempre

= Nunca

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
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5. Favor seleccione los errores mas frecuentes entre el MB/L y el HB/L

Grifico 18 Pregunta 5 a las Consolidadoras de Carga

u Diferencia de peso

B Ausencia/diferencia flete
M Datos embarcador

M Datos importador

B Puerto de Carga/descarga
B Fecha emision BL

Otros

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
6. De un grupo de 50 importadores ;cudntos cree usted, conocen como sus cargas

fueron despachadas desde origen?

Grafico 19 Pregunta 6 a las Consolidadoras de Carga
De 31a40
=

M Ninguno ®Delal0 ®EDella20 ®De21a30 ®De31a40 ®Todos

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
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7. (Cual considera usted que es el proceso que mas retrasa la desconsolidacion de

mercancias?

Grafico 20 Pregunta 7 a las Consolidadoras de Carga

M Ausencia o errores en la
informacion de origen

13% 4%

B No MRN de la naviera

B Publicacién tardia depdsito

W Otros

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordoiiez Cortez, Tamara

8. Durante la revision del documento de transporte y la informacion manifestada en el

sistema Ecuapass por parte de la naviera, ;ha encontrado discrepancias que afecten

visiblemente su transmision de la carga?

Grafico 21 Pregunta 8 a las Consolidadoras de Carga

mSi

= No

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
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De las encuestas realizadas a las Consolidadoras de carga se obtuvo los siguientes

resultados:

De 99 encuestas realizadas, el 58% afirma que el MRN es entregado al importador
previo a la llegada de la carga, mas sin embargo como se observa en el grafico 12 el
65% de estos desconocen si el nimero de carga se asociara a una declaracion aduanera
de importacion antes del arribo de la nave.

Se observa que s6lo un 5% de los encuestados no considera al despacho anticipado
como facilitador al comercio exterior, aunque aseguran que el porcentaje de error que
manejan en el MIM es apenas del 5%, es decir, evitan en un 95% errores al momento
de realizar la transmision de los manifiestos basados en controles previos de revision
interna.

Entre los errores de correccion previa realizada por las consolidadora con su agente en
origen prepondera con un 31% la diferencia de peso, seguido de datos del importador
y fecha de emision del documento de transporte con un 24% cada uno, en cuarto lugar,
encontramos a la ausencia o diferencia en el monto de flete con un 10%, seguido con
un 5% en correcciones del puerto de carga/descarga y con un 3% a los datos del
embarcador y otros [marcado y etiquetado] en una sexta y séptima posicion.

El 53% de los transportistas formales afirman que, de cada 50 importadores, de 1 a 10
conocen como su carga ha sido despachada desde origen.

Las 2 causales que entorpecen el proceso de desconsolidacion de mercancia sefialada
por las consolidadoras son la publicacion tardia de fecha y hora de apertura por parte
del deposito y no contar con el MRN a tiempo por parte de la naviera, con un 58% y
25% respectivamente.

Durante la revision de los documentos de transporte involucrados en cada importacion

se evidencian discrepancias con lo manifestado por la naviera en un 71%.

58



3.5.3. A los importadores
De las 139.459 declaraciones aduaneras de importacion a consumo del distrito Guayaquil
maritimo registradas en el periodo 2015, 125.221 fueron realizados mediante despacho normal
expresada a nivel porcentual con un 89.79%, es decir, tan s6lo un 10,21% se acogieron a la

modalidad de despacho anticipado con 14,238 declaraciones aduaneras de importacion.

Tabla 4 Declaraciones aduaneras de importacién a consumo
Distrito: Guayaquil Maritimo

Afio: 2015

DESPACHO DESPACHO

ANTICIPADO NORMAL
Enero 691 12.267 12.958
Febrero 1.001 9.664 10.665
Marzo 1.437 11.068 12.505
Abril 1.136 10.380 11.516
Mayo 979 10.441 11.420
Junio 1.091 11.137 12.228
Julio 1.055 11.297 12.352
Agosto 1.245 10.044 11.289
Septiembre 1.453 10.711 12.164
Octubre 1.448 10.096 11.544
Noviembre 1.203 8.928 10.131
Diciembre 1.499 9.188 10.687
Total 14.238 125.221 139.459

_ general

Fuente: Direccion de Planificacion y Control y Gestion institucional - SENAE
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofez Cortez, Tamara

De las entrevistas realizadas a algunos importadores se evidenci6 la escasa aplicacion de

esta modalidad de despacho, sin embargo, sus principales usuarios son aquellos importadores
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que realizan declaraciones aduaneras frecuentes. En la tabla 11 a continuacion descrita se

presentan las mayores empresas importadoras no petroleras.

Tabla 5 Principales importadores no petroleros
Valor CIF en millones

RUC IMPORTADOR . CIF S
Millones)
1768152800001 Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP $ 273,78
1790233979001 Omnibus BB Transportes S.A. $ 198,84
Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones
1791251237001 CONECEL $112,32
Empresa Publica de Exploracion y Explotacion
1768153880001 de Hidrocarburos PETROAMAZONAS EP $ 96,66
Empresa Publica de Hidrocarburos del Ecuador
1768153530001 EP PETROECUADOR $ 85,69
0990022011001 Maquinarias y Vehiculos S.A. MAVESA $ 83,25
0991344004001 IPAC S.A. $ 82,73
Procesadora Nacional de Alimentos C.A.
1790319857001 PRONACA $ 67,83
1790598012001 General Motors del Ecuador S.A. $61,79
Hidroeléctrica Coca Codo Sinclair,
1768156040001 COCASINCLAIR EP $ 57,62

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordofiez Cortez, Tamara
3.5.4. Informe
De las respuestas obtenidas por parte de los importadores podemos indicar que cuentan
con el MRN antes de la llegada del buque. Las navieras generan la primera seccion del
manifiesto de carga, seguido por el secuencial que coloca la consolidadora al momento de
realizar su posterior transmision en el portal de la Aduana, este proceso es dado por lo general
antes del arribo del medio de transporte en especial aquellas importaciones provenientes de
puertos lejanos [China, principal proveedor internacional], Muy a pesar de la obtencion de
esta informacion previa por parte del consignatario, se ha evidenciado que muy pocos se acogen

a esta herramienta de facilitacion al comercio presentada por la Aduana del Ecuador.
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La presencia de diferencia de pesos mayor al nivel de tolerancia (+-10%) permitido y
la presencia de sobrantes y faltantes de mercaderia hacen que el levante de la carga se vea
entorpecido, incrementando los costos por inspecciones y sobre estadia de la carga en los

depositos temporales autorizados, afectando directamente la economia del importador.

3.5.5. Entrevistas a Funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Formato de la Entrevista: Anexo 1
3.5.,5.1. Entrevista realizada al Departamento de Intervenciones, facilidad
otorgada por el Ing. Tayron Cifuentes actualmente en la Jefatura de
Intervenciones — Primer Distrito SENAE.
3.5.5.2.  Acotaciones mas sobresalientes:
“El Uso del Despacho Anticipado es una facilidad o ventaja que se le otorga al importador
y es potestad propia de realizar la trasmision antes de la llegada del medio de transporte,
independientemente del tipo de aforo que sea asignado aleatoriamente, de ser el caso y nos
asignen aforo automatico va a reducir su tiempo de nacionalizacidn; si consideramos que se
deriva al proceso de aforo documental o fisico, el Técnico Operador notificara que espera la
llegada del medio, publicacion de pesos Depdsito” , para continuar con su procedimiento.”
“El Area de Intervenciones actiia de dos maneras en control de percha y revision pasiva
conjuntamente con el Departamento de Perfiles de Riesgos, en el proceso de revision del
control posterior se han encontrado importadores potenciales que realizan despacho anticipado
y su tipo de aforo la gran mayoria ha prevalecido en aforo automatico, pero en ocasiones por
inconsistencia o carencia de informacion para justificar ante el SENAE, se ha bajado el perfil
temporalmente. Actuando en proceso de verificacion, por un periodo transitorio el area de
intervenciones en conjunto con el departamento de perfiles otorga canal de aforo fisico o

documental al importador que presento novedades en sus despachos, de no existir nuevas
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novedades se reactiva el perfil. Considero [Ing. Cifuentes] que no depende de la Institucion
Publica, si el importador mantiene correctamente su perfil de riesgo y se ve afectando en los
tiempos de nacionalizacion.”

“Por mi experiencia puedo decir que existen errores sobretodo en el tipo de embalaje, pesos

y puertos de embarque, siendo amonestada la Consolidadora de Carga con Falta Reglamentaria,
visiblemente es afectado el tiempo de nacionalizacion.”

3.5.5.3. Realizada al Departamento de Clasificacion -Direccion de Técnicas

Aduaneras facilidad otorgada por el Ing. Marcos Nina Suéarez ex Jefe de

Aforo Fisico en el periodo 2014-2015.

Datos sobresalientes:

Considera personalmente como Servidor Publico, que el despacho anticipado si ofrece
ventajas en el tema de reduccion de tiempos, haciendo referencia a la carga consolidada
considera que habria que esperar la desconsolidacion correspondiente, como ex Jefe de Aforo
Fisico en el afio 2014, indica que hay funcionarios de Aduana que poseen su Tablet durante la
inspeccion fisica de la carga, si durante el aforo no se evidencian novedades es el tramite es
cerrado inmediatamente.

Respecto al perfil de riesgo sefial6 que estos son muy vulnerables en el proceso de despacho
anticipado y a su punto de vista Aduana debe retomar su presencia fisica en el proceso de
apertura, aunque se realice similitud de trabajo con el depdsito “Aduana debe velar por la
operacion evitando asi algun tipo de contratiempo.”

En el Proceso de Control Concurrente, afirma que, si existen errores con el HB/L & MRN,
pero se debe romper el paradigma que afecta las correcciones al Agente de Aduana, recuerda

al Art. 68 RCOPCI sobre las Correcciones a la Declaracion hasta antes del levante.
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Se expone el ejemplo del Despacho Anticipado que realiza la Aduana de Peru- SUNAT y
su clasificacion para distribuir la carga (recinto portuario, depésito temporal y despacho en
zona primaria), al mencionarle este procedimiento indico que la Aduana del Ecuador si posee
semejanzas con Pert, con la diferencia de que no se ha enfatizado este proceso en el Despacho

Anticipado, articulados Art. 41 -42 RCOPCI.

3.5.5.4. Realizada al Departamento de Zona Primaria - facilidad otorgada por
el Ing. Ricardo Bajafia, Direccidon Distrital Guayaquil
Respuestas obtenidas:
Su experiencia sefiala que, si hay importadores con un buen perfil de riesgo que han sabido
beneficiarse del despacho anticipado, donde sefial6 también que “no es coherente que el Canal

de Aforo Fisico sea otorgado a mercancias que se acojan a este despacho.”

En el proceso de asignacion y aprobacion de la solicitud de inspeccion, una de sus funciones
es la programacion y coordinacion con los servidores de ZP cumplir la asistencia a las
solicitudes presentadas por los operadores de comercio, aquellas que por lo general prevalecen

por la diferencia de pesos, descripcion de la carga, cantidades.
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CAPITULO IV

4. DESARROLLO

Durante los ultimos afos, los importadores han analizado la reduccién de costos operativos
dentro de la cadena logistica de importacion. Es por esta razon precisamente, que nace la
necesidad de indagar e identificar los errores mas comunes que suelen presentarse durante el
proceso de desconsolidacion que repercute en la nacionalizacién de mercancias bajo la
modalidad de despacho anticipado, situaciones que requieren de mayor gestion en actividades

de comercio a las previamente establecidas, incrementando el costo y tiempo.

4.1. Desconsolidacion de contenedores en el Puerto Maritimo de Guayaquil
El proceso de importacion inicia con el convenio de compra y venta internacional entre
el importador y exportador, quienes por mutuo acuerdo establecen los términos y condiciones
de la transaccion a realizar, su distribucion o produccidn, términos de pago, tiempo de envio y
entrega de mercancias, mediante la aplicacion de los Términos Internacionales de Comercio

(ICC, 2011).

Cabe resaltar que la cadena logistica se torna mas fuerte y eficiente si cada uno de sus

eslabones garantiza resultados, los mismos que se veran reflejados al final del proceso de

nacionalizacion en la reduccion de costos en el tiempo.

Por tal motivo se ha dividido este proceso antes sefialado en 7 etapas desarrolladas a

continuacion:
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Grifico 22 Etapas de Importacion de carga desconsolidada

Etana 0 Transportista Consolidador Agente de Sistema
P Efectivo de Carga Aduana Ecuapass
Agente de Entidad
=Tl Aduana Financiera li[geizte?
EE 2 » Transportista Consolidador Deposito
Llegada o Arribo .
Efectivo de Carga Temporal
de la Carga
AEpRIE= Pfoce_s 0 Depdsito Organismos Agente de Sistema
Desconsolidacié
n Temporal de Control Aduana Ecuapass
Etapa 4 — Control Ext'mcu.)p Control Salida
Obligacién X
Aduanero . . Concurrente Autorizada
Tributaria
Etapa 5 — Salida Agente de Depdsito Transportista
Autorizada Aduana Temporal lnfagiEelel Local
Etapa 6 — - .
Regresion del D AEBTiziE Importador Zona Primaria ENEReiisE
Temporal Aduana Local

Proceso

4.1.1. Etapa 0.- Aplicacion del despacho anticipado y elaboracion del MRN
(Manifest Reference Number)

Considerando el uso y aplicacion del despacho anticipado, éste se inicia con la
transmision de la Declaracion Aduanera de Importacion de las cargas FCL/LCL previo
a la llegada del medio de transporte y al cambio efectuado al Reglamento del Titulo de
la Facilitacion Aduanera, del Libro V del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, en el Art 31 literal a. Consideraciones Generales — Seccion II —
Manifiesto de Carga, indica: En las importaciones maritimas se reduce el tiempo para
la transmision del Manifiesto de carga, con un minimo de 6 horas para los puertos
cercanos y 48 horas para los demads, actualmente con la aplicacion del Decreto

Ejecutivo No 651, la transmision del documento de transporte house o hijo se efecta
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antes de la llegada al medio, favoreciendo en gran medida la aplicacion del Despacho

Anticipado.

El Manifiesto de Carga y el registro del MIM (Manifiesto de Importacion
Maritima) en el Sistema Ecuapass, es un procedimiento fundamental que prevalece para

asociar el numero de carga — MRN al momento de ingresar el tramite.

Por lo cual, es necesario describir los pasos a seguir por el transportista efectivo,
consolidadora de carga para crear el MIM. El MIM mediante el sistema Ecuapass esta
conformado por manifiesto de carga, documentos de transporte y los detalles exigibles
durante la transmision, y los OCE responsables de dicha transmision deben considerar
que la estructura del manifiesto de carga consta de 15 caracteres adicionando cuatro
digitos para identificacién del documento master y cuatro digitos para el documento

hijo (Manifest Reference Number, MRN), expresado de la siguiente manera.

Grafico 23 Estructura del Numero de Manifiesto

SRZUIGNS  SUDU— Jf OT0SS I ISOUSUSS Y 0001
C = Customs Afio BIC Code Viajes en el MSN HSN
" v ano
EC = Ecuador SCAC

CEC: “C” representa a la palabra en Inglés customs [Aduana], mientras que “EC” para
Ecuador, es decir identifica a la Aduana del Ecuador.

Afo: Afio en curso

Bureau International des Container Code (BIC Code) /Standard Carrier Alpha Code

(SCACQC): Establece al transportista efectivo o naviera un codigo Unico internacional.
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Grafico 24 Ejemplos de BIC/SCAC

Secuencial del viaje en el afio: Numero de cuatro (4) digitos proporcionados por la linea
naviera dentro de un afio calendario basados en la cantidad de viajes que realizan sus medios
hacia el territorio nacional, el mismo que queda registrado en el Ecuapass. Debe aclararse que
esta secuencia es independiente al numero de viaje del medio que se muestra en el documento
de transporte.

Numero de carga: Esta constituido por el numero secuencial del Master BL (MSN) y en
el caso de existir BL hijos por parte de la consolidadora de carga, se afiade el nimero secuencial
HSN. Siendo campos mandatorios en la seccion en el sistema Ecuapass “Datos generales del

documento de transporte”.

4.1.2. Etapa 1.- Transmision de la Declaracion Aduanera de Importacion - DAI
& Pago de tributos

Una vez generado el MRN-MSN-HSN es potestad del importador o agente de

aduana realizar la transmision de la Declaracion Aduanera de Importacion en el Sistema

Ecuapass antes del arribo del medio para su despacho anticipado, dando lugar al nimero

de liquidacion y canal de aforo de acuerdo al Art. 78 COPCI — Modalidades de Aforo

(Aduanas del Ecuador, 2012).

En la legislacion aduanera ecuatoriana se expone que la obligacion tributaria

aduanera se extinguird mediante el pago de los tributos aduaneros, normando en los
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siguientes plazos. Art. 116 Plazos para el Pago Lit. a. del COPCI, Libro V. (Asamblea
Nacional, 2015) En la liquidacion y declaracion sustitutiva dentro de los dos dias

habiles siguientes a la autorizacion de pago.

Se considerard Abandono T4cito a la falta de pago de tributos dentro del término
de 20 dias desde su exigibilidad, y si dentro de los veinticinco dias habiles no se subsana
la causal de abandono tacito incurrira en Abandono Definitivo - Art. 143. (Asamblea

Nacional, 2015)

4.1.3. Etapa 2.- Llegada o Arribo de la Carga

Todas las cargas que cuentan con fecha tentativa al arribo al Territorio Nacional
se encuentran reflejadas en la opcion “Consulta General de Llegadas de Medios de
Transporte” del Sistema Ecuapass, informacion que puede ser corroborada en la pagina
de la autoridad competente, como es para la ciudad de Guayaquil, Autoridad Portuaria

de Guayaquil (APG).

. .
= Autoridad
| Trafico de Naves Internacionales

B |Portuaria .
oS FQELﬁHRayaqu“

Seleccione la fecha para gue desea realizar |a consulta. En los TABS de abajo pod®

Fecha: 2015-12:01 [ Consultar |
Atracados Zarpados Cuarentena Fondeadero Proximo Arribo
o : o Carga Carga | Carga od
2015-
LOCH 10622 03-
LOMOND 183 ANDI 12-01 2823 AND Unds. 0 08:00 BRA
19:30
20l 354 01-
CAP TALBOT = 257 HAM 11-30| 2779 1 225 Cont. Cont. o 14:00 COLO

14:15

IR

Iustracion 7 Trafico de Naves Internacionales
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En la figura 07 se puede observar los diferentes estatus de los buques arribados o
por arribar al territorio nacional: Atracados, zarpados, cuarentena, fondeando y proximo

arribo.

El Titulo II, De la Facilitacion Aduanera para el Comercio, De lo Sustantivo
Aduanero en su Capitulo IV de las Operaciones Aduaneras: Art. 133.- Fecha de
Llegada. - Para efectos aduaneros se entiende que la fecha del arribo de la mercancia
es la fecha de llegada del medio de transporte al primer punto de control aduanero del

pais.

El transportista efectivo o linea naviera notifica el arribo de las cargas a cada
consignatario mediante aviso de llegada, notificacion de arribo o a través de sus paginas
web. Como parte de los servicios que otorgan las consolidadoras de carga, encontramos
la segregacion o distribucion de cargas bajo la condicion FCL/LCL, es decir, las
mercancias arriban al pais como carga contenerizada para su posterior apertura bajo

coordinacion y control del Depdsito Temporal.
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Consulta General de Llegadas de Medios de Transporte (Maritimo/ Adrea)

Fecha y Hora de Liegada Semani»  20/02/2016 @ 07/03/72016 8 Tipo de Medio de Transparte * Martimo

MRN Distrito [028] GUAYAQUIL - MARITIMO -

Q|| Consultard
Resutado : 69 -
Naombre/ Mat icula del Medio de Nimero de Visje/

o MRN Puerto de Descama Fecha y Hora de Liegada Yrnsaorte Yoo

1 CEC2016HLCUS3E]  [ECGYE] GUAYAQUIL CHOPIN 620588 ‘:

2 CEC20160FIU0016  [ECGYE] GUAYAQUIL DOLE PACIFIC 6035/604N

3 CEC20165MLUO024  [ECGYE] GUAYAQUIL VEGA NIKOLAS 21958

4 . CEC20164ANAMO006  [ECGYE] GUAYAQUIL LILLY SCHULTE 003

5 «  CEC20165UDUO035  [ECGYE] GUAYAQUIL ALGOL 224

6 «  CECZ016CMAUDDAS  [ECGYE] GUAYAQUIL MIZAR 098GIN

7 . CEC2016MAELIN0ST  [ECGYE] GUAYAQUIL 06/03/2016 12:30 PM  NYSTED MAERSK 1603

] CEC201678010001  [ECLLD] LA LIBERTAD TOPAZ EXPRESS 12

9 CECI0165MLU0023  [ECGYE] GUAYAQUIL SEABOQARD PERL 285

10 CEC2016MSCUD042  [ECGYE] GUAYAQUIL MSC JULIA R, NQEOSA v
# Poramibar  « Amibado

» o LE Si (= No.
" [ECGYE] GUATAQLUIL
a AM P
6035 /604N

Ilustracion 8 Consulta general de llegadas de Medios de transporte (Maritimo/Aéreo)

4.1.4. Etapa 3.- Proceso de desconsolidacion de carga Contenerizada — Apertura
Considerando el Manual Especifico para el ingreso y salida de mercancias de
importacion de los Depositos Temporales Maritimos, Aéreos, Terrestres, Courier DHL

y Correos del Ecuador - SENAE-MEE-2-3-009-V1 indica lo siguiente: 5.6. Los

Depositos Temporales Maritimos tendran un plazo maximo de hasta 36 horas para los
numeros de cargas cuya condicion sea LCL/LCL — Carga Suelta contados desde la

fecha de llegada del medio de transporte registrada en el Sistema."

Asunto: RE: FORMATO DE FORMULARIQ DE DESCONSOLIDACION CGSA

Estimada Buenas Tardes, adjunte el formato para el formulario de desconselidacion, adicional considerar que todo
informacion para la consideracion de unidades para la desconsolidacion debe ser enviada con 12 horas de antelacién
al arribo del bugque, a fin de evitar costos de por medio por el traslado de unidades,

Juan Carles Meran Cornejo
Data Entry CFS | CFS Data Entry

T +593 (04) 6006300 - 3901700 Ext. 4008
Av. de la Marina, Puerto Maritimo
Guayaquil — Ecuador

jmoranc@cgsa.com.ec | W  www.cgsacomec

Contecon

AN ICTSI GROUP COMPANY

Iustracion 9 Solicitud de formatos
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Asunto: RE: DESCONSOLIDACION DE CONTENEDOR SAMISA 1X20 DC SUDU1985030 // SEAL: 098509 // HANSA ASIA

6065 // ETA: 07 MARZO 2016

Notado su mensaje estimada, en cuanto el bugue arribe notificaremos mediante planificacion, fecha, hora y turno de

la desconsolidacion.

Juan Carlos Moran Cornejo
Data Entry CFS | CFSI f

+593 (04) 6006300 - 390170(
Av. de [a Marina, Puerto Maritimo
Guayaquil - Ecuador

“Contecon |
Guayaquil |

AN ICTSI GROUP COMPANY

imoranc@cgsa.com.ec WWW £gSa com ec

Iustracion 10 Desconsolidacion de una unidad de 1x20°

Una vez confirmado el arribo de la carga [ETA - tiempo estimado de arribo], y

realizada la transmision del MIM se solicita al almacén temporal respectivo la

desconsolidacion del contenedor mediante formatos establecidos por cada almacén,

aceptada la solicitud, el almacén notificard a través de correo electronico

planificacion de apertura.

ORIGIN AGENT ABC DESTINATION AGENT: XYX RUC: 0900000000001
HEIDENKAMPSWEG 79
20097 HAMBURG GUAYAQUIL - ECUADOR
AS AGENT FOR SCHENKEROCEAN LTD.
PORT OF LOADING: HAMBURG, GERMANY PORT OF DISCHARGE: GUAYAQUIL - ECUADOR
VESSEL: HANSA ASIA 606 S LOADING DATE: 15-feb-15
CONTAINER TYPE. 1X20' DC TYPE OF MOVEMENT: FCL - LCL
MASTER B/L #: SUDUAGHAMES0185X CONTAINER #: SUDU1985030 SEAL: 098509
HOUSE BILL OF LADING #: __ NUMBER & KIND OF PACKAGES GROSS WEIGHT COMMODITY SHIPPER & CONSIGNEE : MEASUREMENT
0001 CZLBRO0006602 2 PALLETS 729,00 KGS KNIFE EXPORTADOR/SHIPPER A 1,014 m3
NADRAZNI 804
76824 HULIN
CZECH REPUBLIC
IMPORTADOR/CONSIGNEE A
RUC: 1700000000001
AV DE LA PRENSA N58-209 Y VACA DE CASTRO
QUITO, ECUADOR
(0002 DKKOL5414604834 19 PIECES 1.497,00 KGS PUMPS EXPORTADOR/SHIPPER B 5,022 m3
POUL DUE JENSENS VE 7
DENMARK
IMPORTADOR/CONSIGNEE B
RUC: 17000000000001
AV DE LA PRENSA 45-14 Y TEL |
QUITO, ECUADOR
CONTAINER: SEAL:
SUDU1985030 098509
TOTAL 21,00 [PACKAGES
TOTAL 2.226,00 [KGS GROSS
TOTAL 6,036 [CBM

Ilustracion 11 Manifiesto Consolidado
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VAPOR:|HANSA ASIA 606 S
MRN:| CEC2016HLCUS379
CONTENEDOR:|SUDU1985030

CONSOLIDADORA|

SAMISA

MSN;|

2008

SIZE:|

20'DC

SELLO:r 098509 MBL:|

SUDUABHAMES0185X

HSN

HBL

EMBARCADOR

MARCAS

CAI EMBALAJE

PESO VOLUMEN M3

CZLBRO0006602

EXPORTADOR/SHIPPER A

IMPORTADOR/CONSIGNEE A

S/N

2 PALLETS

729,00] 1,014

0002

DKKOL5414604834

EXPORTADOR/SHIPPER B

IMPORTADOR/CONSIGNEE B

S/N

19 PIECES

1497,00] 5,022

TOTAL

2226,00] 6,036

Ilustracién 12 Formulario para desconsolidacion de contenedores

PLANIFICACION DE UNIDAD

| Contecon

CGsA

ES DE APERTURA

Guayaquill SA

Fecha : 08-03-2016

CONTENEDOR MRN BUQUE

CRXU9299415 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA
HLXU1132153 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA
HLXUB126316 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA
SUDU1985030 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA

Ilustracion 13 Planificacion de Unidades de Apertura

Los interventores de este proceso son Auxiliar de la Consolidadora &

Delegado CFS — Carga Suelta, donde se descarga el contenedor y con un juego

de los documentos de transporte se verifica, constata y separan la carga por cada

B/L hijo, los mismos que deben coincidir con lo expresado en los documentos

que acompafian la apertura, en CGSA se deben presentar la consolidadora con

los siguientes documentos:

e Manifiesto consolidado de los documentos de transporte hijos.

e Formulario para desconsolidacion de contenedores.

Carta de salida vigente.

Copia del documento de transporte master.

Copia de todos los documentos de transporte hijos.
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Como resultado de este proceso se obtiene la tarja de desconsolidacion,
documento que contiene peso de bascula y peso recibido, cubicaje, hora y fecha de

desconsolidacion, cantidad de bultos, tipo de embalaje.
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Ilustraciéon 14 Tarja o Cuadro de Ingreso a bodega

Cabe resalta que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador — SENAE
tiene la potestad de control en consonancia con el Art. 104 Principios
Fundamentales Literal b, y conservando el precepto de buena fe en su literal d, del
mismo articulo, donde al sujeto pasivo se le aplicara como accion de control la

inspeccion por selectividad.

Selectividad de carga es la asignacion de control y verificacion de forma
aleatoria que puede tener determinada mercancia en base a sus niveles de riesgo.
Este procedimiento se activa al momento del generar el informe de llegada y durante
la transmision del peso y el registro de la declaracion de transito aduanero de
Ingreso (DTAI), mediante un pre-alerta electronico automatico se informa al
importador que la mercancia consignada a é€ste, esta sujeta a inspeccidén por
selectividad, teniendo la potestad directa y/o con el agente afianzado autorizado

coordinar con el area de Zona Primaria, la programacion de inspeccion fisica
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(intrusiva o no intrusiva) ajustada a los parametros establecidos. Una vez finalizada
la inspeccion se emite el informe de cierre de acuerdo al Manual Especifico de
Inspecciones Zona Primaria, y se notifica mediante correo electronico inspeccion
realizada o finalizacion de inspeccion otorgando la autorizacion de continuidad con

el tramite de nacionalizacion.

NOTIFICACION DEL SISTEMA ADUANERO ECUAPASS

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador comunica a usted la inspeccidn fisica por selectividad a
realizarse en la mercancia amparada en la siguiente solicitud, con la finalidad de que se encuentre
presente durante dicha operacidn.

Solicitud de Inspeccidn: 0290507420151C000301P
Numero de Carga: CEC20155UDU013500290001
Consignatario: 1791812484001 - TRECX CIA. LTDA.
J
Mensaje generado automiticamente

O SENAL [malta; tsapass Qot en dduin, ek 2]
Enviado el veernes, 19 de febrero de 2016 1407
Para: icadesiare I8 I ome ORTRETRE.LOm
Asunto: Retultade S Enferme oo Irpecodn
Tmportancia: 4t

Elinforme de inspeccidn de bs solicitud de inspeccidn No. 0190431220161C000002F por motive de <SEPARACION FRACCIONAMIENTOx, s# sncusntrs con estads REALIZADA sin
movedades.

Ilustracion 15 Inspeccion fisica por selectividad

En la figura 15, se aprecia una notificacion electronica por inspeccion fisica por

selectividad enviada por el SENAE y el resultado reflejado posterior a su ejecucion.

La asignacion de inspeccion por selectividad es aplicada durante el control anterior
y concurrente, el proceso de despacho anticipado no estd eximido de la aplicacion de
esta inspeccion segun lo determinado en el Art. 144 del Libro V del Cddigo Orgéanico

de la Produccion en relacion con los Art. 102 y 103 del RCOPCI.

4.1.5. Etapa 4.- Control Aduanero — Inmerso en el proceso anticipado de

despacho
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Debemos tener presente que durante un proceso de despacho anticipado, el pago
de los tributos de aduana fueron cancelados previos al proceso de desconsolidacion tal
y como se indico en Etapa 1-Transmision de la Declaracion Aduanera de Importacion-
DAI & Pago de tributos.

Realizado el pago de los tributos aduaneros, el tramite se derivard de manera
aleatoria a los Técnicos Operadores de despacho del SENAE, mediacion del control

concurrente.

4.15.1. Canal de Aforo Documental

Se entiende por aforo documental a la revision pasiva de la Declaracion
Aduanera de Importacion, donde el Técnico Operador responsable revisara los
documentos de acompafiamiento y/o documentos de soporte adjuntados

electronicamente en el Sistema Ecuapass.

La DAI durante el proceso documental presenta tres estados en el
Ecuapass, inicio receptada, durante proceso de aforo, y al término salida

autorizada.

El aforador sera el responsable de comprobar y evidenciar el acatamiento
de las formalidades aduaneras que se desliguen del régimen aduanero declarado, en
caso de no existir novedades se procedera con el cierre de la declaracion. En caso
de presentarse ajustes, que incrementen los tributos al comercio exterior, se
generard una liquidacion complementaria para su respectiva cancelacion,

cambiando el estado de la DAI de cerrada a salida autorizada.
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Si durante el proceso de aforo documental se establece una disminucién
del monto de los tributos cancelados al Estado, automaticamente se generara una

nota de crédito para el sujeto pasivo.

De existir algtn tipo de no conformidad con la informacion transmitida,
se debera realizar las correcciones pertinentes de acuerdo al Manual Especifico para

la Correccion, Sustitucion y Rechazo de la Declaracion Aduanera de Importacion.

El comprobador ejecutara el cambio de canal de aforo documental a
aforo fisico intrusivo cuando se evidencie la presencia de mercancias de Prohibida
Importacion o mercancias no autorizadas para la importacion y seguir lo establecido
en el “Manual especifico para la modalidad de despacho con canal de aforo fisico”

(Aduana del Ecuador SENAE, 2014).

El cambio de canal de Aforo documental o electronico a aforo fisico esta
en potestad de la Direccion General de Gestion de Riesgos y Gestion Aduanera,
quien mediando procedimientos de accion de control y perfiles puede autorizar

dicho cambio y el sistema aleatoriamente asignara al técnico operador de despacho.

De: SENAE [mailto:ecuapass@correo.aduana.gob.ec]

Asunto: NOTIFICACION DEL SISTEMA ADUANERO ECUAPASS
Importandia: Alta

Estimado(a)SUAREZ GALARZA RICARDO DIEGORUC:17044812490015e ha generado la siguiente notificacion de cambio de canal de aforo:La Declaracion Aduanera 028-2015-10-00847908 ha sido medificada de canal
de AFORQ DOCUMENTAL a canal de AFORO FISICO INTRUSVO Hora y fecha Procesada:28/12/2015 16:20:4ENotificacion enviada automitic amente a través del sistema ECUAPASS Por favor no responder este correo.
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Notificacion de Justificacion x

INFORMACION GENERAL

Ilustracion 16 Cambio Canal de Aforo

4.15.2. Canal de Aforo Automatico
4152.1. Aforo automatico intrusivo
Mediante la aplicacion de perfiles de riesgo, basados en las directrices
de la Direccion General de Gestion de Riesgos y Técnicas Aduaneras y la
validacion del sistema informatico; se aplica la modalidad de aforo automatico,
siendo un canal que otorga facilidad y agilidad al importador para su pronto

despacho de las mercancias.

Efectuado al pago de los tributos aduaneros la Declaracion Aduanera de
Importacion cuenta con estado de Salida Autorizada, de tal manera que el
importador o el agente de aduana a cargo, procedera a cumplir el Manual de
Procedimiento - SENAE-MEE-2-3-009 (Aduana del Ecuador SENAE, 2013)
para el ingreso y salida de mercancias de los depdsitos temporales y proceder al

levante de las mercancias.
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Tramite DA! N FPagode la Notificacion
liquidacion de salida

Autorizada

Elabora ytransmite la
DAl considerando:

El perfil de riesgo del
declarante.

Declarante

.y,

- J

% . L < Autoriza
De no existir errores en la informacion validads, el Ecuapass Salida

le asigna la modalidades despacho aforo automatico, el
estado de dicho documento cambia “Cerrodo”
(entendiéndose que ha pasado por los validadores de aforo)
v genera la “Notificacion de oceptode”, el "Numero de
declaracidn”, y el “Numere de liguidocidn™ segin
corresponds.

Ilustracion 17 Esquema del Canal de Aforo Automatico

4.15.2.2. Aforo Automatico No Intrusivo
Denominado al canal de aforo automatico no intrusivo al sistema
de escaneo electronico, procedimiento que se realiza al posicionamiento de la

carga para el control y verificacion que ingresaran bajo rayos X.

Los técnicos operadores del SENAE, mediante dispositivos
tecnologicos comprobaran la exactitud de la informacion declarada versus lo
observado durante el desarrollo del aforo automatico no intrusivo, en caso de
presentarse durante el proceso novedades, el funcionario esta obligado a derivar
el tramite para Aforo Fisico al cien por ciento (100%) segun lo tipificado en el

Manual -SENAE-MEE-2-2-004 (Aduana del Ecuador SENAE, 2014).

Este tipo de aforo valida automaticamente el perfil de riesgo del
importador y su agente de aduana, el origen y tipo de mercancia, de acuerdo al

Boletin Interno SENAE — el Técnico Operador posee hasta 48 horas para la
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revision de los tramites de importacion en los diferentes regimenes, a excepcion

del tipo de aforo automatico.

Las importaciones sujetas a la presentacion de documentos de

control previo, quedan excluidas de este tipo de aforo automaticamente.

4.15.3. Canal de Aforo Fisico Intrusivo

Realizado el pago de los tributos aduaneros correspondientes, el técnico
operador responsable programara el aforo fisico de las mercancias al dia habil
siguiente, proceso donde se constata de forma fisica el origen, la cantidad, el valor
en aduana y/o clasificacion arancelaria en relacion a los datos soportados en la

declaracion aduanera de importacion.

En caso de existir notificaciones de justificacion en el Sistema Ecuapass
por parte del funcionario, se procede a generar mediante solicitud correctiva la
subsanacion de las observaciones presentadas en el plazo establecido segtin Art. 67

Presentacion de la Declaracion Aduanera. (Asamblea Nacional, 2015).

Asi mismo en caso que producto del aforo fisico o documental surjan
observaciones que deban ser subsanadas por el declarante, éste podra rectificar la
observacion o solicitar tiempo adicional hasta maximo al dia hébil siguiente de su
notificacion en el Sistema Ecuapass , caso contrario el funcionario a cargo del aforo
debera cerrar el tramite considerando Unicamente los documentos presentados
inicialmente, pudiendo incluso disponer la separacion de aquella mercancia que

producto de la observacion no pueda tener levante.
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De presentarse mercancias de prohibida importacion o mercancias no
autorizadas para la importacion, el comprobador notificara de acuerdo al Art. 100.-
Separacion de la Carga, inciso que establece un periodo no mayor a 30 dias
calendarios contabilizados desde la fecha de la autorizacion para el fraccionamiento

de la carga.

En concordancia con el Art. 200.- Plazo para el Reembarque (Asamblea
Nacional, 2015)se debera embarcar en un plazo no superior a veinte dias habiles la
carga separada y so6lo por una vez, se podra solicitar prorroga de 10 dias habiles a

la fecha de notificacion de la autorizacion de salida.

En caso de no realizar el reembarque voluntario u obligatorio en el plazo
previamente establecido se considera como Infraccién Aduanera, Contravencion,
Art. 190 Literal H.- sancionado con multa de hasta diez (10) remuneraciones
basicas unificadas, y se procede a generar la declaratoria de decomiso

administrativo de dichas mercancias. (Asamblea Nacional, 2015)

Notificacion de Justificacion

.| INFORMACION GENERAL

naotification MOTIFICACION DE JUSTIFICACION

26/10/2014 Nam

3

BT AR

TRAMITE CON ALERTA DE WALOR. FAVOR
REMITIRSE A BOLETIN NO. 236 "BOLETIN
SOBRE DOCUMENTOS PROBATORIOS DEL

ARADO" DE FECHA 29 DE JULIO DE
BIDA PRESENTACION DE LOS
5 DE SOPORTE DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ART. 17 DECISION 571 Y
ART. 53-54 RESOLUCION 1684 DE LA
COMUNIDAD ANDINA. PLAZO VENCE EL 04-11-
14.

03/11/2014

No Niamero de item Tipo de novedad Contenido

1 0 VALOR A

I
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Notificacién de Justificacian

,| INFORMACION GENERAL

No Nimero de item Tipe de novedad Contenido

10 CLASIFICACION ARANCELAR A

Notificacion de Justificacion

0] INFORMACION GENERAL

Tipo de notification NOTIFICACION DE JUSTIFICACION -
Fecha/Hora TX 12/02/2015 Nimero de d cign 01904312201500000659P
Nro.Notificacion 2 Nombre del aforadores KIIION

¢ Fecha de caducidad 17/02/2015 ¢ Codigo de Aduana

No Nimero de item Tipo de novedad Contenido

1- SR USURIO LICENCIA ELECTRONICA DEL
1 1] FALTA DE DOCTO. DE SOPOI A ARCSA NO SE ENCUENTRA REGISTRADA EN LA
BASE DE DATOS DEL ECUAPASS.

Notificacion de Justificacion

INFORMACION GENERAL

No Nomero de item Tipo de novedad Contenido

1 0 UNIDAD DE MEDIDA A

Ilustracion 18 Notificacion de Justificacion

En el grupo de ilustraciones Notificacion de Justificacion se puede observar 4
diferentes tipos de novedades reportadas por los inspectores de aforo respecto a las
cantidades importadas, el valor, su clasificacion arancelaria, falta de documento de soporte,

unidad de medida presentadas durante el acto de verificacion fisica intrusiva de la carga.

El abandono definitivo tendra lugar a la ausencia del declarante o de su delegado a

la segunda fecha establecida por la administracion para el aforo fisico.

4.1.6. Etapa 5.- Salida Autorizada — Levante de mercaderia
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Salida Autorizada, término con el cual se concede el levante de la mercaderia
una vez cumplidas todas las formalidades aduaneras por parte de los operadores de

COMmercio exterior.

Verificada la informacion por CONTECON, el almacén procede a generar
factura por los servicios portuarios otorgados (estiba, pesaje, recepcion de despacho,

almacenaje, tarja de aforo, etc.), para la obtencion del pase de puerta.

4.1.7. Etapa 6.- Regresion del Informe de Salida - Condicional

Obtenido el pase de puerta posterior a la presentacion de la carta de autorizacion
de salida otorgada por la consolidadora, el transportista con el turno asignado, realizara
el cargue de la mercancia desde las bodegas de CFS — Carga Suelta para dirigirse a
punto final de revision [conocido también como bascula], donde es generado el Informe
de Salida de Mercancias (SMDT), En caso de generarse novedades por diferencia de
pesos, faltante o sobrante, mercancia con embalaje en condiciones no aceptables para
el despacho, animales muertos, carga no manifestada, en concordancia con el Manual
Especifico para el Ingreso y Salida de mercancias de Importacion de los Depositos
Temporales Maritimos, Aéreos, Terrestres, Courier DHL Y Correos del Ecuador, se

efectuara la Solicitud de Correccion — Informe de Ingreso y Salida.

En el sistema informatico aduanero estan establecidas las novedades que son sujetas
a inspeccion o bloqueo que impida la salida de las mercancias hasta el cumplimiento
de las formalidades aduaneras y normativa vigente, exigiendo su retorno a las bodegas
de CFS, donde se genera un informe de novedades en el sistema Ecuapass por parte de

Data Entry.
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Es indispensable la intervencion del Agente de Aduana o Importador en conjunto
con Zona Primaria al momento de verificar y justificar el suceso por reingreso de la
carga mediante solicitud de inspeccion a través del sistema aduanero. Es importante
enfatizar que, desde el retorno de la carga, solicitud y asignacion de fecha y hora de
inspeccion, transcurren entre 24 a 48 horas. Realizada la inspeccion sin novedades se
otorga la nueva autorizacion de salida por parte del SENAE y posterior regularizacion
del informe de inspeccion del almacén, dando por terminado el proceso de levante o

finalizacion de inspeccion.

CIIS. - Es un documento electronico el cual se pondra corregir la informacion de

ingreso o salida registrados incorrectamente o eliminar dichos registros.

Toda solicitud de correccion en el ingreso, almacenamiento o salida de mercancias
debe realizarse conforme a los formatos establecidos en el sistema informatico
aduanero y no requieren aprobacion del SENAE. Una vez que se ha generado una
Declaracion Aduanera de Importacion — DAL, la correccion debe ser aprobada por el

SENAE.

El Depdsito Temporal aprueba la CIIS correctiva, se autoriza la facturacién por
sobre estadia y los demas servicios generados en la inspeccion, el transportista
finalmente podra retirar la carga desde el almacén a las Bodegas del importador

presentando el nuevo pase de puerta.
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¢ @I

Fecha y Hora de Ingreso Nimero de Referencia ()

Proceso Depdsito de la Mercancia Peso (Ka) Salida Trgiuse y Salkds

Mo

Fecha y Hora del Nombre de Referancia
Distrito cantidad de Bultos imera de Entrog
Proceso = Lo o s n o sl Eiragem Ingresa y Salida

Tlustracion 19 Informe de novedades

Se evidencia a través de la figura 19 la regresion de una carga con salida

autorizada y su informe de novedades en el portal Ecuapass.

Tabla 6 Detalle de novedades sujetas a inspeccién por SENAE durante la salida de cargas

Tipo de Carga

Diferencia del tipo de contenedor
Diferencia de ntimero de sello
Exceso de peso del 10%
Diferencia de peso del 10%
Exceso de cantidad de bultos

Contenerizada

Suelta Exces'o de. peso del .10%
Deficiencia de cantidad de bultos
Deficiencia de peso del 10%

Fuente: Aduana del Ecuador
Elaboracion: Garcia Pacheco, Evelyn; Ordonez Cortez, Tamara
En la tabla 6 se presentan las cuatro (4) causales por las que las cargas
contenerizadas o sueltas deben ser regresadas para un proceso de inspeccion posterior

a la autorizacion de salida otorgada por el SENAE

4.1.8. Responsabilidades del Depdsito Temporal

Operador de Almacenamiento o Depoésito Temporal se denominan a los

concesionarios autorizados por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador que
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realizan sus actividades y brinden sus servicios prestados portuarios a los Operadores
de Comercio Exterior.

En relacion al Art. 53 Deposito Temporal Seccion IV sostiene: (Asamblea
Nacional, 2015).

Es el servicio aduanero prestado directamente por la Autoridad Aduanera o por
terceros autorizados de dicho servicio, destinado para aquellas mercancias que no
puedan ser cargadas o descargadas directamente hacia o desde el medio de transporte
que las llevara a su destino final, o cuyo retiro o levante, de acuerdo con la modalidad

de despacho, requieran otras operaciones aduaneras.

De ser agravante el faltante o extraccion de las mercancias en los Depdsitos
Temporales, sea igual o superior a diez salarios basicos unificados del trabajador en
general, en el Art. 301 COIP No 08.- sera aplicable la figura de contrabando un delito
inmerso con la administracion aduanera a los Depositos Temporales, cuyas mercancias
sin haber obtenido el levante de las mismas son responsables si permitieren por accion

u omision a este delito.

Los servicios tarifados seran de conocimiento publico que el Concesionario o

Deposito Temporal cobrara al Consignatario final de la carga.

Para la ejecucion del cobro de los servicios portuarios enfocados en el deposito
temporal Contecon (CGSA), se considerara la unidad del peso o volumen, metro cubico,
la tonelada métrica se aplicara cuando el peso volumétrico no sea superior a su peso
existente. Se gestionara la medicion de la carga cuando el volumen no se encuentre

detallado en el Manifiesto de Carga.
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SERVICIOS EJECUTADOS

RUBRO CANT P.UNITARIO TOTAL
Recepcion/Despacho Contenedores (IMPO) 1 39.15 39.15
Porteo de contenedores (IMPO) 1 45.67 45.67
Dewvolucien Contenedores Desconsolidados 1 130.79 130.79
Desconsolidacion de Contenedores 1 130.49 130.49
Manipules 0 32.62 0
Limpieza de Contenedores Fumigacien 1 6.36 6.36
Carga IMD 0 39.38 0
Almacenaje (De 1 a 10 dias) Q 3.26 0
Almacenaje (De 11 a 20 dias) 0 3.01 0
Almacenaje (21 dias en adelante) L 5.22 0
Subtotal 5 352.4s
IVA 12% (+) S5 4230
Total 5 39476

Ilustracion 20 Costos por el servicio de apertura en CGSA

Variables del Despacho anticipado en cargas FCL/LCL

4.1.9. Variable 1 — Incoterms 2010 — Empaque y embalaje en origen

Establecer el alcance del precio de un producto o bien, conocer el momento y

lugar del traspaso del riesgo sobre la mercaderia del vendedor hacia el comprador,

indicar el lugar y entrega de la mercaderia, formalizar el contrato y costo del transporte,

entre otros, son aspectos fundamentales para el correcto despacho de las mercancias

declaradas a los diferentes regimenes, gracias a la implementacion de los Incoterms

(ICC, 2011) se simplifican y armonizan las reglas del comercio internacional,

mejorando la cadena logistica.

En la ultima revision realizada por la Camara de Comercio Internacional se

establecid dos grupos segiin el modo de transporte.
e (Cualquier modo de transporte

e Transporte maritimo y vias navegables interiores
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Ilustracion 21 Incoterm para cualquier medio de transporte
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Ilustracion 22 Incoterms para Transporte maritimo y vias navegables interiores

En las figuras 21 y 22 se presentan los 11 términos de negociacion internacional

vigentes a la fecha.

Por lo general por impericia del importador este fia ciegamente las
responsabilidades al agente de carga [coloader], la realizacion del transporte
internacional, servicio que conlleva previo a su embarque la coordinacidon entre
proveedor, agente de carga y consolidadora la recogida de la carga desde las
bodegas del exportador al almacén o bodegas del agente de carga para su posterior
proceso de consolidacion y adecuacion en el empaque, la asignacion de etiquetas,
distincion de cantidad, tipo de carga, volumen m?, kilos y tonelaje por cada

consignatario.

4.19.1. Tipos de Marcado.

a) Marcas Estdndar o de expedicién: Denominadas por contener
informaciéon sobre su destino, direccion, numero de referencia,
importador, nimero de unidades.

b) Marcas Informativas: Designadas asi por contener informacion en la
etiqueta aplicada en su empaque y embalaje, pais de origen, puerto de

salida, puerto de entrada, peso neto y bruto, dimensiones de las cajas.
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¢) Marcas de Manipulacion: Es la informacion que proporciona las

advertencias en el momento de manipular o transportar la carga.

MARCA DEL
DESPACHADO

PICTOGRAMAS DE
M ANFIN

DESTIMATARIO
MUMERO DE ORDEN

PUERTO DE
EMTRADA

MUMERO DE BULTOS
~TaMARIO DE CAlA

PAIS DE ORIGEM | INDICACION DE PESO

Hustracion 23 Tipos de Marcado

No obstante, se resalta este proceso desde su origen ya que efectivamente

influye en el pais de destino al realizar el proceso de desconsolidacion de la carga.

Cabe resaltar que el giro del negocio de las consolidadoras de cargas, al
igual que las navieras es conducir de un lugar a otro, mercancias ajenas y a
entregarlas a la persona a la que vaya dirigida mediante el pago de un flete; siendo
el embarcador el Unico responsable de las mercaderias a transportar, por lo
expuesto se puede observar en los documentos de transporte la leyenda [said to

contain], dice contener.
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4.1.10. Variable 2.- Validacion del Documento de transporte vs Warehouse en
origen

El agente de carga internacional notifica via e-mail el prealerta de la carga a
transportar a su aliado responsable en destino, el prealerta suele contener informacion
del warehouse o notificacion de carga, fotografias de despacho y lista de empaque, esta
documentacion regularmente es notificada previo al zarpe de la nave, el borrador o
proforma del B/L es notificado una vez confirmado el zarpe del medio de transporte,
siendo el primero en confirmar el master B/L por los plazos establecidos por cada pais
para su cierre y transmision [cut off], mientras que el documento de transporte house

podra aprobarse hasta dias antes del arribo del medio al territorio nacional.

[El Warehouse. - Es el documento de confirmacion de recepcion de la carga en el
Deposito o Bodega del Coloader.]

[Notificacion de Carga. - Es el documento que informa a la Consolidadora de Carga
previo al zarpe o salida del buque, donde se detalla (peso, volumen, cantidad, puerto de
salida, entre otros) del despacho consolidado.]

[Draft del B/L.- Notificacion enviada de manera electronica a la consolidadora

quien a su vez podra reenviar al importador para su revision y posterior aprobacion. ]

4.1.11. Variable 3.- Lugar de emisién del Documento de Transporte
Dependiendo de la negociacion realizada, el proveedor o embarcador en origen
proveera las instrucciones de embarque, es decir, es quien también autoriza la emision

o liberacion del B/L original o final en el pais de origen o destino.
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Establecido el lugar de emision de documento de transporte y confirmado el
arribo de la carga, la consolidadora dara inicio a la certificacion del flete internacional
[pre pagado o al cobro] y colocacion del visto bueno, la consolidadora autorizara al

deposito temporal mediante Carta de Autorizacion, la salida de las mercancias.

Es responsabilidad del importador contar con el B/L original o con Ia
autorizacion de emision en destino, debido a que la ausencia del documento de
transporte original afecta al proceso de desconsolidacidén y nacionalizacién bajo la
modalidad de despacho anticipado. Si existiere valores adeudados al proveedor o
exportador, éste no liberard los documentos para su posterior certificacion por parte de
la consolidadora de carga y a pesar de contar con Salida Autorizada por parte del
SENAE, no podra realizar el levante de la carga al no contar con la Carta de Salida o

Autorizacion de Salida de Mercaderia.

4.1.12. Variable 4.- Segregacion de Carga en el Depésito Temporal

La utilidad de la desconsolidacion es aplicar la técnica del grupaje de carga con
el fin de reducir costos de transporte. Esta técnica consiste en cargar diversas
mercancias de diferentes clientes en un so6lo contenedor. El agente de carga
internacional es el responsable de agrupar la carga en sus bodegas o almacenes y su
corresponsal o representante en el pais de destino segregara las mismas en los depdsitos

temporales habilitados para tal fin.
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Ilustraciéon 24 Segregacion de Carga
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1) Las empresas consolidadoras de carga deben contar con un procedimiento de

revision a fin de evitar errores en los documentos de transporte vinculados a cargas

para apertura tal y como se ejemplifica en el flujograma siguiente.

Recibir Pre alerta

l

Error N Corregir

Confirmar lugar de
emision.
Origen: Confirmar
numero de tracking
Destino: Autorizar o
confirmar emision

Aprobar

Ingresar en Reporte

- . > Rastrear y enviar status
Maritimo

Entregar pre alerta
a facturacion y
sistema

94



Certificar
Notificar arribo de carga.  —————»
documentos

Confirmar pago de locales

Liberacion de
documentos originales

Escanear y archivar

Como se aprecia en el flujograma que antecede la compaiiia encargada de des
consolidar la mercancia recibe por parte de su agencia autorizada en origen los
borradores de la carga a consolidarse (pre alerta), el mismo que debe ser revisado y
validado por ambas estaciones. La suma de bultos y peso de los documentos hijos o
house (HB/L) daran como resultado el documento de transporte madre o master

(MB/L).
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Para una revision mas efectiva es necesario contar con la lista de empaque de las
mercancias a transportar, en esta lista elaborada por el embarcador o exportador se
detalla el tipo de embalaje, la cantidad, peso bruto, peso neto y dimensiones de la carga.
Como se menciond en puntos anteriores, el correcto marcado de la carga facilitard y
brindard mayor agilidad al momento de dar paso al proceso de apertura y
desconsolidacion de la carga.

IMPORTADOR EXPORTADOR

2. Prepara y envia

cotizacion

SI

4. Genera Orden de

Compra/Produccion

1. El importador contacta y solicita cotizacion.

2. Exportador prepara y envia proforma, la misma que debe especificar precio del

producto, moneda y forma de pago, término de negociacion.

Se analiza y aceptada la propuesta.

4. Por mutuo acuerdo se establece la compra/venta generando factura comercial
con orden de compra o produccion.

(98]
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EXPORTADOR AGENTE DE CARGA (ORIGEN)

5. Solicitud de

espacio

6. Genera

Booking

(Conforme?

‘
SI

8. Genera

9. Aprueba

documentos borrador BL

P> 10. Notifica

Booking a destino

5. El exportador contacta a una agencia de carga para separar espacio dentro de un
contenedor.

6. Agencia de carga confirma programacion de salidas de las naves y genera el booking o
reserva. El exportador antes del cut off o corte debe contar con carga embalada para su
despacho.

7. Agente de carga recoge la mercancia y la consolida dentro de un contenedor
8. Se genera borrador del documento hijo y se notifica al exportador para su aprobacion.
9. El exportador debera revisar y aprobar el contenido del documento de transporte,

validara peso bruto, neto, cantidad de bultos.
10. Aprobado el borrador de HB/L, la agencia de carga notificara a su filial en destino sobre
un despacho consolidado.
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AGENTE DE CARGA (ORIGEN) AGENTE DE CARGA (DESTINO)

6

11. Envia pre

v

alerta

correccion

12. Confirma lugar de

emision de los documentos

importador
12.1. Origen: HBL

entregado al exportador

Destino: HB/L liberado

mediante autorizacion

11. La agencia de carga en origen notificara mediante pre alerta a su filial en destino
los documentos de embarque: BL madre y los BL hijos que contienen la
informacion de las diferentes cargas.

12. Aprobado los documentos, el MB/L es enviado a la filial en destino, mientras
que los HB/Ls seran entregados al exportador o contaran con orden de emision
en destino, es decir, seran liberados cuando el exportador autorice su impresion.

13. La agencia de carga en destino tomara contacto con el importador.
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AGENTE DE CARGA (DESTINO) ADUANA

|

15. Recepta y

valida MIN

Corrige error

14.

15.

16.

17.

17. MRN generado 16. Envia

notificacion de

Consolidadora de carga envia Manifiesto de importacion maritima al sistema
Ecuapass.

Aduana recepta y valida la informacion de la consolidadora de carga contra la
manifestada por la linea naviera. La suma de los B/L hijos manifestados dara
como resultado el total de peso y carga del B/L master.

A través del mismo sistema se notifica aceptacion del MIM generando un
numero de orden.

El nimero de manifiesto queda habilitado y vinculado a la carga proxima a
arribar.
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AGENTE DE CARGA (DESTINO) ALMACEN TEMPORAL

a

programacion de

19. Asigna

fecha y hora
apertura

20. Segregacion

de la carga

20.2 Cuenta

Presenta copia y peso bultos

de B/L

21. Genera la

tarja

22. Notifica

en Ecuapass @

18. Agencia de carga solicita programacion de apertura adjuntando manifiesto de
carga y MRN asignados a cada HB/L.
19. El almacén temporal asigna fecha y hora de la apertura.
20. Proceso de apertura del contenedor y segregacion de la mercancia por cada
HB/L.
a. Laagencia de carga debera presentar todos los documentos house de
cada embarque del consolidado.
b. El almacén pesa y cuenta las cantidades recibidas durante la apertura.
21. El almacén emite documento con informe de desconsolidacion.
22. Ingresa la informacion obtenida en la apertura.
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MANIFIESTO DE IMPORTACION MARITIMO — MIM ADICIONES POR

INCONSISTENCIAS ENTRE LOS MASTERS E HIJOS

Si

2, Inconsistencias entre BL master e hijos?
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MANIFIESTO DE IMPORTACION MARITIMO — MIM
CORRECCIONES/ELIMINACIONES PREVIO Y POSTERIOR A LA

TRANSMISION DE LA DAI

2. {Correccion o eliminacion de un doc. de transporte?
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MANIFIESTO DE IMPORTACION MARITIMO — MIM

MODIFICACIONES PREVIO AL REGISTRO DE INFORME DE LLEGADA
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DESPACHO ANTICIPADO MARITIMO CON CANAL DE AFORO AUTOMATICO

— SENAE

INICIO

FIN
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DESPACHO ANTICIPADO MARITIMO CON CANAL DE AFORO FISICO

INTRUSIVO -DOCUMENTAL - SENAE

INICIO

FIN

El despacho anticipado es una facilidad al comercio exterior aplicada por las
aduanas modernas en diferentes paises, aquellas naciones que apuestan por el desarrollo
de sus relaciones internacionales y el crecimiento de sus mercados. Aduana del Ecuador
SENAE, durante su proceso de modernizaciéon y mejora permitié la aplicacion del
despacho anticipado para todos aquellos importadores que debido a la prioridad en la

salida de sus cargas o debido a la logistica particular de estos operadores de comercio
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exterior, deseen someterse voluntariamente al proceso de declaracion de importacion

anticipada.

Es importante sefalar que el proceso de desconsolidacion de carga es realizado por
el almacén temporal mediante peticion de la compaiia duefia del consolidado de la
mercancia; por lo tanto, bajo solicitud de la consolidadora de carga se realiza la
segregacion e identificacion de los bienes amparados a cada documento de transporte

hijo.

La desconsolidacion de carga se ejecutara a las cargas manifestadas bajo esta
modalidad, independiente a si las mismas fueron o no declaradas anticipadamente por el

importador a través de su agente afianzado.

Flujograma del Tramite de Importacion Maritima Consolidada.

IMPORTADOR AGENTE DE ADUANA =ENAE ENTIDADES BANCARIAS s ALVACEN TEMFORAL |
SISTEMA FUNGIONARIO :
o Reaglatre y anviz adllo e page Ao
alitalildasién EL
2 cilas haglles
despuss ozl
notificacion
Tipa @e afaro
‘Cormeccien de nckiencla de Contads Transferencla
DAl errer (etectiva) elecironica
Autormatics
2 a4 horas

[ii=} =l
it ] Cacumental
Nedio aia @
| ]
Abandong Freico
tacita ® 102

Instareia

Rediro y sallda de

Segunda
Instancla da
paga

le)

MO

Zubvaloraciol
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4.2. Evaluacion del tiempo & costos adicionales para el Despacho Anticipado

4.2.1. Analisis de los tiempos de nacionalizacion

Tomando como referencia los resultados expresados en la Rendicion de Cuentas
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador Distrito Guayaquil para el afio 2014
(Aduanas del Ecuador SENAE, 2015), en los Tiempos de Nacionalizacion, se observa
un tiempo de 5,20 dias desde la llegada del medio de transporte hasta su salida del
deposito temporal, mientras que para el 2015 se evidenci6 una disminucion de 0.16 dias
entre la etapa 1 [llegada del medio de transporte] hasta la final de la etapa 3 [Pago de
la liquidacion.]

Tabla 7 Etapas Tiempo de Nacionalizacién 2014

Descripcion de Dias
Etapas 2014
Etapa 1 0,777
Etapa 2 2,40384
Etapa 3 0,72916
Etapa 4 0,29
Etapa 5 1,00
Tiempo total del 5,20
proceso

Tabla 8 Etapas Tiempo de Nacionalizacién 2015

Descripcion de Etapas Dias
2015
Etapa 1 0,697
Etapa 2 2,3639
Etapa 3 0,6891
Etapa 4 0,29*
Etapa 5 1,00*
Tiempo  total del 5,04
proceso
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Tabla 9 Proyeccién Etapas Tiempo de Nacionalizacién 2016

Proyeccion de Etapas Dias
2016
Etapa 1 0,72
Etapa 2 2,18
Etapa 3 0,66
Etapa 4 0,29*
Etapa S 1,00*
Tiempo total del proceso 4,85

*En la proyeccion realizada por el SENAE las etapas 4 y 5 no han sido consideradas debido

a que dependen de manera directa del importador.

Grafico 25 Descripcion de Etapas del tiempo de nacionalizacion

Llegada del medio

d Ingreso depdsito - Transmision DAI - Pago liquidacion - Salida Autorizada - TIEMPO
e transporte -

Transmision DAI Pago Liquidacion Salida Autorizada Salida Depésito TOTAL

Ingreso depdsito
. .

En la figura N° 25 se aprecia cada uno de las fases por las que las cargas a nacionalizarse

atraviesan.

4.3. Presentacion de Casos
El presente trabajo de investigacion presenta casos reales, de los mismos que se ha preferido
omitir los nombres de los importadores, agentes de aduana y compaiia consolidadora de cargas
involucradas.

4.3.1. CasoN°1

Tabla 10 Error en ingreso del manifiesto de importacion

Puerto de Carga Santos — Brasil
Puerto de Descarga Guayaquil — Ecuador
Documento de Transporte Master 603719948
Documento de Transporte Hijo DC01SSZ10402
Cantidad de Bultos 20 paletas LCL/LCL —
Declarado por error FCL/FCL 1x40 HC
Peso Bruto 2 18990.00 kg
Peso Bruto 1 27000.00 kg
Peso Neto 17446.59 kg — Correccion del Manifiesto
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Volumen 38.40 m®

# Manifiesto de Carga CEC2015MAEU0043-0032-0402
# DAI 02820151000116501
Deposito Temporal CGSA

Tipo de Aforo Automatico

Fecha de Arribo 20/02/2015

Fecha de la transmision aduanera 19/02/2015

Fecha de informe de ingreso 1 20/02/2015

Fecha de informe de ingreso 2 17/03/2015

Fecha de informe de salida 06/04/2015

Fecha de Autorizacion de Salida 02/04/2015

Sistema Ecuapass, transmision de MIM

Ilustracioén 25 Descripcién de mercancias — error de ingreso -1x40 HC

INFORME DE SALIDA 5G SINGAPUR
MAERSK BOGOR [02907986] MAERSK DEL ECUADOR C.A.
GUAYAQUIL - MARITIMO Fecha y Hora de Liegada 20/02/2015 |G| [01): |05 AM (%1 pM

1IR3 KC 20| [PALETA

arque 19/01/2015

20 PY 5.7.C. 500 SHRINK WRAPPED TRAYS UNIT LOAD 3300 CAN OF METAL 4 R APPROVAL LIMITED QUANTITY 4]
CATAL SUPER COD CT295011015 CLASS 3 SUBSIDIAR PACKING CROUP 111 LIQUID FLASH =
POINT ARINE POLUTANT NO EMS MFAG NUMBER FE SE T 1452,9590 KGS GROSS WEIGHT Iv]

Ilustracion 26 Descripcion de mercancias — error de omision -1x40 HC

Durante la trasmision por parte de la consolidadora para esta unidad de 40 pies para
apertura, se cometio 2 graves errores como se observa en el item Descripcion de mercancia de

las figuras 25 y 26.
Desarrollo. -

Se realiza la declaracion de importacion a consumo de dos tramites de carga suelta bajo
la modalidad de despacho anticipado y se obtiene 2 nimeros de DAI. Canal de aforo asignado

es el automatico, y estado de la Salida Autorizada.
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Comulta de estado de declaracion

Ilustracion 27 Consulta de estado de la declaracion

Se verifican los pesos publicados en cada MRN y se observa discrepancia entre lo reflejado

en los documentos y lo manifestado en el sistema Ecuapass.

Donde dice (MIM) Debe decir (Documentos)

1x40 STC 20 paletas 20 paletas FCL/LCL
FCL/FCL

1x40 STC 5 paletas FCL/FCL 5 paletas FCL/LCL

Figurando 01x40 HC declarado en el MRN, no acatando a la figura de carga consolidada.

Criterio del depdsito temporal —- CONTECON (CGSA)

Haciendo referencia a los dos (2) nimeros de cargas, los dos (2) Hbl, y a los dos (2)
tramites generados para un solo contenedor y poseen salida autorizada, hemos realizado la
consulta al deposito informandonos que la Unidad esta manifestada bajo el MRN:
CEC2015MAEU0043-0032-0402, la cual sera unicamente actualizada al momento de realizar

la facturacion y salida de la carga con el Informe de Salida.

110



Asunte: RE: BRASLUNX N*OZ // STATUS DI PROCESD WP, ¥9/14 AD // BRASH GUAYAGUIL// PINTURAS //

cotra declarada en ¢l numere de carga CECI01 SMAEUGO 3-0012-0402, del otro nbmero de carga fur comunxcane con la agencus ¢ indxcarke que

Saludos corduales

Frank Banchoa Gallarde
Analista de Senvicio al Chente
CONTECON Cuayaquil SA

Ilustracién 28 CGSA respuesta al Caso 1

Del MRN: CEC2015MAEU0043-0032-0400 sin informe de ingreso o programacion de

apertura de desconsolidacion, se procede a realizar la consulta pertinente a Aduana.

Considerar que la Consolidadora de Carga realizo6 la consulta a Mesa de Servicios, previo
a su embarque.

CC: Confirmar si se puede ingresar al Ecuapass 2 HBL del mismo consignatario como
condicion FCL/FCL y solo se manejaria 1 MBL. La carga estaria embarcada en un so6lo
contenedor.

RR: Nos complace recibir su consulta y al respecto le comunicamos que si puede ingresar
2HBL del mismo consignatario como condicion FCL/FCL con un BL master.

e Criterio de Aduana

De acuerdo a las normas y aplicacion al procedimiento de Facilitacion al Comercio
Exterior, como Sujeto Activo - Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador otorga el siguiente
procedimiento:

Sirvase encontrar en archivo adjunto respuesta emitida.

1. Ingresar un Oficio a despacho solicitando el levante o rechazo de las declaraciones

aduaneras de importacion asociadas a los numeros de carga , informando que se va a

proceder con la desconsolidacion de las mercancias, adicionando carta de la
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consolidadora de carga indicando el error que existid en la condicion de carga y que
debio ser consolidado y no simple como se encuentra actualmente.

2. Una vez que se haya realizado el reverso de las DAIs solicite mediante solicitud
correctiva la condicion de la Carga Simple a Consolidado.

3. Realizado el cambio de Condicion , la Consolidadora de Carga debera coordinar con el
Deposito Temporal la correcta desconsolidacion de las cargas, considerando que al no
desconsolidar cabalmente la carga figurara como sobrantes o faltantes.

4. Se coordine con el Deposito Temporal el reverso de los ingresos de MRNSs a fin de las

cargas sean ingresadas como carga suelta.

Resumen: La Consolidadora de Carga no debié haber generado 02 Numeros de
Manifiestos de Carga, a sabiendas de que se iba a ingresar a Depdsito la Unidad de Carga,
motivo por el cual al haber generado 02 MRN y con el objetivo de finiquitar los tramites sin
novedades, dispone Aduana que la Consolidadora debe realizar el fraccionamiento de la Carga

publicando los pesos definitivos de la carga figurando como consolidada — LCL/LCL.

Realizada la publicacion de los pesos definitivos de los 02 MRN, se procede con el cambio
de aforo de automatico a fisico, realizando la inspeccion de la carga, se obtiene la Salida

Autorizada siendo ambas cargas sueltas desaduanizadas.

e Cambio de canal de aforo (Automatico a Fisico Intrusivo)

Se realiza el aforo fisico con sus respectivos Técnicos Operadores, al existir dos

Declaraciones Aduaneras de Importacion.
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|
' INFORMACION GENERAL ]

Ilustracion 29 Notificacion de Justificacion, novedad otros

En la figura 28 se observa la solicitud del aforador por desconsolidacion de la carga para
dar continuidad con el proceso de nacionalizacion.

Se genera un inconveniente al momento de realizar la desconsolidacion de la carga, no se
rigen a lo declarado en cada HB/L so6lo desconsolidan 03 Pallet & 05 Pallets sin verificar lo

declarado en el HB/L, se realiza la correccion de los pesos definitivos, siendo incorrectos.

Notificacién de Justificacién

INFORMACION GENERAL

No Numero de item Tipo de novedad Contenido

0 OTRO A

Ilustracion 30 Desconsolidacion incorrecta

El Departamento de Jefatura de Zona Primaria, ante el incidente ocasionado autoriza a la
Consolidadora de Carga la reorganizacion, un procedimiento no comin , ya que no es permitido
ante Aduana mover unidades y crear nuevas paletas, se autoriza realizar la correcta
desconsolidacion de las cargas, no existiendo un procedimiento para la reorganizacion de la
carga, gestion que se realizara en presencia de un delegado de Zona Primaria, en conjunto y

participacion de la Almacenera Contecon se brind¢ las facilidades pertinentes y finalizado el
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proceso Aforo Fisico sin novedades ha culminado el proceso de verificacion acorde a lo

Declarado.

L Tamang

mmmmmmmmmmu«mmmmmwmm Ratei Claudka + JAFG GYEM; Hidalo Jorge - WFG GYEM; Cueetes Tayron - DZPG GYEM
Asunto: RY: SOLICTTUD DE INSPECCION PREVIA // 20MA PRIMARIA // TRECK CIA LTDA // IMP-38-15-AD & IMP-39-15-8D /f LOL

Importancia: Ata

Estimados

Mafana se atenderila sobctud de insp de de b mercancia o ddada en pi delat S Evelyn Gutiemes, Tecnico Operador de Zona premaria junito con b Eco. Cludia
Rattiy el Eco, Jorge Hdalgo téonicos operadores de aforo faico,

Atentamente,

Hustracion 31 Reorganizacion de Carga

Tiempo de permanencia en el Deposito Temporal: 46 Dias

Costo de Almacenaje: USD$850.68

CUENTE
NOMBRERATON SOCIAL
DMECOON:
OUDAD: PRCVINGA:
nuc:
OBSERVADONES
BUOUE: MAERSE BOGOR
WAL NI FECHA ARRISO  2/22/2015 120500 AM
-
- paAnT R0 BOC
Codige Descripcidn Cantidad WV.Unit. V.Tota
102,14
AL ALMACENAJE CARGA GENERAL NO CONVENCIONAL M3 ma8 n.l: -
ALMACENAJE CARGA GENERAL WO CORVERCIORAL M1 MA0 os
mm A CARGA GENTRAL un» 575 108,19
- wurer
RCGR RECEPOON / DESPACHO DE CARGA GENERAL NO CONVENCONAL TON ma u: ~
AFOR mmm:mwmmmmm na 18! v
(%]
xn PROVISION D MATERIALES - ESTIBA PEQUERA '1:. o =
ROGR uwmmmuumﬂnmm

@’é

-mmmwamm.nmm-m
O s o 1 £4 10 s mmkza y GUSCHrgar 8 oas O 088 greaencs & SUBTOTAL 7854
Sperts hon. A FCOMCONGYS §-Custida om &

-

TOTAL US$
z

Hustraciéon 32 Costo de Almacenaje
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En la figura 32 se observa el valor cancelado de $850.68 por los servicios almacenaje y

servicios generados durante los 46 dias de permanencia de la carga en el depodsito

CONTECON.

Cabe recalcar que al mencionarse carga desconsolidada, el tinico rubro a cancelar después

de la segregacion es el costo de almacenaje puesto que la mercancia hasta que no se solvente u

obtenga la salida autorizada, dicha carga permanecera almacenera en el Deposito Temporal a

potestad de Aduana.

Lineas mas abajo exponemos tentativa de valores que se debieron haber cancelado en su

momento considerando el tipo de aforo inicial asignado Automatico.

Costeo de Servicios Portuarios — Tiempo de Permanencia 1-7dias (Aforo Automatico)

MRN: CEC2015MAEU0043-0032-0402

CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD V.UNITARIO TOTAL

ALMACENAJE CARGA GENERAL

ALCG NO CONVENCIONAL 268.8 0.38 102.14

PCGR PESAJE CARGA GENERAL 1 5.75 5.75
RECEPCION DE CARGA GENERAL

RCGR NO CONVENCIONAL /TON ! 383 383
PROVISION DE MATERIAL

2C33 ESTIBA PEQUENA 1 6.39 6.39

SUB TOTAL 118.11

IVA 14.17

TOTAL USD $ 132.29

Como se ha evidenciado el importador cancelo USD$ 718,39 (USD$ 850,68 — USD$

132,29) adicionales por las complicaciones generadas en esta desconsolidacion de carga.
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4.3.2. Caso N°2

Tabla 11 Despacho anticipado con canal de aforo fisico intrusivo

Puerto de Carga Busan — Corea

Puerto de Descarga Guayaquil — ecuador

Documento de  Transporte SUDUN60621058019
Master

Documento de Transporte Hijo DEL/GQL/111469

Cantidad de Bultos 148 paquetes

Peso Bruto 3119.00 kg

Peso Neto 2964.27 kg

Volumen 8.259 m?

# Manifiesto de Carga CEC2016HLCU5380-4033-

0001

# DAI 028-2016-10-00101545

Deposito Temporal Contecon

Tipo de Aforo Fisico intrusivo - duda

razonable

Fecha de Arribo 22/02/2016

Fecha de Apertura 22/02/2016

Fecha de la transmision 22/02/2016 12:16 pm
aduanera

Fecha de informe de ingreso 22/02/2016 16:11 pm

Fecha de informe de salida 08/03/2016

Fecha de Autorizacion de Salida 07/03/2016

Desarrollo. -

Se realiza el Despacho Anticipado correspondiente a la DAI 028-2016-10-
00101545, con informe de ingreso de la carga: 22/02/2016 16:11 pm, asignacion de
canal de Aforo Fisico Intrusivo.

Informe de novedades: Observacion en base al Boletin No 236-2014 Duda
Razonable.

Tiempo de Permanencia en el Deposito Temporal: 16 Dias

Costo de Almacenaje: USD$137,09
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Carga Codigo Servicio Cantidad  Precio  Total

CECIOIGHLCUSIRA0T:  pcG  ALMACENAJE CARGA GENERAL NO CONVENCIONAL M3 5810 033 2266
CEC201GHLCUS380-4033-  picG  ALMACENAJE CARGA GENERAL NO CONVENCIONAL M3 4980 059 2938
CESTOIGHLCUSIR-A033-  pcGR  PESAJE CARGA GENERAL 3112 587 1831
CEC2016HLCUS380-4033- RECEPCION / DESPACHO DE CARGA GENERAL NO
et RCGR G ToN 83 391 3245
CEC2016HLCUS380-4033- OPERACION AFORO / INSPECCION CARGA GENERAL NO
e Ao OGO ARORS. 83 157 1B
CICIOIGHLCUSIRNA0I: 233 PROVISION DE MATERIALES - ESTIBA PEQUENA 10 657 657
SubTotal 1240
Iva 1469
Total 137.09

Ilustracion 33 Costos por almacenaje caso 2

Lineas mas abajo exponemos tentativa de valores que se debieron haber cancelado en

su momento considerando el tipo de aforo asignado Fisico Intrusivo de 01- 07 dias.

Costeo de Servicios Portuarios — Tiempo de Permanencia 1-7dias (Aforo Fisico)

MRN: CEC2016HLCUS5380-4033-0001
CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD V.UNITARIO TOTAL

ALMACENAJE CARGA GENERAL
ALCG {15 CONVENCIONAL 38,1 0,38 22,08

PCGR PESAJE CARGA GENERAL 1 5,75 5,75

RECEPCION DE CARGA GENERAL
RCGR NO CONVENCIONAL /TON ! 3,83 3,83

PROVISION DE MATERIAL

2633 LSTIBA PEQUENA 1 6,39 6,39
SUB TOTAL T5.08
IVA 4,57
TOTAL USD $ 26l

En este segundo caso, de un despacho anticipado con aforo fisico intrusivo, el importador
cancelo USD$ 137,09 por el almacenaje de su mercancia y otros gastos presentados por
CONTECON en lugar de USD$ 42,61 si no se hubiere presentado anomalia alguna durante la
operacion
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4.3.3. CasoN°3

Nombre: Diferencia entre lo manifestado en el documento de transporte master y el

documento de transporte hijo (MBL/HBL)

La consolidadora XYZ recibe de su sucursal en origen pre alerta de embarque, el mismo

que incluye documento de transporte master [Mb/1] y 2 documentos hijos [Hbl/1]

El documento master presenta los siguientes datos:

Tabla 12 Descripcion de bultos y pesos del B/L. Master

Descripcion
2 paletas
19 paquetes

SUDULSBEQ30C 2
Seal Numbers

398508

Tare: 2250 KG

Size:20' Type:DC
Cnt.Ld. : FCLECL

LUGENIA ARTIEDA

Vaca de - QUITO

Acerco Comercial 19
Touatoriano

Peso bruto Cubicaje
729,000 kg 1,014 m?
1497,000 kg 5,022 m?

20' CONTAINER EEIPPER'S 'LOAD, STOW, COUNT, WEIGHT

Pallets

Xnife

invoice mumber:
7121600388,
2141600012

723.000 KG3

Packages
Pumps

Ilustracion 34 MB/L

AND SEAL

1.014 CBM

Durante la revision de los documentos hijos, se observa que uno de éstos muestra una

diferencia de 0,20 kg como se observa en la figura 34.
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TT10) Place of Receipt (Apgiscable omy. mian doqument ubed an Combeed Tramport B}

T118) Part of Drcharge 1321 Fand\Ronliztion (Apkicabld cily when document wued s Combined Transport B/L

RG GUAYRQUIL GFAWRUIL, G

BELOW PARTICULARS FURNISHED BY SHIPPER - CARRIER NOT RESPONSIBLE - F. % MUACHANTS UISE ONLY AN NOT PART OF THE BILL OF LADING CONTRACT
T -

144 Gross Weght (1%) Mesvatemert
129,000 KGS 1.344 CBM

NOMBER:
88 ,2141600012

Ilustracion 35 HB/L "A"

—— E— T
(8) Veusel'Voyage (vee cliuse 14.1 of the Bill of Lading terma) (11) Pace of Receipt (Applicabie only when document uied & Combined Transpont B/L)

HANSA ASIA BJERRINGERO
) Portol T110) Port of Discharge {12) Final Dystination [Applicable only when document uied a1 Combined Tramiport B/L)
HAMBURE | "GOAYAQUIL [*“GuAYAQUTL o
BELOW PARTICULARS FURNISHED BY SHIPPER - CARRIER NOT RESPONSTBLE - FOR MERCHANT'S USE ONLY AND NOT PART OF THE BILL OF LADING CONTRACT
(1) Kind of packages: description of poods; marks and Numbers; Container No,/Seal Mo, | 114} Gross Weight T185) Measusement
19 PIECES PUMPS ; 1497.20 KG 5.022

FREIGHT PREPAID

LOADED INTO CONTAINER:SUDU1985030 / SEAL:098509

Ilustracion 36 HB/L "B"

La consolidadora XYZ decide solicitar autorizacion de reimpresion del documento errado a
su agencia en origen e ingresa la informacion al sistema de la Aduana conforme la naviera
detall6 en el documento master.

Una vez confirmado el arribo de la unidad, se procede con la solicitud de programacion de
apertura al almacén respectivo, quienes a su vez confirman fecha y hora para el proceso de

segregacion de la carga.

PLANIFICACION DE UNIDADES DE APERTURA

Conmntecon
- G“-V"“‘" ey
CcCGsAa

Fecha : 08-03-2016
SEGUNDO TURNO: 13H30
CONTENEDOR MRN BUQUE
CRXU9299415 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA
HLXU1132153 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA
HLXU8126316 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA
SUDU1985030 CEC2016HLCU5379 HANSA ASIA

Mustracion 37 Planificacion de Unidades de Apertura CGSA
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Finalizado el proceso de desconsolidacion con éxito y sin observaciones, el delegado
del almacén procede con la emision de tarja, donde se evidencia el peso manifestado versus el

peso final recibido por el deposito.

. )
v~ el cffi
L=
,AEn ey CONTECON GUAYAQUIL SOCIEDAD ANGNIMA Pag. 1de 1
Case CUADRO DE INGRESO A BODEGA VR2016 25621 PN
Tally Sheet: 51710 BL Master: E;].':R:w“;m 150: 2260 Size: 20 Reporte de Dafos Interiores
Roferencia:  HLC2018021 Fecha ‘DQY{EC% nﬂtommgm- SUDU1985030
Mave: HANSA ASIA Linea: HSD Sellot: 068500 SMi:
Viaje: s20850/620688 H_lnicio:)q-‘. 40 Sello2: smz: =l ¢
Manifiesto: CECI0WHLCUSYS W, Final: ]C,"C‘O MSN: 2008 ; . D
06249fF
HEN [ 8 Consignatanio CantNDI  PesoMDI MY Cant. Peso Observacion .
0001 CIZLEROOMAMI00N1 ARTIEDA CISNEROS 2 T 2 74500 phas fomacis -
EUGEN a
D2 DRKOLS41404KMO0 ACERD COMERCIAL % w00 S0z 19 1525.00 12 crives +7 pltis -
o0 ECUATORIANDG 8 A

Ilustracion 38 Cuadro de Ingreso a Bodega — Tarja

En la tarja o cuadro de ingreso a bodega emitido por CGSA se confirman los pesos y bultos
por cada uno de los B/L hijos como se aprecia en la figura 38.

Solucidn.-La consolidadora XYZ evitd con la re impresion en destino del documento

hijo, posibles retrasos en el levante de la carga. Demostrandose la importancia de la revision

previa de los documentos vinculados en un contenedor para apertura.

4.3.4. Caso N°4 - Despacho Anticipado con Diferencia de Sellos.

Puerto de Carga México - Manzanillo

Puerto de Descarga Guayaquil — Ecuador

Documento de Transporte SLD087309
Master
Documento de Transporte Hijo EMME1510519FCL

Cantidad de Bultos

Peso Bruto

Peso Neto

Volumen

# Manifiesto de Carga
Deposito Temporal
Tipo de Aforo

Fecha de Arribo

40 PALETAS -1x40 HC

26300.00 kgs

21881.48 kgs

60.00 m3
CEC2015MAEU0303-0265-0001
CGSA

Automatico accion de Control Inspeccion
ZP
22/11/2015 16:30 PM
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Fecha de la transmision 23/11/2015 10:25 AM

aduanera

Fecha de informe de ingreso 24/11/2015 09:42 AM

Fecha de informe de 24/11/2015 23:29 PM
Novedades

Fecha Finalizacién Inspeccion 26/11/2015 16:21 PM
7P

Fecha de Autorizacion de 26/11/2015 21:25 PM
Salida
Desarrollo. —

Se realiza la declaracion de importacion a consumo bajo la modalidad de despacho
anticipado, Canal de aforo asignado Automatico, y estado del tramite Salida Autorizada,
Coherente a lo expuesto en la Etapa No 05, se procede a generar la facturacion por los servicios
portuarios otorgados (estiba, pesaje, recepcion de despacho, almacenaje, tarja de aforo, etc.),
para la obtencion del documento unico acreditado para el retiro de la carga denominado asi

pase de puerta con Horario de Ingreso 24/11/2016 — Horario: 21:00 — 22:00 PM.

En el proceso de salida de la carga en el Deposito Temporal se registra un Informe de
Novedades por Diferencia de Sello, el dia 24/11/2015 23:29 PM, notificando que se genere la
inspeccion correspondiente con el SENAE y se verifique los motivos por discrepancia de sellos

origen y destino.

Cumpliendo las formalidades Aduaneras se procede a realizar la solicitud y
programacion de inspeccion a Zona Primaria — SENAE | resultado de la inspeccion se ha
podido constatar que el sello registrado desde sus inicios en el Sistema Ecuapass es existente y

real adherido a los soportes del Contenedor MRKU-4528221 — 1X40 HC.

121



Pars Tomars Ordofes C.

Recibido

Inspeccdn programada para maflana.

1. Paraelcaso delDepdsito Temporal CONTECON, los b

€0 prngtadng ec; speracones so Bt adng ec; Roco Ramon v.'; Tavid Viladserte’

RE: SOUCTTUD 20MA PRIMARIA - DIFERENCIA DE SELLOS // IMP_Z3/15 AD//PO214//UNNOPARTS//MARITIMO

Adicional favor tomar en cuenta las disposiciones abajo indicadas, las cuales entrarin en vigencia a partir del dia Sibado 21 de febrero del 2014,

Hustracion 39 Solicitud de inspeccion

Resultado : 7

Proceso Depésito de la Mercancia

Fecha y Hora del
Proceso

1 INFORME DE SALIDA [05509025] CONTECON GUAYAQU
26/11/2015 21:25:00 [028]GUAYAQUIL - MARITIMO

2 FINALIZACION DE INSPEC[05909025] CONTECON GUAYAQU.
26/11/2015 16:21:37 [028]GUAYAQUIL - MARITIMO

3 INFORME DE NOVEDADES [05909025] CONTECON GUAYAQU
24/11/2015 23:29:00 [028]GUAYAQUIL - MARITIMO

4 INFORME DE INGRESO  [05%05025) CONTECON GUAYAQU
24/11/2015 09:42:00 [028]GUAYAQUIL - MARITIMO

5 ACEFTACION DE DECLAR
23/11/2015 10:25:19 [028]GUAYAQUIL - MARITIMO

g REVISION DEL MANIFIES1[05909025] CONTECON GUAYAQU

Distrito

Peso (Kg) Salida

Cantidad de Bultos Nimero de Entrega

26,260 26/11/2015 21:23:00
0 055090252015021398765
]
0 0550902520151C002151P
26,300
0 05909025201500060686P
26,300 24/11/2015 09:32:00
0 059090252015021319765
21,308.5
1,754 019043122015000047 18P
21,881.48

Fecha y Hora de Ingreso y

Nimero de Referencia
Ingreso y Salida

Nombre de Referencia
Ingreso y Salida
02820151000745376
SALIDA POR ACEPTACION DE

INGRESQ POR DESCARGA DEY

Fara  Tamars Ordofler C.; CGSA Customer Service

RE: SOUCTUD INSPECCION - DIFERENCIA DE SELLOS // IMP-23-15-AD /f UNNOPARTS // MRKU-4528221

€C  dvillak g.ec & drg.ec; ves L. '} Oscar Velez ¥.'
Buenos dias.
Estimada bajo conversa que los valores de a inspe ya , serdn  fvr con el

continuar con el trimite.
Saludos Cordiales,

Frank Banchon Gallardo

de Aduana para que suba la informacién a Ecuapass y poder

Se comunica al Deposito Temporal se justifique la regresion o retraso en el despacho del

Contenedor MRKU-4528221 — 1X40 HC sin objeciones , constatando que no existe diferencia

de sellos , ocurriendo un error interno del Almacén , exonerando los valores de inspeccion y

almacenaje suscitados.

CEC2015MAEU0303
SLD087309
HOUSE BILL OF LADING

0265

0001

EMME1510519FCL
NINGUNA
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Tips v Tamada del Comipamients

CARGA rouvCL CONTAINER. CONTAINER IC 40 FEET

¥ Datos Genersles de Contenedores

5
Ilustracion 40 Comprobacién de sello
Ilustracion 41 Sello
Tiempo de Permanencia en el Deposito Temporal: 5 Dias
Costo de Almacenaje: USD$261.72
Carga Cedigo Servicio Cantidad Precio Total
MREU4528221 2008 RECEPFCION f DESPACHO DE CONTEMEDORES 10 3831 EHENN
MREU4528221 2P56 PROVISION Y COLOCACION DE SELLOS 10 10.22 10.22
MREU4528221 2035 PESAJE CONTENEDORES 20 3831 Th.62
MREU4528221 2030 PORTED DE CONTEMEDORES {IMPO) 10 4465 44.69
MREU4528221 P08 MANIFULEQ CONTEMEDORES EN TERMINAL 20 3192 63.84
SubTotal BABE
Iva &.04
Total 26172
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Costeo de Servicios Portuarios — Tiempo de Permanencia 02 dias (exonerados)

El almacén temporal exoner6 el pago de estos dos dias debido a que no existi6 diferencia

alguna de sello y la observacion no tuvo lugar.

Es importante sefialar que aunque el importador fue liberado de la cancelacion de estos dos
dias, no pudo contar con su mercancia el dia estimado, generando malestar en su proceso

comercial.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos planteados se obtuvo como resultado los siguientes

procedimientos:

Precaver los errores en la cadena logistica de importacion maritima al minimo por parte
de la consolidadora de carga, representa un gran beneficio a los involucrados en la

finalizacion del proceso de desconsolidacion efectivo.

De las entrevistas y encuestas realizadas se confirmé un minimo interés en la aplicacion
del despacho anticipado para cargas suelta, donde solo un 10,21% (14.238) de las
declaraciones realizadas durante el afio 2015 se declaré anticipadamente la importacion.

Es decir de las 139.459 declaraciones, 125.221 fueron tramitadas normalmente.

El congestionamiento presentado en el Puerto de Guayaquil durante las temporadas
altas, la publicacion tardia de la programacion de apertura por parte del deposito incide
directamente en el retraso del proceso de desconsolidacion a los que las consolidadoras
de carga deben someterse juntamente con el deposito, siendo estos dos actores los
responsables de la segregacion de los bienes importados y publicacion final de pesos,

respectivamente.

Los agentes de aduana como responsables solidarios de los importadores, aseguran que
el despacho anticipado presenta ventajas sustanciales al comercio exterior, mds, sin
embargo, este se disuade durante el control concurrente con la repetida presencia de
diferencias entre el peso manifestado y el peso final de bascula al momento del levante

de la carga (56%), asi como también la figura de faltantes y sobrantes (44%).
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En la aplicacion del método BPA, plenamente se identifico que los presuntos errores o
cuellos de botella no se desarrollan durante el proceso de desconsolidacion de carga.
Los mismos se generan durante el traspaso de la mercaderia desde su salida en origen
hasta su llegada a destino. Es decir; debido a la sensibilidad en los eslabones o procesos
de la cadena logistica de importacion, el proceso de apertura y segregacion en el pais
de destino se ve implicada, lo que origina extension en el tiempo de apertura y gastos

extras por desconsolidacion.
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RECOMENDACIONES

Considerando las conclusiones precedentes se establecen las siguientes recomendaciones:

Las aduanas son libres de establecer controles que garanticen el fiel cumplimiento de
sus normativas nacionales asi como de crear procedimientos aduaneros simplificados
que estimulen el crecimiento y desarrollo comercial, en virtud de lo indicado, la
modalidad de despacho anticipado para su pronto retiro de Pera - SUNAT deberia ser
considerado como ejemplo a analizar y formalizar la aplicacion del Despacho
Anticipado respecto a las condiciones o necesidades que presente el importador, por
mencionar, levante en el terminal portuario, levante desde el depdsito temporal o su

traslado directo por zona primaria a las bodegas del consignatario.

Creacion de un departamento de control para DAIs con despacho anticipado, quienes a

su vez trabajen conjuntamente con el area de verificacion de perfiles de riesgo.

Exceptuar el uso del despacho anticipado para aquellos importadores que operan con
un alto perfil de riesgo, disminuyendo gradualmente asi la asignacion de canal de aforo

fisico intrusivo.

Llevar a cabo reuniones con el depdsito temporal a fin de analizar la raiz del incremento
de los tiempos de salida de las cargas nacionalizadas y garantizar la toma de correctivos,

considerando una facilidad adicional al despacho anticipado.

Retomar la presencia de Aduana en el proceso de desconsolidacion de carga en los

Depositos Temporales, reorganizando los procedimientos con el objetivo de no
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coincidir con las mismas labores que efectiia Data Entry CFS, aplicando el precepto de

control.
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ANEXOS

Detalle de anexos
Anexo 1: Entrevista dirigida a Funcionarios de Aduana del SENAE del Primer
Distrito

Con el debido respeto me dirijo a Ud. para solicitarle gentilmente se sirva contestar las
siguientes preguntas, las mismas que servirdn para la realizacién de un trabajo de
investigacion denominado “Andlisis de los procesos de desconsolidacion de
contenedores del Puerto Maritimo de Guayaquil y su incidencia en la nacionalizacion
de mercaderia bajo la modalidad de Despacho Anticipado”

De las facilidades al comercio exterior.

1. En conjunto con un renovado marco legal COPCI y la implementacion de un sistema
informatico aduanero moderno Ecuapass, surgieron nuevos mecanismos de facilitacion
al comercio exterior entre los cuales sefialaremos al Despacho Anticipado, ;Considera
usted que esta modalidad anticipada de despacho ofrece ventajas sustanciales a los

importadores ecuatorianos?

De los tiempos de Nacionalizacion de Mercancias bajo el “Régimen de importacion

a Consumo”.
2. ;Busca el SENAE, promover el uso del despacho anticipado para reducir los tiempos
de nacionalizacion de mercancias bajo el “Régimen de importacién a consumo y de esta

forma alcanzar la meta planteada para este periodo 2016?
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De los perfiladores de riesgo del importador y del agente fedatario.

3. Al ser el despacho anticipado un ejemplo clave de la Aduana por mejorar la eficiencia
en los tiempos de nacionalizacidn, ;Considera usted pertinente, que en el otorgamiento
de esta facilitacion deben ser considerados aquellos importadores y sus agentes de

aduana cuyo perfil de riesgo es alto?

De la aplicacion del Despacho Anticipado en aforo fisico intrusivo.
4. ;Cree usted que es viable obtener una DAI transmitida previa al arribo de la carga con

aforo fisico intrusivo?

De la intervencion de Aduana en el proceso de desconsolidacion.
5. Antes del COPCI, Aduana estaba presente durante el proceso de desconsolidacion de
contenedores en los almacenes temporales, ;Por qué se omitid?, ;Desde su omision,

qué efectos ha presentado?

6. Del Control Aduanero
Dia a dia se escuchan quejas de los diferentes operadores de comercio exterior
respecto a las discrepancias existentes entre lo manifestado en el sistema de aduana y
los reflejado en los almacenes temporales, lo que genera el levante de una novedad y
posterior inspeccion de la carga, ;cuales considera usted son las novedades mas
frecuentes?, ; Donde considera usted, inician estos errores?, y ;Qué tipo de correcciones

se deben tomar?
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Anexo 2: Encuesta dirigida a Agentes de Aduana
Con el debido respeto me dirijo a Ud. para solicitarle gentilmente se sirva contestar las
siguientes preguntas, las mismas que servirdn para la realizacion de un trabajo de investigacion
denominado “Analisis de los procesos de desconsolidacion de contenedores del Puerto
Maritimo de Guayaquil y su incidencia en la nacionalizacién de mercaderia bajo la modalidad
de Despacho Anticipado”
1. Favor seleccionar al grupo al que pertenece en base al nimero de transmisiones de DAI

realizadas mensualmente

eConformado por los agentes de aduana que tienen un niumero de declaraciones
aduaneras mayor o igual a 400

econformado por los agentes de aduana que tienen un nimero de declaraciones
aduaneras mayor o igual a 100 y menor a 400

econformado por los agentes de aduana que tienen un nimero de declaraciones
aduaneras menor a 100

J Grupo#1 [} Grupo#2 [} Grupo#3

2. Del total de sus transmisiones, ;Cuantas de ellas fueron declaraciones aduaneras de
importacion bajo modalidad de despacho anticipado en carga suelta?

3 DelalO L} Del0a50 L} De 50 en adelante

3. (Cree usted que el despacho anticipado es un proceso adecuado para agilitar los tramites

aduaneros?

3 Si J No
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Producto de la aplicacion del despacho anticipado, ;ha presentado inconvenientes en
nacionalizacién de sus cargas?

[ Si J No

SI SU RESPUESTA ES NEGATIVA, FAVOR DIRIGIRSE A LA PREGUNTA #7

Favor seleccione las causales en el retraso de la nacionalizacion presentadas en el
despacho anticipado.

[J Exceso de cantidad de bultos (sobrantes)
Deficiencia de cantidad de bultos (faltantes)

Exceso de peso del 10% (diferencia de pesos)

o0 o

Deficiencia de peso del 10% (diferencia de pesos)

(Como responsable solidario del sujeto pasivo, se ha visto usted afectado en un proceso

de Rechazo de DAI presentadas en un despacho anticipado?

b Si L} No

(Recomendaria usted a sus clientes, el uso de la modalidad de despacho anticipado?

J Si J No

Seleccione las razones por las que no recomienda el uso despacho anticipado a sus
clientes.
) Inseguridad del proceso
Falta de interés

0

Otros
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9. (Cual considera usted que es el proceso que mas retrasa la salida de mercancias?
[LJ Desconsolidacion
Publicacion de pesos por parte del deposito

3

Control concurrente

10. Durante la revision del documento de transporte y la informacién manifestada en el
sistema Ecuapass por parte de la consolidadora de carga, ;ha encontrado discrepancias

que afecten visiblemente la nacionalizacidon de la mercancia?

[ Si L} No
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Anexo 3: Encuesta dirigida a Consolidadoras de Carga
Con el debido respeto me dirijo a Ud. para solicitarle gentilmente se sirva contestar las
siguientes preguntas, las mismas que serviran para la realizacion de un trabajo de investigacion'
denominado “Analisis de los procesos de desconsolidacion de contenedores del Puerto
Maritimo de Guayaquil y su incidencia en la nacionalizacién de mercaderia bajo la modalidad
de Despacho Anticipado”.
1. (En qué medida los importadores solicitan la emision del MRN previo al arribo de la
carga?
[} Siempre
[} Casi Nunca

L} Nunca

2. Del total de sus consolidaciones, ;usted conoce cuales son las cargas que se encuentran

asociadas a una Declaracion Aduanera de Importacion — Despacho Anticipado?

Ly Si L3 No

3. (Cree usted que el despacho anticipado es un proceso adecuado para agilitar los tramites

aduaneros?

J Si [J No

4. ;Con qué frecuencia realiza correcciones en el MIM posterior al arribo del medio de
transporte?
[} Siempre
[} CasiNunca

L} Nunca
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5. Favor seleccione los errores mas frecuentes entre el MB/L y el HB/L
[} Diferencia de peso

Ausencia o diferencia del monto del flete

Datos del embarcador

Datos del importador

Puerto de carga/descarga

Fecha de emision del documento de transporte

Otros

oo oo oo

6. De un grupo de 50 importadores ;cuantos cree usted, conocen como sus cargas fueron
despachadas desde origen?
L} Ninguno
-
DelalO
Del11a20
De 21 a30
De31a40

Todos

00 0 o

7. (Cual considera usted que es el proceso que mas retrasa la desconsolidacion de
mercancias?
[} Ausencia o errores en la informacion proporcionada por la agencia en origen

No contar con el nimero de MRN por parte de la naviera

J
[

Publicacion tardia por parte del Almacén de programacion de apertura

Otros
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8. Durante la revision del documento de transporte y la informacion manifestada en el
sistema Ecuapass por parte de la naviera, ;ha encontrado discrepancias que afecten

visiblemente su transmision de la carga?

& Si J No
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Anexo 4: Solicitud de informacion a la Direccion de Planificacion & Control de

Gestion Institucional SENAE — Oficio Nro. SENAE-DPC-2016-0341-OF.

Oificio Nro. SENAE-DPC-2016-0041-0OF
Guaysquil, 24 de marm de 2016
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Tasas por servicios aduaneros y portuarios en el Depdsito Temporal

CONTECON
Contecon
Guayaquil

PILINTTN AN iCINf GROUF COMPANY
[ TARIFAS GENERALES CONTECON GUAYAQUIL S.A. (CGSA) |
Codigo Servicios Basicos Unidad ‘w! " -E Detalie
[TMIN__[Uso Muelie x Nave S (ML) 1,30 =5

TTC Ci Llenos (Ship o Gate) S (Box) 169,63
|rREE Reestiba de C § (Box) 84,82

CFS C 1 Dh (= $ (Teu) 130,49

CFS de Ci al 5 (Teu) 111,34 9,33% 121,73

TTG Carga General (Ship to Gate) (4) § (Ton) 6.52

e Carga de Banano (Gate 1o Shipl” |5 o 557 | oo% | e

TTV__ |Transferencia Contenedores Vacies $ (Box) 130,49

TPE Pesaje Vehiculos 5 (Veh} 1305

TAC Tarifa Almacenaje de Cntrs Full (2) S (Tewdia) 326 Hasta 10 dias
TAC Tarila de Cnitrs Full (2) (Tewdia) i 11 - 20 dias
TAC Tarila Almacenaje de Cnirs Full (2) (Teudia) 522 [Mas de 20 dias
AG1 Tarifa Almacenaje Carga General en patios (2} (Tonidia) 026 Hasta 10 dias
AG1 Tarila Almacenaje Carga General en patos (2] (Tonvdia) 029 11 - 20 dias
4G1 Tarifa Carga General en patos (2) § (Ton/dia) 0.52 [Mas de 20 dias
AG2 Taria Carga General en bodegas (2) § (Ton/dia) 0,39 Hasta 10 dias
AG2 Tarifa Carga General en bodegas (2) § (Tonvidia) 0.59 11 - 20 dias
AG2 Tarifa Carga General en bodegas (2) 3 (Ton/dia) 078 (Mas de 20 dias
AG3  |Tarifa je Carga General en bodegas especales (2)  |$ (Torvdia) 0,52 Hasta 10 dias
AG3 Tarifa Carga General no contenenzada en bodegas especinles (2) (Ton/dia) 0,78 11 - 20 dias
AG3 Tarila Canga General &n bodegas especales (2) (Tondia) 1,04 (Mas de 20 dias
TRF Conexidn y Energia (Crirs Refrigerados) (BoxHora) EET]

TRFE Conexitn y Energia (Servicios ol Exportador) § (BoxHora) 351

AFC __ |Operac. D de Cnirs $ (Box) 97 &7

AFC Operac. Aforofinspeccion de Cntrs (Senvicios al Exportador)* 3 (Box) 8351 9.33% 91.30

General NO § {Ton) 157

TRC Porteo de Cntrs (3) § (Box) 4567

[TPC Porteo de Cntrs (Senvicios al Exportador) S (Box) 40,98

TFG Porteo de Carga General (3) (4) § (Ton) 1.96

RDC Recepcion/Despacho de Cnirs (*) Bax) 38,15

[RDC__ [Recepcion de Cnirs E Box) 313

RDG __ |RecepcionDespacho de Carga General (3) (Ton) 196

TMR __|Uso de Facilidodes por Remoicadores Operacién) | 6524 Lotroque/desatroque
* Inflackin acumulada del 5.165% de Jun-2013 a Die-2015; lomando como base la tarifa con descuento acordada en Ago-2014

* Base la tarifa con descuento acordada en Ago-2014 + ajuste por seciodal de mano de obra (varacidn 2014 al 2016), acorde a la cliusula 3.2

del acta de acuerdo y renegociacion contractual

Fuente: Tarifas Generales Contecon Guayaquil S.A. (CGSA)
Elaboracion: CGSA

Consideraciones generales de las tarifas de Contecon Guayaquil S.A. (CGSA) (Contecon
S.A.,2007).

e Enlas Tarifas de Almacenaje de Importacion, el deposito temporal otorga 03 dias libres,
es decir que durante 3 dias no se generara costo por permanencia de las mercancias en
las instalaciones del almacén autorizado.

e Los Valores expresados en la Tabla no incluyen IVA.

e CGSA plasmara también en sus servicios de pesaje, a las disposiciones emitidas por las

autoridades de control, sin excepciones.
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e La contabilizacion de los dias de permanencia en el Depdsito son dias calendarios, sin

excepcion a feriados o fines de semana.
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Entrevistas efectuados a los Funcionarios del SENAE — Distrito Guayaquil.

Foto: Ing. Ricardo Bajafia Flores (Area de Zona Primaria) Foto: Ing. Marcos Nina (Area Clasificacion Arancelaria)
Lugar: Direccion Distrital SENAE - GYE Lugar: Direccion General SENAE — Primer Distrito

Foto: Ing. Tayron Cifuentes (Area de Intervenciones)

Lugar: Direccion Distrital SENAE - GYE
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