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RESUMEN

Ecuador se caracteriza por ser un pais que alberga diversas culturas, agrupaciones
poseedoras de conocimientos ancestrales milenarias, conocimientos que por mucho tiempo
han estado en el anonimato social. Los medios de comunicacion particularmente la prensa
escrita no impulsaban la socializacion del tema, hasta el 25 de julio del 2013 que el Gobierno
ecuatoriano aprobara la Ley Organica de Comunicacion, la misma que exige a las empresas

periodisticas tener en su parrillas programacion cultural.

En referencia a este aspecto legal en este trabajo investigativo se abordd conceptos de
pluriculturalidad, multiculturalidad e interculturalidad como objeto de estudio. El repaso
histérico de la prensa escrita su abordaje comunicacional de los temas pluriculturales como

punto ejemplar en el periddico el Enfoque.

El andlisis a las secciones del peridodico El Enfoque en especial la seccion cultural, el
contenido de la informacion pluricultural y la influencia que esta genera en los habitantes del
canton Ventanas, en este trabajo se muestra en desinterés del medio en el abordaje de los

temas culturales.

Este trabajo investigativo muestra el aspecto legal y cita articulos de la Constitucion de la
Republica, Ley Organica de Comunicacion, del Buen Vivir, de instrumentos internacionales
como la UNESCO, UNICEF, documentos legales que promueven, garantizan y respetan la

vida desde la concepcion y el desarrollo cultural.

Palabras claves: Diversidad cultural — Multiculturalidad — Interculturalidad - Conocimientos

ancestrales - Informacion pluricultural - Medios de comunicacion.



SUMMARY

Ecuador is characterized as a country that is home to diverse cultures, ancient ancestral
groups possessing knowledge, knowledge that have long been on the social anonymity. The
media particularly the press not impelled socialization of the subject, until 25 July 2013 that
the Ecuadorian government approved the Communications Law, which requires the same

media companies have on their grills cultural programming.

Referring to this legal aspect of this research work concepts of multiculturalism,
multiculturalism and interculturalism as an object of study addressed. The historical review
of the press communicational approach to multicultural issues as an exemplary point in the

newspaper Focus.

The analysis sections of the newspaper El Focus especially the cultural section, the content of
the multicultural information and influence it generates in the people of Canton Windows, in

this work is shown in lack of means in addressing cultural issues.

This research paper shows the legal aspect and cites articles of the Constitution of the
Republic, Organic Law of Communication, Good Living, international instruments such as
UNESCO, UNICEF, legal documents that promote, ensure and respect life from conception

and cultural development.
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CAPITULO1

1.1 TEMA:

La informacion pluricultural en los medios de comunicacion

1.2 TITULO:

Analisis de la incidencia del periédico El Enfoque en la
difusion de noticias pluriculturales en el barrio 10 de
Noviembre del canton Ventanas, provincia de Los Rios.

1.3 Planteamiento del problema

Desde el inicio de vida el ser humano ha tenido las necesidades de alimentarse,
vestirse y sobre todo la de estar comunicado, teniendo en cuenta que la comunicacion

ha sido y sera un factor importante en el desarrollo social.

En la actualidad los seres humanos cuentan con los medios de comunicacion masivos
como son: La radio, la television, prensa escrita y el internet que a través de las redes
sociales difunden una variedad de informacion, dando al publico a escoger entre lo real

y lo falso.

Por mucho tiempo estas empresas periodisticas se han convertido en la voz de los
pueblos, a través de la informacion divulgada. Pero en la actualidad el contenido que
publican los medios de comunicacion esta ligados a intereses politicos y personales,
esto ha provocado que la informacion con contenido pluricultural tenga poca cabida en
los medios tradicionales, dejando en el anonimato la historia de varios pueblos que

tienen mucho que aportar al mundo con los conocimientos ancestrales.



Un ejemplo palpable de lo mencionado en el parrafo anterior se evidencia en la radio y
television, donde el tiempo dedicado a este tipo de programas educativos y de interés

publico es limitado, y el contenido difundido carece del proceso investigativo.

Pero los dos medios de comunicacién (radio-television) ya cuentan con las redes
sociales, herramientas con mayor espacio y tiempo en su estructura que permiten que
las noticias, reportajes y notas periodisticas, audiovisuales, tengan una mejor
explicacion y abordajes del tema. Pese a contar con esta nueva herramienta siguen

incurriendo en el problema de limitar el espacio cultural.

En la prensa escrita se observa algo similar, pero tiene una ventaja ante los medios de
comunicacion audiovisuales al contar con una estructura dividida en secciones, la
misma que permite ordenar la informacion por paginas, pero el espacio dedicado al
tema cultural sigue siendo limitado, por otro lado la informacién publicada es repetida

casi siempre.

Esto da entender al lector que la informacion pluricultural ya ha sido explotada en su
totalidad, esta situacion pasa en todos los medios de comunicacién nacional y mas

notables en los periddicos locales, como es el caso del rotativo “El Enfoque”.

La problematica del periddico “El Enfoque”, radica en el poco espacio que destinan
para la seccion de cultura, y cuya informacion carece de contenido pluricultural. Pese a
lo tipificado en la nueva Ley Orgénica de Comunicacion Social (2013), en el titulo Uno
que trata sobre las Disposiciones Preliminares y Definiciones, y en su Art. 8.-, se

plantea:

Prevalencia en la difusion de contenidos.- Indica que los medios de
comunicacion, en forma general, difundiran contenidos de cardcter informativo,

educativo y cultural, en forma prevalente. Estos contenidos deberan propender



a la calidad y ser difusores de los valores y los derechos fundamentales
consignados en la Constitucion y en los instrumentos internacionales de

derechos humanos (p.3).

El rotativo no cumple con esta disposicion y en los cuatro afios que lleva en circulacion,
en todas sus ediciones se observa un contenido pobre y con imprecision en la redaccion
de sus notas periodisticas. Esta situacion genera que el lector infiera y acepte que la
informacion publicada en el diario es la correcta, esto permitird que el analfabetismo

sea mayor y rompa en su totalidad con el objetivo de la Ley de Comunicacion.

1.4 Formulacion del problema

(Como incide la informacion pluricultural difundida por el periddico el Enfoque en los

moradores del barrio 10 de noviembre del Canton Ventanas?

1.5 Sistematizacion del problema

En referencia a la incidencia del periodico el “Enfoque” en la difusién de informacion

pluricultural se analizara los siguientes puntos:

(Por qué el periddico EL Enfoque pese a la nueva ley de comunicacion mantiene una

carencia informativa?

(Por qué el medio de comunicacion no abarca la cultura general del Pais, siendo esta de

interés publico?
(Cuénta informacion de contenido pluricultural ha difundido el periddico El Enfoque?

(Cual es el nimero de lectores que tienen el rotativo El Enfoque?



(A cuantas poblaciones llega este medio de comunicacion?

(Cual es el nivel de aprendizaje cultural que han obtenido los consumidores de este

medio de comunicacion?

El Enfoque es un medio de comunicacion escrito creado bajo el reglamento de la nueva
Ley Orgénica de Comunicacion, la misma que en su art. 1. Objeto y ambito.- indica
que ley tiene por objeto desarrollar, proteger y regular, en el ambito administrativo, el
ejercicio de los derechos a la comunicacion establecidos constitucionalmente, pese a lo

indicado el rotativo mantiene una carencia informativa.

La misma que se evidencia cuando el periodico en su seccion de cultura no difunde
los conocimientos ancestrales del Ecuador, siendo este un pais plurinacional, y

multiétnico, cuya informacion pluricultural tiene gran interés publico.

La carencia de este tipo de informacion revela el escaso nimero de lectores que tiene el
periddico, y por ende su alcance no trasciende a los pueblos aledafos del canton
Ventana. En los cuatro afios que lleva en circulacion “El Enfoque” el aporte cultural ha

sido minimo ante la importancia y relevancia que tiene el tema cultural.



1.6 Objetivos de la investigacion

1.6.1 Objetivo general

Analizar la influencia que ejerce el tratamiento pluricultural desde el periodico el

Enfoque en los habitantes del sector 10 noviembre.

1.6.2 Objetivos especificos

1.-Definir lo referentes teodricos sobre la informacion pluricultural en su abordaje

comunicacional.

2.-Caracterizar el estado de los temas pluriculturales que difunden los medios

de comunicacion y en particular el periodico el Enfoque.

3.-Generalizar la influencia que ejerce la cobertura dada al espacio cultural.

1.7 Justificacion de la investigacion

La Ley de comunicacion (2013) en la seccion Il que trata sobre Derechos de Igualdad e

Interculturalidad, indica en el primer parrafo del articulo 36 dispone:

Que los pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias tienen
derecho a producir y difundir en su propia lengua, contenidos que expresen y reflejen

su cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes (p10.)

Pero los medios escritos hoy en dia ofrecen al publico un tipo de contenido amarillistas
que carece de investigacion y siempre cae en el sensacionalismo, el cual no aporta a la
educacion de sus lectores. Razon suficiente para cuestionar a los medios tradicionales e

indicarle  que la programacion difundida  estd causando un problema de



desculturizacion y pérdida de las raices ancestrales, y dando paso a la adopcion de

costumbres de otros paises.

Si observan la realidad detenidamente se daran cuenta que, a medida que pasan los afios
nuevas formas y costumbres de vidas son adoptadas por la poblacion, esta remplazan
las rustica que han estado desde el principio de vida y que en su momento fueron punto
clave en el desarrollo social. A estos eventos también se le suma los objetos primitivos,
que con la llegada de la ciencia se han ido perfeccionando y mejorando el aspecto

laboral.

Pero donde estan plasmadas las historias de los pueblos o donde reposan aquellos
objetos utilizados por los primero habitantes, son preguntan que se hacen a diario un
publico que comprende entre los 80 y 100 afos de edad, y en un publico joven despierta

la curiosidad por conocer sus origenes.

Si bien es cierto Ecuador cuenta con varios museos que albergan varias de estas
historias y objetos de suma importancia, pero como comunicarle al publico interno y
como mayor razén al publico externo que existen estas estructuras, es en este punto
donde los medios de comunicacion han fallado, al no dar a conocer estos sitios que en

algo compensan el dafo causado a la cultura del pais.

Por aquella situacion los medios de comunicacion en la actualidad tienen un nuevo reto,
el cual consiste en inculcar el habito de leer a un publico que ha crecido fuera de nuestro
terruio, explotando de una forma coherente este tipo de informacion con el objetivo de

generar nuevos conocimiento a escala internacional.
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Es importante mencionar que el desinterés de las empresas periodisticas en comunicar
informacion pluricultural, han permitido el ingreso de investigadores extranjeros, que se
han llevado nuestros conocimientos ancestrales, los cuales vuelven a nuestro pais

elaborado en algun producto.

El errado concepto de los primeros comunicadores, en pensar que este tipo de
informacion no genera ingresos econdomicos, tanto para el pais como para el rotativo,
desencadena la problematica que ponemos en analisis de tesis con el objetivo de obtener

nuevos conceptos que ayuden a los futuros profesionales.

1.8 Delimitacion o alcance de la investigacion

1.8.1 Cobertura o delimitacion geografica

La investigacion se realizara en el barrio 10 de Noviembre en el canton

Ventanas, de la provincia de Los Rios.

1.8.2 Cobertura o delimitacion temporal

La investigacion mostrara la incidencia del periddico El Enfoque en la difusion

de noticia pluricultural en un periodo del primer semestre del 2016.

1.9 Idea a defender

La difusion de informaciéon de contenido pluricultural por el periddico el enfoque es

limitada lo que induce ala desculturizacion y la falta de identidad en los lectores.
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CAPITULO I1

2.1 MARCO TEORICO

INTRODUCCION

La importancia y el interés que deben tener los ecuatorianos por conocer sus raices, sus
origenes, sus culturas, creencias y las tradiciones ancestrales que en la actualidad varias
de ellas son heredadas y practicadas por las étneas que estan lejos de la civilizacion, y
por pequefios grupos montubios y afroecuatorianos que se niegan a olvidar sus procesos

rusticos que en la antigiiedad utilizaron para sobrevivir.

Una parte de estos conocimientos ancestrales y piezas arqueologicas reposan en sitios
estratégicos conocidos como museos, estructuras cubiertas de historias que estan en la
espera de ser visitadas por el publico en general tanto como nacionales y extranjeros,

convirtiéndose en difusores de informacion cultural.

En este aspecto los medios de comunicacion ya sean medios escritos y audiovisuales,
juegan un papel importante al momento de difundir la existencia de estos sitios
patrimoniales, esta tarea debe empezar con la publicacion de los objetos interpretando

la funcién del mismo y por qué de su elaboracion.

Es muy importante que las empresas periodisticas realicen un impulso masivo de la
informacion pluricultural, realizando producciones enfocadas en las diversas culturas
las mismas que generen nuevos conocimientos. Pero el contenido informativo debe

tener un tratamiento desde un punto de vista que no sea excluyente.
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La realidad cultural del Ecuador debe ser abordada desde el punto de vista cientifico,
permitiendo fundamentar y complementar la historia de los pueblos o comunidades ya
conocidas, desnudando cada lugar de esas colectividades, generaran lo entretenido y lo

novedoso de la cultura nacional.

Para alcanzar este objetivo es importante realizar un recorrido por nuestra historia,
porque hablar de diversidad cultural, es hablar de un tesoro incdgnito en la espera de ser
contado, teniendo como referentes obligatorios los articulos consagrados en la Carta
Magna y ampliada en la Ley Orgénica de Comunicacion, los derechos que tienen por
democracia estas agrupaciones y étneas, y que todas las instituciones publicas y
privadas deben brindarles en especial el derecho a la informacion teniendo en cuenta
que los medios de comunicaciéon utilizan el espacio espectro electromagnético

ecuatoriano.

Al revisar la realidad comunicacional sobre la difusion de contenidos culturales en los
medios de comunicacion se constata de que este tipo de informacion es escasa, es por
ello que dirigimos el analisis a la prensa escrita en especial a los medios comunitarios,
estos cuentan con mayor espacio en su estructura permitiendo un mayor abordaje del

tema.

2.2 EPISTEMOLOGICAS

Para entender el andlisis en este trabajo de tesis es importante conocer conceptos
basicos como: Cultura, la pluriculturalidad, la interculturalidad, la multiculturalidad, la
informacion pluricultural, la atomizacion de los grupos étnicos y lo mas importante que

se debe realizar es, el repaso por la historia de los medios de comunicaciéon y la
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difusién que han realizado sobre la informacion cultural que en la actualidad en una

obligacion constitucional.

La Cultura

Se conoce como cultura al tejido social que abarca todo lo que ha sido producido por las
mentes y las manos humanas en distintas épocas, por ejemplo, las fiestas, los alimentos,
manera de pensar, creencias, costumbres, comportamiento, idiomas, sistemas politicos,
valores y forma de vestir, todos éstos elementos son productos culturales generadores de
informacion de gran importancia, que permite identificar y diferenciar al individuo de

las distintas comunidades.

Este concepto determina a la cultura como la base fundamental que refleja la realidad
del ser humano, y de aqui nace el interés de la Declaracion Universal de la UNESCO,
que apuesta a preservar ese tesoro vivo y renovable que es la diversidad cultural, para
que no se perciba como patrimonio estatico, sino como un proceso que garantice la

supervivencia de la pluriculturalidad.

La Pluriculturalidad

La pluriculturalidad hace referencia a cantidad, esto quiere decir que en un pais pueden
existir diversas tendencias ideoldgicas y grupos sociales que provienen del constante
mestizaje, a lo que comUnmente se la denomina culturas o sociocultural, y se
diferencian por sus costumbres, vestimentas, tradiciones aunque varias de estas
actividades u objetos tienen semejanzas entre estos grupos étnicos por su relacion

cultural conocida como interculturalidad.
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La Interculturalidad

La interculturalidad trata sobre la interaccion comunicacional entre diferentes culturas,
es una estrategia para compartir conocimientos mutuamente y resolver conflictos. Estas
aceptaciones de diferencia establece la relacion cultural permitiendo la integracion
étnica de los individuos en un contexto de paz, es decir que, la interculturalidad es el

estado ideal de convivencia de toda sociedad que parte de los derechos multiculturales.

La Multiculturalidad

La multiculturalidad hace referencia a la existencia de varios grupos étnicos en un
mismo territorio, pero también es un modelo politico publico que reconoce, tolera y
respeta los derechos de las diferentes culturas que existen en un pais, permitiendo el
desarrollo y la participacion del individuo en las actividades sociales en el ambito

legislativo y constitucional.

2.3 LA DIVERSIDAD DE CULTURAS HACE A ECUADOR UN PAIS
PLURINACIONAL
EL Ecuador es un pais que alberga un sinnumero de etnias ubicadas en toda la estacion

territorial. Segiin un estudio realizado por el Ministerio Coordinador de Patrimonio en

conjunto con UNICEF (2004), revelan:

Que el Ecuador cuenta con un importante porcentaje de poblacion indigena
estimada entre un 35% y 40% de la poblacion, agrupadas en 14 nacionalidades y
18 grupos étnicos, reconocidos por el Consejo Nacional de Desarrollo de las

Nacionalidades y Pueblos del Ecuador (CODENPE)(p10).
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No todas estas agrupaciones nacieron en el territorio ecuatoriano, recordemos que el
hombre en sus inicios de vida se dedic6 a la exploracion de lugares en busca de
repuestas sobre sus origenes, por buscar alimentos y por los constantes cambios

naturales que el individuo experimentaba.

Los pequeios grupos vieron que las tierras ecuatorianas eran inmensamente ricas,
decidieron quedarse y empezaron actividades de labores que les permitian obtener
productos de consumo, con el tiempo desarrollaron herramientas las misma que

facilitaron el trabajo.

Poco a poco fueron descubriendo capacidades que se volvieron costumbres y adoptando
a los elementos naturales, la lluvia, el fuego y el astro rey como dioses, por presentarse
repentinamente e influyeran tanto en la cosecha de sus productos como en la orientacion

de su ubicacion geografica,

Estos pueblos indigenas han estado en Ecuador hace doce mil afios, y mucho de ellos
provienen de Asia y Oceania. Los habitantes de estos pueblos desarrollaron sus propias
costumbres, identidad a partir su ubicacion y de los descubrimientos empiricos

logrando la diferencia entre otras agrupaciones, esto foment6 la diversidad cultural.

En el siglo XVI varios de estos pueblos fueron conquistados por los europeos, esto
gener6 que las personas adopten nueva costumbres, religion y el lenguaje castellano.
Con la colonizacion se empiezan a marcar una politica imponente que consistia en

respetar el orden jerarquico.

Otro aspecto que surge por necesidad fue el mestizaje, el mismo que consistia en la
relacion sentimental del colonizador y las nativas, los hijos que nacian de esa
consumacion de hecho o por las violaciones que sufrian las indigenas, se conocian

como criollos. Esta nueva raza tenia otro trato social y el privilegio de recibir estudios.
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Este hecho provocé que varios de los pueblos incaicos sufrieran cambios en su religion,
en sus costumbres, rituales, en sus vestimentas; era el nacimiento de una nueva cultura
que en poco tiempo se expandid por todo el Ecuador implementado los nuevos

conocimientos.

Todos estos eventos ancestrales son generadores de informacion, que en la actualidad
recién se estd tratando de darle un espacio en los diferentes medios de comunicacion,
con el objetivo de que el publico conozca sus verdaderos origenes y las diferentes

evoluciones del individuo hasta la era moderna y la globalizacion.

Para la socidloga Magy Edda Diaz Rojas-2016 el tema étnico en Ecuador es un
problema muy complejo ya que en la actualidad estas etnias autdctona existen en un
6%, en el resto de poblacion ya pertenece a la era del mestizaje, es por esta rozéon que no

se puede revivir a una cultura que ya no existe.

Pero si se puede dar a conocer aquellas costumbres y valores étnicos, pero la
informacion no es solo esa, si no la que esconden las empresas periodisticas que el
problema que en la actualidad enfrentan estas culturas, como es la pobreza en la que
vive, situacion Econdémica que se sufre todo el Pais pero en mayor escala sufren los
indigenas, por la contaminacion causada en sus territorios por interese nacionales e
internacionales, que vieron en estos sitios como laboratorios de investigacion de

pruebas.

El dafio inevitable en sus tierras ha provocado que los alimentos se escaseen, la
presencia del dinero termin6 con el trueque, la falta de educacion lo aleja del negocio y
del desarrollo. Esta atomizacion politica son todas unas series de concepciones que

dejo de promocionar al ser humano como tal y elevarlo en su nivel de conciencia.
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2.4 LA ATOMIZACION DE LOS GRUPOS ETNICOS

Esta situacion revela otra problema que a futuro tendrian las nacionalidades y grupos
étnicos en Ecuador, al mantenerlo lejos de la civilizacién, negandole el desarrollo
econdmico, permitir que aprendan nuevos conocimientos, que les advierta sobre el
peligro de los interese politicos con tendencia econdémicas por las riquezas de sus

territorios.

Estas acciones es la continuacion de los primeros conquistadores con las diferencias que
ahora son los mestizos que someten a este pequefios porcentajes de etnias, aunque que
ya no se utilizan las armas de fuego ahora prevalece la persuasion del individuo a través

del regalo y las promesas.

Logrando ingresar a los territorios étnicos con el proposito de hacer que los
conocimientos ancestrales propiedades patrimoniales del Estado Ecuatoriano, viendo
estos sectores una fuente de economia, la misma que sus habitantes no la explotan por el

respeto a la naturaleza y el desconocimiento.

Esto provocara que los nativos poco a poco abandonen su territorio, por la influencia de
los nuevos visitantes, otro hecho inevitable que se da es la relacion sentimental de estos
dos grupos y, que dara paso al mestizaje siendo este muy frecuente en nuestro Pais, y

como resultado el nacimiento de una nueva cultura en la era moderna.

Con todos estos eventos viene el problema mayor, que se enfoca en la pérdida parcial o
en definitiva de los conocimientos, saberes, costumbres ancestrales y rituales que a
través del tiempo ya han sufrido cambios trascendentales en la historia cultural del

pueblo ecuatoriano.

A partir de estos acontecimientos se generan un sinnimero de informacioén de aspecto

cultural, y que de aquella solo se conoce lo mismo y cuyo contenido es generalizado
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dando entender que todas estas agrupaciones practicaban las mismas actividades de

diferentes formas, creando al individuo pluricultural.

2.5 LA PLURICULTURALIDAD

En 1998 la Constitucion ecuatoriana reconoce y proclama la voluntad de consolidar la
unidad de la nacion ecuatoriana en el reconocimiento de la diversidad de sus regiones,
pueblos, etnias y culturas, definiendo al Ecuador como un Estado unitario, democratico,

pluricultural y multiétnico.

En base a este reconocimiento constitucional se define el concepto de la
pluriculturalidad como el sentido innato que tiene el individuo de pertenecer a varias
cultura adoptando costumbres politicas, religiosas y étnica, forjando un estilo de vida

vasado en la diversidad cognitiva.

El fin de este trabajo es analizar la informacion pluricultural en el medio escrito el
Enfoque, por tal razon es muy elemental conocer el concepto que permita entender el
significado de la palabra y su extension. El reconocimiento del Ecuador como Estado
Plurinacional y Multiétnico abre una puerta investigativas sobre las diferentes culturas y
nacionalidades indigenas que existieron y de las que ain permanecen en diferentes

lugares del territorio ecuatoriana.

Todo las actividades que se desarrollaron y muchas de ellas aun son practicada en la
actualidad por las nuevas generaciones, también conocidas como memorias ancestrales,
y lo eventos ocurridos en las diferentes épocas, son los generadores de la informacién

pluricultural.
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Este impulso étnico permitird que los medios de comunicacidon tengan una seccion de
cultura, la misma que debe difundir este tipo de informacion desde el punto de vista
historico, y su constatacion con la realidad social, que a su vez permita despejar los

diversos paradigmas culturales, creados por el interés humano.

2.6 MEDIO DE COMUNICACION ESCRITO

UN REPASO HISTORICO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

ESCRITOS EN ECUADOR

La Historia de la comunicacion en el Ecuador se remonta a los anos de 1754-1755 con
la llegada de la imprenta. Esta herramienta llega a Guayaquil después de veinte afios de
gestion por parte de la Compafiia de Jesus, posteriormente fue traslada hasta Ambato

donde fue recibido por el padre José Maria Maugeri, gestor de la empresa cultural.

Las primeras publicaciones en la imprenta fueron de carécter religioso, cuya intencion
comunicacional apuntaba a fomentar las creencias de los catdlicos. Este fue el inicio
del ejercicio periodistico que se concretd un 5 de enero de 1791 con la circulacion del
primer periodico en Ecuador, cuyo nombre fue “Primicias de la Cultura de Quito”, el
que tuvo como director y redactor a Eugenio de Santa Cruz y Espejo, considerado

como uno de los maximos exponentes de la cultura latinoamericana.

Este medio marca la importancia de la comunicacion en el pais y empieza la difusion
cultural, lo que se hace mas notorio con la llegada de la Revolucion Liberal bajo el

mando de Eloy Alfaro afinales del siglo XIX. En este periodo los medios escritos
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tuvieron una mejor apertura, entre los mas destacados de la época tenemos: El
Telégrafo, El Comercio de Quito, El Dia, El Federalista, La Democracia, La Epoca, El
Tiempo, El Constitucional, El Diario de Quito, todos estos medios escritos desarrollaron

el interés intercultural.

Con la llegada de los medios de comunicacion audiovisuales Radio-Television, empezo
una competencia de dominio econdémico, y la informacion cultural poco a poco fue
perdiendo espacio a tal punto de llegar a ser remplazado con otras programaciones que

respondian a intereses politicos.

Y fue por esta razén que el 21 de junio de 2013 el Bloque Legislativo, mediante
asamblea aprueba la nueva Ley Orgénica de comunicacion, instrumento legal que tiene
como objeto desarrollar, proteger y regular, en el &mbito administrativo, el ejercicio de

los derechos a la comunicacion establecido en la Constitucion.

2.7 MEDIO DE COMUNICACION “EL ENFOQUE”

“El periddico de todos”, eslogan que aparece en el cabezote del diario, y cuyo frase se
percibe como una relacion en un entorno familiar entre el medio y el lector. Este
medio de comunicacién impreso circula desde el 30 de abril del 2012 en el cantén
Ventanas, y su emision las hacen los dias sabados con una cantidad de 1.500

ejemplares impresos y su valor es de $ 0,50 centavos. (Figura 1 ver anexo 79)
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TIPO DE PERIODICO AL QUE PERTENECE EL ENFOQUE

El Enfoque pertenece al tipo de periddico “Tabloide”, nombre dado por la compaiiia
farmacéutica Londo, que fue la primero en comprimir los polvos voluminoso de la
medicina en una cédpsula, y se comercializo en el afio 1880 y se le conocia como pastilla
de “Tabloid”, y fue en €época que se comenzo a aplicar este nombre a los objetos

pequeiios de facil manejo.

En la actualidad la palabra Tabloide se la relaciona con el tipo de peridédico conocido
peyorativamente como prensa amarillista o sensacionalista, cuya estructura
comunicacional esta relacionada a la cronica roja, la misa que tiene un impacto en el

consumismo social.

Las medidas tradicionales que han mantenido este tipo de periddico eran 38 de largo y
45 centimetro de ancho, medidas que en la actualidad gracias al avance tecnologico
ofrece maquinas de impresion sofisticada y la existencia de variedad de tamano de
papel, la dimension del rotativo queda a criterio del propietario, es decir que estas
medidas pueden aumentar o disminuir. Este es el caso del Enfoque que rompe con estos

paradigmas al medir 32 centimetros de largo y 50 de ancho. (Figura 2 ver anexos 80)

2.8 ANALISIS DEL CONTENIDO COMUNICACIONAL

CARACTERISTICAS DEL PERIODICO EL ENFOQUE

Este tipo de periddico de aspecto pequefio apela a la sensibilidad de sus lectores, a
través de la utilizacion de varios elementos, cambiando el uso de estos recursos hasta
el punto de exagerar el hecho noticioso. La apreciacion de estos detalles se los observan

desde la pagina inicial conocida como portada.
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2.9 PORTADA DEL ENFOQUE

La portada de este medio es de gran impacto visual para sus lectores, al utilizar en su
estructura 0 maquetacion los colores de la Bandera de la provincia de Los Rios, verde
y blanco. Otro elemento empleado en su portada es la fotografia que destaca segun la
importancia y relevancia del hecho, en esta también se exhiben un extracto de toda la
informacion que mas adelante seran ampliadas en las diferentes secciones. (Figura 3 ver

anexo 81)

Cuenta con 16 paginas las que estan distribuidas en 9 secciones como son: notas,
nuestra gente, comunidad, opinién, cultura, enfocados, entretenimiento, deportes y
sucesos, cada seccion contiene de dos a cuatro noticias, el 80% son hechos de interés

local y el 20% de conocimiento nacional.

La distribucion de las noticias y sus elementos no tienen un orden en la maquetacion,
esto se evidencia en todas la ediciones, otro aspecto es el pie de foto ubicado en la parte

central de la imagen y lo correcto es en la parte derecha cubriendo toda la fotografia.

Los titulares carecen de contenidos informativos y de relacion con el cuerpo de la
noticia, los parrafos no tienen un hilo conductual que permita leer el hecho en la forma
en que sucedid, ademds la cantidad de faltas ortograficas en la redaccion son
significativas poniendo en tela de duda el profesionalismo de los responsables del
trabajo periodistico en el medio de comunicacion, pero ademds y de manera importante,

la influencia negativa que se ejerce sobre el lector.
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2.10 LAS SECCIONES DEL ENFOQUE

La importancia de mostrar el analisis de cada una las seccion del periddico es para
dar a conocer el contenido que se difunden en cada una de ellas, en especial la seccion
de cultura como objeto de estudio y el impacto comunicacional de la informacion
pluricultural, que se expresa a través del medio de comunicacion que debe ser parte de

la parrilla de programacion.

NOTAS

Notas, es la primera seccion del periddico ubicada en las péaginas dos, tres, once y
catorce, la repeticion de esta seccion crea un desorden en el medio y en el lector la
confusion, y mas cuando el contenido difundido tiene relacion con las otras secciones.
Las noticias publicadas en esta parte son de caracter politico, problematica social, de
economia y publicitarias, y de interés nacional y local; tiene como elementos las fotos
de plano general y de primer plano, y un tiraje de opinidon como complemento del tema

de mayor importancia. (Figura 4 ver anexo 82)

NUESTRA GENTE

En la pagina cuatro se ubica la seccion “Nuestra Gente”, espacio dedicado a personajes
que a lo largo de su vida se han dedicado a realizar actividades y sus acciones han
aportaron al desarrollo cultural. La trayectoria de estas personas es reconocida por los
moradores del canton, y esto genera un interés el en medio de comunicacion por dar a
conocer el protagonismo que han tenido en la sociedad. Muestran fotos de la vida

cotidiana y en la faceta de artista u oficio. (Figura 5 ver anexo83)
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COMUNIDAD

En esta seccion se publican los hechos que tienen que ver con la construccion de obras,
denuncias de los habitantes, protestas. El objetivo es dar a conocer las mejoras en el
canton y aquellas molestias que causan la falta de atencion en los lugares periféricos, el
contenido mostrado en esta quinta pagina estd acompafiado con imagenes de los sitios

beneficiados o afectados. (Figura 6 ver anexo 84)

OPINION

Esta seccion ubicada en la pagina sexta es muy comun en todos los medios de
comunicacion, en este espacio dedicado a difundir puntos de vistas personales que lo
hacen profesionales de distintas ramas, la tematica gira en entorno a los eventos
politicos, naturales, que ocurren a nivel del Pais o del canton Ventanas. Haciendo uso
del doble sentido de las palabras, en toda la redaccién y en ocasiones utilizan los

“memes” que es otra forma de opinar. (Figura 7 ver anexo 85)

ENFOCADOS

Es la seccién con mayor color ocupando las paginas ocho y nueve parte central del
periddico. En este espacio se publican fotos de diferentes eventos sociales, deportivos y
culturales, todas las imagenes estan acompanada de un pies de fotos y el lenguaje es el
cotidiano, otra elemento que tiene la seccion es la “Chica Enfoque”, resaltando las

cualidades y aspiraciones de la fémina. (Figura 8 ver anexo 86)
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ENTRETENIMIENTO

El espacio dedicado al entretenimiento tienes juegos que, en los primeros periddicos que
circularon en el pais y varios de ellos aln se mantienen en el medio han sido
tradicionales, el horoscopo, el laberinto, la sopa de letra y encontrar las diferencias,

estos es todos los elementos que difunde el Enfoque. (Figura 9 ver anexo 87)

DEPORTES

Esta seccion ubicada en las paginas doce y trece del periddico, orientada a la
publicacion de los hechos deportivos que son realizados por las diferentes instituciones
ya sea publica o privadas, tales como el Gobierno descentralizado, eventos barriales y
estructuras educativas. Torneos de indoor barrial, campeonato de futbol, a nivel local y
cantonal, las olimpiadas escolares y colegiales, estas y otras disciplinas deportivas son
difundidos en el medio; como elemento adicional es la tiraje de opinidn que aparece a
un lado izquierdo de la seccion y su contenido es de interés nacional. (Figura 10 ver

anexo 88)

SUCESOS

Es la seccion dedicada a la publicacion de hechos de cronica roja y notas luctuosas, que
ocurren en la cabecera cantonal y en la provincia de Los Rios, los titulares de las notas
difundidas tienden ser fantasiosas y las fotografias son opacas y poco profesional, el
complemento conocido como pies de foto estan colocados en el centro de la imagen.

(Figura 11 ver anexo 89)
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CULTURA

La parte cultural de El Enfoque se ubica en la pagina siete compuesta con temas
biblicos, canciones del pentagrama nacional, valores humanos, acrostico, fechas
histéricas y una fotografia de eventos deportivos o acto social, la misma que tiene un
pie de foto que supera las cinco lineas. Con lo expuesto se evidencia la carencia de
informacion pluricultural y, su contenido no abarca el amplio tema nacional y menos

los hechos locales. (Figura 12 ver anexo 90)

REFERENTES TEORICOS DE LOS PERIODICOS TABLOIDES EN LA
DIFUSION DE INFORMACION PLURICULTURAL Y SU ABORDAJE
COMUNICACIONAL

La informacion pluricultural en el Ecuador tiene sus inicios en el siglo XVII y a
principio del XVIII, teniendo como difusora de contenido la prensa escrita tales como:
Mercurio de México, la Gaceta de Lima, Econémico y Comercial de Peru, el Papel
Periddico de Cuba y el Primicias de la Cultura de Quito, todos estos diarios empiezan
sus publicaciones con secciones politicas y culturales, siendo estos temas relevantes en

la época.

En esta época también nace el Periodismo cultural, este tipo de periodismo se ajustd a
una serie de concepciones ilustrada en las diferentes manifestaciones artisticas y
memorias étnicas, haciendo la labor informativa compleja por la falta de recursos
humanos que permita profundizar en las investigaciones y exploracion del territorio

cultural de Ecuador.

Y en el siglo XIX y mediado del siglo XX que la informacion pluricultural tiene un

mejor abordaje con la creaciones de nuevos rotativos, como El Telégrafo que atn
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permanecen en el ejercicio del periodismo y que permite referenciar el desarrollo

cultural del Pais.

CARACTERISTICAS DE LOS TEMAS PLURICULTURALES DIFUNDIDOS
POR LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN PARTICULAR EL PERIODICO
EL ENFOQUE

Con la presencia de la nueva Ley de comunicacion surge la oportunidad de crear nuevas
empresas de comunicacion, identificandolas como medios publicos, privados y
comunitarios, con el objetivo que el derecho a la informacion y comunicacion a la que
hace referencia la Carta Magna, sea de mayor alcance y de gran interés en mostrar las

memorias ancestrales.

Conocimientos que el periddico El Enfoque tiene que difundir en su programacion
semanal, en un 0,5% tal como lo dispone la LOC en su articulo 36 derecho a la
comunicacion intercultural y plurinacional. Pero en la realidad en sus cuatro afios que
tiene en circulacion el rotativo se evidencia la falta de este tipo de informacion en su

seccion de cultura.

La carencia del orden cronologico de contar la historia del cantén y de los pueblos
aledanos, crea un conflicto contradictorio de conocimiento cultural entre sus habitantes
y en los turistas una informacion distorsionada, herrada, confusa, permitiendo que la

informacion trascienda fronteras sin los debidos correctivos.

El medio muestra toda la informaciéon cultural resumida en cuatro parrafos
acompafiados de foto de un tamafio considerado ocupando la mayor parte fisica en esta
seccion, y su contenido en ocasiones no tiene una relacion con la historia del canton

Ventanas.
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TRATAMIENTO DE LA INFORMACION PLURICULTURAL

La informacién pluricultural que difunde el periddico El Enfoque, sufre la carencia de
un sinnimero de métodos y procesos investigativos que permitan una mejor
apreciacion de la realidad histérica del canton Ventanas, sin ignorar que los términos
culturales que se abordan desde diferentes disciplinas y posturas ideologicas no

provoquen una problematica de identidad en sus habitantes.

2.11 METODOLOGIA

Para un mejor tratamiento de la informacion es necesario que el periddico implemente
el método investigativo cualitativo que permite estudiar la realidad en el contexto
natural, tal como sucedieron los hechos. Esto implica recopilar una gran variedad de
materiales como: la experiencia personal, la entrevista, historias de vida, textos
historicos, sonidos, observaciones, imagenes, logrando describir las rutinas y
situaciones que se generaron en las épocas pasadas y se reflejan en la actualidad en
diferentes versiones, y para separar la verdad de lo irreal se debe implementar la

fenomenologia.

2.12 FENOMENOLOGIA

Otro punto evidenciado en el rotativo, es la falta de descripcion y separacion de los
conocimientos que el individuo ha obtenido de una manera empirica y, que trascienden
de generacion en generacion, los mismo que pueden sufrir cambios como el aumento o

disminucién de datos, esto genera una complejidad al proceso investigativo.

Y para separar estos conocimientos y obtener una definicion, es importante que El
Enfoque emplee el método etnografico que le permitird descubrir las costumbres y

tradiciones culturales de los habitantes del canton Ventanas. Y para lograr este objetivo
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el profesional de la comunicacion debe involucrarse desempefiando el rol de las

actividades cotidiana del sitio de estudio.

INCIDENCIA DE LA INFORMACION PLURICULTURAL DIFUNDIDA POR
EL PERIODICO EL ENFOQUE

Mediante el proceso de investigacion se logré evidenciar que la poca cobertura
brindada al espacio cultural en el periddico El Enfoque, crea en los moradores del
canton Ventanas un sinnimero de opiniones que se contraponen a la informacion

publicada en el rotativo.

Este problema tiene una mayor incidencia en el publico joven que, desconoce la
concepcidon de los hechos histdricos, de los procesos y cambios trascendentales que ha
tenido la sociedad ventanefios, la interpretacion de estos eventos quedaran al libre
albedrio de la imaginacion fantasiosa del individuo creando la diversidad de conceptos

empiricos.

Estos conceptos han sido protagonistas de una desinformacioén a lo largo de la historia y,
se proyecta con mas claridad en la actualidad, al momento de que esta informacion se
publique sin antes explicar los términos y palabras claves como: la pluriculturalidad,

interculturalidad, etnia, multiétnica que permitan el entendimiento razonable.

La influencia que genera el periddico en el publico al no ondear en los temas
culturales, es desalentador impreciso, es generador de conflictos de desculturizacion,
pérdida de identidad cultural, poniendo al individuo en el proceso de la aculturacion, y

queda evidenciado al momento de preguntar de sus origenes.
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2.13 MARCO LEGAL

2.13.1 FUNDAMENTACION LEGAL

Ecuador es un pais multiétnico y pluricultural debido a la existencia de varias
nacionalidades indigenas, pueblos montubios y afroecuatorianos, agrupaciones que ain
mantienen sus costumbres, vestimentas, lenguas, rituales, generando un conjunto de
elementos culturales que en la actualidad la Constitucion de la Republica reconoce

como un derecho fundamental para la conservacion de estas memorias ancestrales.

2.13.2 LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA Y LOS PRINCIPIOS
FUNDAMENTALES

En cumplimiento al Mandato Constitucional obtenido mediantes el sistema
democratico, menciona en su Art.1 que el Ecuador es un Estado constitucional de
derechos y justicia, social, democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural
plurinacional y laico. Esto permite establecer politica social que garanticen la

permanencia de las diferentes culturas.

Esto ademas implica que, las agrupaciones étnicas conserven y practiquen todas sus
tradiciones, costumbres y un aspecto muy relevante es la de poder recibir y difundir
informacién en su propia lengua, tema que tipificado en el Art. 2 inciso dos de la
constitucion, reconociendo el castellano, el kichwa y el shuar como idiomas oficiales de
relacion intercultural y, los demas idiomas ancestrales son de uso oficial para los

pueblos indigenas en las zonas donde habitan y en los términos que fija la ley.

El reconocimiento de estos derechos permite que las culturas tengan oportunidad de
plantearse nuevos objetivos, que permitan proyectar sus conocimientos en escala

mundial.



31

Y para que todo esto siga adelante el estado tiene la obligacion de promover programas,
politicas y estimulacion para conservacion de los patrimonios culturales tanto tangibles

como intangibles.

2.13.3 LEY DE COMUNICACION
Los medios de comunicacion donde abarca la prensa escrita, radio y television todos
ellos en publican los hecho que suceden a diario ya sea en nuestra localidad, pais o de

manera internacional.

De acuerdo a esto los medios de comunicacion en general deben ser regidos de acuerdo
a la Ley de Comunicacion, la cual es publicada en el registro oficial #22 en Quito el

martes 25 de junio del 2013 la cual contiene 119 articulos.

En cuanto el primer articulo de la LOC, habla sobre la regulacioén de los contenidos que
se difunden en los medios de comunicaciéon ya sean tanto como prensa escrita, radio,

television o internet.

A demads todo los contenidos difundidos por los medios de comunicaciéon deben ser
publicados con responsabilidad ya tanto sea como para informar, educar y entretener al

publico en general.

ART. 1.- Objeto y ambito.- esta ley tiene por objeto desarrollar, proteger y regular, en el
ambito administrativo, el ejercicio de los derechos a la comunicacion establecidos

constitucionalmente.

Mientras que el articulo 36 de la ley de comunicacion habla que todos los pueblos y
nacionalidades ya sean tanto indigenas, montubias o afroecuatorianas del pais pueden

difundir su cultura.

A demas todos los medios de comunicacion tiene el deber de dar el 5% de espacio
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para difundir las culturas, conocimientos y saberes ancestrales de los pueblos y

nacionalidades del pais.

ART. 36.- DERECHO A LA COMUNICACION INTERCULTURAL Y
PLURINACIONAL.- Los pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y
montubias tienen derecho a producir y difundir en su propia lengua, contenidos que

expresen y reflejen su cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes.

Todos los medios de comunicacion tienen el deber de difundir contenidos que expresen
y reflejen la cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes de los pueblos y
nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias, por un espacio de 5% de su
programacion diaria, sin perjuicio de que por su propia iniciativa, los medios de
comunicacion amplien este espacio. El Consejo de Regulacion y Desarrollo de la
Informacién y la Comunicacion establecerd los mecanismos y la reglamentacion para el

cumplimiento de esta obligacion.

La falta de cumplimiento de este deber por parte de los medios de comunicacion, serd
sancionada administrativamente por la Superintendencia de la Informaciéon y Ia
Comunicacion con la imposicion de una multa equivalente al 10% de la facturacion
promediada de los ultimos tres meses presentada en sus declaraciones al Servicio de

Rentas Internas, sin perjuicio de que cumpla su obligacion de difundir estos contenidos.
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2.13.4 BUEN VIVIR

Objetivo 5

Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las

identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad.

El compromiso del Estado es promover politicas que aseguren las condiciones para la
expresion igualitaria de la diversidad. La construccién de una identidad nacional en la
diversidad requiere la constante circulacion de los elementos simbolicos que nos
representan: las memorias colectivas e individuales y el patrimonio cultural tangible e

intangible.

2.14 MARCO CONCEPTUAL

DEFINICION DE TERMINOS

EL MEDIO DE COMUNICACION

Los medios de comunicaciéon son empresas periodisticas dedicadas a la difusion de
informacion de diferentes indoles y en diferentes ambitos. Estos se dividen en dos
grupos, los audiovisuales estos medios utilizan el espacio electromagnéticos que a
través de las ondas captan sonidos e imagenes que intercomunican la sociedad y el
mundo, y la prensa escrita se hace bajo el proceso de maquetacion la cual consiste en
ordenar la informacién, las fotos, por paginas después mediante el sistema

computarizado se envia a las rotativas, maquinas que imprimen el papel.

El Enfoque es un medio de comunicacidon escrito que pertenece a un nuevo sistema
comunicacional, este tipo de diario se diferencia por tener estructura pequeia que

comprende en veinte centimetros de ancho y treinta de largo. Los colores utilizados por
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el rotativo en su portada son llamativos y variado, por otra parte estd la fotografia

siempre hay una considerada de relevancia que ocupa la mitad de la primera péagina.

Ademads su estructura se divide en nueve secciones que son: notas, nuestra gente,
comunidad, opinion, cultura, enfocados, entretenimiento, deportes, Sucesos. El estilo de
redaccion empleado en este medio de comunicacion es el cronologico, y consiste en
contar el hecho en el orden en que sucedio, este estilo también es relacionado con la

magnitud del evento y se lo denomina croénica roja.

2.14.1 INFORMACION PLURICULTURAL

La palabra pluricultural hace referencia a las diversas culturas asentadas a lo largo del
territorio ecuatoriano, divididas en pueblos, nacionalidades indigenas, afroecuatorianas
y montubias. Todas estas etnias son poseedoras de grandes conocimiento y saberes que
reflejan valores culturales, reconocidos y consagrados en la Constitucion en cada uno de
sus articulos e inciso del capitulo cuatro derechos de las comunidades, pueblos y

nacionalidades.
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CAPITULO III

3.1 MARCO METODOLOGICO

La Investigacion de campo es el proceso que, utilizando el método cientifico, permite
obtener nuevos conocimientos de la realidad social. Al estudiar una situacion para
diagnosticar necesidades y problemas a efectos de aplicar los conocimientos con fines

practicos.

En base a este concepto se realizé el proceso investigativo a los lectores del semanario
El Enfoque, del canton Ventanas, especificamente el barrio 10 de Noviembre, y los
resultados primordial fue la falencia que tiene el periddico en cuanto a los articulos de

cultura y la influencia de la difusion de informacion con contenido pluricultural.

En el trabajo investigativo se aplicd la encuesta, la entrevista, mediante la cual se
recolectd datos a partir de los métodos empiricos, que se reforzd con el contenido

profesional.

Se aplico, en este proceso investigativo diferentes métodos tedricos como son el
Andlisis-sintesis y la Induccion-deduccion para analizar los fundamentos tedricos que
avalan la investigacion y arribar a generalizaciones que permitan cumplir el objetivo

previsto.

Por otra parte, se aplicaron los métodos matematicos en el procesamiento de la
informacion resultante de los instrumentos de diagnostico y en lo relacionado al célculo
muestra, que permitan realizar un analisis convincente y ayude al lector a conocer

nuestras culturas.
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A la poblacion y muestra para llevar a cabo la investigacion se utilizo la encuesta y la
entrevista en el barrio 10 de noviembre del cantén Ventanas, en donde hay
aproximadamente unas 60 casas con 200 habitantes y en las cuales se hard la
investigacion con las personas responsables del nucleo familiar que constituyen

aproximadamente, 90 personas, segun el calculo muestra.
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3.2 POBLACION Y MUESTRA

Método muestreo aleatorio simple. Calculos para la determinacion del

tamafio optimo de la muestra.

Para n> 30

4 N

No: indice de confiabilidad para la muestra.

N .

S?: varianza (nivel de dispersion)

d: precision (error absoluto)



« Se asume S*=1,0 ya que la poblacién muestra un nivel de dispersién
bajo.

* Confiabilidad: 1 - a

1-a= 10,9
1-09= a
a=0,1
a=0,1=0,05
2 2

1-a= 1-0,05=0,95 Area de distribucion normal.

e Portanto: Zi_,2 - 1,645 (segun tabla de la distribucion normal)
* Se asume como error absoluto d = 0,1 por tanto: d?=0,01

* Sustituyendo en l.

N, =1,645.1,0
0,01
no = 1,645
0,01

no = 164.50 indice de confiabilidad
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. n= n, Tamano éptimo de la muestra

n: muestra 6ptima

No: (indice de confiabilidad, calculado en 1)

N: 200 (Poblacion sensible al estudio del barrio

10 de Noviembre)

* Sustituyendo enll.

164,50

| R— = 164,50 . 200

1+ 164,50 364,50
200

n= 164,50 . 0,55 = 90,26

n= 90 MUESTRA OPTIMA
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Pregunta 1

Mucho Poco Nada

1. ¢Se informa a diario a través de los medios

de comunicacion?
79% 21% 0%

& Mucho
E Poco

' Nada

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana

Analisis: En esta pregunta se puede observar que al 79% de los encuestados son los
que mas les gusta estar informando a través de los medios de comunicacion, mientras

que el 21% de personas se informan poco por los medios de comunicacion.

Comentario: Aqui se puede evidenciar que un alto porcentaje de personas se
mantienen mas informadas a través de los medios de comunicacidén, mientras que un
bajo porcentaje se informa muy poco ya que no hay un tiempo preciso para sentarse a

ver , escuchar o leer las noticias.




Pregunta 2
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Periédico

Television

Radio

Internet

2. {Qué medios de comunicacion utiliza
para estar informado?

25%

31%

33%

11%

& Periodico
ETv
I Radio

“Internet

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana

Analisis: En esta pregunta se observa que el 25% de las personas se mantiene informada a

través del periddico, mientras que el 31% se orienta por la television, en cuanto el 33% se

inclina hacia la radio, asi mismo el 11% de encuestados se mantiene informados por medio del

internet.
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Comentario: Un alto porcentaje de personas encuestadas se informa a través de la radio ya que
para escuchar la radio no se necesita de comodidad, por lo siguiente otros encuestados dijeron
que ellos se informa a través de la television por que se sientes mas a gusto mirando y
escuchando las noticias, en cuanto hay personas que leen periddico porque decian que era la

costumbre leer todo los dias los diarios.

Un pequefio porcentajes de individuos manifestaron que ellos se mantiene informado por medio

del internet ya que era mas rapido enterarse de lo que estd sucediendo en la ciudad o en el pais.



Pregunta 3

43

Podria nombrarlo:

3. (Conoce la existencia de algin periédico
local?

El Enfoque

100%

enfoque

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana

Analisis: En esta pregunta el 100% de los encuestados conocen el periddico El Enfoque o han

escuchado que hay un periodico local.

Comentario: Aqui todo los encuestados manifestaron que si conocian el periddico local ya que

es el nico periddico que hay en el pueblo, y los mantiene informado los eventos que suceden

en el canton aunque sea una vez por semana.
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Pregunta 4

Mucho Poco Nada

4. ;Lee usted el periodico EL ENFOQUE?
28% 72% 0%

& Mucho
H Poco

' Nada

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana

Analisis: En esta pregunta definen que el 28% de las personas encuestadas leen el
periodico El Enfoque, mientras que el 72% de los encuestados lee con menos el

rotativo.

Comentario: El resultado sefiala el bajo nivel cultural de lectura que tienen los

habitantes encuestados en el canton Ventanas.




Pregunta 5

45

5. ({Usted compra semanalmente el periodico EL
ENFOQUE?

Mucho Poco Nada
28% 72% 0%
E Mucho
® Poco
' Nada

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana

Analisis: En esta pregunta el 28% de las personas encuestadas compra todo los sabados

el periddico, mientras que el 72% de la personas no lo compra muy seguido.

Comentario: Un bajo porcentaje compra el periddico todo los sabados dia en que

circula el rotativo, mientras que la mayoria de personas encuestadas lo compran muy

poco, porque declararon que si lo compra alguien conocido como por ejemplo el vecino

se lo prestan para leerlo.




46

Pregunta 6

6. (Cual es la seccion que llama su atencion en el

periodico EL ENFOQUE?
Enfocad | Notas = Nuestra Comu Cultura Deportes | Entreteni Opini Sucesos
os gente nidad miento on
42% 12% 4% 9% 2% 7% 6% 2% 16%

B enfocados

¥ notas

W nuestra gente
 comunidad

M cultura

H deporte
 entretenimiento
 opinion

rsucesos

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana
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Analisis: En esta pregunta el 42% de las personas encuestadas indicaron que la seccion
de enfocados del periodico, El Enfoque, llama la atencion, mientras que el 12% de
lectores los atrae la seccidon notas, en cuanto la seccion nuestra gente llama el interés
del 4% de encuestados, igualmente la seccion comunidad atrae el interés del 9% de
encuestados, la seccion cultura tiene un 2% de interés en los lectores, en cuanto al 2%
de encuestados llama su atencion la seccion de deportes, mientras tanto la seccion de
entretenimiento capta la atencion del 6% de encuestados, sin embargo el 2% de
encuestados les llama la atencion la seccion de opinidn, para finalizar al 16% de la

personas tiene cierto interés la seccion de sucesos.

Comentario: Queda evidenciado que el porcentaje mas alto de los encuestados,
prefieren revisar la seccion de enfocados por tratarse de una seccion de fotografias
donde publican eventos sociales como: cumpleafieros, quinceafieras, matrimonios y
reuniones; mientras que la segunda seccion mas leida es suceso, alegando que el tipo de
informacion tiene proximidad y de interés del cantdn, la seccidon notas ocupa el tercer
lugar por tener contenidos especificos, y los porcentajes de 9%, 6%, 2% son secciones

que no crean una atencion por carecer de contenido real.
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Pregunta 7
Mucho Poco Nada
7. éLe gusta el tipo de informacidn cultural que se
publica en el periédico EL ENFOQUE?
20% 76% 4%

¥ Mucho
® Poco

' Nada

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana

Analisis: En esta pregunta el 20% de los encuestados les gusta la informacion cultural

del periodico El Enfoque, mientras que al 76% de las personas es poco el interés sobre
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la informacion cultural difundida en el periddico, y por tltimo el 4% de encuestados no

les gusta la informacion cultural publicada en el diario.

Comentario: Un bajo porcentaje de encuestados les gusta la informacion cultural que
publica el diario El Enfoque, y muestran gran interés en este tipo de notas cultural,
mientras que el alto porcentaje de encuestados indicaron que se deberia profundizar en
el tema pluricultural y, de esta manera generar o crear el interés en las personas que no

le gusta estas publicaciones.



Pregunta 8
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Mucho Poco Nada
8. ¢Conoce usted la informacidn pluricultural?
8% 68% 24%
H Mucho
HPoco
' Nada

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana
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Analisis: En esta pregunta el 8% de los encuestados conoce sobre la informacion
pluricultural, mientas que el 68 % de las personas conoce poco sobre la informacion
pluricultural, en cuanto el 24% respondi6 que si conocen la informacion pluricultural

dijeron de no saben nada sobre ello.

Comentario: El porcentaje minimo de personas encuestadas dijeron que si conocen de
que se trata la informacion cultural, incluso ellos dijeron es muy poco el argumento que
se publica en el periddico sobre dicha informacién, en cuando una gran parte de
personas manifestaron conocer muy poco sobre la informacion pluricultural e incluso
dieron a conocer que es algo que el medio deberia dar a conocer més, y por ultimo un

grupo pequeno de los encuestados indicaron no conocer nada sobre la pluricultural.
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Pregunta 9

Mucho Poco Nada

9.- ¢Causa en usted alguna influencia la

informacién  pluricultural difundida por el
0, () 0,
periédico EL ENFOQUE? 2 2 B7%
& Mucho
E Poco
' Nada

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana
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Analisis: En esta pregunta el 8% de los encuestados dijeron que si influye en ellos las
informacion pluricultural difundida en el periddico El Enfoque, mientras que 24% de
personas encuestadas manifestaron que es muy poca la influencia sobre la informacion
pluricultural, y el 67% de personas encuestadas declararon que la informacion

pluricultural publicada en el periddico no tiene ninguna influencia.

Comentario: Un pequefio porcentaje de personas encuestadas dijeron que si tiene un
gran impacto sobre ellos la informacion pluricultural ya que al ver la publicacion sobre
su pueblo o antepasados quedan inquietos y quieren saber mas sobre lo que se publica,
mientras que otro grupo de encuestados manifestaron que es poca la influencia que
causa la informacion ya que es muy corta la informacion, por cuanto la mayoria
declararon que no causa nada en ellos porque la escasa informacién sobre la

pluriculturalidad que se publica en el tabloide.
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Pregunta 10

Mucho Poco Nada
10. ¢Se deberia dar mas informacion cultural
relacionada a la historia del cantén Ventanas y sus
() 0,
pueblos aledafios? 8% 0% 2%

& Mucho
® Poco

“ Nada

Autores: Juan Carlos Barthon y Wilber Arana
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Analisis: En esta pregunta el 98% de encuestados dijeron que si se deberia dar mucha
mas informacion cultural en el periddico, mientras que el 2% de personas dijeron que

no sabian.

Comentario: La gran mayoria de los encuestados manifestaron que se deberia dar mas
espacio a la informacién cultural en el periddico El Enfoque ya que es muy corta lo que
se publica en dicho diario, porque casi no se habla nada de la historia del pueblo o de las

primeras personas que vivieron o fundaron el pueblo.

Por otro lado el minimo de encuestados declararon que no se deberia aumentar la

informacion pluricultural.
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3.3 El aporte profesional de todo lo expuesto en el marco tedrico, se recopilo a
través de la entrevista donde participaron psicologo, sociologo, periodista,
maquetista, que opinan de acuerdo a su funcion

Punto de vista profesional de la socidloga y master en seguridad y defensa Magda Edda

Rojas Diaz

El tema principal del trabajo investigativo cientifico gira en un entorno étnico, donde
los primero protagonistas de los hechos fueron los ancestros quienes desarrollaron
actividades costumbristas, religiosas, arquitectonica, rituales, que en la actualidad son
considerados memorias ancestrales que el Gobierno central exige a través de los
documentos legales, recuperar y difundir estos conocimientos y su vez sean parte del
archivo historico del Pais. Para realizar esta tarea se debe someter a la historia y separar
lo falas de la realidad indic6 la Socidloga y Master en Seguridad y Defensa Magda Edda
Rojas Diaz, quien desempefia el cargo de Directora de la carrera de Sociologia en la

Universidad Estatal de Guayaquil.

El tema cultural en Ecuador segin Magda Rojas, es un problema muy complejo al
tratarse de pequefias poblaciones étnicas que, en sus inicios de vida desarrollaron,
rituales, objetos, medicina artesanal, adoptaron dioses, y estos puntos a lo largo de la
historia han sufrido cambios en su narrativa, porque el hombre profesional crey6 en los

nativos y no separo los hechos reales.

Esto se evidencia en la actualidad, cuando llegas a un lugar poco conocido y te
encuentras con una estatua en la ldmina pegada en alguna parte del objeto te lo describe
como un “Santo”, y las masas de aquel pueblo le rinde tributo, crean una fe, y esto se

va transmitiéndose de generacion en generacion.
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Y de aqui nace el papel de los medios de comunicacion que es la de informar con
veracidad, la misma que se ha visto opacado porque no han realizado una buena
investigacion empleando una variedad de métodos y procesos, y otro punto que se debe

tomar en cuenta es la participacion de profesionales inversos en temas culturales.

El trabajo en conjunto permitira que la informacion pluricultural se difunda de un punto
de vista cientifico, dando un valor cultural a los lectores, televidentes y radioescucha
despejando las dudas y aclareciendo la confusion que ha generado por conveniencia o

problemas de regionalismos.

En cuanto a los habitantes que conforman las nacionalidades y pueblos indigenas la
socidloga Rojas expresd que, ya no solo se deben enfocar en el principio sino también
en el mestizaje que han sufridos estas etnias y que se lo evidencia en los rasgo fisicos
de sus integrantes, es otro tema que los medios de comunicacion en especial medios

locales no han tocado.

Para Rojas los grupos étnicos y nacionalidades no son raza pura, por el simple hecho
que el individuo en su afan de conocer otros sitios realizd excursiones empiricas
logrando mezclarse con otras personas generando un nuevo mestizaje, esto implica que

se traspasaran nuevas costumbres, conocimientos, sistemas politicos.

Es importante indicar que la interculturalidad no es solamente indigena sino que
también trasciende fronteras, por la presencia de chinos, japoneses, franceses entre otros
extranjeros que residen en Ecuador. Esto quiere decir que no solo hay que mirar el
pasado observar el presente permitira a los medios de comunicacion un mejor abordaje

cultural.

Roja, también indic6 otro punto en el que los profesionales de la comunicacion siguen

fallando, es en la estructura informativa es decir, que la informacion cultural esta
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presente en las casas, en las calles, museos, personajes, nombres que han sido

protagonistas, generadores de curiosidad.

De aqui nace el desafio de los medios de comunicacion de lograr proyectar la realidad
social, la de educar a un publico que ha creado su propio criterio a partir de un punto de

vista emperico.

ENTREVISTA 2

Punto de vista profesional mg. simon Illecas prieto, decano de la facultad de psicologia

de la universidad estatal de Guayaquil

La estructura colorida del periddico El Enfoque genera un impacto visual que conlleva
al individuo a la curiosidad, pero cuando empieza a leer el diario y el contenido no es
claro, tiene demasiadas imprecisiones, no tiene inicio, crea dudas y un conflicto de ideas
en la esfera psiquica de las personas, indico el Mg. Simon Illecas Prieto, Decano de la

facultad de Psicologia de la Universidad Estatal de Guayaquil.

Illecas ademas indicd, que el tema cultural es més que los alimentos, fiestas y
costumbres, es mas bien el conjunto de ideas que coordinan las acciones y la
construccion de significados de una comunidad de personas. Es un micro-sistema con
vinculos a través de los contextos vivenciales que el individuo construye a través de las

experiencias.
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El reto que los medios de comunicacion ante la difusion de la informacion cultural

El tema cultural en los medios de comunicacidon es una actividad compleja en estos
tiempos, porque al difundir este tipo de informacion tendran consecuencias favorables y
desfavorables, es decir que las personas que consumiran este espacio se determinaran
por porcentajes. El 20 % pertenecen a un publico adulto que promedia en edad de 50
afios, y es el grupo con mayor interés en la informacion de su terrufio, mientras que el
80 % restante pertenece al publico que no muestra interés por sus raices ancestrales por

ser un publico joven asi lo manifesto Illecas.

Para Illecas, de aqui nace el reto de los medios de comunicaciéon con el grupo
mayoritario, y es el que tiene el minimo interés en la informacion cultural, para este
grupo el tema es algo nuevo y no genera la inquietud por de pertenecer a la nueva era

tecnificada.

El comunicador deberd desarrollar un estilo periodistico que posea caracteristicas

cotidianas para acercar al individuo, y que no provoque un malestar.
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ENTREVISTA 3

Punto de vista profesional del periodista, relacionista publico y maquetista diego

herrera

Para el Licencia en periodismo Diego Herrera con 23 afios de experiencia en el ejercicio
periodistico y en la actualidad se desempefia como relacionista piblico y maquetista de
un periddico de la Facultad de Psicologia en la Universidad Estatal de Guayaquil, el

tema de cultura es muy amplio y complejo.

Cuando se trate de un periddico tabloides los cuales tienen una linea comunicacional
diferente a los rotativos tradicionales. La complejidad del tema es mas notorio en estos
afios por la Ley Organica de Comunicacion que exige la difusion de la informacion
pluricultural, la misma en otras épocas ha tenido un trato inapropiado en la

investigacion.

La ventajas que tienen estos diarios es que son muy consumido por las masas, gracias a
la estructura colorida y su forma narrativa de contar los hechos. Pero carecen de criterio
educativo en sus notas, en las fotografias, en el pie de foto, en la maquetacion, indico

Herrera.

Otro punto que Diego Herrera menciono es, que la mayoria de los periddicos utilizan la
informacion ya existente, rezon por la que se evidencia que la informacién de este tipo

se repite varias veces.

El aporte profesional de los tres entrevistados indica la complejidad del tema y la
importancia que se le debe dar bajo el estricto manejo cientifico, que debe partir desde
un punto de vista investigativo y lograr inyectar la informacioén pluricultural en una

sociedad joven, llena de costumbres modernistas.
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3.3.1 DISCUSION GENERAL DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA

La importancia de realizar una trabajo investigativo es para recolectar mucha
informacion, que permita hacer un andlisis al medio de comunicacion el “Enfoque”. Es
por este principio que se realizaron entrevistas y encuestas, en la se puede ver que la
gran mayoria de personas son consumidoras de informacién a través de los medios de
comunicacion, por lo general es la television es el medio més utilizado para estar

informada de lo que sucede a diario ya sea en su barrio, en el pueblo y a nivel nacional

Mientras que otro porcentaje de las personas manifestaron que, no es posible para ellos
informarse a diario por cuestiones de trabajo, de tiempo y otras ocupaciones que no les

permite estar al dia con el acontecer nacional.

Por otra parte, la radio tiene un porcentaje considerable de aceptacion en las personas
encuestadas, dicen que para ellos es mas facil porque no necesitan de comodidad para
estar escuchando la informacion por este medio, y lo pueden escuchar en cualquier

lugar.

En cuanto la aceptacion del periddico dijeron que estar informados por el diario es
bueno, porque de dan la informaciéon muy detallada a diferencia de otros medios, pero

tiene una desventaja, que las noticias no se actualizan por ser un medio impreso.

Con respecto al internet el porcentaje minimo de personas encuestadas declararon que
es un medio rapido para informase, por su inmediatez de publicar los hechos y se puede
hacer uso de aparatos tecnologicos. En cambio para unas personas se les hace

complicado acceder a esta herramienta de informacion porque no saben cémo utilizar.
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En el barrio 10 de noviembre canton Ventanas de la provincia de los Rios, en donde se
realizaron las encuestas a las personas de la localidad manifestaron que si tenian el
conocimiento cultural, pero la informaciéon que publica el periddico el Enfoque es muy

poca y deja mucha historia por contar.

Por otra parte el periodico El Enfoque se divide en nueve secciones las cuales algunas
captan mas la atencion de algunos lectores, como la seccion de enfocados que ocupa el
42%, de lectores generando que el medio se consuma mas por este espacio y deja

rezagado otros temas de mayor importancia.

La seccidn sucesos tiene un porcentaje del 16%, llamando la atencion de los lectores
porque en este espacio se publican informacion de crdénica roja o algin hecho
impactante ocurrido en el cantdon o sus alrededores. La secciéon de Nota tiene una
aceptacion de un 12% entre los lectores, por tener su contenido problematica social,

eventos artisticos.

Las otras secciones del periodico tienen una aceptacion menos al 10%, de los lectores
por lo que estos espacios tocan temas muchas veces ya conocidos por las personas. En
cuanto en la pregunta numero siete de la encuesta, la misma que indicaba si le gustaria
que la informacién cultural tenga un mejor abordaje y profundice en los temas, los

encuestados respondieron en un el 76% que asi deberia ser.

Por otra parte un 20% esta le gustaba la informacion cultural difundida por medio, ellos

manifestaban que las notas culturales les traian recuerdos de antafio, y cuentan de
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como era ventanas antes y las actividades que se realizaban. Mientras que el 4%

manifestaron que no les gustaba esa seccion por no informaba nada nuevo.

En cambio en la pregunta nimero ocho el 68% de personas encuestadas, dijeron
que conocen poco sobre la informacion pluricultural y, manifestaron que los medios de
comunicacion deberian, dar mas detalles sobre el tema para conocer a fondo de lo que
se trata. El 24% de personas no conocian nada sobre el tema de la pluriculturalidad por

que indicaban que no les llama la atencién o no muestran interés sobre ello.

Y los que si conocian a fondo el tema de la pluriculturalidad era el 8% de personas
encuestada, ellos argumentaron que hablar sobre la cultura del Cantén es un tema

amplio y que el medio informa muy poco.

La informacién pluricultural publicada por el periddico no causa influencia en el 67%
cognitiva en las personas encuestadas, porque no despierta ningin interés dichas
publicaciones mientras que un 24 y 9% genera la inquietud por conocer sobre los

origenes ancestrales.

En conclusion se muestra que la encuesta indica en la Gltima pregunta, un gran interés
por saber mdas sobre la historia del canton y los pueblos aledafios, que toda la
informacion publicada por el rotativo es incompleta. El resultado de esta investigacion

muestra resultados desfavorable en cuanto a la informacion cultural.
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3.3.2 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las personas o grupos ya sea de diferentes etnias tienen el derecho, dar a conocer sus
culturas, costumbres, a través de diversos medios de comunicacion los cuales tienen la
obligacion de difundir estos conocimientos empleando diferentes estrategias

comunicacionales.

Los temas culturales difundidos en el peridodico el Enfoque carecen del proceso
investigativo, y esto se reflejan al momento de publicar en la seccion de cultura una foto
antigua y un pie de foto con poco argumento, esto deja que las personas saquen sus

propias conclusiones de la informacion publicada.

La difusion de noticias culturales tiene una influencia negativa, que se manifiesta en los
moradores del canton Ventanas al momento de preguntar sobre sus origenes, forma de
vida, esto quiere decir que el grado de estudio cultural es el minimo, reduciéndose a
nada, a pesar de contar con un medio de comunicacion local este tipo de informacion

sigue siendo escasa.

RECOMENDACION

Los medios de comunicacion deberian dar mas espacio y mejor abordaje informativo de
caracter cultural, donde las personas tengan la oportunidad de expresar, todos sus
conocimientos, costumbres, rituales, saberes ancestrales, los mismo que sean ecos para

la nuevas generaciones.
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El periddico el Enfoque deberia dar mas argumentos a la hora de difundir noticias
culturales, describiendo los hechos desde el punto de vista histérico. Lo mas indicado
en estos casos es volver a difundir la informacion cultural desde los resultados

obtenidos mediante el proceso de investigacion

Para que la persona puedan ser difusoras de la informacion cultural es importante que
conozcan sobre sus origenes, es decir que el gobierno descentralizado y el perioddico
deben trabajar en un método que permita educar culturalmente a los habitantes del
canton Ventanas y, esto generara una buena influencia creando una nueva fuente de

trabajo el turismo comunitario.
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3.5 ANEXOS

ENCUESTA

LA PRESENTE ENCUESTA TIENE POR OBJETIVO ANALIZAR EL GRADO DE
CONOCIMIENTO CULTURAL QUE TIENEN LOS HABITANTES DEL BARRIO
10 DE NOVIEMBRE DEL CANTON VENTANA, LA MISMA QUE PERMITIRA
LA ARGUMENTACION DE DATOS EN LA INVESTIGACION CIENT{FICA DE

LA TESIS UNIVERSITARIA.

1.- ;SE INFORMA A DIARIO A TRAVES DE LOS MEDIOS DE

COMUNICACION?

MUCHO POCO NADA

2.- {QUE MEDIO DE COMUNICACION UTILIZA PARA ESTAR INFORMADO?

PERIODICO TELEVISION RADIO INTERNET
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3.- ;{CONOCE LA EXISTENCIA DE ALGUN PERIODICO LOCAL?

NOMBRELO:

4.- ;LEE USTED EL PERIODICO EL ENFOQUE?

MUCHO POCO NADA

5.- (USTED COMPRA SEMANALMENTE EL PERIODICO EL ENFOQUE?

MUCHO POCO NADA

6.- (CUAL ES LA SECCION QUE LLAMA SU ATENCION EN EL PERIODICO EL

ENFOQUE?
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ENFOCADOS
NOTAS

NUESTRA GENTE
COMUNIDAD
CULTURA
DEPORTE
ENTRETENIMIENTO
OPINION

SUCESOS

7.- {LE GUSTA EL TIPO DE INFORMACION CULTURAL QUE SE PUBLICA EN

EL PERIODICO EL ENFOQUE?

MUCHO POCO NADA

8.- {CONOCE USTED LA INFORMACION PLURICULTURAL?

MUCHO POCO NADA
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9.- ;CAUSA EN USTED ALGUN INTERES LA INFORMACION

PLURICULTURAL DIFUNDIDA POR EL PERIODICO EL ENFOQUE?

MUCHO POCO NADA

10.- ;SE DEBERIA PUBLICAR MAS INFORMACION CULTURAL
RELACIONADA A LA HISTORIA DEL CANTON VENTANAS Y SUS PUEBLOS

ALEDANOS?

MUCHO POCO NADA
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IMAGEN 1

MAPA DEL CANTON VENTANAS
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IMAGEN 2

IMAGEN DEL PERIODICO EL ENFOQUE
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IMAGEN 3

IMAGEN DE LA PORTADA DEL PERIODICO EL ENFOQUE
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IMAGEN 4

IMAGENES DE LAS SECCIONES DEL PERIODICO EL ENFOQUE
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ENTRETENIMIENTO
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IMAGEN 10

DEPORTES
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