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INTRODUCCION

El papel que juegan las Mipymes en el &mbito global se considera importante ya que por su
naturaleza las convierte en un fuerte motor de generacién de empleo, por lo que los gobiernos
han implementado politicas y leyes cuyos beneficios contribuyan al crecimiento de este tipo de

empresas.

Ademas es claro que el campo publicitario presenta una amplia gama de opciones para intervenir
en esta area de negocios. Lo que se percibiria como un aliciente a los jovenes profesionales del
area de publicidad, para poder laborar en su campo de estudio, que mejor forma de hacerlo que el

de una manera independiente.

Es asi como en este estudio se analizd la incidencia que estos aspectos generarian al unirse, ya
que si se tiene un so6lido marco legal al cual acogerse, la predisposicion de los jovenes
profesionales hacia el emprendimiento, una gran abanico de opciones en el area Publicitaria y el
conocimiento de los réditos gque te brinda una Mipymes, se puede tener un concepto mas claro de

lo que se avizora.

Por lo tanto como resultado del estudio se determinada la influencia que tiene una guia préactica
de emprendimiento, al momento de que la misma resuelva las incognitas que se presentan a

momento de incursionar en esta area empresarial.



CAPITULO |

1.1 PROBLEMATICA.

El Ecuador ha sido histéricamente uno de los paises latinoamericanos con mayores
problemas de desempleo, al igual que los vecinos se ha caracterizado por la presencia de una
sobreoferta laboral vs una economia de crecimiento lento que genera una oferta limitada de

empleo; lo que nos ha colocado siempre en desventaja frente a los paises industrializados.

La crisis financiera internacional de finales de los afios 90 desencadend una profunda
crisis social y politica en el Ecuador, la cual se manifestd en un vertiginoso crecimiento del
desempleo, subempleo y pobreza. Lo que trajo como una de sus principales consecuencias a la
migracion masiva internacional ya que al menos un millén de ecuatorianos dejaron el pais a
partir de 1998. Larrea (2004). En los ultimos afios los problemas de empleo se derivan de la
incapacidad del sector econdémico para absorber productivamente la fuerza de trabajo. Esta
situacion tiene su origen en factores que aln se mantienen, como el crecimiento de la economia,
el cambio tecnoldgico acelerado que reemplaza a la fuerza de trabajo y la apertura comercial que
ha reducido la demanda de productos nacionales y a esto se debe sumarle que ain no se dan las
condiciones suficientes de crédito, asistencia técnica y capacitacion que apoyen a la produccion
nacional situaciones que afortunadamente el gobierno actual ha empezado a cambiar con el
desarrollo de la nueva matriz productiva; modificando los porcentajes del desempleo vy

subempleo, como lo demuestra el grafico No.1.
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A pesar de los cambios que se observan, el problema persiste, se podria creer que las
personas desempleadas o subempleadas, son personas con poca preparacion, sin embargo la
mayoria son profesionales y dentro de este grupo, jovenes recién graduados, a quienes les toca
vivir la realidad del desempleo. Estos profesionales deben buscar formas de sobrevivencia; asi,
encontrase encontrd un ingeniero trabajando de taxista, un arquitecto trabajando de cajero. Ante
esta situacion, muchos jovenes estudian con dudas, inquietudes e incertidumbre sobre su futuro

profesional.

En este &mbito es necesario resaltar que para la formulacion de una politica de empleo, se
requiere la identificacién de las variables de mayor incidencia sobre la estructura del empleo, una

de estas variables es el tamafio de la empresa.

Si bien las micro-empresas y actividades independientes absorben la mayor parte de la
fuerza laboral, lo hacen con frecuencia en condiciones de subempleo y baja productividad; por
otra parte, las grandes empresas privadas son generalmente capital-intensivas las que realizan
inversiones en maquinarias, equipos de produccién y tecnologia reduciendo la mano de obra,
para no enfrentar la contratacion de un equipo humano a largo plazo. El estrato intermedio, de
pequefias y medianas empresas, cuyo potencial de generacion de empleo productivo es alto,
presenta un desarrollo muy débil en el caso ecuatoriano. Los andlisis comparativos a nivel
internacional muestran un amplio potencial de crecimiento de este sector, mediando las politicas

adecuadas de promocién. Larrea (Sistema de Informacion de Empleo, 2007, p.8).

Segln un articulo publicado en pagina web del Diario el Telégrafo (2013), el cual toma
como referencia el estudio realizado por el Ministerio de Industrias y Productividad (Mipro) y la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (Flacso) cuya publicacion se realizd en Agosto
del 2013, denominado Estudios Industriales de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Confirman lo citado por Larrea (2007) se sefiala:

“Las Mipyme en Ecuador tienen un enorme potencial para generar produccion, empleo e
ingresos y podrian constituirse en el motor del desarrollo del pais, alcanzando mayores niveles

de participacion en el mercado internacional”.



Ante esto se torna necesario el desarrollo de nuevas politicas, ya que la crisis que
experimento el pais no fue pasajera, exponiendo en su momento, la incapacidad de respuesta de

las estructuras, econémicas y sociopoliticas nacionales.

En 2009 el gobierno establecid, el Plan Nacional de Desarrollo, ante la necesidad de
generar una estrategia para el desarrollo endégeno, que permita “un nuevo modo de generacion
de riqueza y redistribucion para el Buen Vivir”. En este &mbito la contribucién de empleo por
parte de las Mipyme es clave, tomando como base que “de cada 4 empleos que se generan en el
pais, 3 son gracias a la Mipyme*; el 44% del empleo esta ubicado en las microempresas; el 17%
en las pequefias empresas; el 14% en las medianas empresas y el 25% en las empresas grandes

Diario El Telégrafo (2013), como lo se puede observar en el grafico No. 2.
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El sector empresarial debe sin duda, mejorar sus condiciones de competitividad, tanto
para exportar como para sostener sus posiciones en el mercado interno, ante las importaciones
desde paises con salarios aun mas bajos y/o menor productividad que en el Ecuador, y para ello

debe ser apoyado en un proceso de fortalecimiento y reconversion de la economia.

Por otra parte, el nimero de jévenes profesionales que asisten a las universidades desde
el 2006 al 2011 se ha incrementado en un 7%, gracias a las politicas que ha tomado el gobierno
como educacion gratuita e igualar las oportunidades de acceso a la Educacion Superior descrito
en el Gréfico No.3.



La tasa neta de asistencia de la poblacion entre 18 y 24 afios a una IES en el 2011 aumento siete puntos porcentuales respecto al
2006.

Tasa Neta de asistencia en
educacion superior
(personas de 18 a 24 afios)
Nacional
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Sin embargo cuéntos de estos profesionales al terminar sus estudios enfrentaran la
problematica que se aborda en este estudio, debido a que no existen suficientes aplazas de

empleo disponibles.

El problema descrito se presenta en todas las ramas profesionales y la publicitaria no es la
excepcion. En Ecuador se han conformado pocas empresas orientadas al &mbito de la
comunicacion publicitaria denominadas “Agencias de Publicidad” las cuales manejan en su
mayoria la inversion publicitaria que se realiza en el pais. Si se observa el registro de la pagina
web de la Asociacién Ecuatoriana de Agencias Publicitarias tan s6lo 36 agencias se encuentran
inscritas al 2014; pero adicionalmente se debe considerar el nGmero de empresas no afiliadas y
los profesionales que trabajan de manera independiente en el campo de la publicidad, los cuales
captan porcentajes menores del total de la inversién anual que realizan los anunciantes. Lo que
permite afirmar que el grupo de profesionales que maneja el campo publicitario en Ecuador es de

numero reducido.

En este contexto y considerando que la ley de comunicacion protege y ampara la

produccion publicitaria nacional, se prevé para los nuevos profesionales en Publicidad la



oportunidad de ejercer mediante el emprendimiento respaldado en la creacion de Mipyme

publicitarias

1.2. PROBLEMA DE INVESTIGACION.

Determinar qué efecto tiene una nueva ley de comunicacion en el pais y que cambios
psicoldgicos, sociales y econdmicos produciria, para que estos jovenes profesionales del area

publicitaria, incursionen en el ambito de las Mipymes.

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

En el pais se puede observar que muchos de los jovenes profesionales en distintas areas
de estudio incluyendo la Publicitaria, buscan empleos en relacion de dependencia con sueldo fijo
y estabilidad laboral aunque no se desempefien en su campo profesional, partiendo de lo
anteriormente descrito se podria creer que tener la seguridad de un empleo y un sueldo es lo
correcto; sin embargo esto no aporta al crecimiento profesional de los jovenes graduados ya que

termina llevandolos al conformismo de la dependencia laboral.

Si se toma en cuenta lo expuesto anteriormente versus el amplio horizonte que se observa
para la creacién de Mipyme en base a las facilidades que el gobierno esta ofreciendo para la
conformacién de las mismas, mediante nuevas politicas de estado y econémicas; deberia existir
en los nuevos profesionales de la publicidad el interés por realizar un emprendimientos en este
ambito el cual sera rentable econémicamente, ayudara al crecimiento profesional, generando
estabilidad.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.
1.4.1. OBJETIVO GENERAL:

Analizar el efecto de la ley de comunicacion en la toma de decisiones de los jovenes

profesionales publicitarios para la creacion de Mipyme en la ciudad de Guayaquil.



1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Establecer el indice de ocupacién y las areas en que se encuentran laborando los jovenes

profesionales publicitarios.

Establecer el nivel de conocimiento que tienen los jovenes publicistas sobre el impacto de

la ley de comunicacion en el ambito empresarial.

e Determinar la predisposicion de los jovenes profesionales publicitarios para el

emprendimiento de Mipyme, en base a la ley de comunicacion.

e Identificar los factores que influyen en la toma de decisiones para la creacién de Mipyme

en el area publicitaria.

e Desarrollar un modelo que facilite la creacion de Mipyme Publicitarias.

1.5. HIPOTESIS

La ley de comunicacion incidird de manera positiva en la intencion de creacion de Mipyme en el

area publicitaria.

1.6. IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES INDEPENDIENTES VARIABLES DEPENDIENTES
Politicas que fomenten la creacion de e Insercion laboral.
Mipymes en el campo publicitario. e Intencion de emprendimiento.

e Conocimiento de la ley de
L comunicacion.

Ley de Comunicacion. o
e Beneficios de la ley para los

profesionales de la publicidad.




CUADRO DE SISTEMATIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEPENDIENTES INDICADORES

e Indice de insercion laboral.

» e Tipos de actividades laborales
Insercion laboral.
desarrolladas.

e Areas de ocupacion actual.

Conocimiento de la ley de e Profesionales que han leido la ley
comunicacion. de comunicacion.

Beneficios de la ley para los e Percepcion de los beneficios que
profesionales de la publicidad. aporta la ley al campo publicitario.

e Intencidn de emprendimiento en el
» o campo publicitario.

Intencion de emprendimiento. _ )
e Necesidad de una guia de

emprendimiento.

1.7.  INTENCIONALIDAD DE LA INVESTIGACION.

“Las intenciones representan las creencias del individuo de que puede realizar cierta
conducta” Segtn citdé Krueger (2000) lo cual confirmé Lara (2008); con el pensamiento previo se
pretende expresar que la intension se basa en la creencia que pueden tener las personas en sus
capacidades. Tomado como base esta premisa se puede afirmar, que la ley puede contribuir a
cristalizar las intenciones de muchos jovenes profesionales, de tener sus empresas propias, ya
que el marco actual les otorga seguridad juridica, social, comercial, convirtiéndose en respaldo y
garantia de trabajo.

Con esta investigacion se determinard cudles son las perspectivas de los jovenes
profesionales, para crear nuevas Mipyme en el ambito publicitario que mueve millones de
dolares al afios, mediante numerosas camparias, en grandes medios de comunicacion directa e
indirecta, las cuales influyen en la toma de decisiones de grandes grupos de consumidores y esto

se ve reflejado en las acciones de compra.



CAPITULO I

2.1. MARCO REFERENCIAL.

Cada dia, en todas partes del mundo se forman cientos de pequefias empresas, las cuales
enfrentan desde su nacimiento a numerosos problemas de origen técnico, administrativo,
financiero, comercial, social y/o ambiental. Estos ocasionan que muchas de ellas no logren

consolidarse y finalmente sean cerradas por sus duefios.

Sin embargo, las Mipyme, como se denominan las micro, pequefias y medianas empresas,
han logrado un crecimiento de tal magnitud en las Gltimas décadas que hoy representan un sector
estratégico para América Latina, tanto por sus aportes a la concepcidn de plazas de trabajo, como
por sus potencialidades para dinamizar el ingresos de las clases sociales méas vulnerables. Segln
un estudio realizado por el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA
2009), existen aproximadamente 18,5 millones de Mipyme en América Latina. Es decir que el
99.8% del total de la poblacion empresarial del continente se ubica en estos sectores econémicos,

generando el 76,6% del empleo total en América Latina. Lizarazo (2009) Anexo No. 1.

Como resultado de esta primera parte de la investigacion se puede afirmar que no existen
estudios previos que relacionen las dos tematicas que desease desea plantear, es decir el
desarrollo del sector publicitario en funcidn de las nuevas leyes de comunicacion que propicie la
creacion de Mipyme, sin embargo al momento existen entidades gubernamentales en el pais que
apoyan el desarrollo de las mismas en todos los ambitos, tal es el caso de EI Ministerio de
Industrias y Productividad (MIPRO) como lo refiere Jacome & King (2013) en su publicacion

sobre estudios industriales.

“El construir un pais con igualdad de oportunidades, impulsando el cambio de la matriz
productiva. Este proceso da un apoyo decidido al aparato productivo nacional y en especial, a las

micro, pequefias y medianas empresas, quienes tienen un papel importante en esta vision”.



A nivel de Latinoamérica encontrase encuentran algunos casos en los que las Mipyme
han contribuido al desarrollo social y econémico, por lo que son objeto de constantes incentivos,
uno de ellos es Bolivia, donde se registran como las Micro y pequefia empresa (MIPYME) y
reconoce la alta importancia de las mismas en la economia nacional, no sélo por el elevado
numero de firmas, sino fundamentalmente por su contribucion a la generacion de empleo y a
otros aspectos socioecondémicos, como por ejemplo la mejora de la distribucién del ingreso y al

ahorro familiar.

Adicionalmente se puede acotar que tienen mucho apoyo por parte del gobierno central
ya gue se ha creado un Viceministerio de Micro y Pequefia Empresa (MIPYME), y esto hace que
la economia de este pais crezca; de hecho ayuda a todo el sector empresarial pero méas fuerza le
da a las Micro y Pequefias empresas.

En Bolivia segun un estudio realizado en el 2009 por el INE, el sector privado brinda
empleo a 70,36% de la poblacién ocupada cuyo total es de 4.672.361 personas, el sector publico
a 23,01% vy las agencias de cooperacion, organizaciones no gubernamentales (ONG) vy otros, a
6,63%. En el sector privado 67,85% de los ocupados trabajan en micro y pequefias empresas,
17,13% en la mediana empresa y 15,02% en la gran empresa INE (2009). Representados en los
Anexo No. 2 y No. 3.

Otro aspecto que ayuda a completar el perfil de las MIPYME en Bolivia tiene que ver
con las caracteristicas del contexto emprendedor, el perfil de estos empresarios corresponde a un
emprendimiento por necesidad que a uno por oportunidad, en el sentido de que la mayor parte de
los emprendedores aborda esta actividad porque no encuentra una mejor alternativa econémica.
Las variables percibidas como negativas, en términos de que no contribuyen a la actividad
emprendedora, se refieren a la falta de politicas publicas que promuevan la creacion de nuevas
empresas y que apoyen a las nuevas o en crecimiento (Fernandez, 2010).

Sin embargo en Bolivia se desarrollo una estrategia general de apoyo a las MIPYME en
la cual una de sus principales caracteristicas destaca en que existe un Viceministerio de Micro y
Pequefia Empresa y un Viceministerio de Produccion Industrial a Mediana y Gran Escala; el
primero es responsable de promover y facilitar la implementacion de politicas, estrategias y

disposiciones reglamentarias para el desarrollo de las MIPYME, ademéas del fomento de
9



organizaciones econdmicas campesinas, asociaciones y organizaciones de pequefios productores

urbanos, cooperativas productivas y artesanos. Ferraro (2011, cap. 1.).

En cambio para Uruguay resulta fundamental a nivel socioecondémico la participacion de
las Mipyme ya que en caso de un pais pequefio el efecto multiplicador que el buen desempefio de

estas empresas tiene en el empleo y en las economias locales es de gran aporte.

El desarrollo econémico local es un proceso que fomenta la gestacion de acuerdos entre
los principales actores publicos y privados de un territorio, posibilitando el disefio y la puesta en
practica de una estrategia de desarrollo comin basada en el aprovechamiento de los recursos
locales y las oportunidades, con el objetivo de crear oportunidades productivas de empleo
(Mipyme en Latinoamérica/Barreiro, 2008).

En este contexto el sector publico y sus instituciones de apoyo tienen un rol fundamental
para ayudar a los territorios en la adaptacion a los desafios y oportunidades, Sobre todo porque el
sistema econdémico mundial no es un mercado globalizado en su totalidad y en él existe una
inmensa mayoria de actividades que se desenvuelven en &mbitos locales en los cuales los micros

y pequefias empresas juegan un papel importante. (Anexo No. 4).

Segun cifras oficiales en 2009, en Uruguay hubo un total de 110.818 empresas, de las
cuales 91.998 (83%) son microempresas, 14.748 (13,3%) son pequefias, 3.433 (3,1%) medianas
y 639 (0,6%) grandes empresas (INE, 2009).

Es asi como en Uruguay hay politicas publicas que tiene como objetivo el fomento de
este tipo de empresas en las cuales cabe destacar no s6lo se encuentran inmiscuida entidades
gubernamentales; en el siguiente cuadro se brinda una lista de las instituciones mas importantes
que dan soporte a las Mipyme.

Adicionalmente presenta Proyectos importantes dentro de los Programas e instrumentos
de apoyo a las Mipyme de los cuales se resalta el proyecto que fomenta a los jovenes

empresarios a emprender. (Anexo No. 5).

2.1.1. PROYECTOS DE APOYO A JOVENES EMPRENDEDORES INNOVADORES
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Uno de los proyectos mas significativos ha sido iniciativa desarrollada por la Agencia
Nacional de Investigacion e Innovacion (ANII) cuyo directorio estd constituido por
representantes de los diferentes ministerios, cuyo labor ha estado orientadas a proveer apoyo a
las demandas de grupos empresariales organizados, ofreciendo soluciones a problemas de base
cientifica y tecnologica que puedan contribuir al desarrollo competitivo, permitiendo el acceso
de grupos sectoriales y/o territoriales de empresas, que demostraran un grado efectivo de

organizacion colectiva.

La iniciativa lanzada por la ANII convoca a jévenes emprendedores a presentar proyectos
cuyo objeto sea la creacion, puesta en marcha y despegue de una nueva empresa, basada en
productos o procesos innovadores en relacion al mercado al que se pretende ingresar. Se entrega
un cofinanciamiento no reembolsable de hasta 80% del costo total del proyecto, por un monto

maximo de subsidio de 20.000 dolares.

Este proyecto en el periodo 2008 — 2012 cont6 con un fondo de 120 millones de dolares
para patrocinar emprendimientos, en coordinacion con la Asociacion de Jovenes Empresarios
(AJE) Ferraro (2011).

Mientras tanto en Brasil tiene experiencia en la formulacion e implementacion de
politicas para la promocion del sector Mipyme, especialmente en materia de acceso a fuentes de
financiamiento y fomento a la produccion y la innovacion, se puede observar que la evolucién de
los analisis y las acciones de politica giran en torno a dos ejes principales. Por un lado, se busca
asociar el desarrollo de las Mipyme a la modernizacion de la estructura productiva y a la
generacion y difusion de nuevas tecnologias, sistemas y formatos organizacionales.

Por otro lado, se enfatiza su potencial para contribuir al desarrollo socioeconémico,
gjerciendo un importante papel en la mitigacion del efecto de la crisis econdmica, en la

disminucion de las desigualdades regionales y en la inclusion de segmentos sociales marginados.

Se puede decir que en el sector micro empresarial en Brasil existe un antes y un después
del presidente Luiz Ignécio Da Silva (2007 a 2010) ya que en su administracion destaca el apoyo
al este sector con la creacion de un marco legal de tratamiento diferenciado de las MIPYME,

cuyo objetivo general es insertar a las micro y pequefias empresas a la economia politica del pais,
11



particularmente en la politica industrial y la politica de ciencia, tecnologia e innovacion. Este
periodo marca la consolidacién del rol retomado por el gobierno como planificador y al mismo
tiempo promotor del desarrollo econdmico. En este contexto el micro y pequefias empresas
reciben un trato especial, con la ampliacion o creacion de innumerables iniciativas enfocadas al
acceso al crédito, la innovacion, la capacitacion y la insercion en nuevos mercados. Estos
cambios en la legislacion reflejan el reconocimiento oficial de la importancia de las MIPYME
como agentes relevantes en el desarrollo de la economia brasilefia, apuntando a formas mas
adecuadas para su tratamiento y promocion. En 2009, alrededor de 400 mil empresas ya se
encontraban inscritas en el sistema un aumento significativo en relacion a 2008, cuando la cifra
era de 200 mil empresas. Aunque, considerando el universo de mas de siete millones de

MIPYME en ese pais, resulta evidente que todavia tienen mucho espacio para avanzar.

Una evolucion similar se observa en los emprendimientos que se hallan entre la
informalidad y la formalizacion. En abril de 2011, el gobierno de Dilma Rousseff celebro la
marca de 1 millon de trabajadores formalizados en el programa del Micro emprendedor

Individual, lo que denota su relativo éxito.

La actual presidencia que se encuentra en el cargo desde enero de 2011 también marco un
periodo que da continuidad al proyecto lanzado por su predecesor y crea nuevos mecanismos de
apoyo consolidando y ampliando las acciones ya existentes para una evolucion positiva de
innumerables indicadores relacionados con el desempefio de las MIPYME, lo que es un avance
exitoso de las acciones esta en la resolucion de obstaculos tradicionales, tales como la
desburocratizacion, la formalizacion y el acceso al crédito. En lineas generales profundiza en una
estrategia enfocada en el desarrollo socioeconémico y en la reduccion de desigualdades sociales
con una estrategia de desarrollo productivo y de ampliacion de la competitividad de la estructura

productiva brasilefa.

Las MIPYME tienen un rol muy significativo en la economia brasilefia. Datos oficiales
indican que en el afio 2010 habia 3,4 millones de establecimientos en el pais. Un 99% de ese
total corresponde a micro, pequefias y medianas empresas, las cuales contribuyen con 52,6% de
los empleos formales y alrededor de 40% de la remuneracion de toda la economia. Ferraro

(2011, cap. 2).
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En el caso de Argentina, segin un Informe presentado por La Camara Argentina de la
Pequefia y Mediana Empresa (2012), se menciona que el 82% de las Mipyme que accedieron a
beneficios dados por el Ministerio de Industria mejoré sus procesos productivos a traves de
programas de asistencia técnica, capacitacion y financiamiento. Esto se traduce en un aumento
del 79% en los niveles de productividad de las empresas, que en el 48% de los casos demandaron

generacion de nuevos puestos de trabajo, un punto a favor para las familias argentinas.

Asimismo, durante todo el 2011, la cartera industrial aplico mas de $4.800 millones para
financiar y garantizar inversiones productivas Mipyme de todo el pais, alcanzando a mas de

60.000 empresas que representan a unos 254.00 puestos de trabajo.

Segun un informe estadistico producido por la Secretaria Mipyme de la cartera industrial,
3 de cada 5 empresas recurrié a los beneficios del organismo nacional luego de realizar intentos
de conseguir financiamiento en el sector privado, lo que motiva al Gobierno argentino a seguir
creando programas que apoyen al crecimiento de estas empresas que tienen un mayor impacto en
el desarrollo social. Por lo que se ve la importancia que ha tenido el Estado en el desarrollo de las
Mipyme que son importantes en ese pais, aumentando su productividad y generando mayor

namero de puestos de trabajo.

En Per( segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria
(SUNAT 2011) las Mipyme constituyen la base empresarial mas importante, por su dinamismo
en la economia de este pais, ademas de ser considerada también como una potencial generadora
de empleo. El Ministerio de Produccion del Peru a traves de su Direccion General de la Micro y
Pequefia Empresa y Cooperativas (DGMIPYME-C), ha sido un aliado para el fortalecimiento de
las Mipyme en Per(, ofreciendo servicios de informacidn, capacitacion y asistencia técnica para
el crecimiento de las empresas y los empresarios; ademéas de promover la formalizacion y el
mejoramiento de la productividad. Esta gestion, mas la ayuda de otras Instituciones del pais

logré que un tercio de las micro y pequefias empresas peruanas (Mipyme) estén formalizadas.
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Concretamente para 2011, se encontraban registradas 3.500.000 Mipyme, de las que sélo
estaban formalizadas 1.200.000. Cabe resaltar, que el gobierno peruano es uno de los mayores

empleadores de las Mipyme a través de sus programas de obras pablicas Manay (2012.p.12).

En lo que respecta a México, sus autoridades estimaron que la poblacion de Mipyme para
2010 era de 4.1 millones, aunque es dificil generar descripciones exactas de la distribucion por
tamario de las empresas debido a las variaciones entre las distintas bases de datos. Sin embargo,
de acuerdo con el Censo Economico de 2008, el nimero total de unidades econdmicas en los tres
principales sectores (comercio, servicios no financieros y manufactura) fue de 3°643.982
empresas, de las cuales so0lo 5.944 eran grandes (es decir, 0.2%). Por consiguiente, 3°638.038 de
empresas en total se clasificaron como micro, pequefias 0 medianas empresas (Mipyme), lo que
representa 99.8% de todas las empresas y 72.3% de las fuentes de empleo en México. Ademas de
representar la gran mayoria de empresas, las Mipyme generan casi tres cuartas partes del empleo

total en este pais.

Las pequefias y medianas empresas (Mipyme) y los emprendedores son impulsores
fundamentales de la innovacion, el crecimiento econémico y la generacion de empleo. Por
consiguiente, también propician de manera importante el desarrollo y la cohesion sociales;
debido a que las Mipyme representan una gran proporcién del empleo en México, las politicas
publicas para promover el emprendimiento se han convertido en un aspecto prioritario para el

gobierno mexicano.

Esto permite concluir que las metas de emprendimiento en México son positivas y la tasa
de creacion de nuevas empresas es una de las mas altas, lo cual hace crecer el nimero de

Mipyme.

Muchas de las acciones del gobierno hacia este sector se han canalizado a través del
Fondo Mipyme, en tanto que la coordinacion con érganos y programas complementarios, tales
como Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) vy el fondo de Innovacion, se

lleva a cabo en la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa.
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El gobierno mexicano viene ofreciendo un conjunto completo de medidas de apoyo para
emprendedores y empresas, y al invertir fuertemente en financiamiento, capacitacion vy

consultoria, las politicas van por buen camino.

Al mismo tiempo, el gobierno cred la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa,
dependiente de la Secretaria de Economia, con el propdsito de supervisar la planificacion, disefio
e implementacion de las politicas y programas para las Mipyme, de lo que se resaltan los
siguientes aspectos, segun afirma la OCDE (2013):

e Financiamiento.

e Programa de Capital Semilla.

e Proyectos Productivos de las Mipyme.

e Financiamiento de franquicias.

e Créditos de garantia.

e Sistema Nacional de Garantias.

e Mercados de capital.

e Clubes de Inversionistas Angel.

e Fondo de fondos de capital emprendedor.

e Mercados de bonos para MIPYME.

e Apoyo de capacitacion, asesoramiento y gestion.

e Talleres de capacitacion para jévenes emprendedores.

e Sistema Nacional de Incubacién de Empresas.

e Programas de Modernizacion e Integracion para microempresas.
e Centros México Emprende.

e Redes nacionales de consultores MIPYME vy asesores financieros.
e Apoyo de marketing y exportacion

e Centros MIPYMEXxporta y oficinas Impulsoras en el extranjero.
e Pro Mexico.

e Sistema Nacional de Orientacion al Exportador.

e Comision Mixta para la Promocion de las Exportaciones (COMPEX).

e Apoyo para la innovacion y el desarrollo tecnoldgico
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e Fondo de Innovacion Tecnoldgica.

e Instrumentos de innovacion MIPYME.
e Programa de Aceleracion de Empresas.
e Programa de Parques Tecnoldgicos.

e Programa de Desarrollo de Proveedores.

Es importante destacar que la mayoria del apoyo otorgado por los gobiernos a las
Mipyme ha sido con el objetivo de dar impulso a los sectores industriales, manufacturero, textil y
produccién agricola, como resultado de que en esta area existe un mayor nivel de
emprendimiento y conocimiento. En términos generales se puede afirmar que las Mipyme son
parte importante en la economia de los paises latinoamericanos segun el Diario Negocios (2011);
Anexo No. 6. Esto se debe a que las micro, pequefias y medianas empresas generan el 90% de
empleos en la region, por lo tanto se han convertido en un area de interés para los gobiernos,
como motor de generacion de empleo y crecimiento econémico asi como social Manay (2012).

Esto ha sido ampliamente demostrado en los estudios referidos con anterioridad.

En el Ecuador las Mipyme son compafiias de gran importancia especialmente por su
capacidad de absorcion de empleo, la Superintendencia de Compaiiias indica que en el afio 2012
el 70% de todas las empresas registradas eran Mipyme, las mismas aportaban el 25% del PIB no
petrolero del pais y su generacién de mano de obra bordeaba el 70% de toda la PEA. Los
ingresos en el afio 2011 fueron de USD 23.000 millones y su contribucién al impuesto a la renta
supero los USD 270 millones. Esto se debid a una politica trascendental del gobierno, aspecto
enmarcado en la Constitucién que en su articulo 284 asegura que un objetivo de la politica

econdmica es impulsar el pleno empleo en el pais.

Para lograr que se cumpla el cuerpo legal anteriormente planteado, se encargé a las
Semplades un proceso de identificacion y disefio de politicas a corto, mediano y largo plazo para
el fortalecimiento de las Mipyme.

El primer paso era determinar las principales debilidades de las Mipyme, las cuales segun

el informe de las Semplades se engloba en la falta de eficiencia, desconocimiento de mercado,
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carencia de liderazgo, marco legal desactualizado y baja calidad de informacion de su entorno.
(Anexo No. 7).

Ante las principales debilidades el Ministerio de Industrias y Productividad desplegd

cinco proyectos basicos para la superacion de las mismas. (Anexo No. 8).

Con el fin de comprender el impacto y la composicion que tienen las Mipyme en
Ecuador, el Servicio de Rentas Internas presento en el afio 2011 un informe donde se pueden
identificar la concentracion de las Mipyme por Provincias, el cual indica. A nivel de
concentracion, Pichincha y guayas siguen siendo las provincias que agrupan la mayor cantidad
de Mipyme. En la primera provincia se estima que existen 43,29% y en Guayas 40,46%, esto,
debido a la concentracion de la poblacién en estas localidades asi como de las empresas mas

grandes, a las que las Mipyme proveen de bienes y servicios, en gran medida especializados.

Adicionalmente se debe destacar el apoyo del estado a las Mipyme siendo clave para el
fomento productivo del pais, Revista Ekos Negocios (2011) en una entrevista realizada a Ricardo
Zambrano por la revista EKOS en 2011 develo la importancia de la micro , pequefia y mediana
empresa en la economia y desarrollo del pais, la cual no sélo esta relacionada al numero de
unidades productivas (472,150) de las que formaban parte este segmento, sino sobre todo tenia
que ver con el empleo que generaban , lo cual equivalia al 80% del empleo de todo el sector
productivo del pais, ademas de favorecer a la desconcentracion productiva, asi como también el

apoyo al desarrollo econémico local. Ekos Negocios (2011).

Teniendo clara la importancia del desarrollo de las Mipyme, se orientara al analisis de la
ley de Comunicacion Ecuatoriana y su implicacion en el &mbito publicitario. Este tipo de leyes
ya se han dado en paises como Brasil y Argentina con la finalidad de desarrollar y elevar una
serie de industrias que proporcionan los insumos para el desarrollo de la comunicacion
publicitaria como la cinematografia, la musica, la actuacion y mas, implica también la
disponibilidad de mejor tecnologia para la produccion. Como consecuencia de esto, el nivel de la
industria se eleva y los profesionales que la conforman experimentan un crecimiento que a largo
plazo les permitira competir en igualdad de términos a nivel internacional. Revista Lideres

(2013).
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Esta percepcion que es reforzada con las opiniones de profesionales de los ambitos
legislativos y publicitarios quienes ven en esta ley la posibilidad de potenciar el talento nacional
en diferentes &mbitos como lo expresara, el Ministro de Cultura y Patrimonio Francisco Velasco
en una rueda de prensa el 14 de junio del 2013, “la ley traera beneficios al sector cultural
particularmente para la produccion nacional musical y audiovisual”, Velasco calificO de
extraordinario el momento que vive el pais pues se preparan las condiciones para el nacimiento

de grandes producciones artisticas, musicales y cinematogréficas a nivel nacional.

Esta vision también ha sido reforzada por Viceministro Jorge Luis Serrano (2013), quien
explico las ventajas que el sector audiovisual obtendra a partir de la ley de comunicacién por
ejemplo, el 40% de la programacion emitida tendran que ser producidos en el pais.

Se enfatizé la dinamizacion de la industria cultural que la ley traerd, al extenderse sus
beneficios al sector de la publicidad producida en el pais ya que en los articulos 97 y 98 que
entre otras cosas, obligan a los canales de television a usar un 60% de contenidos nacionales, y
prohiben la importacion de piezas publicitarias, o que necesariamente aumentara y diversificara
los usos de musica ecuatoriana para “film scoring”, jingles comerciales, bandas sonoras,

videoclips, entre otros asi afirmo: EI Ministerio de Cultura y Patrimonio. (2013).

En concreto la ley de comunicacion en los capitulos V relacionado con la publicidad, y el
VI con la produccién nacional, contienen especificaciones bajo las cuales deben realizarse las
campafias a nivel de medios de comunicacion. Se determina, por ejemplo, que la mayor parte del
componente de publicidad debe ser nacional. Un amplio informe sobre la metamorfosis que vive
esta industria se detalla en el informe del semanario Lideres que circula junto al diario el
comercio, explica el director General de Think Comunicacion Jean Pierre Vargas, que se ha
abierto una serie de posibilidades para que muchos profesionales ecuatorianos aporten a la
creacion de nuevas ideas. Por eso, en las actividades diarias se han redisefiado las estrategias de
trabajo para cumplir con los parametros de la Ley. Entre ellas, segin explican otros publicistas,
estan la capacitacion de los equipos de trabajo con especialistas extranjeros de marketing y
publicidad. Uno de los inconvenientes es el posible nacimiento de productoras 'improvisadas' que

le apuesten a la realizacion de baja calidad y bajos costos, hasta que se consolide la industria. El
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afio pasado, la inversion publicitaria alcanz6 los USD 408 millones en todo el pais. Diario El
Comercio (2013).

Ademas en un articulo publicado el 30 de Octubre del 2014 por Edgar, Salas (2014),
denominado “ La implicacion de la ley de Comunicacién en la Industria Publicitaria
Ecuatoriana” donde pretende analizar los articulos mas controversiales que se debatieron al
momento de crear ésta ley , cuya funcion principal es normalizar una de las industrias

productivas mas “ Libres y Creativas”.

Del citado analisis se destaca lo expresado al siguiente articulo:

Aurt.- 98.- Produccion de publicidad nacional.- La publicidad que se difunda en territorio
ecuatoriano a traves de los medios de comunicacion debera ser producida por personas naturales
0 juridicas ecuatorianas, cuya titularidad de la mayoria del paquete accionario corresponda a
personas ecuatorianas o extranjeros radicados legalmente en el Ecuador, y cuya némina para su
realizacion y produccion la constituyan al menos un 80% de personas de nacionalidad
ecuatoriana o extranjeros legalmente radicados en el pais. En este porcentaje de ndémina se

incluiran las contrataciones de servicios profesionales.

Salas resalta la importancia de establecer que todo trabajo debe ser ecuatoriano o de
personas residentes y nacionalizadas como tales, estableciendo como clara evidencia del espiritu
“Primero lo Nuestro” en el que se quiere centrar el pais la publicidad y sus derivados formando

parte del contexto Primero Ecuador, lo que se refleja claramente en los siguientes puntos de la
ley:

Se prohibe la importacidn de piezas publicitarias producidas fuera del pais por empresas

extranjeras.

Para efectos de esta ley, se entiende por produccion de publicidad a los comerciales de
television y cine, cufias para radio, fotografias para publicidad estatica, o cualquier otra pieza

audiovisual utilizada para fines publicitarios.

19



No podra difundirse la publicidad que no cumpla con estas disposiciones, y se sancionara
a la persona natural o juridica que ordena el pautaje con una multa equivalente al 50 % de lo que
hubiese recaudado por el pautaje de dicha publicidad. En caso de la publicidad estatica se
multara a la empresa que difunde la publicidad.

Se exceptla de lo establecido en este articulo a la publicidad de campafias internacionales
destinadas a promover el respeto y ejercicio de los derechos humanos, la paz, la solidaridad y el

desarrollo humano integral.

En este punto la publicidad y la produccion ecuatoriana tienen sus beneficios, el
obligatorio uso de los recursos ecuatorianos seguramente provocard la disminucion del

desempleo que es el suefio utdpico de muchos gobiernos.

En Ecuador, segun el INEC -Instituto Nacional de Estadisticas y Censos- en el segundo
trimestre del 2014 el desempleo subi6 al 4,65% a diferencia del 2013 que en dicha fecha alcanz6
el 3,91%, una oportunidad para remediar este retroceso es decretando leyes que ayuden a los
ecuatorianos a buscar el crecimiento de la industria en la que se desenvuelvan, en este caso, la

produccidn publicitaria.

En tanto que en Argentina y Brasil las leyes de comunicacion en sus inicios fueron
creados como proyectos Unicamente aplicados al sector politico sin embargo debido al caracter

social al que este afecta, incremento sus acciones a otros ambitos.

En argentina las leyes son similares a las nuestras, estas se comparan a la ley de
comunicacion en los articulos que determinan la produccién nacional, las mismas establecen la

participacién de la produccion nacional en los contenidos de la programacion.

Produccion nacional: Programas o mensajes publicitarios producidos integralmente en el
territorio nacional o realizados bajo la forma de coproduccién con capital extranjero, con
participacion de autores, artistas, actores, musicos, directores, periodistas, productores,
investigadores y técnicos argentinos o residentes en la Argentina en un porcentaje no inferior al

sesenta por ciento (60%) del total del elenco comprometido.
20



En Brasil la ley de comunicacion se caracterizd por desmonopolizar la concentracion de
los medios en pocas manos y el de apoyar a la produccién nacional, en general indica que el 60%
del servicio de television abierta, debe ser de produccion nacional y en la radio el valor de

participacion deberia ser el 50%. Benozzi (noviembre 2011).

El CAF — Banco de Desarrollo de América Latina informd el 18 de marzo la creacion del
Fondo Latinoamericano de Garantias (Flag); una entidad que generard impacto en las pequefas y
medianas empresas de ese sector. Entre los primeros paises firmantes a este fondo de garantias

de pymes estan Bolivia, Argentina, Ecuador y Uruguay.

Segln Enrique Garcia, presidente ejecutivo de CAF, el Flag otorgara refinanciamiento a
instituciones nacionales de garantia para las pymes debido a que en Latinoamérica “...necesitan
superar las barreras que limitan su desarrollo, para lo cual es necesario fomentar su

financiamiento y facilidades”.

Las garantias son la principal barrera de las pymes latinoamericanas para obtener

financiamiento bancario.

El Fondo de Garantias de Pymes busca contribuir al fortalecimiento de los sistemas de
garantia de Ameérica Latina, constituyéndose como un fondo fiduciario administrado por CAF,

con la participacion de los paises e instituciones que decidan aportar al mismo.

Los sistemas de garantias han tenido un fuerte crecimiento en la region, multiplicando

por 10 el volumen de crédito garantizado en la ultima década, segun la CAF.

Desde la CAF se trabajara en dos lineas de accion para respaldar a las pymes:
e Con la promocion del acceso al financiamiento y la inversién innovadora
e Con iniciativas de apoyo a la transformacion productiva y a la mejora de la

competitividad.
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La mision de la CAF es promover el desarrollo sostenible y la integracion regional, mediante
la movilizacion de recursos para la prestacion de servicios financieros multiples a los sectores

publico y privado de los paises miembros, segun el portal web de la institucion.

En la actualidad estan conformados por 18 paises de Ameérica Latina, EI Caribe y Europa; y

por 14 bancos privados de la region.

En Latinoamérica, las pymes (leer: Marketing de Guerrilla, trinchera para Pymes)

constituyen un grupo empresarial que genera mas del 60 % del empleo y cerca del 30 % del PIB.

Se puede afirmar entonces que las Mipyme juegan un papel importante en el caracter social,
tanto como creadoras de empleo y amortiguadores del problema de desempleo, son un
instrumento de union y estabilidad social al brindar oportunidades de empleo a individuos semi
0 escasamente cualificados. Si bien es cierto que este tipo de empresas dan solucién al empleo y
generan movimiento econodmico, también es cierto que son fuerzas divididas que unidas,
Ilevarian al pais a un desarrollo sostenible y arménico. Por lo tanto el Ecuador al fortalecer al
sector publicitario en este esquema, promovera su desarrollo y lo potencializara, hasta llegar a

ser un referente en el &mbito publicitario ante los paises vecinos.

2.2.  MARCO FILOSOFICO DEL EMPRENDIMIENTO.

Dentro de este estudio el concepto de emprendimiento es central, sin embargo es bueno
hacer mencion de donde nace, es decir el la filosofia del Espiritu del Emprendedor. En la
actualidad las universidades del pais ante las exigencias de la productividad y competitividad,
juegan un rol importante en la formacion de profesionales emprendedores integrales, capaces de
promover el desarrollo local, regional, nacional e internacional. El espiritu emprendedor es una
caracteristica del micro, pequefio y mediano empresario, que plasma una idea en una actividad

empresarial.

El espiritu es el elemento que busca el significado de la vida, es el “YO PROFUNDO?”, el
nucleo de identidad, la parte mas interna y dindmica. Se manifiesta a través de lo que se quiere

lograr y como quiere lograrse.
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Un emprendedor es alguien que se ocupa de llevar adelante un emprendimiento, o sea
realizar un proceso de iniciar una aventura empresarial, organizar los recursos necesarios y el
asumir los riesgos y recompensas asociadas, su ambito de accion puede ser externo cuando se

trata de iniciar una nueva empresa 0 una organizacion nueva para una empresa ya existente.

El espiritu emprendedor se hace presente en una persona cuando esta busca la excelencia
de su desemperfio, trata de innovar y establecer metas a largo plazo. Se puede decir que es una
actitud que se traduce en creatividad y una disposicién para asumir riesgos para iniciar o

administrar un nuevo emprendimiento o negocio Bedoya (2004).

Para Bernal (2007), una persona con cultura y espiritu emprendedor se orienta a buscar
oportunidades y recursos para optimizarlos y convertirlos en hechos, ya sea de desarrollo de
unidades de negocio (emprendiendo nuevas actividades en negocios ya constituidos) o iniciando
nuevos negocios, para lo cual asume el riesgo que ello demanda. EI emprendedor identifica
tendencias y cambios en el entorno, a los que otros no han prestado atencién, innova
introduciendo nuevos bienes o servicios, nuevas formas de producir o prestar servicios, o nuevas
formas de realizar negocios. En general, la cultura y el espiritu emprendedor son hoy una
necesidad especialmente en los paises en desarrollo, como es el caso de los latinoamericanos,
donde se requiere personas dispuestas a identificar oportunidades de negocios, ya sea para
negocios en marcha o para emprender nuevos negocios que ofrezcan oportunidades de generar
riqueza, calidad de vida y empleo; por lo que es importante hacer referencia al tema de la ética y
la responsabilidad social por parte de las organizaciones, independientemente de su tipo de

actividad, tamario, sector.

El emprendedor es y serd siempre un sembrador incansable de nuevas ideas que ayuda a
germinar con talento, trabajo conjunto y pasion total, hasta convertirlas en la realidad
transformadora de su tiempo. En cualquier proyecto emprendedor. La idea, segun Platon, es
Unica e inmutable, un poco de la misma manera que lo es para un emprendedor. Si crees en tu
proyecto, ve por ello “Un hombre que no arriesga nada por sus ideas, o no valen sus ideas 0 no

vale nada el hombre”. Platon.
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Marin (2007) ha definido a las personas emprendedoras como aquellas que “reconocen

una idea viable para un producto o servicio y que la pone en préactica; ven al cambio como la

norma y algo deseable y muchas veces son ellos mismos quienes lo ocasionan, son creadores”.

Ese autor sefala que los emprendedores se distinguen por “su capacidad de identificar nuevas

formas de desarrollo y progreso (nuevas oportunidades), necesarias para el género humano en

cualquiera de sus multiples facetas; su habilidad para encontrar, mediante procesos creativos e

innovacion, soluciones para esas necesidades 0 esos deseos”. En esta perspectiva atribuye las

siguientes caracteristicas a las personas emprendedoras:

Fuerza vital, deseo de superacion y progreso, capacidad de identificar oportunidades,
vision de futuro, habilidad creadora e innovadora, aceptacion y propension al cambio,

iniciativa, libertad, autonomia, autogobierno, capacidad de toma de decisiones.

Conviccion de confianza en sus facultades, actitud mental positiva hacia el éxito,
compromiso, constancia, perseverancia, coraje para enfrentar situaciones inciertas y
correr riesgos, capacidad de realizacién, capacidad de administrar recursos, practica y
productividad, capacidad y control, inconformismo positivo, soluciones y no problemas,
responsabilidad, solidaridad, ética, capacidad de integrar hechos y circunstancias y

liderazgo.

Debiendo ademas fortalecer algunos aspectos claves que le dan la calidad de

emprendedor:

Capacidad para proponer y proponerse innovaciones,
Capacidad para impulsar los cambios,
Capacidad para llevar a cabo lo que se proponen, venciendo las resistencias o dificultades

que se les presenten, tanto personales como del medio en el que estan insertos.

Ya se ha dicho que lo de emprender tiene algo de revolucionario e incluso de

desobediencia “profesional”. Pues bien, se tomard como ejemplo lo que dice el principal

idedlogo del anarquismo del siglo XIX Mijail Bakunin: “Al buscar lo imposible el hombre

24



siempre ha realizado y reconocido lo posible. Y aquellos que sabiamente se han limitado a lo que
creian posible, jamas han dado un solo paso adelante” es lo que se podria describir, como el
valor que tiene para un emprendedor iniciar una aventura, a veces en contra de todas las

adversidades.

En su tesis de grado Alvarez (2009) hace referencia a varios autores entre los que se encuentran,
el Dr. Alarcon (2001), quien en su libro Al Futuro con la Microempresa, sefiala que los
ecuatorianos poseen espiritu de emprendedor, la capacidad y la fuerza para forjar nuestra vida.
En cada ecuatoriano vibra el espiritu emprendedor que inspira la lucha incesante del ser humano

por el progreso, lo que constituye uno de sus testimonios mas categoricos.

También refiere a Cenepa (2004) en su coleccion Mi Empresa Exportacion para MIPYME.
Quien cita a Cita a Aron Prado, Presidente del comité MIPYMEADEX, que nos dice:

“Pasar de los deseos a la acciones es tener un espiritu emprendedor y vision

exportadora, son los principales requisitos para que la micro, pequefia y medianas

empresas (MIPYME) incursione en el mundo competitivo del comercio internacional .

Asi, el emprendedor es un sujeto activo con alta autoestima, interesado en si mismo,
productor de riqueza. Su ambiente preferido para la creatividad, innovacion, y creacion de
riqueza es la sociedad en pleno proceso de desarrollo donde siente un profundo compromiso con
el desarrollo local y comprende que solo a través de la realizacion de su comunidad podra
alcanzar el desarrollo personal por lo que convierte su actividad en una herramienta del progreso
social. Cualquier emprendedor requiere de un marco institucional, en un estado fuerte, que
garantice y proteja su vida, libertad y propiedad en igual medida que la de los demas; por lo tanto
la ley de comunicacién incita a nuevos emprendedores crear Mipyme en el ambito publicitario.
Orrego (2009), Del Solar (abril 2010).

2.3.  MARCO PSICOLOGICO.

Los factores personales son una parte importante en el momento de realizar un perfil del

emprendedor, ya que se esta hablando directamente del sujeto. Los investigadores han tratado de
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poner de relieve los aspectos psicolégicos y caracteristicas personales del emprendedor. Asi,
desde la teoria de la motivacion, la teoria de los rasgos personales del individuo o la teoria
cognitiva, se enfatizan la necesidad de realizacion, el poder de control o la propension a la toma
de riesgo como factores determinantes del espiritu emprendedor Cross (2002). Ademaés de la
necesidad de realizacion y la propension al riesgo Stewart (1991) otras caracteristicas del
emprendedor que hacen parte del conjunto de las més citadas por los investigadores del enfoque
psicoldgico del emprendimiento, son aquellas centradas en los valores personales del individuo,
tales como, la honestidad, el deber, la responsabilidad y el comportamiento ético citado por
Saboia (2006)

Arieu (2003), habla del concepto de emprendedor, “término de origen francés
entrepreneur atribuido a Richard Cantillén, quien a principios del siglo XV1I habria introducido
esta palabra para identificar a quienes tomaban la responsabilidad de poner en marcha y llevar a
término un proyecto. Castillo (1999) A la persona emprendedora no le basta “imaginar la
solucion”, sino que ademas, logra que la respuesta o solucion que ha pensado, se operacionalice,
es decir, que sea puesta en accion, logrando el objetivo planteado, y dando respuesta a la

situacion especifica que lo impulsoé a imaginar y crear Quinteros (2007).

Por otro lado se tiene el estudios de la personalidad creativa de un publicista con lo cual
no se pretende realizar una investigacion psicoldgica de la personalidad creativa, sino que quiere
identificar algunas de las caracteristicas del creativo publicitario y cdmo estas repercuten en el

emprendimiento.

Los estudios sobre la personalidad creativa dentro del &rea de la psicologia
Csikszentmihalyi (1998) y en relacion a la personalidad del creativo publicitario Reid y Rotfeld
(1976) indagan sobre la habilidad, actitud y creatividad de los redactores de una agencia, y
encuentran una correlacion positiva entre su capacidad para asociar ideas y su creatividad.
Moriarity y Vanden Bergh (1984) inquieren sobre las caracteristicas personales del creativo
publicitario. A través de una investigacion cualitativa concluyeron que la percepcién y una
actitud analitica son componentes indispensables en el proceso de creacion. Por otro lado West
(1993) estudia las personalidades del creativo de diferentes agencias de publicidad de Estados

Unidos, Canada y el Reino Unido. Su intencion es detectar similitudes y diferencias entre los
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creativos de las diferentes regiones geograficas. Descubre que los tres paises coinciden en la
valoracién de un creativo: originalidad, inteligencia, pensamiento estratégico, confianza en si
mismo Yy capacidad para adaptarse a nuevas situaciones. Respecto a las diferencias, observa que
los norteamericanos valoran a los creativos con mayor vision de futuro; los ingleses, la actitud
espontanea y los canadienses, la disciplina, esto se pone de manifiestos en una publicacién sobre

Estudios Creativos Publicitarios en Pert (2012).

Dentro de los perfiles del Publicista profesional vale la pena citar el determinado por la

Pontificia Universidad Javeriana en donde el publicista se forma como:

e Generador de estrategias integrales para elaborar mensajes de acuerdo con su vision de
pais y las necesidades de los anunciantes, que le permitan contribuir a la construccion

social de la realidad y asumir su compromiso con la sociedad.

e Creativo capaz de integrar textos, sonidos e imagenes a través de procesos comunicativos

para generar nuevas ideas.

e Analista y evaluador de estrategias publicitarias, para detectar problemas comunicativos
y posteriormente proponer soluciones de comunicacion integradas a las estrategias de
marketing.

Se podria decir que segun el perfil establecido, el comunicador publicista de la Javeriana

esta en capacidad de ser estratega, creativo, analista, y evaluador de estrategias publicitarias.

De esta manera, se identifico que el publicista no es un individuo aislado al
emprendimiento sino que tiene una ventaja para visualizar mejor una oportunidad de negocio ya
que su naturaleza para analizar, evaluar, imaginar, crear y proponer soluciones lo convierte en un

individuo 6ptimo para un emprendimiento exitoso Mensa (2012).
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2.3.1. JOVENES Y EMPRENDIMIENTO.

Aungue no es posible generalizar en torno a los jovenes, puesto que ellos son muy
diferentes entre si, dependiendo si trabajan o estudian, si son amados o rechazados, si habitan en
casas modestas o con todas las comodidades, si residen en barrios abandonados o en protegidos
condominios, si nacieron y crecieron en un pais que se agrupa entre los llamados “desarrollados”
o en los considerados en “subdesarrollo”; si pertenecen a una localidad urbana o rural, si son
mujeres u hombres. Empero, es posible advertir ciertas tendencias en sus formas de contactarse,

consumir, comunicar, valorar, etc.

Uno de los primeros aspectos a considerar, es que la mayoria de los jovenes ya no tienden
a agruparse en virtud de su cercania territorial, sino a partir de intereses comunes. En su
pertenencia a grupos expresan visiones del mundo, posicionamientos respecto a é€l, estéticas,
gustos musicales o artisticos, formas de consumo, adhesiones o rechazos a las formas sociales o

politicas vigentes.

El grupo le permite al joven desarrollar y presentar a otros una cierta identidad como
sujeto individual, a la vez, que le proporciona instancias de pertenencia social, y le aporta
elementos de seguridad y valor. Muchos de los grupos de joévenes se generan a través de una
modalidad virtual; se encuentran en la red cuando buscan informacion respecto de sus intereses,

cuando los expresan o cuando se promueven a si mismos, a través de fotografias o videos.

Esa relacion facil y amistosa de los jovenes con la tecnologia, pasa a ser el flujo mediante
el cual se producen los intercambios y amistades y, ademas, el contenido frecuente de sus
conversaciones. A partir del uso de los medios tecnoldgicos, reorganizan las formas de utilizar el
espacio urbano, modifican las formas de utilizar el lenguaje oral y escrito y reinventan las formas
de contactarse con otros y de hacer amigos. La disposicion variada de medios tecnoldgicos en la
sociedad actual, asi como su uso masificado, ha permitido a los jovenes una verdadera
revolucion en las formas de conectarse entre si, en el acceso a la informacion y en el
comportamiento de consumo Del Solar (2010). Asi nos grafica Barbero (2002) la era de lo

virtual:
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“Constituida en el centro de las rutinas que forman lo cotidiano, en dispositivo de
aseguramiento de la identidad individual, y en terminal del videotexto, la video compra,
el correo electronico y la teleconferencia, la televisién convierte el espacio doméstico en
el mas ancho territorio virtual: aquel al que como afirma certeramente Virilio: ‘tod0

29

llega sin que haya que partir’”.

Una era digital, donde los jovenes se resisten a aprender como en el tiempo definido por
la cultura del texto y de la imprenta. Ya no se lee de izquierda a derecha la escritura, lentamente,
sino en grandes bloques de sentido los que son decodificados con gran rapidez, y conectados a
través de links con otros conjuntos de ideas recogidas, de manera acelerada y globalmente. El
conservadorismo escolar, fragmenta los contenidos culturales, no despierta gran interés en los
estudiantes, no les permite las asociaciones para las que - como generacién del cyber - estan
preparados; entonces, éstos se aburren y “desconectan” de las actividades escolares.

Los jovenes quieren y buscan la velocidad para comunicarse y aprender, la interconexion
entre las materias y la relacion con los contextos en que ellos se mueven. El documento escolar,
el otrora libro, el “texto escolar”, necesita empaparse de los nuevos “contextos” en que los

jévenes aprenden cotidianamente.

Es precisamente por esa necesidad de moverse velozmente que el lenguaje ha ido
modificandose en las culturas juveniles. Ello no es un fenémeno exclusivo de este tiempo, aun
cuando los cambios puedan ser mas veloces y escandalicen a mas de un educador Silvia Del
Solar (2010).

El lenguaje de los jovenes es el resultado de una sociedad donde las iméagenes han
cobrado gran importancia y en la cual la tecnologia es fundamental. De acuerdo al antrop6logo
argentino, Néstor Garcia Canclini, estudioso de los fendmenos culturales, el tiempo de lectura en
la pantalla “crece cada vez mas”, y es que, a través del computador los jovenes chatean,
consultan datos, bajan musica, intercambian videos y leen textos. Valencia, (2008), Quinteros,
(2007) Del Solar (Abril 2010).

2.4, MARCO SOCIOLOGICO.
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2.4.1. LA SOCIOLOGIA Y EL FENOMENO DEL EMPRENDIMIENTO.-

De otro lado, el emprendimiento constituye un fendmeno cultural que encierra conductas,
valores, creencias, y modos de actuacion, con la intencionalidad de generar bienestar social en
una comunidad; a su vez, la cultura constituye una variable importante, tanto para el proceso de

desarrollo de la idea emprendedora como para accion puesta en marcha.

Desde un enfoque filosofico, expresado en el pensamiento de Husserl, que da una
explicacion a la correlacion entre el hombre, su realidad y el mundo de las cosas, es decir, la

estructura de la experiencia humana, es lo que se ha Illamado fenomenologia.

En la fenomenologia, el lugar donde se desarrolla la cultura denominada el mundo social
0 campo de accion que organiza alrededor de la persona segun sus planes y significaciones, sin
dejar atras la idea de que este mundo social o0 campo de accidn que se organiza alrededor de la
persona, segun sus planes y significados, sin dejar atras la idea de que este mundo implica
posibilidades para otras personas. Al respecto Schutz (2003) afirma: “no puedo comprender una
cosa social sin reducirla a la actividad humana que la ha creado y, mas de ello, sin referir esta

actividad humana a los motivos que la originan”.

Ademas, en la sociologia, desde cuya perspectiva se comprenden los fendmenos sociales,
se reitera la necesidad de apoyarse en otras ciencias. Para el caso del emprendimiento, se acudirg,
entre otras, a la antropologia filosofica, que considera al hombre dentro del mundo desde el
punto de vista natural y socio-cultural; asi le explica Schutz la naturaleza de esta realidad: “la
indole bioldgica del hombre esta en la base de su sistema de necesidades y de su orden
jerarquico, mientras que su indole espiritual determina las formas de su conocimiento y ambas

son el cimiento de la realidad y cultural”.

Es decir, la fenomenologia parte de la nocion fundamental para comprender su realidad y
su sentido comdn, toda vez que cada individuo integra un mundo en particular, en el cual no sélo
hay objetos sino otros semejantes, alter egos como los denomina Schutz, los cuales actian en

circunstancias tipicamente similares y constituyen su acervo de conocimiento.
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La realidad social y la experiencia del hombre no son dos actividades separables y
analizables independientes, es decir, es vital darle sentido a la vida cotidiana, “es a través de
nuestra experiencia que la realidad adquiere un sentido”. En este caso, el hecho social de
emprender tiene que ver, no sélo con encontrar la esencia del emprendimiento sino con la

realidad del mundo de la vida que aporta la accion de emprender.

Segln este panorama, el ser humano es un ser cultural, que experimenta el mundo social en
términos de motivaciones; de acuerdo con esto, desempefia ciertos comportamientos, se ajusta a
valores, y especialmente se dispone creativamente para emprender como un acto de sentido; a su
vez, se siente determinado por las valoraciones positivas 0 negativas e influenciado por sus
coterraneos.

Aunque aln este nuevo campo tiene reto de revisar sus debilidades para consolidarse
tedricamente como disciplina, es honesto reconocer que ha proporcionado bienestar a diferentes
grupos humanos que encuentran el emprendimiento un proyecto de vida con el disefio y puesta
en marcha de una empresa, es asi como se ha sido aprovechado por instituciones privadas y
publicas; que, con el propdsito de promover el espiritu empresarial, orientan desde las distintas
estructuras de poder estas propuesta.

A partir de esta concepcion se intenta construir la nocion de responsabilidad social, segin
la cual el sujeto es capaz de asumir la responsabilidad en términos de la transformacién de la
sociedad y de la cultura, construir tejido social y generar otras posibilidades. Este desafio
reclama una nueva forma de ver el emprendimiento, de lograr una respuesta mas humana a la
problemética de la organizacion, relacionada con la manera de concebir el trabajo la
sustentabilidad y la sostenibilidad, asi como el compromiso de los emprendedores. Con sus
colaboradores. Orrego (2009).

2.5, MARCO CONCEPTUAL.
MIPYME.

Se conoce como MIPYME al conjunto de pequefias y medianas empresas que de acuerdo a su
volumen de ventas, capital social, cantidad de trabajadores, y su nivel de produccién o activos

presentan caracteristicas propias de este tipo de entidades econémicas.
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MATRIZ PRODUCTIVA.

Es el conjunto de interacciones entre los diferentes actores de la sociedad que utilizan los
recursos que tienen a su disposicion, con los cuales generan procesos de produccion. Dichos
procesos incluyen los productos, los procesos productivos y las relaciones sociales resultantes de
esos procesos. Es decir que la matriz productiva es una forma de ordenamiento de los diferentes
procesos productivos de una economia. Este ordenamiento (matriz) combina insumos y bienes
finales con el objetivo de divisar de una manera clara la dindmica de las industrias y de como

estas se interrelacionan.

APARATO PRODUCTIVO.

Conjunto de bienes, medios e instrumentos con los que cuenta una economia, este incluye
las empresas, instituciones e individuos que producen bienes y servicios, y todas las herramientas
que utilizan para ello; Como por ejemplo a través de las infraestructuras construidas o de los
avances tecnoldgicos surgidos de investigacion en las universidades. Cuanta mayor dimension,
mayor eficacia y mayor eficiencia tenga el tejido productivo de un pais, mas capacidad tendra
para satisfacer las demandas de los consumidores, tanto en calidad como en cantidad de

productos.

CAPITAL INTENSIVO.

Dicese de una rama o proceso productivo que emplea mas capital que otros factores de
produccién en relacién a otros procesos o tecnologias productiva, por ejemplo, la industria

petrolera.

AUGE ECONOMICO.

Es aquella etapa del ciclo econdmico, donde las variables principales alcanzan el grado
maximo de expansion, por un mayor uso de los factores de produccién y por mejores

condiciones en los mercados; esta etapa es posterior a la recuperacion y anterior a la crisis.
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ACTIVIDAD EMPRENDEDORA.

El concepto de actividad emprendedora se refiere al surgimiento y desarrollo de nuevos
emprendedores y empresas. Se trata de un concepto dindmico relacionado con los procesos de
transformacion de las estructuras empresariales, los cuales tienen impacto sobre el desempefio

economico y social delas economias nacionales y regionales o locales.

EFECTO MULTIPLICADOR.

Es el conjunto de incrementos que se producen en la Renta Nacional de un sistema
econémico, a consecuencia de un incremento externo en el consumo, la inversion o el gasto

publico.

EMPRENDIMIENTO.

Se utiliza el término de emprendimiento para designar a aquel negocio que llevo a cabo y
gestiona un individuo por sus propios medios y esfuerzos y es gracias a él, a los beneficios
econdmicos que este le reporta que se mantiene, es decir, quien impulsa, una idea, un
emprendimiento no se encontrara trabajando en relacién de dependencia sino que seré el duefio
de su comercio 0 negocio y quien ademas de invertir sus recursos asumira los costos e ingresos

totales que del mismo devienen.

AGENCIA DE PUBLICIDAD.

Es una organizacion independiente de servicio profesional, que planifica y realiza
comunicaciones en masa Yy provee su talento para el desarrollo de las ventas, el que se integra a

los programas de marketing y relaciones publicas.

AEAP

Asociacion Ecuatoriana de Agencia de Publicidad.
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PUBLICIDAD INTERNA.

La comunicacion interna es la comunicacion dirigida al cliente interno, es decir, al
trabajador. Nace como respuesta a las nuevas necesidades de las compafiias de motivar a su
equipo humano y retener a los mejores en un entorno empresarial donde el cambio es cada vez

mas rapido.

IDENTIDAD CORPORATIVA.

La identidad corporativa o identidad visual (IVC) es la manifestacion fisica de la marca.

Hace referencia a los aspectos visuales de la identidad de una organizacion.

IMAGEN CORPORATIVA.

Una imagen corporativa se disefia para ser atractiva al publico, de modo que la compafiia
pueda provocar un interés entre los consumidores, cree hueco en su mente, genere riqueza de

marca Yy facilite asi ventas del producto.

26. MARCO LEGAL.

261 LEY DE COMUNICACION CORRESPONDIENTE AL AMBITO
PUBLICITARIO.

SECCION VI
PRODUCCION NACIONAL

Art. 97.- Espacio para la produccién audiovisual nacional.-

Los medios de comunicacion audiovisual, cuya sefial es de origen nacional, destinaran de
manera progresiva, al menos el 60% de su programacion diaria en el horario apto para todo
publico, a la difusién de contenidos de produccion nacional. Este contenido de origen nacional
debera incluir al menos un 10% de produccion nacional independiente, calculado en funcién de

la programacion total diaria del medio.
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La difusion de contenidos de produccion nacional que no puedan ser transmitidos en
horario apto para todo publico serd imputable a la cuota de pantalla que deben cumplir los

medios de comunicacion audiovisual.

Para el computo del porcentaje destinado a la produccién nacional y nacional

independiente se exceptuara el tiempo dedicado a publicidad o servicios de televenta.

La cuota de pantalla para la produccion nacional independiente se cumplird con obras de
productores acreditados por la autoridad encargada del fomento del cine y de la produccion

audiovisual nacional.

Aurt. 98. - Produccion de publicidad nacional.-

La publicidad que se difunda en territorio ecuatoriano a través de los medios de
comunicacion deberd ser producida por personas naturales o juridicas ecuatorianas, cuya
titularidad de la mayoria del paquete accionario corresponda a personas ecuatorianas o
extranjeros radicados legalmente en el Ecuador, y cuya ndmina para su realizacion y produccion
la constituyan al menos un 80% de personas de nacionalidad ecuatoriana o extranjeros
legalmente radicados en el pais. En este porcentaje de némina se incluirdn las contrataciones de

servicios profesionales.

Se prohibe la importacion de piezas publicitarias producidas fuera del pais por empresas

extranjeras.

Para efectos de esta ley, se entiende por produccion de publicidad a los comerciales de
television y cine, cufias para radio, fotografias para publicidad estatica, o cualquier otra pieza

audiovisual utilizada para fines publicitarios.

No podra difundirse la publicidad que no cumpla con estas disposiciones, y se sancionara
a la persona natural o juridica que ordena el pautaje con una multa equivalente al 50 % de lo que
hubiese recaudado por el pautaje de dicha publicidad. En caso de la publicidad estatica se

multara a la empresa que difunde la publicidad.
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Se exceptla de lo establecido en este articulo a la publicidad de camparias internacionales
destinadas a promover el respeto y ejercicio de los derechos humanos, la paz, la solidaridad y el

desarrollo humano integral.
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CAPITULO 111

3.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1.1 FASE I: DIAGNOSTICO Y FORMULACION DEL PROBLEMA.

El estudio disefiado para esta tesis, permitird determinar el comportamiento de los
jévenes profesionales universitarios y la incidencia que tiene una ley de comunicacion para la

creacion de nuevas Mipyme Publicitarias.

El método a utilizar segun la finalidad de esta tesis sera el método empirico ya que
permite hacer una serie de investigaciones referentes a su problematica describiendo de forma

adecuada el fendmeno a estudiar, asi como métodos tedricos para fundamentarlos.

Se aplicé la observacion cientifica, para realizar el pre diagnostico y determinar la
expectativa del grupo estudiado hacia la creacion de Mipyme Publicitarias, considerando la

oportunidad que brinda una ley de comunicacion.

3.1.2. FASE 11: FUNDAMENTACION TEORICA.

Para desarrollar la fundamentacién teérica de este trabajo de investigacion se aplicaron

los siguientes métodos:

HISTORICO - LOGICO.
A través del cual se revisaron distintos enfoques cientificos propuestos a lo largo de la
historia en torno a la creacion de las Mipyme y como estas ayudan en el crecimiento econémico

de los distintos paises.
HIPOTETICO - DEDUCTIVO.

Su aplicacion sirvid para la corroboracion de la hipotesis, partiendo de la obtencion de

conocimientos que son resultado de una serie de deducciones.
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3.1.3. FASE I11: TRABAJO DE CAMPO

El bosquejo de esta parte del estudio es de corte descriptivo, con un enfoque cuantitativo,
la misma que determina un andlisis estadistico de sus resultados, con un minimo anélisis

cualitativo.

TECNICA DE RECOLECCION DE INFORMACION.

La técnica que posibilitara la recoleccion de informacion en este estudio se encuentra
establecida en el método empirico y se trata de la encuesta.
TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.

La informacion recopilada, para la presente investigacion, sera ordenada por separado de
tal manera, que pueda estar disponible para estructurar el documento. Respecto a la informacion
estadistica, ésta sera procesada y presentada en forma de tablas y cuadros que permitiran
enunciar comparaciones y porcentajes. De las entrevistas y observaciones que se efectuaran, se
procedera a recopilar la informacion y a elaborar cuadros estadisticos que resuman la

informacion a través de tablas y gréficas.

3.2. POBLACION Y MUESTRA.

En lo que respecta a la poblacion objeto de este estudio se ha tomado como referencia a
los estudiantes universitarios graduados de la Escuela de Publicidad de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte del 2006 al 2014, la cual asciende a 258 estudiantes Titulados.

Graduados
_ Graduados
Afio Mediante _ Graduados
o Mediante Proyectos

Seminarios
2006 53 0 53
2007 30 0 30
2008 27 0 27
2009 59 0 59
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2010 0 0 0
2011 39 3 42
2012 0 9 9
2013 0 20 20
2014 0 18 18
Total 208 50 258

Previo a la aplicacion de las encuestas desarrolladas, se determinard el tamafio de
muestra; para obtener el tamafio de la muestra se aplicara la siguiente ecuacion estadistica de

poblaciones finitas la cual se describe a continuacion, Scheaffer (s.f. p.27-29):

72 (P)g)(N)
N-1)e+ 2" (p)(g)

Componentes:

Valor de N: Corresponde al tamafio de la poblacion que en este caso son estudiantes
universitarios graduados de la Escuela de Publicidad de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte
en el periodo correspondiente del 2006 al 2014 (258).

Valor de Z: Representa el nimero de desviaciones estandar con respecto a la media para
un nivel de confianza determinado. Para el caso de estudio se seleccionara un nivel de confianza
para el estudio del 95%, siendo un nivel adecuado de confiabilidad de acuerdo a este nivel de
confianza el valor de Z sera igual a 1.96.

Valor de p: Dado que no se tiene la proporcidn de aceptacion de la poblacion o un estudio

previo, se asumira un valor de P (50%) es de 0,5 que es la probabilidad que el evento ocurra.
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Valor de g: Es la probabilidad de que el evento no ocurra (q = 1-p); en este caso también es 50%
es decir 0,5.

Valor del e: Representa el error permisible que se considera para el estudio, en este caso
se puede considerar aceptable hasta un 5%, con lo cual el valor de (e) en proporcién para este
caso es: 0.05.

De esta manera se obtiene un tamafio de la muestra significativo de la poblacion y que
permite realizar un estudio con 95% de confianza y un posible error porcentual maximo de +/-
5%.

Calculo del tamario de la muestra:

Como resultado de la aplicacion de nuestra formula finita se obtiene un tamafio muestral
de 155 personas.
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3.3. RESULTADOS DEL ESTUDIO APLICADO FORMULARIO DE ENCUESTAS.

(Anexo No. 9)

El grupo de encuestados mayoritariamente se ubica en el rango de 24 a 26 afios como lo

demuestra la gréafica a continuacion.

RANGO DE EDAD PORCENTAJE
24 — 26 ANOS 50%
27 — 29 ANOS 23%
30— 32 ANOS 16%
33 -35 ANOS 11%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

RANGO DE EDADES

B
1

m24-26 ANOS m27-29ANOS

m30-32ANOS

m33-35AN0S
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ANOS DE GRADUADOS PORCENTAJE

1 ANO 23%

2 ANOS 23%

3 ANOS 16%

4 ANOS 7%

5 ANOS 14%

+5 ANOS 18%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

TIEMPO DE GRADUADOS

1

m1ANO m2ANOS m3ANOS m4ANOS m5ANOS m+5ANOS

25%

20%

15%

10%

5

=

0%

El tiempo que el grupo de entrevistados tiene de graduados, es importante al determinar
su nivel de empleabilidad, como se puede observar el 46% tiene entre uno y dos afios de haber

obtenido su titulo de publicista.
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1. ¢Se encuentra laborando en la actualidad?

RESPUESTA PORCENTAJE
Si 90%
NO 10%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

INDICE DE EMPLEABILIDAD

1

ES| mNO

Al determinar el indice de empleabilidad encontrase encuentra que el 90% de los

encuestados se encuentran laborando actualmente, lo que representa un indice bastante elevado

de profesionales ubicados laboralmente.
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2. ¢Su actividad laboral actual es?

TIPOS DE ACTIVIDAD PORCENTAJE
NEGOCIO INDEPENDIENTE 17%
RELACION DEPENDENCIA 83%

TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

TIPOS DE ACTIVIDAD LABORAL QUE
DESARROLLAN

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

0%

NEGOCIO INDEPENDIENTE RELACION DEPENDENCIA

Al determinar la naturaleza de la actividad laboral que desarrollan los encuestados,
encontrase encuentra que el 83% de los jovenes profesionales indican que se encuentran
laborando en relacion de dependencia, comparados con el 17% que se encuentran laborando de

manera independiente en sus propios negocios.
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3. ¢Cudl es el area de negocios en la que se desarrolla?

AREAS DE NEGOCIOS PORCENTAJE

ADMINISTRACION 16%
DISENO 9%
MARKETING 12%
PRODUCCION PUBLICITARIA 13%
ATENCION AL CLIENTE 37%
LOGISTICA DE EVENTOS 10%
OTROS 3%

TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

AREA DE NEGOCIOS
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Uno de los elementos importantes al establecer el indice de ocupacién de los
profesionales en publicidad, es determinar las areas en las que se encuentran laborando, con la
aplicacién de esta pregunta se puede observar que apenas el 32% de los jévenes publicistas se
encuentran laborando de manera directa en el area publicitaria, en actividades como disefio 9%,

produccidn publicitaria 13% y logistica de eventos 10%.
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4. ¢Ensu actividad laboral actual ejerces tu profesion?

EJERCEN SU PROFESION PORCENTAJE
Sl 58%
NO 42%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

INDICE DE EJERCERCIO DE LA PROFESION

70%
60%

50%

30%
20%

10%

1

ES| mNO

Otro aspecto importante a evaluar es el ejercicio de la profesion sea de manera
dependiente o independiente, en esta variable podemos observar que tan sélo el 58% de los
entrevistados ejercen de alguna manera su profesion sea en mayor o menor grado. En
contraposicion podemos observar también que el 42% de los jovenes profesionales no ejercen su
profesion, porcentaje bastante alto y preocupante para los nuevos profesionales. ocupar una plaza
laboral y que en muchos casos sigue siguen siendo las buenas relaciones las que tienen mayor
peso al otorgar un cargo.
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5. ¢Conoce el término Micro, Mediana y Pequefia Empresa (MIPYME)?

¢ TIENEN CONOCIMIENTO? PORCENTAJE
Si 84%
NO 16%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

¢TIENEN CONOCIMIENTO DEL TERMINO
MIPYME?

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

| NO

En lo relacionado con el reconocimiento de las siglas MIPYME vy significado, encontrase
encuentra que el 84% lo conocia, lo cual es satisfactorio en funcion de los objetivos del presente

proyecto.
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6. ¢Haemprendido alguna vez una Mipyme o trabajado en una?

¢EMPRENDIERON? PORCENTAJE
Si 34%
NO 66%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

¢EMPRENDIERON UNA MIPYME?

70%

60% 66%
50%

40%

30% 34%

20%

10%

0%
| NO

Con un amplio margen del 66% se puede determinar que la mayoria de los encuestados
no han trabajado o emprendido en una Mipyme, los mismos indicaron que aun no se habia
presentado las condiciones propicias para incursionar en este ambito. Por lo contrario el 34% de
los jévenes graduados habian emprendido ya en una Mipyme indicando que tuvieron la

oportunidad y las circunstancias idoneas para realizarlo.
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7. ¢Cbmo le gustaria ejercer su profesion? Y ¢Por qué?

EJERCER TU PROFESION DE MANERA PORCENTAJE
INDEPENDIENTE 771%
DEPENDIENTE 23%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

¢COMO TE GUSTARIA EJERCER TU

PROFESION?

90%
80%
70% 77%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

23%

Independiente Dependiente

Como se puede observar en el estudio la tendencia de los graduados para ejercer su

profesion de manera independiente es mayoritaria logrando a ocupar el 77% lo cual determina

expectativas positivas en la intencionalidad de emprendimiento.
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8. ¢En qué campo Publicitario se destaca?

CAMPOS PUBLICITARIOS EN LOS

QUE SE DESTACAN PORCENTAJE

RELACIONES PUBLICAS 34%

DISENO 11%

PRODUCCION PUBLICITARIA 21%

MEDIOS PUBLICITARIOS 18%

MARKETING 17%

TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

¢EN QUE AREA DE TU PROFESION TE

DESTACAS?
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
s N
0%
Relaciones Disefio Produccion Medios Marketing
Publicas Publicitarios

Uno de los aspectos importantes a determinar, es el area publicitaria en la que se destaca
el grupo encuestado, lo que nos ayudara a determinar qué tipo de emprendimientos se daran a
futuro. Es asi como se pudo conocer que el 34% los graduados indicaron tener su fortaleza en el
campo de las Relaciones Publicas, seguido por el 21% que se destacan en el area de la
produccion publicitaria y el 18% en medios publicitarios.
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9. ¢Haleido sobre la ley de Comunicacion?

¢CONOCEN LA LEY DE
. PORCENTAJE
COMUNICACION?
Si 73%
NO 271%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

¢CONOCEN LA NUEVA LEY DE
COMUNICACION?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

1

ES| mNO

Se puede determinar que el 73% tiene conocimiento de la existencia de la ley de
comunicacion y mas precisamente por haber leido su contenido, en contraposicién al 27% que

presentan un total desconocimiento de la misma.
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10. ¢(Esta consciente de los beneficios que la ley de comunicacién aporta a los

profesionales en publicidad?

PERCEPCION DE LOS BENEFICIOS
DE LA LEY EN EL AMBITO
PORCENTAJE

PUBLICITARIO
TOTALMENTE 41%
POCO 20%
MUY POCO 23%
NADA 16%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

PROFESIONALES QUE HAN LEIDO LA
NUEVA LEY DE COMUNICACION

45%
40%
35%
30%
25%

20% 23%
15%
10%

0%

ETOTALMENTE ®mPOCO m MUYPOCO m NADA

=

Con esta pregunta se pudo confirmar que el 41% tiene conocimiento pleno de los
beneficios que nos brinda la ley, en contraposicion al 20% quienes manifiestan entender poco de
dichos beneficios y el 39% restante cuyo nivel de involucramiento y percepcién de las

implicaciones de la ley es muy bajo.
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11. ;Sabiendo que la ley protege y ampara la Produccién Publicitaria Nacional

emprenderia su propia Mipyme Publicitaria? Y, ¢Por qué?

EMPRENDERIAN SU PROPIA
PORCENTAJE
MIPYME
Si 79%
NO 21%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

¢EMPRENDERIAN SU PROPIA MIPYME?

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

1

ES| mNO

Un aspecto de alta importancia dentro del estudio, es de terminar sobretodo la
intencionalidad del grupo encuestado al emprendimiento, se logrd constatar que ya conociendo
las bondades de la ley de comunicacion el 79% mostro interés para emprender una Mipyme
publicitaria, sin embargo aun se encuentran con un 21% que no tiene la suficiente motivacién

para incursionar en este ambito.

53



12. ; Qué aspectos consideraria antes de emprender su propia Mipyme Publicitaria?

ASPECTOS A CONSIDERAR PORCENTAJE
SECTOR DE MERCADO 29%
LOCACION 16%
MONTO DE INVERSION 34%
CLIENTES 14%
PROVEEDORES 7%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

ASPECTOS QUE CONSIDERARON PARA
EMPRENDER SU PROPIA MIPYME

40%
35%
30% 34%
25%
20%

15%
10%
. — e
0%
1

M Sector De Mercado ™ Locacion mValor de Inversion o Clientes m Proveedores

=

Son varias las consideraciones que los encuestados deben realizar para el
emprendimiento, siendo una de los que mayoritariamente preocupa el monto de la Inversién con
34% vy el Sector de Mercado en el cual ubicarse con el 29%. Contrariamente encontrase encontrd
que los proveedores alcanzan un 7% siendo el aspecto de menor importancia al momento de

considerar el emprender un negocio.
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13. ¢En caso de que los aspectos anteriormente mencionados fueran factibles

consideraria emprender su propia Mipyme?

PREDISPOSICION AL
EMPRENDIMIENTO ANTE PORCENTAJE
CIRCUNSTANCIAS FAVORABLES

Si 82%
NO 18%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

CON LOS ASPECTOS QUE CONSIDERARON
FACTIBLES, ¢(EMPRENDERIAN SU PROPIA
MIPYME?

100%
80%
60%
40%

20%

0%
1

ES| mNO

Es importante observar que al eliminar los aspectos considerados un problema para el
emprendimiento y considerando los beneficios de la ley de comunicacion, crece en un 3% el
nimero de interesados que aspiran a ejercer su profesion de manera independiente y se
arriesgarian a incursionar en este ambito. El 18% mantiene su intencién de desarrollarse

profesionalmente en relacion de dependencia.
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14. ¢ Conoce los pasos a seguir para emprender una Mipyme Publicitaria?

CONOCES LOS PASOS PARA
PORCENTAJE
EMPRENDER UNA MIPYME?
Si 22%
NO 78%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

¢CONOCES LOS PASOS PARA

EMPRENDER UNA MIPYME?
100%
80%
60%
40%
20%

1

ES| mNO

Se puede identificar en el siguiente cuadro, el nivel de conocimiento de los encuestados
sobre los pasos a seguir para la creacion en una Mipyme Publicitaria, un 78% indic6 que
desconocia los procesos y pautas a seguir; y tan solo el 22% indico tener conocimiento de lo que

se necesita para la creacion de estas.
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15. ¢ De existir una guia practica para la creacion de una Mipyme publicitaria estaria

interesado en aplicarla para emprender su propio negocio?

DE EXISTIR UNA GUIA PARA
LA CREACION MIPYME, (LA PORCENTAJE
APLICARIAS?
Si 84%
NO 16%
TOTAL 100%

TOTAL ENCUESTADOS: 155

DE EXISTIR UNA GUIA PARA LA CREACION
MIPYME. ¢LA APLICARIAS?
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Al medir el interés que generaria una guia practica para la creacion de Mipyme
publicitaria, el 84% del grupo encuestado indica, que de existir ese documento estarian
predispuestos a considerar la posibilidad de hacerlo, por otra parte también se puede determinar
que el 16% se mantiene en su decision de laboral de manera dependiente.
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CONCLUSIONES

Como resultado del estudio aplicado se puede destacar lo siguiente:

Los profesionales de la publicidad en un 83% se encuentran trabajando en relacion de
dependencia, dentro de este grupo el 58% realiza actividades vinculadas a su profesion y

de este mismo grupo tan sélo el 15% han logrado llegar a una posicién de jefatura.

Existe un 42% de profesionales que a pesar de encontrarse laborando aun no han logrado
ubicarse en cargos que tengan algun tipo de relacion con la carrera de publicistas, por lo

que los encontrase encontraron en distintas actividades ajenas a su profesion.

En lo relacionado con el emprendimiento 34% de los jovenes graduados han emprendido
ya en una Mipyme indicando que tuvieron la oportunidad y las circunstancias idoneas

para realizarlo.

Para todos los profesionales, el ejercicio independiente es una aspiracion que se fortalece
en cierta etapa de la vida profesional, en este caso cabe destacar que el 77% del grupo

encuestado se proyecta a desarrollarse de manera independiente.

En relacion a la ley de comunicacion se debe resaltar que el 73% de los profesionales
encuestados tienen conocimiento del impacto positivo que tendra la ley, al estimular la

produccidn publicitaria nacional.

Teniendo conocimiento de los beneficios de la ley de comunicacion el 79% mostrd una
fuerte intencion hacia el emprendimiento de una Mipyme publicitaria, sin embargo aun se
encuentran con un 21% que no tiene la suficiente motivacion para incursionar en este

ambito.

Son diversos los aspectos que preocupan a los jovenes profesionales al momento de
decidirse por el emprendimiento entre los mas importantes y definitivos estan los montos
de inversion para la creacion y mantenimiento de una empresa, situacion que preocupa al

34% de los entrevistados y el sector de mercado en el que podrian desarrollarse el 29% ya
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que no todos pueden o quieren hacerlo como agencia de publicidad, por lo que deberan

orientarse hacia lo que se denomina en la ley como actividades conexas.

e Al medir el interés que generaria una guia practica para la creacion de Mipyme
publicitaria, el 84% del grupo encuestado indica, que de existir ese documento estarian
predispuestos a considerar la posibilidad de hacerlo.

ANALISIS DE LAS CONCLUSIONES

Salas indica que en Ecuador, como en muchos paises, los creativos publicitarios se
encuentran en empresas publicitarias o emprendiendo proyectos de forma independiente, donde
su objetivo es demostrar que la creatividad va mas alla de crear un logo llamativo o una camparia
publicitaria clara y precisa. Ecuador es un pais donde la cultura publicitaria empieza a tomar
forma y busca estar a la par con los grandes. Su trabajo pretende analizar el manejo de la
publicidad en el pais, la ley reguladora y sus articulos dedicados a esta industria, los pros y los

contras de la misma.

En conclusion, la ley ecuatoriana tiene sus pros y sus contras, entre ellas es el incremento

de trabajo, pero al mismo tiempo las limitaciones que tendra el mismo.
En términos generales se puede afirmar que los jovenes publicistas presentan un fuerte
interés en la creacion de sus propias empresas, aprovechando la brecha que se ha creado para los

profesionales ecuatorianos en torno a la ley de comunicacion.

Para esta labor, la existencia de un documento que sirva de guia, puede resultar muy

favorable en la toma de decisiones al respecto.

Por lo tanto la hipdtesis propuesta para el presente proyecto se confirma, en funcion de

los resultados obtenidos.
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CAPITULO IV

4. GUIA PARA LA CREACION DE MIPYME PUBLICITARIAS
4.1. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

El impacto que tienen las Mipyme hoy en dia es muy positivo por su contribucion al
crecimiento del individuo en diferentes ambitos como el personal, social y econémico. Esto
sumado a la ley de comunicacion la cual puede contribuir a cristalizar las intenciones de los
jovenes profesionales de tener sus propias empresas ya que la ley les otorga a los emprendedores

nacionales: seguridad juridica, social, comercial, brinda respaldo y garantiza el trabajo.

Son muchos los aspectos a considerar para tomar la decisién del emprendimiento, pero en
términos generales se puede afirmar que es una parte intrinseca de los Profesionales
Publicitarios, puesto que para desarrollar propuesta creativas y eficientes es necesario el
conocimiento de muchos aspectos empresariales que permitan al publicista ofrecer una asesoria
de calidad a sus clientes. Para un publicista, esto s6lo forma parte de su crecimiento personal y
profesional, el tener su propio negocio, es decir; ser un emprendedor, aquel que transforma ideas

en iniciativas rentables.

Pero considerando que la creacién de una empresa tiene su nivel de complejidad, se ha
considerado importante estimular a los jovenes profesionales, ofreciendo una guia que les
permita asumir este reto con ideas y procesos claros que disminuyan las posibilidades de error

pero sobre todo la pérdida de recursos en el proceso.

4.2. PLAN COMUNICACIONAL PARA PROMOCIONAR LA GUIA “INICIA”
4.2.1. OBJETIVOS GENERAL.

Desarrollar una propuesta comunicacional que permita dar a conocer la Guia de Emprendimiento

para los publicistas.
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4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Informar a la comunidad publicitaria de la existencia de la Guia de Emprendimiento
Publicitario “INICIA”.

Posicionar a INICIA como la primera guia de emprendimiento en el campo publicitario.

Conformar una comunidad de seguidores de la guia de Emprendimiento Publicitaria
“INICIA”™.

PUBLICO OBJETIVO.
Jovenes graduados en la Carrera de Publicidad de la ULVR.
Personas interesadas en el emprendimiento en el campo publicitario.

Profesionales con capacidad de asumir retos.

MENSAJE.

“INICIA” es una comunidad que fomenta el conocimiento del emprendimiento Mipyme

publicitario y la participacion multidireccional de sus integrantes.

4.25.

ESTRATEGIA DEL MENSAJE.

Desarrollar argumentos que contribuyan a potencializar una cultura del emprendimiento,

mediante el desarrollo y crecimiento de la comunidad de INICIA, la estrategia hara hincapié en

el intercambio de informacion para incrementar las posibilidades de éxito en los negocios.
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4.2.6. ESTRATEGIAS DE MEDIOS.

Creacion de un espacio virtual que permita una comunicacion multidireccional
Interactiva, un blog sencillo pero a la vez innovador y muy Util para el profesional Publicitario
con una linea grafica llamativa e innovadora. Se escogi6 este medio de comunicacion ya que te
permitira potenciar los objetivos, consolidar un posicionamiento mediante la comunicacién On-

Line.

Se virilizara la publicidad del blog, ya que seran los propios seguidores, los que darén a
conocer la guia a otras personas del ambito publicitario por el efecto multiplicador que tienen las
redes sociales como Facebook, Twitter e Instagram.

ACCIONES.

Disefio y compra de dominio para la publicacion de un blog, en el que estara disponible

la guia de emprendimiento INICIA.

Enlazar el blog con las redes sociales mas usadas como Facebook, Twitter, Instagram que
por su naturaleza brindan intercomunicacién multidireccional y facilitaran el acceso a este

espacio de todos los profesionales que estén interesados en el emprendimiento.

Creacién creara una aplicacion la cual se podré descargar en teléfonos inteligentes la

misma que contara con actualizaciones mensuales si el caso amerita.

Desarrollo de gestion de contenidos actuales orientados a crear cuatro secciones
especificas dentro del blog, que ofreceran informacion relativa a: INICIA guia de
emprendimiento publicitario, la ley de comunicacidn, los nuevos tipos de negocios, las nuevas

tendencias publicitarias.
Actualizacién y mantenimiento periodico del contenido publicado con una gestion, eficaz

y rapida a cualquier solicitud o comentario enviado por algun usuario, favoreciendo una actitud

de escucha y facilitando respuestas clarificadoras.
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4.3. CRONOGRAMA Y CALENDARIO PLAN DE COMUNICACION (ANEXO)
4.3.1 PLAN DE CONTENIDO DEL BLOG “INICIA”.

El blog es un medio eficaz para la comunicacion y un avance dentro del mundo digital,
pues propicia la autonomia, habitos de estudio, trabajo personal y por consiguiente, el trabajo
colaborativo.

Una vez dando las ventajas de usar un blog se explicaré cudl es la estructura y su plan de

contenido:
PLAN DE CONTENIDOS
TEMATICAS
MESES| CONTENIDOS|  INICIA/ HOME BLOG e IDEADE NEGOCIOS | MENSAJE DE LA SEMANA
EMPRENDMIMIENTO
PRMERA NCHGUADE SUEROS LCUEN T COMTRATARA
GUNCENA INTRODUCCION QUE ES INICIA EMPRENDIMENTO X PARAGLE TRABAJES PORLOS
PUBLICITARID
SUYOS
PASOS PARA
FNDEMES | CONVERTRTUDEAEN| . orLDELOS PASOS DE LOS TRAMTES DISERD GRAFICO
CREADORES DEL BLOG
UN NEGOCIO
PRIMERA LOS 5 SUPER PODERES | OPCIONES DE IDEAS DE REQUISITOS PARA LA
O | OUNCEMA | DELNENPRENDEDOR NEGOCIS PATENTEMMNCRAL | SOCALMEDAMIRKETNG
3
g CARRERA DE PUBLICIDAD
ENDEMES | EMOS g?omm DE| e LAUNNERSIDAD LAGA | OBTENCION DEL RUG. P”B“C'JADMSGEE'SSPOS”NOS
WICENTE ROCAFUERTE
PRIMERA
O QUINCENA
z
)
b |
FIN DE MES

4.3.2. SECCIONES DEL BLOG.
INICIA / HOME.

Esta pestaria lleva este nombre, ya que es la pantalla de principal del blog, en la misma se
presenta el perfil de los creadores del blog con una introduccion general de los mismos, ademas

se presentan contenidos de actualidad dentro de las cuales se encuentran:

63



Los 5 Super poderes de un Emprendedor.

Pasos para Convertir tu Idea en un Negocio.

Premios del Gallo de Oro.

Mensajes de la Semana.

BLOG.

En esta pestafia se encuentra los motivos principales que llevaron a sus creadores a
constituir este Blog, en ella también se encuentra Inicia Emprendimiento Publicitario y Las Ideas
de Negocios para Mipyme Publicitarios, esto ayudara a motivar y ayudar aquellos profesionales

que deseen incursionar en el ambito Mipyme.

MENSAJE DE SEMANA.
Dentro de esta pestafia se publicaran mensajes de motivacion, de grandes personajes que
emprendieron su empresa desde cero y solo con el Gnico objetivo de hacer lo que méas le gusta

hacer en sus vidas.

GUIA DE EMPRENDIMIENTO PUBLICITARIO. (Primera publicacion)
En este icono se publica La Guia “Inicia Emprendimiento Publicitario”, en esta se detalla
los pasos requeridos e informacién necesaria para Iniciar tu Propia micro empresa Publicitaria

tales como:

e Los requisitos para la constitucion de una empresa.
e Los requisitos para solicitar un préstamo bancario.
e Los requisitos para solicitar permisos municipales, Patentes.

e Los documento s necesarios para la obtencion del RUC.
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IDEAS DE NEGOCIOS PARA MIPYME PUBLICITARIAS. (Primera publicacién)

Se debe considerar que toda empresa nace de una idea, una idea relacionada con la
fabricacion de un producto o la prestacion de un servicio que permita satisfacer la necesidad del
futuro cliente. Cuando se tiene una idea relativa al desarrollo de una actividad empresarial, ya se
ha dado el primer paso para crear una empresa; cuando aun no se tiene, lo primero que se debe

hacer es buscarla.

Otro de los aspectos que se ofreceran en esta guia, es una seccion orientada a la busqueda
de opciones de emprendimiento publicitario, en funcién de las tendencias que se generan dia a

dia en el mundo, para innovar la oferta publicitaria.

1. SERVICIOS DE DISENO GRAFICO ESPECIALIZADO.

Puede resultar sorprendente las areas de desarrollo MIPYME en las que se puede
incursionar. En primer lugar se tiene a los servicios de disefio Graficos 0 Web, que segln datos
provenientes Forbes.com se encuentra en el 4to lugar entre los negocios mas rentable ya que se
necesita poco personal y tanto los gastos de instalacion como los equipos son bajos. Por otra
parte el empleo de la tecnologia ayuda mucho en la calidad del trabajo realizado y el valor del

mismo representa una remuneracion importante.

Se trata de un nicho que con el paso del tiempo ha crecido en el tamafio de mercado,
gracias a los avances de la tecnologia y al desarrollo de periféricos digitales, los cuales tienen un
papel fundamental en el trabajo de disefio, facilitando el desarrollo de ideas originales e
innovadoras, atributos que dificilmente se pueden ensefiar o sistematizar, pero que por medio de
estas herramientas se pueden evidenciar mas rapido frente a un cliente, optimizando una reunion

de trabajo.

En consecuencia, la mayoria de las empresas necesitan de modo fundamental el disefio

gréafico, para darle a sus disefios detalle Unico que defina su negocio, servicio o producto.
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1.DISENO GRAFICO FREELANCE.
En la actualidad existen decenas de &reas donde se puede desarrollar grandes negocios

gracias al disefio gréfico, entre la alternativa mas interesantes se encuentra:

El servicio de Disefio Grafico Freelance, que en su mayoria se ofrece a las MIPYME
debido a los niveles de demanda que estas generan y sus presupuestos que comparativamente son

menores con las grandes empresas

El disefiador freelance es aquel que trabaja de manera independiente para terceros, esto
quiere decir que no tiene relacion de dependencia con empresa 0 agencia publicitaria, lo que le

permite ofrecer sus servicios a costos interesantes para las empresas pequerias.

Con la aparicion del internet y la evolucién que trajo consigo en las comunicaciones, las
formas de interaccion laboral cambiaron, lo que ha generado una modificacion en la forma de
pensar de los disefiadores graficos actuales y futuros. Esta evolucion tecnolégica y social
propicio nuevos tipos de asociaciones profesionales entre personas y organizaciones, y el
freelance (trabajador independiente) es uno de los que mayor influencia tienen en el desarrollo

profesional del disefiador grafico, trayendo consigo nuevas exigencias para estos profesionales.

Se torna tentador establecerse como Freelance sobre todo si se trata de una persona
ambiciosa, determinada, independiente y organizada o que ya se posea cierta reputacion en este
campo. Pero es necesario analizar lo que esta actividad demanda del profesional y saber si se esta
lo suficientemente capacitado.

PROS.
e Flexibilidad: ser freelance proporciona un estilo de vida, 0 mas bien de trabajo, flexible,
pudiendo elegir donde, cuando y con quien se quiere trabajar, lo que permitira establecer

los propios horarios.

e Control: se puede controlar el tiempo y la carga de trabajo a soportar, eligiendo los

proyectos que realmente se pueden realizar. Ya que se al ser emprendedor o propietario
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de esta microempresa se puede crear un itinerario de trabajo acorde a las exigencias

contraidas.

No existen limite en los ingresos potencialmente se puede tener ingresos superiores a los
de un salario fijo , estos ingresos dependeran del nimero de trabajos adquiridos y del
cumplimiento de los mismos los que ayudaran a fomentar la rentabilidad de su profesion,

concretando las retribuciones econdmicas a las que se aspiran.

Ampliar las &rea de trabajo se puede diversificar la oferta de servicios, tomando siempre
en consideracion el obtener los conocimientos necesarios para incursionar en las nuevas
areas. Se debe lograr entender la importancia que tiene el adoptar practicas comerciales

adecuadas.

En la actualidad existen muchas plataformas para conseguir empleo como Freelance. En
las que se puede crear un perfil, conseguir y compartir proyectos interesantes, obtener
una reputacion online e incluso una amplia cartera de clientes. Se debe comenzar por
comprender que al ser emprendedor se convierte definitivamente en un empresario, por

ende no puede ser ajeno a las tendencias del mercadeo actual.

CONTRAS

No se obtiene pago por el equipo, software o dias de vacaciones, ademas de no obtener
extras o gratificaciones de empresa.

En los inicios el trabajo se realiza en solitario, puede que esto afecte si se acostumbra al

apoyo de trabajo en equipo.

No existen garantias de que se pueda encontrar trabajo en corto plazo a ganar una

considerable remuneracion.

Por ultimo el trabajar solo, implica ser responsable de cada una de las decisiones y tener

que aprender de los errores que se cometen.
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HERRAMIENTAS FUNDAMENTALES PARA EL INICIO DE OPERACIONES EN EL
DISENO GRAFICO FREELANCE.

Una computadora es esencial para el emprendimiento de este tipo de negocios, puede ser
una computadora de escritorio sin embargo al momento de visitar a tus clientes el tener una

laptop facilitara el poder trabajar en cualquier lugar.

El Local en el inicio de las actividades el utilizar un espacio en el interior del domicilio es
ideal ya que no es necesaria mucha inversion, sin embargo se debe recordar que este lugar es
especifico para el desarrollo de actividades laborales y no mezclar el espacio con cualquier otro

elemento ajeno a lo laboral.

La administracién es indudable que un emprendedor exitoso debe tener conocimiento en
esta area sobre todo porque es responsable del éxito o fracaso del negocio, por tal motivo se
torna indispensable el conocer ciertos aspectos administrativos, para mantener en buen camino a
la microempresa tales como la apertura de cuentas, arreglos de documentacion fundamental con

el SRI, asi como implementar tiempos de recepcién de informacion y entrega de trabajos.

El Disefiador Gréafico freelance goza del control total de su tiempo y tiene la
responsabilidad de coordinar y articular de forma correcta las acciones que pueden intervenir en
su plan para llegar a sus metas. Queda entonces en evidencia las habilidades de gestion con las
que debe contar el disefiador grafico Freelance, tanto para su propio proyecto empresarial, como

para el manejo de los proyectos de sus clientes.

Se debe tomar en cuenta también que en un sistema empresarial donde el precio
determina la calidad de los servicios, y a su vez otorga un posicionamiento dentro del mercado,
es imprescindible el disefiador grafico Freelance sepa determinar de forma adecuada cual es el

monto que cubre sus operaciones y sobretodo una ganancia justa.
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CUADRO DE INVERSION
SERVICIOS DE PUBLICIDAD EN DISENO GRAFICO

1.- GASTOS DE INSTALACION COSTO
GASTOS DE CONSTITUCION 51.500
ASESORIA LEGAL 5150
ASESORIA CONTABLE $ 200
ARRIENDO { DEPENDIENDO EL SECTOR DEL LOCAL 5 200
CUERPO DE BOMBERO 5 40
MUNICIPIO: PATENTES, PERMISOS/FUNCION, TASAS $75

[ COMPUTADORAS DE ESCRITORIO 4GB RAM/ 1TB

< DISCO DURC / DVDRW / 21" LED $750

8 $818

o LAPTOPS DUALCOREI5/4 GBRAM /1 TB DISCO

o DURO / DVDRW / 14'LED 5885

SOFTWARES (CON ACTUALIZACIONES ANUALES) 51.000
IMPRESORA MULTIFUNCION SCANMER / $90
FOTOCOPIADORA / FAX

4.- SERVICIOS BASICOS
AGUA 540
LUz 560
TELEFONC CONVENCIONAL 5 80
TELEFONO CELULAR (105 / ANDRDID) 5100
INTERNET FUERRA DEL LOCAL (NETLIFE) 536
INTERNET FUERA DEL LOCAL {MODEM MIEI) 540

5.- MUEBLES Y ENSERES
SILLAS 5 45
MESAS 540
ESCRITORID 580
ARCHIVADOR 5100
STAND DE MATERIALES $120
ACONDICIONADOR DE AIRE $ 600

6.- GASTOS
CAJA CHICA 5 500
PROVISION S 800
PAPELERIA 5 200
EXTINTORES 580
MOVILIZACION $70

TOTAL 5 4.909




2. PUBLICIDAD EN DISPOSITIVOS MOVILES

Un reporte reciente de las revistas Zenith Optimedia y e-Marketer ofrece proyecciones
positivas para Latinoamérica y sugieren que habrd un papel mucho més protagénico para

publicidad online, particularmente en ciertos mercados de la region.

PAPEL PROTAGONICO PARA PUBLICIDAD ONLINE.

Segln Zenith Optimedia, la publicidad mdvil sera responsable del 51% del aumento total
en inversion publicitaria mundial entre 2014 y 2017. Por su parte, la publicidad online en
desktops sera responsable del 25% del crecimiento en inversién publicitaria global entre 2014 y
2017. De hecho, para 2017 la publicidad online en desktops acaparara casi un 20% de la
inversion publicitaria global mientras que la television acaparara un 37% y se mantendra como el
medio No. 1 en recibir inversion. En 2017 a la publicidad mdvil le tocara un poco mas del 11%

de inversidn global, muy cerca del 12% que recibiran los periodicos.

PROYECCION DE INVERSION PUBLICITARIA POR MEDIO, 2017

M Television

M Publicidad en desktop
M Periédicos

M Publicidad mavil

B Publicidad exterior

W Radio

W Revistas

Fuente: ZenithOptimedia
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MAYOR PESO PARA PUBLICIDAD ONLINE EN LATINOAMERICA

Histdricamente resulta obvio que los medios tradicionales han dominado la inversion
publicitaria en Latinoamérica, particularmente television. Pero las proyecciones de e-Marketer
sugieren que se dara un cambio importante en ciertos mercados en 2015. Por ejemplo, e-
Marketer proyecta que la publicidad online acaparara hasta un 50% de la inversion publicitaria

total en el Reino Unido.

Si bien no habrd un dominio digital tan fuerte en Latinoamérica, cabe notar que e-
Marketer proyecta que la publicidad en internet representara el 24% de la inversion publicitaria
total de México en 2015, un nivel casi comparable con la cuota digital de inversion en EE.UU.
(31%). De hecho, la cuota de publicidad digital de México es idéntica a las de Alemania,
Finlandia y Japn.

En Brasil la publicidad online acaparara el 15% del total de la inversion publicitaria de
2015 y en Argentina internet recibird el 9% del total de la inversion publicitaria de 2015, estos
porcentajes representan un aumento significativo para publicidad online comparado con hace

unos afnos.

EL MARKETING MOVIL.
Se podria describir como lo que podria ser la diferencia frente a los competidores
fomentando la fidelidad del cliente a través de comunicacién efectiva o como lo describe Juan

Alcazar.

“Debe ser el diferencial de su marca ante la competencia al gestar la captacion y
retencién de clientes por medio de la comunicacion eficaz y creacién de experiencias de
usuario. Las cudles seran respaldadas por campafias publicitarias enfocadas a

dispositivos, localizacion, promocion y contenidos.” Juan Pablo Del Alcazar Ponce -

Shift Rentabilidad Digital.

El comercio e interaccion en dispositivos moviles es una tendencia mundial que lleva a
usuarios y marcas a pensar en estrategias especificas para este nuevo usuario que prefiere,

interactuar y gestionar contenidos, transacciones y comunicacion desde la palma de su mano. Si
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se esta estd pensando en un medio con potencial de llevar comunicacién de manera efectiva y

directa, el marketing movil es una de sus mejores opciones.

En Ecuador cerca del 80 % de hogares poseen un teléfono celular, de los cuales méas de
500 mil, son teléfonos inteligentes con capacidad de navegacion e interaccion en internet y
multimedia por lo cual se debe prestar atencién a los formatos a utilizar y la experiencia que se
desea generar en el consumidor al momento de pensar en campafias mdviles, no se debe

estandarizar estrategias.

ALGUNAS DE LAS PRINCIPALES HERRAMIENTAS Y USOS DE MARKETING MOVIL:
e Aplicaciones moviles (juegos, contenido, herramientas, funcionales) para teléfonos,

reproductores de mdsica o video y tabletas.

e Paginas Web mdviles con contenidos optimizados para todos los dispositivos y sistemas

operativos.

e Camparias publicitarias optimizadas para moviles basadas en banners, mensajeria celular

y contenidos.
e Marketing con video y audio movil (Interactive Streaming).

e Marketing de proximidad basado en GPS, Experiencias Wifi y Bluetooth.

“Pensemos por un momento, cuantos de sus clientes tienen teléfonos celulares y de ellos
cuantos disponen de dispositivos moviles con acceso a internet. Le sorprenderan los

resultados.” Juan Pablo Del Alcdzar Ponce - Formacion Gerencial Internacional

En concordancia con el pensamiento de Juan Del Alcazar se tornan infinitas las opciones que
nos otorga este medio para poder promocionar servicios, negocios, productos, etc. Sin embargo
se debe conocer mas sobre el desarrollo de esta via de comunicacion. Asi es como en una
entrevista a Juan pablo Alcazar se puede conocer mas a fondo el desarrollo del marketing movil

en Ecuador, su importancia dentro de una empresa, los pasos a seguir para implantar una
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estrategia en Marketing mavil, asi como los problemas y soluciones que pueden atravesar las

empresas que incursionan en esta area.

¢Qué es el marketing movil?

El marketing movil es la aplicacion de técnicas de captacion y retencion de clientes por
medio de estrategias enfocadas al usuario intensivo de dispositivos moviles como son tabletas,
phablets (Tabletas con teléfono incorporado), telefonos celulares y cualquier tipo de dispositivo

movil con el cual una marca puede interactuar.

¢Cual es la importancia del marketing mévil dentro de las empresas?

Las marcas deben estar conscientes de las tendencias locales y mundiales en cuanto al
uso de dispositivos mdviles. Se estima que una de cada 4 personas es un usuario moévil en
Ecuador, mismo que se encuentra conectado, busca, encuentra e interactla con plataformas y
contenidos mdviles y en la mayoria de casos su experiencia es frustrada debido a que las marcas

no entregan soluciones en estos formatos.

¢ Qué pasos se deben seguir para plantear una estrategia de marketing movil?
El punto méas importante es definir qué desease desea obtener como resultado de nuestra

estrategia de marketing mavil, aqui algunos pasos para ilustrar el proceso:

e Definir recursos y responsables para implementar el proyecto.

e Realizar analisis de situacion actual de clientes, plataformas y analitica de nuestra web,

redes, aplicaciones, blog y contenidos consumidos desde dispositivos moviles.
e Planteamiento de objetivos claros y medibles enfocados a la estrategia maévil.

e ldentificar indicadores bajo los cuales se medird resultados (Visitas, mensajes,
comunicacion, tiempo en sitio, descargas de aplicaciones, redencion de cupones, check-

ins, navegacion, otros).

e Establecer los activos moviles que necesitase necesita desarrollar (Web y blog movil,

paginas de destino moviles, aplicaciones, email marketing movil, otros).
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e Determinar las fuentes de trafico que traeran visitas a los activos mdviles, aqui

e Se incluyen influenciadores, estrategia de buscadores o SEO optimizado para mdviles,

publicidad mavil, redes sociales como referencia de trafico, entre otros.

e Planificar los contenidos que se deben desarrollar para generar las acciones y
conversiones deseadas de parte de los usuarios y audiencia. Aqui se incluye la oferta de

valor y estrategia de comunicacion, conversacion y solucion de problemas.

e Estrategia de relacionamiento y participacion con usuarios para generar engagement
movil y asegurar la generacion de vinculos con usuarios para que regresen, participen y

recomienden los contenidos, plataformas y acciones moviles.

e Generar un plan de medicién y seguimiento de acciones basado en indicadores,

optimizacion de activos mdviles y comunicacion.
¢Cuales son los principales obstaculos por los que puede atravesar una empresa gque incursiona
en el marketing maévil? ;Cémo solventarlos?

PROBLEMA SOLUCION

Desconocimiento del medio, clientes Investigacion previa, Consultoria, Investigacion casos y mejores

y oportunidades. practicas, Capacitaciéon formal.
Definicion de Objetivos Claros y Planificacién asistida alineada a la estrategia de marketing digital y
Reales. marketing estratégico de la empresa basada enindicadores y

resultados reales y medibles.

Querer abarcar todo. Trabajar con expertos e iniciar laimplementacion con plataformas
web moviles y paginas de destino y en base al crecimiento

implementar aplicaciones y soluciones maviles.

Falta de presupuesto para Designar desde la planificacion y presupuestos, actividades y
innovaciéon y mejoras. responsables del control, gestion de cambios y mejoras en nuestra

estrategia y activos digitales.
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¢ Cuales son las principales tendencias en marketing maévil?

Mayor cantidad de marcas produciendo paginas, contenido y servicios moviles.

Crecimiento de publicidad exclusiva para moviles.

Integracion de la estrategia maévil en planes de marketing y comunicacion digital.

Incremento de presupuestos de marketing movil.

PLATAFORMAS PARA LA CREACION DE PUBLICIDAD MOVIL.

En los tiempos actuales en los que no paran de crecer las ventas de teléfonos
Smartphones y los usuarios instalan cientos de aplicaciones maviles, la publicidad movil deberia
ser una opcion mas a considerar. En Internet existen varias plataformas de publicidad movil, no

de publicidad en mensajes de texto SMS, si no de publicidad en Apps.

La publicidad en aplicaciones mdviles aparece dentro de ciertas Apps, cuyos
desarrolladores han decidido adherirse a alguna de las plataformas publicitarias que se
comentaran a continuacién. Si una empresa quiere mostrar sus anuncios dentro de algunas
aplicaciones moviles que cientos o miles de usuarios tienen instaladas en sus Smartphones,

tendria que crear una camparia publicitaria en la plataforma de publicidad mévil més adecuada

Samsung AdHub es la plataforma publicitaria de la marca Samsung. Permite anunciarse
en sus dispositivos moviles Smartphones, tablets y smart TVs. Puedes encontrar mas

informacion sobre Samsung AdHub en www.samsungadhub.com

Millennial Media (www.millennialmedia.com) es una de las mayores redes de publicidad
movil multiplataforma (Android, iOS, Windows Phone,...) y cuenta con la posibilidad de
anunciarse en un gran numero de aplicaciones mdviles premium reconocidas mundialmente.

Cuenta con la herramienta Media para la autogestion de campafias publicitarias.
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MobFox (www.mobfox.com) es otra plataforma que permite anunciarse en aplicaciones
de iOS y Android. Esta enfocada principalmente en usuarios europeos y también permite varios

formatos de publicidad incluidos los anuncios con videos.

¢Se puede ganar dinero con estas plataformas publicitarias?

En el lado complementario estan los desarrolladores, disefiadores, editores y usuarios que
estan adheridos a algunas de estas plataformas. Estos usuarios ganan un porcentaje de los
ingresos que el anunciante paga por las camparias publicitarias. Todos estos usuarios que ganan
un porcentaje de dinero por utilizar las plataformas son una parte fundamental del sistema, ya
que ayudan a que crezca la plataforma y esto repercute positivamente para los anunciantes

ofreciendo muchas més opciones publicitarias.
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CUADRO DE INVERSION

SERVICIOS DE PUBLICIDAD EN DISPOSITIVOS MOVILES

1- GASTOS DE INSTALACION COSTO
GASTOS DE CONSTITUCION % 1.500
ASESORIA LEGAL 5150
ASESORIA CONTABLE $ 200
ARRIENDO { DEPENDIENDO EL SECTOR DEL LOCAL) 5200

2.-

CUERPO DE BOMBERO 540
MUNICIPIO: PATENTES, PERMISOS/FUNCION, TASAS 575

3.-

g COMPUTADORAS DE ESCRITORIC 4GB RAM [ 1TB DISCO

< DURO f DVDRW f 21" LED $750

S $ 800

o LAPTOPS DUAL CORE 15/ 4 GB RAM / 1 TB DISCO DURD

Q / DVDRW / 14'LED $850

SOFTWARES {CON ACTUALIZACIONES ANUALES) $ 750
IMPRESORA MULTIFUNCION SCANNER / <00
FOTOCOPIADORA / FAX

4.- SERVICIOS BASICOS
AGUA 540
LUz 560
TELEFONO CONVENCIONAL S 80
TELEFOMNO CELULAR (10S / ANDROID) $100
INTERNET FUERRA DEL LOCAL (NETLIFE) 536
INTERNET FUERA DEL LOCAL { MODEM MIF1} $ 40

5.- MUEBLES Y ENSERES
SILLAS 545
MESAS 540
ESCRITORIO 590
ARCHIVADOR 5100
STAND DE MATERIALES 5120
ACONDICIONADOR DE AIRE $ 600

6.- GASTOS
CAJA CHICA $ 500
PROVISION 5800
PAPELERIA 5200
EXTINTORES S80
MOVILIZACION 570

TOTAL 54.641
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3. EXPERTO EN SOCIAL MEDIA MARKETING.

Las redes sociales en la actualidad ha resultado algo méas que una simple moda o una forma
de pasar el tiempo. Se ha convertido en una de las herramientas mas utilizadas para llegar a
nuevos consumidores, cada vez mas inmerso en la estos medios sociales, estos son, sin lugar a
dudas, uno de los destinos favoritos del trafico de Internet a nivel mundial. Millones de personas

diariamente se dan cita en estas plataformas online.

El nacimiento de éstas empez6 con el objetivo de unir a grupos de personas, las cuales
estaban conectadas por varios tipos de relaciones ya sea de amistad, intereses comunes,

relaciones laborales, etc.

Pronto las organizaciones vieron el fuerte potencial que las redes sociales ofrecian a sus
intereses empresariales, se convirtieron en un excelente medio de atraer nuevos clientes, por ello
lo primero que hacen, es buscar perfiles que se ajusten al target y redireccionar a los nuevos

clientes a conocer las cuentas que tiene una empresa.

Ademas, la participacion y comunicacion a través de redes sociales, ayuda en gran medida a
estar mas cerca de los clientes, conocerlos y de esta forma mejorar una oferta, esta contribuye a
una nueva forma de comunicacion entre la empresa y el cliente, donde la informacién fluye en
ambos sentidos. Ahora el usuario se siente mas cercano hacia una marca, gracias al proceso
donde se escucha y se habla igualmente. Antes, el cliente nada mas era un receptor, en cambio

ahora puede opinar y contribuir.

La red social “estrella” es Facebook, ya que este sitio web, es la que mas uso le dan las
empresas, se lo pueden confirmar al constatar visitando tantos perfiles, como paginas, grupos y
aplicaciones; donde muchas empresas aprovechan para captar clientes y llevar trafico a sus
paginas web, aunque no siempre triunfan, estos casos de fracasos y de éxitos, se pueden apreciar,
si no se da actualizacion constante a un perfil 0 no se interacta con los usuarios, los cuales
terminaran agotados y se cambiaran a la competencia, tan sélo por tener una mayor popularidad

en esta red social.
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A continuacion se muestran las funciones que se debe cumplir para que las empresas puedan

utilizar de redes sociales en cada etapa de la camparia de marketing relacional:

Identificar los Clientes

e Informar sobre los productos

e Recoger datos después de la venta

e Dary mejorar el servicio postventa

e Fidelizar los clientes

e Desarrollar el potencial de los clientes

e Crear una comunidad

Después de conocer cada una de los anteriores puntos, bien se puede concluir que
la estrategia de marketing relacional de una Mipyme se puede basar exclusivamente en la

participacion de una empresa en una red social.

Hoy en dia, las plataformas sociales estan, cada vez mas, centradas en facilitar a las
empresas modelos de publicidad que las hagan rentables, en la actualidad, esta practica se esta

extendiendo en la mayoria de redes sociales existentes.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA PUBLICIDAD EN REDES SOCIALES.
Este tipo de publicidad se ha vuelto uno de los métodos preferidos para generar trafico

web y, a su vez, nuevos y posibles clientes para la empresa.
Muchas son las ventajas destacables como canal de marketing, por ejemplo;

1. El nivel de costes.- exige una inversion minima baja. Si se considera el CPC (coste por

clic) de este tipo de publicidad suele ser muy econdémico. En el Gltimo estudio que
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http://www.emprendepyme.net/%25C2%25BFque-es-el-marketing-relacional.html

Facebook publico quedaba reflejado que el CPC medio en Espafia es de 0.31€ en

contraste con los 0.08€ que tiene esta red.

Gran alcance.- las redes sociales cuentan con millones de usuarios activos que se
conectan a diario, esto hace que el mensaje pueda ser visto por millones de personas en

muy poco tiempo.

Posibilidad de segmentacion.- la publicidad en redes sociales ofrece la posibilidad de una
fuerte segmentacion del perfil de usuario, las mismas cuentan con informacion de los
usuarios, esto les permite hacer que las campafias lleguen al cliente que el anunciante
quiere, dependiendo de zonas geograficas, edad, sexo, gustos, preferencias, redes de

amistades y demas caracteristicas interesantes.

Destino del trafico web.- se puede destinar los anuncios a paginas web, videos, paginas
de la propia red social, formularios para altas en bases de datos o cualquier otro destino

que sea de interés para los objetivos de la empresa.

La recomendacion de un contacto.- hay formatos publicitarios en las redes sociales que
conllevan recomendacion de un amigo. Este componente social hace que esta publicidad
logre tener mayor credibilidad y relevancia.

Mientras estas son las ventajas que las redes sociales ofrecen a los negocios, sea cual sea

el tamafio de éstos, también hay diversas desventajas a las que se debe prestar atencion:

Carécter intrusivo.- Hay usuarios que entienden la publicidad en sus perfiles sociales

COMO un acto invasivo en un entorno que entienden como privado.

Memoria a corto plazo.- sélo 1de cada 3 de usuarios de redes sociales recuerda alguna

camparia publicitaria publicada en las redes sociales.

Mensaje limitado.- ElI mensaje estd muy influenciado por los pocos caracteres de los que
se dispone. Es por eso que se tiene poco margen de maniobra para diferenciarse a simple

vista del resto de los anuncios.
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En definitiva, y pese a las desventajas antes mencionadas, la publicidad en estos medios
representan una cifra importante, ya que como indica la revista e-Marketer para el 2013 cerrd

con un volumen superior a los 118 mil millones (un 15% mas que 2012).

Por eso, la recomendacion de Redes Mipyme pasa por crear elementos publicitarios
siguiendo una estrategia bien planificada, crear un contenido de calidad, segmentar con cuidado

a los usuarios a los que se quiere impactar y darles una publicidad personalizada e interesante.

HERRAMIENTAS PARA MANEJO DE ACCIONES DIGITALES Y MANEJO DE
COMUNIDADES.

Si se maneja comunicacion o contenidos en redes sociales y medios digitales se requiere
herramientas que ayuden a optimizar el tiempo, organizar, mejorar la distribucién e impacto y

que se generaren mejores resultados como Community managers o gestores de interaccion.

Aqui algunas de las herramientas recomendadas:
e Buffer.

e Bulsqueda Avanzada Twitter.

e Hootsuite.
e Postcron.
e Social bro.

e Socialoomph.
e Twitter ads.

e Twitter analytics.

Las siguientes herramientas se presentaron en Asturias en el “Trending Tools 2015%,
congreso de herramientas para profesionales de social media que han sido resumidas por

Lorenafdez en su blog en la siguiente publicacion:
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Cool Tabs: Herramienta de Social Media Marketing que gestiona camparias en Facebook,

Twitter e Instagram.

Oraquo: Plataforma de escucha activa que ayuda a las empresas a tomar decisiones.
Followthehashtag: herramienta de monitorizacion y analisis en Twitter.

Atribus: plataforma para conocer lo que se dice de una marca en Internet.

Alianzo: Mide como se sitlla la marca en funcion de su rendimiento en los medios

sociales y apps.
Bluumi: una herramienta para crear y desarrollar apps nativas en minutos.

Sociack: Plataforma que permite el trabajo de forma directa con el contenido en redes

sociales y lo clasifica por temas y sentimiento.

Tweet Binder: herramienta de analisis y monitorizacion en Twitter.
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CUADRO DE INVERSION

SERVICIOS DE PUBLICIDAD EN SOCIAL MEDIA MARKETING

1.- GASTOS DE INSTALACION COSTO
GASTOS DE CONSTITUCION 51.500
ASESORIA LEGAL 5150
ASESORIA CONTABLE 5 200
ARRIENDO { DEPENDIENDO EL SECTOR DEL LOCAL 5 200

2.-

CUERPO DE BOMBERO 540

w

MUNICIPIO: PATENTES, PERMISOS/FUNCION, TASAS

575

g COMPUTADORAS DE ESCRITORIO LENOVO 4GB RAM /
§ 1TB DISCO DURO / DVDRW / 21" LED $ 750 sg18
S |LAPTOPS DUALCOREIS/ 4 GBRAM/ 1TB DISCO DURO /
S DVDRW / 14'LED $ 885
SOFTWARES (CON ACTUALIZACIONES ANUALES) $ 600
IMPRESORA MULTIFUNCION SCANNER / $ 50
FOTOCOPIADORA / FAX
PROYECTOR $ 700
4.- SERVICIOS BASICOS
AGUA $40
LUz $ 60
TELEFONO CONVENCIONAL $ 80
TELEFONO CELULAR {10S / ANDROID) $ 100
INTERNET FUERRA DEL LOCAL {NETLIFE) $36
INTERNET FUERA DEL LOCAL (MODEM MIF1) $40
5.- MUEBLES Y ENSERES
SILLAS $45
MESAS $40
ESCRITORIO $90
ARCHIVADOR $ 100
STAND DE MATERIALES $120
ACONDICIONADOR DE AIRE $ 600
6.- GASTOS
CAJA CHICA $ 500
PROVISION $ 800
PAPELERIA $ 200
EXTINTORES $ 80
MOVILIZACION $70
TOTAL $5.200

83



4.4. PROPUESTA GRAFICA.

44.1. LOGOTIPO COMPLETO.

Guia de Emprendimiento Publicitario

Q
P P O

El Logotipo es un conjunto de elementos que transmiten un mensaje preciso y claro el de
ser recordado facilmente transmitiendo cualidades de credibilidad, confianza y limpieza
particularmente importantes en este caso, el color transmite armonia, asi como el degradado que

como recurso cromatico para el grafismo, busca transmitir conceptos de sinceridad y apertura.

44.2. NOMBRE.

Para la palabra “Inicia” se escogié una Tipografia Bauhaus 93 el cual genera un elemento

visual (forma y contraforma) de facil lectura y de facil registro en la memoria, una tipografia
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muy personal simple y efectiva la cual se encuentra vinculada histéricamente a la creatividad y el

disefo.

4.4.3. ISOTIPO.

El Isotipo tiene el significado de union entre las tres variables que el presente proyecto
pretende fusionar como son los jovenes profesionales publicitarios , el emprendimiento y las
MIPYME, graficado por tres botones de encendido los cuales representa la activacion de estos

tres elementos al mismo tiempo.

4.4.4. TIPOGRAFIA DEL TITULO.

Guia de Emprendimiento Publicitario

Futura es una tipografia sin serifas, geométrica, clara y precisa. Transmite cualidades de
solidez, apertura y limpieza. Sus caracteristicas intrinsecas le permiten que goce de gran

actualidad.

85



4.4.5. DESGLOSE DE COLORES.

CMYK: C:95 M:17 Y:18 K:0
RGB: R0 G:153 B:204

CMYK: C:84 M:83 Y:73 K:80
RGB: R:153 G:184 B:220
RGB: R:168 G:194 B:226
RGB: [R:225 G:225 B:225

CMYK: C:91 M:21 Y:16 K:0
RGB: R:51 G:153 B:204

CMYK: C:92 M:60 Y:23 K:0
1

RGB: R:5 G:102 B:153
CMYK: C:98 M:92 Y:0 K:0
RGB: R0 G:51 B:153

4.4.6. REGULACIONES DEL LOGOTIPO.

Guia de Emprendimiento Publicitario




4.4.7. VARIACIONES DEL COLOR DEL LOGOTIPO.

e e Full Color
Inicia

. - Color Sepia
Inicia

o Color Frio

4.4.8. ILUSTRACIONES PREVIAS.

Guia de Emprendimiento
Publicitario

O, 0, ©)
INICIA
Guia de Emprendimiento
Publicitario

® ® .
(bl niCla
flGuia de Emprendimiento
- Publicitario

Og Q@D@ De

O Emprendimienie

 —
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4.4.9. DISENO, ESTRUCTURA Y PLANTILLA WEB.

Mis blogs

EHATDTE R

'

“ ) E >4

Vision general
Entradas
Paginas
Comentarios
Google+
Estadisticas
Ingresos
Campanas
Disefio
Plantilla

Configuracion

Ver blog
Inicia Emprendimiento Publicitario - Disefio

Agrega, elimina y edita gadgets en tu blog. Haz clic en ellos y arrastralos para reorganizarlos. Para cambiar las colur

Favicon
a Editar
Navbar
NavBar
Editar
Header
Inicia Emprendimiento Publi...
Editar
Cross-Column
Paginas
Editar
Cross-Column 2
Main sidebar-right-1
Entradas del blog Agregar un gadget
Acerca de mi
Editar

Formulario de contacto

Editar
Seguidores
Editar Editar
ULVR
Editar

sidebar-right-2-1 sidebar-right-2-2

Agregar un Agregar un
gadget gadget
Etiquetas Archivo del

Editar Editar

sidebar-right-3
Share It
Editar

footer-1
Agregar un gadget
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4.4.10. DISENO DEL BLOG “INICIA”

Guia de Emprendimiento Publicitario

INICIA HOME BLOG GUIA DE EMPRENDIMIENTO IDEAS DE NEGOCIOS MENSAJE DE LA SEMANA

miércoles, 17 de junio de 2015 Acerca de mi

PREMIOS GALLO DE 0RO Q
0

[ "INICIA" EMPRENDIMIENTO
PUBLICITARIO

Yo quiero ser un Publicista Laico

Actualmente vivimos en un mundo
vertiginoso cuyos cambios en los
ambitos econémico, politico, social
y tecnolégico, afectan de manera
directa al joven profesional, el cual
ante esta circunstancia requiere de
una actualizacién permanente de
conocimientos, ademas de apoyo
para el desarrollo de habilidades y
destrezas que le permitan
desemperiarse en forma eficiente
en cualquier entorno; jévenes que
cuentan con espiritu emprendedor,

pero que no saben cémo desarrollar
Es importante resaltar la labor de una prestigiosa institucién como la Universidad sus ideas, personas capaces de

Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil que por intermedio de su Carrera de detectar oportunidades y

Publicidad desde hace algunos afios brinda a los jévenes talentos publicitarios, poseedores de las habilidades
la oportunidad de recibir un reconocimiento a su creatividad mediante el concurso necesarias para desarrollar un
del Gallo de Oro el cual fomenta el desarrollo de sus ideas.

nuevo concepto de negocio; es

decir, tienen la virtud de detectar y
Publicadas por "INICIA" EMPRENDIMIENTO PUBLICITARIO a la/s 11:07 p. m. resolver problemas y oportunidades

No hay comentarios.: mediante el aprovechamiento de

sus capacidades y los recursos a su
alcance. Con este blog

I Etiquetas: INICIA HOME pretendemos dar un apoyo a esos {

MO - |E® 8+ Recomendar esto en Google



“Si tui no trabajas
por tus suenos,
alguien te contratara “" 4

para que trabajes
por los suyos".

Steve Jobs

Un gran mensaje de un gran hombre hasta siempre JOBS.

"INICIA" EMPRENDIMIENTO PUBLICITARIO a la/s 9:36 p. m.
No hay comentarios.:

M i1® | 3+1/Recomendar esto en Google
INICIA HOME, MENSAJES DE LA SEMANA

PASOS PARA CONVERTIR TU IDEA EN UN NEGOCIO

Inicia el camino al éxito

a

Si ya pensaste en el tipo de negocio que te gustaria emprender, entonces estés
listo para echar a andar...

"INICIA" EMPRENDIMIENTO PUBLICITARIO 8:34p.m.
No hay comentarios.:

M Ki® |8+ Recomendar esto en Google
s: INICIAHOME

Andres O. - Donald N.

Ver mi perfil completo

Formulario de contacto

Nombre

Correo electrénico *

Mensaje *

Vi
Seguidores
ﬁ s o bts ittt | ‘ (9
Google Friend Connect
iSé el primero!

¢ Ya eres miembro? Iniciar sesion

ULVR

Etiquetas Archivo del
Blog
o INICIA
HOME 1 2015 (4)
o MENSAJES junio (4)
DELA
LOS5
SEMANA SUPER
PODE
RES
DEUN
VERDA
DERO
EMPR
ENDE
DOR
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ESTADISTICAS DE LA INTERACTIVIDAD GENERADA POR INICIA

15 /06/15

Inicia Emprendimiento Pu tesi2015- 17612015

80

&) Ahora Dia  Semana

Mes  En cualquier mo

Visitas de hoy a la pagina 29
Visitas de ayer a la pagina 35
40
Visitas del mes pasado a la pagina 282
L) A A Historial completo de todas las visitas a la 360
/ 29/5/2015 pagina
: - Visitas a la pagina: 15 ‘
- No hacer un seguimiento de mis propias visitas a la
pagina
Mas » Mas »
Entradas Fuentes de trafico
Entrada Visitas a la Entrada Visitas a la
pagina pagina
PASOS PARA CONVERTIR TU ID... 5 https://www.google.com.ec/ 14
15 un. 2015 http://m.facebook.com/ 5
%EEE /\2ng SD ELASEMANA 2 https://iniciaemprendimientopublicit... 5
LOS 5 SUPERPODERES DE UN V... 3 Mé
15 jun. 2015 5 i s
Publico
’
Visitas a la pagina por paises Visitas a la pagina por navegadores
- s = Entrada Visitas —— Safari
ala
pagina
Chrome 168 Pt
(59%)
{ Safari 111 Chrome
(39%)
Mobile Safari 2
(<1%)
Entrada Visitas Internet Explorer 1
ala (<1%)
pagina
Ecuador 271 Visitas a la pagina por sistemas operativos
Estados Unidos 1

— Windows

Entrada Visitas
ala
pagina

Macintosh 198
(70%)

Windows 78
(27%)

Android 5
(1%)

iPhone 1
(<1%)

— Android

Macintosh
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Entradas

Entrada Visitas a la
pagina
PASOS PARA CONVERTIR TU ID... 5 I —
15 jun. 2015
MENSAJE DE LA SEMANA 3 |
15 jun. 2015
LOS 5 SUPERPODERES DE UN V... 3 |
15 jun. 2015
Paginas
Entrada Visitas a la
pagina
IDEAS DE NEGOCIOS 13 I —
15 jun. 2015
BLOG 11 |
15 jun. 2015
GUIA DE EMPRENDIMIENTO 11 |
14 jun. 2015
PASOS PARA CONVERTIR TU ID... 8 |
15 jun. 2015
LOS 5 SUPERPODERES DE UN V... 5 |
15 jun. 2015
PREMIOS GALLO DE ORO 4 |
17 jun. 2015
26/06/15

20

Visitas de hoy a la pagina 2
Visitas de ayer a la pagina 1
Visitas del mes pasado a la pagina 361

Historial completo de todas las visitas a la 453
a A pagina

No hacer un seguimiento de mis propias visitas a la

pagina
Mas » Mas »
Entradas Fuentes de trafico
Entrada Visitas a la Entrada Visitas a la
pagina pagina

PREMIOS GALLO DE ORO 1 http://iniciaemprendimientopublicita... 3

(oKing20l> https://www.google.com.ec/ 3

http://www.google.com/accounts/Lo... 1
: Mas »

Publico
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Entradas

Entrada Visitas a la
péagina
PREMIOS GALLO DE ORO 1 I
17 jun. 2015
Paginas
Entrada Visitas a la
pagina
BLOG 10 |
15 jun. 2015
GUIA DE EMPRENDIMIENTO 8 |
14 jun. 2015
IDEAS DE NEGOCIOS 6 |
15 jun. 2015
PREMIOS GALLO DE ORO 2 ]
22 jun. 2015
LOS 5 SUPERPODERES DE UN V... 1 [ |

15 jun. 2015

Visitas a la pagina por paises

Visitas a la pagina por navegadores

: * Entrada Visitas
ala K Safari
pagina — CriOS
Chrome 58 Firefox
(81%)
{ Safari 1
(15%)
Cri0OS 1
(1%)
Entrada Visitas Firefox 1
ala 19
pagina L
Ecuador 61 Visitas a la pagina por sistemas operativos
Estados Unidos 6 Entrada Visitas Macintosh
Francia 4 ala \
pagina ~— Android
- iPhone
Windows 46
(64%)
Macintosh 21
(29%)
Android 2
(2%)
iPhone 2
(2%)

93



4.5 GUIA PUBLICITARIA.

4.5.1. INTRODUCCION

Para emprender se requiere de una idea innovadora con potencial de crecimiento, unida a
un equipo de trabajo competente. Pero saber cual es manera de promover el producto o servicio,

es la clave para desarrollar y mantener una empresa.

En el siguiente documento se ha incorporado una guia para los emprendedores
publicitarios que se enfrentan a la dificil pregunta de (Qué necesito hacer para constituir una
Mipyme en este &mbito? pregunta a la que es necesario dar respuesta ya que los jovenes

profesionales desconocen cudles son los procesos necesarios para iniciar su propia Mipyme.

La propuesta que contiene este documento es una iniciativa que se propone como
respuesta a las interrogantes que muchos profesionales recién graduados en el area publicitaria se
hacen en relacion al futuro, pero sobre todo para aquellos que desean incursionar en el ambito de
las Mipyme, poniendo a su disposicion informacion necesaria para que realicen un

emprendimiento exitoso.

45.2. OBJETIVOS

Contribuir al crecimiento profesional de los jovenes graduados en la Carrera de
Publicidad, con una guia que impulsara el emprendimiento en el mercado de los servicios

publicitarios.

Ofrecer soluciones a los problemas mas comunes que se presentan al momento de crear

una Mipyme.
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“INICIA”

Guia para Emprendimiento Publicitario

Ecuador se ha caracterizo por tener largos y complejos procesos al momento de constituir
desde una microempresa hasta una gran industria. EI cambio en las leyes comerciales, asi como
los engorrosos tramites para obtener licencias o permisos, resulta desmotivante. Pero muchos

desconocen lo estimulante que puede ser el emprendimiento cuando esta bien orientado.

Alcanzar el éxito en tu propio negocio es posible, sélo se debe tener bien definidas estas

recomendaciones:

e Tener una idea u objetivo claro en el &mbito publicitario en el que deseas desarrollarte.
e Desarrollar un plan de negocios.

e Acercarte a una incubadora de negocios.

e Ahorrar o solicitar un crédito blando.

e Y sobre todo lo mas importante es no perder el entusiasmo ante los errores o la

frustracion.

La primera recomendacion para abrir una Mipyme, es preguntarse qué le gustaria hacer,
en qué area o campo publicitario deseo destacarme. “Esto nos permite como emprendedores

desarrollar nuestras ideas y tener en claro los objetivos”.
A continuacién, se debe elaborar un plan de negocios realizable, donde todas las
caracteristicas de la empresa sean posible como: metas, clientes potenciales, método de

produccidn, comercializacion y financiamiento estén bien definidos.

Una vez que cumplido lo anteriormente expuesto, lo Unico que resta es conocer los

requisitos para conformar una Mipyme: permisos, procesos legales o pago de impuestos y la
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forma en que se financiaria, para lo cual puedes recurrir a los programas de crédito que brindan

el gobierno o las instituciones financieras privadas.

Esta Guia tiene como objetivo que estés al tanto de los requerimientos necesarios tales
como permisos, certificados y condiciones basicas que se debe cumplir para operar un negocio
publicitario exitoso con apego a la ley y reglamentos, de modo que no tengas impedimentos en tu

actividad econdmica.

Se debe tener en cuenta que si no cumples con los requisitos basicos, puedes perder
dinero, tiempo y hasta tu negocio, dependiendo del area de emprendimiento que quieras iniciar,

puedes necesitar permisos especificos.

A continuacion se describen las ventajas de cumplir con los trdmites para iniciar tu propio

Mipyme:

e Facilita la posibilidad de acceder a financiamiento de instituciones del gobierno o
entidades bancarias, mientras que una empresa no formalizada no tendra ese respaldo

econémico.

e Aumenta el numero de clientes, ya que su negocio esta debidamente legalizado les da

seguridad.

e Incrementa las oportunidades de crecimiento y de darse a conocer con mayor facilidad a

los grandes clientes.

e Se tiene la facultad de solicitar a las autoridades su intervencidn, en el caso de que sus

derechos se vean agredidos o0 amenazados.

e Se promueve y extiende una cultura de legalidad en los negocios en el pais.
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1. Estructura legal de la empresa

1.1.

1.2.

Si se tiene pensado emprender una micro-empresa de tipo familiar o con personas
cercanas, puedes crear una compafiia limitada. La misma se conforma por minimo 2 y
maximo 15 socios y tiene “capital cerrado” (esto significa que el capital tiene un numero

limitado de acciones que no se podran cotizar en la Bolsa de Valores).

Si se desea que la micro-empresa no posea un limite de socios y tenga “capital abierto”
(es decir un numero ilimitado de acciones que si se pueden cotizar en la Bolsa de

Valores), se puede crear una compafiia anonima.

2. A continuacion se encuentran los tramites a seguir para constituir tu empresa:

2.1.

2.2.

2.3.

Reserva un nombre para tu micro-empresa.

Este trdmite se realiza en el balcdn de servicios de la Superintendencia de Compafiias y
dura aproximadamente 30 minutos. Ahi mismo revisa que no exista ninguna compafiia

con el mismo nombre que has pensado para la tuya.

Al realizar este trdmite se necesita tener algunas opciones para el nombre de tu propio
micro-empresa, ya que desconoces cuales ya estén registrados en la superintendencia de
compafiias; a su vez contar con el asesoramiento de un abogado ya que muchos de estos

tramites a realizar, se necesita que sean revisados y respaldados en referencia a la ley.

3. A continuacion se presentan los requisitos que se necesita para inscribir tu micro-empresa:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Carta de apertura de la Cuenta de Integracién de Capital.

Documento de Denominacién en linea. (Ver trdmite: Reservar Denominacion para

Constitucion.
Escritura publica (4 testimonios entrega la Notaria).

Carta del abogado que ingresa las escrituras.
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3.5.  La Superintendencia de Compariia (SUPERCIA) se encuentra ubicada en Pichincha 418
Aguirre Diagonal a la Gobernacion del Guayas atendiendo en el siguiente horario de

atencion: lunes a viernes de 8:45 a 16:30.

4. Elabora los estatutos para la distribucion del capital.

4.1. Es el contrato social que administrara la sociedad y se legalizan mediante una minuta
firmada por un abogado, las mismas se realizan en cualquier notaria de la ciudad. El

tiempo estimado para la elaboracion del documento es 3 horas.
4.2.  Se apertura una “cuenta de integracion de capital.

4.3.  Como su nombre lo indica es la union del capital depositado por parte de cada uno de los
socios a una cuenta bancaria, esto se formaliza en cualquier institucion financiera del

pais. Los requisitos pueden variar dependiendo del banco, son:

e Capital minimo: $400 para compafiia limitada y $800 para compafiia annima
e Carta de los socios en la que se detalla la contribucion de cada uno

e Copias de cédula y papeleta de votacion de cada socio

4.4. Luego se debe pedir el “certificado de cuentas de integracion de capital”, cuya entrega

demora aproximadamente de 24 horas.

5. A continuacion se dan los requisitos que solicitan algunas Instituciones Financieras para

acceder a los Microcréditos:

5.1. Banco Guayaquil.
Por parte de esta institucion se presenta los requisitos que se necesita para acceder a un

préstamo:

e Para Compafiias.
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e Registro Unico del Contribuyente (RUC).

e Cédula de identidad de Representantes Legales.

e Carta de instruccion.

e Escritura de constitucion.

e Nombramientos Representantes Legales.

e Certificado de Accionistas emitido por la Super de Compaiiias.

e Si el accionista es persona juridica, solicitar listado de accionistas de dicha persona

juridica y asi sucesivamente hasta llegar a la persona natural.
e Estado financiero del tltimo afio.
e Planilla de servicios bésicos.
e Siesplanilla de 3ero:
e Documento de declaracion domiciliaria.
e Contrato de arrendamiento y nombramiento del representante legal.

e Reforma de estatutos (no obligatorio).

5.2.  Banco Bolivariano

Personas naturales (con actividad econdmica) / Sociedades de hecho

Aqui se considera también las actividades que ejecutan las personas naturales a través de un
nombre comercial. En este caso la cuenta SIEMPRE se abrira a nombre de la persona natural,

pudiendo ingresar adicionalmente el nombre comercial que debe constar en el RUC.

Anexo a los puntos anteriores expuestos, se requerira:
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Copia del R.U.C. emitido por el SRI.
Copia de la Patente emitida por el respectivo Municipio.

Matricula de comercio debidamente registrada e inscrita en el registro mercantil (Si lo

hubiera).
Cédula de identidad.
Certificado de votacion actualizado.

Ultima o pendltima planilla de agua, luz o teléfono (no es necesaria que se encuentre

cancelada).

Personas Juridicas

Compaiiias establecidas en el Ecuador.

5.3.

€es.

Legal

CC de la escritura de constitucion o ltima codificacion de estatuto, si la hubiere, inscrita
en el Registro Mercantil con la respectiva aprobacién de la Superintendencia de
Compaiiias o de Bancos.

CC de los Nombramiento(s) inscrito(s) en el Registro Mercantil del (los) representante(s)
legal(s) actual(es) o certificacion del Registro Mercantil que se encuentran en funciones

prorrogadas.

Certificado de existencia legal y cumplimiento de obligaciones ante la Superintendencia

de Compafiias.

Banco del Pacifico.

En esta institucion financiera la documentacion requerida a personas naturales o juridicas

Estabilidad minima de 2 afios en el negocio.
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e Copiade RUC.

e Copia de facturas de los ultimos 6 meses.

e Copia de declaracion de IVA de los ultimos 6 meses.

e Copia de declaracion de impuesto a la renta de los Gltimos 3 afos.

e Fotocopia a color de cédula de identidad y certificado de votacion del deudor y conyuge.
e Financiera

e Solicitud de crédito.

e Copia de estados de cuenta (bancarios o de tarjetas) de los Gltimos 3 meses.

e Flujo de caja proyectado por el periodo del préstamo.

Bienes

e Respaldos patrimoniales (matriculas, impuestos prediales, etc.)

e Declaracién patrimonial actualizada.

Se podré requerir documentacién adicional dependiendo del caso, asi como también

documentacion del bien que se dejara en garantia.

5.4.  Banco Solidario.
Esta institucién tiene varias propuestas interesantes al momento de solicitar un crédito las

mismas detallase detallaran a continuacion:
Microcredito o crédito para microempresarios
Es un crédito que se utiliza para las necesidades de clientes que tienen una microempresa de

comercio, produccion o servicio.
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Requisitos:

e Edad minima: 21 afios. Edad mé&xima: 70 afios (clientes preferenciales: 76 afios)
e Nacionalidad: ecuatoriana o extranjeros con residencia legal.

e Antigiiedad del negocio: minimo un afio.

e Original de la cédula de identidad.

e Original de un pago de servicio basico.

Si Solicita Credito Inmediato.
Es un crédito para satisfacer las necesidades de financiamiento de clientes y no clientes

del banco, gue tengan un negocio de comercio, produccién o servicios.

Requisitos:

e Personas naturales de 25 a 65 afios de edad, con negocio propio establecido.
e Copia de cédula de identidad y papeleta de votacion.

e Completar y firmar los documentos entregados por el banco.

Microcrédito Olla de Oro

Microcrédito inmediato con la garantia de joyas de oro.

Requisitos:

e Cédula de identidad ecuatoriana
e Pago de un servicio basico

e Informacion financiera de tu negocio/actividad.
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6. Eleva a escritura publica.

6.1.  Acude donde un notario publico y lleva la reserva del nombre, el certificado de cuenta de
integracién de capital y la minuta con los estatutos.

6.2.  Cuando se aprueba el estatuto.
En este punto se debe llevar la escritura publica a la Superintendencia de Compafiias,
para su revision y aprobacion mediante resolucion. Si no hay novedades, el tramite dura

aproximadamente 4 dias.

6.3.  Publica en un diario.
La Superintendencia de Compafiias te entregara 4 copias de la resolucion y un extracto

para realizar una publicacion en un diario de circulacion nacional.

6.4.  Obtén los permisos municipales.
En el municipio de la ciudad donde se crea tu empresa, deberés:

6.5.  Pagar la patente municipal

Pedir el certificado de cumplimiento de obligaciones

7. En el siguiente punto se presenta los requisitos que se necesita para obtener la Patente

Municipal:

7.1.  Requisitos para la Patente Municipal de Guayaquil.
e Certificado provisional o definitivo emitido por el Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Guayaquil por cada uno de los establecimientos que posea

dentro del Canton Guayaquil.

e La Gltima actualizacion del Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.). Este requisito no
sera necesario en el caso de inicio de actividades por parte de la persona natural o juridica

solicitante. Solo en el caso de inicio de actividades, las personas juridicas deberan
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7.2.

presentar la Escritura de Constitucion correspondiente, asi como el nombramiento del

representante legal (vigente) y la cédula de identidad y certificado de votacion del mismo.

Las personas naturales deberan presentar copia de la cédula de identidad y certificado de

votacion del mismo.

Declaracion del Impuesto a la Renta, y a las personas no obligadas a declarar este
impuesto, las declaraciones del impuesto al Valor Agregado, del ultimo ejercicio
econodmico exigible. Este requisito no ser& necesario en el caso de inicio de actividades

por parte de la persona natural o juridica.

Formulario “Solicitud para Registro de Patente Municipal” (No es necesario comprar la
Tasa de Tramite Municipal para el pago de Patente, ya que este valor se recaudara con la

liquidacién de dicho impuesto).

Solo en el caso de que la persona natural o juridica ejerza el comercio en varios cantones,

debera presentar el desglose de ingresos por cantén firmado por un contador.

Si la persona que realiza el tramite no es el titular del negocio, debera presentar su copia
de cédula y certificado de votacion junto con una carta de autorizacién del titular del
negocio, debidamente notariada.

Pasos del Tramite.
Descargar, llenar e imprimir el formulario "Solicitud para Registro de Patente Municipal

de la pagina www.guayaquil.gob.ec.

Adjuntar los requisitos y entregar en las ventanillas de la Direccion Financiera situadas
en el Bloque 2 (NOROESTE) o en la Ventanilla Unica Municipal situada en la Camara
de Comercio; donde se le indicara el valor de la liquidacion correspondiente (No se
aceptara informacion incompleta o ilegible).

El valor de la liquidacion puede ser cancelado en las ventanillas de Recaudaciones de la
Municipalidad situadas en el Bloque 1 (NORESTE) o en la Ventanilla Unica Municipal

situada en la Camara de Comercio.
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Inscribe en el Registro Mercantil tu compafiia.

Con todos los documentos antes descritos, anda al Registro Mercantil del cantén donde
fue constituida tu empresa, para inscribir la sociedad.

A continuacion se encuentran los requisitos para la inscripcion en el Registro Mercantil:
Requisitos:
Minimo tres ejemplares originales o al menos uno de ellos debera ser original, el resto

pueden ser copias debidamente certificadas por un notario.

Fotocopia del Acta del Organo nominador donde consta la designacion de los
administradores: Para el fiel cumplimiento del requisito nimero tres del REGLAMENTO
SOBRE LOS REQUISITOS QUE DEBEN CONTENER EL NOMBRAMIENTO DEL
REPRESENTANTE LEGAL Y EL PODER DEL FACTOR DE COMERCIO DE LAS
COMPANIAS vy la verificacion de datos (Publicado en el Registro Oficial 601 de 20 de
junio de 2002, y sujeto al Art. 4 y 11 de la Ley Nacional del Sistema del Registro de
Datos Publicos).

Fotocopia del Documento de Identificacion y del Certificado de Votacion de la persona
designada y de la persona que otorga el nombramiento.

Estos documentos se solicitan para la verificacion de la identidad de los administradores
designados (Art. 583 del Codigo Civil, Art 97 de la Ley del Registro Civil y Cedulacion y

la Ley de Elecciones).

Los Unicos documentos de identificacién que se pueden presentar son:
o Cédula de Ciudadania: En el caso de ecuatorianos.
o Cédula de Identidad o Pasaporte: En el caso de extranjeros.

El Certificado de Votacion vigente es obligatorio para ecuatorianos mayores de 18 y

menores de 65 afios.
El Nombramiento debe constar claramente:
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Para la elaboracion de los nombramientos de los administradores de compafiias
ecuatorianas se deben acatar los requisitos sefialados en el Articulo 1 del
REGLAMENTO SOBRE LOS REQUISITOS QUE DEBEN CONTENER EL
NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL Y EL PODER DEL FACTOR
DE COMERCIO DE LAS COMPANIAS, publicado en el Registro Oficial 601 de 20 de
junio de 2002:

o Fecha de otorgamiento: Que debe ser igual o posterior a la fecha de celebracion

de la reunion del 6rgano nominador.

o Nombre de la Compafiia, tal y como lo aprob6 mediante resolucion la
Superintendencia o en sentencia el juez de lo civil, basada en la escritura de
constitucion, de codificacion o de cambio de denominacién de la compaifiia.

Nombres y apellidos de la persona en cuyo favor se lo extendiere:

o Fecha del Acuerdo o Resolucion del 6rgano estatutario que hubiere hecho el
nombramiento: La fecha serd siempre igual o anterior a la emision de los
nombramientos. El érgano nominador puede ser: Junta General, Directorio, o el

organo que sefale el estatuto vigente.

o Cargo o funcion a desempefiarse: Aquellos que consten en el articulo de la

administracion del estatuto vigente.

o Periodo de duracion del cargo: Debe estar sefialado en afios y acorde a lo que

dispone el estatuto vigente.
o Indicar si el administrador designado ejerce la representacion legal.

o Indicar fecha de otorgamiento de la escritura, notaria ante la que se celebro, fecha
y numero de inscripcién de la escritura en el Registro Mercantil correspondiente.
(donde constan los estatutos vigentes en lo que se refiere a los nombramientos de

los administradores)

o Nombre y firma de la persona que a nombre de la compafiia extiende el

nombramiento.

106



o La aceptacion del cargo al pie del nombramiento, de parte de la persona en cuyo
favor se lo hubiere discernido, con indicacién del lugar y fecha en que tal
aceptacion se hubiere producido: Nombres completos (en el orden y en la forma
en la que constan en la fotocopia del documento de identificacion), el nimero de
documento de identificacion, y la firma del designado (idéntica a la que consta en

la fotocopia del documento de identificacion adjunto).

e El nombramiento debe ser inscrito en el Registro Mercantil del domicilio principal de la
compafiia, en el plazo de 30 dias posteriores a la fecha de designacion; el Registrador lo
puede inscribir después de este plazo, sin embargo, comunicara a la Superintendencia

para la imposicion de la multa.

8. Realiza la Junta General de Accionistas.
Esta es la primera reunion de los socios, esto servird para nombrar a los representantes de

la empresa (presidente, gerente, etc.), segun se haya definido en los estatutos.

Obtenidos los documentos habilitantes.
Ya teniendo la inscripcién del Registro Mercantil, en la Superintendencia de Compafiias
se te entregaran los documentos para abrir el RUC de la empresa.

9. Obtén el RUC. El Registro Unico de Contribuyentes (RUC) se obtiene en el Servicio de
Rentas Internas (SRI), con:

e El formulario correspondiente debidamente lleno

Original y copia de la escritura de constitucién
e Original y copia de los nombramientos
e Copias de cédula y papeleta de votacion de los socios

e De ser el caso, una carta de autorizacion del representante legal a favor de la persona que

realizarg el tramite.
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La direccion de las Servicio de Rentas Internas (SRI) en Guayaquil:

e Matriz: Av. Francisco de Orellana y Justino Cornejo.
e Agencia Parque California, Parque California Lc 10 km 12.5 via a Daule.
e Agencia Guayaquil Centenario, Rosa Borja de Icaza y Chambers (esq.)

e Agencia Guayaquil Centro 10 de Agosto y Pedro Carbo.

10. Inscribe el nombramiento del representante.
Nuevamente en el Registro Mercantil, inscribe el nombramiento del administrador de la

empresa designado en la Junta de Accionistas, con su razon de aceptacion. Esto debe suceder

dentro de los 30 dias posteriores a su designacion.
Obtén la carta para el banco.
Con el RUC, en la Superintendencia de Compaiiias te entregardn una carta dirigida al

banco Donde abriste la cuenta, para que puedas disponer del valor depositado.

Cumpliendo con estos pasos podras tener tu compafiia limitada o anénima lista para

funcionar. El tiempo estimado para la terminacion del tramite es entre tres semanas y un mes.
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CONCLUSIONES

e La naturaleza de la propuesta que incluye este trabajo de investigacion, puede contribuir
de manera eficaz a generar una interaccion que propicie el emprendimiento publicitario

mediante el intercambio de experiencias de sus participantes.

e Como resultado la experimentacion realizada, con la publicacion de los contenidos
inicialmente propuestos, se ha puesto de manifiesto el interés que los profesionales

pueden tener con relacion a dicha informacion.

e Siendo la web el mejor medio que las nuevas generaciones emplean para mantenerse
informados, la creacion de un blog resulta altamente efectivo para llegar a los nuevos

profesionales.

e EI Ecuador es un pais con gran potencial para las Mipymes pudiendo generar empleo e

ingresos y asi constituirse en un motor de desarrollo para el pais.

e Se pudo determinar que el 90 % del universo encuestado se encuentra laborando
actualmente y de ellos el 58 % se encuentran laborando en éreas vinculadas a la
profesion.

e En relaciéon a la ley de comunicacién, se constatd que el 73% de los profesionales

encuestados tienen conocimiento de los beneficios que la nueva ley brinda.

e Segun la encuesta realizada a una muestra representativa del universo al que se dirigiran,
el 79% estaria dispuesto al emprendimiento Mipyme con previo conocimiento de la
nueva ley de comunicacion, a su vez se determind que este porcentaje aumentaria al 84%

de existir una guia para el emprendimiento.

e La predisposicion de los jovenes al emprendimiento es principalmente afectada por el
valor de la inversion con un 34% siendo los proveedores con un 7% el aspecto a

considerar de menor importancia.
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La Ley de Comunicacion protege y ampara la produccién publicitaria nacional, facilita a
los jovenes la oportunidad de ejercer en su campo profesional, mediante el

emprendimiento respaldando la creacion de Mipymes Publicitarias.

La Guia de Emprendimiento Publicitaria “INICIA” asi como el medio de comunicacion
clegido para su difusion, el blog “INICIA” son sin fines de lucro los cuales se
encontraran en total disposicion de todos los usuarios especialmente dirigido a los

jovenes profesionales Publicitarios.

La finalidad del proyecto es el de brindar un apoyo a los profesionales que presenten un
fuerte interés en la creacion de sus propias empresas lo cuales necesitan la existencia de
un documento que sirva de guia que les permita asumir este reto con ideas y procesos
claros disminuyendo las posibilidades de error pero sobre todo la pérdida de recursos en

el proceso.
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RECOMENDACIONES.

Entre las recomendaciones generales de la propuesta es importante tomar en cuenta los

siguientes aspectos:

e Este tipo de iniciativas podria ser una buena opcion a tomar, por parte de instituciones
como las universidades, hacia sus graduados para mantener un nexo constante que refleje

preocupacion por el crecimiento profesional.

e Se debe realizar una actualizacion constante del blog con contenido de interés para el

publico objetivo, manteniendo una frecuencia entre las publicaciones.

e Asegurarse de ofrecer contenido de calidad Unico, original e interesante para el publico
objetivo, esto le otorgara credibilidad en la comunidad publicitaria, con lo que se asegura

un buen nimero de seguidores.
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